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INTRODUCCION

Este proyecto surge a partir de la necesidad de realizar un diagndstico sobre la cultura de
los riesgos laborales en la empresa Comagro FORD, en los Gltimos afios se ha evidenciado
un aumento considerable de accidentes laborales, aunque se han presentado altos y bajos en
su ocurrencia, esto se debe a la ausencia de sensibilizacion sobre le importancia de los

accidentes laborales y la falta de cultura sobre la prevencion de los mismos.

Al parecer por parte de los empleados no existe una preocupacion por tener las medidas
pertinentes para el cuidado personal en cada una de las areas, se realizara un diagnostico
donde se evaluaré el estado actual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que
con esto se evidencia la generacion de costos sociales y econdmicos que empiezan afectar

el desarrollo de la empresa.

Debido a esto, no ha sido posible mitigar el riesgo como lo planeo la empresa, esto debido a
que en la parte operativa el compromiso por asumir la normatividad en la parte de salud y
seguridad en el trabajo y poder evitar cualquier dafio en la labor que se realiza no se ha sido
posible. Los objetivos no se han cumplido debido a que a diario se presentan accidentes
laborales que afectan la salud fisica y emocional de los empleados concurriendo esta la

expresion mas clara de las prevenciones ineficaces y de las omisiones al respecto.

De acuerdo a lo anterior, durante esta investigacion queremos realizar un diagndstico del
estado actual de la empresa Automotores Comagro S.A. ubicada en Bogota en la direccion
Calle 98 a No 60-61 siendo esta sede un punto clave de partida para poder realizar un
propuesta de mejora del Sistema de Seguridad y salud en el trabajo es un punto de partida

para analizar la implementacion del nuevo Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, y



para determinar a su vez la eficacia del programa de capacitacion, entrenamiento e

induccion.

Para cumplir este objetivo se realizd la propuesta de tres actividades: 1) el diagnostico
inicial frente al cumplimiento de la empresa en la normatividad colombiana en el sistema
de seguridad y salud en el trabajo 2) la propuesta de mejora sobre el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y 3) la implementacion de un programa de capacitacion,

entrenamiento e induccidn que permita sensibilizar a los trabajadores de la empresa.



1. TITULO DE LA INVESTIGACION

Propuesta para la Mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para

Automotores Comagro S.A.

10



2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Automotores Comagro S.A. cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo este fue revisado y aprobado por la gerencia en el afio 2014 por lo cual cuenta sin
las actualizaciones correspondientes de la norma, se evidencia de primera mano que este no

cuenta con programa de capacitacion, entrenamiento y re induccion en SST

2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Podria incumplir legalmente la empresa de no ser consiente del estado de su Sistema de
Seguridad en el trabajo y no tener un plan de capacitacion, entrenamiento y re induccién en

SST?

El grupo de trabajadores intervenidos en el taller, se evidencia que no tienen plena
conciencia de los riesgos presentados por sus actividades lo que da origen a la mayor
probabilidad de accidentes laborales que conllevan al ausentismo y por ende a la baja
productividad de la empresa. De acuerdo a los analisis se verifico que es importante
ampliar el conocimiento de los riesgos a los cuales se encuentras expuestos los trabajadores
en su actividad y brindar condiciones 6ptimas en el desarrollo de sus actividades laborales,
que refuerza al cumplimiento de una parte del Sistema de gestidn se salud y seguridad en el

trabajo.
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar una propuesta para la mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el

Trabajo para la empresa Automotores Comagro S.A.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar el estado actual del sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo de la comparfiia Automotores Comagro S.A. basados en los requisitos del
Decreto 1072 de 2015.

e Priorizar las necesidades del SG-SST de la compafiia Automotores Comagro S.A.
para dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015.

e Plantear recomendaciones para la mejora SG-SST de la compafiia Automotores

Comagro S.A. dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015

12



4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

4.1. JUSTIFICACION

La seguridad y salud en el trabajo ha tomado mucha importancia en lo Gltimos afios debido
a que para enero de 2017 las empresas publicas y privadas tendran que implementar la
medida con el nuevo Sistema creado del mediante Decreto 1443 de 2014, hoy Decreto
unico 1072 de 2015 que busca identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y
establecer los respectivos controles, mediante la mejora continua del Sistema en las

empresas y cumplir con la normatividad en materia de riesgos laborales.

El Programa de Salud y Seguridad en el trabajo, lo desarrolla la Empresa con la
participacién de los trabajadores, su ejecucion es permanente, Como un proceso de

mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo.

En el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se apoyan factores que
permiten el desarrollo del mismo, entre ellos se encuentran los operarios, debido a que ellos
conocen y manejan los procedimientos y pueden promover mejoras a las condiciones de su
trabajo, de la misma manera ser méas puntuales al momento de cada situacion que observen
y evaluar si manejan o no adecuadamente los equipos de proteccion individual los técnicos
gue a su vez serian delegados en prevencion y tendran bajo su responsabilidad labores en

materia de riesgos laborales.

Los técnicos de cada area son el factor que se utilizara para realizar las evaluaciones de
prevencion de los riesgos en los puestos de trabajo y la gestion de procedimientos que

aseguren la aplicacion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo.

13



Con esto, se procede a realizar el andlisis y la investigacion de los accidentes e incidentes.
Los delegados de prevencion colaboran con la direccion de la empresa en la mejora de las

acciones preventivas, y participara en los en los diferentes comités de plan de mejora.

Los accidentes y las enfermedades profesiones para los trabajadores traen consecuencias
que son problemas para las empresas como: perdidas economicas por causa de las

incapacidades, ausencia de trabajadores, disminucion de productividad.

Se manejaran indicadores de medida mensual con los que se calculard y analizaré la
informacion sobre el funcionamiento del sistema en que se puede evaluar factores como
namero de accidentes laborales, ausentismos, areas que presentan mayor riesgo de

accidentes o enfermedades laborales que permitan un control total sobre el sistema.

Por lo anterior se hace muy indispensable que la empresa Automotores Comagro S.A. se
enfoque en minimizar los riesgos y tomar acciones correctivas sobre los mismos, tener un
plan de control de riesgos que permitan tener una mejora continua en el sistema de

seguridad y salud en el trabajo.

4.2. DELIMITACION

Esta actividad se realiz6 en un tiempo aproximado de un mes, adicionalmente, este
diagnostico e implementacion del programa de capacitacion fue en la sede del taller
especializado en la calle 98 a numero 60- 61 donde se encuentra la poblacién mas

vulnerable, los técnicos especializados de vehiculos.
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CAMPO: Decreto 1072 de 2015

AREA: Modelo se Seguridad y salud en el trabajo

TEMA: Propuesta de mejora en el programa de salud y seguridad en el trabajo.

ESPACIAL.: Esta investigacion se realizo en Av., Ac. 100 #60 - 57, Bogota
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5. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION
5.1. MARCO TEORICO

En la actualidad, Colombia y Latinoamérica, han buscado desarrollarse econémicamente, lo
cual ha implicado el aumento de la capacidad que tiene estos paises en su industria y los
adelantos y nuevas tecnologias que traen. Es asi como las organizaciones ademas de
mejorar propiamente, buscan mejorar los modelos de trabajo, cambiar con el fin de que sus
empleados deben estar totalmente preparados, pero también que tengan un bienestar
emocional el cual permite que sean mas innovadores y creativas al momento de laborar en

las empresas.

La salud de los empleados en la organizacién, es uno de los puntos de mejora de los nuevos
modelos de las organizaciones, el hacer que los empleados se sientan motivados, saludables
y seguros en su espacio laboral, es una manera de contribuir con el desarrollo propio de

ellos y de la organizacion.

Es asi como los Sistemas de Gestion en Salud y Seguridad en el Trabajo (SG-SST)
permiten mantener un control sobre los procesos de seguridad y salud de sus empleados. Es
de gran importancia que todas las compafiias que operan en el pais asuman su
responsabilidad frente a los trabajadores que tienen a su cargo, en el caso de Automotores
Comagro S.A. no es ajena a esta situacion y le es relevante definir su Sistema de Gestidn en
Salud y Seguridad en el Trabajo (SG-SST) como punto de partida para una mejora continua

de su gestion empresarial.

De acuerdo al Decreto 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo) en

el cual el Gobierno colombiano recopild en una sola norma los Decretos reglamentarios del
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Sector Trabajo. Es de gran importancia que todas las compafiias que operan en el pais

asuman su responsabilidad frente a los trabajadores que tienen a su cargo.

Automotores Comagro S.A. ya cuenta con su Sistema de Gestion de seguridad y Salud en
el Trabajo, y es asi, como se busca evaluarlo con el fin de mejorarlo, ya que debe estar en
constante actualizacion gracias a las nuevas reformas normativas nacional. Este proyecto
busca mejorar el SG-SST de la empresa Automotores Comagro S.A., teniendo un enfoque
basado en el conjunto de normas y procedimientos destinados a prevenir, proteger y atender
a los trabajadores de los efectos de las enfermedades laborales y los accidentes que puedan
resultar con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan, ademas de mantener

la vigilancia para el estricto cumplimiento de la normatividad.

Particularmente el Decreto 1295 en su Articulo 21 Literal D, obliga a los empleadores a
programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del programa de Salud Ocupacional en la
empresa Yy su financiacién. En el Articulo 22 Literal D, obliga a los trabajadores a cumplir
las normas, reglamentos e instrucciones del programa de Salud Ocupacional de las

empresas.

De acuerdo al Ministerio de Trabajo, por medio de la Direccion de Riesgos Laborales,
publicé el Decreto 1443 de 2014 ahora Decreto tnico del sector Trabajo 1072 de 2015,
establecié en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, las disposiciones para la

implementacidn del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Los programas de capacitacién, entrenamiento, induccion y reinduccion en Seguridad y
Salud en el trabajo deben establecer puntos fijos que permitan apoyar y tener en cuenta los

puntos establecidos y relacionados con la prevencion y promocion de la salud y seguridad

17



en el trabajo de las personas que laboran en la organizacion. La formulacion del contenido
del Programa de capacitacién, entrenamiento, induccion y reinduccion en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe relacionar necesariamente la prevencion

y promocién de la seguridad y salud de los empleados. (Presidente de la Republica, 2015)

Los empleados deben priorizar el bienestar de todos lo sus empleados, es por ello, que

independientemente de la contratacion que el trabajador tenga, debe

Los procesos de la implementacion de la guia técnica de implementacion del SG-SST para
mi pyme, reflejan la importancia de los programas de capacitacion en la implementacion

del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo.

Mediante la Resolucion 1016 de 1989 en el Articulo 4 y Pardgrafo “Se obliga a los
empleadores contar con un programa de Salud Ocupacional, especifico y particular, de
conformidad con sus riesgos potenciales y reales y el nimero de los trabajadores. También
obliga a los empleadores a destinar los recursos humanos financieros y fisicos,” es de esta
manera, como inicia los programas hacia la proteccién del recurso humano de la

organizacion.

Es asi que de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.9.9, punto 9 y articulo
2.2.4.6.11. se evidencia esta obligacion que tiene los empleados con su organizacion, de
brindar proteccion, seguridad y salud acorde con esta normativa, de esta manera se
evidencia la importancia de la capacitacion, donde incluye la promocién, formacion

educacion de la cultura del cuidado. (Presidente de la Republica, 2015)

18



Los empleados deben definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo a través de un documento escrito. Ademas, este debe suscribir la politica
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa, la cual debera proporcionar un
marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el
trabajo.

El empleador debe asignar, documentar y comunicar las responsabilidades
especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a todos los niveles de la
organizacion, incluida la alta direccion.

Es obligacion que a quienes se les hayan delegado responsabilidades en el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), deben rendir
internamente en relacion con su desempefio. Esta rendicién de cuentas se podra
hacer a través de medios escritos, electronicos, verbales o los que sean considerados
por los responsables. La rendicion se hard como minimo anualmente y deberd
quedar documentada.

Se debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario
para el disefio, implementacion, revision evaluacion y mejora de las medidas de
prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo y también, para que los responsables de la seguridad y salud en el trabajo en
la empresa, el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segun
corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus funciones.

Los empleadores deben garantizar que opera bajo el cumplimiento de la
normatividad nacional vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el

trabajo, en armonia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia
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de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales de que trata el articulo 14 de
la Ley 1562 de 2012.

Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas para
desarrollar las medidas de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafios en la salud de los
trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.

Se debe disefar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y
cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos
Laborales.

El empleador debe implementar y desarrollar actividades de prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud
en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de
conformidad con la normatividad vigente.

“Se debe asegurar la adopcion de medidas eficaces que garanticen la participacion
de todos los trabajadores y sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucion de la politica y también que estos
ultimos funcionen y cuenten con el tiempo y demas recursos necesarios, acorde con

la normatividad vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o contratistas, a sus

representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el
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Trabajo, segun corresponda de conformidad con la normatividad vigente, sobre el
desarrollo de todas las etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el
Trabajo SG-SST e igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos

para el mejoramiento del SG-SST.

El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los aspectos de
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la
identificacion de peligros, la evaluacién y valoracion de riesgos relacionados con su
trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro
de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la prestacion

del servicio de los contratistas™;

Se debe garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad y la
salud en el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo establecido con la
normatividad vigente y los estandares minimos que para tal efecto determine el
Ministerio del Trabajo quienes deberan, entre otras:

o Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1) vez al
afio, realizar su evaluacion;

o Informar a la alta direccion sobre el funcionamiento y los resultados del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y;

o Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST; y
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El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo, al
conjunto de sistemas de gestion, procesos, procedimientos y decisiones en la

empresa.

Paragrafo. Por su importancia, el empleador debe identificar la normatividad
nacional aplicable del Sistema General de Riesgos Laborales, la cual debe quedar
plasmada en una matriz legal que debe actualizarse en la medida que sean emitidas

nuevas disposiciones aplicables a la empresa.

Es asi como se busca llegar al punto de que los empleados cumplan parte de la
normativa conscientemente, ya que pocos ven la importancia del bienestar,
seguridad y salud que deben sentir al estar vinculados a una organizacion, mediante

las capacitaciones se busca que ellos:

e Promuevan el cuidado integral de su salud; (Anexo 1), Subprograma de
Medicina Preventiva y del Trabajo

e Suministren informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud;

e Cumplan las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa;

e Informen oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y
riesgos latentes en su sitio de trabajo;

e Participen en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el

trabajo definido en el plan de capacitacion del SG-SST; y
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e Participen y contribuyan al cumplimiento de los objetivos del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

5.2. MARCO CONCEPTUAL

Accidente de trabajo: Conforme a la Ley 1562 de 2012, se define como “todo suceso
repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion orgénica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la
muerte”. También es accidente de trabajo, “el que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador o contratante durante la ejecucion de una labor gajo su autoridad,

aun por fuera del lugar y horas de trabajo”.

Amenaza: Es la posibilidad de que ocurra un evento con potencial a generar una
emergencia. Pueden permanecer latentes sin afectar al sistema o materializarse causando

consecuencias.

Ausentismo: Se denomina al nimero de horas programadas, que se dejan de trabajar como

consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades profesionales.

Eficacia: Extension en la que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los

resultados planificados.

Emergencia: Es un evento inesperado con potencial de causar dafio o pérdida sobre los

elementos expuestos y que requiere atencion inmediata para minimizar su impacto.

Enfermedad Laboral: Conforme a la Ley 1662 de 2012, es enfermedad laboral la contraida
como resultado de la exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del

medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar.
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Incidente de trabajo: Bajo la norma (lcontec, 2007), es un evento relacionado con el trabajo
en el que ocurrid o pudo haber ocurrido una lesion o enfermedad (independientemente de

su severidad) o victima mortal.

Investigacion de accidente o incidente de trabajo: Conforme a la Resolucion 1401 de 2007,
es el proceso sistematico de determinacion y ordenacion de causas, hechos o situaciones
que generaron o favorecieron la ocurrencia del accidente o incidente, que se realiza con el

objeto de prevenir su repeticion, mediante el control de los riesgos que lo produjeron.

Mejora continua: Se hace énfasis en la mejora continua a través de las metas de desempefio
de la organizacion, la medicién, revision y modificacidn posterior de procesos, sistemas,

recursos, capacidad y habilidades.

Matriz de Peligros: Es una técnica para describir las condiciones laborales y ambientales en
que se encuentre un trabajador, un grupo de trabajadores en una seccion o area determinada
o todos los trabajadores de la empresa. En Colombia la guia para su elaboracion es la Guia

Técnica Colombiana - GTC 45, 2012.

Peligro: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en términos de lesiones o

enfermedades, o la combinacion de ellas.

Plan de emergencias: Conjunto de normas y procedimientos generales destinados a prevenir

y a controlar en forma oportuna y adecuada, las situaciones de riesgo en una empresa.

Riesgo: Segun la (Icontec, 2011) es la posibilidad de ocurrencia de un suceso que afecte de
manera negativa a una 0 mas personas expuestas. También puede definirse como la

situacion de trabajo que involucra una capacidad potencial de producir un accidente.

24



Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de disciplinas que tienen como finalidad la

promocidn de la salud en el trabajo a traves del fomento y mantenimiento del mas elevado
nivel de bienestar en los colaboradores, previniendo alteraciones de la salud generadas por
las condiciones de trabajo, protegiéndolos contra los riesgos resultantes de la presencia de

agentes nocivos y colocandolos en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y psicologicas.

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST: Consiste en el
desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la
politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. Antes de la Ley 1562 de 2012, se le

conocia como Programa de Salud Ocupacional.

Sistema General de Riesgos Laborales: Conforme a la Ley 1562 de 2012, es el conjunto de
entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y
atender a los colaboradores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan

ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan.
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5.3. MARCO LEGAL

En este apartado se encuentra toda la normatividad requerida para desarrollar la investigacion aplicada a Automotores Comagro segun

las leyes colombianas

Tabla 1. Matriz Legal

Ministerio de proteccion Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

DECRETO 1072 2015 social.

RESOLUCION 1016 1989  Ministerio de proteccion Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma
social. de los programas de salud ocupacional que deben desarrollar los

patronos o empleadores en el pais.

LEY 1562 2012 Ministerio de proteccion Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
social. dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional

LEY 9 1979  Ministerio de proteccion Por la cual se dictan Medidas Sanitarias
social.
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RESOLUCION 2400 1979

Decreto 2140 2000

Ley 1562 2012

Articulo 348 del
Cddigo Sustantivo de

Trabajo

Ministerio de proteccion
social.
Ministerio de proteccion

social.

Fuente: (Autores de la investigacion, 2016)

Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de
trabajo. Ministerio de trabajo y seguridad socio.

Por el cual se crea la comision Intersectorial, para la
Proteccioén de la Salud de los Trabajadores

Por la cual se modifica el sistema de Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.
De acuerdo al articulo 348 del Cadigo Sustantivo de Trabajo,
“MEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD”, modificado por el
articulo 10 de Decreto 13 de 1967. El nuevo texto es el siguiente:
Todo empleador 0 empresa estan obligados a suministrar y
acondicionar locales y equipos de trabajo que garanticen la
seguridad y salud de los trabajadores; a hacer practicar los
examenes médicos a su personal y adoptar las medidas de higiene

y seguridad indispensables.
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5.4. MARCO HISTORICO

La historia de la salud ocupacional es tan extensa que nos relaciona desde la Edad antigua

hasta la actualidad con factores y actuaciones de las diferentes generaciones.

En el caso de Egipto (4000 a. de. C.) En las civilizaciones mediterraneas se destaca los
trabajos que realizaban los guerreros, embalsamadores y demas empleados de Faradn, que,
a cambio del trabajo, también les brindaba seguridad, con el fin que evitaran accidentes.

(San Miguel & Bermeo, 2009)

En la Grecia (1000 a. de. C.) se establecio una sociedad de formacidn econémica social
esclavista. Este sistema hizo posible la aparicion de grandes culturas como la del Estado
Griego y el Imperio romano, desarrollandose en Grecia el espacio ideal para el desarrollo
intelectual, en cambio en Roma el espacio fue para la guerra. Es asi como al otro lado en el
Imperio Romano se legisld en relacion con la salud pablica en beneficio a sus ciudadanos,
protegiéndolos y tomando medidas contra las plagas y enfermedades que afectaran las

urbes (ciudades). (San Miguel & Bermeo, 2009)

Pasando por la Edad Media se forman los Estados gracias a la caida del Imperio Romano,
es aqui donde los estados tienen la responsabilidad de proteger al ciudadano, circunstancia
que posteriormente fundamento el nacimiento de la salud publica y poco a poco llegando a
la Edad Moderna se presenta hechos importantes en el desarrollo de la humanidad como la
revolucion industrial y comercial, el desarrollo del capitalismo, el movimiento intelectual
de la ilustracion donde la razén es la Gnica guia para llegar a la sabiduria, y la declaracion
de los Derechos del Hombre y del ciudadano aprobada en Francia en 1789. (San Miguel &

Bermeo, 2009)
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El hito de la importancia de la seguridad ocupacional en los trabajadores se da en la
Revolucion industrial donde mediante la revolucion industrial se incorporaron mayor
numero de trabajadores: hombres, mujeres y nifios, el desarrollo de la industria ocasiona la
utilizacion de mayor cantidad de mano de obra y de sistemas mecanicos mucho mas
complicados y peligrosos para quienes los manejaban, ocasionando accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. Es ahi, donde nace la necesidad generar estudios preventivos
sobre estos accidentes laborales, que buscan antes que reparar las causas de ellos,
prevenirlos para evitar que se reproduzcan. Se vela, tanto por la seguridad como por la
higiene del trabajo, de impedir los accidentes y de conservar en las mejores condiciones
posibles al ser humano, valorado como persona que merece toda la proteccion posible y

como irremplazable factor en el trabajo y en la produccion (San Miguel & Bermeo, 2009)

Por otra parte, la Salud ocupacional en colombianos remitimos a inicio del siglo XX. En
1904, Rafael Uribe Uribe trata especificamente el tema de seguridad en el trabajo en lo que
posteriormente se convierte en la Ley 57 de 1915 conocida como la “ley Uribe” donde
manifestd “Creemos en la obligacion de dar asistencia a los ancianos, caidos en la miseria 'y
que no tienen fuerza para trabajar; creemos que es necesario dictar leyes sobre accidentes
de trabajo y de proteccion del nifio, de la joven y de la mujer en los talleres y en los trabajos
de campo, creemos que es necesario obligar a los patronos a preocuparse de la higiene, del
bienestar y de la instruccion gratuita de los desamparados...”. Donde habla sobre
accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que se convierte en la primera ley

relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais.

En la actualidad los sistemas de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, anteriormente

Ilamados Sistemas de Salud Ocupacional, enfocan sus objetivos en planear, organizar,
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ejecutar y evaluar todas las actividades relacionadas con medicina preventiva, permitiendo
también que las organizaciones lleven a cabo sus actividades con el proposito de brindar
elementos generales de prevencion de incidentes, accidentes, evoluciones medicas a los
trabajadores, seguimiento, cierre de los accidentes e incidentes un programa de
entrenamiento y divulgacion de las normas para evitarlos Es indispensable que todos,

trabajadores y autoridades, realicen su mejor esfuerzo en este sentido. (SENA, 2016)
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion presentada en el trabajo es de tipo cualitativa y cuantiaba o también
conocida como mixta, ya que ambas se enfocan empleando procesos cuidadosos y
metodicos para generar conocimiento, para llevar a cabo la observacion y evaluacion de
fendmenos de la seguridad del entorno asi como en las actividades diarias que puedan

comprometer la salud de los trabajadores de Automotores Comagro S.A.

Se aplicara lo que los enfoques de la investacion nos puede aportar para un buen
diagnostico y ejecucion de los objetivos de la investigacidn, definimos el enfoque
cuantitativo, que usa la recoleccién de datos para probar hipétesis, con base en la medicidn
numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar
teorias. Enfoque cualitativo, que utiliza la recoleccion de datos sin medicién numérica para

descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion.

En ambos procesos, las técnicas de recoleccion de los datos pueden ser multiples. Por
ejemplo, en la investigacion cuantitativa: cuestionarios cerrados, registros de datos
estadisticos, pruebas estandarizadas, sistemas de mediciones fisioldgicas, etc. En los
estudios cualitativos: entrevistas profundas, pruebas proyectivas, cuestionarios abiertos,

sesiones de grupos, biografias, revision de archivos, observacion, entre otros.

6.2. AREA DE INVESTIGACION

La investigacion se realizé enfocado al mejoramiento del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo que ya tenia establecido Automotores Comagro S.A.. De esta manera,
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buscamos proponer un programa de capacitacion como resultado a las mejoras de este
sistema. El cual permitira que los empleados participen activamente en el conocimiento de

las normativas y promover la cultura del autocuidado.
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7. FUENTES PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

7.1. FUENTES PRIMARIAS

Esta es la informacion recolectada, se utilizaron recursos tecnolégicos como la intranet, las
entrevistas con los responsables de los procesos, esta informacion es de uso exclusivo para

la compafiia Automotores Comagro S.A.

7.2. FUENTES SECUNDARIAS

Se utilizaron los manuales de Calidad y Ambiental y el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo actuales de Automotores Comagro S.A., libros, decretos, articulos y
normas técnicas colombianas en donde se evidencio informacion acerca de Seguridad y

Salud en el Trabajo
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8. RECURSOS

Dentro de los recursos se contempla:

Personal Es quien desarrollara los temas a tratarse para cada curso, el cual debe cumplir con
las competencias establecidas a continuacién de acuerdo a los planes de capacitacion

existentes:

Plan general (induccion y reinduccién) La capacitacion de temas generales de la compafiia,
estara a cargo del Jefe de Recursos Humanos, mientras que la induccion del cargo la hara el
Jefe Inmediato y el Director de SG-SST debe realizar la induccién al Sistema Integral de
Gestion de Automotores Comagro S.A. Las competencias del personal encargado de

realizar estas capacitaciones se establecen en los perfiles de cargo.

Plan Especifico de acuerdo con las necesidades de cada cargo. Las capacitaciones
especificas se desarrollaran de acuerdo a las necesidades identificadas para cada cargo, y la
competencia del personal necesario para la realizacion de estas se definira teniendo en
cuenta el tema o capacitacion a desarrollar. Teniendo en cuenta esto, la empresa
Automotores Comagro S.A. debe verificar la competencia de la persona que va a dirigir la

capacitacion por medio de su hoja de vida y/o soportes.

Plan en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. (ARP) Estas capacitaciones
podran ser realizadas por el Director de SG-SST o por el Jefe de Recursos Humanos, para
el cual esta definido la competencia en los perfiles de cargo. Ademas para ello se contara
con el apoyo de la ARP, quien garantiza la competencia del personal asignado. Cuando se
contrate directamente a un profesional, se debe verificar su competencia por medio de su

hoja de vida y/o soportes.
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Control y documentacion El control y la documentacion se realizaran mediante

cualquiera de los siguientes registros:

Memorias de los temas tratados

e Registros de asistencia.
e Registros de notas y aprobaciones
e Fotografias y evaluaciones.

e Certificados y/o constancias de asistencia.
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9. CRONOGRAMA

De acuerdo con las necesidades de formacién identificadas en el personal de la empresa
Automotores Comagro S.A., se establece el cronograma de trabajo, mediante la Matriz de
Programa de Capacitacién R.Humanos-F04. Es necesario aclarar que los temas
relacionados en cada plan se deben ejecutar durante el afio en curso, y las fechas deben
acordarse con la Administradora de Riesgos Profesionales a la cual estan afiliados los
trabajadores y se debe actualizar dicha matriz, indicando el mes en el cual se llevard a cabo

la capacitacion. (Anexo 2)
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10. RESULTADOS

Se realiza una visita a la empresa Automotores Comagro S.A. con el fin de observar el
funcionamiento del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual fue
implementado en la organizacion aproximadamente cuatro afios, el proposito de realizar
esta investigacion es reevaluacion su implementacion y funcionamiento, identificando

falencias en el proceso que lleva de ser implementado.

Para realizar el diagndéstico para la propuesta de mejora al Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la empresa Automotores Comagro S.A., es necesario enfocarse en

conocer la actividad econémica para mejor conocimiento de la propuesta al sistema.
Informacion general de la organizacion

Grafico 2. Logos de Comagro y Ford

ﬁ
automotores

Servicio aue qarantiza su feicidad

S Tord_

Fuente: Automotores Comagro S.A.
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e Razon Social: Automotores Comagro S.A. (Concesionario autorizado de Ford)
e Nit:

e Representante Legal: Martha Cardozo

e Correo Electronico: contacto@comagro.com.co

e Ciudad: Bogota D.C

e Direccion: Ac. 100 # 60-57

e Teléfono: 6528900

e ARL: El Liberty

e EPS: Famisanar- Colsubsidio

Jornada laboral:

Lunes a viernes 7:30 a.m. - 6:00 p.m. Sabados 8:00 a.m. a 6:00 p.m. Domingos: 9:30 a.m. -

5:00 p.m.

Actividad Econdmica

Automotores Comagro S.A. es un concesionario autorizado de Ford, que cuenta con 3 sedes
en la Ciudad de Bogota y dos sedes para servicio especializado y servicio de usados. En
esta empresa se realiza venta de vehiculos nuevos y usados, ofrece servicio de post-venta,

mecanica especializada, y venta de repuestos ordinales.
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Grafico 3. Estructura de la empresa
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10.1. DIAGNOSTICO A SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO DE AUTOMOTORES COMAGRO S.A.

Automotores Comagro S.A. cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el cual estd enfocado a el cumplimiento de la normativa vigente establecida pero,
ademas, para brinda calidad de visa, seguridad y salud a sus empleados. Entre los

empleados

39



La empresa cuenta con una ndmina de aproximadamente de 40 personas, las cuales

cumplen funciones de:

Gerente de repuestos

e Gerente de servicio

o Jefe de taller

e Asistentes de servicio

e Asesores de servicio

e Asistente de garantias
e Asesores de repuestos
e Asistentes de herramientas
e Auxiliares de mecanica
e Técnicos de mecanica
e Mensajero

e Auxiliar de bodega

Tabla 2. Cargos de recursos administrativos en Automotores Comagro S.A.

Nombres y Apellidos Area.l Dl o Cargo En La Nomina
. Concesionario
| M M
Algarra Garzon Lizeth Maritza Servicio Asistente De Herramientas
Araujo Cepero Andres Servicio Asesor De Servicio (Taller Especializa
Escobar Correa Andres Servicio Asesor De Servicio (Taller Especializa
Escobar Cristancho Leidy Jhoana Servicio Asistente De Servicio
Galindo Tuta Maritza Isabel Servicio Asistente De Garanfias
Lopez Rodriguez John Mario Servicio Asesor De Repuestos
Mantilla Caballero Wilmer Javier Servicio Asesor De Repuest os
Perez Tellez Kelly Johanna Servicio Asistente De Repuestos
Polania Quintero Gustavo Servicio Asesor De Repuestos
Ramirez Diego Armando Servicio Asesor De Servicio (Taller Especializa
Toledo Perdomo Cesar Servicio Asesor De Servicio (Quick Lane)
Villamil Zamora Jose Fernely Servicio Asesor De Repuestos
MARTINES ERIKA Servicio Asistente De Herramientas

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016
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Tabla 3. Cargos de personal técnico en Automotores Comagro S.A.

Area Del
Concesionario

Nombres y Apellidos Cargo En La Nomina

Aguirre Zamora Duvin Felipe Servicio Auxiliar de mecanica
Aldana Beltran Edwin Y obany Servicio Tecnico Mecanico
Andrade Vargas Julian Alberto Repuestos Auxiliar De Bodega
Arevalo Caicedo Yesid Felipe Servicio Coordinador Torre De Confral
Bello Chisaca Jeison Andres Repuestos Auxiliar De Bodega
Botache Morales Carlos Andres Servicio Tecnico Mecanico
Cardenas Valencia Marcos Leonardo Servicio Auxiliar De Mecanica
Corchuelo Medina Diego Andres Servicio Tecnico Mecanico
Escobar Gomez Juan Sebastian Servicio Tecnico Mecanico
Franco Cortes Mauricio Servicio Auxiliar De Mecanica
Gomez Alonso Ivan Andres Repuestos Mensajero

Gonzalez German Repuestos Auxiliar De Bodega
Guarin Gomez Ricardo Andres Servicio Auxiliar De Mecanica
Hernandez Quiroz Y ofran Argemiro Servicio movilizador

Lizarazo Figueroa Ferney Servicio Tecnico Mecanico
Pinila Camelo German Enrique Servicio Tecnico Mecanico
Piragjan Calvache Alcides Servicio Tecnico Mecanico
Ramirez Ramirez Cristian Servicio Tecnico Mecanico
Rodriguez Cobos Victor Yovanni Servicio Tecnico Mecanico
Rodriguez Rojas Miguel Antonio Servicio Tecnico Mecanico
Romero Rusinque Hector Oswaldo Repuestos Gerente De Repuestos
Suarez Mufioz Ruben Dario Servicio Tecnico Mecanico
Tarazona Obando Ronald Servicio Tecnico Mecanico
Tequita Vargas Edwin Albeiro Servicio Tecnico Mecanico
Torres Soto Luis Eduardo Servicio Tecnico Mecanico
Vargas Neira Haythen Edgardo Servicio Jefe Taller

CARDOZO MARTHA Servicio Gerente de servicio

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016

El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe ser liderado e
implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los trabajadores y/o
contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores,
las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en

el lugar de trabajo.
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Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes y
las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora
continua de un sistema de gestion cuyos principios estén basados ‘en el ciclo PHVA

(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). (Decreto 1072 de 2015)

Grafico 4. Perfil de cargo Automotores Comagro S.A.

Codigo: R. Humanos-D-01 X

PERFIL DE CARGO Fecha de vigencia: 10/05/2012

Version: 2 Pagina: 1de3

NOMBRE DEL CARGO: Director Administrativo y de Gestion Integral HSEQ
CARGO SUPERIOR INMEDIATO: Gerencia General
GERENCIA: Gerencia General
Asistente de Gestion Integral
SR At Jefe de Sistemas
OBJETIVO
v Velar por el buen desempefio del sistema de gestion integral HSEQ, el proceso de sistemas asi como por su
implementacion y mantenimiento.
RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

v' Velar desde el punto de vista operativo el Mantenimiento y Mejora del Sistema Integral de Gestion

v Verificar que todos los integrantes de la organizacion implementen y mantengan los documentos establecidos para el
sistema de gestion de Integral

Coordinar las actividades propias de la comunicacion, implementacion, mantenimiento y mejora continua del SIG

Velar por que las no conformidades o fallas detectadas en la implementacion y mantenimiento del sistema de gestion
Integral, se registren.

Definir junto con cada responsable las acciones de mejoramiento correctivo, preventivo y correctoras correspondientes.
Evaluar las Solicitudes de Mejoramiento tomadas frente al SIG

Preservar todos los documentos y registros del sistema de gestion de calidad

Mantener actualizada toda la documentacion del sistema de gestion de calidad, listas maestras de documentos y registros.
Programar las fechas y temas del comité de calidad e informar sobre las mismas a sus integrantes de manera oportuna
Capacitar en temas de Calidad, Medio Ambiente, SISO cada vez que se requiera o la Alta Direccion asi lo determine.
Evaluar periodicamente el entendimiento de la politica de calidad

Realizar el seguimiento para garantizar la implementacion de las acciones definidas

Cumplir las responsabilidades y autoridades asignadas en la documentacion HSEQ.

Garantizar la divulgacion y cumplimiento de la Politica y los Objetivos del Sistema Integral de HSEQ para el personal de
Automotores Comagro S.A. asi como a los contratistas y visitantes.

Asegurar que se establezcan, implementen y mantengan los procesos, documentos o procedimientos necesarios para el
SIG.

Asegurar que se promueva la toma de conciencia de la Identificacion y cumplimiento de los Requisitos de los Clientes en
todos los niveles de la Organizacion.

Representar a la Alta direccion de la compafiia en caso de su ausencia y velar por el desempefio del SIG y las
correspondientes necesidades de Mejora.

Participar en la(s) Revisiones por la Direccion que se programen anualmente en el SIG.

Atender y evaluar las oportunidades de Mejora y la necesidad de efectuar cambios en el SIG.

Preparar la auditoria interna

Realizar |a reunion de apertura

Ejecutar la auditoria y recolectar la evidencia objetiva

Redactar las no conformidades detectadas en la ejecucion de la auditoria

Revisar el informe de la auditoria

Realizar la reunion de cierre y presentar el resultado de la auditoria

Llegar a un acuerdo con el auditado sobre las no conformidades y observaciones detectadas

Cumplir el procedimiento documentado de auditorias internas

Realizar la auditoria interna siguiendo los pasos del procedimiento de auditorias intemas establecido por la organizacion
AUTORIDADES
Programar las auditorias del sistema de gestion de Integral
Realizar llamados de atencion al personal que no cumpla con los parametros establecidos en la documentacion.
Aprobar los cambios en la documentacion del sistema de gestion de Integral

Solicitar informes sobre el avance de la implementacion del sistema de gestion de Integral a la asistente de calidad.
Liderar las reuniones de comité de Gestion Integral cuando el presidente no se encuentre.

Solicitar auditorias del Sistema Integral de Gestion cuando los considere necesario.

<<

AR AS AN AS

§ N

S

SRNNEK SNNS 8K

N NANAS

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016
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Los empleados para ingresar y conocer el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de
Automotores Comagro S.A. deben ingresar mediante la intranet de la compafiia, la cual les
permite acceder a la informacion sobre el sistema, para el ingreso a esta intranet se hace uso
de un usuario y una contrasefia, en esta herramienta encuentran también un manual de

ingreso el cual los orienta para acceder a la informacion que la organizacién genera.

Grafico 5. Interfaz manual de usuario

MANUAL DE USUARIO INTRANET
AUTOMOTORES COMAGRO

Para ingresar a la intranet corporativa de Automotores Comagro se debe acceder a la siguiente
direccion: http://intranet.automotorescomagro.com/ en el navegador de internet preferido:

—~ C f L) intranetautomotorescomagro.com

i3t Aplicaciones JX :Intranet Automotor  BY - Intranet Automaotor  (§ Openfire Consola de ¥/ GLPi- Autenticacion &3 Fortinet #m DI

comagre) INTRANET

Una vez carga la pagina, se debe ingresar a la plataforma digitando el usuario y la contrasefia
asignado, esto se realiza desde la parte inferior izquierda en la seccion de Acceso a la intranet:

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016

Al tener acceso a la herramienta identificamos que para las capacitaciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Automotores Comagro S.A., se encuentra basado en las normas ISO

9001:2008, OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004, las cuales se encuentran

43



desactualizadas, al realizar el diagnostico fuimos informados que este fue aplicado hace

aproximadamente 4 afios.

Grafico 6. Interfaz de capacitacion en Automotores Comagro S.A.

CAPACITACION HSEQ [Modo de compatibilidad]

CAPACITACION ISO 9001:2008 — OHSAS

18001:2007 - 1SO 14001:2004

AUTOMOTORES COMAGRO

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016

Matriz de riesgos

Automotores Comagro S.A. ha realizado una matriz de riesgos donde identifica los riesgos
a los que se encuentra expuesto los funcionarios, este lo podemos evidencia en el (Anexo

3).

Factores de riesgos a los que se exponen principalmente los empleados en Automotores

Comagro S.A.
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La empresa ha realizado un andlisis de factores de riesgo en donde identifica los factores de

riesgo a los que se expone sus trabajadores en las labores diarias. En el documento (Anexo

4). Se puede evidenciar mediante el programa de vigilancia de Automotores Comagro S.A.

la importancia de tenerlos en cuenta en el desarrollo del SG-SST.

Tabla 4 Matriz de riesgos SG-SST

FACTOR DE RIESGOD PELIGRD RIESGD
Ruida Perdida progresiva de la capacidad auditiva, Estrés
FIsico Expodicion a radiaciones no ionizantes por manejo de Disminuwcidn de la capacidad visual
cofmputader
Hurminacidn Deficients Fatiga Visual
Fallas mecdnicas en los dispositivas de mando del vehicule Aecidente de transito, Muerte & personas.
Fallas mecinicas en lod dispositives de mando, emergencia Caidas de bombas, Lesiones A Personas, lracturas,
MECANICOD o izaje del camidn gria
Falla mecanica del mantacangas Caidas de Bombas, Lesiones A Personas, Iracturas, Alraparmientos
Elementos rotativos Atrapamientos
Movimientos repetitives en la mano por digitacion y uso Sindrarme del Tunel del Carpa
del moue
ERGONOMICO
Posturad inadecuadas [torciones y estirarmientas), Posicion Espasmiod musadlares en espalda, cusllo ¥ braos
sedente prolongada.
Incendio y explosidn por corbs circuito Descarga eléctrica, Electrocusionss laves
ELECTRICO Conexiones y destonexion de los equipos de computa & Electrocucian por contacts, fbrilacidn ventricular, paro cardiaco y respiratorio,
impresora atraparmientos, Quemaduras
Respansabilidad y carga de trabajo Estrés, agotamients mental
PSICOSOCIALES
Trabajo repetitive. Monotonia. Estids, Ieritabilidad
Consuma y generacion de papel Reduscidn de recursos Maturales [Lala de Arboles)
MEDIOAMBIENTALES
Consumo de Agua y Energia Reduccian de recursos Naturales [Agua)
Terrenos inestables y reshaloses, por luvias Caidas, golpes, fracturas
LOCATIVOS
Superfices Obstruidas Golpes, contusiones, politraumatismos, heridas en cabera, brazos y plernas,
Atrapamientod

Fuente: Automotores Comagro Ford

Comité COPASST Automotores Comagro S.A.

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de Automotores Comagro S.A.,

constituye un medio importante para promocionar la Salud Ocupacional en todos los

niveles de la empresa, mediante este se buscar acuerdos con las directivas y responsables
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del Programa de Salud Ocupacional en funcion del logro de metas y objetivos concretos,
divulgacion y sustentacion de préacticas saludables, motivando la adquisicidn de habitos

Seguros.

De acuerdo a la resolucién 2013 de 1986 se resuelve que todas las empresas e instituciones
publicas o privadas que tengan a su servicio 10 o mas trabajadores, estan obligadas a

conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).

El COPASST debe estar conformado por igual nimero de representantes por parte de la
administracion e igual nimero de representantes por parte de los trabajadores. EI empleador
debe nombrar sus representantes y los trabajadores elegiran los suyos mediante votacion
libre. El Vigia es elegido por el empleador, no requiere proceso de votacién. El periodo de

vigencia de los miembros del Comité es de 2 afios, al cabo del cual podran ser reelegidos.

El comité que tiene Automotores Comagro S.A. es el siguiente:

Grafico 7. Miembros del COPASST

M "
MAGNOLIA ROBAYO WILIIAM GRAJALES
SECRETARIA
SUPLENTES
g j l'
DIEGO ANIBAL DIAZ ALICIA GOMEZ

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016
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Brigada de emergencias

Las brigadas de emergencia son formadas con el fin de promover un cambio de actitud en
el personal, con la finalidad de fomentar una cultura preventiva, la cual se fundamente y
respalde en la necesidad de controlar y manejar de manera organizada las condiciones
laborales inadecuadas que puedan causar desastres que afecten la salud o seguridad de los

trabajadores o asi mismo los bienes materiales de la empresa.

De esta forma, Automotores Comagro S.A. Cuenta con su equipo de brigadistas que se

evidencian a continuacion

Grafico 8. Brigada de emergencia Calle 100

BRIGADA DE EMERGENCIA-calle 100

EVACUACION Y
RESCATE

PRIMEROS
INCENDIOS AUXILIOS

WUWW

CAROLINA
ORTIZ

¥

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016
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Grafico 9. Brigada de emergencia Taller Especializado

BRIGADA DE EMIERGENCIA-TALLER ESPECIALIZADO

EVACUACION Y PRIMEROS
RESCATE NCENDIOS AUXILIOS

Fuente: Automotores Comagro S.A.

En automotores Comagro ya se encuentran establecido estos grupos que apoyan a la

seguridad y salud en el trabajo en esta empresa.
Rutas de evacuacion para la prevencion y respuesta de emergencias

La empresa debe Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la
empresa frente a estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de planos de
instalaciones y rutas de evacuacion, a continuacion, se expone la ruta de evacuacién para

Automotores Comagro S.A.

48



Grafica 10. Mapa de evacuacion Calle 98A

AUTOMOTORES COOMAGRO @

MAPA DE EVACUACION ava

Convenciones

O A g Lavado
Asconscr de Vehiculon

Sals de Esporn

- Excalora e Emergencia
o Bahes

[
|
|
|

CALLE 98 A

Jo00u4k G

Fuente: Automotores Comagro S.A., 2016

10.2. PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES DEL SG-SST DE LA

EMPRESA AUTOMOTORES COMAGRO S.A.

La priorizacion de los hallazgos se realiz6 con la metodologia segun importancia, se le da
prioridad a hechos mas significativos ya que estos presentan mayores posibilidades de

intervencion y correccién. (De Armas, 2008, pag. 91)

Analizando el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, se evidencia que a
pesar de que este promueve el bienestar, seguridad, salud en la organizacion, el sistema no
presenta el programa anual de capacitacién hacia sus empleados, lo cual preocupa y limita
la gestion del Sistema ya implementado es por ello que, como propuesta de mejoramiento,
se desea implementar un programa de capacitaciones que permitan educar sobre la

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Estas capacitaciones se realizaran de la mano con la ARL, la cual, tienen como obligacion

apoyar estos procesos de capacitacion a todos los empleados de la organizacion.

Para priorizar las necesidades de este sistema, se ha consultado el (Decreto 1072 de 2015),
Articulo 2.2.4.6.11. donde se formaliza la capacitacion en seguridad y salud en el trabajo—
SST. “El empleador o contratante debe definir 10s requisitos de conocimiento y practica en
seguridad y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, también debe adoptar y
mantener disposiciones para que estos los cumplan en todos los aspectos de la ejecucién de
sus deberes u obligaciones, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el
trabajo, hacerlo extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores
dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar

documentado, ser impartido por personal idoneo conforme a la normatividad vigente.”

De acuerdo a la matriz de riesgos de la organizacién y lo evidenciado en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se crea junto con la ARL Liberty el plan anual
de capacitacion (Anexo 5), con el cual no se contaba y es importante generar, ya que el
desconocimiento por parte de los funcionarios, puede ser lamentable en cuestiones

econdmicas para la organizacion.

50



11. RECOMENDACIONES

Luego de realizar la revision a la informacion suministrada, se realizan las siguientes

observaciones, con miras a que se puedan implementar cambios para corregirlas:

Se recomienda aplicar la matriz 5w 2h, para poder organizar y precisar la informacion

presentada en este apartado.

v

Debe implementarse capacitacion en actividades de medicina preventiva y del
trabajo, como los examenes médicos ocupacionales (ingreso, periodicos y de retiro),
conforme a lo establecido en la Resolucion 2346 de 2007 y el Decreto 1443 de
2014.

Es necesario actualizar los Reglamentos de Trabajo y de Higiene y Seguridad
Industrial.

Es importante que los trabajadores se capaciten en conocimiento de las politicas
empresariales y que se deje evidencia de la manera en que ésta se les dio a conocer.
Se reitera la importancia de que la gerencia de Automotores Comagro S.A., genere
un compromiso con la seguridad y salud en el trabajo, en el sentido de realizar
reuniones e inspecciones para discutir aspectos y politicas aplicables a la misma con
miras al mejoramiento continuo.

Es necesario que se defina e implemente un procedimiento escrito para capacitar y
evaluar las responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo de todos los
trabajadores y llevar a cabo la respectiva evaluacion.

Es necesario que se definan objetivos y metas claras y cuantificables en seguridad y

salud en el trabajo, que permitan establecer un procedimiento para realizar un
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analisis y evaluacion periddica de su grado de cumplimiento y que den paso a la
generacion un plan de accion resultante de la revision de los mismos.

v’ Se recomienda generar estadisticas de primeros auxilios en la poblacion
trabajadores, asi como hacer su respectiva evaluacion, planes de accion y
seguimiento a acciones correctivas y preventivas.

v Resulta indispensable que se formule, capacite e implemente un programa de
inspecciones de maquinarias, vehiculos y equipos de proteccion personal, para
minimizar la incidencia de los factores de riesgo.

v Es necesario que se establezca un programa de capacitacion, actualizado y que este
sea evaluado para la formulacion continua de planes de accion resultante de dicha
evaluacion. De igual manera es necesario que se deje registro y evidencia de las
capacitaciones realizadas con clara indicacion de los asistentes.

v Es importante que las empresas implementen dentro del Plan de emergencias, la
realizacion de simulacros y establezcan acuerdos con diferentes entidades para
equipos y herramientas destinados al plan de emergencia.

v Es necesaria la implementacion del procedimiento para la realizacion de auditorias
internas, y se ejecute junto con su respectivo cronograma de actividades.

v’ Es estrictamente necesario que las empresas implemente un procedimiento para la
contratacion de personal externo, servicios o productos en el cual se verifique
periédicamente el cumplimiento de las afiliaciones y pagos de aportes al Régimen

de seguridad Social.

Por ultimo, es importante que las oportunidades de mejora definidas en el presente informe

se analicen para su posterior implementacion y asi perfeccionar el sistema Integrado de
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Seguridad y salud en el trabajo, evidenciando el compromiso con el mejoramiento continuo

premisa de su politica de seguridad y salud en el trabajo.
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CONCLUSIONES

Se diagnostico el estado actual del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo de
la compafiia Automotores Comagro S.A. y se identificaron diferentes procesos que no se
habian llevado hasta el momento desde su implementacién. Tomando como referencia de

guia los requisitos del Decreto 1072 de 2015.

Se priorizaron las necesidades del SG-SST de la compafia Automotores Comagro S.A.
segun la metodologia aplicada, los resultados obtenidos muestran la falta de un plan anual

de capacitacion para los empleados de la organizacion.

Se plantearon recomendaciones para la mejora SG-SST de la compafiia Automotores
Comagro S.A. dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, ya que al ser implementado
hace aproximadamente 4 afios, ya debe estar actualizado con la normativa que rige en el

presente afio.
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ANEXOS

Anexo 1. Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo

Definicion y objetivos:

Son acciones del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo dirigidas a las
personas. Se encarga de la vigilancia, promocién y mantenimiento de la salud del
trabajador, procurando que las condiciones de trabajo de Automotores Comagro S.A., no

conduzcan al deterioro de su estado fisico y mental de sus empleados.

Estudiar las consecuencias de las condiciones ambientales sobre las personas, y junto con
la Seguridad y la Higiene Industrial, busca que las condiciones de trabajo no generen dafios

ni enfermedades.

Objetivo General:

Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones generales de salud y

calidad de vida de los trabajadores.

Obijetivos Especificos:

e Educar a todo el personal en la forma de como mantener su salud.

e Capacitar a los trabajadores expuestos sobre los factores de riesgo, sus efectos sobre
la salud y la manera de prevenirlos. Prevenir, detectar precozmente y controlar las
enfermedades Laborales (EL).

e Ubicar al trabajador en un cargo acorde con sus condiciones psicoldgicas y

fisioldgicas.
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e Hacer seguimiento periddico del estado de salud de los trabajadores expuestos a los
diferentes factores de riesgo, con el fin de verificar los sistemas de control

implementados y detectar precozmente la aparicion de enfermedades.

Actividades que se realizan en este subprograma

Seguimiento médico al trabajador: exdmenes de ingreso y retiro
e Programa de inmunizaciones

e Programa de ausentismo

e Sistema de vigilancia Epidemiolégica

e Programa para la prevencion del consume de sustancias psicoactivas.

Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial

Definicion

El programa de seguridad se encarga de Identifica los factores y condiciones de riesgo que
producen los accidentes de trabajo; estableciendo las causas potenciales y reales que los
generan, formulando medidas de control y permitiendo el seguimiento de las mismas, para

prevenir la ocurrencia o recurrencia de accidentes por estas causas.

Obijetivos

e Mantener un ambiente laboral seguro, mediante el control de las causas que pueden
causar dafio a la integridad fisica del trabajador o a los recursos del Automotores
Comagro S.A. programa de higiene que comprende el conjunto de acciones

dirigidas a la identificacion, evaluacion y control de los factores de riesgo en el
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ambiente de trabajo, con el propdsito de evitar enfermedades profesionales en los
trabajadores.

e ldentificar, evaluar y controlar, mediante estudios ambientales periddicos e
implementacidn de controles, los agentes y factores de riesgos fisicos, quimicos y
bioldgicos presentes en el medio de trabajo, que pueden causar alteraciones

reversibles o permanentes en la salud de los trabajadores

Actividades que realiza el subprograma

Matriz de riesgos

e Programa para la intervencion de la accidentalidad
¢ Inspecciones de auditoria

e Sefializacion y demarcacion de areas

e Plan de emergencias

Para la aplicacion del cronograma de capacitacion anual, es importante que el Gerente
general apoye cada una de las actividades propuestas, con el fin de mejorar la Seguridad y

Salud en el trabajo, beneficiandose como empresa y como organizacion
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Anexo 2. Cronograma de Capacitacion

PLAN DE CAPACITACION

SEGURIDAD INDUSTRIAL

TEMAS

ENTRENAMIENTO/ |OBJETIVO

CAPACITACION

Proporcionar
sistematicamente a los
trabajadores y contratistas
INDUCCION HSEQ vinculados con la
organizacion el conocimiento

necesario de esta para

fortalecer sus competencias y

ALCANCE - CARGOS

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

TEMARIO

1. Generalidades de la empresa.

2. Normas de la empresa

3. Aspectos generales y legales en HSEQ

4. Derechos y deberes del sistema general de

riesgos laborales.
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PREVENCION DE

CONSUMO DE

desempefiar su labor de
manera eficiente asegurando
la prevencion de accidentes e
incidentes, enfermedades
laborales, impactos
ambientales negativos o
dafios a terceros durante la

realizacién de sus actividades

5. Politica integral (HSEQ) Y objetivos del sistema

6. Politica de no alcohol, drogas y fumadores.

7. Reglamento de higiene y seguridad industrial.

8. Factores de riesgo y sus controles, inherentes al

cargo

10. Procedimientos seguros para el desarrollo de la

tarea.

11. Funcionamiento de COPASO

12. Funcionamiento Comité de Convivencia

13. Plan de emergencias

Dar a conocer las

consecuencias generadas por

Aplica a todo el personal

vinculado directa o

1. Problematica del consumo de alcohol, drogas y

tabaco.
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ALCOHOL, DROGAS

Y TABACO

PREVENCION DE

LESIONES

OSTEOMUSCULARES,

PVE ERGONOMICO

HOJAS DE

el consumo de alcohol,
drogas y tabaco y su
incidencia en la ocurrencia de

accidentes de trabajo.

indirectamente con la

organizacion

2. Fases del consumo de alcohol y drogas.

3. Consecuencias generadas por el consumo de

alcohol y drogas.

4. Politica de No Alcohol, drogas y tabaco.

Divulgar las actividades
establecidas en el programa
de prevencion de Lesiones

Osteomusculares

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la

organizacion

1. Definicion de Lesiones Osteomusculares.

2. Factores de Riesgo asociados.

3. Sintomatologia.

4. Diagnostico de la Enfermedad.

5. Medidas de Control Establecidas

6. PVE Ergonémico

Brindar pautas basicas a los

Aplica a todo el personal

1. Identificacion de hojas de seguridad
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SEGURIDAD

EVACUACION - PLAN

DE EMERGENCIAS

trabajadores , que faciliten el
desarrollo de un
comportamiento seguro y el
conocimiento de las hojas de
seguridad en las areas de

trabajo

vinculado directa o
indirectamente con la

organizacion

2. Partes de una hoja de seguridad

3. Almacenamiento y manejo de hojas de seguridad

Crear la cultura de
prevencion e identificar las
herramientas necesarias para
actuar en caso de una
emergencia, minimizando el
posible impacto que puede
generar en las personas,

bienes, materiales e imagen

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

1. Plan de emergencias

2. Fases de evacuacion

3. Brigadas de evacuacion

4. Funciones de la brigada de evacuacién

5. Procedimiento de evacuacion

6. Sistemas de alarma
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de la empresa.

. Simulacro de evacuacion

Conservar la vida evitando

complicaciones fisicas y
PRIMEROS AUXILIOS

psicoldgicas ayudando en la
- PLAN DE

recuperacion del paciente
EMERGENCIAS

asegurando su traslado a un

centro asistencial.

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

. Plan de emergencias

. Primer auxilio

. Procedimientos y precauciones

. Signos vitales

. Valoracion primaria y secundaria

. Botiquines y tipos de botiquines

Definir incendio,
o{ol\N NV IN[&S S N[DI (ORI identificando sus fases y
- PLAN DE métodos de extincion

mencionando su adecuada

EMERGENCIAS

utilizacion

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

. Teoria del fuego

. Combustion

. Tetraedro de fuego

. Transferencia de calor y fases de un incendio
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5. Clasificacion de incendios

6. Métodos de extincion

COMITE PARITARIO

DE SALUD

OCUPACIONAL L
Concientizar a los

1O N trabajadores sobre la
importancia de la
conformacién del comité y
fomentar la participacion de
los mismos en las diferentes

actividades

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

1. Que es COPASO

2. Legislacién aplicable al COPASO

3. Conformacién del COPASO vy divulgacion de

miembros

4. Funciones y responsabilidades de los

representantes del COPASO

5. Investigacion de Accidentes de trabajo e

inspecciones de seguridad
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COMITE DE
CONVIVENCIA

LABORAL

(CCL)

IDENTIFICACION DE
PELIGROS,
EVALUACION DE
RIESGOS Y
DEFINICION DE

CONTROLES

. Documentacion del COPASO

Concientizar a los
trabajadores sobre la
importancia de la
conformacién del comité y
fomentar la participacion del

personal

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

. Que es CCL

. Legislacion aplicable al CCL

. Resolucién de conflictos

. Comunicacion asertiva

Entregar las orientaciones
necesarias para desarrollar en
todos los participantes la
competencia para realizar la
identificacion de los peligros,

evaluacion de riesgos y

Aplica a todos los niveles

de la organizacion.

. Definicién de peligro.

. Clases de peligros.

. Definicidn de riesgo.

. Definicion de consecuencia.

. Definicion de medida de control.
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USO DE

HERRAMIENTAS Y

EQUIPOS CUIDADO

DE MANOS

definicion de controles en
cada una de las actividades

que realiza

6. Metodologia para la identificacion de peligros,

evaluacion de riesgos y definicion de controles.

Incentivar en los
participantes la cultura del
uso seguro de equipos y
herramientas, como medida
de prevencién de accidentes

de trabajo.

Personal Operativo Propio

0 subcontratado.

1. Uso de equipos y herramientas.

2. Clasificacion de los equipos y herramientas.

3. Peligros frecuentes durante el uso de equipos y

herramientas.

4. Medidas preventivas y medidas de control para

el uso seguro de equipos y herramientas.

5. Importancia de la inspeccion pre operacional de

equipos y herramientas.

6. Mantenimiento de equipos y herramientas.
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] 1. Definicion de Incidente.
Dar a conocer la metodologia

REPORTE DE existente y la importancia de 2. Requerimientos Legales para el reporte de
Aplica a todos los niveles
INCIDENTES Y realizar un reporte oportuno incidentes.
de la organizacion.
ACCIDENTES de los incidentes que sucedan

3. Diligenciamiento de Reportes internos y ante la

en el area de trabajo.
ARL.

1. Requerimientos Legales para el reporte de

Describir la secuencia que se incidentes.

debe llevar en el momento de

2. Definicion de Causas de Incidentes: Causas

IN\/=Sgp (e XS [O1\\IDI=Rm realizar investigaciones, que |COPASO Y EQUIPO . . .
inmediatas y causas raices.

INCIDENTES permitan identificar las INVESTIGADOR

: 3. Metodologia para analisis de causas.
causas y determinar los

controles necesarios. 4. Contenido informe de investigacion de

incidentes.
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ELEMENTQOS DE
PROTECCION

PERSONAL

RIESGO QUIMICO

(GENERALIDADES

Conocer la importancia de la
seleccién, almacenamiento y
uso adecuado de los
elementos de proteccion

personal.

Aplica a todos los niveles

de la organizacion.

1. Definicion de Elemento de Proteccién Personal.

2. Criterios de seleccion de los elementos de

proteccién personal

3. Normas para el almacenamiento de los

elementos de proteccion personal.

4. Uso correcto de los elementos de proteccion

personal.

5. Inspeccion de elementos de proteccidn personal.

6. Mantenimiento y reposicion de los elementos de

proteccion personal.

Definir las medidas de

control que se deben

Personal operativo

1. Definicion Riesgo Quimico

1. Definicion de Productos Quimicos.
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MANEJO DE implementar para el manejo
SUSTANCIAS) seguro de los productos
quimicos utilizados en las
diferentes actividades que

realiza la organizacion.

2. Clasificacion de los productos quimicos.

3. Requisitos legales aplicables. ( Resolucion 1669

- 2012)

5. Sistema de ldentificacion de Materiales

Peligrosos.

Prevenir la generacién de
N|=SIc{oN\Y IS e7A\NI [0l accidentes de trabajo por

riesgo mecanico

Aplica a los cargos

Operativos

1. Definiciones

2. Clasificacion de los factores de riesgo

3. Definicidn de riesgos mecanicos

4. Riesgo de Atrapamiento por maqguinaria en

movimiento

5. Aplastamiento y quemaduras

6. Riesgo de golpes y caidas
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AUTOCUIDADO

Seguridad Vial

7. Recomendaciones

8. Reflexidn

Dar a conocer el concepto de
autocuidado y la manera en
que este se puede ver
reflejado en nuestras

actividades diarias

Aplica a todo el personal
vinculado directa o
indirectamente con la
organizacion que tenga

acceso a esta.

1. Que es el autocuidado

2. Conceptos basicos : Autoconocimiento -

Autoestima - Cuidado del préjimo

3. Seguridad ccomo valor de vida

4. Lafamiliay la seguridad en el trabajo

5. Mi compromiso frente a la seguridad

6. Reflexion y actividad sobre trabajo en equipo

Socializacion de resolucion

1565 de 2014 sobre plan

Personal que realiza

actividades en donde se

1. Antecedentes de accidentalidad vial

2. Que es la seguridad vial?
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estrategico de seguridad vial |requiera vehiculos y 3. Componentes del PESV

personal de la compariia en

4. Comportamientos seguros como peaton
general

5. Comportamientos seguros como conductor

6. Uso del cinturon de seguridad
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Anexo 3. Matriz de Riesgos

MATRIZ DE PELIGROS

[ — . - - S PR
P ——— I A I I N e | - e
o A 3 o | - BN [P I I I
N - .. o a |l = B I .
omttonnn it . . oo N .
R
- s
e Wi ——
— fprmtsieganivss e o
R P P O s o = e e ] -
e R
pones o
—_
Oimben s pos maeparcn ] 4 . . [ e L] - ' 1 1 r
- - e ==

72



srRMCD

|- mngrars 20

i
ey

oL

Ot s Raaaeirb e suupl = = | =
L . . R = | 1=
I———
P . bt S e v | = | o
Eher—
fmciammcin 1 Pmnan
- Pry——— T
pa e mrma e pmrms i o
N pom T ST e
i e e tarmeia
—
. e 150
. | Y
. ] 180
S
. [y e e 00
e
. 150
1 = | e
0 = | =
. v 150
' v = | oo
' oo
B wa || vzen
B e | n2oe
[ wa_|| 1320
a = | i
s - | =o
b i e e 1 et 1 0 | r it et Vet . e
L . N -
Camciccoen e smomses T s -
[ ' ca | 1320
ERRP——
Emmsicoasn e tmpmsss Elimacs . o | 1eo

73




o nrs i g Linaten | ssiin
.

Firmipimrs b e Pubbts

-2 mcalem  canitn
RLY I8 A

. bk e e

et acerun, S

sl 180
mmelen i, b, o 1 “
o el T
Fakcomacil [ ] g
e
sk Py
[T S —
Condicionss e Sagmdad Cacian i, acccaries i [ -

e

SrEVICK -
GRS

Bamrcior 2 staian, por
SECTE, LT LT

i

Flaia por Bt

et - spmcma

[uin 0 tabar siniscan 20 im
et

sk agpica ser it p Dacarin

C—p—
heinigt e T

e

Eancicicass da Sigariéng Locaiive: | U0 mcsin ol

Sl beimsm b
a4 T

[em it s st g
Pt m——

AERTANLE £ON
CONTROL

Conizicemm 4 mgurides: Publca

Bzt st grmaan et

e
ewretcn

foe-tia muswemin pesiena
fumsen, s s

wraiacian dn ciman ke
8 igardid

[Erwia da i 0 megaricad

wicaoral wlssrna
oy achian e vigatad

[F =

[

AERTANLE £ON
mim

AEPTRNLE G0N
CONTROL




Anexo 4. Programa de Vigilancia Automotores Comagro S.A.
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PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE RIESGO *
PSICOSOCIAL Fecha de wgenca: 50-(8-2112
Verstn: 1| Paginacigel?
TABLA DE CONTENIDO Pagina
1. OBJIETIVOS 1
2. ALCAMNCE s
J. | MARCD LEGAL s
4. MARCD CONCEFTUAL 2-3
3. CLASIFICACTIONES 2-11
o. FROCESD DEL = RIESD 11
PSICOS0CIAL
f. | CONTROL OE CAMBLOS 13
&, CONTROL OE FIEMAS 13
o, AMEXOS 13-16

1. OBJETIVOS

El universo de los Factores Psicosoclales comprende los aspectos Intra laborales o
generados directamente por las condiclones de trabajo, los extra laborales o externos
a la organizacidn y los factores individuales o caracteristicas Iintrinsecas del trabajadar,
las cuales, en una interrelacidn dinamica producen cargas de naturaleza psiquica o
fislca

Desde la perspectiva de la anteror definicidn, s han desarrollado ¥ enmarcado los
Procesos psicosocizies, que agul se exponen, basdndose en los lineamientos gue
establece el Ministerio de la Proteccidn Social, coma disposicdones para su adecuada
evaluacidn, intervencidn ¥ monitoreo permanente.

A la wez, se busca la promocidn v el desarrollo de actividades para la deteccldn
temprana de posibles patologias a3socladas con estos  factores de  rlesgo,
interviniéndolos oportunamente, de manera tal, gque se reduzcan los dafios en la salud
de nuestros funcionarios y contratistas, la duracién de la alteracidn que estos pueden
causar, asl como sus secuslas, incapacidad o muerte.

Creemas que con la definicidn clara de los diversas formas de evaluacidn de estos
factores de riesgo, establecida en los procesos | Eveluacidn subjetiva vy Evaluacidn
Objetiva ¥ Programas de vigllancia epidemialégica), se padrin alcanzar estrategias qgue
lleven a la mejora en las condiclones de trabajo y de salud de los trabajadores de
nuastra institucion.
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2. ALCAMNCE:

Bealizar el diagndstico de las factores de Rlesgo Psicosocial para determinar posibles
alteraciones derivadas del mismo en cada uno de los trabajadores winculados a
AUTOMOTORES COMAGRO 5.4, mediante los diferentes sistemas de contratacide,
para el disefio de estrategias y determinacidn de grupas prioritarios de atencidn.

2.2 ESPECIFICOS

¥ ldentificar los aspectos relacionados con Gestldn organizacional Caracteristicas de
la organizacidn del trabajo.

¥ Heallzar tipificacién de la poblacién trabajadora, las condiclones de las tareas
aslgnadas, v las condiclones del medisamblente de trabaja.

¥ analizar la interfaz persona-tarea, ¥ sus jornadas de trabajo.

¥ Establecer el nimero de trabajadores por tipo de contrato v el tipo de beneficios
recibidos a través de los programas de blenestar de la Corporacidn.

¥ Orientar los Programas de capacitacidn vy formacidn  permmanente de los
trabajadores.

¥ Orientar las estrategias preventivas a nivel individual v grupal en los grupos de
inbervencidn por tipo de trabajo establecidos en el programa.

¥ ldentificar, evaluar y controlar efectivamente los factores de riesgo encontrados en
cada uno de los aspectos evaluados.

¥ Generar Indicadores de referencia para walorar el impacto del programa en el
contral del riesgo.

2. JUSTIFICACION

Las investigaciones realizadas en muchos palses durante las dos Oitimas décadas han
suministrado una cantidad aprecable de dabtos sobre las condiclones psicosaciales en &
trabajo, gue demuestran como éstos facbores ocupan un lugar muy importante en el
mal estado de la poblacién trabajadora e intervienen en fendmenos laborales como el
ausentismo y el accidente de trabajo.

La interaccidn entre los individuas ¥ su medio amblente de trabajo, se determina por
una parte, por sus condiclones de trabajo y por otra parte, por sus capacidades y
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PROGRAMA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA VISUAL Fecha ce vigenca: 30-08-2012

Verson:1 |  Pagina:i de f

TABLA DE CONTENIDO Pagina
QOBIETIVOS 1
ALCAMNCE 2
REFERENCIA NORMATIVA, 2
GEMERALIDADES
ACTIVIDADES
RECURSOS
REGISTROS
COMNTROL DE CAMBIOS
0. | CONTROL DE FIRMAS
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1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el Instructivo de Salud Visual donde se contemplen actividades de
Prevencion, Promocidon, Educacion vy Atencion a todos los trabajadores de
AUTOMOTORES COMAGRO S.A.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

« Identificar y evaluar el factor de riesgos por agudeza visual, en los puestos de
trabajo, tareas u operaciones donde se presenten.

+« Revisar la clasificacion de las areas segin los niveles de presion sonora existentes
en cada una de ellas, para categorizar las prioridades de accidn.

« Identificar v evaluar permanentemente las personas expuestas a agudeza visual

+« Conocer el estado de salud de los trabajadores anualmente e identificar la presencia
de casos nuevos o sospechosos de agudeza visual

« Implantar un sistema permanente de informacion y registro de los datos generados
por &l sistema, que sirve de base para el calculo de los indicadores estadisticos para
la evaluacion y seguimiento del mismo.

+« Desarrollar estrategias de promocion vy educacion tendientes a la correccion de
situaciones sub estandar.
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4. ALCANCE

Aplica para todo el personal.

3. RESPOMNSABILIDADES
Del Gerente General

+  Asignar 0% recursos necesanos para la implementacion v mantenimiento de los
programas resullantes para la implemantacion de este programa.

Dl Director de Gestion Integral HSEQ

+  Revisar v aclualizar el presents programa en caso de ser necasario.
+  Hager seguirnienio y establecer lags acciones de mejora en caso de Ser necasarias,

Del Jefe de Recursos Humanos

¥ Welar por la implementacion de actividades de prevencabn, promacidn y alencadn an
Salud Visual

+  Identificar y evaluar permanentemeante las personas expuesias a agudeza visual

« Conocer el estado de salud de o trabajadores anuwalmente e identificar la
presencia de casos nuevos o sospechosos de agudeza visual

*  Recomendar, fomeniar y superdisar la adecuada ullizacidn de elemenios de
proteccitn personal en aso de Ser necesana

4. REFERENCIA NORMATIVA

Resolucian 2400 de mayo 22 de 1975

5. GENERALIDADES

La deteccidn temprana de las alteraciones de la agudeza visual permite promover la
salud wisual, prevenir enfermedades oculares y reducir la ceguera prevenible o curable.
La ceguera vy la vision baja constituyen un problema de salud a nivel mundial.

Las alteraciones visuales producen consecuencias adwersas en el individuo, la
productividad en los adultos se limita, por el deterioro funcional gue afecta la calidad de
vida.

La toma de la agudeza visual es el método més sencille y costo efectivo para
determinar las alteraciones de la agudeza visual.
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ALCANCE
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| DEFINICIONES
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1. OBJETIVO

Prevernir la ocurrencia de casos de hippacusia neurosensorial, o su progresion entre los
gue va presentan  alguna  pérdide del umbral euditvo, en frabajsdores  de

AUTOMOTORES COMAGROD 5.A.. expuestos & ruidao.

Reducir los nivelas de exposicidn a ruido hasta donde sea razonablameante posible,
mediante |la aplicaciin de métodos de conftrol administrativos v de ingenieria o el uso de
proteccion auditive en los frabajadores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= |dentificar y evaluar &l factor de rie=soo ruido en los puestos de trabajo, tareas w
operaciones donds se presanten. (Oficing Principal- Bases de Operacién)

= Hevizar |z clasificacion de las areas segln los niveles de presion sonora
existentes en cada ung de ellas, para categorizar |25 priovidades de accidn.

= |dentificar y evaluar permanentemeanta |25 parsones expuestas 2 ruido.

= Conocer el estado de salud de los trabajadores anualments & identificar la
presencia de casos nuevos o sospechosos de hipoacusia neurcsansorial.

= |mplantar un sistema permanents da informacién v registro de los datos generados
por &l sistema, que sirve de base para el caleulo de los indicadores estadisticos
para lz evaluaciin ¥ seguimiento del mismo.
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« [Desarrollar estrategias de promocidn y educacion tendientes a la comreccion de
situaciones subsstandar.

« Recomendzar, fomemtar y supervisar lz sdecusde utilizacion de protectores
auditivos.

2. ALCANCE

Este programa incluye a todo el persongl de la comparia gue colabore con el correcto
dasarrcllo del Sistema Integrado de Gestion.

3. RESPOMSABILIDADES

Del Gerente General

¥ Asignar los recursos necesancs para la implemeantacion ¥ mantenimisnto dae

ko3 programas resultamtes para la implementacion de este programa.

Del Director de Gestion Integral HSEQ

o
o

Revisar y actuslizar el presente programa en caso de ser Necesario.

Hacer seguimiento y establecer las accionss de mejora en casoc de ser
nEcasanas.

Del Jefe de Recursss Humanos

+

o
o
o

Velar por la implementacion de actividades de prevencion y promocian.
Identificar y evaluar permanentemente |25 personas con exposicicon al ruido.
Conocer el estado de selud de los trabsjedores anualmente e identificar la
presancia de casos nuevos o sospechosos de hipoecusia.

Recomendar, fomentar ¥ supervisar |a adecusds wilizeciin de elementos da
proteccion personal en caso de ser necesano.

4. DEFINICIOMNES

Ruido: E= cuzlguier sonido molesto o no dessada.

Sonido: Movimiento oscilatorio molecular (variaciin de presian), producio del movimiento
vibratorio de un cuerpo vy gue el ocido humano pusds detectar.
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Anexo 5. Programa de capacitacion de Automotores Comagro S.A.

Presentacion

El Programa de Capacitacion y Desarrollo de Recursos Humanos, constituye un
instrumento que determina las prioridades de capacitacion de los colaboradores de

Automotores Comagro S.A.

La capacitacion, es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de manera
organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o desarrolla conocimientos y
habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica sus actitudes frente a aspectos de la
organizacion, el puesto o el ambiente laboral. Como componente del proceso de desarrollo
de los Recursos Humanos, la capacitacion implica, por un lado, una sucesién definida de
condiciones y etapas orientadas a lograr la integracién del colaborador a su puesto y a la
organizacion, el incremento y mantenimiento de su eficiencia, asi como su progreso
personal y laboral en la empresa. Teniendo en cuenta esto, la capacitacion constituye un
factor importante para que los trabajadores brinden el mejor aporte en el puesto asignado,
ya que es un proceso constante que busca la eficiencia y la mayor productividad en el

desarrollo de sus actividades.

Obijetivos

Objetivo general

Preparar al personal para la ejecucion eficiente de sus responsabilidades y contribuir a crear
un clima de trabajo satisfactorio, incrementar su motivacion y hacerlo mas receptivo a la

supervision y acciones de gestion.
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Obijetivos especificos

Proporcionar orientacion e informacion relativa a los objetivos de la Empresa, su

organizacion, funcionamiento, normas y politicas.

e Proveer conocimientos y desarrollar habilidades que cubran la totalidad de
requerimientos para el desempefio de puestos especificos.

e Actualizar y ampliar los conocimientos requeridos en areas especializadas de
actividad de la empresa.

e Contribuir a elevar y mantener un buen nivel de eficiencia individual y rendimiento
colectivo.

e Ayudar en la preparacion de personal calificado, acorde con los planes, objetivos y

requerimientos de la Empresa.

Alcance

El presente programa de capacitacion es de aplicacion para todo el personal que trabaja en

Automotores Comagro S.A.

Definiciones

Capacitacion: Se entiende por capacitacion el conjunto de procesos organizados, relativos
tanto a la educacion no formal como a la informal, dirigidos a prolongar y a complementar
la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y
el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para

contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la
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comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Articulo 4° del

decreto ley 1567 de 1998.

Entrenamiento: Adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos como resultado
de la ensefianza de algun tipo de oficio, carrera o para el desarrollo de alguna aptitud fisica

0 mental.

Induccién: Informacion suministrada a un empleado durante la primera semana de su
ingreso a Automotores Comagro S.A. acerca de sus funciones especificas y generalidades
de la Organizacion, asi como del Sistema Integral de gestion, asegurando que cuente con

toda la informacion necesaria para su 6ptimo desempefio.

Reinduccion: Proceso mediante el cual se actualiza conocimientos, destrezas, habilidades ¢
Plan de Capacitacion y Reinduccién: Serie de actividades que se planean y ejecutan, en
beneficio del fortalecimiento de las capacidades, habilidades, destrezas y conocimientos de

los trabajadores.

Diagnostico de Necesidades de Capacitacion: Es identificar las necesidades de los
trabajadores para el desempefio de sus funciones o para el desarrollo de los proyectos en los

cuales participa.

Responsabilidades

El responsable de la planificacion y ejecucion de los planes de capacitacion, mediante la
contratacion de instructores, es el Gerente de la empresa, el cual podra delegar esta funcion

a su vez al Representante de la Gerencia, Jefe Recursos Humanos o Director del Sistema
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Integral de SG-SST. De igual manera estos seran responsables, de los medios de promocion

para la asistencia a cada curso.

Cada Gerente o lider de proceso identificara las necesidades de capacitacion del personal

bajo su cargo

Los trabajadores tendran la responsabilidad de asistir y desarrollar las actividades de

capacitacion y entrenamiento que son coordinadas para cada area.

Tipos, modalidades y niveles de capacitacion

Tipos de Capacitacién

Capacitacion Inductiva Es aquella que se orienta a facilitar la integracion del nuevo
trabajador, en general como a su ambiente de trabajo en particular. Normalmente se
desarrolla como parte del proceso de seleccion de personal, pero puede también realizarse

previo a esta.

Capacitacion Preventiva Es aquella orientada a prever los cambios que se producen en el
personal, toda vez que su desempefio puede variar con los afios, sus destrezas pueden
deteriorarse y la tecnologia hacer obsoletos sus conocimientos. Esta tiene por objeto la
preparacion del personal para enfrentar con éxito la adopcién de nuevas metodologias de

trabajo, nueva tecnologia o la utilizacion de nuevos equipos.

Capacitacion Correctiva Como su nombre lo indica, esta orientada a solucionar "problemas
de desempefio”. En tal sentido, su fuente original de informacion es la Evaluacion de

Desemperio realizada normalmente en la empresa, pero también los estudios de diagnostico
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de necesidades dirigidos a identificarlos y determinar cuales son factibles de solucion a

través de acciones de capacitacion.

Capacitacion para el Desarrollo de Carrera Estas actividades se asemejan a la capacitacion
preventiva, con la diferencia de que se orientan a facilitar que los trabajadores puedan
ocupar una serie de nuevas o diferentes posiciones en la empresa, que impliquen mayores
exigencias y responsabilidades. Esta capacitacion tiene por objeto mantener o elevar la
productividad presente de los trabajadores, a la vez que los prepara para un futuro diferente
a la situacién actual en el que la empresa puede diversificar sus actividades, cambiar el tipo

de puestos y con ello la destreza necesaria para desempefiarlos.

Modalidades de Capacitacion

Los tipos de capacitacion enunciados pueden desarrollarse a traves de las siguientes

modalidades:

Formacion: Su proposito es impartir conocimientos basicos orientados a proporcionar una

vision general y amplia con relacién al contexto de desenvolvimiento.

Actualizacion: Se orienta a proporcionar conocimientos y experiencias derivados de

recientes avances cientifico - tecnoldgicos en una determinada actividad.

Especializacion: Se orienta a la profundizaciéon y dominio de conocimientos y experiencias

o al desarrollo de habilidades, respecto a un area determinada de actividad.

Perfeccionamiento: Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel de conocimientos
y experiencias, a fin de potenciar el desempefio de funciones técnicas, profesionales,

directivas o de gestion.
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Complementacion: Su proposito es reforzar la formacion de un colaborador que maneja
solo parte de los conocimientos o habilidades demandados por su puesto y requiere

alcanzar el nivel que este exige.

Niveles de Capacitacion

Tanto en los tipos como en las modalidades, la capacitacion puede darse en los siguientes

niveles:

Nivel Basico: Se orienta a personal que se inicia en el desempefio de una ocupacién o area
especifica en la Empresa. Tiene por objeto proporcionar informacidn, conocimientos y

habilidades esenciales requeridos para el desempefio en la ocupacion.

Nivel Intermedio: Se orienta al personal que requiere profundizar conocimientos y
experiencias en una ocupacion determinada o en un aspecto de ella. Su objeto es ampliar
conocimientos y perfeccionar habilidades con relacién a las exigencias de especializacion y

mejor desempefio en la ocupacion.

Nivel Avanzado: Se orienta a personal que requiere obtener una vision integral y profunda
sobre un area de actividad o un campo relacionado con esta. Su objeto es preparar cuadros

ocupacionales para el desempefio de tareas de mayor exigencia y responsabilidad.

Acciones a desarrollar

Las acciones para el desarrollo del programa de capacitacion estan respaldadas por los
temarios que permitiran a los asistentes acopiar los temas, y el esfuerzo realizado que
permitirdn mejorar la calidad de los recursos humanos, para ello se considera dentro de la

empresa un Plan de Capacitacién divido en tres aspectos:

86



Plan general (induccion y reinduccién)

e Plan Especifico de acuerdo con las necesidades de cada cargo y el presupuesto.

e Plan en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. (ARP) El responsable de
la capacitacion debe notificar con 2 dias de anticipacion al grupo a capacitar,
informando el contenido del curso o capacitacion (Objetivo, alcance y temas) y los
horarios de capacitacion.

e El dia de la capacitacion se llevard un Control de asistencia a capacitacion R.

Humanos, en el que se registraran a los asistentes de la capacitacion.

Plan de capacitacién general

Los trabajadores que ingresan al desarrollo de actividades en la empresa Automotores
Comagro S.A. deben recibir una orientacion completa a su llegada sobre generalidades de
la empresa, su puesto de trabajo y los procedimientos de Seguridad, Salud Ocupacional y

Medio Ambiente.

El programa de capacitacion de Automotores Comagro S.A. ha sido estructurado para
otorgar a los empleados, una visién inicial sobre las Politicas de la Compafiia en temas
ambientales, de salud ocupacional, seguridad industrial y seguridad fisica, asi como de

procedimientos y guias especificas.

Temas generales de induccion al personal:

e Tipo de contrato
e Horario

e Mision y vision
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Breve resefia historica de la compafiia

Reglamento interno de trabajo

Periodo de prueba

Manejo de trdmites laborales y obligaciones contractuales entre otros.

Induccidn especifica del cargo, la cual la debe realizar el Jefe inmediato a partir del inicio

de las actividades.

Temas de Induccion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

v" Politica Integrada de Gestion en Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y
Ambiente

v" Mapa de Procesos

v Riesgos asociados a la actividad, aspectos e impactos ambientales

v" Criterios de seguridad personal

v Normas de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

v Funcionamiento del Comité Paritario de Salud Ocupacional

v Procedimientos de Emergencia: equipos basicos disponibles, esquema de
notificacion

v Programas de Gestion

v Plan de Emergencia

v" Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

En el Manual de Induccidn, se establecen ademas de estos temas, otros aspectos que son de
suma importancia en el momento de la vinculacion de cualquier tipo de personal, que

permiten garantizar al trabajador que ingrese el conocimiento tanto del funcionamiento de

88



la empresa como de su puesto de trabajo. En este manual es en donde se establece el
contenido de cada uno de los temas antes mencionados, entre otros. Anualmente se debe
realizar una reinduccion a todo el personal de la empresa, con el fin de actualizarlos en
todos los temas antes mencionados y con respecto a los nuevos alcances de Automotores

Comagro S.A.

Evaluacion de Induccion y Re induccion: con el fin de conocer la eficacia de la induccion
recibida por el trabajador, es necesario realizar una evaluacion, la cual consiste en realizar
preguntas bésicas escritas sobre los temas desarrollados. Esta evaluacion se desarrolla
aplicando el Formato de Evaluacién de Capacitacion R.Humanos-F02, y la induccion se

debe soportar con el Formato de Asistencia a Capacitacion R.Humanos-F01. 7.2.

Plan especifico de capacitacion

Este plan constituye una herramienta para lograr que el personal adquiera los
conocimientos necesarios, que le permitan ampliar y desarrollar las aptitudes para ejecutar
el trabajo en forma eficiente; incluye los colaboradores de la Sede Central o administrativa
y la sucursal que integra la empresa, agrupados de acuerdo a las areas de actividad y con
temas puntuales que se identifican de acuerdo a las diferentes metodologias de deteccion de
necesidades de capacitacion como los resultados de la evaluacion de desempefio, entre otras
mencionadas en el presente programa. Asi mismo en este plan se asigna un presupuesto
para las actividades de formacion que lo requieran, como lo establece el Formato de

Programa de Capacitaciones R.Humanos-F04.

Plan de capacitacion en seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente

Plan de Capacitacion Ambiental
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El Plan de Capacitacion Ambiental, se aplicara a todas las fases de las actividades
operativas de la empresa Automotores Comagro S.A., con el fin de proporcionar a todas las
personas involucradas en las distintas actividades y operaciones la informacion necesaria

para que éstas se realicen enmarcadas dentro del concepto de proteccion al ambiente.

Dentro de los temas generales que se deberan tratar estan los siguientes:

v' Sistema de Gestion Ambiental (SGA).

v" Sistema Integrados de Gestion

v Programa de Gestion Ambiental (PGA).

v Impactos Ambientales y medidas de control.
v" Manejo Integral de Residuos Sélidos

v Manejo Integral de Residuos Peligrosos.

Plan de Capacitacion en Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

Todos los trabajadores deberan conocer y aplicar las Normas de Salud y Seguridad
Industrial del Programa de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional del presente a nivel
institucional. Por otra parte, la accion educativa debera ir acompafiada de la motivacion

promocional mediante el uso de afiches, plegables, entre otros.

Los temas a tratarse son los siguientes:

Capacitacién en salud ocupacional y seguridad industrial: definiciones y elementos basicos,
aspectos generales de la operacion, mantenimiento de equipos, funcionamiento del Comité
de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial, las politicas en cuanto a Salud y Seguridad

Industrial por parte de Automotores Comagro S.A.
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Medicina Preventiva del Trabajo: definiciones y elementos basicos, mecanismos
para controlar las enfermedades profesionales, normatividad vigente y politicas de
Automotores Comagro S.A., referentes a la Medicina Preventiva del Trabajo.
Higiene Industrial: definiciones y elementos béasicos, importancia de la higiene
industrial dentro de la organizacion de Automotores Comagro S.A.

Prestacion de Primeros Auxilios y Uso del Botiquin: Todo el personal que trabaje
en las actividades operativas de la empresa, deberan tener conocimientos en
primeros auxilios para brindar soporte y atencidén oportuna en casos de emergencia,
hasta que llegue la atencion médica.

Utilizacion de Equipos y Elementos de Proteccidon: El objetivo primordial de esta
capacitacion, es instruir a todo el personal operativo, sobre la correcta utilizacion de
elementos de proteccion personal y uso del extintor, segun la situacion y tipo de
fuego que se presente, con el fin de precautelar la salud y seguridad de los
trabajadores. Ademas, se entrena al personal sobre el uso adecuado de los equipos
para contingencias, asi como sobre las destrezas necesarias para desempefiar su
labor asegurando la prevencion de accidentes, proteccién de la salud e integridad

fisica y emocional.

Es importante que se conozca sobre las normas de seguridad requeridas para manejar estos
equipos, de tal forma que al utilizarlos no corran ningln riesgo, ademas de los diagramas y
sefializacion indicando la ubicacion de los equipos contra incendio, vias de evacuacion, etc.
De acuerdo a las actividades operativas de la empresa Automotores Comagro S.A. es
necesario ademas de los temas anteriormente mencionados tener en cuenta otros como los

siguientes:
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Higiene postural, ergonomia

Taller pausas activas o gimnasia laboral
Manejo de herramientas manuales y maquinas
Exposicion a factores de riesgo

Inspecciones de seguridad

Riesgo Eléctrico y Quimico

Reporte e investigacion de accidente e incidentes de trabajo

Necesidades de formacion

Se definiran las necesidades de formacion de todo el personal de Automotores Comagro

S.A. de acuerdo a las siguientes fuentes:

Resultados de la evaluacion del desempefio plasmada en los planes de mejoramiento
individual.

Evaluacion del cumplimiento de responsabilidades de SISOMA

Perfiles de cargo

Planes de mejoramiento por proceso

Mediciones de clima organizacional

Evaluacion del Plan de Capacitacion y Reinduccién del afio anterior.
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