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RESUMEN

Con el objetivo de solucionar diversos problemas que se identifican en las organizaciones con el
proceso de inventarios, el presente trabajo presenta una propuesta de mejora a través de una
herramienta ERP Suite OSS; esta propuesta consta de varias fases las cuales determinara si es
viable su implantacion. Las fases del presente trabajo son basicamente levantamiento de la
informacion relacionado con el manejo de inventarios, determinacion de fallas en el mismo
proceso Yy, por ultimo, ubicar las fallas y poderlas mejorar a través de la herramienta antes
mencionada. Al término de lo anterior se sugiere poder mostrar a los propietarios de la
organizacion una mejor opcién en términos de organizacion de sus materias primas. Como
complemento, se propone en caso de ser positiva la propuesta poder realizar una tabla de
indicadores que permita tener una informacion que permita realizar mejoras en el proceso de

inventarios.
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ABSTRACT

With the objective of solving various problems that are presented in the organizations with the
inventory process, the present work presents through a proposal of improvement using the ERP
tool, this proposal consists of several phases which determine if its implantation is feasible. The
phases of the present work are basically the lifting of the information related to the inventory
management, the determination of failures in the same process and the last one, to locate the
faults and to enhance the improvement through the aforementioned tool. At the end of the above
can show the owners of the organization a better choice in terms of organization of their raw
materials. As a complement, it is proposed in case of being positive the proposal to be able to
make a table of indicators that allows to have information that allows to make improvements in
the process of inventories.
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1. INTRODUCCION

En la industria se pueden destacar diversas labores de produccion, estas se encargan de realizar
los productos que van a satisfacer las necesidades de los clientes, una de las caracteristicas méas
destacables de una produccion es la calidad de sus productos lo que conlleva a la satisfaccion del
cliente, ya que, al entregar productos confiables se logra fidelizar al cliente con la empresa.

Un buen producto se valora desde su proceso de ensamble, lo cualquier decir que, si en la
organizacion se encuentra una produccion estable, organizada, eficaz y a la vanguardia del
mercado, esta podra garantizar un producto confiable al consumidor. El problema que existe en el
pais es que no todas las empresas garantizan que sus procesos sean ordenados Yy eficientes para la
demanda del mercado, en especial las empresas conocidas como PYMES.

Este sector empresarial de las Pymes, representa el 99,9% del total de las empresas en Colombia,
pero a raiz del bajo nivel de organizacion, estas compafiias tienen también un alto indice de
declive, por lo tanto, es crucial que estas empresas se den cuenta del potencial que son para el
pais, pero deben cambiar en su mayoria el proceder de su produccién, es por esto que nos
centraremos en el proceso de gestion de inventarios en “Araplast”.
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2. TITULO DE LA INVESTIGACION

Propuesta de una integracion de la herramienta Suite OSS en el proceso de Gestion de Inventarios
de la empresa manufacturera de guantes de manipulacion “ARAPLAST”.

3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

3.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En Colombia las pequefias y medianas empresas (PYMES) son las que actualmente tiene mayor
participacion en el desarrollo industrial del pais, representan el 96,4 por ciento de los
establecimientos empresariales de Colombia, generan el 80,8 por ciento del empleo del pais, y
tienen presencia en los diferentes sectores productivos. Portafolio (Las mi pymes y la economia
colombiana, 2010).

En este mismo articulo resaltan que

“La revolucion de la computacion, la Internet y las telecomunicaciones mostrd que las
empresas de menor tamafio tenian enormes ventajas frente a las grandes, especialmente
por su flexibilidad y facilidad de adaptacion a condiciones de entornos cambiantes,
gracias a la propia dindmica de la renovacion tecnologica.”

En concordancia con lo anterior, las micro-empresas tienen una gran relevancia en el sector
industrial para la economia del pais; cualquier motivacion o ayuda financiera permite que las
empresas inviertan mas en un departamento de tecnologia e innovacion el cual va a la vanguardia
con las herramientas informaticas para que la misma sea mas competitiva.

Teniendo en cuenta la informacion encontrada respecto al segmento PYME en Colombia se
identifico que Araplast es una compafiia que se encuentra en constante crecimiento, pero no
cuenta con las suficientes herramientas tecnolégicas y de innovacion para aumentar su eficiencia
y eficacia, esta empresa tiene la facilidad de ser flexible a los cambios y de incorporarse rapido a
las nuevas tecnologias. También cabe destacar que en dicha organizacion se presentan varios
problemas en diferentes areas entre ellas esta logistica, Compras, Ventas, Cartera y recursos
humanos.

Araplast es una empresa manufacturera fundada en el afio 2001 en Bogota D.C teniendo como
actividad economica principal la fabricacion y comercializacion de guantes de manipulacion. Es
una empresa que se diferencia de las demés por su calidad, pero en el Gltimo afio se identificaron
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una serie de falencias frente a la Gestidn de Inventarios afectando a diario el continuo desarrollo
de las actividades de la organizacion, generando un incremento de los costos. Los métodos que
utiliza esta area son netamente empiricos basandose en la experiencia del gerente, esto genera
aumento de existencias de material y altos tiempos de espera en el proceso productivo cuando la
materia prima no esta disponible. En esta &rea se desconoce el inventario disponible con el que
cuenta Araplast, no hay claridad frente a las cantidades de materia prima que ingresa y sale para
produccion, por tanto, al presentarse una alta demanda no hay un stock que supla este
requerimiento, y en consecuencia no es posible dar cumplimiento a la distribucién de los pedidos
de acuerdo al dia y el orden en que se toma la solicitud de compra.

Siendo una PYME, tiene como prop6sito contribuir en el mejoramiento continuo y de ser una
compafiia competitiva frente a las demas, esto se puede llevar a cabo mediante la aplicacion de
innovacion tecnoldgica.

3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera desarrollar una propuesta de integracion de la herramienta Suite OSS en el
proceso de gestién de inventarios para la empresa manufacturera de guantes de manipulacion
“ARAPLAST”?

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
4.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una propuesta de integracién de la herramienta Suite OSS para la empresa
manufacturera de guantes de manipulacion “ARAPLAST”, con el fin de mejorar el proceso de
gestion de inventarios.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar la caracterizacion del proceso de gestion de inventarios, requerimientos y
almacenamiento de materia prima en la empresa manufacturera de guantes de
manipulacion “Araplast” para conocer el estado actual de la compaiia.
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e Parametrizar la aplicacion mediada por Suite OSS en el modulo de gestion de inventarios,
para identificar los beneficios, informes y datos de la empresa que esta puede tener a la de
inmediato.

e Proponer mejoras en el proceso de gestion de inventarios, requerimiento y
almacenamiento de materia prima en la empresa manufacturera de guantes de
manipulacion “Araplast” con el fin de generar a la empresa la necesidad de un modulo de
inventarios.

5. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

5.1 JUSTIFICACION

El proyecto busca desarrollar una propuesta de mejora mediante el Software ERP Suite OSS
buscando el mejoramiento continuo en la gestion de Inventarios, con el fin de responder a las
necesidades que se identifican actualmente en Araplast.

La solucidn a este problema de investigacion adquiere relevancia basandose en la deficiencia con
que actualmente pasa Araplast en su proceso de Gestion de Inventarios, afectando directamente a
la organizacidn, clientes y proveedores con los que cuenta esta microempresa.

Esta investigacion propuesta busca establecer una serie de estrategias con el fin de mejorar la
eficiencia en componentes como captura, proceso, almacenaje y distribucion de la informacion,
para garantizar la estandarizacion y la mejora continua del proceso de Gestion de Inventarios
teniendo como objetivo facilitar la toma de decisiones y un control adecuado que ayude a
coordinar los procesos tanto internos como externos de Araplast.

El implementar Suite OSS (Cleaninvent, médulo Inventarios), permitird que Araplast obtenga
como resultado una ventaja competitiva frente a otras microempresas puesto que se basara en la

innovacion y demostrara un mejor desempefio frente aspectos como costos, calidad del servicio, y
una mejor relacién comunicativa interna y externa.

5.2 DELIMITACION

El presente trabajo desarrolla una propuesta mediado por un Software ERP llamado Suite OSS
para el manejo de inventarios de la Compaiiia “Araplast” de Bogota D.C., localidad de Suba, esta
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propuesta se basa a partir de la informacién que suministre Araplast frente a los principales
problemas que tienen en la gestion de inventarios.

La propuesta del presente trabajo tiene especificado su cronograma de trabajo para definir el
tiempo que se tomara en presentarlo a la compafiia, el software ERP que se quiere dar a conocer
pretende mostrar las mejoras que se pueden obtener en caso de una aceptacion de
implementacion.

6. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

6.1 MARCO CONCEPTUAL

Para sustentar tedricamente el trabajo, inicialmente se hace una investigacion frente a lo que es
un ERP y cémo funciona este en una compafiia, enseguida se habla sobre el proceso de la gestion
de inventarios y los objetivos principales del mismo, enfocandose en el servicio al cliente y la
reduccion de costos. Por ultimo, se hace énfasis en el software Suite OSS siendo este la
herramienta escogida para mejorar el proceso de gestion de inventarios en Araplast.

6.1.1 ERP

A lo largo de los afios las empresas colombianas estdn en un constante crecimiento con
innovacion tecnoldgica que implica una investigacion previa y un presupuesto para llevar a cabo
dicha actividad, con el fin de que las mismas sean mas eficientes y eficaces (REVISTA
CIENTIFICA PENSAMIENTO Y GESTION, 2008) . Existen diversas tecnologias que permiten
que las empresas sean competitivas una de ella es conocida como ERP sus siglas significan
“Planificacion de recursos empresariales”; a lo largo de los afios diferentes autores le han
asignado sus propias definiciones de acuerdo a su investigacién y aplicacion que permite
observar que no se trata de un simple software sino hace parte de una herramienta estratégica
para la gestion de las empresas.

6.1.2 ¢Cdémo funciona un ERP?

Segun el libro Diario de una Pyme en internet:

“Un ERP es un software de gestion empresarial que cubre muchas de las areas en las que
trabaja una empresa. Estd compuesto por diferentes médulos (facturacién, contabilidad,
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personal, ventas, almacén, etc.) que interactian de forma coordinada entre ellos. Utiliza
una base de datos Unica donde se amacena toda la informacion de la empresa.

La informacion se introduce una sola vez en el sistema, con todos los datos necesarios,
para que pueda ser utilizado por los distintos modulos y dentro de los flujos de trabajo de
la empresa. De esta forma, los datos y recursos de la empresa también quedaran
disponibles para el resto de la organizacion. Un ERP on-line es una version de software
que funciona como una aplicacion web a la cual se accede desde internet. Tanto el
software como los datos de la empresa estdn albergados en la empresa que ofrece el
servicio.”

Todas las organizacionales realizadas en la direccion sobre adopcion, gerencia y mecanizacion de
una innovacion.” (KENNETH LAUDON Y JNE LAUDON , 2001)

Del mismo modo el libro Software ERP Analisis y Consultoria de Software explica porque se
caracteriza un ERP y el objetivo principal de implementar esta herramienta de gestion en las
empresas actualmente.

“un ERP se caracteriza por ser un conjunto de sistemas que tiene como objetivo agregar y
establecer relaciones de informacion entre todas las areas de una empresa. El objetivo son
las mejorias en los procesos administrativos y de produccién. El objetivo principal esta en
los datos confiables, monitorizacion en tiempo real y reduccion/eliminacion del re-
trabajo”.

En concordancia a lo anterior se afirma que el ERP:

“herramienta estratégica que equipa a la empresa con las capacidades de integrar y
sincronizar funciones aisladas, en procesos optimizados, para obtener ventajas competitivas
en un turbulento entono de negocios”. El objetivo reside en el control y soporte de los
procesos de la empresa a través de un sistema integrado y Unico. Se trata de la plataforma
integrada de “sistemas genéricos capaces de integrar todas las informaciones que fluyen por
la empresa por medio de una base tnica”. (BLITTENCOURT, 2007)
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6.2 GESTION DE INVENTARIOS

Es el proceso que abordo todas las politicas de control y manejo de los inventarios en la
empresa, sobre los cuales se aplican meétodos y estrategias que permiten asegurar su
disponibilidad para el proceso productivo (UNIVERSIDAD DE CAMBRIDGE ).

6.2.1 Objetivos de la gestion de inventarios

e Mejorar el servicio al cliente: mantener las cantidades correctas de inventario permite
tener un nivel de disponibilidad que, al disponiéndose cerca al consumidor final, puede
satisfacer sus altas expectativas (BALLOU, 2004).

e Reduccién de costos: los inventarios representan dinero estatico en la compafiia o
también se consideran como perdidas, debido a que absorben parte del capital de la
compafia que podria estar disponible para su uso en otros fines. (BALLOU, 2004).

6.3 ALMACENAMIENTO

Los sistemas de gestion de la produccion “just-time” ayudan a hacer frente a la variabilidad
de la demanda, disminuyendo al maximo las cantidades almacenadas de inmovilizado y
ajustando los margenes de materias necesarias en el aprovisionamiento, iniciando en la
disminucion de costos. La idea es almacenar lo minimo necesario, con una prevision y
planificacion adecuada, para poder abastecer las necesidades de los clientes (SIMON, 2012).

6.4 SOFTWARE SUITE OSS

La compafiia Suite OSS es una marca que se viene posicionando en el mercado de
alternativas de mejora para las empresas, especialmente si se trata de procesos productivos.
En este caso en particular se busca aplicar nuevas tendencias tecnoldgicas que permitan
obtener una mejor control y organizacion de con el fin de observar opciones de mejora, las
cuales sean cuantificables esto nos permitira medir las causa en las que mas se esta
encontrando falencias.

En la actualidad estamos en un mundo donde las herramientas informaticas son parte

fundamental para poder rehacer y mejorar procesos actividades y todo lo relacionado en este
caso con la parte de inventarios.
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La herramienta que se quiere utilizar permite almacenar datos luego de parametrizar el
mismo, dandonos a conocer cifras exactas de lo que realmente hay en nuestra bodega, esto
permitird que las operaciones marchen a un buen ritmo

Dentro de los problemas que mas afecta a “ARAPLAST” es el desorden y falta de control. De
los insumos que se utilizan en la bodega al momento que pasa a el area de produccidn, esto
puede generar pérdidas econdmicas y atrasos en la salida de pedidos hacia los diferentes
clientes se busca poder tener un control especifico que permita tener unos parametros
especificos los cuales generen opciones de mejora constantemente.

Pero cuél es la mejor herramientas de control de inventarios, (Lee J. Krajewski and Larry P.
Ritzman), en la consulta realizada se observa que para poder tener un mejor flujo de materia
prima es necesario ir de la mano con el manejo de campos en la respectiva bodega, se dice
que la mejor forma para tener buenos flujo es poder conservar stocks tnicamente lo necesario
sin excesos ni escases , lo cual permite ahorrar costos de almacenaje y menor movimiento de
maquinaria y operarios.

En la actualidad, la herramienta ERP permite tener mas opciones de las cuales nos podemos
direccionar o guiar para tener una idea de cédmo funciona en otras compafiias Benvenuto
(2006), los sistemas de inventarios.

7. ESTADO DEL ARTE

La tesis, articulos, y proyectos que fueron consultados, dan una vision mas clara de las mejoras
significativas que tiene una compafia al implementar un Software ERP, minimizando a gran
escala los problemas significativos con los que cuenta una empresa, ademas teniendo como
principal beneficio la competitividad que una compariia puede tener en el mercado. Estos trabajos
muestran diferentes metodos establecidos para la parametrizacion y/o implementacién de un
Software, obteniendo como resultado mejoras significativas en las compafiias de estudio.

En la tesis “Sistematizacion para el control de Inventarios en Sunshine Bouquet Ltda. >’ (Garza &
Martinez, 2013), relatan de una empresa productora y comercializadora de flores, en donde no
tiene sistematizada ni controlada la informacion diaria del inventario frente al producto
terminado, esto como consecuencia conlleva a la falta de confiabilidad en las cifras del inventario
puesto que los empleados diligenciaban una hoja de control manualmente, y a la hora de disponer
del producto se identificaba un gran margen de error.

Pagina 17 de 61




GUIA PARA PRESENTACION DE PROYECTO DE | Cédigo: IN-IN-001
=== UNIVERSIDAD INVESTIGACION Version:01
E ]! — ~
n Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22- Julio -2016 22-Nov-2016

Se decide adquirir un ERP llamado Picaflor, este trae como resultado la disminucion del 76% de
tiempo frente a las actividades que se tenia en el control de Inventario; asi mismo brindo6 la
facilidad en la ubicacion haciendo que el alistamiento mejorara un 3% Yy los tiempos muertos en
un 7%, significando mayor aprovechamiento de la mano de obra con una disminucion del 25% de
su costo.

En conclusion, Picaflor genera mayor confiabilidad en los inventarios, permitiendo la toma de
decisiones oportunas frente a temas como disponibilidad de inventarios para ventas, stock de
inventarios, fechas de vencimiento de los lotes de produccion, entre otros; de igual forma en los
procesos operativos se mejora el nivel de eficiencia por medio de las capacitaciones dictadas al
personal operativo y administrativo.

En el proyecto “Implementacion de un mddulo de inventarios para la empresa Metal-Prest S.A.S.
en el ERP Open bravo para la caracterizacion del proceso de inventario y su incidencia en la
disminucion del tiempo de flujo de informacién y tiempo de respuesta al cliente” (Canabal &
Pefia, 2014), siendo Metal-Prest S.A.S. una empresa metalmecanica en donde su problema de
investigacion se centra en que esta compariia no cuenta con un sistema de informacion en donde
le ayude a controlar los inventarios de la misma, trayendo como consecuencia retrasos en la
fabricacion de piezas y por lo tanto demoras en las entregas a los clientes.

Al implementar Open bravo se detectd una mejora en el tiempo de flujo de informacion de
28.06% Yy del tiempo de respuesta al cliente de 56.44 %, es decir, que el tiempo de respuesta al
cliente tuvo una mejora de mas del 50%, dando como respuesta final que, si la empresa controla
las existencias y, no permite que se realicen pedidos innecesarios, pedidos atrasados, entre otros.,
el tiempo en el que se responda al cliente, sea menor.

En el proyecto “Mejoramiento de los procesos de Gestion de Inventarios, almacenamiento y
planeacion de requerimiento de materias primas para la empresa calzado Tiger Pathfinder, con
base en el Software ERP Accasoft’ (Cruz, 2015) siendo Tiger Pathfinder una empresa familiar
dedicada a la fabricacién y venta al por mayor de calzado en cuero para hombre y nifio, su
problema de investigacion se basa en determinar que parametros permiten realizar mejoras en el
funcionamiento de sus operaciones para asi obtener una mayor productividad y/o reduccién en
los inventarios. Este proyecto se basa en tres etapas: 1. Realizacion de un diagnostico de todos los
procesos con que se puedan identificar las principales virtudes e inconvenientes en el desarrollo
de cada proceso. 2. Evaluar cada procedimiento. 3. Identificar el nivel de importancia de estos en
cada proceso. Estas tres etapas dieron como resultado implementar el software ERP ACCASOFT
lo cual dio como resultado una eficiencia mayor del 18.66%.
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En el articulo “Impacto de un sistema ERP en la productividad de las PYME’’ (Baron, Rico, &
Romero, 2012) resaltan la importancia que tiene el implementar un ERP en las Pymes teniendo
en cuenta que hoy en dia la el comportamiento de la economia en el Distrito Capital, Colombia
tienen su base principal en las empresas de pequefio y mediano tamafio (PYMES) vy tiene en su
territorio, aproximadamente, un 49% del total de estas empresas. El principal objeto del articulo
es disminuir una de las grandes problematicas de las PYME: la inadecuada toma de decisiones
ocasionada por la falta de sistemas integrados de informacion que colaboren en la estructura
apropiada de la planeacién, control y evaluacion de los recursos empresariales, para que,
finalmente, permita el incremento de la productividad. Para lograr su objetivo se centran en 8
pasos: 1. Recopilacion y revision del material frente a las PYMES y ERP disponibles al momento
del estudio. 2. Evaluacion de los diferentes tipos de muestreo. 3. Determinacion de los factores
criticos por medio de DOFAS. 4. Establecimiento y caracterizacion de las areas bésicas y
funcionales de las PYMES. 5. Propuesta de mejora de procesos. 6. Identificacion de las
necesidades de informacion que influyen en la toma de decisiones. 7. Metodologia para el
desarrollo progresivo y sistematico de la documentacién. 8. Prototipo Software ERP para
PYMES segun sus necesidades. Concluyendo, el desarrollo de un sistema de gestion de
operaciones basado en tecnologias ERP para las PYMES de la ciudad de Bogota D.C., en
Colombia, permite a los propietarios de dichas empresas mejorar Sus procesos internos
obteniendo como principales beneficios la innovacion, competitividad, optimizacion de recursos
y facilidad en la toma de decisiones.

En el articulo “Preparacion para la Implementacion de ERP” (Andnimo, 2012), el documento da
inicio a que si una organizacion no tiene los procesos establecidos, esto puede hacer que se
generen retrasos afectando directamente a los clientes y ademas aumentando costos de la
implementacion. La investigacion gira entorno a una empresa dedicada a la fabricacion de
envase, y tiene como principal problema que todas sus operaciones son llevadas de forma
manual, haciendo que esta no sea competitiva frente en el mercado. Teniendo en cuenta ese
inconveniente, SINTEC disefia una metodologia basada en 5 elementos los cuales son: 1.
Evaluacion de précticas y capacidades del sistema. 2. Implementacion de nuevos procesos. 3.
Preparacion de la organizacion. 4. Identificacion de las necesidades de informacién y equipos. 5.
Implementacion de un plan y equipo de proyecto. Al iniciar con los 5 elementos, aclara que
primordialmente el personal debe ser capacitado sobre el sistema para que al desarrollarlo el
personal tenga conocimiento pleno de lo que se hard. Finalmente, al implementar el sistema de
obtiene como resultado una rentabilidad del 17%.
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8. TIPODE INVESTIGACION

Desarrollar la propuesta de una aplicacién a través de la herramienta Suite OSS en la gestion de
inventarios en ARAPLAST, estableciendo un tipo de investigacion descriptivo, dado que, en los
diferentes procesos que estan definidos en la empresa se encuentran falencias que son tedricas y
practicas en el desarrollo de las actividades de las personas que estan involucradas en ellos.

Este enfoque, permitira identificar las situaciones que dependen y pueden promover prontas
soluciones a la organizacién, optimizando los tiempos de transporte, ejecucion y distribucion en
la gestion de inventarios para la creacion de los guantes de manipulacion. Adicional a esto, el
talento humano de la compafia sera beneficiado con la eficiencia de los esfuerzos en sus
actividades y el nuevo desarrollo de competencias que estén aliados con las Tecnologias de la
informacion y Comunicacion (TIC) a implementar.

9. DISENO METODOLOGICO

Para dar continuidad al proyecto de llevaran a cabo las siguientes fases:

9.1FASE 1

e RECOPILACION DE DATOS E INFORMACION: Para dar inicia al proyecto se
procede a caracterizar y separar la informacion recopilada del proceso de gestion de
inventarios y tener los datos suficientes para alimentar el ERP basandose en los
testimonios del gerente y empleados de Araplast.

9.2 FASE 2

e PARAMETRIZACION DE SOFTWARE SUITE OSS: Teniendo en cuenta los datos
recopilados se procede a realizar la alimentacion de la herramienta ERP.

9.3 FASE 3

e PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE MEJORA: Después de parametrizar el
software Suite OSS, se procede a presentar el mddulo de gestidn de inventarios mostrando
evidencias de su funcionamiento informes y datos que obtendra la empresa
oportunamente.
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10. FUENTES PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

10.1 FUENTES PRIMARIAS

10.2 FUENTES SECUNDARIAS

Informacion documentada o verbal por parte de los empleados de Araplast.
Visualizacion por parte de los asesores en el proceso Gestion de Inventarios.

Para el desarrollo de esta investigacion se acude a fuentes de informacion como tesis,
libros, articulos, proyectos, paginas web con el fin de recibir una orientacién vision mas
clara frente un ERP.

11. CRONOGRAMA DE TRABAJO

CRONOGRAMA DE OBJETIVOS Y ACTIVIDADES ANALISIS E IMPLEMENTACION DE ERP EN EMPRESA ARAPLAST

I

N
®

[

|
|

b

Fuente: Realizada por los autores.
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12 DEL ESTADO DE LOS RESULTADOS

12.1 CONTEXTUALIZACION DE ARAPLAST

12.1.1 Resefa Historica

Araplast es una empresa privada que inicia labores en el afio 2001, creada por Aracely Hernandez
Lozada y Luis Aguirre Hurtado (Gerente General) dedicada a la fabricacion y comercializacion

de productos plasticos, especialmente lo relacionado con la manipulacion de alimentos.

Es una empresa de produccién que tiene como objetivo distribuir a los medianos y pequefios
almacenes donde venden y consumen guantes de manipulacion, estos negocios estan ubicados en

diferentes sectores de la ciudad de Bogota, €l es su principal centro de distribucion.

RAPLAST

Guantes de Manipulacion - Latex - Vinilo - Nitrilo
Papel Vinipel de Alimentos - Osmotico - Tapabocas - Gorros

Pagina 22 de 61




GUIA PARA PRESENTACION DE PROYECTO DE | Cédigo: IN-IN-001
UN'VERS'DAD INVESTIGACION Version:01
n ECCI Proceso: Fecha de emisién: Fecha de version:
Investigacion 22- Julio -2016 22-Nov-2016

12.1.2 Mapa procesos

Se muestra de manera grafica como estan los procesos relacionados con los que cuenta Araplast
actualmente.

MAPA DE PROCESOS ARAPLAST

GERENCIA

DEPARTAMENTO DE
DEPARTAMENTO DE RECURSOS
MERCADED HUMANDS

DEPARTAMENTO ﬁ DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRATIVO LOGISTICA

i\
OO —wvimO m o2 |

m

,_
2

=~ m

p—— )

Fuente: Realizada por los autores.
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12.1.3 Organigrama

Esquema de organizacion de Araplast

| ARAPLAST |

Gerente General
LUIS AGUIRRE

Departamento
Administrativo
ARACELY HERNANDEZ

Coordinador del Dperario_s de
proceso productivo produccion.

Fuente: Realizada por los autores.

12.1.4 Cadena de abastecimiento

En esta cadena se identifica de manera grafica cual es el proceso logistico que tiene Araplast,
iniciando desde la adquisicion de la materia prima hasta la entrega del producto final.

CADENA DE ABASTECIMIENTO ARAPLAST

Materia Prima

Fabricante

YN A Almacenamiento Transporte Cliente
A T

Fuente: Realizada por los autores.
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12.1.5 Diagrama de operaciones

Este diagrama ayuda a identificar la secuencia paso a paso que tiene el proceso productivo de
guantes de manipulacion de plastico.

POLIETILENC DE POLIETILENDO
BAJA RECICLADO
120 min
120min( ] Extrusar () Moler
—
Carton
Envolver
3 rollo
1 Insp. Materia
Prima
Dezsnrrolladora
Cuchilla
Desenvolver
25,5 min 4) Mhiateria
Prima
Selladora de
Eleamtes
) 5 Sellar
120 min Guantes
Calibradar de
plastice
2 Insp
Guantes
Ohperario
Balzasz
Sellar empaque
Empacar
Guantes

P.T. GUANTES DE
MANIPULACION

Fuente: Realizada por los autores.
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12.2 PROCESO PRODUCTIVO

Entrada de materia prima

En esta area se recibe la materia prima, que fue entregada a los operarios para empezar su
proceso de fabricacion, se debe pesar y realizar una separacion del polietileno de baja y el
polietileno reciclado para continuar con la siguiente etapa.

Molienda
Una de las mejores opciones para llevar a cabo el proceso de trituracion de los desechos
de plastico para el reciclaje es el uso de molinos de cuchillas.

Extrusion
La materia prima (PET) es transparente.

Desenrollar
Es una maquina disefiada para desenvolver la materia prima que sali6 de la etapa de
extrusion.

Selladora
El termo-sellado es el proceso de soldado de un termoplastico a otro termoplastico u otro
material compatible usando calor y presion

Empaque
Se procede a guardar los paquetes de guantes en una bolsa de la empresa, cada paquete
contiene 100 guantes de manipulacion es decir 50 pares.

Se trabaja en un horario de lunes a sdbados de 6 am a 7 pm en la cual tiene una hora de almuerzo
y dos descansos, en el transcurso del dia entre los rangos de horas mencionados anteriormente se
realizan las tareas de conocimiento de los procesos en el area logistica, y se implementa el
software Suite OSS, siendo la gestion de inventarios el de mayor prioridad por parte de la
gerencia; siendo asi este sera el modulo en ser manejado en su totalidad; se han hecho las
propuestas de mejora teniendo en cuenta la recopilacion de informacion obtenida.
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12.3 PROCESO QUE ABORDA EL PROYECTO

Este proceso es el mas complejo ya que comprende una planificacion previa logistica. En este
proceso se controla el cumplimiento a la mision y vision de la empresa, con el fin de aumentar la
satisfaccion del cliente, controlar la calidad del producto.

El area de gestién de inventarios, es la encargada de controlar el inventario del producto
terminado, el que se entrega y el que queda pendiente en bodega. Durante la identificacion del
proceso se determind que este inventario no se mantiene actualizado, constantemente tiene
problemas de desperdicios y desorden en dicha area. La persona responsable de diligenciar los
formatos con la cantidad de productos terminados no lo hace de forma continua lo que genera un
desconocimiento total de lo que se hace diariamente; en la parte de despacho existe una persona
encargada de organizar y dejar listos los pedidos del dia para entregar alli se identificd que no se
tienen en cuenta el orden en que se radican los pedidos diariamente, sino que se despachan de
acuerdo a la disponibilidad del producto en bodega.

Teniendo en cuenta el diagnostico del area de gestion de inventarios se desea implementar un
maodulo logistico con la herramienta Suite OSS que les permite a los empleados llevar un control
mucho maés sencillo del inventario y despacho de pedidos, se debe tener en cuenta que cada uno
de ellos se debe capacitar en el uso del aplicativo para no cometer errores y ser esta una tarea que
se haga de forma continua.

13 PROPUESTA DE MEJORA

13.1 SELECCION DE SUITE 0SS

Entre las soluciones disponibles en el mercado se decide presentar la propuesta de mejora en el
proceso de Gestidn de Inventarios mediado por Suite OSS, un Software ERP basado en el control
de costos y produccion que condensa los datos de la compariia en un solo sitio y los convierte en
reportes susceptibles de andlisis para facilitar la toma de decisiones.

Este ERP estd implementado en mas de 207 compafias tanto a nivel Nacional como

Internacional, en donde sus mayores casos de éxito se han visto reflejado en grandes compafiias
como Hooters, Labfarve, Hidrocil, Factores y Mercadeo, Telinda y demas.
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13.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE SUITE OSS

La primera version de Suite OSS, un software desarrollado por la empresa Oasys Soft Solutions
fue liberado el 2 de diciembre del 2004, desde esa fecha Oasys ha trabajo con esta herramienta
enfocandose en el control de costos y produccion.

Este software se distribuye ya sea por licenciamiento definitivo (via intranet) o arrendamiento (en
la nube), ofrece diferentes ventajas para Araplast como:

e Suite OSS se enfoca principalmente en pequefias y medianas empresas (PYMES).

e En vista de que este ERP trabaja también desde la nube, facilita su acceso desde cualquier
aplicacion.

e Al adquirir el ERP no hace falta instalar aplicaciones adicionales en los equipos locales.

e Suite OSS se encuentra definida para administrar la informacién de cada area de la
organizacion.

e Cuenta con capacitaciones y soporte gratis durante los 3 primeros meses.

13.3 OBSERVACION DE LA HERRAMIENTA

Desde el afio 2004 Suite OSS ha evolucionado como el conjunto de herramientas informaticas
mas completo, facil y flexible disponible en el mercado mundial para gestion de informacién
administrativa empresarial.

Cuenta con siete mddulos administrativos: Contabilidad, Cuentas por cobrar, Cuentas por Pagar,

Inventarios, Compras, Ventas y ndémina. Dos mddulos para gestion de costos y control de
produccion. Tres modulos opcionales para CRM, punto de Venta, e Importaciones.

13.3.1 Modulos Administrativos
13.3.1.1 EasyContb (Contabilidad Local y NIIF)
Mediante la formulacion de impuestos y politicas NIIF, EasyContb minimiza la probabilidad de

error en registros contables, incrementando el tiempo de analisis y diagnostico de informes e
indicadores financieros. No requiere cierres. Alerta sobre el vencimiento de compromisos
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bancarios y tributarios, maneja centros de costo, presupuesto, conciliacién bancaria, activos fijos
y depreciaciones, informacion exdgena y tributaria e indicadores financieros.

Recolecta la informacion generada por los deméas modulos de la suite OSS.

13.3.1.2

Produccian
(Produccfriend)

Inventarios

Punto de wventa
({Megaposs)

[Cleaninwent)

Compras

[Cleaninvent)

w

Contabilidad
[Easycontab)

Ventas
{Cleaninwvent)

r N

Cuentas por pagar

{Paymentplus)

Cuentas por cobrar I

(FPaymentplus

Momina
I (Humanpartner)

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

Payment Plus CXP y CxC

Conozca el estado actual e historico de sus cuentas por cobrar y cuentas por pagar. Condensa en
un solo espacio la informacion necesaria para la generacion de cheques (egresos) y recibos de
caja y personaliza los formatos de egreso de acuerdo al banco. Mantiene disponibles los
documentos con saldo pendiente para ser seleccionados al momento del pago. Permite cruzar
documentos de cartera y cuentas por pagar. Controla cheque posfechado, notas por mora y auto
codifica contablemente todos los documentos. Genera informe de recaudos por periodo.
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Facturas de Devoluciones
venta de venta
Comprobante
de ingresos
L
Contabilidad

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

13.3.1.3 Cleanlnvent Inventarios
Optimiza el costo de los inventarios evita la obsolescencia mediante el control del stock 6ptimo
propuesto por Cleanlnvent, permitiendo tener conocimiento de la materia prima y/o producto

terminado que sale y entra del almacenaje.

Permite personalizar el formato de los documentos y cuenta con generador de reportes para el
usuario, ademas asiste durante el conteo fisico y genera automaticamente los ajustes.
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13.3.1.4

Los pedidos registrados se acumulan por item y emite automaticamente las drdenes de
produccion por los faltantes. Se pueden armar secuencias de documentos para convertir las
cotizaciones en pedido, remisiéon y luego a factura. Controla pendientes de despacho y admite
separacion virtual de mercancia para reservar el producto de acuerdo a las prioridades

establecidas.

Bodega de ordenes
de produccidn

¥

Bodega de materia
prima

ans®
ML
ML
pnn®
L
-
L

Bodega de producto
en proceso

»

Bodega de producto
terminado

O

Puntos de venta

Concesiones

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

Cleanlnvent Ventas
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Cliente
+
Produccién - Cotizacion -
)
*a Pedido
Inventarios V.. J'
e Remision
Cuentas por ‘
cobrar "‘-.,
"o, Factura de ||
‘,.*" venta
Contabilidad "

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

13.3.15 Cleanlnvent Compras

Acumula por item las requisiciones solicitadas a materia prima, y las convierte automaticamente
en orden de compra. Controla los pendientes por recibir. Se pueden definir secuencias de
documentos para convertir la orden en entrada de almacén al recibir la mercancia y luego a
factura de compra.

I Produccidn - -
I Requisicidn

3

Orden de

. I Compra
I Inventarios L =
.
-
.
-

L

) Entrada de
Cuentas por L Almacén
pagar N |1
"‘ol Factura de
compra

Contabilidad F

sRRRRER R R AR iR nanasannnenenwnnnnnnnf

") Salida de
almacén

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/
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13.3.1.6 HumanPartner (NOmina):

Registra la hoja de vida de sus empleados y devuelve instantdneamente una némina totalmente
ajustada a las normas legales, reduciendo a una décima parte el tiempo gastado habitualmente. El
poder de HumanPartner radica en su generador de férmulas, que permite al usuario parametrizar
cualquier concepto de pago o deduccién sin necesidad de recurrir a modificaciones a ayuda
externa. Liquida automaticamente parafiscales, salud, pension, provisiones, primas, vacaciones,
cesantias, intereses, preavisos, indemnizaciones, incapacidades, rete fuente y sanciones. Asume
control sobre préstamos y cualquier tipo de pago o deduccion (embargos, libranzas, etc.) que
pueda ser programado por un namero limitado o ilimitado de periodos.

MNMowvedades I

e

Pre nomina

Contabilidad Produccidn I Costos

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

13.3.2 Mddulos Costos y Produccion
13.3.2.1 Time Cost (Costos)

Determina con precision el costo estandar de produccion y sugiere precio de venta para cada
producto y/o servicio. Para ello calcula la capacidad de produccion y el costo del minuto en
planta, partiendo del registro del listado de empleados, el presupuesto mensual de gastos, la lista
de operaciones y los consumos de material por producto.
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Presupuesto
de nomina

Presupuesto
costos y gastos

!

v

Capacidad en
planta

Costo minuto

empresa

Operaciones

Consumos
por producto

_I Costo standard §

"} deproducto

Punto de

Produccion .
equilibrio

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

13.3.2.2 Producc Friend (Produccién)

Determina el costo real de fabricacion por producto/servicio dando a conocer el porcentaje de
eficiencia por turno/modulo/empleado y los niveles de ahorro y desperdicio en el consumo de

materiales.

Al liquidar 6rdenes de produccion, Producc Friend determina las necesidades de material y la

lista de procesos a cumplir.

Informa a compras sobre el material faltante para producir luego de compararlo con las

existencias y los pendientes por despachar de los proveedores.

Los procesos de fabricacidn son controlados con codigos de barra, que actualizan la ubicacion del
producto en planta, registran su trazabilidad, calculan la eficiencia por operario, modulo, turno,

actualizan inventarios y costean cada orden.
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Pedidos en Stock para
ventas venta
Orden de
roduccian

Control de
procesos

Reguisicion

!

Programacion

maguina Emglead{:

L 4

Compras

Control de
eficiencias

EE— Trazabilidad

Control de
inventario

1 Costos j

I Contabilidad I

L

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/

13.3.3 Mddulos Opcionales

13.3.3.1 Relaciones con los clientes (CRM)

Administra el mayor recurso de la empresa moderna, sus contactos. OSS CRM recuerda sus
compromisos de cita, llamada, email, etc, con sus clientes, proveedores y prospectos y mide la
efectividad de sus campafias de mercadeo y publicidad. Registra las expectativas de venta por
producto y emite las respectivas cotizaciones. Adjunta los documentos soporte, videos, imagenes
u otro tipo de archivo que envié y reciba de sus contactos. Mantiene un registro cronolégico y
detallado de cada una de las interacciones con el cliente durante el proceso de preventa y

postventa. Notifica sus campafias por mail a sus clientes y prospectos.
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13.3.3.2 Oss Importway (Importaciones)

Liquida el costo promedio de cada producto importado luego de relacionar los documentos
generados para cada exportacion.

Genera 6Ordenes de compra en moneda extranjera y liquida el costo de los productos en moneda
nacional.

Permite registrar y realizar seguimiento a cada tramite involucrado en el proceso de importacion.
La documentacién generada de cada tramite puede ser adjuntada.

13.3.3.3 Mega Poss (Punto de Venta)

Concentra en un computador central la informacion generada desde los puntos de venta a través
de Internet. Conserva las caracteristicas de inventarios y ventas y adiciona funcionalidades para
apertura y cierre de caja. Cada punto de venta puede incluir varios turnos y cajas registradoras.
Acepta lector de codigo de barras. Registra separados y abonos. Convierte el pedido en factura.
Controla bonos prepago, fidelizacion de clientes y maneja ventas a crédito. Genera mdaltiples
estadisticas por punto de venta, caja y turno, en pesos y unidades. Estos pueden exportarse a
Excel o Pdf.

Caja 1 Caja 2 Caja 3 I

\.I/"

Punto de
wventa 1

)

Replicador

Punto de

I Caja N I wventa 2

I Replicador I Internet
FTP/Mail

Punto de
wventa 3

I Replicador I Replicador

Servidor
Principal

Punto de
wenta M

I Replicador I

Fuente: http://www.oasyssoftsolutions.com/
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13.4 PROCESO ACTUAL ARAPLAST (PROBLEMAS A SOLUCIONAR)

Tabla 1 Proceso Actual de Araplast frente a la Gestion de Inventarios

Proceso Actual

Nombre Descripcion

En esta actividad el operario encargado solicita materia
prima sin conocer la cantidad necesaria 0 aproximada para la
produccion esto se realiza dos veces a la semana recibiendo
2000 kg con el fin de que la empresa no tenga que parar su
produccion. El kg de polietileno de baja tiene un costo de
$4.400 x Kag.

Actividad
1 Solicitud de MP

Este proceso consiste en recibir la materia prima
(Polietileno de baja) y se verifica el estado de la misma.
Dicha actividad se demora aproximadamente 1 hora y la
realizan los operarios.

Actividad 2 Recepcion de MP

Esta actividad consiste en organizar la materia prima en

R LEGRE  Almacenamiento de MP - .
bodega en un sitio adecuado para la misma.

De acuerdo a la produccion se utiliza en una semana
aproximadamente 1600 kg, es decir que tenemos un
desperdicios de MP de 400 kg. Lo que equivale a un 20% de
desperdicios y en costos son $1,760,000.

Actividad 4 Salida de MP
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Se recepciona la solicitud de pedidos que realizan los
clientes, programando entregas para el siguiente dia, la cual
no se cumple ya que entre semana se reciben
aproximadamente 48 pedidos.

Actividad 5 Recepcién de Pedidos

Después de realizar el proceso de produccion de los
Almacenamiento de guantes de manipulacion este se embala en cajas de 100 o de
Producto Terminado 50 paquetes, se organizan de acuerdo a la recepcion de
pedidos y cantidad de productos terminados.

Actividad 6

Se realiza la dispersion de pedidos de los cuales solo se
entregan de forma oportuna de 1 a 2 dias después de la
solicitud 10 pedidos; lo que corresponde a un 21% de
capacidad de respuesta de la empresa.

Actividad 7 Entrega de pedidos

13.5 SELECCION MODULO CLEANINVENT INVENTARIOS DE SUITE OSS

Segun la necesidad de Araplast se propone darle una mejora significativa al proceso de Gestion
de Inventarios, teniendo en cuenta que es donde se presenta uno de los problemas mas
significativos, puesto que al no tener pleno conocimiento de rotacién y stock de la materia prima
y/o producto terminado genera retrasos e incumplimientos con los clientes.

13.5.1 Caracteristicas de Cleanlnvent Inventarios

¢ Reduce el tiempo de ejecucion de los procesos de inventarios, compras y ventas.

e Su disefio adapta la estructura de producto a los requerimientos de la actividad
economica.

o Las referencias aceptan maltiples clasificaciones en grupos y subgrupos.

e Asignacion automatica de codigo de barra y auto codificacion de los items inherentes a
cada referencia.
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e Cleanlnvent acepta el manejo de seriales, fechas de vencimiento, existencias por lote,
rollo, u otro tipo de caracteristica definido por el usuario.

e Detalla las existencias por bodega, punto de venta, concesiones, satélites o maquilas,

materias primas, productos terminados y en proceso.

e El usuario puede personalizar los formatos de impresion para entradas, salidas, facturas,
ajustes y transferencias entre bodegas. Asiste durante el conteo fisico y genera

automaticamente los comprobantes de ajuste.

e Calcula la rotacién de inventario por producto y determina las cantidades requeridas para

nivelar inventario.

13.5.2 Presupuesto al adquirir Cleanlnvent Inventarios

Costo de licencias mensual (4 usuarios) $ 240.000
Migracion de datos $1.700.000
Soporte Anual $ 192.000
TOTAL $2.132.000

Fuente: Realizada por los autores con informacion de Oasys Soft Solutions

Los primeros 3 meses Araplast cuenta con capacitaciones y soportes gratis.

14 PROCESO SIMULACION CON DATOS DE ARAPLAST EN CLEANINVENT

INVENTARIOS SUITE OSS

14.1 PROCESO DE INICIO EN LA NUBE

Pantalla de inicio al accesar a Suite OSS desde la nube, la IP, usuario y clave sera suministrada a

los usuarios por parte de Oasys Soft Solutions.

llustracion 1 Suite OSS en la nube
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[3 Acceso Web Suite0SS X Pemmed | | o [ @] 32
& C | ® Noesseguro | 181.63.255.251 *

SuiteOSS

SuUTeOSS

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
Menu de todos los modulos de Suite OSS después de haber ingresado con usuario y clave

llustracion 2 Menu Suite OSS

[ AccesoWeb Suite0SS % ) [ HTMLS X Pesmmd | | = @] 3
JoLassiiisi ey
C | ® 181.63.255.251/software/htmiS.htm| +r

B Suite0ss sQL

0SS EasyContab Dss LightManager |

xgd

2

= & Dss HumanPartner o i 55 MegaPoss Oss IsoSuite
aw rrfp_l >

% — S

O

- Inventario

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Sune OSS

llustracion 3 Madulo Cleaninvent Inventarios inicio
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[ Jedcén Ventana Seguridad DatosBasicos Transacdones Consultas Ayudas Auditoria
2123 O 1 i I N T I N 773 | e 2|
R =1 R T T A KD Ll

SuiteOSS

B 055 Cleaniny ,;;‘;_SuiteUSS soL ')l‘i‘SuileDSSWeb

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

[Cleaninvent Version: 92

14.2 PROCESO GESTION INVENTARIOS EN SUITE OSS ENFOCADO EN LOS
PRINCIPALES PROBLEMAS DE ARAPLAST

A continuacion, se expondra como se ve lleva el proceso de Gestién de Inventarios en
CleanInvent y que beneficios se obtienen.

14.2.1 Creacién de terceros

En esta ventana se encuentran todos los terceros, tanto clientes como proveedores en donde a
cada uno se le puede asignar caracteristicas como direccion, teléfono, email, celular, y demas.

llustracion 4 Terceros
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] e PSS l... 1 1 | 1.~ ..
EE Terceros M=
[ ]
=== Catalogo de Terceros
SuleDSS
Activas |Inaclivns I
{ Buscar: Contiene:l Temas por Tercero Agenda Tematica Flu por Tercero I ]
Identificacitin MHombre Tipo ld Regimen Actividad Departamenta runicipio | _I
900405723 |AGROIDEA LABORATORIODE| Mit Comun Bogota Bogota
200201062 | 4| AGROINDUSTRIA COLOMBLS VE it Comun Cundinamarca Cachipay
8B0511458| 2| AGROINTEGRAL ANDIMA SAS Mit Cornun Cundinarnarca Tenjo
832004520 5| AGROPECUARLS TODO INSUMOS | Nit Cornun Bogota Bogoté
860532264 | | ALFOMBRAS Y CORTIMAS LA A Mit Comun Bogota Bogota
900390309 | 7| ALIADOS EN TECHOLOGIAY C Hit Cornun Eagata Bogatd | ]
800000725 | 3| ALMACEN EL EBAMISTALTDA Mit Cornun Bogota Bogota
800185067 | 9| ALMACENADORA LA FRONTERA Mit Comun Marifio |piales
030900605 | 9| ALMACENES EXITO SA Mit Cornun Bogota Bogotd
830035141 | 2| ALUMIMIO RECOR 5AS Mit Comun Bogota Bogota
800134510 | 9| AMERICANA DE ACCESORIOS A Mit Comun Bogota Bogota
79641048| | AMEZOUITA MARCELD OCTAVIO Mit Comun Bogota Bogota » | -
860503560 | 2| APARCAR LTDA Mit Cornun Bogata Bogaots J
000244387 | 4| ARCOS DORADOS COLOMENA S. Mit Cornun Bogota Bogota dos I
1015459417 4| ARDILA CALYO BRAMDOM STE 5 B ogota Fogots
il | JRE eyl

Caracteristica Descripcion |
Directorio -DIRECCION CL13087 97
Directori EF0

Codigo Cliente

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.2 Creacién de referencias

Aqui se encuentran todas las referencias tanto de productos terminados como materias primas, en
donde en cada uno se puede asociar el proveedor que surte.

llustracion 5 Referencias
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¥, Referencias P 1] 1B |

Terceros por Referencia
| com—

General |Descnpciun I

General |

Referencia: oot [5] Creada en: | 20/08/2017
Descripeion: Poleti=no de Bais ﬂ Tercero Im_ J

AMEZOLITA MARCELD OCTAWIO
Unidad Compra: [KILO I:I ™ Contal de seriales Y I_E"c'e‘h
Unidad Consumoi KILD I:I ™ Activo Casta: 000 %

Dias Reposiciarn: I
Impuesto Wenta: vl = Costo Paor Late ?

Cadigo Praveedar: |2
Impuesto Campra vI
Linea Froducto: [DIFERENCIA INTERN = Cantidad Minima Despacho, I 1.000.00

I Costeo Peps & Ampliar e
Dias Reposicion: 3: Tipa Mo Fabricados
Centro I
I )
scteristicas » Refers Detalle | _ Proveedares | Costo Il Aceptar x (e 7R

H
79,641,048  AMEZOUITA MARCELD OC

I 2
Catalogo de referenCi&s

Par Nomblel Por Codigo  [nactivas |F'D[Tipc|| Buscar [Contiens]. |

[l Muevo
‘[3 Editar Referencia Mombre Unidad Linea Servicio
= 0000& Cintas IMIDAD tATERLS PRIMA
oooos Empaque IHIDAD FHATERLA PRIMA
m Borar oooog Cajas UMIDAD MATERLS PRIMA
oo Retal IHIDAD FHATERLA PRIMA
oot Pulitileno de B aja kL0 MATERLS PRIMA
o001 2 Caja de guantes 100 paguetes LIMIDAD FRODUCTO TERMINADO |
g ios || SN SR SIS —
Détos

@ Irnprirni
>(_ Cerrar

? Luyuda

ERE N | 0

PRECIOS

Frecio Lista |

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.3 Inventario por Bodega
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con Suite OSS es posible devolver ese material sobrante al inventario, es decir que a la
hora de definir los materiales necesarios para produccion este material se encontrard a
disposicion y no sera necesario tener que adquirir nuevamente materia prima para dicha
produccion. Este aprovechamiento que se tendrd con estos materiales sobrantes tendra
como beneficio disminuir la pérdida financiera (costos)

A continuacion se hace una demostracion de como es el proceso en Suite OSS para que el sistema
saque del inventario los 300 kilos de materia prima (polietileno bajo) inmediatamente llevada a
produccion.

llustracion 6 Transaccion salida de la materia prima para produccion

Par Documento |

Bodega: IAdm\mslraclnn :I Concepto: | SR EY0FANrte 96;000-00

Costo 96,000.00 Items
Unidades : 300.00 1

P arcizl Serial

Costo Total
""" 56,000.00

300.00 320,00 56,000.00

faaf a2l rlrin] | 9|
(] Hueve 1) Ediar m Bonar DesActivar () Nusve m Editar (] Borrar = | [ UNIDAD MANTENIMIENTO ¥ REPUESTOS ]_l
DO — B0 —
Codiga Pendiente] Dizponible] Trasladar Flu Linea |ic: Num Regis Descripcion | INTERFAZ CONTABLE CAUSACION LOCAL
Cuenta Nombire et Dehito Credito

E12027 Elahoracion [e Pre 56.000.00

145501 I ateriales, Respue 96.000.00

ZILY N Ayuda X Cermar

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

Teniendo en cuenta que de esos 300 kilos solo se utilizaron 200, se devuelve los 100 kilos

sobrantes de polietileno bajo al inventario haciendo una entrada de almacén de la siguiente
forma:

llustracion 7 Transaccion entrada del material sobrante al inventario
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EEE Transacciones Contables

SulteDs55

Por Documentn I

Bodega:  [Administiacian [=] Concepte: [Entrada De Almacen =r 3,200,000.00 UnidC::::x:: 3‘2001103333 "ems]

Tercero
1/09/2017 |Diana Carolina Heman

RN A I | o
(] Mueve T3] Ediar m Borar DesActivar (] Hueve El Editar (] Borar < | [ UNIDAD MANTENIMIENTO Y REFUESTOS ]_I
\.Q [~ = g4 <k < |
Codiga Pendiente] Disponible] Trasladar Plu Linea iz : Num Regist Descripcion | INTERFAZ COMNTABLE CAUSACION LOCAL
Cuenta Narbre et Debito Credit
140501 Irwventario De Mater 01 3.200,000.00
141001 Irventario Producto 3,200,000.00

s o

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

Después de realizar los procesos entradas de almacén, salidas de almacén, facturas de compra,
venta y demas, enseguida el sistema va debitandole o acreditandole al inventario segun el proceso
que se haya realizado, al revisar la ventana Inventario por Bodega se podra visualizar por el rango
de fechas cuéles son los productos y/o materia prima que tienen existencia, que se encuentran con
saldo negativo, o en su defecto agotados, ayudandole a Araplast a identificar con que productos
en realidad cuentan para produccion.

14.2.3.1 Con existencia

En esta ventana y pestafia existencia se puede identificar las cantidades especificas con las que
cuenta Araplast en el momento.

llustracion 8 Inventario con existencia
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Inwentario por Bodeqga

uteOss
sistancias | [ € Todes € MWegatives € sgctades 6 i e |
Buscar: Bodega| Sucursal Principal =1 Desde: [01/08/2017 _| Hasta: [31,/08/2017 _|
A nterion Credito ctual Serial Cantidad |
Uri
ABRCREOM OO & 1.00 1.00| Unidad
ABRCREDISO [+ 22.00 5.00 17.00| Unidad
ABRLAMO300 9.00 9,00 Unidad
ABRLAMOAOO 3.00 3.00| Unidad
ABRLAMDB00 6.00 £.00 Unidad
ABRLAMOS00 5.00 5,00 Unidad
ABRLAM1000 1200 200 10,00 Unidad
ABRMEDODS0 17.00 17,00 Uridad
AERMEDDOTS 58.00 58,00 Unidad
AERMEDOT00 5100 51,00/ Unidad
ABRMEDDT25 36.00 36.00| Uridad
AERMEDDTS0 2.00 2.00/ Unidad | O P I
ABRMEDO200 12.00 12.00 | Uridad Sona ONCenio
ABAPLADT 00 b 10,00 10.00 | Uridad 25/08/2017 | Factura de Com
ABRPLADT S0 b 35,00 98.00 | Unidad 30/08/2017 | Orden de Comp
AERFPLADZ00 b 335,00 7.00 332.00 | Uridad 22/08/2017 | Transferencia B
~£BAPLA0I00 D 717.00 717.00 | Uridad 22/08/2017 | Verificacion Age
ABRPLADA0D ¥ 203,00 303.00| Uridad 02/08/2017 | Traslado Proyec
ABRPLADGON i 36.00 36.00 | Uridad 01/08/2017 | Requisicitn Ven
£BASENO00 500.00 500.00 | Uridad 09/05/2017 | Devolucion Ren
ACDALUB0DZ0 2,00 2.00 | Uridad 03/052017 | Factura de Ven|
SC0ALUB040 1700 17 00| Unidad 04/05/2017 | Remision Princi
ACOALUEZ200 12.00 12.00 | Uridad ;ngg;gg]; Er;ﬁé%gglyjﬂ
ACDALUB300 1400 1400 Unidad
e 05/12/2016 | Entrada de Com
alt st 2anmnmone Trmalmdm Drmnas

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
14.2.3.2 Agotados

En esta ventana y pestafia agotadas se muestran los productos que a pesar de que estan
registrados en el inventario tienen existencias en 0.

llustracion 9 Inventario agotado

- o
£ Inventario por Bodega
SulteOs55

Evistencias | [ € Todos € Megatives | & Agotados O ConExistencic
[B uscar: abrere0200 Bndaga-l.SucursaI Frincipal LI Desde: | 01,/08/2017 J Hasta: [31,/02/2017 J
Anterior Diebito Credito Actual Uridad Serial Cantidad |
Uridad
ABRLAMOOED Unidad
ABRLAM1200 Unidad
ABRMEDO300 Unidad
ABRPLAZI00 Unidad
ABRPLA2400 E Unidad
ABRPLAZEO0 Unidad
ACOACEO300 i Unidad
ACDACBOS00 i Unidad
ACOACEOB00 i Unidad
ACOACCO300 Unidad
ACOAGRDOM Unidad LTI HOVHERTE
ACOALUROO0S Unidad _I UFLTLMD MJVIr&dIENTD {
ACOALUEBO30 Unidad £Cha oncepta
ACOALUBEOO Unidad 23/03/2017 | Factura de Yenl
ACDaLUC201 E Unidad 07/03/2017 | Remizion Princig
ACOALUCEO F Uridad 24022017 | Ajuste Credito
ACOALUC304 Unidad 24/02/2M7 | Ajuste Debito
ACOALUCAOT F Unidad 23/02/2M7 | Entrada de Com
ACOALUCA04 Unidad 23/02/2M7 | Factura de Comn
ACOALUCEOD F Unidad 23/02/27 | Orden de Comp
ACOAGL4310 Unidad 21/02/2017 | Requisicidn Yer,
ACOCAMIEO0 Uridad 18/07/2016 | Impresion Sticke
ACOCOLO200 Unidad 01/04/2016 | Invventario |nicia
| ACOEBA00S0 Uridad )

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.3.3 Negativos
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En esta ventana y en la pestafia negativos se identifica los materiales que tienen saldo negativo,
como ejemplo propuesto en la imagen, en el inventario se tenian 3 kilos de Polietileno, solicitaron

4, quedando como saldo negativo 1 kilo.

llustracion 10 Inventario con negativos

EEE Inventario por Bodega
ulteOS5

Histencias |

|("' Todos I(:' Megativos If" Agotados € Con Existencia

Buscar:  abrere0200 Eodega:l_su;u[sal Frincipal LI

Desde: [ 11/05/2017 Hasta: [31/0872017 | .| ]

Pluf+ D escripcion Anterior D ebito Credito Actual Unidad
-1.00 | Linidad

REDLIMNA030 | Polistileno bajo

Serial Cantidad |

[ ULTIMO MOVIMIENTD |

Fecha Concepto |
05/07/2017 | Remision Princif
28/06/27 | Entrada de Carr
2B/0B/2017 | Factura Compra
27/06/2017 | Orden de Comp
27062017 | Requisician WVer

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.4 Kardex

En el kardex se podra identificar los movimientos (salidas, 6rdenes de compra, entradas de

almacén) que ha tenido el material.

Podréa hacer el control de todos productos, equiparando los procesos a los que ha estado sometido
el producto y ademas los débitos y créditos del mismo, ofreciéndole a Araplast mas del 100% de

fiabilidad en el inventario.
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lustracion 11 Kardex

% Kardex H= E
[ ]
=== Kardex
SulteDS5S

Por hem | Desde: [0170172017 | Haste: [Fi7morzmns | L

[ Bodega: | Sucursal Principal =i eeme [ abrore0200 1£5] Citas Unidad ]
K arden |padidos [ separados | Serialt | I~ Bajo MIF

Concepta Mumera Fecha Diebita Credita Saldo Costo Debita Al Costo Credita Al Costa |
Entrada de Compras 15890| 23/02/2017 40.00 40.00 151261 60.504.40
Ajuste Debito 1380| 24.02/2017 21.00 61.00 151261 3.764.81
Ajuste Credito 1327 24/02/.2017 23.00 38.00 151261 34.730.03
Remizion Principal 41442 07/03/2017 38.00 151261 57.473.18
Salda Anteriar E1.00 E1.00 Salda Actual Fegistros : 4

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.5 Rotacién del Inventario

Suite OSS ofrece como solucion una consulta que ademas de generar Ordenes de
Compra automaticamente, el sistema muestra cuales son los productos que mas
rotan en el almacén, indicandole a partir de esa rotacién cada cuanto dia y cuanto
necesita pedir para mantener el stock necesario. Este stock se muestra diario, mes
a mes o anual.

[lustracion 12 Rotacion Inventario

Rotacion por Ttem _ | =)
SulteOSS
Por Bodega I Bodega: [ .Sucursal Principal [=1 i © Salidas " Stock Mes " Stock Afio |
Desde Ref. Fedondear aMultiplos de Suplemento Stock Stock Desde Concepto Desting Para Ordenar
Hasta Ref. | [ 1 [ 100 | EETE e | k2|
Click Derecho en Cabecera> Ordenar Columna
Codigo M ornbre Rotacion | Ppacion [3tock Optimd Sprta Stock] Existencia | Pedidos | Ordenada | Procesa | Sustitutos Diias Pedi [=]
ABRALLINZ00 062 062 052 j
ABRALUOA00 0.e9 0.e9 1.00 2.00 [33.71) 1.89
ABRCREDDS0 ala de LGuantes bl paquetes 1E6.69 0oz 1E6.69 11.00 4.00 a00.00 5559
ABRCREOO7S 41.53 41.53 2.00 .00 50.00 35.40
ABRCREDTOO0 _ TBE.61 0o TBE.61 1.00 11.00 200.00 34.21
ABRCRECOTIG0 94 12.00
ABRCREQDZ00 | Cintas 16.55 16.55 4.00 ] 20.55 I |
ABRLAMOOED 042 042 042
ABRLAKMOZ00 1.42 1.42 9.00 19014
ABRLAMO400 414 414 .00 8.00 [36.23] 914
ABRLAMOEOD 12.e2 12.e2 E.O0 E.00 1262
ABRLAMOE0D 0.86 0.86 5.00 174.42
ABRLAK1000 E75 E75 1000 1200 9778
ABRMEDOOSO 11.80 11.80 17.00 10.00 17.80 4.80
ABRMEDDOTS E.94 E.94 53.00 260,72
ABRMEDOT00 4.65 4.65 51.00 329.03
ABRMEDDT25 36.00
ABRMEDO150 2.00
ABRMEDO200 1z.88 1z.88 1z.00 27.95 0.88
ABRMEDOZ00 7.E3 7.E3 7.B9
ABRPLAOTOD 12.43 12.43 10.00 2414 2.43
ARRP AR m R m R am N e
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Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.6 Inventario Costeado

Esta consulta ayudara a la compafiia a minimizar la inversion del capital a mas de un 51%
mensual, optimizando al maximo los recursos.

= Inventario Costeado

SulteOSS

Por Bodega |Resumen por Bodega | Dacumentos |

llustracion 13 Inventario costeado

Costear con Lista de Precios: |

[ Buscar: Bodega: [Sucursal Principal =l Desde: [07 /087201 7 Hasta: [31/08/2007 ]
Codigs D = cripeion | Anteriar I r. Al Costo | Debito. [ Debito AlCoste | Credite I Credito sl Costo | Actual | Salde ol Coste = |
AERALLIOE00 .00 000 0.00 000 0.00 0.00
ABRAPERLT 2 0,00 .00 6.00 6.00 .00 0.00 0.00
ABRAZADDZ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRAZADDD 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRCREDOZS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRCREOOSD | Cajs de Guantes 50 ps| 11.00 511565 0,00 0,00 0.00 0,00 11.00 SA1
ABRCREOOTS 2,00 TEldEE 0,00 0,00 0.00 0.00 oo 161
ABRCRED 00 1.00 1200 0.00 0.00 0.00 00 1.00 =1:
ABRCREDISD 22.00 19,272.00 0.00 0.00 5.00 4,380.00 17.00 14,33
AERCREDZ00 000 0.00 0.00 0.00 .00
AERLAMOOZ0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 |
AERLAMODED 0.00 X 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ABRLAMO300 2.00 254,237.67 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 25423
ABRLAMD400 2.00 91,305.12 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 EL
ABRLAMOS00 5.00 20160000 0.00 0.00 0.00 0.00 £.00 201600
ABRLAMOS00 5.00 24897674 0.00 0.00 0.00 0o 5.00 248,97
ABRLARM1000 12.00 §71.200.00 0.00 0.00 200 95.200.00 10,00 476,000
ABRLAMI 200 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0o 0.00
ABRMEDODS0 17.00 2.951.21 0.00 0.00 0.00 0.00 17.00 2.95
ABRMEDOO7S 58.00 1071917 0.00 0.00 0.00 0.00 58.00 1071
ABRMEDOT00 51.00 1121184 0.00 0.00 0.00 0.00 51.00 1z
ABRMEDOT125 36.00 137584.24 0.00 0.00 0.00 0.00 36.00 1358
vefal a2l ferf0a] 4 3 I
Total Unidades : 6.514.089.50 0.00 1400 6.514.075.50
Total Valares 4.417.825 435.05 000 111.965.07 4.417.713.469.98

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

14.2.7 Inventario Fisico

Podra verificar periddicamente las existencias de la materia prima y/o productos
terminados con el fin de comprobar el grado de eficacia en el sistema de control

administrativo.

llustracion 14 Inventario Fisico

Inventario Fisico

CortagsItems por Contar |

[ Buscar:

Bodega: [ Sucursal Principal [=] Feeha: [01/01/2017 Conteo:  [1 5

@ Musve

ITEMS POR CONTAR

& Editar =
EERALLIGI00

i Borar ABRALUDA00
ABRAPERD12
ABRAZANZ

[Z Reactivai o i
<5 Conleos ABRCRENDZS
A0 Q050

AERCREDDTS

< Austes ABRCREDT0
ABRCREOTE0
] Bjustar ABRCAE0200
ABRLAMD030
. ABRLAKD0B0
B Ewot: ABRLAMD300
- ABRLAN D400
. ABRLANM D600
ABRLAK D800

™ Conar ABRLAM1000
AERMEDOOS0

> ABRMEDDO7S
g Ayuca ABRMEDD100
ABRMEDDT25
AERMEDOT50
ABRMEDDZ00
ABRMEDOA00

Desciipcion
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Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
14.2.8 Indicadores

Oasys cuenta con una pestafia en donde puede consultar varios tipos de indicadores, este
como beneficio a la toma de decisiones para Araplast.

llustracion 15 Indicadores

SutteOss | —
Indicadores I
[ Buscar: ]
[ Huewe
1) Editar Codiga Nombre Formula [~] [Hes Resultado |
Tactivo CaormentelMillones) (5 aldo(11.1)+5 alda(12,1)+5alda(132.1)+5 aldol14.7]]41000000 Enemn 010737
2Pasivo Corriente [Miles] [Saldo(22,1)+5 aldo[23,1]+5 aldo(24,1])41000 Febremn 0.39863
[#) Bonar Capital De Trabajo [Miles] (Indicador1]-Indicador(2])/1 000 Marzo 1.09838
4Rotacion De Capital D'e Trabajo M -[[5 aldo[41.1)+5 alda[42.1])/ndicadar(3))41000 bl 1.99668
Hlndice De Solvencia [Rc) Indlcadorﬂ ]f’lndlcador[Z] Mapo 2.74548
BSolidez Saldo[1.1]/-5 2l Junio 4.04526
Prueha Acida Julia 492789
HH o n (e 2 o Agosto 5.63187
3 Dlas Inventano 360, Sephiembre E.3262E
10Rctacion De Cartera [Saldo(41.1)+5 aldo[42,1])/(5 aldo[1205.1)Mes]
11|Dias De Cartera) 360/ ndicador(10]
>< Ceirar 12Rotacion De Cuentas Por Pagar S alda[1405,3)/-[5 aldal23.1]/Mes)
13Dias De Cuentas Por Pagar 360/ ndicador(12)]
D Apuda T4Endeudamiento T otal -Saldo(2,1)/52ldo(1.1]
- 18Apalancamiento Saldof2.1)/5 aldo[21,1] ;I
Rotacion De Inventarios
[ I [ [
7.0 |
5 53
i -
e ]
Ene Feb tar kay Jun Jul Ago Sep
Mes

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

15 PROCESO DE ARAPLAST CON SUITE OSS EN LA GESTION DE
INVENTARIOS (PROPUESTA DE MEJORA)

Tabla 2 Proceso de mejora con Suite OSS

Proceso con implementacion del Médulo de Gestion de inventarios Suite OSS

Nombre Descripcion
o De acuerdo a la recopilacion de datos basados en la
Actividad experiencia del gerente y los empleados realizada durante
1 Solicitud de MP un mes el software Suite OSS determina que se debe

solicitar MP dos veces al mes (10000 kg). Se determina
un responsable para dicha actividad el cual se encarga de
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solicitar MP de acuerdo a la informacion que le suministra
el moédulo de gestidn de inventarios.

Actividad

. Recepcion de MP

Este proceso consiste en recibir la materia prima
(Polietileno de baja), pesarlo y verificarlo contra la factura
de la misma, también se debe realizar proceso de control
de calidad. Se debe seleccionar un responsable para dicha
actividad.

NG\ ELN Alimentacion del Modulo de Gestion
de Inventarios

Se verificar el peso y se procede alimentar el modulo
de gestién de inventarios para llevar un control basado en
datos histéricos. Se debe tener un responsable para dicha
funcién, también se encargara de entregar los informes
mensuales.

Actividad

4 Almacenamiento de MP

Esta actividad consiste en organizar la materia prima en
bodega en un sitio adecuado para la misma.

Actividad

5 Salida de MP

De acuerdo a la produccion el Modulo de Inventarios
indica que a la semana se utilizan 2250 Kg es decir que
tenemos un desperdicio de MP de 250 Kg lo cual equivale
a un 10% de desperdicios, este porcentaje se puede
reprocesar. Este 10% de desperdicios equivale a
$1.100.000 pero si se reprocesa solo se tendria un 5% de
desperdicios.

NG\ EE Alimentacion del Modulo de Gestion
de Inventarios

De acuerdo a la cantidad de MP que salga para
produccion se debe registrar en el Modulo de Inventarios
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con el fin de que la empresa obtenga datos histéricos y
reales para la toma de decisiones.

Se recepciona la solicitud de pedidos que realizan los
Recepcion de Pedidos clientes, programando entregas para el siguiente dia,
aproximadamente se reciben 48 pedidos a la semana.

Actividad
7

Después de realizar el proceso de produccion de los
Actividad Almacenamiento de Producto guantes de manipulacion este se embala en cajas de 100 o

8 Terminado de 50 paquetes, se organizan de acuerdo a la recepcion de
pedidos y cantidad de productos terminados.

Se realiza la dispersion de pedidos de los cuales se
entregan de forma oportuna de 1 a 2 dias después de la
solicitud 25 pedidos; lo que corresponde a un 52% de
Entrega de pedidos capacidad de respuesta de la empresa. Se identificd un
aumento del 30% de capacidad de respuesta ya que la
empresa va a contar con la MP suficiente para cubrir su
produccion constantemente sin tener que detenerla.

Actividad
9

16 BENEFICIOS PROPUESTA

1. Cada consulta que se haga en el sistema puede ser exportado a Excel, PDF o Word.

2. ldentificacion de las disminuciones de productos terminados o materia prima en el
inventario sin justificacion.

3. Control especifico de las entradas y salidas de los productos y/o materia prima.

4. Elevacion del nivel del servicio al cliente puesto que al tener el inventario al dia no
retrasara la entrega del producto terminado.
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5. Mejor planeacion para asi poder tomar facilmente las decisiones pertinentes para
Araplast.

6. Mejor flujo de efectivo teniendo en cuenta que al adquirir la materia de prima de manera
més eficiente y saber la rotacion que lleva el inventario hara que el efectivo no se
desperdicie si no por el contrario esté trabajando conforme a lo que se requiere en el
momento preciso.

7. Deteccidn facilmente de productos con menor movimiento.

8. Costo de cada producto segun proveedor.

9. Stock minimo, stock méximo segun rotacién del producto.
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17 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

o El presente trabajo ayuda a demostrar la importancia de implementar un software
en una compafiia; esta afirmacion se hace gracias a los diferentes casos de estudio
encontrados, en donde se identifican las mejoras significativas que puede llegar a
obtener una compafiia.

e Teniendo en cuenta los problemas sustentados por los colaboradores en Araplast
se establece que adquirir el Software Suite OSS dard solucion de ellos:
disminucion de costos, fidelizacion de los clientes debido al cumplimiento de la
entrega del producto final, y requerimientos de materia prima precisa y oportuna.

e La organizacion “Araplast” serd una empresa mas competitiva en el mercado de
los plasticos, no solo por su nuevo modelo de inventarios, sino también por sus
nuevas tendencias tecnoldgicas, las cuales van a permitir desarrollar dia a dia
nuevas implantaciones en cada uno de los procesos que actualmente desarrolla en
sus instalaciones.

e Se determiné que a través de la parametrizacion de la herramienta Suite OSS en el
modulo de Gestion de Inventarios, la empresa “Araplast” tendrd conocimiento
especifico sobre los requerimientos y almacenamiento de materia prima
aumentado en un 30% su capacidad de respuesta.

e Mediante la elaboracion de informes de Gestidn de desperdicios, la empresa puede
determinar los costos que estos producen y se observa una disminucion del 15 %
de los mismaos.

e A través de un sistema de control documental se puede determinar cifras historicas
que permitan conocer costos de rotacion de inventarios, produccién mes a mes, y
desperdicios, también tener informacion en tiempo real de la situacion actual de la
compafiia, la cual permite una mejor toma de decisiones.
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18 ANEXOS

Los anexos presentados a continuacion son un plus de los informes o formatos con los que cuenta
Suite OSS para facilitar la toma de decisiones.

ANEXOS 1 Formato Salida de Almacén

Nit: 830026048 7 1368322 BOGOTA
Regimen:Comun €IV

Salida De Almacen 0000000003

Tereero: 8022468 7 HERNANDEZ BECERRA OSCAR ENRIQUE Fecha: 1092017 Vence: 0110972017
CR 698 1757 SUR BL 7 AP 401 Bodga: Admiistracion
4142389 OEHERNANDEZB BOGOTA
Codigo Articulo Cantidad ~ Unidad Costo Parcial
5303757 Poiiieno bajo 300.00 UNIDAD 32000 96,0000
300.00 Subtotal: 36,000.00
Total: 96,000.00
Elaborado Por Aprobado Por

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
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ANEXOS 2 Formato Entrada de Almacén

Nit: 830026048 7 2368322 BOGOTA
Regimen:Comun CIU

Entrada De Almacen 0000000003

Tercero: 103057998 4 Diana Carolina Hernandez Fecha: 1092017 Vence: 01/0972017
Bodega: Administracion

Codigo Articulo Cantidad ~ Unidad Costo Parcial
5305757 Polietino bajo 100.00 UNIDAD 3200000 3.200,000.00
1000 Subtota 3,200 00000
Tota, 3,200,000.00
Elaborado Por Anrobado Por

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
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ANEXOS 3 Factura de Venta

NIT 4006672212

Fiezolucion autorizada por 13 DLAN NRO S200001 541 590

: , FACTURA DE VENTA BOG: 5283
de Noylembref201S Humercion: 1 al 1000

Facturmcion por Computador
Mo zomos AUrtemetenadones Fecha de factura: i FEB AT
Ho soMas Grandes Comtrbuyentes

Actividad Economica dbds

Fecha de Yencimiento: i FEE 1T
Sefiores: WILLDI 545
Direccion: CRBZ2950LC 118 PJKIMBERLY
Nit: S S — DETALLE:  NUMERACION HABILITA
NOMERE DEL ARTICULO SERL CANTIOeD WLR UHITARIO WLR TOTA L
LOGISTICS VENT &, 175.00 29,502 5,127,793
S BTOTAL G127, 795
]
FON:  CINGO MILLONES CIENTO WEINTISIETE MIL SETECIENTOS NOVENT & ¥ SIETE PESOS METE A
TOTAL 5107795

J efectuar su pago gire chegue a favor de INMBYVE COLOWMELD 505 Bpadir del wencimienta cauzara el mazxima

ferezes penmitido por la ley menzualmente. Exta factita e azimila en sus efectos legales a la letra de cambio at. 774 C.C
VYentas:

Recibio:

INMAVE COLOMELS, 505

Firmay Salio da Recibido
Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
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ANEXOQOS 4 Factura de Compra

Nit: 830026048 7 2368322 BOGOTA
Regimen:Comun CIllU
Factura De Compra 0097457612
Tercero : 8022468 7 HERNANDEZ BECERRA OSCAR ENRIQUE Fecha:  2/09/2017

CR 69B 17 57 SUR BL 7 AP 401
4142389 OEHERNANDEZB BOGOTA

Bodega: Administracion

Vence: 02/09/2017

Codigo Articulo Cantidad Unidad Costo Parcial
5305757 Polietileno bajo 600.00 UNIDAD 32,000.00 19,200,000.00
0730732 CINTA PETTACCI 24.00 METRO 900.00 21,600.00

624.00 Subtotal: 19,221,600.00
Compras 2 -480,540.00
Total: 18,741,060.00
Elaborado Por Aprobado Por
ANEXOS 5 Inventario y Balance
Inventarios y Balance Septiembre 2017
Cerla Hombre Parzial Sabiotal Tatal
1 re T
1 D pon bk PESSEET
1105 caa H0onm
110510 Caas Menores «n0mm
1110 Bavoe I EEE.A2
111ms Moreda Nackal T4 EeE A2
110005 BCO BOGOTA CTA 106 332305 P02 5
110 BAMCOLO MBS STAF E CTa Z305305060 1142552521
11IRE Banco De Occhle ve 255137 15-3 FSIEAT
11100510 DAV TIENDA 1453 oo
1110512 Daubik v OIS oo
11100513 Daulk s FT051 4T 17518
1100514 BawcokmblE 53575 6,503
120 Caewta De Sbarmos A TIAIERD
11205 ETT AT IAIEDRD
112oEm BAMCOLO B L G TR Z305T36EE-91 @ AT ED
11200 BCO BOGOTACTA AH 1D6-34543-5 Jsmar
1AO0s BCO BOGOTACTA AH E2-4HD53-5 1335350
13 Dendares S22 AT M
1305 ClkiEs AFEETE I AT
130505 Hazloaks T SO T
130510 Del Ecerior 2 558,365 29350
1325 Caewtas Par CObmar & Soske ¥ sccion s TEOTASHST
132510 8 acsk s TEOTASHST
1730 ool Y ENces 14,757 Osl ar
173 & P roeedones 45 20m
13315 & Trabaladore: B2 EMIN
1325 artcipx mpres v Corfrb O Sa3kdes & Fauor 13230,30:20
13205 aytcipa De Rera ™y Compkme varics S200$nm
132515 Regackon Ex L3 Frerk TR S
13515 e nigs 25% L2 TE 78
1351502 Seukcios EF ISR
1351913 RE FE 11% S22 m
13517 MpAeEn A L3 v iss Rek i " 21802
135518 Mpresn Oe IWdEtrE ¥ Come rek Retk nkdo H1E113
13E515m oo 1104 10 ST
1351502 o8 9610 10179234
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Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS

ANEXQOS 6 Pérdidas y Ganancias

Perdidas y Ganancias Acumuladas Enero a Septiembre 2017

Cuenta Nombre Saldo
4 Ingresos (773,378,893.44)
41 Operacionales (771,369,722.79)
4120 Industrias Manufactureras (787,514,325.38)
412021 Acabado De Productos Text (295,721,755.87)
41202101 Estampado (243,669.274.87)
41202102 Bordados (46,619.932.00)
41202103 Duvet (5,432,549.00)
412027 Elaboracion De Prendas De (491,792,569.51)
41202701 Exportacion De Bienes (486,664,772.01)
41202705 Ventas Nacionales (5,127,797.50)
4175 Devoluciones En Ventas (D 16,144,602.59
417506 Devoluciones Ventas Nacio 16,144,602.59
42 No Operacionales (2,009,170.65)
4210 Financieros (57,722.09)
421005 Intereses (28,692.09)
421040 Descuentos Especiales Con (29,030.00)

Fuente: Realizada por los autores tomada del software Suite OSS
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