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RESUMEN EJECUTIVO

Catacoa nace con la idea de ayudar al medio ambiente desde el sector textil, con la
obtencion de telas sustentables como lo son la fibra de fique, cuero vegano y demas telas que
ayudan a mitigar los efectos de la moda sobre el ambiente. Catacoa es un emprendimiento
Colombiano, por ende todos sus materiales pueden ser obtenidos en el pais, lo que significa que
aportamos a grupos de interés del mercado Colombiano; agricultores, campesinos, disefiadores.
Catacoa tiene el objetivo de crear diferentes elementos como: moda sostenible, proyectos de

apoyo, conciencia de moda desde su fabricacion hasta el fin de la vida util de productos.

Este negocio consiste en la creacion de prendas de vestir para mujer y para hombre, en
las cuales se ve reflejado el material en que estdn fabricadas las prendas, manejamos materias
primas amigables con el medio ambiente. Nuestro producto estd dirigido a la generacion
“Millennials” hombres y mujeres jovenes entre los 25 y 40 afos, de la ciudad de Bogota (En
primera instancia). Se estima en Colombia segun Fashion Network un aumento entre un 11% y

13% en sus ventas del sector textil en el cierre de este afio (Fashion network, 2021)

Catacoa pretende llegar al segmento del mercado mediante estrategias de redes sociales,
influenciadores, publicidad ecoldgica y ademas con el apoyo de entidades financieras como
fondo emprender o fondos que ayudan a los emprendedores en Colombia. Inicialmente se
contardn con planes para la ciudad de Bogotd y tendremos a corto plazo puntos de ventas

digitales y a largo plazo puntos de venta fisicos.
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CATACOA-MODA SUSTENTABLE

El proyecto nace con la necesidad de crear moda sustentable, para poder consumir sin
repercutir negativamente en el medio ambiente. Ademas de crear y fomentar nuevos empleos
para los sectores mas vulnerables como la agricultura. Catacoa abarca el sector textil por su
produccion pero también apoya en otras cantidades al sector del agro y cubrird diferentes zonas
del pais, principalmente la ciudad de produccion Bogota, también aquellas zonas donde los
citricos y el fique estén en produccion. Por el momento no hay marcas en Colombia que tengan
el mismo proposito, pues el fin de otras marcas es crear ropa por medio de elementos reciclados,
por medio de segundos usos y demds. Este proyecto nace desde la creaciéon de ropa con

productos sustentables.
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1.DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para el afo 2021 es evidente la problematica que existe en el mundo respecto al medio
ambiente, las diferentes actividades diarias que realizamos las personas ponen en peligro a todo
un ecosistema, incluyendo los seres humanos, se puede evidenciar dentro de las catéstrofes
naturales extremas como huracanes, sequias, deshielo en los glaciares, etc. La ONU
(Organizacion de Naciones Unidas) expone algunos de los principales problemas a nivel mundial
a resolver durante la proxima década, entre ellos: El aumento de emisiones de CO2 se ha venido
acelerando en un 50% desde los 90’s, el 90% de la humanidad respira aire contaminado, el 8%
de las especies conocidas han desaparecido y un 22% se encuentra en peligro de extincion.
(Problemas medio ambientales, 2020). Conocer estos y otros problemas ambientales ayuda a que
las personas tomen consciencia de la importancia del cuidado ambiental para realizar pequeiias o

grandes acciones que contribuyan a la recuperacion del entorno donde nos encontramos.

Dentro del sector textil, actualmente el mundo enfrenta serios problemas
medioambientales con las telas utilizadas que cumplen su vida util, la contaminacién ambiental
al afo es catastrofica, ademds no cuentan con un proceso de fabricacion ecoldgica y que son
peligrosas para el ecosistema. Por otro lado, cuando cumplen su vida util, se pretende dar un

segundo uso en cuanto a causas sociales que podran ayudar a suplir necesidades basicas.

1.1 Formulacion del problema

(Como disefiar una propuesta de negocios sustentable con el medio ambiente reduciendo el

problema de la contaminacion causadas por la industria textil?
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2.0BJETIVO PLAN DE NEGOCIO

Crear una propuesta de negocio sustentable con el medio ambiente, que incite la creacion

de una marca Colombiana y que apoye el emprendimiento del pais.
2.1 Objetivos Especificos del plan de Negocios

e (Crear propuesta de negocio sustentable con el medio ambiente
e (Crear campafias para dar a conocer la empresa Catacoa

e Analizar qué elementos son sustentables para la creacion de moda en el sector textil
3.JUSTIFICACION

Catacoa es un emprendimiento Colombiano y nace por la necesidad de crear una empresa
que revolucione todo el sector textil, con el fin de ayudar a mitigar el impacto medio ambiental
que la industria de la moda genera afio tras afo en el mundo. Con la creaciéon de moda
sustentable a partir de elementos que la naturaleza nos da como lo es la Fibra de fique, las
cascaras de los citricos y también con la utilizacion de telas inteligentes como lo son las telas
hechas con menos produccion necesaria de recursos naturales, recoleccion y reciclaje de
materias. Esta marca estara dirigida a personas jovenes entre los 25 a 40 afos de edad, de la
ciudad de Bogota y preocupados por el medio ambiente pero que también tengan gustos por la
moda. Seleccionamos la industria textil ,ya que esta se estima en Colombia segiin Fashion
Network un aumento entre un 11% y 13% en sus ventas del sector textil en el cierre de este afio,
pero también se ve una oportunidad importante en la creacion de una empresa de este sector que

mitigue los impactos causados por el mismo.
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4.MARCO COMPETITIVO Y EMPRESARIAL

4.1 Diagnostico Sectorial

4.1.1 Analisis DOFA

Debilidades

- El alto costo de las prendas por parte de Catacoa desde el proceso de recoleccion de

materia prima hasta el proceso de fabricacion.

- No tener al 100% productos organicos en la fabricacion de las prendas.

- Alta competencia de otros emprendimientos y empresas mas posicionadas en el sector

En un principio habia poco personal para la fabricacion de las prendas, atendimiento de
establecimientos y personal encargado del marketing.

Poca demanda por el desconocimiento de los productos amigables con el medio ambiente
y ademas también la aceptacion de productos amigables con el medio ambiente en el
sector textil.

Poca inversion en un principio para la generacion de nuevos empleos.

Adaptacion de un producto nuevo en el mercado colombiano

Los productos no se desechen de manera adecuad una vez estos terminen y cumplan su
vida til

Falta de puntos de venta a nivel nacional

Falta de tecnologia para el desarrollo e investigacion de nuevas telas mas amigables con
el medio ambiente.
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Oportunidades

El mercado textil esta creciendo internacionalmente

Las empresas deberan adaptarse y tener estrategias amigables con el medio ambiente en
el futuro, mientras que la nuestra ya estara adaptada a estas leyes que se aplicaran.

Los productos organicos estan teniendo una gran acogida a nivel mundial

Los emprendimientos que estan en pro del medio ambiente en Colombia son mas
apoyados por entidades financieras como fondo emprender y demas.

Son productos 100% Colombianos

Apoyaremos el mercado Colombiano en el sector agro y textil

Somos una empresa Colombiana que se caracteriza por tener productos de alta calidad.
Nichos de mercado con grandes océanos azules

Sectores inexplorados como lo es la moda sustentable

Compras a mercados Colombianos como lo seria la obtencion de materias primas

Nuevos puestos de trabajo

Generacion de empleo en Colombia

Ser pioneros de la moda sustentable en Colombia y el mundo

Cercania y afinidad culturas de los productos

Disefios exclusivos por parte de la empresa Catacoa

Generacion de iniciativas en el medio ambiente por parte de las industrias en Colombia

Fortalezas

Tradicion textil de Colombia
Marca propia

Industria propia y 100% Colombiana
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- Disefios propios y exclusivos del sector

- Mano de obra propia

- Ubicacion geografica estrategica

- Alta investigacion en la generacion de telas sustentables con el medio ambiente

- Productos totalmente propios con gran calidad y durabilidad. Ademas de incentivar a la
compra consciente de productos amigables con el medio ambiente.

- Productos desarrollados por personas capacitadas y profesionales en el sector textil, desde
el diseflo hasta la fabricacion de las mismas

Amenazas:

- Elevacion del precio del producto final

- Falta de empresas generadoras de la materia prima

- No conseguir la materia prima

- Contrabando de productos para venderlos en el mercado extrangero como otra marca

- Reevaluacion del peso

- Aumento de importaciones de otras marcas

- Cambios constantes en la tendencia de los productos textiles

- Importaciones de productos asiaticos en el pais Colombiano

- Dificil obtencion de mano de obra con resultados eficientes

- Ya que las telas se importan desde otras regiones del pais el clima, los problemas sociales
y el estado de las vias pueden hacer parte del problema para obtener las materias primas

- Contrabando, pues esto hace que no exista una sana competencia.

- Enfrentarse a competencias desleales con mano de obra barata
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4.1.2 Analisis PESTEL
Politicos:

Estabilidad politica de los actuales presidentes, pues estos altos mandatarios ejerceran un
impulso en el sector textil y asi mismo sus politicas pueden afectar o favorecer la
obtencion de algunas materias primas.

Politicas fiscales actuales y es que es de evaluar esto, porque el gobierno actual planea
poner nuevas medidas arancelarias para el sector textil en Colombia, una gran ventaja es
que las telas que se utilizaran en la ejecucioén del proyecto son telas nacionales y no
necesitaran ser importadas.

Politicas obligadas a encaminar las empresas hacia un desarrollo 100% sostenible en el
futuro.

Efectos sociales por el desempleo del pais en cuanto al sector textil, pero asi mismo
también evaluar los factores sociales que generd este afio por parte del aumento de las
ventas en el misma. Y es que Colombia cerraria este afio una contraccion transversal de
entre un 11 % y un 13 % en sus ventas (Fashion Network, 2021).

Otro de los temas a evaluar son las telas fabricadas a base de Bambu, pues estas no
provienen directamente de Colombia ni Estados Unidos y es que segun el Anexo 3B del
Acuerdo contempla la lista de escaso abasto y su mecanismo de actualizacion. En la lista
se encuentran aquellos tejidos, hilados y fibras que no son producidos, o que no estdn
disponibles en cantidades comerciales de manera oportuna en Colombia ni en los Estados
Unidos. Por este motivo, dichos tejidos, hilados y fibras pueden ser de terceros al

incorporarse a las mercancias textiles y confecciones que se comercialicen entre ambos
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paises gozando de las preferencias arancelarias establecidas en el Acuerdo (Ministerio de

industria y comercio, 2021).

Economicos:

La industria textil y de moda en Colombia cerraria este afio con una contraccion
transversal de entre un 11 % y un 13 % en sus ventas, una cifra que si bien es elevada, es
muy alentadora frente a la caida del 45 % que vio la industria durante el mes de abril
(Fashion Network, 2021).

La consultora prevé que la moda creceria en un 4 % en 2021 logrando hacer contrapeso al
decrecimiento de este afio y potencialmente cerrar 2022 con las mismas cifras de 2019,
incluyendo el ajuste de la inflacion (Fashion Network, 2021).

En este sector existe un alto indice de producciodn, lo que genera altos costes salariales.
Este sector ha estado en dificultades por la llegada del Covid-19 al pais y al mundo. Sin
embargo se ha ido recuperando progresivamente en el pais y de acuerdo con datos de la
Céamara Colombiana de Confecciones y Afines, el sector genera cerca de 550.000 puestos
de trabajo, lo que da cuenta de su alcance para el pais (Analitik, 2020).

El 24% del empleo en el sector manufacturero lo genera esta industria (Inexmoda, 2011).
La industria de la moda Colombiana ha obtenido mayor reconocimiento a nivel global y
es que en 2019, mas de 1.200 empresas exportaron productos del sector a méas de 100
paises por valores iguales o superiores a USD 10.000 (Pro Colombia, Sf).

Cifras oficiales del Banco Mundial prevén un avance de entre el 4 % y el 5% en el PIB
nacional para 2021, la misma cifra que proyecta crecer el sistema moda (Fashion

Network, 2021).
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- Un punto importante a evaluar son los de aspectos econdmicos del pais esto tiene que ver
con la devaluacion del peso Colombiano y es que En lo corrido de 2021 el peso
colombiano se ha posicionado como la moneda mas devaluada del mundo, con una caida
del 14,20 %, por encima de paises como Turquia (-14,03 %) y Argentina (-13,25 %)
(Herrera, 2021).

- Fondo emprender es un fondo de capital semilla creado por el Gobierno Nacional en el
articulo 40 de la Ley 789 del 27 de Diciembre de 2002: “por la cual se dictan normas para
apoyar el empleo y ampliar la proteccion social y se modifican algunos articulos del

Codigo Sustantivo de Trabajo” (Herrera, 2021).

Sociales:

- Generacion de al menos 10 puestos de trabajo directos y al menos otros 5 puestos de
trabajos indirectos.

- Se trabajard sobre el impacto medio ambiental generado por la industria textil en
Colombia y lo que se busca es disminuirlo, por lo tanto el modelo de negocio se centrara
en la disminucion del impacto medio ambiental desde el trabajo de telas sostenibles y
telas sustentables.

- Al tener en cuenta que los factores medioambientales se veran mejorados, esto aportara
un gran valor en la sociedad, pues los manejos de residuos se veran mejor aprovechados y
se generara una economia circular.

- Hay una gran preocupacion por la imagen y la moda actualmente, lo que hace que
Catacoa pueda suplir esas necesidades del consumidor por verse bien pero ademads sin

rencor de no ser sustentables.
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- Existe un aumento en el gasto de prendas de vestir en el sector a pesar de haber tenido
una recesion causada por el covid-19.

- Crece la importancia de aspectos inmateriales como la marca y el disefio (Fernandez,
2014).

- Crece la importancia de tener una buena imagen, ya que actualmente las personas pueden
vestir y verse bien sin necesidad de gastar montones de dinero en ropa.

- Las tendencias de los mercados tienen una homogeneizacion gracias a las redes sociales,
por las cuales las tendencias seran unicas por parte de Catapa.

- Gran expansion de las redes sociales que supone un punto de inflexion.

- El sector textil en Colombia genera miles de empleos y millones a nivel mundial. Por lo
cual es un gran influyente en la economia colombiana y mundial.

- Las personas hoy en dia se preocupan por el manejo de residuos que generan y es ahi
donde el sector textil tiene gran impacto.

- Se tiene una alta competencia en sectores como Antioquia donde es mas conocido por su
calidad de materiales en cuanto a lo que es el sector textil.

- “Implementacion de varias medidas arancelarias para proteger la industria textil nacional
frente a las importaciones provenientes de Asia. Por ejemplo, a través de la Resolucion
270 de 2018, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo impuso un arancel de $4,12
ddlares por kilo a los tejidos de telas tipo Denim (Sectorial, 2018). Més recientemente, el
Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 (Ley 1955 de 2019), incluy6 un arancel de 37,9%
para prendas de vestir cuyo precio declarado sea inferior o igual a 20 délares por kilo, y
del 10% ad valorem, mas tres dolares por kilo para precios por kilogramo a partir de los

20 dolares” (La Republica, 2019, como se cité en Cardenas, 2019).
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Proteccion social en paises con legislacion débil y una alta corrupcion (Gonzalez, 2019).
Suspension del pago de parafiscales de salud y pensiones para el sector de la moda
(Correa, 2020).

Implementacion de un subsidio a los empleados formales que cubra el 75 % del salario
minimo mensual a partir del 1 de abril de 2020 (Correa, 2020).

El sector textil pretende tener una proteccion por el gobierno nacional de al menos 1,6
millones de personas que laboran para el sector de manera que se les permita optar por

medidas que puedan aliviar la liquidez de las empresas (Gamboa et al., 2020).

Tecnoldgicos:

El sector textil en colombia tiene un gran avance con lo que compete en procesos de
fabricacion, sin embargo actualmente existen empresas como Lafayette que se estan
encargando de crear prendas que sean sostenibles o que impliquen procesos de economia
circular.

Creciente desarrollo de las tecnologias de informacion como son las redes sociales y estas
permiten obtener mayor visibilidad en el mercado.

Aumento de las tecnologias en el sector del textil pero enfocados a las prendas
sostenibles como lo son a base de fibra de fique, cuero de pifia y fibra de bambu

Dada la pandemia las personas confian mucho mas en la tecnologia y en las ventas por
internet, esto genera que se hagan mas canales de ventas y que se tenga un mayor alcance
publico.

Con el apoyo de fondos de emprendimiento como Fondo emprender, Cultura E, Centro

de Ciencia y Tecnologia de Antioquia, Tecnnova y demds. Hacen que los
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emprendimientos a nivel de tecnologia a nivel textil puedan progresar muchisimo mas en
temas de aplicacion e investigacion y del mismo modo estos fondos apoyan el sector
textil siempre y cuando se demuestre un factor diferenciador en el emprendimiento
generado.

Cada dia se estudian nuevos procesos en la fabricacion de los hilos, pues las telas
dependen un 100% de estos y es desde este proceso donde se empieza por generar
mayores estudios que sean favorecidos para mitigar los efectos medioambientales.

Con el avance de las tecnologias 4.0 los consumidores estan totalmente conectados con
ciertas marcas de forma digital.

Los textiles seran inteligentes a través del uso de componentes activos de nanotecnologia,
lo que implica que las prendas de vestir no solo leeran o percibiran el ambiente, sino que
reaccionan ante diferentes estimulos generando cambio en su estructura, transformando
su resistencia, densidad, color y demas propiedades fisicas de las telas (Andénimo, 2020).
Para enfrentar los desafios del futuro, la industria textil busca hacer mas con menos a
través de innovacion tanto incrementales como radicales, las cuales incluye la
actualizacion de la tecnologia de produccion para emplear mejores sistemas de control;

de uso, ahorro y recuperacion de energia y reutilizacion de agua (Andénimo, 2020).

Ecoldgicos:

Hay una mayor concentracion con los temas medioambientales y con las empresas que
de verdad son amigables con el medio ambiente, por lo que los usuarios tienen mayor

informacion sobre las empresas y sus razones sociales.
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- Cada dia las personas son mds conscientes del impacto ambiental que generan sus
residuos, por lo que estdn optando por opciones sustentables.

- Politicas obligadas a encaminar las empresas hacia un desarrollo 100% sostenible en el
futuro.

- Politicas sobre el bienestar ambiental que cumplan con acreditaciones de mitigacion de
impactos ambientales y uso adecuado de los recursos.

- La aceptacion de los productos que son verdaderamente ecoldgicos con el medio
ambiente tienen una mayor aceptacion por las personas y esto genera un alto
reconocimiento en la sociedad.

- Los productos con mayor demanda en el futuro seran los productos ambientalmente
responsables, que cumplan con las caracteristicas ambientales y las reglamentaciones
necesarias.

- Se estima que la industria textil-confeccion emite anualmente 1700 millones de toneladas
de didxido de carbono y se producen 2100 millones de toneladas de residuos (Anénimo,

2020)

Legales:

- Cumplimiento del ISO 14001, esta reglamentacion trata sobre los efectos que las
empresas textiles deben tener en cuenta al momento de estar en el mercado. Algunos de
los aspectos importantes dentro de esta reglamentacion son: Ley de agua, Ley de residuos
y suelos contaminados, Ley de envases y residuos, Ley de ruido, Ley de evacuacion
ambiental, Ley de calidad del aire y proteccion de la atmoésfera y por tltimo la Ley de de

efectos de emision de gases de efecto invernadero.
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- Generacion de leyes en pro del medio ambiente y asi mismo beneficios para aquellas
empresas que demuestran que aportan a la mitigacion del efecto medio ambiental.

- Politicas obligadas a encaminar las empresas hacia un desarrollo 100% sostenible en el
futuro.

- Ley 1480 de 2011, la presente ley trata sobre la defensa del consumidor, sus objetivos
principales son: proteger, promover y garantizar la efectividad del ejercicio de compra y
venta. Siguiendo los lineamientos de los derechos y deberes que alli se estipulan.
Teniendo en cuenta que Catacoa vendera los productos por medios digitales, se tendra en
cuenta la proteccion al consumidor referente al comercio electronico con el fin de

brindarle a los consumidores informacidon adecuada y asegurar que no hayan riesgos que

afecten su integridad, dignidad e intereses econ(')micos._

4.1.3 Competencia Directa:

Dentro del sector textil de moda sustentable se evidencian los siguientes competidores
potenciales en Colombia:
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Madre Tierra:

Figura 1. Logo de la empresa Madre Tierra

Fuente: Empresa Madre Tierra
Es una marca Colombiana que usa materiales que no contaminen, mantienen procesos
limpios en sus producciones y buscan crear una conciencia de consumo mas responsable.

(Madre Tierra, 2021).
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Juan Pablo Martinez:

Figura 2. Logo de la empresa Juan Pablo Martinez

juay pabld wartines

Fuente: Empresa Juan Pablo Martinez

Es una marca de moda sostenible de Bogota, Colombia, que fortalece su identidad
ofreciendo productos sostenibles filtrados a través de los ojos de un fanatico del Hard Rock /
Heavy Metal. Al transformar la forma en que se confeccionan las prendas (stock muerto +
artesano, final de rollo + pintado a mano, cero desperdicio + telas locales) y se desgastan
(disefios sin estaciones, colores neutros). eco sustainable ethical fashion emerging designers

ready to wear (Martinez Juan, 2021).

Religare:

Figura 3. Logo de la empresa Religare

Fuente: Empresa Competencia Religare
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Es una marca Colombiana de ropa artesanal que busca ser una herramienta de

comunicacion de la moda sostenible y consciente (Religare, 2022).
4.1.4 Caracteristicas del entorno econéomico

Figura 4. Mapa de Bogota-Localidades por tipologia UPZ

[TTTTTIN

Fuente: Perfiles Economicos Regionales con base en DANE
(Oficina de Estudios Economicos, 2021).

Inicialmente el grupo objetivo para Catacoa se encuentra en la ciudad de Bogota sin
importar el sector al que pertenece, sin embargo se maneja aspectos psicosociales y el rango de

edad (Millennials).

Por otro lado, en la siguiente tabla se pueden analizar datos y cifras de la ciudad de
Bogotd a término de 2021 en lo que corresponde a la economia de la ciudad, dando asi

informacion base para todas aquellas empresas nacientes que desean ingresar al mercado.
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Tabla 1. Informacion econémica Bogota, Colombia

Municipios 117

Poblacion 11.267.806 habitantes
Participacion en la poblacion 22,1%

Participacion en el PIB 32,15%

PIB per capita USS$14.267
Exportaciones US$351.7
Importaciones US$2.270.4

Nota: Datos generales y cifras de Bogotd como region. Fuente: Informacion: Perfiles

Econdmicos Regionales con base en DANE (Oficina de Estudios Econdmicos, 2021).
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4.1.5 Variables Macroeconomicas

Tabla 2. Tasa global de participacion, ocupacion, desempleo y subempleo 23 ciudades y

areas metropolitanas Trimestre movil mayo - julio 2021

Mayo - julio 2021

Dominio TGP TO TS (subj) TS (obj) {_;J:“ {22;1 Variacion TD
Clicuta AM 806 482 298 142 204 nr
Florencia 593 473 146 92 203 305
Cali AM 5.8 525 297 120 202 282
Popayén 558 449 15 64 19,7 335
Riohacha 578 46,6 325 209 194 275 -
Quibda 472 380 149 37 194 175 -
Armenia 819 499 24,5 124 19,3 295
Valledupar 598 483 274 127 19,2 243
Neiva 56,8 459 168 89 19,2 374
Tunja 580 472 154 82 186 253
Ibagué 592 484 194 95 182 355
Bogota DC B5.5 543 19,2 9.3 17.0 251
Santa Marta 578 482 239 105 16,5 217
*Total 23 ciudades y AM 62,9 52,6 226 10,6 16,4 25,0

TGP: Tasa Global de Participacion / TO: Tasa de Ocupacion / TD: Tasa de Desempleo

Nota: Boletin técnico mercado laboral. Fuente: Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de

Hogares. Julio, 2021).
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4.1.6 Variables Demograificas.

Figura 5. Piramide poblacional Bogota D.C. y Grupo Objetivo Millennials
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Fuente: Piramide Poblacional Bogota D.C. Salud Data 2021.

Dentro de las figuras se puede evidenciar la cantidad de poblacion segin rango de
edades, sin embargo, Catacoa tiene en cuenta el grupo objetivo (Millenials) entre los 25 y 40

afnos arrojando un namero total 2.076.903 de posibles clientes potenciales.

Preparo: Fabian Arley Ninco Hernandez

Docente Investigador: Cel. 322 855 08 85

Guia de Proyecto de Grado de Profesional para Plan de Negocios
Mercadeo y Publicidad




====. UNIVERSIDAD

“aECCI

GUIA PARA PRESENTACION DE PROYECTO DE
GRADO PLAN DE NEGOCIOS

Codigo: IN-IN-008
Version:01

Proceso:
Plan de Negocios

Fecha de emision:
11- Junio de 2020

Fecha de version:
22-Feb 2018

Se disefaran camisas, camisetas y chaquetas hechas con materiales sostenibles o telas

5. NATURALEZA DEL PROYECTO

inteligentes (que han pasado por un proceso de reciclaje y se han usado nuevamente).

5.1 Presentacion del equipo y funciones

Inicialmente se establece para la empresa Catacoa una estructura interna de 10
puestos de trabajo, cada uno en un orden jerarquico con sus respectivas funciones y
responsabilidades, con el fin de distribuir de manera 6ptima las tareas de la compaiia para

cumplir los objetivos. Se evidencia a continuacion el tipo de organigrama para la compaiiia, una

representacion grafica mixta que combina la representacion horizontal y vertical.

Figura 6. Organigrama

Fuente: Elaboracion propia
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5.2 Sectores econéomicos afines

Catacoa al ser un emprendimiento de ropa Colombiana, con telas sustentables para el
medio ambiente, estard encaminada en el aporte de demas emprendimientos y empresas para
poder cumplir el objetivo de crear moda sustentable. Otros sectores que trabajan en temas
relacionados con la sostenibilidad en temas de la moda, son los mismos sectores que se encargan
de la produccion y la fabricacion de nuestras materias primas. Sectores como el agro, que se
encarga de sembrar la materia prima a utilizar como la fibra de fique. Dentro de nuestro mismo
sector estd el sector de la industria textil que se encarga de procesar estos hilos y los convierte en
telas. Actualmente hay una sola empresa en Colombia que produce y hace todo este proceso de
las telas y se llama Fiquetex. Para los empaques se utilizan empaques de carton y bolsas de
“plastico” hechos a base de Yuca. Como se puede observar Catacoa tendra un gran apoyo de
otros emprendimientos a favor del medio ambiente, empresas consolidadas en el entorno de la

sostenibilidad.
5.3 Breve Historia del Proyecto

Catacoa es un emprendimiento Colombiano y nace por la necesidad de crear una empresa
que revolucione todo el sector textil, con el fin de ayudar a mitigar el impacto medio ambiental
que la industria de la moda genera afio tras ano en el mundo. Con la creaciéon de moda
sustentable a partir de elementos que la naturaleza nos da como lo es la Fibra de fique, las
cascaras de los citricos y también con la utilizacion de telas inteligentes como lo son las telas

hechas con menos produccion necesaria de recursos naturales, recoleccion y reciclaje de
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materias. Esta marca estard dirigida a personas jovenes entre los 25 a 40 afios de edad, de la
ciudad de Bogota y preocupados por el medio ambiente pero que también tengan gustos por la
moda. Seleccionamos la industria textil ,ya que esta se estima en Colombia segiin Fashion
Network un aumento entre un 11% y 13% en sus ventas del sector textil en el cierre de este afio,
pero también se ve una oportunidad importante en la creacion de una empresa de este sector que

mitigue los impactos causados por el mismo.
5.4 Valoracion global del proyecto y coherencia.

Catacoa es un proyecto con visiones de generar sostenibilidad, empleo y mitigar los
efectos medioambientales que causa la industria del sector textil. Todos los elementos desde el
empaque hasta el producto, seran con cuidados en pro del medio ambiente. Un punto fuerte de
Catacoa es el segmento y su preocupacion por el medio ambiente, que es lo que se busca ofrecer

al publico.

Cada area estard encargada de manejar de manera Optima los recursos de Catacoa, desde
el area de disefio de modas hasta el area de marketing. Pues se trabajara en conjunto para lograr

mejores resultados y mejores estudios frente a sus productos y su segmento objetivo.

Se realizé un ejercicio de validacion con el fin de entender si Catacoa respondia a las
necesidades de un mercado en especifico o realizar cambios dentro del proyecto para conocer su
viabilidad. Se utilizé como herramienta Lienzo Canvas y Test de Mom donde obtuvimos como
resultado la viabilidad del proyecto y la identificacion de nuestros clientes potenciales.

A continuacién se adjunta link del proceso trabajado (Ver anexo 1).
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6. PLAN DE NEGOCIO

6.1 Marco Tedrico

Emprendimiento de una Idea de Negocio.

El emprendimiento es importante porque tiene como objetivo ayudar a mitigar los efectos
medioambientales de la industria de la moda. Creando asi una de las primeras marcas amigables
con el medio ambiente, pensando en una linea ecoldgica desde la produccion hasta la entrega y
satisfaccion del cliente con productos de economia circular basados en la recoleccion y

reutilizacion de telas.

Analisis de conceptos claves

Sector de 1a Moda

Esta conformado por los subsectores de Textiles (fabricacion de telas) y de Confecciones

(fabricacion de prendas con valor agregado).

El sector Sistema Moda tiene una tradicion de mas de 100 anos en Colombia, ha
experimentado grandes cambios en innovacion y tecnologia y es hoy en dia uno de los sectores
mas dinamicos del pais y de los que mas empleos genera, con cerca de 600.000.

Este sector se basa en el talento humano altamente calificado, creativo y competitivo,
acompafiado de la apropiacion de una cultura nacional hacia la productividad y la

competitividad, apoyada por el Gobierno e impulsada por numerosos casos exit
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osos a nivel mundial (Colombia productiva, 2018).

Penetracion de Mercado

Segun Headways Media la penetracion del mercado se define como “el compuesto de
estrategias comerciales destinadas a lograr que una empresa incremente su participacion de

mercado para una linea de producto Sistema s o servicios” (Headways Media, 2016).

Moda Sustentable

Los procesos de fabricacion de ropa, zapatos y accesorios que son cuidadosos con el
medio ambiente son denominados como moda sustentable. El impacto en el medio ambiente y
social que las prendas tendran durante su ciclo de vida también es tomado en cuenta (Proscai
Blog, 2019). El ciclo sustentable de la ropa se caracteriza por el siguiente proceso; el inicio de la

produccion textil, comenzando con las fibras, después el disefio y seguido por la produccion,
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distribucion y venta. La proxima etapa es la venta y el uso, suponiendo que esto define el fin de
la vida util. La recoleccion para el reciclaje y la desintegracion de materia son los ultimos pasos
para iniciar el proceso de produccion textil de nuevo (Proscai Blog, 2019), como se citd en

Niebles, L. (2019).

Marketing Digital

El marketing digital consiste en todas las estrategias de mercadeo que realizamos en la
web para que un usuario de nuestro sitio concrete su visita tomando una acciéon que nosotros
hemos planeado de antemano. Va mucho mas alld de las formas tradicionales de ventas y de
mercadeo que conocemos e integra estrategias y técnicas muy diversas y pensadas
exclusivamente para el mundo digital. Parte de conocimientos variados sobre comunicacion,

mercadeo, publicidad, relaciones publicas, computacion y lenguaje. Selman, H. (2017).

Claves del Marketing Digital

Primeras Aproximaciones

Las empresas se desviven por desarrollar estrategias eficientes y novedosas que les
permitan incrementar su visibilidad, mejorar su imagen publica y optimizar su relacién con los
consumidores...”. “En un mercado dinamico, donde el cambio es algo natural, mas que conocer
las herramientas, lo imprescindible es entender la l6gica de los nuevos procesos de interaccion”

(Carrillo, H. F. M. L. R. (2019, 30 julio).
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Los cambios esenciales pasan por los usuarios

Los que determinan el éxito o el fracaso de un producto son, en ultima instancia, los

consumidores. Una empresa puede tener ideas geniales, pero si no logra responder a las

necesidades de los usuarios, dificilmente obtenga buenos resultados (Presentacion, 2021).

Consumidores con mas poder

La manera en que los consumidores se relacionan entre si y con las marcas ha

experimentado cambios notables. Cada vez pasamos mas tiempo conectados, y cada vez es

mayor la variedad y cantidad de actividades que realizamos a través de la web. Se han

modificado los patrones de consumo e informacion, generando nuevos canales de difusion,

informacion y comercializacion (Cliker digital 2.0, 2016)

Internet, la gran red social

Hoy somos cientos de millones los que dia a dia trabajamos, hacemos nuestras compras,

pagamos nuestros impuestos, nos informamos, nos entretenemos y socializamos a través de

Internet. Y, lejos de ser sinonimo de aislamiento o falta de vinculos, la web es mas que nunca una

importantisima herramienta de socializacidon, quizas la mas importante que se haya creado en la

historia de la humanidad. Moschini, S. (2012). Pag. 4-9.

6.2 Marco Legal

Estructura legal de la empresa y forma juridica.
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Sociedad de responsabilidad limitada. Catacoa LTDA. Moda sustentable. Se tendrén 5
socios que responderdn hasta el monto de sus aportes, con la excepcion de que frente a las
obligaciones laborales o tributarias los socios responderan de manera solidaria. Se elige la opcion
de la responsabilidad limitada por el hecho de buscar 5 socios para la conformacion de la
empresa, con esto las responsabilidades sociales, ademas de que estan obligados a incorporar al
fondo social el capital ofrecido y otra ventaja es que se puede crear minimo con 2 soOcios
(Aunque lo que se buscan son 5) Ademas en el siguiente anexo podra encontrar la solicitud del

registro de marcas ante la Dian (Ver Anexo 2 Solicitud marcario),

Constitucion Legal.

Se establece la estructura legal de la empresa mediante una sociedad pues habran en
principio 3 accionistas inversores que son Daniel Felipe Pinzén Quintana, Andrea Natalia
Bohorquez y Sara Alejandra Bautista Abaunza. A continuacion podrd observar la minuta

(Borrador) de accionistas principales (Ver anexo 3 de accionistas). Por lo tanto la solicitud con el

tipo de Razon social por Catacoa sera Limitada.

Registro ante la SIC- Camara y Comercio

El registro del nombre Catacoa esta disponible siempre y cuando la tabla de clasificacion
Niza sea diferente de la que ya esté registrada actualmente como Catacoa S.A.S que el codigo es
050500 cannabis para uso médico / marihuana para uso médico y el codigo Niza de Catacoa

Moda Sustentable sera 240116 tejidos para uso textil.
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Dentro del slogan diferenciador de Catacoa estaran dos palabras “Moda Sustentable” que

no se encuentran registradas ante la superintendencia de industria y comercio se evidencia que no

hay ninguna relacion de marca y esta apta para ser usada. (Ver Anexo 4 SIC)

6.3 Analisis de tendencia

Se puede evidenciar la importancia de tendencia de moda sustentable referente a una
secuencia de busquedas, por ejemplo segin articulo reciente “la sustentabilidad se esta
convirtiendo en la norma, no en una historia excepcional” No solo para las empresas, sino para
los consumidores este tipo de tendencia se estd transformando en un estilo de vida y cada vez va
en aumento, la importancia y el entendimiento de realizar acciones que ayuden a mitigar el
impacto ambiental debe ser prioridad al momento de obtener este tipo de productos. De igual
manera Farra, E. (2021, Octubre). En 2019, un articulo de la Organizaciéon de las Naciones
Unidas (ONU) explicé que, segin la Conferencia de la ONU sobre Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), “la industria de la moda es la segunda més contaminante del mundo” lo cual indica
que desde hace un tiempo la ONU hace un llamado de advertencia referente al sector textil pues
las empresas deben optar cambiar algunos aspectos desde su produccion hasta la entrega final al
usuario, una de las marcas conocidas que estan adoptando por cambiar procesos de produccion
es la empresa reconocida Zara, anuncid que para el 2022 utilizard 100% energias renovables para
la elaboracion de sus productos, adicional el 50% de sus prendas seran producidas con materiales

sustentables, bajo la etiqueta “Join Life” V. Pinuaga, P. (2021, Agosto).

Preparo: Fabian Arley Ninco Hernandez

Docente Investigador: Cel. 322 855 08 85

Guia de Proyecto de Grado de Profesional para Plan de Negocios
Mercadeo y Publicidad



https://drive.google.com/file/d/1CQQ2ye92ho1ZJMvEvYVOCy3X2LBni_Sh/view?usp=sharing

GUIA PARA PRESENTACION DE PROYECTO DE | Cédigo: IN-IN-008
—====. UNIVERSIDAD GRADO PLAN DE NEGOCIOS Version:01
S3ECCI
" Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Plan de Negocios 11- Junio de 2020 22-Feb 2018

"En el mes de agosto de 2021, de las 39 actividades industriales de la Encuesta
Manufacturera, 37 tuvieron variaciones positivas, las cuales sumaron 23,0 p.p. a la variacion
total. Los sectores que mads contribuyeron a este crecimiento en el mes de agosto de 2021 fueron:
Elaboracion de bebidas, confeccion de prendas de vestir y fabricacion de productos de plastico.

MinComercio (2021)". Informe Sector Manufacturero Agosto 2021.

CATACOA evidencia una recuperacion en el mercado en el sector de la manufactura pues
la canasta de la moda represento el 3.3% del gasto en los hogares. Dentro de la proyeccion de
septiembre el gasto en moda estuvo en 2,8 billones de pesos, un 22% mas que el gasto de moda

de agosto del 2020 y un 8% mas que en el periodo 2019.

Segun informe del Sistema Moda realizado por Inexmoda, Sectorial y Raddar en agosto
2021, comparten cifras del comportamiento de consumo en esta categoria en los hogares
colombianos. Respecto a las proyecciones acumuladas para el ano 2021 se evidencia lo

siguiente:

*Gasto en Moda: Ascenderia 27,9 billones de pesos, en porcentaje representaria un 22%

mas que en el afio 2020 y un 6% por encima del gasto en moda de 2019.

*Exportaciones: Alcanzarian los 737 millones de dolares, en porcentaje representaria un
28% mas que en 2020 y un 1% mas que en 2019. Se proyecta a largo plazo para Catacoa la
exportacion de sus productos, segun la pagina Forbes con un actual estudio indica que dentro de
la busqueda de Google se reveld que "Copenhague (Dinamarca) lidera el camino en lo que
respecta a la moda sostenible en Europa" El 0% de sus residuos terminan en los basureros o

tiraderos y mensualmente cuentan con una busqueda de més de 4.000 en términos de moda
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sostenible y la ciudad de Amberes ocupa un segundo lugar, en donde una de sus acciones es
reciclar un 97,36% de los residuos de moda que equivalen a 17.553 toneladas de residuos textiles
al afio y Dublin ocupa el tercer lugar donde una de sus acciones principales es que gracias a sus
residuos de moda la convierten para ayudar a su comunidad en términos de calor, electricidad o
combustible sustentable a este proceso se le llama Recuperacion de energia. Romero, C. (2021b,

julio 19).

*Importaciones: Acumularian los 193 millones de dolares, en porcentaje representaria

un 10% y 3% mas que en 2020 y 2019 respectivamente.

Los segmentos como vestuario y calzado evidenciaron una 6ptima dindmica del gasto de
los hogares colombianos, gracias a la reapertura del comercio en post pandemia y la
presencialidad demandan productos que durante meses no fueron necesarios, manteniendo a
Bogota como la ciudad que mas gasta en el sector. En Colombia para el mes de septiembre de
2021, la tasa de desempleo fue del 12,1% cifras que marcan una reduccién de 3,7 puntos
porcentuales en comparacion con el mismo mes del afio anterior 2020. Estos datos mencionados
abren una brecha de responsabilidad social para todas las empresas en Colombia, actualmente las
MYPIMES representan mas del 90% del sector productivo nacional y genera el 80% del empleo

en Colombia seguin estadisticas dadas por el ministerio del trabajo.

7. DISENO METODOLOGICO DE MERCADO

Participantes:
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La poblacion de estudio se enfocd en personas entre los 25 y 40 afios (millennials) con un

alto poder adquisitivo
Instrumentos:

Se us6 como instrumento de recoleccion de datos, la encuesta aplicada a 104 personas,
este instrumento nos permitid identificar comportamientos de consumo de nuestro segmento,

conocimiento del cliente sobre el producto y con esto poder enfocar las estrategias.
Procedimiento
La investigacion es mixta, mediante preguntas cerradas de tipo exploratoria.

Recopilacion de datos

Se us6 como herramienta Google forms, se recolectaron 104 encuestas y se hizo el analisis de los

resultados.

7.1 Analisis de resultados del instrumento

A continuacion se presenta en el siguiente anexo el analisis de las encuestas realizadas a

las personas (Analisis anexo 5 de encuestas).
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8. PLAN ESTRATEGICO Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
8.1 Definicion de la vision, mision, valores

Mision: Catacoa es un emprendimiento Colombiano que ayudard a mitigar el
efecto medio ambiental causado por el sector textil. Orientamos nuestras operaciones a
lograr una rentabilidad que permita un crecimiento sostenido. Desde la fabricacion de
prendas amigables con el medio ambiente, a procesos menos contaminantes como los de

fabricacion y empaques.

Vision: En 2026 Catacoa, serd reconocida como una de las mejore pymes de ropa
sostenible a nivel nacional gracias a nuestros productos, calidad, precio y socialmente
responsable. Proporcionando a nuestros clientes un servicio de excelencia basada en la

capacidad innovadora.

Valores:

- Confiabilidad: Los clientes sentirdn su aporte de ayuda al medio ambiente
llevando un producto de excelente calidad.

- Servicio: Nuestro servicio inicia desde la parte interna de la organizacion y se
proyecta externamente con el cliente. Cada una de las personas implicadas en el

proyecto son importantes en la cadena del producto.
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- Responsabilidad: La responsabilidad por la produccion de las prendas que se van

a realizar para cumplir con los objetivos de responsabilidad social y ambiental

8.1.2 Estructura Organizacional

A continuacion se adjunta documentacién relacionada con el perfil de cargo que se
necesita para cada uno de los puestos para la compafiia, se podra visualizar el objetivo del cargo,

las responsabilidades, funciones, perfiles, entre otros (Ver anexo 5 Perfiles del cargo).

8.2 Plan comercial de comunicacion y de marketing
8.2.1 Mix de Mercado

El marketing mix tiene como objetivo analizar el comportamiento de los consumidores,
generando acciones que satisfagan sus necesidades, teniendo en cuenta aspectos importantes para

la empresa identificando las 5p 's: producto, plaza, precio, promocién y personal.

Producto: Camisas y Chaquetas de fibras naturales para mitigar los efectos contaminantes
del medio ambiente. Productos disefiados, unicos y con unidades limitadas de produccion para

que cada uno sea unico y no sea repetitivo en el mercado.
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Plaza: Ofrecer nuestros productos via telefonica, redes sociales y también ofrecer visitas
a domicilio para que puedan sentir y probarse los productos. Esto generard una conciencia de la

marca por el cuidado de sus clientes y una atencion personalizada.

Promocion: Publicidad en redes sociales como Facebook, Instagram, Tiktok, Twitter y
Youtube. Ademas de crear buenas relaciones publicas con los demas medios de comunicacion

para tener un acceso a la publicacion de contenidos de manera 0ptima y mucho mas directa.

Precio: El andlisis de los precios de nuestros competidores directos e indirectos nos lleva
a determinar el precio de nuestros productos en el mercado y de la misma manera poder hacer
estrategias de descuentos para los clientes. Estrategia psicologica de los precios que nos habla

sobre un precio que segun la mente del consumidor vera mas viable una opcion que otra.

Personal: Catacoa tendra una estructura inicial de 10 puestos de trabajo, cada uno en un
orden jerarquico con sus respectivas funciones y responsabilidades. Desde los puestos de

Administracion, Disefio, Mercadeo y Publicidad.

El objetivo de este plan de marketing creado para Catacoa busca lograr un crecimiento en
ventas para la linea de moda sostenible, ademas de desarrollar estrategias que ayuden a
potencializar la visibilidad de la marca en el mercado nacional y ademads inicialmente se trabajara
en una campana de expectativa que se basara en las problematicas actuales a causa del sector
textil y sus posibles soluciones con nuestra idea de modelo de negocio. Pero también se tendrd
una estrategia de penetracion del mercado, en la cual se tiene como objetivo aumentar las ventas

y visibilizar los productos de Catacoa.
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En este caso la duracion del plan de marketing se estipula para un tiempo de tres afos
teniendo en cuenta que los recursos disponibles son limitados y que se estd dando inicio a la

creacion y desarrollo de este emprendimiento.

Producto
Catacoa va a disefar una linea de productos de moda sostenible donde tendra
inicialmente tres articulos para hombres y mujeres los cuales se derivan en camisas y chaquetas

estas ultimas creadas en dos materiales (Cuero, tenzel y Lino egipcio).

La actividad principal a la que se dedica la empresa serd la manufactura de prendas de
vestir, disefiadas con materiales sostenibles que buscan minimizar los impactos ambientales

producidos alrededor de la fabricacion y confeccion de prendas de vestir.

La materia prima sera el lino egipcio, y tela de forro ovejero, en espera la confirmacion
de proveedores nacionales de telas sostenibles para el total de opciones para la fabricacion de
estas prendas de vestir. Se estima que aproximadamente se usaran alrededor de 4 tipos de telas
todas compradas y negociadas con proveedores nacionales, también pensado para ampliar el

portafolio a futuro de nuevos articulos.

Los disefios de cada prenda serdn creacion de la disefiadora de Catacoa quien
previamente ha creado bocetos de diferentes estilos que buscan mantener la identidad de de la

marca, con prendas Uinicas que brindan un estilo vanguardista.
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Figura 7. Disefios camisas para hombre Catacoa

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 8. Disefios chaqueta masculina Catacoa

Fuente: Elaboracion Propia
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Ficha Técnica de las camisas:

Tabla 3. Ficha Técnica

Instrucciones de lavado

FICHA TECNICA
CATACOA Lino Egipicio
Caracteristicas Telas hechas en base de Lino Egipcio
Composicion 65 % Rayon 16% Lino 5% poliester
Peso 208-224 g/m2
Ancho 1.36-1.39
Camisas

Caracteristicas Café, Azul
Componentes Botones metalicos, hilo y etiquetas.
Tallas: S, M
Género Femenino, Masculino

Lava las prendas de lino por separado. No mezcles la ropa de lino con otras

prendas. ...

Usé un ciclo de lavado con agua fria. ...

Usa un buen jabon y un buen suavizante para la ropa. ...

Elegir un ciclo de lavado suave. ...

Colgar la ropa inmediatamente.

Planchado

tejido.

Planchar mejor con ayuda del vapor y nunca a maxima temperatura. Si
quieres acabar con una arruga rebelde y debes insistir, coloca un pafio fino y

seco entre la plancha y la prenda, para conseguir que desaparezca sin daiiar el
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Fuente: Elaboracion Propia

Precio

La empresa al estar comprometida en lograr producir ropa con conciencia medio
ambiental, buscan que sus prendas tengan materia prima que en su proceso de produccion sean
conscientes con el medio ambiente y sean responsables logrando reducir el dafio medio

ambiental que genera el sector textil.

La empresa al lograr encontrar estas empresas que los abastecen con telas hechas con
algodon orgénico, lino egipcio y con cuero orgdnico logran tener muy buenas materias primas
para la creacion de sus prendas. Todo esto tiene que verse reflejado dentro del costo de ventas de
cada uno de los productos, con el costo de las telas y los demas materiales que se utilizan para la

creacion de los productos al 100%

A continuacion se mostrara la tabla de costos de ventas para la prenda de camisetas que
estan hechas con lino egipcio, mostrando los materiales necesarios para la produccion de la
prenda, logrando asi encontrar el total de costo de produccién y suméndole la utilidad que le

genera la empresa en la cual esta ubicada en el 64,21%.
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Tabla 4. Costo de ventas de camisetas

COSTO DE VENTAS
COSTO COSTO UNIDAD
HILO 268 mts $5.360 $140
Tela Lino Egipcio Primatela ( 15
metros) $276.675 $18.445
PAPEL Trazo X25 $5.300 $400
Botones de metal $20.000 $100
etiquetas talla 25000 x 100 $250
etiquetas hombro 25001 x 100 $250
etiquetas instrucciones papel 25002 x 100 $100
Bolsa papel $48.000 $2.000
Envio $6.900 $6.900
TOTAL COSTO PRODUCCION $28.585
UTILIDAD 64,2% 0,4

|UTILIDAD $51.328\

Fuente: Elaboracion Propia
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En la siguiente tabla se mostrara la tabla de costos de ventas para la prenda de chaquetas

que estan hechas con cuero vegano producido con fique, mostrando de igual modo los materiales

necesarios para la produccion de la prenda, logrando asi encontrar el total de costo de produccion

de esta prenda y sumandole la utilidad que le genera la empresa en la cual estd ubicada en el

45%.

Tabla 5. Costo de ventas de chaquetas en cuero

COSTO DE VENTAS
COSTO COSTO UNIDAD
HILO 268 mts $5.360 $140
TELA EN CUERO ANDINO (2 METROS) $128.000 $256.000
TELA DE FORRO VELERO (2 METROS) $22.000 $44.000
Papel Trazo $5.300 $1.400
Cremallera Metdlica $87.000 $21.000
Etiquetas x150 $25.000 $200
TOTAL COSTO PRODUCCION $322.740
UTILIDAD 45% 0,6

UTILIDAD

$264.060

Fuente: Elaboracion Propia
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Y por ultimo en la siguiente tabla se mostrara la tabla de costos de ventas para la prenda
de chaquetas que estan hechas con tencel, mostrando de igual modo los materiales necesarios
para la produccion de esta prenda, logrando asi encontrar el total de costo de produccion de la

prenda y suméndole la utilidad que le genera la empresa en la cual est4 ubicada en el 45%

Tabla 6. Costo de ventas de chaquetas tipo tencel

COSTO DE VENTAS
COSTO COSTO UNIDAD
HILO 268 mts $5.360 $140
TELA TENCEL (2 METROS) $105.900 $211.800
TELA DE FORRO VELERO (2 METRQS) $22.000 $44.000
Papel Seda $5.000 $100
Cremallera Metdlica $87.000 $21.000
Etiquetas x150 $25.000 $200
TOTAL COSTO PRODUCCION $277.240
UTILIDAD 45% 0,6

UTILIDAD $226.833

Fuente: Elaboracion Propia
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Punto de Equilibrio:

Tabla 7. Punto de equilibrio de camisetas

COSTOS FlJOS
SALARIOS $17.699.948
ENERGIA $45.000
ARRIENDO $400.000
MATERIAS PRIMAS $200.000
TOTAL COSTOS FlJOS | $18.344.948
COSTOS VARIABLES
PUBLICIDAD $100.000
Bolsa Yuca x30 $15.900
TOTAL COSTOS VARIABLES | $115.900|

TOTAL CF + CV (100% CAMISAS) | $18.460.848
UNI A VENDER MES 231

UNI A VENDER DIARIO 8

TOTAL CF + CV (50% CAMISAS) $9.230.424
UNI A VENDER MES 116
UNI A VENDER DIARIO 3,85

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 8. Punto de equilibrio de las chaquetas de cuero
COSTOS FIJOS UNI A VENDER MES 31
SALARIOS $17.699.948 UNI A VENDER DIARIO 1,05
ENERGIA $45.000
TOTAL CF + CV (25% Chaqueta
(25% Chaq $4.615.212
ARRIENDO $400.000 Cuero)
MATERIAS PRIMAS $200.000 UNI A VENDER MES 8
TOTAL COSTOS FlJOS | $18.344.948 UNI A VENDER DIARIO 0,26
COSTOS VARIABLES
PUBLICIDAD $100.000
Bolsa Yuca x30 $15.900
TOTAL COSTOS VARIABLES $115.900|
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 9. Punto de equilibrio de las chaquetas tipo tencel
TOTAL CF + CV (100%
CHAQUETAS) $18.460.848
COSTOS FlJOS UNI A VENDER MES 37
SALARIOS $17.699.948 UNI A VENDER DIARIO 1,22
ENERGIA $45.000
TOTAL CF + CV (25% Chaqueta
$4.615.212
ARRIENDO $400.000 Tencel)
MATERIAS PRIMAS $200.000 UNI A VENDER MES 9
TOTAL COSTOS FlJOS $18.344.948 UNI A VENDER DIARIO 0,31
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COSTOS VARIABLES
PUBLICIDAD $100.000
Bolsa Yuca x30 $15.900
TOTAL COSTOS VARIABLES $115.900

Fuente: Elaboracion Propia

Catalogo: A continuacion podra observar el catidlogo de Catacoa 2021 (Ver anexo 6

Catélogo).

Distribucion

La seleccion de los canales de distribucion para Catacoa es uno de los temas mas
importantes que se deben planear con antelaciéon antes de dar apertura a las ventas de los
articulos de la marca. Seleccionar el tipo de Canal de Distribucion serd una tarea previa que se
tendra que establecer con miras a ofrecer un servicio de calidad para todos los clientes de

Catacoa.

Todo el proceso inicia desde que el cliente encuentra a Catacoa, después de haber
realizado una busqueda en la web de palabras como moda sostenible, ropa sostenible, prendas de
vestir amigables con el medio ambiente, después de esto se crea una curiosidad por la marca y
sus prendas de vestir, los disefos, calidad y materiales usados, cuando existe una oportunidad de

compra el cliente solicita informacion sobre la prenda de su interés, el valor y costo de envio.
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Se establece una identidad con la marca por los procesos limpios y sostenibles con los
que se confecciona cada prenda, pero existe la posibilidad de que el cliente compare precios y

calidad con otras marcas nacionales o internacionales.

Después de hacer esta comparacion el cliente elige a catacoa como su marca para
comprar una o mas prendas de vestir, escoge la prenda de su preferencia, talla y color preferido,

proporciona los datos personales y procede a realizar el pago de su compra.

Para la distribucion de los productos de Catacoa (Camisas, Chaquetas de cuero y
chaquetas de tenzel) serd por medio de un servicio contraentrega que cubra las zonas

inicialmente planeadas en donde llegaran los productos Catacoa.

El gasto de envio lo cubrird cada cliente y las tarifas varian segin la zona donde cada
cliente se encuentre ubicado, las zonas donde llegaran los productos catacoa serd inicialmente en
la zona de Bogota y sus alrededores, abarcando municipios de no mas de 80 km cerca a la ciudad

de Bogota. Este costo se vera reflejado en el total de la compra que el cliente realice.

Todo el proceso inicia desde que el cliente encuentra a Catacoa, después de haber
realizado una busqueda en la web de palabras como moda sostenible, ropa sostenible, prendas de
vestir amigables con el medio ambiente, después de esto se crea una curiosidad por la marca y
sus prendas de vestir, los disefios, calidad y materiales usados, cuando existe una oportunidad de

compra el cliente solicita informacion sobre la prenda de su interés, el valor y costo de envio

A continuacién se puede encontrar la cadena de distribucion de Catacoa (Ver anexo 7).
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Promocion

Catacoa al ser un emprendimiento que comercializa prendas con conciencia
medioambientales y ser tan reciente empieza su comercializacion de prendas por medio de las
redes sociales en las cuales se destacan redes como las de Instagram y las de Facebook, asi se
logra que el emprendimiento tenga mayor interaccioén con clientes potenciales logrando utilizar
herramientas que nos ofrece la empresa Facebook teniendo asi la oportunidad de segmentar el
mercado y lograr encontrar el nicho de mercado necesario para comenzar con el proceso de

comercializacion de los productos.

Figura 9. Perfil Instagram Catacoa

catacoamoda  Earpern | O3
6 publicaciones 63 sequidores 0 seguidos

Catacoa
Emprendimiento de moda Colombiana, enfocada al disefic de ropa sostenible

g

B PUBLICACIONES

o Camisebas
a n [
/

Fuente: Pantallazo tomado directamente de la red social

La empresa por medio de la red social Instagram logra generar publicaciones que atraigan

a las personas a conocer sobre la empresa, logrando generar intriga y duda de como logran que
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elementos como la pifia, la fibra de fique y el bambu se transforman en materia prima para la
creacion de prendas con las cuales comercializa. A continuacion podemos ver una de las

publicaciones que hace la empresa en la red social de Instagram.

En todos los caption de las publicaciones se haran referencias con respecto a la moda

sustentable. Un ejemplo de una pieza en caption seria:

Caption: ;Sabias que actualmente mas de 1 millon de toneladas de ropa en la industria textil son
desechadas en los paises bajos con graves problemas de contaminacion? Catacoa, Moda
Sustentable, representa el cambio y el amor por cuidar nuestro medio ambiente. Se sostenible y
unete al cambio.

$;Gran descuento solo del 21 al 28 de Febrero de 2022. Lleva dos camisas por $130.000
(Precio por unidad $79.900) jEnvios gratuitos en la ciudad de Bogota! Aplican para todas las

referencias (Azul y Cafg)
*Prendas tinicas que ayudan al medio ambiente.

* Pagos en efectivo, nequi, daviplata y davivienda cuenta ahorros. Info al dm.
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Figura 10. Publicacion hecha en el perfil de Instagram de la empresa

¢Fibra de fique?

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, vemos como es el perfil de Facebook de la empresa:
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Figura 11. Perfil facebook Catacoa

“Nunca vestir a la moda habia sido tan sustentable”

Cabacoa Catacoa

@catacoamoda - Tienda de ropa

Inicio ~ Opiniones  Videos ~ Fotos ~ Mas v

Preguntar a Catacoa
“Quiero consultar la disponibilidad de un articulo." @ Preguntar

";Me pueden avudar?" @ Prequntar

Cabacoa

Hola! ;:Como podemos ayudarte?

1k Me gusta Q

Crear publicacién

Foto/video Q Estoy aqui & Etiquetar amigos

Fuente: Pantallazo tomado directamente de la red social

Estrategia de Promocion (comunicacion)

Al momento de analizar la comunicacion de Catacoa, podemos dividirla en dos tipos:
comunicacion interna y comunicacion externa. En cuanto a la comunicacion interna, es decir, con
los empleados, al ser pocos, es generalmente informal, la informacion circula de manera personal
o a través del teléfono (llamadas y/o mensajes de texto) En cuanto a la comunicacion externa, es
decir con los consumidores de la marca, generalmente se utilizardn los medios digitales.

Principalmente se utilizaran las redes sociales (Facebook e Instagram), donde se piensa brindar

informacion detallada y pertinente sobre los productos que ofrece la empresa.
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En estas redes sociales se pretende transmitir a través de fotografias ilustrativas todo el
catdlogo de nuestros productos, los nuevos disefios que van saliendo, tips sobre el cuidado
ambiental e informacion constante de la empresa.

A continuacion se podra observar la campafia de lanzamiento por medio de redes sociales

para Catacoa (Anexo 9 Campafia de lanzamiento).

También se ha pensado en la promocion el participar en diferentes eventos de

emprendimiento como lo son:

e Bogota Fashion Week: Es una plataforma comercial y de promocion de la Cadmara de
Comercio de Bogota (CCB) para convertir a la ciudad en una capital de negocios de

moda de talla internacional, enfocada en el sector del disefio.

e Createx: Es una feria especializada, realizada en la ciudad de Bogota - corferias, que

congrega a emprendimientos del sector textil camar naturaleza

® Go Fest: Es un evento creado por la Camara de Comercio de Bogoté busca impulsar el
emprendimiento en Bogota y la Region y seguir posicionando a Bogota como la capital

del emprendimiento de América Latina

e Feria del hogar: Este es el espacio donde los hogares colombianos pueden renovarse y

transformarse enfocado directamente en el sector de la manufactura
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e Open innovation Summit: Es el evento lider de innovacion abierta, conexion e
inspiracion que reune a emprendedores, empresas, universidades y entidades del

Gobierno en un solo lugar con el objetivo de conectarlos para generar alianzas o negocios

entorno a la oferta y demanda de innovacion

o Feria Belleza y Salud: Es una feria especializada, realizada en la ciudad de Bogota -

corferias, que congrega a emprendimientos de diferentes sectores como lo son la salud, la

belleza, la moda

e Expoartesanias: Es la feria artesanal de América Latina que busca promover la

conservacion de los oficios tradicionales con altos estandares de calidad en los productos

artesanales para dinamizar y fortalecer el sector artesanal

a. Caracteristicas y descripciones del portafolio de productos y servicios: Seran
disefios innovadores, con mangas amplias y cuellos neri en algunos casos.

Camisetas con siluetas amplias y demads. Para las camisetas se utilizaran

materiales como el Lino Egipcio y Lino.

A continuacion se observa el catdlogo de productos para Catacoa (Ver anexo 8 Catdlogo de

productos)
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Objetivos de ventas con Proyeccion a S afios

Objetivo Corporativo de Ventas:

Catacoa tiene una proyeccion de ventas estimadas para los proximos 5 afios, estimando

que inicialmente solo se fabricaran Camisetas, Chaquetas de cuero vegano y chaquetas tencel. Es

por esto que las proyecciones se estiman en un aumento del 2% anual con respecto al afo

anterior. Por lo que se tienen los siguientes objetivos de ventas en productos y en ventas

mensuales por afios:

Tabla 10. Proyeccion de ventas

PROYECCION EN VENTAS

Ventas
Mensual Ao 1 Afio 2 Aiio 3 Aio 4 Aio 5
65.129.98| 66.432.58
CAMISAS 5.114.453 61.373.441 62.600.910 63.852.928 7 7
CHAQUET 67.253.42| 68.598.48
AS1 5.281.200 63.374.400 64.641.888 65.934.726 0 9
CHAQUET 19.257.33| 19.642.48
AS 2 1.512.218 18.146.618 18.509.551 18.879.742 6 3

Nota: Resultado dados a partir de la produccién del 100% de cada producto
teniendo en cuenta los costos y gastos en produccion, el aumento de
proyeccidn en ventas es del 2% con respecto al aifio anterior

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 11. Proyeccion ventas en unidades mensuales y diarias
PROYECCION EN UNIDADES MENSUALES
Ventas
Mensual Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
CAMISAS 64 768 783 799 815 831
CHAQUET
AS1 9 108 110 112 115 117
CHAQUET
AS 2 3 36 37 37 38 39
PROYECCION EN UNIDADES DIARIAS
Ventas
Diarias Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
CAMISAS 2 24 24 25 25 26
CHAQUET
AS1 0,31 4 4 4 4 4
CHAQUET
AS 2 0,10 1 1 1 1 1

Fuente: Elaboracion Propia
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Politicas de precios y Descuentos

Los precios de Catacoa son precios fijos pero con incentivos para las personas que
quieran comprar con Catacoa, ya que Catacoa es una empresa con responsabilidad social se
incorpora una medida para que las personas tengan un uso consciente de las prendas. Una de las
politicas de descuentos que se tendran es otorgar un 20% de descuento para las personas que
traigan las prendas de Catacoa a la tienda una vez estas culminen su vida util, encargarnos
nosotros del trato para el reciclaje de las telas y también el aprovechamiento de los recursos en
economia circular. Ademas se tiene estimado en el futuro destinar un % de ganancias para la
conservacion del medio ambiente y la proteccion de las zonas indigenas.

La logistica para llevar a cabo las prendas sustentables sera desde un inicio contando con
nuestros primeros proveedores, pasando por una seleccion de colores para el disefio de nuestros
productos y llevandolos al lugar de punto de fabricacion de la marca. Desde este punto las
prendas se confeccionan segun los estandares de calidad y disefio que Catacoa Moda tiene
planteado. Una vez pasadas las fases de disefio, de produccion, ejecucion y confeccion de las
prendas se llevard a cabo el empaquetado de las prendas en bolsas de papel, con el logo
estampado de la marca. En su interior se encontrara la prenda doblada en su respectivo empaque,
como lo es la bolsa de yuca, y también las indicaciones del cuidado de la prenda.

Tendremos puntos de ventas por medios digitales, en la cual los usuarios podran acceder
al catdlogo de nuestros productos, también conocer las formas de pago aceptadas por Catacoa

como: Nequi, Daviplata, Cuenta de ahorros Davivienda y efectivo.
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8.2.2 Imagen Corporativa
Disefio de la Marca:

Proviene del nombre Nencatacoa que es el Dios de los ensuefios, las borracheras y
protector de los tejedores de mantas y artistas. Ademas representados con circulos
que significa la idea de trascender mucho mas alld de solo ser una marca
responsable con el medio ambiente. Los circulos en el lenguaje indigena
representan “Por otro lado, esta idea de trascender como ir mas alla se puede
vincular con la relacion del hombre con su entorno y con su grupo o comunidad ir
mas alla de lo individual- que en un circulo deja su singularidad para sumarse al
conjunto, a la totalidad, que forma dicha figura por la disposicion circular de sus

partes” (Mufioz, 2015).

Disefio de la Imagen:

Catacoa es un nombre propio por el cual debe tener importancia y relevancia en todos los
lugares donde se evidencie el nombre. Es por esto que se deja un espacio demarcado como guia
por la letra “0” que nos indica cuales son los limites en que se pueden adjuntar elementos

cercanos del logo.
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Figura 12. Logo Catacoa

Cabaco

Fuente: Elaboracion Propia

Manual de imagen Corporativo:

En el siguiente anexo se podra observar el manual de imagen de Catacoa ( Ver Anexo 9

Manual de imagen corporativa).

8.2.3 CRM

Para Catacoa tener un sistema de CRM es importante, ya que gracias a la automatizacion

reduce tiempos de procesos, se reconoce dentro de la naturaleza de la organizacion el valor que

poseen los clientes, conocer sus gustos, actitudes y sus necesidades con el fin de fidelizarlos,

ganar participacion en el mercado y detectar nuevas oportunidades de negocio.
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Con un buen manejo de base de datos Catacoa, pretende entender los clientes potenciales,

dentro de la organizacion definir una adecuada planeacion comercial y establecer estrategias

como creacion de campafias para que sea atractivo para los usuarios.

8.3 Analisis Financiero

A continuacién se adjunta documentacion relacionada con con toda la informaciéon (Ver anexo

10- hoja “‘Proyeccion”) se puede evidenciar tanto el pronostico de la demanda como de

inventario, con el fin de contar con una proyecciéon en cuanto al minimo de inventario que

necesitaria Catacoa para abastecer durante un determinado periodo de ventas evitando la falta de

productos.
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8.3.1 Plan de Ventas

Teniendo en cuenta la proyeccion de ventas anteriormente propuesta se prevé un
incremento porcentual del 2% anual. esto en base a el crecimiento esperado teniendo en cuenta
los estudios previamente realizados, en este punto se plantea la posible llegada de apoyo en el

area de produccion.
8.3.2 Costos

Para los costos se tuvieron en cuenta los costos por unidad en cada una de las referencias
de Catacoa, mano de obra operativa como lo es la disefiadora de modas y el apoyo que se tendra

en esta area, para definir costo total por producto.
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Revisor Estado Notas
En curso -

En revision -

Aprobada~

8.3.3 Plan para el personal

Se cuenta con un total de 10 personas como colaboradoras en el proyecto, las cuales
cumplen en el total de la nomina, teniendo en cuenta sus salarios y puestos de trabajo fijos,
cumpliendo con todo lo previsto por la ley, como seguridad social, cesantias, vacaciones, primas,

entre otras.

8.3.4 Gastos

En este apartado se tienen varios gastos relacionados con el lanzamiento de la marca,
publicidad y mercadeo. El manejo de las redes en este punto serd de gran importancia y ayuda
para minimizar gastos y aprovecharlos al maximo, gracias a la segmentacion que estas

herramientas nos proveen.
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8.3.5 Flujo de caja

Se tiene en cuenta las proyecciones de ventas, ingresos y gastos para contar con un flujo
de caja 6ptimo, esto dependiendo netamente de las ventas y el stock disponible. ya se cuenta con

la produccién de prendas para el lanzamiento, esto con el animo de tener el stock necesario.

8.3.6 Balance

Aqui es fundamental tener en cuenta tanto proyecciones como el posible préstamo a
solicitar junto con su tabla de amortizacion. los resultados de las proyecciones, tanto en ingresos
como en gastos y costos, todo durante el primer afio y partiendo de €l para los afos posteriores,

todo sujeto a cambios y correcciones conforme se vayan desarrollando las actividades.

8.3.7 Pérdidas y ganancias

En base a los costos por prenda se definen los margenes de ganancia y las metas claras a
alcanzar para lograr convertir en ganancias y disminuir el riesgo de pérdida, contando con el

respaldo mientras se logra cubrir el punto de equilibrio.

1. Contando con un retorno de la inversion en un periodo no mayor a un afio.
2. Generando una ganancia operativa por el 16% durante el primer afio
3. Encel ejercicio se ve prometedor el resultado de Catacoa, siempre y cuando se pueda

mantener un crecimiento sostenido.
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A continuacion se adjunta documentacion con la informacion relacionada del plan financiero

(Ver anexo 11).

8.4 Capacidad instalada

- Planta fisica: Dentro de la planta fisica estaran cobijados 2 lugares importantes como lo

es el punto de venta y el punto de produccion y fabricacion de los productos.

- Punto de venta: En este espacio se provee de puntos de acceso a la tienda principal,

cajeros, banos (Para los trabajadores), Vestieres, Zona de pasarela (Zona donde las

personas podran ver como les quedan las prendas) y zonas de acceso para ver las prendas

en sus respectivos estantes.
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Figura 13. Referencia punto de venta
Bodega
— I
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g
=
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Exhibidor Exhibidor

Entrada y Salida

Fuente: Tienda de ropa Ouyee https://bit.ly/30C2D40

Punto de produccion y fabricacion: El lugar donde se maneja de manera administrativa

Catacoa tendra como referencia sitios donde se pueda encontrar, la Cocina, Bafios, Area

de esparcimiento, Oficina administrativa, Oficina de marketing, Oficina de Disefio de

modas, Recepcion general y Area de confeccion.
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Estas areas estan pensadas con el fin de que las personas que trabajan dentro del area
administrativa de Catacoa puedan desarrollar sus actividades en un area comoda, facil y también

segura para la elaboracion y produccion de sus productos.

Figura 14. Disefio del plano area Administrativa

Bafos . . . Area de Confeccid
Oficia administrativa rea de Lonfeccion
Cocina
» Area de marketing Area de disefio
Recepcion de modas

Entrada

Fuente: Tienda de ropa Ouyee https://bit.ly/30C2D40
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- Equipo y maquinaria requerido: Para Catacoa es de suma importancia contar con

maquinarias que permitan minimizar el tiempo de produccion en la creacion de los

productos y mitigar los riesgos, el tener en buen funcionamiento de cada uno de los

elementos permitira tener una mejor rentabilidad y cumplir con la demanda de los

clientes, no solo en la parte de produccion sino también en la parte administrativa.

Tabla 12. Equipo y Maquinaria requerida

Costo
total ANUA Mens
Equipo Cantidad Magquinaria |Costo FIJO L ual
Disefio de modas
Computadora $5.299.00
Disefio modas 1|Apple $5.299.000 0
Méquina de
coser recta $2.658.00
Magquinas 2|Singer $1.329.000 0
Maquina
plana semi $3.000.00
Maquinas 2|industrial $1.500.000 0
$2.600.00
Magquinas 2|Plana familiar | $1.300.000 0
Fileteadora $1.000.00
Maquinas 1 |Familiar $1.000.000 0
$3.000.00
Maquinas 2| Collarines $1.500.000 0
Total $17.557.0
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00
Marketing
Computadora $5.299.00
Disefio grafico 1|Apple $5.299.000 0
Suite de 5.000.000 $5.000.
Programas 1|Adobe /Anual 000
Organizador $4.000.00
ejecutivo 1{Macbook $4.000.000 0
862.000 $862.0
Programas 1|Shutterstock |/Anual 00
$8.000.00
Céamaras 2|Nikon d7100 | $4.000.000 0
$17.299.0] $5.862.
Total 00 000
Administrativo
Equipos de
respaldo de Memorias y $4.000.00
informacién 1{demas. $4.000.000 0
Equipo y
cémputo.(5 $15.000.0
unidades) 5(Dell $3.000.000 00
200 megas $870.
Internet 1| mensuales $870.000 000
$19.000.0 $870.
Total 00 000
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8.5 Proyeccion de Inventarios de Materia Prima

Se realiza para Catacoa una proyeccion de Inventario de Materia Prima para
garantizar que la organizacion cuente con el stock necesario para afrontar la demanda.
Desde esta partida se podra determinar la programacion y control de la compra de los
insumos requeridos para el desarrollo de cada una de las actividades. Contando con una

buena gestion Catacoa conocera el valor real de la inversion con el fin de tener un buen

manejo en el flujo de caja de la organizacion.

A continuacién se adjunta documentacion relacionada con con toda la informacion (Ver anexo

12- hoja “Proyeccién”).

8.6 Proyeccion de Mano de Obra

Se realiza para Catacoa una proyeccion de Mano de Obra identificando el
personal necesario para la produccion. Conocer la combinacién 6ptima de la tasa de
produccion, nivel de la fuerza laboral y del inventario disponible nos permitira satisfacer

las necesidades de la demanda cumpliendo los tiempos establecidos por la organizacion.

A continuacion se adjunta documentacion relacionada con con toda la

informacion (Ver anexo 13 - hoja “PE SAN”).
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8.7 Proceso de Produccion

Se realiza la base del proceso de produccién para la venta de productos de
Catacoa, con el fin de identificar la secuencia de las actividades, enunciando las
precedencias y las posibilidades en que se da la transformaciéon de los productos
garantizando niveles optimos la capacidad de produccion , nivel de inventario y tiempo

de produccion.
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Figura 15. Proceso de Produccion Catacoa

y adecuacién de
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y linea
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Elegir material
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por prenda

Verificacion de
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cuellos, forros
y demas

Fuente: Elaboracion propia.
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9. PLAN TECNICO Y DE OPERACIONES

9.1 Cadena de Valor y abastecimiento

Catacoa al ser un emprendimiento Colombiano, tendra dentro de sus intereses el
velar por la seguridad ambiental de sus productos, desde la obtencion de las telas,
fabricacion, produccion y distribucion de las mismas. El elemento diferenciador de
Catacoa se basa en brindar productos de alta calidad y desde su estructura organizacional

velar por los intereses del personal, proveedores y clientes.

Siguiendo lo establecido por la Ley 1480 de 2011 y el compromiso de la empresa
Catacoa frente a sus consumidores en cuanto a las relaciones de consumo y produccion
segun la cadena de valor, estamos comprometidos con la seguridad de nuestros clientes y
la responsabilidad en cuanto a productores y proveedores, donde puedan informarse
respecto a la calidad de los productos, instrucciones en cuanto su adecuado uso y
conservacion. Al ingresar un proveedor a la organizacion se manejara un proceso donde
se solicite documentacion de constitucion legal y se revisara que estas empresas cumplan
con las normas establecidas por la ley, de igual manera se verificara SARLAFT que es el
Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y de de Financiacion del
Terrorismo y se hard proceso de verificacion en cuanto a laa entrega de material de

materias primas.
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Figura 16. Cadena de valor

Infraestructura:

Planificacion, misién y objetivo social de dignificar el trabajo y fomentar el consumo responsable.

Recursos Humanos:

Seleccion y formacion del personal, promocion y motivacion del personal.

Desarrollo Tec

Maquinaria, proceso de confeccion sostenible, programas adecuados para cada area.

Seleccion de los mejores proveedores, servicio personalizado, compra de materia prima de calidad.

= '

Fuente: Elaboracion propia
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9.2 Modelo Canvas

Figura 17. Modelo Canvas
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teniendo ol alcance las mismas
herramientas como lo pueden ser:
Redes sociales, eventos y cultura.

canales de venta online
coma: Marketplace
E-commerce
Google Ads
le shopping
Redes sociales

Wenta directa

Se destacan por ser una
generacién consumidora y
creadora de confenide

Pader adquisitiva:
Para servicios personalzadas:
tada oquella persona que no |

importa pagar un dicional
con tal de vestir u ducto
dnico en el mercade...

utilidad

Inversionas.

Monetiz

Prestamos

Fuente: Elaboracion propia

Wenta directa de productos (Chaquetas, camisas] teniendo en cuenta

én par patrocinios
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9.3 Buyer Persona

A continuacidon se adjunta imagen relacionada con el Buyer Persona de Catacoa (Ver

anexo 14 Buyer persona).

10. PLAN DE IMPACTOS-RSE

10.1 Aportes e Impactos

Tabla 13. Aportes Plan de Negocios

Tipo de Plan Aporte

CATACOA se direcciona al Pacto por la Sostenibilidad donde adopta practicas
responsables en cuanto a las actividades productivas, pues desde la compra de
las materias primas, el proceso de produccion y entrega al usuario final, se
Plan Nacional |logra el uso eficiente contribuyendo a la reduccion del impacto ambiental con
de Desarrollo (el fin de aumentar la competitividad del sector textil.

Se tiene contemplado alianzas estratégicas con empresas locales como
MEatPacking quienes comercializan bolsas a base de almidon de yuca, estas

bolsas son biodegradables, compostables en casa y NO son toxicas.
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Plan Distrital

de Desarrollo

El plan de desarrollo distrital 2020- 2024 (Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI) determina dentro de sus propositos
lograr una igualdad en oportunidades para la inclusion social, productiva y
politica. Esto dado en el sentido de promover la inclusion financiera y
productiva desde la alcaldia distrital de forma que se promueva y potencialice
los emprendimientos, comercios, pequeias unidades productivas, y PYMES
brindando oportunidades de fortalecimiento y desarrollo de nuevas tecnologias
e innovacion.

Es por ello que CATACOA busca brindar oportunidades con la creacion de su
marca, potencializando sus enfoques tecnoldgicos y de innovacion que iran
apuntado a un desarrollo y crecimiento como MIPYME creado e instaurado en

la capital del pais, Bogota.

Plan Sectorial

Productivo

"En el mes de agosto de 2021, de las 39 actividades industriales de la Encuesta
Manufacturera, 37 tuvieron variaciones positivas, las cuales sumaron 23,0 p.p.
a la variacion total. Los sectores que mas contribuyeron a este crecimiento en
el mes de agosto de 2021 fueron: Elaboracion de bebidas, confeccion de
prendas de vestir y fabricacion de productos de pléastico (Mincomercio, 2021).
CATACOA evidencia una recuperacion en el mercado en el sector de la
manufactura pues la canasta de la moda represento el 3.3% del gasto en los
hogares. Dentro de la proyeccion de septiembre el gasto en moda estuvo en
2,8 billones de pesos, un 22% mas que el gasto de moda de agosto del 2020 y

un 8% mas que en el periodo 2019.
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Generacion de

Empleo

La Ley de Formalizacion y Generacion de Empleo, que fue expedida por el

Congreso el 29 de diciembre de 2010, busca generar incentivos a la

formalizacion en las etapas iniciales de la creacion de empresas con el fin de

aumentar beneficios y disminuir los costos de formalizarse.

Como CATACOA es un emprendimiento nuevo con miras a su crecimiento y

potencializacion en el mercado, buscamos como marca generar empleos que

solidifiquen las oportunidades sociales y ayude a minimizar las brechas de la

desigualdad en temas laborales, por ello se piensa crear vacantes para

poblacion en edades entre los 18 y los 28 afios.

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 14. Impactos Plan de Negocios

Tipo de Impacto

Aporte

Impacto

Economico

Seglin informe del Sistema Moda realizado por Inexmoda, Sectorial y
Raddar en agosto 2021, comparten cifras del comportamiento de consumo
en esta categoria en los hogares colombianos. Respecto a las proyecciones
acumuladas para el afio 2021 se evidencia lo siguiente:

*Gasto en Moda: Ascenderia 27,9 billones de pesos, en porcentaje
representaria un 22% mas que en el afio 2020 y un 6% por encima del
gasto en moda de 2019.

*Exportaciones: Alcanzarian los 737 millones de dolares, en porcentaje
representaria un 28% mas que en 2020 y un 1% mas que en 2019. Se
proyecta a largo plazo para Catacoa la exportacion de sus productos, segun
la pagina Forbes con un actual estudio indica que dentro de la busqueda de
Google se reveld que "Copenhague (Dinamarca) lidera el camino en lo
que respecta a la moda sostenible en Europa" El 0% de sus residuos
terminan en los basureros o tiraderos y mensualmente cuentan con una
busqueda de mas de 4.000 en términos de moda sostenible y la ciudad de
Amberes ocupa un segundo lugar, en donde una de sus acciones es reciclar
un 97,36% de los residuos de moda que equivalen a 17.553 toneladas de
residuos textiles al afio y Dublin ocupa el tercer lugar donde una de sus
acciones principales es que gracias a sus residuos de moda la convierten

para ayudar a su comunidad en términos de calor, electricidad o
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combustible sustentable a este proceso se le llama Recuperacion de
energia. Romero, C. (2021b, julio 19).

*Importaciones: Acumularian los 193 millones de délares, en porcentaje
representaria un 10% y 3% mas que en 2020 y 2019 respectivamente.

Los segmentos como vestuario y calzado evidenciaron una Optima
dindmica del gasto de los hogares colombianos, gracias a la re
aperturacion del comercio en post pandemia y la presencialidad demandan
productos que durante meses no fueron necesarios, manteniendo a Bogota

como la ciudad que mas gasta en el sector.

Impacto Regional

Los negocios creativos han jalonado el nacimiento de muchas empresas
dedicadas a la moda, tecnologia, artes y turismo. Este es el caso de
CATACOA una empresa con miras al desarrollo de una marca que sea
amigable con el medio ambiente, inicialmente esta marca tendra su
lanzamiento en la region andina principalmente en Bogota como epicentro
de su apertura al mercado de los capitalinos.

Sus impactos a nivel regional se desarrollaran a partir de la consecucion de
proveedores de diferentes regiones del pais que brinden la materia prima
que Catacoa va a usar en sus prendas, Impactos como el apoyo a la
compra de MP 100% colombianas, que ayudara a impulsar el crecimiento
de sectores que producen y procesan las materias primas que seran usadas
para la creacion y produccion de las prendas con marca colombiana.

La pina: cultivada en los departamentos de Caldas, Valle del Cauca,

Santander, Quindio y Meta, con el crecimiento de Catacoa estas regiones

Preparo: Fabian Arley Ninco Hernandez
Docente Investigador: Cel. 322 855 08 85
Guia de Proyecto de Grado de Profesional para Plan de Negocios

Mercadeo y Publicidad




====_ UNIVERSIDAD

“aECCI

GUIA PARA PRESENTACION DE PROYECTO DE Codigo: IN-IN-008
GRADO PLAN DE NEGOCIOS Version:01
Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Plan de Negocios 11- Junio de 2020 22-Feb 2018

estaran potencialmente beneficiadas teniendo en cuenta que producen el
mayor porcentaje de pifia en el pais.
Bambu: la produccion de fibras a base del bambu se encuentra en la region

del eje cafetero.

Impacto Social

Una de las repercusiones mas significativas de la pandemia del Covid-19
ha sido en el mercado laboral, generando una significativa pérdida de
empleos que se traduce pérdida de ingresos de los hogares, caida del
consumo, aumentos en pobreza y desigualdad, presion en la informalidad,
entre otros. En Colombia para el mes de septiembre de 2021, la tasa de
desempleo fue del 12,1% cifras que marcan una reduccion de 3,7 puntos
porcentuales en comparacion con el mismo mes del afio anterior 2020.
Estos datos mencionados abren una brecha de responsabilidad social para
todas las empresas en Colombia, actualmente las MYPIMES representan
mas del 90% del sector productivo nacional y genera el 80% del empleo
en Colombia seguin estadisticas dadas por el ministerio del trabajo.
CATACOA es una MYPIME que busca mantener dentro de sus procesos
la creacion y desarrollo de plan de responsabilidad social que ayude a
mitigar la brecha de la desigualdad social en temas de empleabilidad y
oportunidades para la poblacion en condiciones de vulnerabilidad.
Inicialmente se plantea crear oportunidades de empleo dando apertura a 10
vacantes distribuidas en diferentes areas que respalden todos los procesos
que mantendra Catacoa, con ello buscamos que se impulse el empleo y se

desarrollen oportunidades en condiciones Optimas.
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También se establecerd el beneficio a mediano plazo a poblacion
vulnerable, Catacoa ayudara a brindar aportes a fundaciones que apoyen a
estas personas en condicion de discapacidad.

Inicialmente se realizarda a nivel local donde se tiene en cuenta las
diferentes tendencias de nuestro grupo objetivo y sus necesidades en
cuanto a disefio, tenemos presente que por ser una marca de modas
sostenible estamos comprometidos con el impacto que genera el proyecto
y la coherencia segun nuestra razén de ser en cuanto a su fabricacion,

materia prima, produccidn y entrega a nuestros consumidores finales.

Impacto

Ambiental

CATACOA contribuye al numeral 12 de los ODS (Objetivos de Desarrollo
Sostenible) donde garantiza la modalidad de consumo y produccién
sostenible, pues desde la compra de materias primas, el proceso de
produccion y entrega al usuario final, se logra el uso eficiente de
actividades, en la reducciéon del impacto ambiental, apostando a
economias verdes y promoviendo un estilo de vida sostenible.

La industria textil es hoy el segundo mayor contaminador de agua potable
después de la agricultura, es por esto que CATACOA impacta de manera
positiva al generar procesos con sentido de responsabilidad social y
ambiental junto con aliados estratégicos locales que manejan una cultura

de cambio y apoyo medioambiental.

Fuente: Elaboracion Propia
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11. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones:

Catacoa es un proyecto viable con los recursos necesarios para su ejecucion, ademas de
que proyecta una buena rentabilidad financiera, ya sea con el producto estrella (Chaquetas) o el
producto base (Camisetas). Ademas de que las personas tienen una gran influencia en preservar
el medio ambiente por lo que estdn concentrados en ayudar a mitigar los efectos
medioambientales ya que la mayoria de estas personas son ambientalmente conscientes y
amigables con el mismo.

Se debe tener en cuenta que los factores en el andlisis son importantes para definir
también valores en cuanto a un producto final, en este caso la politica puede cambiar de manera
significativa la obtencién de algunas materias primas y también puede incluir en la elaboracion
de los productos, su venta y su distribucion.

Ademas, tener en cuenta que afio tras afio los productos deberan evaluarse y reinventarse

analizando cada uno de los factores de este analisis.
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Catacoa tiene un nombre comercial atractivo y significativo que es de gran potencial para
la industria del cambio de la moda Colombiana, desde la obtencidon de su nombre, su significado,
la construccion de la imagen visual y la construccion de la marca desde sus prendas y productos.

Desde El punto financiero se requiere de una gran inversion para llevar a cabo toda la
produccion, elaboracion, digitalizacion y manejo de equipos para el cumplimiento de los
objetivos de Catacoa, ademés de que es importante tener en cuenta que se necesitardn también
inversionistas que estén dispuestos a tener en cuenta que una primera inversion no sera suficiente
en un periodo de tiempo corto. Por lo que se esperaria que estén dispuestos a ver esta inversion a
largo plazo para poder posicionar la empresa y generar todo tipo de actividades para recuperar la
inversion inicial y tener ganancias significativas.

El sector textil es una de las industrias més contaminantes que hay en todo el mundo, es
por esto que el trabajo con Catacoa de crear prendas sustentables con el medio ambiente sera un
pilar fundamental para este sector, su trabajo y el proceso de investigacion son importantes para
innovar todo el paso contaminante del ser humano en la tierra.

Un punto clave y fundamental para el desarrollo de Catacoa es que el publico objetivo
tiene una preocupacion por el medio ambiente y también por mejorar sus desechos para que no
sean toxicos para el planeta. Ademas que todos los elementos desde la creacion del producto
hasta la distribucion del mismo seran de materiales amigables y eco-sostenibles. Es importante
ademas aclarar que no todos los productos seran con los mismos materiales, pues existirdn unos
que son a base de telas inteligentes que lo que fomenta es el reuso de estos materiales y tener un

modelo de economia circular.
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Recomendaciones

Teniendo en cuenta los dos productos con los que iniciard Catacoa, Camisetas y
chaquetas, se encuentran con un 51% y 46,1% respectivamente, son productos de compra
recurrente y que tendrdn rotaciéon. Mas adelante si la empresa busca ampliar su mercado puede
optar por introducir en su linea de ropa prendas como Jeans, ropa interior, pantalones o camisas.

Es cierto que también se busca que Catacoa sea una empresa sostenible, se debe tener en
cuenta que sus comunicados acerca de cada producto deben describir en cada item como estos
productos efectivamente ayudan a mitigar los efectos medioambientales y también que tengan
procesos, claros, concisos y sinceros con el cliente final.

Catacoa necesita una gran inversion inicial para empezar a hacer posicionamiento de
marca en las personas, esto con el fin de poder vender los productos para poder recuperar las
inversiones iniciales y también para cubrir los gastos en cuanto a lo que es operacion, gastos en
magquinarias y personal.

Si se desea hacer un aporte al medio ambiente y a los indigenas Colombianos, se debe
hacer un cuestionamiento sobre la apropiacion cultural por el nombre de la empresa y ademas
garantizar que se les dé a las comunidades indigenas la proteccion y el apoyo que tanto promete

la empresa.
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