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2. INTRODUCCION.

En los ultimos afios para realizar el correcto manejo de los residuos generados en los
diferentes procesos industriales que se desarrollan en el pais se han utilizado variadas
metodologias que abarcan los distintos tipos de residuos, una de las metodologias con
mayor aceptacion para elaborar los planes de gestion de residuos peligrosos es la
propuesta por la secretaria distrital de ambiente que comprende desde cuatro facciones
(generacion, manejo interno, alistamiento y manejo externo) la gestion integral de este
tipo de residuos (Lineamientos Generales para la Elaboracion de Planes de Gestion
Integral de Residuos o Desechos Peligrosos a Cargo de Generadores (Bogota, 2005)).

Por otro lado, la gestion en general de todos los residuos se ve afectada por una siempre
presente falta de acoplamiento y sinergia entre las diferentes metodologias disefiadas
para distintos tipos de residuos, esto ha generado que, en distintas ocasiones, las
compafiias del sector eléctrico-industrial no cumplan con a cabalidad con la normativa
ambiental exigida y que en adicion se les puedan presentar sobrecostos de operacion y
principalmente repercusiones sobre el ambiente.

Por lo tanto, se formula a continuacion la integracion de la metodologia propuesta para
residuos peligrosos anteriormente enunciada en la gestion integral del total de los
residuos que se generados por la compafiia americana de multiservicios S.A.S. (CAM
S.A.S) la cual centra sus actividades en lo referente a la industria de distribucion de
energia eléctrica.
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3. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.
3.1. JUSTIFICACION.

En los procesos industriales de produccién y distribucion de energia eléctrica se generan
diversos impactos sobre el ambiente de entre los cuales en esta propuesta se trata la
generacion de residuos derivada del desarrollo de actividades asociadas a estos
procesos, partiendo de esto se plantea el disefio de la gestion integral de residuos (GIR)
para la empresa CAM S.A.S, la cual es una empresa que dentro de su portafolio de
actividades, tiene como principal el participar en el proceso de distribucion de energia en
términos de mantenimiento, adecuacion, lectura, entre otras actividades relacionas al
consumo eléctrico domestico; asi que de esta manera con la implementacion de la GIRS
se plantea dar cumplimiento a lo establecido en la normatividad colombiana ambiental
vigente y mas importante en este caso impedir que se generen impactos negativos sobre
el medio teniendo como enfoque principal la prevencién y minimizacion en la generacion
de residuos acorde al modelo nacional desde politicas preventivas mas que reactivas a
manera de tener procesos industriales mas eficientes, con el objetivo de tener beneficios
econémicos y mejorar la competitividad corporativa, frente a los resultados perjudiciales
de un inadecuado manejo de los residuos.

PAG. 15




GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN LAS INSTALACIONES DE LA COMPARNIA EEALR DR
a=<=_ UNIVERSIDAD AMERICANA DE MULTISERVICIOS S.A.S. (CAM S.A.S)

SRECCI
] Proyecto de grado tecnologia en Desarrollo

ambiental

Fecha de emisién: 28 de enero de 2019

3.2. DELIMITACION Y UBICACION.

Se plantea desarrollar la implementaciéon de la siguiente metodologia, en la sede que
internamente se denomina “Proyectos Especializados” ubicada en la carrera 658#13-78,
con coordenadas 4.64°N,74.11°E, en la ciudad de Bogota, Colombia; la cual es la de
menor envergadura de la compafia, la implementacion se llevara a un plazo de un (1)
afo, esta sede proporciona un ambiente idoneo en primera medida llevar a cabo la
ejecucion de la metodologia de la gestion integral de residuos (GIR) ya que en esta se
presentan niveles bajos de poblacion (trabajadores) y las instalaciones se ajustan a los
requerimientos planteados, esto con el fin de realizar posteriormente las adecuaciones
particulares para las demas sedes o por requerimientos especiales de la gerencia.

llustraciéon 1. Ubicacion CAM S.A.S sede Proyectos Especializados.

CAM Colombia Multiservicios S.A.S

Carrera 65b

Google DigitalGlobe Camara: 2.883 m 4°38'06"N 74°06'52"W 2.555m 100% O

Fuente: (google earth colombia , 2018)

De este modo se programa que el financiamiento de la implantacion de la gestion se
realice Unicamente a través del presupuesto asignado al area de gestiébn ambiental y de
los recursos obtenidos por medio de la venta de material aprovechable como se
especifica en los apartados 8.3.1 y 9 del presente trabajo.
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4. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

4.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA.

Actualmente se percibe en la compafiia americana de multiservicios S.A.S (CAM) que la
generacion de residuos de origen eléctrico-industrial presenta un marcado incremento,
esto conforme la industria crece a nivel econdémico manteniendo una relacion
directamente proporcional, otro factor que incrementa la generacion de residuos en el
sector es la presente ineficiencia de la gestion y el manejo de los mismos, presentandose
situaciones de mezcla entre diferentes tipos de residuos, perdida de la cadena de
seguridad o contencion para residuos peligrosos, erronea identificacion de productos
quimicos, ineficiente clasificacion primaria, almacenamiento inefectivo en centros de
acopio no adaptados para volumenes de generacion y tipos de residuos e incorrecta
manipulacion dentro de las instalaciones de la compafiia, en ultimas estos procesos de
gestién ejecutados en su mayoria de manera errénea, ocasionan en la compaiiia un
aumento en los costos asociados en el manejo de los residuos y en afectaciones a la
salud de trabajadores involucrados en los mismos, ademas de los inconvenientes con
autoridades ambientales al no cumplir con a cabalidad lo exigido en la legislacion para
este tipo de actividades.
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4.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El problema en el que se basa la investigacion es sobre lo sesgada que esta la
metodologia con la cual se desarrollan actualmente los diversos planes o programas de
gestidn integral de residuos (PGIR), ya que esta es ineficiente en los diferentes aspectos
que se presentan desde la generacidn hasta la disposicion final de los residuos,
desatendiendo la complejidad propia de cada proceso de la misma.

Figura 1. Arbol de problemas para la compafiia americana de multiservicios S.A.S.

Aumento en la
generacion de residuos.

Incorrecta manipulacién

de sustancias quimicas Aumento en los riesgos

Mezcla de residuos. y residuos. probables.
Acumulacion de Incumplimiento de la | 3 |
residuos en las normatividad ambiental ncremento — en  10S
instalaciones. vigente. costos de operacién.

=~

Ineficiencia de la metodologia actual de gestion de residuos en las instalaciones de CAM S.A.S

i

Infraestructura deficiente Nulo acoplamiento entre Procesos poco
(almacenamiento y diversas metodologias especificos para ejecutar
recoleccion) para gestion de residuos los planes de gestion.

Baja inversiéon para la
gestién de residuos.

Fuente: autor, 2019
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5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

5.1. OBJETIVO GENERAL.

Garantizar el manejo adecuado de los residuos desde la generacion hasta su
aprovechamiento, tratamiento y/o disposicion final con el fin de dar cumplimiento a lo
estipulado por la normatividad colombiana ambiental vigente de manera eficiente.

5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Disefar y elaborar estrategias enfocadas en prevenir y minimizar la cantidad de
residuos generados por las actividades propias de la empresa.

Implementar el esquema de manejo, recoleccion, identificacién, almacenamiento
y entrega de los residuos aprovechables y no aprovechables al transportador, en
conjunto con el plan de capacitaciones para el personal y las medidas de
contingencia relacionadas al manejo y manipulacion de los residuos dentro de la
empresa con el fin de no perder la cadena de valorizacién, evitar la contaminacion
ambiental y riesgos a la salud humana.

Garantizar que las actividades de manejo y aprovechamiento externo de los
residuos aprovechables y no aprovechables generados se gestionen a través de
operadores que tengan los servicios de almacenamiento, recuperacion,
tratamiento y disposicion final dentro del pais, dicha gestién se realizard con
empresas que cuenten con instalaciones, licencias, permisos y autorizaciones de
conformidad con la normatividad ambiental vigente.

Establecer el esquema de responsabilidades entre quienes son los encargados de
la gestion y de la manipulacién de los residuos generados en las instalaciones de
la compainiia, seguido del plan de capacitaciones para todo el personal referente a
la gestion integral de residuos (GIR), realizando el seguimiento de la gestion a
través de los indicadores y el cronograma contemplando las actividades del plan
de gestion, programacion de estas y sus plazos de ejecucion correspondientes.
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6. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION.
6.1. MARCO TEORICO.

Como principal principio tedrico se usara de definicion de un residuo por parte del
ministerio de ambiente y desarrollo sostenible en el decreto 4741 del 30 de diciembre de
2005, articulo 3 - definiciones “Residuo o desecho: Es cualquier objeto, material,
sustancia, elemento o producto que se encuentra en estado solido o semisélido, o es un
liquido o gas contenido en recipientes o de positos, cuyo generador descarta, rechaza o
entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo
genero o porque la legislacion o la normatividad vigente asi lo estipula.” (ministerio de
ambiente y desarrollo sostenilble, 2005).

Para definir y poner en contexto los residuos solidos son segun Barbosa son “todo
material del que el hombre ha decidido deshacerse” pero en un sentido mas amplio y
contemporaneo como el autor amplia el concepto de residuos solidos haciendo referencia
al manejo y uso de estos en la industria moderna diciendo que estos son “materiales que
no pueden ser usados para cumplir la funcién que tenian al ser creados. Sin embargo,
tienen la capacidad de ser reutilizados o convertirse en materia prima para un nuevo
producto” a diferencia de “la basura que son aquellos desechos que no pueden reusarse
de ninguna forma luego de que cumplieron con su funcién y deben ser destinados a
disposicion final.” Evidenciando como factor clave, la separacion diferenciada en la fuente
de los diferentes tipos de residuos para llevar a cabo una correcta gestion de los mismos.

Si recordamos el principio de nuestra existencia como humanidad no tuvimos problemas
con el manejo de los residuos porque en aquella época solamente produciamos residuos
aprovechables y rapidamente biodegradables por medio ambiente en donde
desarrollabamos nuestras primitivas actividades, pero segun como se avanzaba en
términos de desarrollo tecnologico y crecimiento poblacional, se cre6 una nueva
problematica en cuanto al manejo que se les daba a los residuos sélidos, que gracias a
que se perdié el conocimiento romano en acueductos y cloacas la problematica del
inadecuado manejo de los residuos alcanzo su punto mas critico en la época medieval,
en relacion a esto se evidencian las devastadoras pandemias que azotaron a Europa por
esta época, como una de varias consecuencias que como humanidad conoceriamos de
no realizar una correcta gestion de los residuos.

Segun Barbosa a modo de respuesta y debido a la preocupacion a nivel mundial, en un
ambiente geopolitico de post-guerra fria, en donde las preocupaciones de las naciones
se centraron en la calidad del medio ambiente, tras observar el desastre ecoldgico que
supuso el accidente nuclear de Cherndbil, ocasiono que “a partir de los afios 90, después
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de las diferentes Cumbres mundiales de desarrollo y medioambiente de las Naciones
Unidas (como las celebradas en Rio de Janeiro en el 92, Protocolo de Kioto en el 97) y
las sucesivas Estrategias Comunitarias para el Desarrollo Sostenible desarrolladas en la
Unién Europea, es el propio modelo el que se cuestiona nuestro progreso se asienta
sobre practicas no sostenibles.”

Es a partir de este punto que la gestién adecuada de los residuos cobra vital importancia
en el mundo debido a la trascendencia que tiene en los procesos industriales productivos
que se desarrollan desde la revolucién industrial y revolucién digital mas recientemente.

Desde esta perspectiva los diferentes gobiernos enfocan sus esfuerzos en la busqueda
continua de “entornos sostenibles que permitan un desarrollo socioeconémico equitativo,
viable y soportable que involucre al medio ambiente y a la sociedad” (Ascanio, 2016). Y
como herramienta gubernamental para lograr este objetivo y que el campo de produccién
industrial se encargue de crear procesos eficientes con un panorama de ciclo cerrado, se
crea una amplia gama normativa fundamentada en la gestion integral de residuos para el
caso a tratar.

En relacion con la gestion integral de residuos (GIR) y segun los lineamientos que se
establecieron a nivel mundial en eventos como la cumbre de rio (1992) y la cumbre de
Johannesburgo (2002), se definiendo la jerarquia para la gestién de los residuos , que se
constituye en, la reduccién en la generacién, aprovechamiento y valorizacion, tratamiento
y disposicion final (luis f, 2010), en relacién con lo dicho por marmolejo eh de afiadir, que
MAs que se maneje como una jerarquia en la gestion, en mi opinién es mas eficiente que
se maneje en forma de ciclo, el ciclo de los residuos ya que cabe la posibilidad que
después de cada fase del tratamiento se abra una nueva oportunidad para generar un
aprovechamiento y valorizacién de los mismos y asi en forma similar en cada fase del
proceso de la gestion adecuada de los residuos.
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6.2. MARCO LEGAL.

Marco legal que abarca el diselo e implementacion de la gestion de residuos en el
territorio colombiano

Decreto 2811 del 18 de diciembre de 1974, Por el cual se dicta el Codigo
Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente.
(presidente de la republica de colombia , 1974).

Politica nacional para la gestién integral de residuos sélidos — CONPES
3874 de 2016, cuyo enfoque es la gestion de los residuos no peligrosos y busca
aportar al desarrollo sostenible y a la adaptacion y mitigacion del cambio
climético, y plantea la base inicial para avanzar hacia la economia circular desde
la gestion integral de residuos solidos. (CONPES, 2016).

Decreto 1496 del 06 de agosto de 2018, por el cual se adopta el sistema
globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de productos quimicos y se
dictan otras disposiciones en materia de seguridad quimica. (mintrabajo, 2018).

6.2.1. APROVECHABLES Y ORDINARIOS.

Norma técnica colombiana GTC 24, brinda las pautas para realzar la separaciéon
de los materiales que constituyen los residuos no peligros en las diferentes fuentes
de generacion doméstica, industrial, institucional y de servicios. Igualmente da
orientaciones para facilitar la recoleccién selectiva en la fuente. (ICONTEC,
instituto distrital de turismo de bogota , 2009).
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6.2.2. PELIGROSOS.

- Politica ambiental para la gestion integral de residuos o desechos
peligrosos, enfocada a desarrollar los lineamientos hacia la prevencion, reduccion
de la generacion y manejo ambientalmente adecuado de los residuos peligrosos.
(minambiente, ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, 2005)

- Resolucion 1188 de 2003, por el cual se adopta el manual de normas y
procedimientos para la gestion de aceites usados en el distrito capital. (DAMA,
2003).

- Norma Técnica Colombiana NTC 1692, establece la clasificacion de las
mercancias peligros, las definiciones, el mercado, etiquetado y rotulado de éstas
para fines de identificacion del producto y de las unidades de transporte, cuando
se desarrollen actividades de transporte en sus diferentes modos. (ICONTEC,
ministerio de transporte , 2005).

- Decreto 1609 de 2002, Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor de mercancias peligrosas por carretera. (mintransporte, 2002).

- Decreto 4741 de 2005, Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y
manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion
integral. (minambiente, ideam, Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, 2005).

- Decreto 0838 de 2005, Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre
disposicion final de residuos solidos y se dictan otras disposiciones. (minambiente,
ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, 2005)

- Resoluciéon 1045 de 2003, Por la cual se adopta la metodologia para la
elaboracion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos, PGIRS, y se
toman otras determinaciones. (minambiente, secretaria juridica distrital , 2003).

- Resolucion 0754 del 25 de noviembre de 2014, por la cual se adopta la
metodologia para la formulacion, implementacion, evaluacion, seguimiento, control
y actualizacion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Soalidos.
(minambiente minvivienda, 2014).
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- Decreto 2981 del 20 de diciembre 2013, por el cual se reglamenta la prestacion
del servicio publico de aseo. (ministerio de vivienda, 2013).

- Ley 253 del 17 de enero de 1996, Por medio de la cual se aprueba el Convenio
de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos
peligrosos y su eliminacion, hecho en Basilea el 22 de marzo de 1989.
(minambiente, 1996).
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7. GLOSARIO.

Decreto 4741 de 2005, Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo
de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral,
presenta las definiciones sobre los residuos de las cuales se destacan las siguientes:

- Acopio:

Accién tendiente a reunir productos desechados o descartados por el consumidor al
final de su vida Gtil y que estan sujetos a planes de gestién de devolucién de productos
posconsumo, en un lugar acondicionado para tal fin, de manera segura y
ambientalmente adecuada, a fin de facilitar su recoleccion y posterior manejo integral.
El lugar donde se desarrolla esta actividad se denominara centro de acopio.

- Almacenamiento:

Es el depdsito temporal de residuos o desechos peligrosos en un espacio fisico
definido y por un tiempo determinado con caracter previo a su aprovechamiento y/o
valorizacion, tratamiento y/o disposicion final.

- Aprovechamiento y/o valorizacion:

Es el proceso de recuperar el valor remanente o el poder calorifico de los materiales
gue componen los residuos o desechos peligrosos, por medio de la recuperacion, el
reciclado o la regeneracion.

- Disposicion final:

Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos peligrosos, en especial los
no aprovechables, en lugares especialmente seleccionados, disefiados vy
debidamente autorizados, para evitar la contaminacion y los dafios o riesgos a la salud
humana y al ambiente.

- Generador:

Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o desechos peligrosos. Si la
persona es desconocida sera la persona que esta en posesion de estos residuos. El
fabricante o importador de un producto o sustancia quimica con propiedad peligrosa,
para los efectos del presente decreto se equipara a un generador, en cuanto a la
responsabilidad por el manejo de los embalajes y residuos del producto o sustancia.
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- Gestion integral:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de politica, normativas, operativas,
financieras, de planeacion, administrativas, sociales, educativas, de evaluacion,
seguimiento y monitoreo desde la prevencion de la generacion hasta la disposicion
final de los residuos o desechos peligrosos, a fin de lograr beneficios ambientales, la
optimizacién econémica de su manejo y su aceptacion social, respondiendo a las
necesidades y circunstancias de cada localidad o region.

- Manejo integral:

Es la adopcion de todas las medidas necesarias en las actividades de prevencion,
reduccion y separacion en la fuente, acopio, almacenamiento, transporte,
aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final, importacion y
exportacion de residuos o desechos peligrosos, individualmente realizadas o
combinadas de manera apropiada, para proteger la salud humana y el ambiente
contra los efectos nocivos temporales y/o permanentes que puedan derivarse de tales
residuos o desechos.

- Plan de gestion de devolucion de productos posconsumo:

Instrumento de gestion que contiene el conjunto de reglas, acciones, procedimientos
y medios dispuestos para facilitar la devolucion y acopio de productos posconsumo
gue al desecharse se convierten en residuos peligrosos, con el fin de que sean
enviados a instalaciones en las que se sujetardn a procesos que permitiran su
aprovechamiento y/o valorizacion, tratamiento y/o disposicion final controlada.

- Posesién de residuos o desechos peligrosos:

Es la tenencia de esta clase de residuos con animo de sefior y duefio, sea que el
duefio o el que se da por tal, tenga la cosa por si mismo, o por otra persona que la
tenga en lugar y a nombre de él.

- Receptor:

El titular autorizado para realizar las actividades de almacenamiento,
aprovechamiento y/o valorizacion (incluida la recuperacion, el reciclado o la
regeneracion), el tratamiento y/o la disposicion final de residuos o desechos
peligrosos.

- Remediacion:

Conjunto de medidas a las que se someten los sitios contaminados para reducir o
eliminar los contaminantes hasta un nivel seguro para la salud y el ambiente o prevenir
su dispersion en el ambiente sin modificarlos.
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- Residuo o desecho:

Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra en
estado sélido o semisolido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o de poésitos,
cuyo generador descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten
usarlo nuevamente en la actividad que lo generé o porque la legislacion o la
normatividad vigente asi lo estipula.

- Residuo o desecho peligroso:

Es aquel residuo o desecho que por sus caracteristicas corrosivas, reactivas,
explosivas, téxicas, inflamables, infecciosas o radiactivas puede causar riesgo o dafio
para la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se considera residuo o desecho
peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado en contacto con
ellos.

- Riesgo:

Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacion al ambiente y la exposicién
a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana y/o al
ambiente.

- Tenencia:

Es la que ejerce una persona sobre una cosa, ho como duefio, sino en lugar o a
nombre del duefio.

- Tratamiento:

Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales se modifican
las caracteristicas de los residuos o desechos peligrosos, teniendo en cuenta el riesgo
y grado de peligrosidad de los mismos, para incrementar sus posibilidades de
aprovechamiento y/o valorizacién o para minimizar los riesgos para la salud humana
y el ambiente.
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8. METODOLOGIA DE INVESTIGACION.
8.1. ESTRUCTURA DE LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

El presente proyecto de grado es elaborado para la compafila americana de
multiservicios SAS (CAM SAS), a partir de la realizacion de una practica empresarial no
pasantia en la empresa en mencion, la cual se desarrolla bajo el modelo de investigacion
proyectiva, Hurtado 2010 la define como “la formulacion de un plan o programa que
permita dar una solucién practica a una situacién problematica que esta sucediendo bien
sea en un grupo social o en una institucion como en este caso, dicha situacién ha sido
identificada previamente, partiendo del conocimiento del estado actual, o diagndstico de
las necesidades actuales, para aplicar posteriormente un analisis explicativo de las
sinergias e interrelaciones, asi como las causalidades que han generado la situacion
actual, de tal manera que una explicacion logica y coherente pueda facilitar la
identificacion de las circunstancias necesarias para producir cambios pertinentes, lo que
permita llegar a la construccién del plan como tal en el que se identifiquen tendencias
futuras, potencialidades y limitaciones de la entidad , posibilitando entonces pasar de una
situacién problematica actual a una situacion deseada futura. Sin embargo, este tipo de
investigacion plantea que no necesariamente la propuesta se debe ejecutar o evaluar por
parte de quien estuvo a cargo de la formulacion”

Para el desarrollo de la investigacion se analiz6 la gestidén de residuos ejecutada por la
compafiia americana de multiservicios S.A.S, tomando en cuenta aspectos que van
desde la generacién, almacenamiento y movimiento interno hasta la disposicién final, la
recopilacion de informacion se realiz6 directamente en las instalaciones de compafiia
contando con el apoyo de parte del personal de la empresa.
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8.2. DISENO METODOLOGICO.
Documentos como los lineamientos generales para la elaboracion de planes de gestion
integral de residuos o desechos peligrosos a cargo de generadores, el decreto 1496 del
06 de agosto de 2018, la politica nacional para la gestion integral de residuos sélidos —
CONPES 3874 de 2016 y la politica ambiental para la gestion integral de residuos o
desechos peligrosos, funcionan como base para desarrollar la presente investigacion.

Componentes que forman parte del disefio de la propuesta metodologica para la gestion
integral de residuos en las instalaciones de la compafia americana de multiservicios
S.AS:

- Prevencion y minimizacion.
o Clasificacion e identificacion de residuos.
o Identificacién de fuentes.
o Cuantificacion de generacion.
o Alternativas de prevencion y minimizacion.

- Manejo interno ambientalmente adecuado.
o Alistamiento.
Movimiento interno.
Etiquetado de embalajes y envases.
Almacenamiento.
Identificacion, almacenamiento y manipulacion de sustancias quimicas.
Hoja de seguridad de materiales.

0O O O O O

- Entrega de residuos para disposicion final y/o tratamiento.
o Entregay venta de material aprovechable.
o Entrega de residuos peligrosos.

- Manejo externo ambientalmente adecuado.
o Descripcion de procedimientos para el manejo externo de residuos.

- Ejecucidn, seguimiento y evaluacién al plan de gestidon de residuos.
o Asignacion de responsabilidades.
o Capacitaciones.
o Seguimiento y evaluacion.
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8.3. DEFINIR EL ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DE RESIDUOS EN CAM
S.AS

8.3.1. LA COMPANIA.

La compafiia americana de multiservicios S.A.S (CAM S.A.S) es una empresa que presta
los servicios de ingenieria, operacion y mantenimiento para empresas prestadoras de
servicios publicos eléctricos y de telecomunicaciones en Latinoamérica y Colombia
perteneciendo al grupo Engie Group el cual tiene presencia global enfocandose en
servicios y energia, centrandose en tres actividades principales: generacion de energia
baja en carbono, principalmente basada en gas natural y energia renovable; CAM S.A.S
opera en Colombia principalmente bajo contratacion con la empresa Codensa, hoy
perteneciente al grupo Enel, basando sus proyectos en actividades de modernizacion y
mantenimiento de la infraestructura eléctrica, lectura y reparto de cuentas y fabricacion
de medidores, entre otras.

La compafiia cuenta con ocho (8) sedes en la ciudad de Bogota y seis (6) en el
departamento de Cundinamarca, la sede administrativa se ubica en la carreara 13*#96-
75 piso 4, es alli donde se encuentra la gerencia general de la compafia en Colombia y
desde donde se gestionan y organizan los diferentes proyectos y actividades que se
desarrollan.

La sede que es objeto de estudio en el presente proyecto se ubica en la carrera 658#13-
78 como se especifica en el apartado 3.2 delimitacidn y ubicacién, en esta sede se llevan
a cabo las operaciones de fabricacién e instalacion de medidores y direccion sobre las
operaciones de adecuacion eléctrica.
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8.3.2. GENERACION DE RESIDUOS.

Se realiz0 la caracterizacion cualitativa y cuantitativa de las clases y fuentes de
generacion de residuos en las diferentes sedes de la compafiia, a lo largo del desarrollo
de las préacticas en diferentes periodos de tiempo, el primero al iniciar este periodo y otro
al finalizarlo, para que de esta forma sea posible contrastar los resultados obtenidos,
ademas de realizar el seguimiento mensual de la generacion, proceso derivado de
responsabilidades propias del cargo, (ver anexo A).

Al llevar a cabo el cuarteo e identificacion de los residuos en las diferentes fuentes de
generacion, se encontraron falencias en la correcta identificacion por parte del personal
operativo y administrativo de los tipos de residuos, lo que deriva en una incorrecta
separacion en la fuente y aumento en la generacion de los mismos.

Adicionalmente se identificd que las actividades de transporte interno y almacenamiento
eran ejecutadas de manera errénea, ya que no se identificaban rutas especificas de
movimiento de los residuos y no se contaban con centros de acopio apropiados para la
cantidad y el tipo de residuos al almacenar.

llustracion 2. Generacion tipica de residuos, instalaciones CAM SAS.
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8.3.2.1. FORMULAR LA ESTRUCTURACION PARA LA GESTION INTEGRAL
DE RESIDUOS DE LA COMPANIA ADAPTADA A LAS NECESIDADES Y
FALENCIAS DE LA MISMA EN ESTE PROCESO.
En la estructuracion planteada de la gestion de residuos de la compafiia americana de
multiservicios S.A.S, se seleccionaron estrategias y alternativas orientadas al correcto
manejo y fortalecimiento particular de procesos y actividades dadas a lograr una
adecuada gestion.

Las estructuraciones se engloban en los siguientes aspectos sobre los cuales se
desarrolla la investigacion:

- Capacitacion e instruccién en la tematica especifica de gestiéon de residuos
adaptada para cada tipo de cargo.

- Estipular procesos claros y precisos en el desarrollo de la gestion.

- Implementacion y adaptacion de patrones de manejo e identificacion de residuos
y sustancias.
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9. RESULTADOS.
9.1. COMPONENTE DE PREVENCION Y MINIMIZACION.
9.1.1. IDENTIFICACION DE RESIDUOS.

Los residuos generados en la compafiia son identificados usando el estandar publicado
por el ICONTEC (instituto colombiano de normas técnicas y certificaciones), GTC — 24
(guia técnica colombiana - 24) y segun el articulo 6 del decreto 4741 de 2005 para
peligrosos, como se muestra en la figura N°4. (Ver anexo A).

Adicionalmente se determina utilizar el codigo de colores disefiado en la GTC — 24, el
cual sera aplicado en los puntos de generacion que estaran ubicado estratégicamente en
los lugares con mayor incidencia de generacion dentro de las sedes.

Para lograr una plena identificacién por parte del personal, se ubicara en cada punto de
generacion carteles con imagenes ilustrativas de los residuos que se generan en cada
punto especifico con la indicacion respectiva a cual contenedor debe ser depositado.

Ademas, todo insumo o producto peligroso debe contar con las hojas de seguridad
(modelo en el apartado 9.2.1.5.1 (hoja de seguridad de los materiales) del presente
proyecto) correspondientes en donde se indiguen el almacenamiento, manejo, transporte
y disposicion final para el mismo, y ser registrados en el documento de cuadro de mando
de residuos (Ver anexo D).

Las hojas de seguridad se deben realizar de acuerdo a los parametros establecidos en el
sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de productos quimicos
(GHS), por sus siglas en ingles.
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Tabla 1. Cédigo de colores, GTC — 24; adaptada con residuos peligrosos.

SECTOR TIPO DE RESIDUO COLOR

Aprovechables Banco

DOMESTICO No aprovechables Negro
Organicos Verde
Cartén y papel Gris
Plasticos Azul

INDUSTRIAL, Vidrio Blanco

COMERCIAL Organicos Crema

INSTITUCIONAL Y DE | Residuos metalicos Café oscuro

SERVICIOS Madera Naranja
Ordinarios Verde
Peligrosos y biosanitarios | Rojo

Fuente: Norma técnica colombiana GTC 24, (ICONTEC, instituto distrital de turismo de bogota ,
2009)

La tabla N°1 muestra la manera en que se disponen en el periodo de desarrollo de la
practica los contenedores en los puntos de generacion de la compafiia, esta distribucion
no toma en cuenta los residuos provenientes de las actividades relacionadas con la
manipulacion de instrumentos propios de la distribucion eléctrica y elementos
concernientes como: los transformadores, residuos de demolicibn y construccion,
baterias, aceite dieléctrico y envases de sustancias quimicas.
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CERTIFICADA POR:

llustracion 3. Distribucion de contenedores punto de generacién area operativa,

instalaciones CAM S.A.S.

Fuente: autor, 2016

llustracion 4. Distribucion de contenedores punto de generacién

instalaciones CAM S.A.S.

Fuente: autor, 20‘1'6
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9.1.2. IDENTIFICACION DE FUENTES.

Los residuos generados en las instalaciones de la compafia se identificaron segun el
area y proceso de su generacion como se muestran en la tabla N°33 y tabla N°34. (Ver
anexo A).

Con la identificacion de las fuentes de generacion de residuos, se plantea la adaptacion
de los puntos de generacion a las caracteristicas particulares de cada lugar de operacion,
gue genere cada tipo de residuo, se requiere que el contendor sea especifico para este
tipo de residuo, disminuyendo la contaminacion cruzada con otros tipos de residuos.

Adicionalmente se situaran los puntos de generacion de forma que no intervengan en las
actividades propias de cada proyecto.
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9.1.3. CUANTIFICACION DE GENERACION.

Se establece el registro de la generacion en el cuadro de mando de residuos (Ver anexo
D) y en adicion a este, se contara con formato de registré diario de generacién (ver
anexo A), la anotacidbn en estos registros serd llevada a cabo por determinados
responsables asignados con anterioridad en relacion con las distintas areas de trabajo,
para que posteriormente la informacion seré recolectada por el profesional ambiental a
cargo de la sede y servira de instrumento para que este pueda generar el registré mensual
requerido, esta informacién servird para que los responsables de gestiébn cumplir con los
objetivos.

En relacién la cuantificacion de residuos peligrosos de acuerdo con el registro antiguo del
que se dispone, la generacién promedio mensual es de 117Kg/mes con un maximo
esperado de 200Kg/mes y un minimo esperado de 70Kg/mes, esto segun el articulo 28
del decreto 4741de 2005 (minambiente, 2005), la compaifiia se clasifica como mediano
generador, lo cual le exige que tenga registro ante la autoridad ambiental, y de igual forma
se utilizaran los formatos anteriormente presentados.

Tal registro para el afio 2016, afio que comprende el tiempo en que se desarrollaron las
practicas en la compafiia, ya se encontraba en vigencia y validado por la autoridad
ambiental.
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9.1.4. ALTERNATIVAS DE PREVENCION Y MINIMIZACION.
Como principal alternativa se establece convenios con empresas inscritas al programa
de posconsumo para la devolucién de residuos como luminarias, baterias (no plomo-
acido), RAEE’s, llantas, entre otros, esto en conjunto con estrategias de separacion en la
fuente, capacitacion y campanas dirigidas al personal encargado de la gestion y el manejo
de los residuos solidos.

La estrategia utilizada para los residuos ordinarios y aprovechables es la denominada 3R
(Ver tabla N°2), la cual esta4 disefiada especificamente para reducir el volumen de
residuos solidos generados, obtener beneficios econdmicos para la compaiiia y funciona
ademas como forma de capacitacion intrinseca hacia los trabajadores.

Tabla 2. Estrategia de prevencién y minimizacién para residuos aprovechables en
instalaciones de CAM S.A.S.

Estrategia de prevencién y minimizacion para residuos aprovechables

Reducir

Es evitar comprar, consumir o utilizar productos en exceso que generen
residuos. En sintesis, reducir es consumir racionalmente y evitar el
despilfarro de materiales.

Reutilizar

Consiste en darle el maximo uso posible a un producto o material antes de
desecharlo, principalmente es tratar de prolongar la vida util de un bien o
producto, incluso se puede lograr darle un uso diferente a un producto de
al que este fue disefiado en principio

Reciclar

Consiste en realizar la transformacion de los residuos solidos
aprovechables (papel archivo, cartdn, ciertos plasticos y metales, vidrio...)
para convertirlos en materia prima y posteriormente en nuevos productos.

Fuente: autor, 2019
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Las alternativas usadas para los residuos peligrosos se presentan en la tabla N°3:

Tabla 3. Alternativas para prevencion y minimizacién de residuos peligrosos en

instalaciones de CAM S.A.S.

ALTERNATIVA

BENEFICIO

ECONOMICO

AMBIENTAL

Establecer convenios con
empresas inscritas al
programa de posconsumo
para la devolucién de
residuos como luminarias,
pilas, RAEES, llantas,
entre otros.

Disminucion de costos en
manejo y disposicion final
de residuos peligrosos.

Promover una gestion
ambientalmente adecuada.

Separacion en la fuente.

Disminucion en los costos
de tratamiento para otros
materiales contaminados
por residuos peligrosos.

Minimizar en la generacion
de los residuos peligrosos.

Capacitacion y campafias
al personal.

Mayor eficiencia en los
procesos operativos y
gestién de los residuos.

Buenas practicas para el
manejo y segregacion de
los residuos.

Uso adecuado de equipos
electronicos.

Prolongar el tiempo de
vida util de los equipos
electronicos.

Minimizacién en la
generacion de los residuos
peligrosos,
especificamente RAEE’'S

Fuente: autor, 2019
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9.2. COMPONENTE DE MANEJO INTERNO AMBIENTALMENTE ADECUADO.
9.2.1. MANEJO INTERNO DE RESIDUOS.
9.2.1.1. ALISTAMIENTO.

Los residuos solidos generados se depositan en las canecas correspondientes y se
empaquetan en bolsas del color correspondiente segun sus caracteristicas del mismo,
para facilitar su transporte interno y entrega al gestor final.

El personal de servicios generales es el encargado de realizar la recoleccién de los
residuos solidos aprovechables y ordinarios de los diferentes puntos de generacion
distribuidos en la compafiia, siendo los responsables de trasladar y situarlos dentro del
centro de acopio segun el tipo de residuos que se trate, esta recoleccion de residuos
aprovechables y ordinarios se realizara con frecuencia diaria.

Respecto al alistamiento de los residuos peligrosos, como primera medida se
recolectaran en las canecas y bolsas de color rojo las cuales se encuentran dispuestas
en las areas de generacion de residuos peligrosos en el horario establecido por la gestiéon
administrativa en el rango de lunes a sabado.

Los residuos infecciosos o de riesgo biolégico y farmacéuticos seran almacenados
directamente del punto de generacién ubicado en la enfermeria sin que se realice
manipulacion alguna por parte de personal de CAM S.A.S, para el caso de agujas y
elementos corto punzantes se harda uso del dispositivo llamado guardian que esta
disefiado para este propésito.

Para el caso de la recoleccion de transformadores, estos son llevados al area dispuesta
para el almacenamiento temporal exclusivo de estos; area la cual desde estar
comprendida dentro de la zona del centro de acopio, el transporte interno de estos se
realiza con el uso de vehiculos que previamente se encuentran acondicionados para
realizar esta labor (minimamente deben contar con bandejas metélicas sefalizacion, kit
para atencion de derrames, entre otros), eso quedado estipulado en el Descripcion de
actividades de manejo de transformadores y otros equipos que contengan aceite,
(ver Tabla N°12. Descripcion de actividades de manejo de transformadores y otros
equipos que contengan aceite; componente, manejo interno ambientalmente adecuado).
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Evitando el vertimiento de aceite o de aguas contaminadas con aceite a los sistemas de
alcantarillado o al suelo, para esto todos materiales que entren en contacto con aceite
deben recogerse y alistarse para su almacenamiento temporal en el centro de acopio
siguiendo lo establecido en el procedimiento para el manejo y disposicion final de
materiales y agua contaminadas con aceite, (ver anexo B).

Adicionalmente los residuos posconsumo al ser depositados directamente en los
contadores especiales entregados por las empresas de los programas posconsumo
autorizadas por el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, una vez estos alcancen
su capacidad maxima, solo se sellardn debidamente a la espera de ser recolectados por
funcionarios de las empresas anteriormente mencionadas.
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9.2.1.2. MOVIMIENTO INTERNO DE LOS RESIDUOS.

El movimiento de los residuos al interior de las instalaciones de la compafia se dividira
segun los tipos de residuos (ordinarios, aprovechables y peligrosos).

Respecto al movimiento interno de residuos ordinarios, como los puntos de generacion
son principalmente sanitarios, cafeterias, areas sociales y oficinas, este movimiento sera
ejecutado por el personal de servicios generales el cual llevara los residuos desde los
puntos de generacion hasta las aceras de las sedes segun sea la frecuencia de
recoleccion del servicio publico de aseo en la zona en que se encuentre la sede,
adicionalmente cuando este tipo de residuos se genere en areas operativas su transporte
de igual manera por el personal de servicios generales (teniendo en cuenta que la
generacion en areas operativas es espontanea).

El transporte interno de los residuos aprovechables desde el punto de generacién hasta
el centro de acopio seré ejecutado por el personal responsable de la produccion de los
mismos siguiendo las frecuencias establecidas por el area de gestion ambiental, (Ver
cronograma).

Para facilitar el transporte interno de los residuos hasta y desde el centro de acopio se
determinan varias alternativas:

- A fin de facilitar el movimiento de los residuos por parte del personal, en caso de
que la cantidad de residuos a mover sea considerablemente elevada se hara uso
de un carro para transporte de mercancia también conocido como carro para
logistica como se muestra en la imagen N°5.

- Se hara uso de las “rutas seguras” designadas por el area de salud y seguridad en
el trabajo como se muestra en la imagen N°6, para la movilizacion de los residuos,
esto con fin de facilitar el trasporte por parte de los empleados y no generarles
confusién con otra designacién de rutas que pueda afectar el desarrollo de sus
actividades.
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llustracion 5. Plataforma para carga, uso en el transporte interno de residuos en las
instalaciones de CAM S.A.S.

Fuente: (multi paking, 2018)

llustracion 6. “Rutas seguras”, instalaciones CAM S.A.S.

Fuente: autor, 2016
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llustracion 7.“Rutas seguras” en direccion al centro de acopio, instalaciones CAM S.A.S.

Fuente: autor, 2016

PAG. 44




GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN LAS INSTALACIONES DE LA COMPARNIA EEALR DR
a=<=_ UNIVERSIDAD AMERICANA DE MULTISERVICIOS S.A.S. (CAM S.A.S)

SRECCI
] Proyecto de grado tecnologia en Desarrollo

ambiental

Fecha de emisién: 28 de enero de 2019

llustracion 8. “Rutas seguras” en direccion a punto de generacion, instalaciones CAM
S.A.S.

Fuente: autor, 2016

En relacion con el movimiento interno de residuos peligrosos se tomaran medidas
especificas para cada conjunto de residuos en particular, (Ver anexo B).

Algunas consideraciones generales para el transporte interno de RESPEL son que
dependiendo de sus dimensiones se realice con ayuda de vehiculos de traccidbn mecanica
y siempre los veiculos deben contar con kit para atencion a derrames (Ver inspeccion de
kit para atencion a derrames) o que a lo largo de ruta se encuentre uno o mas kit para
atencion a derrames segun la longitud de la misma.

Como obejtivo al terminar este proceso los residuos deben resultar en el centro de acopio
con la bolsa, la etiqueta y lugar correspondeinte aguardando para el siguiente proceso.

Dentro de este item, es necesario tener en cuenta que es obligatorio utilizar la dotacién
en Seguridad industrial minima (guantes, proteccién visual y botas), para la manipulacion
de los RESPEL.

El personal encargado de la manipulacion de los residuos soélidos, debe estar vacunado
como minimo contra la Hepatitis B y el tétano; ademas de aquellas vacunas que sean
detectadas dentro del panorama de riesgos.
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9.2.1.3. ETIQUETADO DE ENVASES, SUSTANCIAS QUIMICAS Y RESIDUOS
PELIGROSOS.

Los residuos solidos que se entregan al gestor externo deben entregarse debidamente
rotulados y etiguetados, en la etiqueta se debe identificar de forma clara las
caracteristicas y precauciones que se deben tener con su manejo.

Cuando se trate de residuos aprovechables, como estos desde su generacion vienen
embalados en los bolsas de los colores correspondientes a sus caracteristicas, segun lo
establecido en la GTC-24 y asi mismo se efectia su almacenamiento temporal en el
centro de acopio, de esta manera el personal encargado (personal del area de gestion
ambiental) al realizar la entrega de estos residuos a los gestores externos debe tener
claro la correspondencia de cada color para que se realice una correcta gestion de los
mismos.

Los residuos peligrosos deben estar debidamente rotulados y etiqguetados (Imagen N°11.
Modelo de etiqueta para residuos peligrosos y sustancias quimicas) en bolsas rojas, con
el objetivo de identificar la naturaleza del peligro que representan los residuos,
alertando a las personas involucradas en su transporte y manejo sobre las medidas de
precaucion y prohibiciones que se deben tener con los mismos.

La identificacion con etiquetas de seguridad se realizara siguiendo el sistema establecido
por la organizacion de naciones unidas (ONU), a la cual Colombia hace parte (ONU,
2018), en el sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de productos
guimicos (SGA) (ONU, Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado
de Productos Quimicos, 2015), el cual incluye los siguientes paramentos:

- ldentificacién del producto.

- Palabra de advertencia.

- Indicaciones de peligros.

- Pictogramas de peligro. (Ver imagen N° 9).

- Consejos de prudencia y pictogramas de precaucion. (Ver imagen N° 10).
- ldentificacion del fabricante.

- Informacién complementaria.
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llustracion 9. Pictogramas de peligro segin SGA, para etiquetado de residuos peligrosos
y sustancias quimicas.

SGA - Pictogramas de peligro y ejemplos sobre sus correspondientes clases de peligro

Peligros fisicos

SO

Explosivos Liquidos inflamables  Liquidos comburentes  Gases comprimides Corrosivo para los metales
Peligros para la salud humana Peligros para el
medio ambiente
Toxicidad aguda Corrosion cutanea Irritacion cutdnea CMR?", STOTZ, Peligroso para el medio
Peligro por aspiracion ambiente acuatico

Fuente: (ARL SURA, 2014).
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llustracion 10. Pictogramas de precaucion/uso de elementos de proteccion personal, para
etiquetado de residuos peligrosos y sustancias quimicas.

Proteccion obligatoria

Proteccion obligatoria

Proteccién obligatoria
de los ojos de la cabeza

Proteccion obligatoria

Proteccion obligatoria
de los pies de las manos

Proteccion obligatoria

Proteccion obligatoria
de los oidos de las vias respiratorias

Proteccion obligatoria
del cuerpo individual contra caidas

Fuente: (xunta de galicia , 2018).
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llustracion 11. Modelo de etiqueta para residuos peligrosos y sustancias guimicas.

1. Identificacion
del producto

2. Palabras
de advertencia

3. Indicaciones
de peligro

5. Consejos
de prudencia

Acetato de Mercurio (11)

Acetatode Mercurio Il 250%

INDICACIONES DE PELIGRO
H300 + H310 + H330: Mortal en caso de ingestion, contacto con la

. piel o inhalacién.

H373: Puede provocar dafios en los arganos (Rifon) tras
exposiciones prolongadas o repetidas.
H410: Muy toxico para los organismos acuaticos, con efectos

nocivos duraderos.

- CONSEJOS DE PRUDENCIA

P273: Evitar su liberacion al medio ambiente.

P280: Llevar guantes/ prendas de proteccién.

P302 + P352: EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL: Lavar con agua
y jabon abundantes.

P304 + P340: EN CASO DE INHALACION: Transportar a la victima al
exterior y mantenerla en reposo en una posicion confortable para
respirar.

CAS: 216-491-1

S

SEGUROS DE RIESGOS LABORALES
SURAMERICANA

USOS IDENTIFICADOS:
Analisis Quimicos.

_____

4, bictogramas
de pelidro

6. Informacic’m
del fabricante
o importador

7. Informacion
Complementaria

Fuente: (ARL SURA, 2018)
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9.2.1.4. ALMACENAMIENTO.

El almacenamiento de los residuos es un proceso fundamental en la gestion que tiene
como fin el acopio temporal ambientalmente seguro de estos.

Para evitar la acumulacion de residuos en las instalaciones y en adicion que se puedan
generar a partir de esta problematicas entorno a la salud de los trabajadores o al ambiente
mismo, se determina que los residuos no pueden superar los 6 meses de permanencia
en compafiia.

Los residuos posconsumo serdn almacenados temporalmente en los contadores
suministrados por a compafiias autorizadas por el ministerio de ambiente y desarrollo
sostenible.

El centro de acopio es un espacio particularmente destinado y adecuado para realizar el
almacenamiento de los residuos a la espera de gestion externa.

Especificaciones generales para todas las sedes de la compafiia se encuentran en la
tabla N°4.

En el caso de los aceites usados, son depositados en un contenedor y este a su vez es
almacenado en un dique (tipo bafera) (Ver imagen N°12) que debe estar construido al
110% de la altura del contenedor para en caso de derrame, este no se extienda por el
area adyacente a este.

El almacenamiento de equipos o transformadores que contengan aceite o posible
contaminacion con PCB, debe cumplir como minimo con los siguientes requisitos técnicos
ambientales para el lugar del almacenamiento (CERI-ACDI-Colombia, 1999):

- Ubicarse en terrenos no inundables, por lo menos a 100 metros de cuerpos de
agua, areas de manipulacién y almacenamiento de alimentos, escuelas,
hospitales, acueductos y tomas de aire de edificios.

- Construirse con piso impermeable, con techo y contencién secundaria que evite el
escape o liberacion de los PCB al ambiente.

- El terreno debe tener pendientes que garanticen el drenaje y escurrimiento de
aguas lluvias alrededor del almacenamiento o bien un sistema de drenaje artificial
gue evite el contacto del agua lluvia con los equipos o desechos contaminados con
PCB.
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- El sitio debe contar con sistemas de contenciéon de derrames de PCB con
capacidad al menos del 100% del volumen del liquido almacenado en el recipiente
de mayor tamafio, mas el 10% del volumen total de liquido almacenado, teniendo
en consideracion el volumen ocupado por los equipos y contenedores
almacenados.

- El sitio debe ser construido totalmente con materiales incombustibles.

- Sefalizar todas las areas especificas donde se almacenan los equipos o desechos
contaminados con PCB.

- Contar con el Kit para atencion a derrames en caso de presentarse un derrame.
- Losresiduos generados de la atencidén de derrames seran dispuestos en una bolsa

roja correctamente identificada y trasladada al area correspondiente en el centro
de acopio.
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Tabla 4. Condiciones bésicas para el disefio y adecuacién del centro de acopio.

CONDICIONES PARA
EL ALMACENAMIENTO

OBSERVACIONES

Requerimientos minimos
para poder almacenar los
residuos

El total de residuos que se van a almacenar deben
estar correctamente clasificados, etiquetados,
rotulados.

Las medidas de contingencia deben estar a la vista
para en caso de emergencia

Mantener capacitacion constante para el personal
encargado de la manipulacién de los residuos.

Ubicacion

Debe estar alejado de fuentes de captacion de agua
potable, de areas inundables y de posibles fuentes de
peligro externo.

Debe ser de facil acceso con entradas y espacios
abiertos y libres de obstrucciones para el trasporte o en
caso de emergencia.

Disefo

Como requisito indispensable para el disefio del centro
de acopio es fundamental que exista un espacio de
separacidén entre sustancias incompatibles, para que
de la misma manera evitar la contaminacién cruzada.

Se deben claramente separadas las éareas de
almacenamiento de los residuos peligrosos de los
aprovechables.

Salidas de emergencia

El centro de acopio debe contar con minimo una puerta
de salida de emergencia, la cual debe abrir en el
sentido de la evacuacién y no debe estar obstruida por
nada.

Deber estar fabricado en material resistente a la

Piso .
corrosion.
No debe permitir el ingreso de aguas lluvias a las
Techo instalaciones.
La estructura de soporte del techo no debe estar
fabricado en materiales combustibles.
L Debe tener ventilacidon natural para evitar riesgos
Ventilacion

potenciales dentro del centro de acopio

Fuente: (Vargas, 2016).
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9.2.1.5. IDENTIFICACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS Y RESIDUOS
PELIGROSOS.

9.2.1.5.1. FICHAS DE DATOS DE SEGURIDAD.

Todas las sustancias quimicas y/o residuos peligrosos manipulados y generados en las
diferentes actividades desarrolladas por la compafiia deben tener su correspondiente
hoja de seguridad. Los proveedores de la compafiia deben entregar los productos
guimicos con sus respectivas hojas de seguridad, en caso de que la hoja de seguridad
se encuentre en otro idioma que no sea espafol, la hoja de seguridad debe ser traducida
antes de ser puesta a disposicion de las areas de servicio.

Las hojas de seguridad contienen informacién detallada sobre las propiedades fisicas y
quimicas de las sustancias, que permitan conocer los riesgos potenciales para la salud y
el ambiente.

Como se ha tratado en el aparto 9213, del presente trabajo se establece la incorporacion
del sistema globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de productos quimicos
(GHS), para la elaboracion de etiquetas y de fichas de datos de seguridad con dieciséis
(16) secciones propias.

La ventaja que representa para la compaifiia hacer la integracién de sistema globalmente
armonizado comprende la disminucion en los costos de operacion, proteccidbn mas
eficiente de los trabajadores frente a peligros que se puedan presentar en el area de
trabajo, mejora la sinergia en temas de seguridad quimica con otros paises. (ONU, 2015)

Segun el sistema globalmente armonizado la informacion de las sustancias quimicas, y
como se esta tratando la implantacion en este trabajo de los residuos peligros, de igual
manera deben presentar las fichas de datos de seguridad las siguientes dieciséis (16)
secciones que se establecen: (ONU, 2015)

- ldentificacion del producto.

- ldentificacion del peligro o peligros.

- Composicion/informacién sobre los componentes.

- Primeros auxilios.

- Medidas de lucha contra incendios.

- Medidas que deben tomarse en caso de vertido accidental.
- Manipulacién y almacenamiento.

- Controles de exposicion/proteccion personal.
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- Propiedades fisicas y quimicas.

- Estabilidad y reactividad.

- Informacion toxicoldgica.

- Informacion ecotoxicologica.

- Informacion relativa a la eliminacién de los productos.
- Informacion relativa al transporte.

- Informacion sobre la reglamentacion.

- Otras informaciones.

Adicionalmente, se debe indicar la fecha de elaboracion o actualizacion de la sustancia
y/o residuos, asimismo segun el Decreto 1496 de 2018, “Los fabricantes e importadores
deberian revisar la informacién de las etiquetas y las fichas de datos de seguridad cada
cinco afos y actualizarla de encontrarse necesario de acuerdo con dicha revision”.

De igual forma el decreto 1496 de 2018 estipula que son los Fabricantes e Importadores
quienes deben realizar la clasificacion de peligros y generar la etiqueta y las fichas de
datos de seguridad. Los Comercializadores y Usuarios finales, deben exigir a los
fabricantes e importadores el suministro de productos quimicos clasificados y etiquetados
usando el sistema globalmente armonizado y, a su vez, los Comercializadores deben
suministrar las Fichas de Datos de Seguridad. Por su parte el Empleador, debe garantizar
que en los lugares de trabajo se cumpla todo lo referente a la identificacién de productos
quimicos, evaluacion de exposicion, controles operativos y capacitacion (Ley 55 de 1993
y Decreto 1072 de 2015). (ARL SURA, 2018) (ONU, 2015).
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llustracion 12. Ejemplo de ficha de datos de seguridad para residuos peligrosos y
sustancias quimicas — hoja 1.

FICHA / HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD (SDS/FDS/HDS)

| SECCION 1: IDENTIFICACION DEL PRODUCTO (MEZCLA) Y DEL PROVEEDOR |

Uso previsto:

Suministrado por:

Direccion:

Sitio web:

Teléfono:

FDS/HDS /SDS
e-mail de contacto:

Contactos para obtener
informacion técnica:

Representante
autorizado en la
Comuidad Europea:

Teléfono para
emergencias:

Nombre del producto:

Nimero del producto:

www bio-rad.com

BioPlex" 2200, Hidréxido sédico IN

660-0578 (1 L)

Este producto estd concebido para utilizarse exclusivamente con el sistema Bio-Rad BioPlex™ 2200.
Lea y siga las instrucciones del manual del instrumento BioPlex™ 2200 System.

Bio-Rad Laboratories, Inc.

6565 185th Avenue NE
Redmond, WA 98052-5039, EE. UU.

1-800-2-BIORAD (1-800-224-6723); o 1-425-881-8300 (en horario de oficina de la costa del
Pacifico de EE. UU.)

ro-sds@bio-rad.com

Bio-Rad ofrece una linea telefonica gratuita de asistencia técnica, disponible 24 horas al dia, 7 dias a
la semana. En Estados Unidos y Puerto Rico, llame al nimero gratuito 1-800-2-BIORAD (1-800-
224-6723). Fuera de EE.UU., pongase en contacto con la oficina regional de Bio-Rad si necesita
ayuda.
Espaifia, Bio-Rad Laboratories, S.A., C/ Caléndula, 95, Edificio M. Miniparc 11, El Soto de la Moraleja, 28109
Madrid + Phone 34-91-590-5200 » Telefax 34-91-590-5211
Meéxico, Bio-Rad, S.A., Avenida Eugenia 197, Piso 10-A, Col. Narvarte, C.P. 03020 Mexico, D.F. »
Phone +52 (55) 5488-7670 » Telefax +52 (55) 1107-7246
Brasil, Bio-Rad Laboratérios Brasil Ltda, Rua Alfredo Albano da Costa, 100, sl 1, 2 e 3, Lagoa Santa,
CEP: 33.400-000 * Phone +55 (31) 3689-6600 « Telefax +55 (31) 3689-6611
Italia, Bio-Rad Laboratories S.r.l., Via Cellini 18/A, 20090 Segrate, Milan » Phone +39-02-216091 «
Telefax +39-02-21609553
FRANCIA : Bio-Rad
3 boulevard Raymond Poincaré
92430 Marnes-la-Coquette
Phone: +33 (0) 1 47 95 60 00/ Fax: +33 (0) 1 47 41 91 33
| fds-msds._fr@bio-rad.com]|
Esta FDS / HDS /SDS esti registrada en CHEMTREC 1-800-424-9300 / 1-703-527-3887. Utilizar
Gnicamente en caso de EMERGENCIA QUIMICA con este producto, asociada a un VERTIDO,
FUGA, INCENDIO, EXPLOSION o ACCIDENTE. Consulte la seccion 16 para fuera de Estados
Unidos informacion de contacto local de Bio-Rad.

SECCION 2: IDENTIFICACION DEL PELIGRO O PELIGROS -- COMPONENTES PELIGROSOS

Este kit de prueba solo debe ser manipulado por personal cualificado con formacion en los procedimientos de laboratorio y
familiarizado con sus riesgos potenciales. Las instrucciones de uso incluyen advertencias especificas. La ausencia de una
advertencia especifica no debe interpretarse como una indicacién de seguridad. . Consulte la seccion 16 para el texto completo de
cualquier riesgo (R) y Seguridad (S) declaracion a continuacion.

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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llustracion 13.Ejemplo de ficha de datos de seguridad para residuos peligrosos y
sustancias quimicas — hoja 2.

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0578]

Componente Contenido

BPX, Hidroxido sodico |- Hidrixido de sodio 1 N [NaOH 4% p/v], N.° CAS 1310-73-2, N.* CE 215-185-5 (pH = 12) [Clasificacion segiin
IN, 1L 12722008/ CEVGHS/SGAUS HCS: PELIGRO: GHS05; H314; P280; P303 + P361 + P353,

P305 + P351 + P33R, P309+P310; P501.] [Clasificacion en la UE segin 1999/45/CE y 2001/60/CE:

Corrosivo: C; R 21/22-34-41; § 24/25-26-28-36/39-45-60 {MNota: segiun la Directiva 1999/45/CE, el NaOH al

4% estd clasificado como Irritante (Xi), pero fue actualizado a Corrosivo (C) con la aplicacién conservadora de

PELIGRO! 2001 /60/CE}.]

- 96% agua [H,0] N* CAS 7732-18.5, N° CE231-791-2. [No sujeto a los requisitos normativos de

2008/1272/CE de la UE, US HCS ni del GHS/SGA].

Marcas conformes con el Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de Naciones Unidas (ONU), la Norma de
Comunicacion de Riesgos (HCS) de Esfados Unides y las directrices 2008/1272/CE de la Comunidad Europea (CE):
Este producto se ha clasificado y etiquetado de forma conservadora de conformidad con el SGA de Naciones Unidas
(ONU), la Norma de Comunicacion de Riesgos (HCS) de Esrados Unidos y las directrices 2008/1272/CE de la Comunidad
Euwropea (CE) relacionadas. Las siguientes concentraciones de sustancias quimicas peligrosas reguladas se encuentran en
los componentes del producto:

IN Hidroxido de sodio [4% v/v NaOH], N° CAS 1310-73-2, N.° CE 215-185-5 (pH = 10).
Clasificacidn comprensive [* Degrada a las declaraciones cautelares inclnidas en la etigueta del productof:
Corrosidn cutineas Categoria 1B

Etiquetas: GHS0S .i

Texto de la sefial: PELIGRO!

Declaracion de riesgo en la etiqueta: H314: Provoca quemaduras graves en la piel v lesiones oculares graves.
Riesgo adicional - Declaracion: Ninguno conocido.

Aviso de precancion — Prevencidn: P260: Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la niebla/los vapores/el aerosol.

P280: Llevar guantes / prendas / gafas / miscara de proteccion. Usar guantes/ropa de
proteccion / equipo de proteccion para los ojos / la cara. *

Aviso de precaucion — Respuesta: P363: Lavar las prendas contaminadas antes de volver a usarlas.
P301 + P330 + P331: EN CASO DE INGESTION: Enjuagarse la boca. MO provocar
el vomito.
P303 + P361 + P353: EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL (o el pelo):
Quitarse inmediatamente las prendas contaminadas. Aclararse la piel con agua o
ducharse. *
P304 + P340: EN CASO DE INHALACION: Transportar a la victima al exterior v
mantenerla en reposo en una posicion confortable para respirar.
P305 + P351 + P338: EN CASO DE CONTACTO CON LOS OJOS: Aclarar
cuidadosamente con agua durante varios minutos. Quitar las lentes de contacto, si
lleva y resulta facil. Seguir aclarando. EN CASO DE CONTACTO CON LOS
0JOS: Enjuagar con agua cuidadosamente durante varios minutos. Quitar las lentes
de contacto cuando estén presentes v pueda hacerse con facilidad. Proseguir con el
lavado. *
P309 + P310: EN CASO DE exposicion o si se encuentra mal: Llamar
inmediatamente a un CENTRO DE INFORMACION TOXICOLOGICA o a un

médico. *
Aviso de precaucion — Almacenamiento: P405: Guardar bajo llave.
Aviso de precaucién — Eliminacion: P501: Eliminense el producto y su recipiente como residuos peligrosos. *

SECCION 3: COMPOSICION/INFORMACION SOBRE LOS COMPONENTES — COMPONENTES PELIGROSOS

La siguiente informacion se proporciona para los componentes peligrosos del kit / producto que, segin las normativas, requieren
control o divulgacion a las concentraciones presentes en el kit / producto. Debe tenerse en cuenta que esta informacion (DLsg,
limites de exposicion, ete.) se basa con frecuencia en datos obtenidos con la sustancia quimica sin procesar y que el producto
contiene habitualmente una concentracion significativamente diluida en solucién acuosa, por lo que esta valoracion tiene en cuenta
el procesamiento de reduccion del riesgo siempre que sea posible. Las clasificaciones de la UE, US HCS y del GHS/SGA se

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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CERTIFICADA POR:

llustracion 14.Ejemplo de ficha de datos de seguridad para residuos peligrosos y
sustancias quimicas — hoja 3.

realizaron de acuerdo con la altima edicion y se ampliaron basandose en los datos publicados v de la empresa. Consulte la seccion
16 para la clave / leyenda de las abreviaturas y siglas.

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0575]

Ingrediente quimico Datos / informaciin
L s " N PCAS: 1310-T3-2 (100%) + N RTECS: WEB4900000 ( 100%) +
Hidréxido de sodio 1.0 | s ~p 555 1es7s (100%) + pH= 10 ++

N o Farmula quimica: NaOH (100%:) + Punto de inflamacion: NE

[4% piv] DL, (intraperitoneal-raton): 40 mg/ke (100%) + PEL/TLY: 2mg,-'m! (techo) ( 100%%) +
IATA/D del DOT: UN1824, Clase 8++
Cadigos HMIS: H=2, F=0, R=1 ++ Codigo RCRA: DOO2 (51 no esta neutralizado) ++
Clasificacién en la UE segin 1999/45/CE v 2001/60/CE: Corrosivo: C; R 21/22-34-41; § 24/25-26-28-36/3945-
2] 6+ [Mota: segln la Directiva 1999/45/CE, el NaOH al 4% esta clasificado como Irritante (Xi), pero fue
actualizado a Corrosivo (C) con la aplicacién conservadora de 2001/60/CE].
Clasificacidn segin 2008/1272/CENGHS/SGA\US HCS: PELIGRO! GHS0S5; H314; P280; P303 + P361 + P353,
PELIGRO! P305 + P351 + P338, P309 + P310; P501 ++
Las soluciones alcalinas de hidréxido de sodio (NaOH) 1,0 M (4%5) son irmitantes para la piel ¥ sumamente
irritantes o cormosivas para los ojos, en funcion de la cantidad y de la duracitn de la exposicidn; una exposicion
miis importante puede causar dafios oculares, incluido el deterioro permanente de la vision o ceguera. Provoca
quemaduras graves en la piel v lesiones oculares graves. Provoca graves quemaduras en la piel v lesiones
oculares [H314]. Nocivo por inhalacion, por ingestion y en contacto con la piel. Evitar respirar la niebla/los
£ vapores/el aerosol. Llevar guantes / prendas / gafas / mascara de proteccion. Usar guantes/ropa de proteccion /

equipe de proteccion para los ojos / la cara [P280].

v EN CASD DE exposicitn o si se encuentra mal: Llamar inmediatamente a un CENTRO DE INFORMACION
TOXICOLOGICA o a un médico [P309 + P310]. EN CASO DE INGESTION: Enjuagarse la boca. NO provocar
el vomito. Llamar inmediatamente a un CENTRO DE INFORMACION TOXICOLOGICA o a un médico.
EN CASD DE CONTACTO CON LOS QJOS: Aclarar cuidadosamente con agua durante varios minutos. Quitar
las lentes de contacto, si lleva y resulta facil. Seguir aclarando. EN CASO DE CONTACTO CON LOS QJOS:
Enjuagar con agua cuidadosamente durante varios minutos. Quitar las lentes de contacto cuando estén presentes y
pueda hacerse con facilidad. Proseguir con el lavado. [P305 + P351 + P338].
EN CASD DE CONTACTO CON LA PIEL (o el pelo): Quitarse inmediatamente las prendas contaminadas.
Aclararse la piel con agua o ducharse [P303 + P361 + P3533). EN CASO DE INHALACION: Transportar a la
victima al exterior v mantenerla en reposo en una posicion confortable para respirar. Mantener alejado de los
cidos fuertes. Guardar bajo llave. Eliminense el producto y su recipiente como residuos peligrosos; por lo
general puede neutralizarse a pH 6-% para su eliminacion si se cuenta con la formacién y el equipo necesario para
hacerlo, sin embargo, las soluciones alcalinas deben desecharse siempre de acuerdo con las normativas locales,
regionales, nacionales e internacionales [P501]. Manipular de forma apropiada segiin las buenas pricticas de
laboratorio obligatorias.

Clasificacién de etiquetado de UE para 100% de concentracion quimica por tabla 3.2 de 2008/1272/CE - del anexo { de la
Directiva 67/548/CEE:
Corrosivo: C
R 35: Provoca quemaduras graves.
S{1/2-) Consérvese bajo llave y manténgase fuera del akcance de los nifios.
S 26: En caso de contacto con los ojos, livense inmediata y abundantemente con agua v acodase 8 un médico.
5 36/39: Usense indumentaria adecuada v proteccion para los ojos/la cara.
% 45: En caso de accidente o malestar, acodase inmediatamente al médico.

+ Mo se evalwd la concentracidn del kit; los valores se refieren a la concentracidn de la solucidn analizada, d da medianie el porcenaje entre paréntesis.

++ Se evalud la concentracion del kil o los valores indicados se caleularon para el wso diagndstico general en el laboratorio de ba dilucion de los reactivos del kin
ME: my establecido o desconocido (no se encontraron daios), habiisslmente para la forma concentrada, a menes gue se especifique ofra cosa.

Las abrevisturas para la clasificacitn HMIS de fesgos de Jos componentes son: H=Salud, F=laflamabilidad, R=Reactividad

Informacion de producto relacionada:

# Mande a la seccion 2 para el texto lleno de cada GHS/SGA / la declaracion 2008/1272/ec cifrada encima.
Refiérase a la seccidn 16 para el texto lleno de cada Riesgo (R) v Seguridad (S) declaracion para la susodicha concentracion de
componente de equipo.

+ No se prevén efectos adversos significativos para la salud por ninguna via de administracion para las agua, en los volimenes y
concentraciones presentes en el kit [dilucion no sujeta al etiquetado de riesgos de la UE, USHCS o el GHS/SGA.

4 Mo comer, beber ni fumar durante su utilizacion.

# Llevar guantes/prendas/gafas/méscara de proteccion. Quitarse las prendas contaminadas y lavarlas antes de volver a usarlas.

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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llustracion 15.Ejemplo de ficha de datos de seguridad para residuos peligrosos y
sustancias quimicas — hoja 4.

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0578)

SECCION 4: PRIMEROS AUXILIOS

Efectos sobre Los sintomas de una sobreexposicion pueden incluir cefalea, mareo, congestion y dificultad para respirar.
la salud: Provoca quemaduras graves en la piel y lesiones oculares graves. Sumamente irmtante o corrosivo para los

0jos; una exposicion més importante puede causar lesiones oculares, mncluido el deterioro permanente de la
vision, Riesgo de lesiones oculares graves. Puede causar efectos corrosivos por ingestiom, incluidas
quemaduras en la garganta, la boca y el estdmago.

Contacto con Aclarar los ojos con agua abundante durante 15 minutos como minimo. Para conseguir un lavado adecuado,
los ojos: abrir los parpados con los dedos a la vez que se aclara con agua. ACUDIR AL MEDICO.

Contacto con Quitar la ropa contaminada. Aclarar la piel con agua abundante v lavar la zona afectada con agua v jabon. En
la piel: caso de contacto con la sangre o si aparecen sintomas mads graves, consultar a un médico.

Inhalacion: Trasladar a la persona a un lugar bien ventilado, alejado del lugar de exposicion, Si presenta dificultad para

resparar, llamar de inmediato a los servicios de emergencia. Aplicar un tratamiento sintomatico v de apoyo. En
general, este producto acuoso no conlleva un riesgo de inhalacién significativo a los volimenes v
concentraciones presentes en el kit

Ingestion: En caso de ingestion, enjuagar la boca a fondo con agua, si la persona estd consciente, y ACUDIR AL

MEDICO. Llamar a un médico o al servicio de informacién toxicologica local. Aplicar un tratamiento
sintomatico y de apoyo. Si se producen vomitos, mantener la cabeza mas baja que la cadera para evitar la
aspiracion.

Notas para el Segan la normativa para patdgenos de transmision hematica de la OSHA (29 CFR 1910.1030), deben aplicarse
médica: las Precauciones universales. Las personas que manipulen muestras de onigen sanguineo humano deben tener la

oportunidad de vacunarse contra la hepatitis B antes de trabajar con el matenal de ongen humano.

SECCION 5: MEDIDAS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Medios de extincion de incendios: Utilizar los medios de extineion de incendios apropiados para el tipo de fuego existente.

Productos de combustion pehigrosos: | Puede hiberar dxidos téxicos de carbono, nitrégeno o sodio.

Procedimientos especiales de El uso de equipo protector contra mcendios convencional completo (con mascarillas
extincion de mcendios: respiratonas autonomas aprobadas por NIOSH) y de procedimientos apropiados para el

tipo de fuego existente deberia ser suficiente.

SECCION 6: MEDIDAS EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

+*

Evitar ¢l contacto directo con la piel, los ojos, las membranas mucosas v la ropa mediante el uso de un equipo de proteccion
personal (PPE) de laboratorio apropiado que incluya guantes, bata de laboratorio y proteccion ocular/ facial.

En caso de un vertido de material peligroso, contener el vertido (si puede hacerse de forma segura) y trasladarse de inmediato
a un lugar seguro sin aerosoles potenciales para descontaminarse o quitarse la ropa contaminada de forma segura, segin sea
necesario. EN CASO DE CONTACTO CON LA PIEL (o el pelo): Quitarse inmediatamente las prendas contaminadas.
Aclararse la piel con agua o ducharse. Aaslar la zona de nesgo v ventilarla s1 es apropiado. Cerciorarse de que se disponga de
PPE vy equipo apropiado para la limpieza de vertidos, v que se utilice.

Seguir las politicas establecidas en el laboratorio v las pautas de segundad bioldgica apheables de los CDC/NIH, asi como las
directrices para vertidos de matenales peligrosos de la OSHA/WISHA v las directrices de la NFPA/Codigo contra incendios
para responder v hmpiar adecuadamente un vertido de matenal biolégico o quinuco peligroso. Evitar su hiberacion al medio
ambiente,

Utlizar equipo de proteccion personal apropiado. De inmediato e in situ, s1 es posible: Neutrahzar los vertidos alcalinos
corrosivos con un producto adsorbente o de neutrahizacion de bases apropiado.

Limpiar la zona del vertido con agua vy secar. Los vertidos pueden absorberse también con un matenal inerte adecuado (como
almohadillas para vertidos, pafios absorbentes, ete.), que debe recogerse en un recipiente apropiado, etiquetado y sellado. Es
posible que el matenal ubhizado para absorber el vertido deba ser desechado como matenal peligroso. Los residuos de
laboratorio, quimicos e infecciosos deben manipularse y desecharse de acuerdo con todas las normativas locales, regionales,
nacionales ¢ internacionales.

Consultar los detalles en el apartado 8 y 13,

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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llustracion 16.Ejemplo de ficha de datos de seguridad para residuos peligrosos y
sustancias quimicas — hoja 5.

BIORAD

| SECCION 7: MANIPULACION Y ALMACENAMIENTO

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0578]

Manipulacion: Este kit de prueba solo debe ser manipulado por personal cualificado con formacion en los procedimientos de
laboratorio y familiarizado con sus riesgos potenciales. Deben seguirse las buenas practicas de laboratorio y las
pautas de seguridad para el control de los rniesgos quimicos, biologicos v de laboratorio. No fume, coma ni beba
en las zonas en las que se manipulen las muestras de pacientes y los reactivos del kit Lavese las manos
después de usar. Debe utilizarse un equipo de proteccion personal (PPE) adecuado, que incluya guantes, bata
de laboratorio o equivalente, v proteccion ocular o facial. Mantener los envases herméticamente cerrados;
evitar salpicaduras, vertidos v la generacion de aerosoles. Manipule todas las muestras de origen humano,
materiales y equipos utilizados para realizar las operaciones como si fueran capaces de transmitir enfermedades
infecciosas, segin las precauciones estdndar y universales. Todo el equipo de proteccion personal debe
quitarse antes de abandonar la zona de trabajo. Consultar los detalles en el apartado 8. Evitar su hberacion al
medio ambiente. A menos que se diluye o neutralizados, no permiten producto llegar a las aguas subterrineas o
curso de agua. Consultar con la oficina local de salud y seguridad medioambiental para obtener ayuda.

Almacenamiento: | Almacenar los componentes del kit como se especifica en las instruceiones del producto o en el prospecto
suministrado con el kit de prueba, o en el manual de uso del instrumento.

Precaucion, consulte los documentos que acompafian al instrumento. Lea v siga las instrucciones del manual del instrumento
. K O
BioPlex™ 2200 System.

Este producto estd concebido para utilizarse exclusivamente con el sistema Bio-Rad BioPlex®™ 2200,

SECCION 8: CONTROLES DE EXPOSICION Y / PROTECCION PERSONAL

Parimetros de control — Componentes quimicos con valores limite gue requieren monitorizacidn en el lugar de trabajo:

Hidrdxido de sodio [N* CAS 1310-73-2f:
IWA (Francia) 2 mgim* [INRS, 8 hr, 1998]
Spirzenbegrenzung: (Alemania) 2 mgim? [BAUA, 1997]
TWA (Alemania) 2 mg/m”’ JBAUA, 8 hr, 1997]
STEL (Reino Unidao) 2 g/’ JEHFO-OES. 15 min., 1997]
CEIL (Estados Unidos) 2 mgim* [ACGIH, 1994
CEIL (Estados Unidos) 2 mg/m?* JOSHA 29, 19101006 Z-1, 19859]
TWA (Estados Unidos) 2 mg/m”* SOSHA 29 19101, 1993]
CEIL (Estados Unidos) 2 mg/m* [NIOSH REL, 1994]

[Fuente: Ficha / Haja de Daros de Seguridad de Vendedor de Mareria Primaf

Indicaciones adicionales: Como base se han utilizado las hstas vigentes en el momento de la elaboracion.

Se recomienda utilizar el sigmente equipo de proteceion personal (PPE) para evitar que la sangre v otros matenales peligrosos o
potencialmente infeceiosos lleguen a la ropa de trabajo o de calle del usuario, asi como el contacto con la piel, la boca, las
membranas mucosas y los ojos, o la inhalacion peligrosa, en condiciones normales de uso y durante el tiempo gue se wtilice el
equipe de proteceion personal:

Ventilacion: Se requiere una ventilacidon adecuada en el laboratorio.

Proteccion para los Utilizar gafas de seguridad, protectores oculares o un protector facial con gafas de seguridad aprobados
ojos/la cara: por ANSI. No deben utilizarse lentillas cuando se manipule material peligroso en el laboratorio.

(Guantes protectores: Deben utilhizarse guantes adecuados en todo momento cuando se manipulen los reactivos del kit o las

muestras de pacientes para proteger la piel de las salpicaduras vy el contacto inmtermitente. Se
recomienda el uso de guantes sintéticos (de mitrilo, neopreno o vinilo, por ejemplo) debido a que son
resistentes, eficaces v no contienen ldtex natural, que se asocia a reacciones alérgicas a los guantes de
latex. Deben utilizarse guantes desechables (para un solo uso) y cambiarse con frecuencia; los guantes
nunca deben reutilizarse. Hay que lavarse las manos a fondo tras quitarse los guantes.

Ropa protectora: Utilizar bata de laboratonio, bata climea, bata qurirgica, delantal o bluson. Se recomienda
especialmente el uso de ropa desechable para mampular material biopehgroso.

Proteccion respiratoria: | No respirar el la niebla / los vapores / el aerosol.

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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BIORAD

Otros: Todo el equpo de proteccion personal debe quitarse antes de abandonar la zona de trabajo y colocarse
en un lugar o contenedor apropiado  designado para su  almacenamiento, procesamiento,
descontaminacion o desecho.

BPX, Hidrdéxido sédico 1N [Catalog 660-0578)]

Mota: Los valores limite de exposicion laboral v los datos de riesgo para la salud se indican en el apartado 3.
Los controles medioambientales se indican en los apartados sipuentes.

SECCION 9: PROPIEDADES FiSICAS Y QUIMICAS

Apariencia: Liguido acuoso transparente

Mor: Inodoro * | Umbral de olor: | Mo establecido.

pH: pH~ 14.*

Punto de ebullicién: Aproximadamente 102°C (216°F)*, | Punto de fusion: | Aproximadamente - 4°C (25 “F)*.

Punto de inflamacidén: | No establecido.
Limites de inflamacion: El LEL/LFL es del No aplicable.; el UEL/UFL es del No aplicable

Tasa de evaporaciin: No se encontrd minguna informacion aplicable.

Riesgo de incendio: Aunque no se ha evaluado el riesgo de incendio ni los datos de explosion de los componentes, al ser
ACU0S0S NO se espera que tengan riesgo de ncendio, aungue algunos de los matenales de envasado del
kit pueden quemarse en caso de incendio.

Presion de vapor: Mo se encontrd ninguna informacion aplicable.

Densidad de vapor: No se encontrd ninguna informacion aplicable.

Densidad relativa: Aproximadamente 1,04%,

Solubilidad: Miscible en agua. Las soluciones alcalinas pueden liberar calor.

Coeficiente de reparto | No se encontrd ninguna informacion aplicable.
(n-octanol/agua):

Autoignicidn: no se sabe que ¢l producto tenga capacidad de autoignicidn.

Temperatura de No se encontrd ninguna informacion aplicable.
descomposicion:

Viscosidad: No se encontrd ninguna informacion aplicable.

Peligro de explosiin: Mo se sabe que el producto presente nesgo de explosion.

Factor de conversion: I ppm =245 mg/L; 1 mg/L = 0,41 ppm (calculado).

Mo se conocen otras caracteristicas estandar aphicables a la identificacion o a los peligros del producto.

SECCION 10: ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

MNOTA: aqui se detallan las reacciones quimicas que pueden dar lugar a una situacion peligrosa (como generacion de sustancias
quimicas inflamables o toxicas, mcendio o detonacion). Aunque no pretende ser exhaustiva, se proporciona informacion
general sobre reacciones importantes con sustancias quinucas comunes para ayudar al desarrollo de practicas de trabajo
seguras.

Estabilidad Quimica / Reactividad: | Los componentes son estables sin reactividad inherente sigmificativa conocida, con excepeidon
de las soluciones dcidas, que pueden tener una reaccidn exotérmica con determinadas
sustancias quimicas, en particular con las bases fuertes v los agentes reductores.

Condiciones que deben evitarse: Ninguna conccida, cuando se utiliza segin las indicaciones.

Hidréxido de Sodio en contacto con dcidos y compuestos orginicos halogenados,
especialmente, el tricloroetleno puede causar reacciones violentas. Contacto con nmitrometano
y otra similares nitro compuestos causas formacién de sales sensibles al chogque. Contacto con
metales como el alurmmo, magnesio, estafio v zine causan formacion de gas hdrogeno
inflamable. Hidroxido de sodio, incluso una solucion bastante dilmida, reacciona fhcilmente
con diversos azicares para producir monoxido de carbono.

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).

Matenales Incompatibles:
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BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-057%)
Productos peligrosos de la Puede liberar dxidos téxicos de carbono, mitrogeno o sodio.
descomposicion:
Polimenzacion peligrosa: No se ha descrito.

SECCION 11: INFORMACION TOXICOLOGICA - COMBINADA GENERAL

Consultar las concentraciones de los componentes del kit en los apartados 2 v 3. La informacion toxicoldgica combinada para este
producto es:

Efectos agudos sobre la salud

Toexicidad: Mocivo en contacto con la piel y por mgestion. Nocivo en contacto con los ojos;
en caso de contacto con los ojos, ldvense inmediata v abundantemente con agua y
achdase a un médico,

Efecto irritante principal: Irrita la piel, v es sumamente irritante o corrosivo para los ojos; una exposicion
mis importante puede causar lesiones oculares, incluidoe el deterioro permanente
de la vision, o ceguera.

Corrosividad: Provoca quemaduras graves en la piel y lesiones oculares graves. Corrosivo,
puede causar quemaduras graves de las membranas mucosas, la piel v los ojos;
puede causar dafios oculares permanentes o ceguera. Nocive o mortal por
ingestion. Puede causar efectos corrosivos por ingestion, incluidas quemaduras en
la parganta, la boca y el estdmago.

Lesiones oculares graves [ irmtacion: Irrita la piel, v es sumamente irritante o corrosivo para los ojos; una exposicion
mas importante puede causar lesiones oculares, mcluido ¢l deterioro permanente
de la vision, o ceguera. Riesgo de lesiones oculares graves.

STOT-Exposicion Qnica: Mo se encontrd ninguna informacion aplicable.
STOT-Exposicion repetida: Mo se encontrd ninguna informacion aplicable.
Peligro de aspiracion: Mo se encontrd ninguna informacion aplicable.
Otros efectos agudos sobre la salud: Provoca quemaduras graves en la piel y lesiones oculares graves.

Toxicidad erénica

Sensibilizacion: no s¢ conocen efectos de sensibilizacion.
Potencial carcindgeno: no se conocen efectos carcindgenos. Ninguno de los componentes, mezclas o constituyentes
han sido clasificados como carcindgenos por NTP, IARC u OSHA.
Mutagenicidad en células Mo se encontrd ninguna informacion aplicable.
germinales:
Riesgo en la reproducciom: | no se conocen efectos sobre la reproduccion.

Informacion toxicoldgica adicional: No se han investigado a fondo las propiedades quimicas, fisicas v toxicologicas.

SECCION 12: INFORMACION ECOTOXICOLOGICA

Este producto no fue probado. La siguiente evaluacion se basa en la informacion de los ingredientes.
Ecotoxicidad: Concentrado Hidrdxido de Sodio |N." CAS 1310-73-2] *:

Pescado L.Csy — Gambusia affinis (pez Mosquito) — 125 mg/l — 96 h
Inmovilizacion E Daphnia — 40,38 mg/l - 48 h

* Fuenie. Ficha / Hoja de Daros de Seguridad de Vendedor de Materia Prima

Mowvilidad: No se encontrd informacidn,
Persistencia y potencial de degradacion: Mo se encontrd informacion.
Potencial de bivacumula-cion: No se encontrd informacidn,
Movilidad en el suelo: No se encontrd informacidn,

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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Evaluacion PBT y vPvB: Mo se encontrd informacion.

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0578]

Otros efectos adversos: Son peligrosos en el agua potable y toxicos para los organismos acualicos, ya que
modifican el pH si no se han neutralizado. No se puede descartar un riesgo
medioambiental en caso de manipulacion o eliminacidon no profesional.

Evitar su liberacion al medio ambiente.

SECCION 13: CONSIDERACIONES RELATIVAS A LA ELIMINACION

La ehmnacion de residuos, productos y embalajes peligrosos v de laboratonio debe reahzarse de acuerdo con todos los

reglamentos locales, regionales, nacionales ¢ internacionales aplicables En este apartado se especifican los requisitos generales y

de la RCRA de Estados Umdos. El procesamiento, uso o contaminaciom de los componentes del kit puede cambiar los requisitos y

opciones de gestion de los residuos. Consultar los procedimientos de eliminacion especificos a la oficina local de salud y seguridad

medioambiental.

Eliminacion recomendada del producto: Los residuos basicos de hidrdxido de sodio (NaOH) 1 N, pH = 1 2deben neutralizarse
a pH 6-8 para su eliminacion segura en ¢l desagie en muchas zonas; revisar las normativas locales y regionales segin
corresponda.  Ademas, s1 el pH final es = 12,5/< 2, debe desecharse como matenal corrosivo en una instalacion de tratarmento
de residuos peligrosos aprobada por la RCRA (o equivalente); el codigo de ehmmacion de residuos de la RCRA de EE. UL
para estos residuos, 51 no se neutralizan, es D002, revisar las normativas locales y regionales segin corresponda.

Mo permuta que producto sin diluwir o grandes cantidades de ella para llegar a aguas subterraneas o curso de agua.

Eliminacion recomendada del envase swcio: desechar segin todas las normativas locales, regionales, nacionales e
internacionales aplicables.

SECCION 14: INFORMACION RELATIVA AL TRANSPORTE

El envio de productos, embalajes y residuos debe realizarse de acuerdo con todos los reglamentos locales, regionales, nacionales e
internacionales aplicables. El procesarmiento, uso o contaminacion de los componentes del kit puede cambiar los requisitos y
opciones de transporte. Consultar los procedimientos de transporte especificos a la oficina local de salud v seguridad
medicambiental.

Transporte recomendado del producto no utilizado: Segin ¢l DOT de EE. UL, UN "Reglamento Modelo™ y la IATA, el
hidrixido de sodio (Na(QH) 1 N de este kit debe transportarse de la siguiente forma: De acuerdo con el US DOT, la IATA v
el “Reglamento modelo™ de la ONU, la solucidn hidroxido de sodio al 1 N en el kit debe transportarse como sigue:

Este producte conticne hidrixido de sodio al 1N (4% p/v NaOH) por lo que cualquier componente no neutralizado
desechado del kit o residuo generado tras su uso que sea un ligmdo corrosive (pH=2 o pH = 12,5 por el método 9040
(publicacion SW-846 de la USEPA) o que corroa el acero (norma TM-01-69 de NACE) debe transportarse de la siguiente
forma:

Nombre correcto para ¢l transporte: Solucion de hidroxido de sodio

Clase ONLI: B e
Grupo de embalaje 11 v
Namero de 1D del ONL: UN 1824

Transporte a granel de acuerdo con ¢l anexo II de MARPOL73/78 y el Cadigo IBC: No applicable.

SECCION 15: INFORMACION REGLAMENTARIA

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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Categorias de potencial carcindgeno: Ninguno de los componentes, mezclas o constituyentes han sido clasificados como
carcindgenos por ¢l NTP (Programa nacional de toxieidad), IARC (Agencia imternacional para la investigacion sobre el
cincer), TLV-CAR (valor limite umbral establecido por la ACGIH) o la OSHA subparte Z (Administracidn de salud v
seguridad en el trabajo, Ministerio de Trabajo de EE. ULL).

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-0578]

Disposiciones nacionales:

Clasificacion del WHMIS: Esta ficha téenica contiene la informacion requerida de acuerdo con la norma canadiense
Sistema de Informacién de Materiales Peligrosos em el Lugar de Trabajo (Workplace Hazardous Materials
Information System, WHMIS) para los criterios de clasificacion de peligros para este producto.

Clase de nesgo combinada segin WHMIS: Clase E — Material corrosivo

Norma mexicana: Esta ficha técnica contiene la informacion requerida para la preparacion de acuerdo con la morma
mexicana (NMX-R-019-5CFI1-2011) SISTEMA ARMONIZADO DE CLASIFICACION ¥ COMUNICACION DE
PELIGROS DE LOS PRODUCTOS QUIMICOS GLOBALLY HARMONIZED SYSTEM (GHS).

Cidige Australiane: Esta ficha técnica contiene la informacion requerida para la preparacion de acuerdo con con la codigo
Australiano de Practicas para la Preparacion de Hojas de Datos de Seguridad de los productos gquimicos peligrosos
bajo la Seccion 274 de la Ley de Salud v Seguridad en el Trabajo. fnvemiario australiano de Sustancias Quimicas:
Todos los ingredientes pertinentes son puestos en una lista.

Marcas segin las directrices 1999/45/CE., 2001/5%CE, 2001/60/CE, 2006/102/EC de la Comunidad Europea:
Este producto ha sido clasificado v etiquetado de acuerdo con las Directivas de la Comunidad Europea (CE) 1999/45/CE,
2001/59%/CE, 2001/60/CE vy 2006/102/CE.

Designacion de riesgo del producto combinado: CORROSIVO: C .

Sustancias deterrminantes del nesgo en la ebiqueta: Hidrixide de sodio 1 N [NaOH 4% piv]), N CAS 1310-73-2, N.°CE 215-185-5
(pH > 10); Corrosivo: C; R 21/22-3441; S 24/25-26-28-36/39-45-60 {Nota: segin la Directiva 1999/45/CE, el NaOH al 4% esta
clasificado como Irritante (Xi), pero fue actualizado a Corrosivo (C) con la aplicacion conservadora de 2001/60/CE} .

SECCION 16: OTROS INFORMACION

Frases de riesgo:

R 21/22 Mocivo por inhalacion y en contacto con la pel.
R 34 Provoca quemaduras.
R 41 Riesgo de lesiones oculares graves.

Frases de seguridad:

5 24/25 Evitese ¢l contacto con los ojos y la piel.

526 En caso de contacto con los ojos, lavense inmediata v abundantemente con agua y acidase a un médico.
5 28 En caso de contacto con la piel, lavese inmediata v abundantemente con el un montén de jabon v de agua.
5 36/39 Usense indumentaria adecuada y proteccion para los ojos/la cara.

545 En caso de accidente o malestar, achdase inmediatamente al médico.

560 Eliminense ¢l producto vy su recipiente como residuos peligrosos.

Este kit de prucha solo debe ser manipulado por personal cualificado con formacion en los procedimientos de laboratorio y
familiarizado con sus riesgos potenciales. Las instrucciones de uso incluyen ATENCIONs especificas. La ausencia de una
ATENCION especifica no debe interpretarse como una indicacion de seguridad.

Este producto estda concebido para utihzarse exclusivamente con el sistema Bio-Rad BioPlex® 2200.

Fuentes de datos clave utilizados para compilar la hoja de datos de segurnidad:
Proveedores de marerias primas Hoja de Seguridad.
Nactones Unidas (UN) Globally Harmonized System ( GHS)
Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos (SGA)
Estados Unidos normas de comunicacion de riesgo (LIS HCS)
Canadiense WHMIS (Sistema de informacion sobre Sistema de Informacion de Materiales)
Comunidad Europea (UE) 2008/1272/CE, 2010/453/EC, 2006/1907/EC

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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Norma mexicana (NMX-R-019-SCFI-2011)

Codigo Australiano de Practicas para la Preparacion de Hojas de Datos de Seguridad de los productos quimicos peligrosos
bajo la Seccioén 274 de la Ley de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Las directrices 1999/45/CE, 2001/59/CE, 2001/60/CE de la Comunidad Europea

Registro de efectos toxicos de sustancias quimicas (RTECS)

Agencia internacional para la investigacion sobre el cancer (IARC)

Conferencia Americana de Higienistas Industriales Gubernamentales (ACGIH)

Administracion de salud y seguridad en el trabajo, Ministerio de Trabajo de EE. UU (OSHA)

Programa nacional de toxicidad (NTP)

National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH)

Organizacion Mundial de la Salud. Laboratory Biosafety Manual

CDC/NIH Biosafety in Microbiological and Biomedical Laboratories

Australian Inventario de las Sustancias Quimicas / Australian Inveniory of Chemical Substances (ACIS) [27-07-2012]

Proposicion 65 de California

BPX, Hidroéxido sodico 1IN

(GHS/SGA) Cuarta edicion a menos que se especifique lo contrario.

Explicacion de las abreviaturas y los acronimos utilizados en la ficha de datos de seguridad:
ACGIH - Conferencia Americana de Higienistas Industriales Gubernamentales
ACIS ~ Inventario australiano de Sustancias Quimicas
ANSI ~ American National Standards Institute
CAS — Chemical Abstracts Service
CDC - Centers for Disease Control, USA
DOT — Department of Transportation / Departamento de Transporte, USA
ECs; — mitad de la concentracion efectiva maxima
GHS - Globally Harmonized System (Sistema Globalmente armonizado) /
SGA - Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos
IARC —~ Agencia internacional para la investigacion sobre el cancer
IATA - International Air Transport Association / Asociacion de Transporte Aéreo Internacional
ICAO - International Civil Aviation Organization / Organizacion internacional de la aviacién civil
IDLH ~ Peligro inminente para la vida o la salud
IMDG - International Maritime Dangerous Goods / Maritimo Internacional de Mercancias Peligrosas
IPCS ~ Intemnational Programme on Chemical Safety / Programa internacional de seguridad de las sustancias quimicas
Clsg / LCsy — concentracion letal mediana, 50%
DLs, / LDs;, ~ dosis letal mediana, 50 %
NIOSH — National Institute for Occupational Safety and Health
NTP — National Toxicity Program / Programa nacional de toxicidad
OEL ~ Limite de exposicion laboral
OMS -~ Organizacién Mundial de la Salud (Naciones Unidas) [WHO]
ONU - Organizacién de las Naciones Unidas [UN]
PEL ~ Limite de exposicion permisible
ppm — partes por millon
RTECS ~Registro de efectos toxicos de sustancias quimicas
SDS -~ Safetry Data Sheet / Ficha técnica
FDS - ficha de datos de seguridad
HDS - hoja de datos de seguridad
SGA - Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos
STEL - Limite de exposicion a corto plazo
TLV/TWA ~ Valor del limite de umbral / Promedio ponderado en el tiempo
SNC - Sistema Nervioso Central
UE — Unién Europea

US HCS — US Hazard Communication Standard (Estados Unidos normas de comunicacion de riesgo)
US OSHA ~ Occupational Safety and Health Administration, U_S. Department of Labor
WHMIS - Sistema de informacién sobre Sistema de Informacion de Matenales (Canadiense)

Indicaciones adicionales: Como base se han utilizado las listas vigentes en ¢l momento de la elaboracion.

Esta revisién: Actualizacion, cambio de formato y adicion de informacion GHS/SGA nueva.

Evaluacion de la seguridad quimica: Las mezclas mencionadas en este FDS se clasificaron mediante el Reglamento de la UE®
1272/2008 /CE, US HCS y/o un Sistema Mundialmente Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos

US EPA - United States Environmental Protection Agency / Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos deAmérica

[Catalog 660-0578)

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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Bio-Rad Laboratories:
Departamento de expedicidn de FDS / HDS / SDS: Environmental Health and Safety
Contacto para informacién general FDS / HDS / 8DS: Seattle Operations, Environmental Health & Safety,
6565 185" Ave. NE, Redmond, WA 98052, EE. UL Tel.: 425-881-8300 (8 am. a 5 p.m., hora de la costa del Pacifico de
EE. UU.), ro-sdsiabio-rad . com
Contacto de soporte al cliente: Clinical Diagnostics Group, 4000 Alfred Nobel Drive, Hercules, CA 94547, EE. UU
Phone: 1-800-224-6723, www_bio-rad com/diagnostics

BPX, Hidroxido sodico 1N [Catalog 660-057%]

Contacto para informacion general:

Espaiia, Bio-Rad Laboratories, S.A_, C/ Caléndula, 95, Edificio M. Minipare 11, El Soto de la Moraleja, 28109 Madrid »
Phone 34-91-590-5200 + Telefax 34-91-590-5211

México, Bio-Rad, 5.A., Avenida Eugenia 197, Piso 10-A, Col. Narvarte, C_P. 03020 Mexico, DLF. « Phone +32 (35) 5488-T670 »
Telefax +52(55) 11077246

Brasil, Bio-Rad Laboratérios Brasil Ltda, Rua Alfredo Albano da Costa, 100, s1 1, 2 & 3, Lagoa Santa, CEP: 33 400-000
Phone +535 (31) 3689-6600 « Telefax +55 (31) 3689-6611

Italia, Bio-Rad Laboratories S.r.l., Via Cellini 18/A, 20090 Segrate, Milan + Phone +39-02-216091 » Telefax +39-02-21609553

Franeia, Bio-Rad, 3 boulevard Raymond Poincaré, 92430 Marnes-la-Coquette « Phone 33-1-47-95-60-00 » Telefax 33-1-47-41-91-33

Este documento se desarrollo a partir de informacién obtenida de fuentes acreditadas, pero no pretende ser exhaustiva. Los datos contenidos en
este documento se basan en nuestros conocimientos actuales y se offecen inicamente con fines informativos; no constituyen una garantia de
ninguna caracteristica especifica del producto y no establecen una relacion contractual legalmente vilida. Los requisitos normativos estin
sujetos a cambios y varian de un lugar a otro; por tanto, es responsabilidad del comprador asegurarse de que sus actividades cumplan con la
legislacion v las normativas internacionales, nacionales, regionales y locales. Bio-Rad Laboratories no ofrece ninguna garantia, expresa ni
explicita, sobre la exactitud o la integridad de estos datos y de los resultados que pueden derivarse de su uso. Debido a que el uso de esta
informacion v las condiciones de uso del producto estin fuera del control de Bio-Rad Laboratories, el usuario tiene la obligacion de determinar
la idoneidad de la informacién para la aplicacion prevista y de utilizar los procedimientos de seguridad apropiados.

Fuente: (bio-rad laboratories inc, 2014).
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9.2.1.5.2. MATRIZ DE COMPATIBILIDAD DE SUSTANCIAS.

En relacién con la esquematizacion del sistema globalmente armonizado, en este
apartado se utiliza la matriz de compatibilidad de sustancias quimicas establecida por
la organizacion de naciones unidas (ONU), (Ver figura N°2).

Con la cual se establecen los lineamientos bésicos para el almacenamiento de los
productos quimicos que se manipulan en la compafia.

Una vez el contenedor de sustancias quimicas complete su capacidad maxima de
almacenamiento, este debe ser entregado al responsable del area ambiental para su
disposicion final adecuada en atencion a los lineamientos de la presente metodologia de
gestién integral de residuos.
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Figura 2. Matriz de compatibilidad de sustancias quimicas.

y de reaccioén espontanea

CLASE UN DIVISIONES | SGA
1 Explosivos 000000
2 Gases %,ﬁ:ﬁ
Aerosoles ’
3 Liquidos inflamables é
41 féxll)il%:isvi(:lsﬂi;?ea:sliebsﬂ/izados ‘m,l]'
Solidos inflamables

Sustancias que

SO GG & | & B0 RIO

4.2 pueden experimentar
combustion espontanea
Sustancias que
43 desprenden gases REVISTA
e SafetyWork
5.1 Sustancias comburentes safetyworkla.com
5.2 Peroxidos organicos
Sustancias toxicas
61 Con efectos agudos CONVENCIONES
61 Sustancias toxicas
con efectos cronicos Pueden almacenarse juntos. Verificar
6.2 Sustancias infecciosas A s A
R — P ion, posibles restricci
7 Sustancias radiactivas S Revisar incompatibilidades
1;\ individuales utilizando la MSDS,
8 Sustancias corrosivas rvf\ <> puedep ser inco_m_palibles o pueden
- - requerirse condiciones especificas.
Sustanc]as y ob]etos ........... Rastidy e nsatoranetssonansarinyansnspioncasesson
9 eligrosos !(arios, _incluidas A, Se requiere almacenar por separado.
as sustancias peligrosas N Son incompatibles.
para el medio ambiente

Fuente: (safety work, 2018); (ARL SURA, 2014)

La figura N°2 muestra claramente las 9 clases de peligros en el transporte e introduce la
identificacion del Sistema Globalmente Armonizado, el cual aplica para expresar los
peligros propios del manejo de las sustancias.
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9.3. ENTREGA DE RESIDUOS PARA DISPOSICION FINAL Y/O TRATAMIENTO.

Uno de los factores determinantes en la gestion de residuos para la compafia CAM SAS
es el correcto procesamiento que se les realiza a los residuos una vez dejan las
instalaciones de la compafiia, es asi que de esta forma el alistamiento realizado de los
residuos surte efecto en este punto de la gestidon, ya que como se tiene la finalidad de
disminuir la cantidad de residuos que acaban en relleno sanitario, es desde esta
perspectiva que son clave todos los procesos anteriores para que los residuos con
potencial de aprovechamiento puedan ser reintegrados al ciclo productivo y a la vez al
mercado, es en este mismo sentido acertado que los residuos peligrosos reciban el
correcto tratamiento por parte de gestores autorizados que tengan la tecnologia suficiente
para que el riesgo que representan para la salud humana y el ambiente de ser posible
desaparezca o en ultimas disminuya.

Por consiguiente, los residuos ordinarios (no aprovechables), seran gestionados
mediante la empresa de servicio publico de aseo la cual establece la frecuencia de
recoleccion segun la zona de la ciudad y ciudad que se encuentre la sede de la compaifiia,
los residuos deben ser entregados segun lo determinado en el apartado 9.2.1.1
alistamiento del presente proyecto, la entrega de estos no requiere autorizacién ni
participacion directa del personal del area de gestion ambiental.

Por otro lado, los residuos de posconsumo sera entregados directamente a las personas
delegadas de los programas posconsumo de empresas autorizadas por el ministerio de
ambiente y desarrollo sostenible.

PAG. 68




//

“ ECCI Proyecto de grado tecnologia en Desarrollo

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN LAS INSTALACIONES DE LA COMPARNIA EEALR DR
UNIVERSIDAD AMERICANA DE MULTISERVICIOS S.A.S. (CAM S.A.S) . ﬁ

Net =
Fecha de emisién: 28 de enero de 2019 °"°"'=° V

ambiental

9.3.1. ENTREGA Y VENTA DE MATERIAL RECICLABLE (RESIDUOS
APROVECHABLES).

Como parte de la responsabilidad de la compafia con su entorno empresarial y funcional,
se establece el retorno del material reciclable generado a un nuevo ciclo productivo con
el fin de que estos sean transformados y reincorporados al mercado, compensando asi
los impactos negativos que se generan al realizar las actividades relacionadas con la
actividad de distribucion eléctrica.

Para realizar la entrega de los residuos aprovechables se realizara una revision mensual
de la cantidad de residuos generados hasta el momento esto condicionara la fecha de
recoleccion de estos por parte de la/s empresa/s procesadoral/s para que se realice su
correcto aprovechamiento, cabe resaltar que no se permitird la salida de material
aprovechable generado en las instalaciones de la compafiia sin la previa autorizacion por
parte del area de gestion ambiental.
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9.3.2. ENTREGA DE RESIDUOS PELIGROS.

Los residuos peligrosos generados en la compariia deberédn ser transportados de forma
adecuada segun la normatividad ambiental legal vigente lo exija y entregados a empresas
autorizadas por los permisos de operacion pertinentes para su correcta disposicion final.

Segun la resolucion 1188 de 2003 los aceites usados no deberan permanecer en el
centro de acopio un tiempo mayor de 3 meses.

De especial importancia verificar con anterioridad que los RAEES que van a ser
entregados al gestor externo hayan sido dados de baja en el sistema de activos de la
empresa.

Los residuos infecciosos o de riesgo biolégico y farmacéuticos seran recolectados
directamente en el punto de generacion ubicado en la enfermeria por el personal de
la empresa autorizada; no estd permitido que el personal de la compafia
(exceptuando al personal de enfermeria ya que ellos son los responsables de la
generacion de estos) o de la empresa de servicio publico de aseo manipule estos
residuos.

Los transformadores y algunos residuos que son propiedad del cliente son entregados
por la compafia a la empresa autorizada para su debido manejo y disposicién final
con un acuerdo de corresponsabilidad para el manejo, gestion y disposicion final entre
el cliente y la compafiia.
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9.3.2.1. MEDIDAS DE CONTINGENCIA PARA ATENDER ACCIDENTES O
EVENTUALIDADES QUE SE PRESENTEN RELACIONADOS A LA GESTION Y
MANEJO DE LOS RESIDUOS.

En caso de presentarse una emergencia ambiental como derrames, goteos, fugas o
contaminacion hacia los residuos ordinarios y aprovechables al recibir o entregar residuos
peligrosos se deberan seguir los procedimientos establecidos en el plan de emergencias
(Ver anexo C), lo descrito en la ficha de datos de seguridad del producto y procedimiento
de control de derrames (Ver anexo C), estando enfocados en preservar el bienestar del
personal y evitar dafios en el ambiente.

Adicionalmente es de vital importancia que todo el personal de la compafiia se encuentre
capacitado para actuar frente a situaciones de emergencia o incidente ambiental con el
fin de minimizar los impactos hacia las personas e infraestructura que podrian conducir a
dafios o perjuicios de mas alto impacto.

La informacion respectiva hacia el actuar y el control de emergencias o incidentes
ambientales descritos en el plan de emergencias se daran a conocer a los miembros de
la compafiia mediante charlas informativas, capacitaciones y simulacros ambientales, en
donde se aportaran nuevas ideas y comentarios para un mejoramiento continuo del
mismo.
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9.3.2.2. MEDIDAS DE ENTREGA AL TRANSPORTADOR.

Este apartado esta disefiado para la entrega de los residuos aprovechables y peligrosos
a la empresa responsable de su gestion externa los cuales se entregan en condiciones
que le facilitaran su manejo y posterior aprovechamiento y/o transformaciéon segun lo
descrito en el apartado 9.2.1.1 alistamientos.

La entrega de los residuos solidos aprovechables y peligrosos se llevara a cabo en las
instalaciones de CAM S.A.S bajo las condiciones de sellado y aseguramiento de los
residuos para que se garantice su buen estado al momento de realizar su
aprovechamiento y/o tratamiento; para llevar a cabo este procedimiento es de gran
importancia tener en cuenta las medidas de contingencia formuladas al realizar la
transferencia del centro de acopio al vehiculo el cual debe cumplir con las medidas y
responsabilidades establecidas por el decreto 1609 de 2002 del ministerio de transporte,
(mintransporte, 2002), para el caso de la transferencia de los RESPEL.

- Elvehiculo de transporte debe estar destinado Unicamente para la movilizacion de los
residuos y sustancias peligrosas.

- Capacitacion previa del personal en materia de medidas de seguridad, proteccién
personal y métodos a seguir en el momento de la transferencia de los residuos
peligrosos al transportador.

- Laentrega de los envases y embalajes debe estar debidamente etiquetada segun lo
estipulado en la Norma Técnica Colombiana NTC 1692. (ICONTEC, ministerio de
transporte , 2005)

- Cumplir con las normas establecidas sobre proteccion y preservacion del medio
ambiente y las que la autoridad ambiental competente expida.

- Evaluar las condiciones de seguridad de los vehiculos y los equipos antes de cada
viaje, y si éstas no son seguras abstenerse de autorizar el correspondiente despacho
y/o cargue.

- Prestar la ayuda técnica necesaria en caso de accidente donde esté involucrada la
carga y dar toda la informacion pertinente sobre el producto que soliciten las
autoridades y organismos de socorro, conforme a las instrucciones del fabricante o
importador de la mercancia transportada.
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- No despachar en una misma unidad de transporte o contenedor, mercancias
peligrosas con otro tipo de mercancias o con otra mercancia peligrosa, salvo que haya
compatibilidad entre ellas segun la matriz de compatibilidad. (safety work, 2018).

Las medidas establecidas anteriormente deben ser llevadas a cabo por las personas
encargadas de realizar la entrega de los residuos o desechos peligrosos a la empresa de
gestion externa de estos residuos, ademas esta entrega debe realizarse desde el centro
de acopio, y teniendo en cuenta la compatibilidad de las sustancias que se van a

transportar.
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9.4. COMPONENTE DE MANEJO EXTERNO AMBIENTALMENTE
ADECUADO.

Comprobar que las actividades del manejo externo de los residuos solidos generados se
gestionen a través de operaciones de almacenamiento, aprovechamiento, recuperacion,
tratamiento y disposicion final dentro o fuera del pais (excepto para residuos peligrosos
(minambiente, 1996)) se realicen con empresas e instalaciones que cuenten con las
licencias, permisos y autorizaciones requeridas de conformidad con la normatividad
colombiana ambiental vigente.

Los residuos ordinarios, tratandose de residuos organicos, barredura, papel quimico y
envolturas de alimentos, serdn manejados por medio del servicio publico de aseo de la
ciudad.

Por otro lado, los residuos de posconsumo seran gestionados externamente por las
empresas autorizadas por el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible que se
enfocan en el tratamiento y en ciertas ocasiones de su aprovechamiento y/o disposicion
final adecuada.

De igual manera en el cuadro de mando de los residuos (Ver anexo D), se registrara
en el apartado destino final el correspondiente manejo externo que tuvo el residuo
entregado.
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9.4.1. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS EN EL MANEJO EXTERNO DE
RESIDUOS.

La compafiia realiza el seguimiento de los procedimientos de aprovechamiento,
tratamiento y/o disposicion final a los cuales son sometidos los residuos por parte de las
empresas que actlan como gestores externos los cuales deben estar avalados por la
autoridad ambiental correspondiente, con el fin de asegurarse de que los residuos
generados en el desarrollo de la actividades de la compafiia tenga un correcto
aprovechamiento y/o disposicion final para dar cumplimiento a la normatividad
colombiana ambiental vigente apoyandose con el uso del cuadro de mando de residuos
y comprobando estos procedimientos mediante los certificados expedidos por las
empresas gestoras (Ver imagen N° 23) en donde se especifica la ruta y procesos por los
que pasaron los residuos una vez abandonaron las instalaciones de la compafiia.

Este seguimiento se realiza al enfocarse en la economia circular que se instaura desde
la gestion gubernamental con el objetivo de corresponsabilidad o responsabilidad
extendida de los productores y generadores de residuos solidos el cual se plasma en la
politica nacional de residuos solidos de la republica de Colombia en el afio 2016.

De la misma manera el vehiculo con el cual se va a efectuar el transporte de los residuos
peligrosos, debe con los parametros exigidos en la NTC-1692 (ICONTEC, ministerio de
transporte , 2005) y el decreto 1609 de 2002 (mintransporte, 2002), el cumplimiento y
verificacion de estos parametros se consolida en el formato de entrega y verificacién
de residuos peligros, (Ver anexo D).
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Fuente: CAM S.A.S, 2016
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9.5. COMPONENTE DE EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL

PLAN.

A fin de ejecutar la metodologia de gestion presentada, se plasman las actividades a

desarrollar correspondientes a cada componente,

realizando el seguimiento de los

objetivos para que de esta misma forma se realice la medicion del cumplimiento de cada
factor a través de los indicadores de gestion relacionados a una o mas actividades
propuestas.

9.5.1. Esquemas de actividades componente de prevencién y minimizacién

Tabla 5. Actividades componente, prevencion y minimizacion, sub componente,
identificacion de residuos.

Componente. Prevencion y minimizacion.

Sub componente. | Identificacidén de residuos.

Objetivo. Identificar tipos y cantidades de residuos.

N° Actividad. Responsable.

1 Llevar a cabo cuarteo en las zonas de generacion de | Personal del area de
residuos. gestion ambiental.

Realizar inspeccién a puntos de generacion y registrarlo

Personal del area de

2 | en el formato de inspeccién a puntos de generacion. - .
gestion ambiental.
(Ver anexo A).
3 Disefiar e instalar carteles de identificacion de residuos | Personal del area de
en los puntos de generacion. gestiébn ambiental.
4 Colocar a cada producto quimico y residuo peligroso la | Personal del area de
correspondiente etiqueta de identificacion. gestiébn ambiental.

Fuente: autor, 2019.

Tabla 6.Actividades componente, prevencién y minimizacién, sub componente,

identificacion de fuentes.

Componente. Prevencion y minimizacion.

Sub componente. | Identificacién de fuentes.

Objetivo.

Reconocer los procesos y actividades generadoras de residuos.

NO

Actividad. Responsable.

Realizar visita de reconocimiento de las fuentes

Personal del

area de

5 | generadoras de residuos en las instalaciones de la . .
~ gestion ambiental.
compafiia.
6 Adaptar los puntos de recoleccion segun actividades de | Personal del area de

generacion de residuos. gestion ambiental.

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 7.Actividades componente, prevencion y minimizacion, sub componente,
cuantificacion de generacion.

Componente. Prevencion y minimizacion.

Sub componente. | Cuantificacion de generacion

Objetivo. Registrar y analizar la generacion de residuos.

N° Actividad. Responsable.

Z Realizar registré de generacion en el formato de Personal del &rea de
registro diario de generacion. (ver anexo A) gestion ambiental.

8 Actualizar el registr6 de generacion en el Cuadro de | Personal del area de
mando. (ver anexo A) gestiébn ambiental.

9 Analizar la cuantificacion en el reporte de gestion Personal del area de

mensual.

gestiébn ambiental.

Fuente: autor, 2019.

Tabla 8.Actividades componente, prevencion y minimizacién, sub componente,
alternativas de prevencion y minimizacion.

Componente. Prevencion y minimizacion.

Sub componente.

Alternativas de prevencion y minimizacion.

Objetivo. Ejecutar estrategias que propicien la prevencion y minimizacién
de generacion de residuos.
N° Actividad. Responsable.

10

Realizar el depdsito de residuos en los contenedores
correspondientes.

Personal CAM S.A.S

Fuente: autor, 2019.
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9.5.2. Esquemas de actividades componente de manejo interno ambientalmente
adecuado

Tabla 9.Actividades componente, manejo interno ambientalmente adecuado, sub
componente, alistamiento/movimiento interno de residuos.

Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.
Sub componente. | Alistamiento/movimiento interno de residuos.
Objetivo. Llevar a cabo el correcto movimiento de residuos.
N° Actividad. Responsable.
11 | Recolectar los residuos ordinarios. Personal de servicios
generales.
Generador directo de
12 | Recolectar residuos aprovechables y peligrosos los rEfSIdUOS/ Perso_n,al
del area de gestion
ambiental.
Alistar y movilizar los transformadores siguiendo el | Personal de cuadrillas,
13 procedimiento de almacenami_ento y transporte de que manipulan estos
transformadores y otros equipos que contengan | objetos en sus
aceite, (ver anexo B). actividades.
Alistar y movilizar los materiales contaminados con | Personal de cuadrillas,
14 apeite _segun. el procedimiento para el manejo y | que manipulan estos
disposicion final de materiales y agua contaminadas | objetos en sus
con aceite, (ver anexo B). actividades.
15 SegL.Jir. Ias. “rutas seggras” establecidas para el Personal CAM S.A.S
movimiento interno de residuos.
Realizar la recoleccién desde el punto de generacion
16 | segun esquema de frecuencias, (Apartado 10-|Personal CAM S.A.S
cronograma).

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 10.Actividades componente, manejo interno ambientalmente adecuado, sub
componente, etiguetado de envases, sustancias quimicas y residuos peligrosos.

Componente.

Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente.

Etiguetado de envases, sustancias quimicas y residuos.

Objetivo.

Facilitar la identificacion de envases, sustancias quimicas y

residuos en el proceso de gestion.

NO

Actividad.

Responsable.

17 | quimicas de
armonizado.

Rotular y etiquetar los residuos peligrosos y sustancias

acuerdo al sistema globalmente

Personal del area de
gestion ambiental.

Fuente: autor, 2019.

Tabla 11.Actividades componente, manejo interno ambientalmente adecuado, sub
componente, almacenamiento.

Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente. | Aimacenamiento.

Objetivo. Llevar a cabo un correcto almacenamiento temporal.

N° Actividad. Responsable.

18 | Situar los residuos ordinarios en el centro de acopio.

Personal de servicios
generales.

19

Situar los residuos aprovechables y peligrosos en el
lugar correspondiente dentro del centro de acopio. del
ambiental.

Generador directo de
los residuos/ Personal

area de gestion

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 12. Descripcion de actividades de manejo de transformadores y otros equipos que
contengan aceite; componente, manejo interno ambientalmente adecuado.

emergencias

Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente. | Manejo de transformadores y otros equipos que contengan
aceite.

Objetivo. Llevar a cabo un correcto manejo de transformadores y otros
equipos que contengan aceite

N° Actividad. Responsable.
Inspeccionar el vehiculo antes de iniciar la

20 | Alistamiento | operacion, verificando condiciones fisicas, Conductor
mecanicas y eléctricas.
Se debe portar extintor tipo multipropdsito.

Elementos | Se debe portar kit para la atencion de Personal del area de
21 para derrames.

Se debe contar con ficha de datos de
seguridad en idioma espafiol.

gestiébn ambiental.

La carga del vehiculo deberd estar
debidamente  acomodada, estibada,
apilada, sujeta y cubierta de tal forma que
no presente peligro para la vida de las

entrenamiento

Cargue del : .
g personas y el ambiente; que no se arrastre | Personal del area de
22 | transformador . . . . . .
. en la via, no caiga sobre esta, no interfiera | gestion ambiental.
al vehiculo S
la  visibiidad del conductor, no
comprometa la estabilidad o conduccion
del vehiculo, no oculte las luces, incluidas
las de frenado y direccionales.
Transpor | | Realizar trasl los transformador
23 ansporte de ealizar tras a_ldo d(_a _Qst.a sformadores a Conductor
transformador | los sitios de disposicion final.
Se deben disefiar programas de
capacitacion y entrenamiento sobre el
manejo de procedimientos operativos
Capacitacion normalizados y practicas seguras para
o P y todo el personal que interviene en las | Personal del area de

labores de embalaje, cargue, descargue,
almacenamiento, manipulacion,
disposicion adecuada de residuos,
descontaminacion y  limpieza de
sustancias quimicas peligrosas.

gestion ambiental.

Fuente: plan de operaciones cuadrilla instalacion de transformadores, (CAM S.A.S,
plan de operaciones cuadrilla instalacion de transformadores, 2016).
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Tabla 13. Actividades componente, manejo interno ambientalmente adecuado, sub
componente, fichas de datos de seguridad.

Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.
Sub componente. | Fichas de datos de seguridad.
Objetivo. Propiciar el correcto manejo de sustancias quimicas y residuos
en el proceso de gestion.
N° Actividad. Responsable.
Elaborar y mantener actualizado la ba_se de Iflc_has de Personal del area de
25 | Datos de Seguridad, para sustancias quimicas y . .
. ) gestion ambiental.
residuos peligrosos.

Fuente: autor, 2019.
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9.5.3. Esquemas de actividades componente de entrega de residuos para
disposicion final y/o tratamiento

Tabla 14.Actividades componente, entrega de residuos para disposicion final y/o
tratamiento, sub componente, entrega y venta de material reciclable (residuos
aprovechables).

Componente.

Entrega de residuos para disposicion final y/o tratamiento

Sub componente.

Entrega y venta de material reciclable (residuos aprovechables)

Objetivo.

Propiciar el tratamiento adecuado de los residuos generados.

NO

Actividad.

Responsable.

26

Entregar los residuos ordinarios generados en las
instalaciones de la compafiia, a la empresa del servicio
publico de aseo de la ciudad.

Personal de servicios

generales.

27

Entregar los residuos aprovechables generados en las
instalaciones de la compafila, a la empresa de
procesamiento autorizada.

Personal del area de
gestiébn ambiental.

28

Llenar el acta de entrega/venta de residuos
aprovechables (ver anexo C) y actualizar el cuadro de
mando de residuos.

Personal del &area de
gestion ambiental.

Fuente: autor, 2019.

Tabla 15.Actividades componente, entrega de residuos para disposicion final y/o
tratamiento, sub componente, entrega de residuos peligrosos.

Componente. Entrega de residuos para disposicion final y/o tratamiento

Sub componente. | Entrega de residuos peligrosos.

Objetivo. Posibilitar el tratamiento adecuado de los residuos peligrosos.

N° Actividad. Responsable.

29 Entregar los residuos peligrosos generados en las Perspnal dgl area de
instalaciones de la compafiia al gestor externo. gestion ambiental.

30 | Comprobar que el gestor externo cumple con los Pers_onal dgl area de
requerimientos y permisos establecidos de operacion. gestion ambiental.

31 Comprobar que el vehiculo cumpla con lo establecido en | Personal del area de

la norma el decreto 1609 de 2002

gestion ambiental.

Fuente: autor, 2019.
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9.5.4. Esquemas de actividades componente de manejo externo ambientalmente
adecuado

Tabla 16. Actividades componente, manejo externo ambientalmente adecuado.

Componente. Manejo externo ambientalmente adecuado.
Objetivo. Verificar el correcto manejo de los residuos al exterior de la
compaiiia.
N° Actividad. Responsable.
Tener las remisiones de entrega y/o certnﬂcacjos de las Personal del area de
32 | empresas gestoras externas del tratamiento y/o S i
) R . gestion ambiental.
disposicion final de los residuos.
33 Realizar el diligenciamiento de los formatos de entrega | Personal del area de

de residuos a gestor externo.(Ver anexo D) gestiébn ambiental.

Fuente: autor, 2019.

9.5.5. Esquema de actividades frente a la capacitacion de los trabajadores

Tabla 17.Actividades componente, ejecucién, seguimiento y evaluacion al plan, sub
componente, capacitacion.

Componente. Ejecucion, seguimiento y evaluacion al plan

Sub componente. | Capacitacion

Objetivo. Preparar a los trabajadores tematicamente respecto a la
correcta gestion de residuos.
N° Actividad. Responsable.

34

Realizar capacitaciones al personal de acuerdo a lo | Personal del area de
planteado en la metodologia de gestidn de residuos. gestiébn ambiental.

Fuente: autor, 2019.
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9.5.6. PERSONAL RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y EJECUCION

DEL PLAN.

Tabla 18.Esquema de responsabilidades para el desarrollo de la gestion.

ESQUEMA DE RESPONSABILIDADES EN LA GESTION DE RESIDUOS

JEFES DE AREAS.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones de este
documento, informar al area de SSL y GA la eliminacion o
ingreso de nuevos materiales o sustancias peligrosas en el
area para poder identificar los impactos ambientales que
podrian generar los residuos de los mismos.

JEFE NACIONAL DE
GESTION AMBIENTAL.

Responsable de verificar el cumplimiento de este
documento.

INGENIERO
AMBIENTAL.

Garantizar y verificar el estricto cumplimiento de las
directrices de la presente gestion. Realizar la divulgacion
del documento a todo el personal, y dar capacitacion
referente al tema de residuos peligrosos. Realizar
inspecciones en los proyectos para verificar su efectividad.

COORDINADOR DE
GESTION AMBIENTAL.

Realizar inspecciones para verificar el cumplimiento de las
directrices del presente plan y entregar los residuos sélidos
en sus respectivas bolsas rotuladas y etiquetadas al centro
de acopio.

PERSONAL DE CAM
S.ASY
CONTRATISTAS.

Cumplir con las directrices del presente plan.

Fuente: (CAM S.A.S, organigrama laboral de CAM S.A.S, 2016).
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9.5.7. CAPACITACION

Se incluird en plan de capacitacion semestral, la tematica de la implementacion de la
presente metodologia de gestion de residuos haciendo énfasis en los cambios operativos
y las acciones pertinentes a cada trabajador.

Adicionalmente es de vital importancia que todo el personal de la compafia se encuentre
capacitado para actuar frente a situaciones de emergencia o incidente ambiental con el
fin de minimizar los impactos hacia las personas e infraestructura que podrian conducir a
dafos o perjuicios de mas alto impacto.
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9.5.8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para verificar el cumplimiento del plan de gestion se implementan los indicadores de
gestidn los cuales se relacionan a continuacion y para su control, seguimiento y analisis
en el formato de cuadro de mando donde se almacenan todos los datos del plan de

gestion.

Mensualmente en el formato cuadro de mando de residuos (Ver anexo D) se miden los
indicadores de actividades y a su vez el cumplimiento de cada componente para verificar
el cumplimiento de los objetivos y se realizaran planes de accion en caso de que el
resultado sea negativo.

Al final de cada mes tiene que entregarse el reporte de gestion por parte del jefe del area
de gestion ambiental a la gerencia.
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Tabla 19.Indicadores de gestién, componente, prevencién y minimizacién, sub
componente, identificacién de residuos.

Componente. Prevencion y minimizacion.
Sub componente. | Identificacion de residuos.
Objetivo. Identificar tipos y cantidades de residuos.
N° Actividad. Indicadores de gestion. Meta de cumplimiento.
Llevar a cabo cuarteos | (NUmero de cuarteos
1 | €N las zonas de | realizados al afio/ Numero de 100%
generacion de | cuarteos  propuestos  al
residuos. afo)*100
Realizar inspeccion a
p“r?tos de generacion y (Nimero de puntos de
registrarlo en el eneracion inspeccionados/
2 | formato de | 9 § P 90%
: . Numero de puntos de
inspecciébn a puntos e
- generacion)*100
de generacion. (Ver
anexo A).
Disefiar e instalar (Nimero  de puntos de
carteles de eneracion con cartel
3 | identificacion de | 9 . 100%
. instalado/ Niumero de puntos
residuos en los puntos o Nk
., de generacion)*100
de generacion.
(NUmero productos quimicos
Colocar a cada | con etiqueta/ NUmero 100%
producto quimico y | productos quimicos en
4 residuo peligroso la | inventario)*100
correspondiente (NUumero residuos peligrosos
etiqueta de | con etiqueta/ Numero
. e . . 100%
identificacion. residuos peligrosos
existentes)*100

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 20.Indicadores de gestion componente, prevencion y minimizaciéon, sub
componente, identificacion de fuentes.

Componente. Prevencion y minimizacion.
Sub componente. | Identificacion de fuentes.
Objetivo. Reconocer los procesos y actividades generadoras de residuos.
N° Actividad. Indicadores de gestion. Meta de cumplimiento.
Realizar visita de
reconocimiento de las
5 fuentes  generadoras | (NOmero de sedes/ NUmero 100%
de residuos en las | de sedes visitadas)*100
instalaciones de la
compaifia.
Adaptar‘lros puntos qle (Niomero de puntos de
recoleccion segun . :
6 | actividades de | Jeneracion situados/ 90%
generacion de Numero de actividades en la
. sede)*100
residuos.

Fuente: autor, 2019.

Tabla 21. Indicadores de gestion componente, prevencién y minimizacién, sub
componente, cuantificacién de generacién.

Componente. Prevencion y minimizacion.
Sub componente. | Cuantificacion de generacion
Objetivo. Registrar y analizar la generacion de residuos.
N° Actividad. Indicadores de gestion. Meta de cumplimiento.
Realizar registr6 de . . .
eneracion . en ol (numero de registros diarios
7 19 . ., . | de generacion/ dias de 100%
formato de registro Nk
. - generacion)*100.
diario de generacion.
Analizar la | Entrega de
9 cuantificacion en _,eI informe Si/No S|
reporte de gestion | mensual de
mensual. gestion.

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 22. Indicadores de gestion componente, prevencion y minimizaciéon, sub
componente, alternativas de prevencion y minimizacion.

Componente. Prevencion y minimizacion.

Sub componente. | Alternativas de prevencién y minimizacion.

Objetivo. Ejecutar estrategias que propicien la prevencion y minimizacion
de generacion de residuos.

N° Actividad. Indicadores de gestion. Meta de cumplimiento.

10

Realizar el deposito de

residuos en
contenedores
correspondientes.

los

Total

Parcial

Nulo

Total

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 23. Indicadores de gestibn componente, manejo interno ambientalmente adecuado,

sub componente, alistamiento/movimiento interno de residuos.

Componente.

Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente.

Alistamiento/movimiento interno de residuos.

Objetivo.

Llevar a cabo el correcto movimiento de residuos.

NO

Actividad.

Indicadores de gestion.

Meta de cumplimiento.

11

Recolectar los residuos
ordinarios y situarlos en el
centro de acopio.

(numero de puntos de
generacion recolectados/
ndamero de puntos de
generacion)*100

95%

12

Recolectar residuos
aprovechables y
peligrosos y situarlos en el
lugar correspondiente
dentro del centro de
acopio.

(numero de puntos de
generacion recolectados/
namero de puntos de
generacion)*100

95%

13

Alistar 'y movilizar los
transformadores siguiendo
el procedimiento de
almacenamiento y
transporte de
transformadores y otros
equipos que contengan
aceite, (ver anexo B).

(Kg de residuos
movilizados al centro de
acopio/ Kg de residuos
generados)*100

95%

14

Alistar 'y movilizar los
materiales contaminados
con aceite segun el
procedimiento para el
manejo y disposicion
final de materiales vy
agua contaminadas con
aceite, (ver anexo B).

(Kg de residuos
movilizados al centro de
acopio/ Kg de residuos
generados)*100

95%

15

Seguir las “rutas seguras”
establecidas para el
movimiento interno de
residuos.

(nimero de personas
capacitadas/ numero de
trabajadores involucrados
en la gestion)*100

90%

Fuente: autor, 2019.

PAG. 91




=== UNIVERSIDAD

“aECCI

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN LAS INSTALACIONES DE LA COMPARNIA
AMERICANA DE MULTISERVICIOS S.A.S. (CAM S.A.S)

CERTIFICADA POR:

Net

ambiental

Proyecto de grado tecnologia en Desarrollo

Fecha de emisién: 28 de enero de 2019

Cl L

Olconteg
SC 71981

Tabla 24. Indicadores de gestibn componente, manejo interno ambientalmente
adecuado, sub componente, etiquetado de envases, sustancias quimicas y residuos

peligrosos.
Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.
Sub componente. | Etiquetado de envases, sustancias quimicas y residuos
Objetivo. Facilitar la identificacién de envases, sustancias quimicas y
residuos en el proceso de gestion.
N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.
(numero de sustancias
. uimicas etiquetadas/
Rotular y etiquetar los d . q :
) : nuamero de sustancias
residuos 'y - sustancias uimicas existentes)*100
17 | quimicas de acuerdo al g . 100%
. (Kg de residuos
sistema globalmente . .
. peligrosos etiquetados/
armonizado. : )
Kg de residuos peligrosos
existentes)*100

Fuente: autor, 2019.

Tabla 25. Indicadores de gestibn componente, manejo interno ambientalmente adecuado,

sub componente, almacenamiento.

Componente.

Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente.

Almacenamiento.

Objetivo.

Llevar a cabo un correcto almacenamiento temporal.

NO

Actividad.

Indicadores de gestion.

Meta de cumplimiento.

18

Situar los residuos
ordinarios en el centro de
acopio.

(Kg de residuos en centro
de acopio/Kg de residuos
generados)*100

95%

19

Situar los residuos
aprovechables y
peligrosos en el lugar
correspondiente dentro del
centro de acopio.

(Kg de residuos en centro
de acopio/ Kg de
residuos generados)*100

100%

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 26.Descripcion de indicadores de gestion del manejo de transformadores y otros
eguipos que contengan aceite; componente, manejo interno ambientalmente adecuado.

Componente.

Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente. | Almacenamiento.

Objetivo. Llevar a cabo un correcto manejo de transformadores y otros
equipos que contengan aceite.
N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.
20 Alistamiento Vehlculo Si/No Si
listo
Elementos para Total
21 P Parcial Total
emergencias
Nulo
Total
99 Cargue del tra}nsformador Parcial Total
al vehiculo
Nulo
(numero de
Transnorte del transformadores
23 P trasladado/ numero total 100%
transformador
de transformadores en
operacion)*100
(nimero de personas
24 Capacnac_lon y capagltadas/ _ndmero de 100%
entrenamiento trabajadores involucrados
en la operacion)*100

Fuente: autor ,2019; plan de operaciones cuadrilla instalacién de transformadores,
(CAM S.A.S, plan de operaciones cuadrilla instalacion de transformadores, 2016).
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Tabla 27. Indicadores de gestibn componente, manejo interno ambientalmente adecuado,
sub componente, fichas de datos de seguridad.

Componente. Manejo interno ambientalmente adecuado.

Sub componente. | Fichas de datos de seguridad.

Objetivo. Propiciar el correcto manejo de sustancias quimicas y residuos
en el proceso de gestion.

N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.

25

Elaborar 'y  mantener
actualizado la base de
Ficha de Datos de
Seguridad, para
sustancias quimicas y
residuos peligrosos.

(nimero de sustancias
guimicas  con FDS/
namero de sustancias
guimicas existentes)*100

100%

Fuente: autor, 2019.

Tabla 28. Indicadores de gestion componente, entrega de residuos para disposicion final
y/o tratamiento, sub componente, entrega y venta de material reciclable (residuos
aprovechables).

Componente. Entrega de residuos para disposicion final y/o tratamiento

Sub componente. | Entrega y venta de material reciclable (residuos aprovechables)
Objetivo. Propiciar el tratamiento adecuado de los residuos generados.

N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.

Entregar los residuos
ordinarios generados en
las instalaciones de la

(Kg de residuos
ordinarios entregados/Kg

autorizada.

26 o : S 100%
compafiia, a la empresa | de residuos ordinarios
del servicio publico de | existentes)*100
aseo de la ciudad.
Entregar los residuos (Kg de residuos
aprovechables generados
en las instalaciones de la aprovechables
27 oo entregados/Kg de 100%
compafiia, a la empresa :
de procesamiento residuos aprovechables
existentes)*100

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 29.Indicadores de gestibn componente, entrega de residuos para disposicion final
y/o tratamiento, sub componente, entrega de residuos peligrosos.

Componente.

Entrega de residuos para disposicion final y/o tratamiento

Sub componente.

Entrega de residuos peligrosos.

Objetivo.

Posibilitar el tratamiento adecuado de los residuos peligrosos.

NO

Actividad.

Indicadores de gestion.

Meta de cumplimiento.

Entregar los residuos
peligrosos generados en

(Kg de residuos
peligrosos entregados /Kg

29 | las instalaciones de la . . 100%
compafifa al gestor de residuos peligrosos
existentes)*100
externo.
Comprobar que el gestor Total
30 externg .cumple con.los parcial Total
requerimientos y permisos
establecidos de operacion. nulo
Comprobar que el Total
hicul mpl n | .
31 veniculo - cumpia con lo parcial Total
establecido en la norma el
decreto 1609 de 2002 nulo

Fuente: autor, 2019.
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Tabla 30.Indicadores de gestibn componente, manejo externo ambientalmente adecuado.

Componente. Manejo externo ambientalmente adecuado.

Objetivo. Verificar el correcto manejo de los residuos al exterior de la
compaifia.

N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.

Tener las remisiones de

residuos a gestor
externo.(Ver anexo D)

entrega y/o certificados de (nur_n_ero . de
las empresas gestoras cerhﬁgqcmnes . en
32 externas del tratamiento | 235> /' numero de 100%
/o disposicion final de los certificaciones
)r/esi ducr))s. faltantes)*100
Realizar el (nimero de formatos de
diligenciamiento de los entrega/nimero de
33 | formatos de entrega de 100%

entregas de residuos a
gestor externo)*100

Fuente: autor, 2019.

Tabla 31. Indicadores de gestibn componente, ejecucién, seguimiento y evaluacién al
plan, sub componente, capacitacién.

Componente. Ejecucion, seguimiento y evaluacion al plan

Sub componente. | Capacitacion

Objetivo. Preparar a los trabajadores tematicamente respecto a la
correcta gestion de residuos.

N° Actividad. Indicadores de gestion. | Meta de cumplimiento.

34

Realizar capacitaciones al
personal de acuerdo a lo
planteado en la
metodologia de gestion de
residuos.

(nimero de personas
capacitadas por sede/
namero de personas por
sede)*100

100%

Fuente: autor, 2019.
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9.6. RECURSOS.

Tabla 32. Descripcion de recursos para la gestion de residuos en CAM S.A.S

RECURSOS
HUMANOS.

Se disefian la participacién todas las personas involucradas en el
proceso del manejo de los residuos, especificamente del personal
de servicio y aseo, los trabajadores en las areas operativas, los
coordinadores de operaciones y de areas y con participacion
transversal en el proceso quienes constituyen el area de gestiéon
ambiental.

RECURSOS
FiSICOS.

En este apartado se trata del uso de las instalaciones de la
empresa CAM S.A.S donde se lleve a cabo la generacion de
residuos peligrosos, ademas de instrumentos que faciliten la
gestion de los mismos como lo son canecas, bolsas, centro de
acopio entre otros.

RECURSOS
INTELECTUALES

Se manejaran lo que se denominé el sistema de informacién de
novedades, cuantificacién y control en la gestién de los residuos
sélidos.

RECURSOS
FINANCIEROS

La principal garantia financiera para el desarrollo de la gestion de
residuos es el prepuesto designado para el area de gestion
ambiental de la empresa CAM S.A.S ademas se contaran con los
recursos obtenidos mediante la venta y gestion de los residuos
aprovechables, que se manejaran como parte del presupuesto del
area de gestion ambiental de la empresa.

Fuente: autor, 2019. (CAM S.A.S, organigrama laboral de CAM S.A.S, 2016)
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10. CRONOGRAMA

En este apartado se relacionan las actividades (que se encuentran especificadas en el
apartado 9.5 ejecucion, seguimiento y evaluacion al plan) con las frecuencias de
ejecucion a lo largo del desarrollo de la gestion integral de residuos.

El cronograma mostrado en la figura N°3 se compone de 12 meses y 36 actividades, con
las frecuencias de ejecucion relacionadas en las convenciones de la tabla N°33.

Realizar la divulgacion de la GIR e ingresar la informacion en la plataforma del IDEAM de
generadores aparecen como 35 y 36 respectivamente en el cronograma.

Figura 3. Cronograma de actividades.

Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

Fuente: autor, 2019.
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Los colores en el cronograma de actividades (figura N°3 y en la tabla N°33) representan la
frecuencia con la cual se debe ejecutar las actividades a lo largo del desarrollo de la gestion de
residuos.

Tabla N°33. Convenciones cronograma de actividades.

convenciones
Diario

semanal
Mensual
Semestral

Anual

Segun
generacion
Fuente: autor, 2019.
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11.CONCLUSIONES.

Durante el desarrollo de las practicas universitarias en la compafia americana de
multiservicios S.A.S, se observé que el personal en general tenia confusiéon a la hora de
desechar los residuos, es decir cometen errores en la separacion en la fuente, resultado
de esto se llegaba a situaciones en las cuales residuos peligrosos se mezclaban con
residuos ordinarios o aprovechables perdiendo estos Ultimos el potencial de
reincorporarse al ciclo productivo, es desde este punto donde el consecuente esfuerzo
por el manejo de los residuos perdia importancia ya que los subsecuentes procesos no
se podian llevar a cabo adecuadamente.

Actualmente desconozco la situacién de CAM S.A.S en este tema, pero el desarrollo de
la actual metodologia que redne en una sola la gestion de residuos en general
enfocandose en la incorporaciéon de nuevos parametros de identificacion y asegurandose
de que cada proceso sea revisado y medido para tener un mayor control en el manejo de
residuos, para que de esta forma la toma de decisiones operacionales, administrativas y
gerenciales pueda estar fundamentada en datos reales con la implementacion de las
medidas propuestas.

En el desarrollo de esta metodologia se tomé especial cuidado en la especificacion de
las actividades y los responsables de llevarlas a cabo, ya que este fue el principal factor
gue se encontrd que causaba la errbnea gestion de residuos, y asi mismo se ideo la forma
de medir cada accién para que a largo plazo se puedan ajustar parametros en caso de
que se encuentre deficiencia en algun proceso.

La incorporacion del sistema globalmente armonizado, es estratégica desde el punto de
vista de uniformidad que se quiere lograr con la formulacion de la metodologia, que de
esta forma una empresa de la envergadura de CAM S.A.S esté preparada para las
exigencias normativas como de mercado, siendo este un punto diferencial en la seleccion
de contraccion en mercados como el eléctrico.

En dltimas ademas de buscar el adecuado manejo de residuos en la compaifiia, también
Se procura crear un marco comun de gestion de residuos, disminuyendo la disparidad en
acciones y procedimientos que tienen el mismo objetivo; velar por enmendar las acciones
derivadas que nuestro llamado progreso conlleva y la presion que causa al medio del cual
empresas, trabajadores y personas en general somos parte.
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12. RECOMENDACIONES.

En la visidon corporativa de la compafia se encontraba el objetivo en certificarse en la
norma ISO 14001 de 2015 haciendo referencia a los sistemas integrados de gestion, el
cual exige una amplia participacion de gestion ambiental en el proceso, para lo cual seria
propicio un ajuste similar al presentado en este proyecto a los demas elementos de
gestiébn ambiental.

Haciendo alusion al sistema PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) implementado por
la compafiia para abarcar los temas relacionados a salud y seguridad en el trabajo, se
extiende la necesidad de instaurarlo en el modelo de gestion ambiental como ciclo de
verificacion, reajuste y adaptacion de las operaciones que se llevan a cabo en el area de
gestiébn ambiental.

Por ultimo recalcar la insipiente necesidad de un adecuado sistema de educacion y
capacitaciéon al trabajador, que en el presente trabajo se toca superficialmente,
proponiendo la integracién de todos los aspectos ambientales en un marco comdn de
cultura empresarial que tenga siempre presente la relacion de los trabajadores y la
comparniia con el resto del medio.
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14.1 Anexo A.

- Remitase al final del documento para visualizar el cuadro de mando

Figura 4. Diagrama de clasificacion general de residuos para la compafia americana de multiservicios
S.A.S.
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Fuente: autor, basado en (instituto nacional de salud, 2014)
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Tabla 33.Identificacion de fuentes de generacion de residuos, area administrativa,
instalaciones CAM S.A.S.

AREA

PROCESO

RESIDUOS GENERADOS

ADMINISTRATIVA

Personal  que
ejecuta labores
administrativas
(Oficinas,
servicios
generales y
mantenimiento)

PELIGROSOS
RAEE’S
Luminarias
Toneres
Baterias alcalinas (pilas)
Llantas

Medicamentos vencidos

Riesgo bioldgico (sanitarios)

Envases con contenido de sustancias quimicas
(Pinturas, pegante, aceite, Hipoclorito de sodio,
desengrasante)

Trapos impregnados con los residuos
anteriormente mencionados

APROVECHABLES

Papel archivo

Carton

Plasticos

Vidrio

Aluminio ( latas)

Orgéanicos

ORDINARIOS

Barredura

Servilletas usadas

Envolturas de alimentos

Biodegradables no compostables

Fuente: autor, basado plan de procesos CAM S.A.S, 2016
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Tabla 34.Identificacion de fuentes de generacién de residuos, area operativa,
instalaciones CAM S.A.S.

AREA PROCESO RESIDUOS GENERADOS
PELIGROSOS
Aceite usado — Aceite Dieléctrico
Filtros
Baterias
Bombillas — Luminarias
Pilas
Plomo
Envases con contenido de sustancias
guimicas
Actividades rutinarias | Dotacion contaminada
realizadas en las | Aserrin y material absorbente resultante de
labores  estipuladas | atencion de derrames.
en cada proyecto: [ pargs impregnados con los residuos
cambio de luminarios | 5nteriormente mencionados
OPERATIVA sector publico, cambio

de transformadores,
instalacion de
infraestructura
eléctrica, elaboracion
de medidores, entre
otros.

Agua contaminada con aceite

Transformadores

APROVECHABLES

Papel archivo

Cartén

Plasticos

Metales (chatarra)

Orgénicos

Vidrio

Madera

ESPECIALES

Residuos de construccién y demolicién

Residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos

Fuente: autor, basado plan de procesos CAM S.A.S, 2016
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Tabla 35. Formato de registré diario de generacién.

Compafia americana de multiservicios S.A.S

Formato de registro diario de generacion de residuos.

Fecha: | Sede: Area:

Realizo:

Cargo:

Residuo Aprovechable | Ordinario Peligroso Especial

Cantidad

Observaciones

Fuente: autor, 2019.
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14.2. Anexo B

Tabla 36. Formato de inspeccién de puntos de generacion.

Compariia americana de multiservicios S.A.S

inspeccion de puntos de genracion

fecha: realizo: cargo:
poco |.
calificacion: excelente | bueno |[aceptable aGepable inaceptable
| (5) (4) (3) - (1)
descripcion area

el punto se encuentra
en buen estado

las canecas estan
debidamente
marcadas segun el
tipo de residuo

cada caneca cuenta
con la bolsa
correspondiente al
color

hay presencia de
residuos fuera de la
caneca

el personal de
servicios genrales
realiza la recoleccion
de acuerdo a lo
establecido

observaciones

Fuente: autor, 2019.
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Figura 5.Diagrama de procedimiento para el manejo de materiales y agua contaminada con aceite.

Jw

2 Centro de control

Cliente Compaiiia Movilizacién a puntos
Restablecimiento Restablecimiento del NO de emergencia por| —p NO >
Programacion para la Servicio '”ltﬂnf_aC'O” 0 riesgo
i i6 eléctrico. )
gwspec_z_:lon 38/0 — |Comunicacion  con| — ® Presencia
SS;:S‘:Jaeciones € centro de control Movilizacion a puntos de aaua
. para entrega de # de Sl programados en
incidencia. P formato y con| —» SI
incidencia
4 5 6 7
Operario y auxiliar de Operario y auxiliar de Operario y auxiliar de Operario y auxiliar de
Vactor Vactor Vactor > Vactor
.. Transporte de residuos Entrega al gestor
gﬁgzgtuaiién de Ig provenientes del autorizado para la Entrega de manifiesto de
L |camara I |desaglie de las|—p |debida disposicién final carga al area de gestion
) subestaciones, camaras o tratamiento del residuo ambiental
y/o sétanos inundados

8 L9

Ingeniero Ambiental Empresa Gestora
Garantiza la adecuada —
e disposicion del residuol Entrega de certificado o soporte

de disposicion final del residuo
con una  empresa . ) >
autorizada por la peligroso, o del tipo de

Autoridad Ambiental. tratamiento realizado

Fuente: (CAM S.A.S, 2016)
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Tabla 37. Formato de inspeccidon de kit para la atencion de derrames.

compafiia americana de multiservicios S.A.S

inspeccion de kit para la atencion de derrames

Realizo Cargo Vehiculo Area Zona Sede Fecha
Lugar:
Estado
ELEMENTO Bueno Malo No aplica Observaciones

material absorbente particulado

barreras oleofilicas

pafio absorbente

almohadilla

guantes nitrilo pufio largo

pala antichispa

recogedor

gafas de seguridad

cinta para sefializacion

martillo bola de caucho

juego de tapones de madera

chaleco reflectivo

maletin

instructivo para emergencias

bolsa para residuos roja

bolsa ziploc

traje tyvek

tapabocas

desengrasante multiusos

linterna

pilas para linterna

masilla epoxica (jabon rey)

etiqueta de residuos peligrosos

escoba

cepillo

respirador media cara con

recipiente para almacenar

amarres plasticos

Fuente: (CAM S.A.S, 2016)
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Tabla 38. Dispositivos para la movilizacion de residuos peligrosos, Movilizacion de

peligrosos.

Residuos peligrosos

DISPOSITIVO DE MOVILIZACION

Aceite Dieléctrico

Para la movilizacion del recipiente se requiere un sistema de
traccidbn mecanica, que permita el traslado de las canecas
metélicas desde el sitio de generacion hasta el vehiculo que
las transporta hasta el almacenamiento central.

Baterias Plomo — Acido

Ya que el cambio de los bancos de baterias esta
programado, se coordinara para que estas sean trasladas al
sitio de almacenamiento central en el menor tiempo posible,
siguiendo el protocolo de seguridad y el protocolo en caso
de derrame del acido. No es necesaria una herramienta
mecanica para su transporte.

Recipientes y otros
materiales impregnados
de aceite

Estos se depositaran en los recipientes destinados para tal
fin y se dejardn en el sitio de generacion hasta el dia de
recoleccion de residuos, se transportaran en bolsas rojas
hasta el sitio de almacenamiento.

Envases y otros
impregnados de Pintura

Se dejardn en el sitio de generacion hasta el dia de
recoleccion de residuos.

Transformadores

Estos seran transportados desde el sitio de desmonte, hasta
el almacenamiento central, teniendo en cuenta el protocolo
de seguridad y el protocolo en caso de derrame de aceite, el
mismo dia y haciendo uso de la grda, destinada para tal fin

Lamparas fluorescentes

Se dejaran en el sitio de generacion hasta el dia de
recoleccion de residuos.

Toner de Impresoras

Se dejaran en el sitio de generacion hasta el dia de
recoleccion de residuos.

Fuente: autor, 2019; (CAM S.A.S, 2016)
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Tabla 39. Acta de entregal/venta de residuos aprovechables

compafiia americana de multiservicios S.A.S

Acta de entrega/venta de residuos aprovechables

Realizo Cargo Empresa Compradora Sede Fecha

Tipo de Material Vendido, Fechade Total Venta Mes
venta

Kg. Vendidos

Cartén precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Bolsa | precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

PET precio/kg. ($)

Venta ($)

Plastico
Kg. Vendidos

Galon | precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Vasija | precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Archivo | precio/kg. ($)

Venta ($)

Papel
Kg. Vendidos

Periédico precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Chatarra precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Vidrio precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Madera precio/kg. ($)

Venta ($)

Kg. Vendidos

Otros precio/kg. ($)

Venta ($)

Total Venta ($)

Total Kg Vendidos

Fuente: autor, 2019
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Figura 6. Procedimiento en caso de emergencia, plan de emergencia.

IDENTIFICACION DEL EVENTO

i v v

S E— -
COLABORADOR VISITANTE o BRIGADISTA
INFORMAR AL COE
URGENCIA
EMERGENCIA
DECLARAR TIPO
GRUPAL GRUPAL
b

Identifique: Identifique:
-Lugar de La emergencia -Lugar de la urgencia
-Tipo de lesion y/o emergencia ambiental -Tipo de lesion y/o emergencia ambiental
-Descripcion de los hechos -Descripcion de los hechos
-Estado del Paciente (Triage) -Estado del Paciente (Triage)
- Realizar el lamado a la brigada de emergencias - Iniciar Control de la urgencia
-Acuda al punto de reunion con los equipos - Realizar el lamado a la brigada de
necesarios para la atencion emergencias
-Cree Puesto de mando unificado (PMU) - Trasladar o remitir el paciente.
-Inicie Control de la Emergencia
-Solicite apoyo de entidad de socorro externo.

INDIVIDUAL

EMERGENCIA TIPO TIPO URGENCIA

Identifique:

-Lugar de La emergencia o urgencia

-Tipo de lesidn y/fo emergencia ambiental
-Descripcidn de los hechos

-Estado del Paciente (Triage)

- Realizar el llamado a la brigada de
emergencias

-Acuda al punto de reunidn con los equipos
necesarios para la atencién

-Inicie Control de la Emergencia o urgencia
-Solicite apoyo de entidad de socorro o apoyo
externo,si se requiere, de lo contrario remita o
traslade al paciente a centro medico mas
cercano o atienda la emeraencia ambiental

v

Evalué la atencion
y reemplace el
material utilizado

Fuente: (CAM S.A.S, 2016)
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Tabla 40. Procedimiento para el control de derrames.

ACTIVIDAD DESCRIPCION
Analice el derrame y de ser posible identifique el material derramado
Identificacion | Sj el derrame que se presenta es de dimensiones que no pueden manejar
y Reporte informe a sus superiores, cadena de comunicaciones bomberos y al Ing.
Ambiental disponible.
Si es necesario, utilizar la ropa protectora (overol y/o dotacién segun
Evalle el corresponda) y el equipo adecuado para responder al derrame en forma segura
riesgo (kit para atencion de derrames). Si desconoce el producto derramado, siempre
asuma que se trata del méas peligroso.
Aislar la zona afectada utilizando los elementos de demarcacion.
Aisle y proteja , -
la zona Suspender operaciones en el area afectada.
Suspender las posibles fuentes de ignicion.
De ser posible, eliminar el origen del derrame, esto puede ser cerrando las
vélvulas, enderezando los barriles y/o sellando el orificio si cuenta con el
Detenga el |elemento adecuado (masilla reparadora, tapones etc.) por donde exista la fuga.
derrame. Coloque los elementos y diques de contencion para detener el flujo del liquido
antes de que se esparza y propague, tenga en cuenta las instrucciones descritas
en las hojas de seguridad de cada sustancia o elemento en caso de emergencia.
En caso de que el derrame ocurra fuera del dique o recipiente de contencion,
Confine, colocar la barrera de contencion, tela oleofilica para detener el flujo del liquido
Contenga |antes de que se esparza y propague, evitando que entren al sistema de
el alcantarillado, al suelo o entren en contacto con cualquier otro liquido.
derrame. Tener en cuenta las instrucciones descritas en las hojas de seguridad de cada
sustancia o elemento en caso de emergencia.
Garantizar que el sitio afectado quede completamente limpio, utilizando los
elementos que contiene el kit de derrames.
Realizar Rotule la Bolsa con la etiqueta de residuos peligrosos, indicando la fecha de
limpieza _gene_rfacién,, el tipo dge residuo y demas informacion pertinente para la
identificacion del residuo.
Depositar los residuos generados en las bolsas rojas destinadas para tal finy
entregarlos para ser dispuestos para realizar su correcta disposicion final.
Reportar la atencion de la emergencia y entregar los soportes correspondientes
Informe final |al area de salud y seguridad en el trabajo y gestion ambiental.
Realizar el informe correspondiente y tome las medidas correctivas del evento.

Fuente: (CAM S.A.S, 2016)
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14.4. Anexo D.

Tabla 41.Formato de entrega de residuos a gestor externo.

Compainiia Americana de Multiservicios S.A.S

Formato de Entrega de Residuos a Gestor Externo

Infomacion del emitente

Ciudad: Responsable:
Fecha: Sede:
Informacion del Receptor
Nombre de la Empresa: Fecha:
Responsable: Hora:
Conductor: Placa:
Inspeccion al Receptor
Vehiculo Elementos de Proteccion Personal
Descripcion SI[NO |observacion |Descripcion [SI|NO |observacion
Extintor Overol
Revision
. . Casco
tecnicomecanica
Kit de derrames Gafas
Bandejas de
L, Guantes
contencidn
Kit de carreteras Tapabocas
Botiquin Botas De
q Seguridad
Rotulo de identificacion
Peto
de la clase
Placa namero de las
. . Otro?
Naciones Unidas

Tarjeta de registro
nacional para el
transporte de
mercancia peligrosa

Sistema de
comunicacion (Celular,
Avantel, entre otros)

Curso basico para
conductores de

RESPEL
Descripcion de Residuos
@3 Caracteristicas de los Residuos.
) = ) SI/NO
Tipo =2 Cantidad Ficha de Datos .
5 Etiqueta

de Seguridad

Observaciones:

Receptor

FIRMA

Remitente

FIRMA

Fuente: autor, 2019.
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14.4.1. CUADRO DE MANDO.
Tabla 42.Seccién 1 de cuadro de mando.

comparfiia americana de multiservicios S.A.S
cuadro de mando de residuos

: cantidad de cantidad de cantidad de valor
cantidad de ) ) . .
residuos residuos residuos producido por
Sede responsable  mes personal . )
activo ordinarios aprovechables aprovechables residuos
generados  generados  aprovechados aprovechables

Ing.
administrativa | Ambiental
Residente

servicios Ing.
especializados Ambiental
Residente

Ing.
aI:umé)”r?:o Ampiental
Residente

Ing.
modernizacion | Ambiental
Residente

Ing.
ligi Ambiental
Residente

Ing.
obras publicas| Ambiental
Residente

Ing.
montevideo | Ambiental
Residente

operacion Ing.
integral Ambiental
cundinamarca | Residente

Fuente: autor, 2019; (cuadro de gestion seguridad y salud en el trabajo, 2016)
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Tabla 43. Seccion 2 de cuadro de mando.

compaifia americana de multiservicios S.A.S
cuadro de mando de residuos

. cantidad de
. cantidad de . valor de
cantidad de ) residuos . .
residuos . % disposicion de
Sede responsable  mes personal . peligrosos en o .
. peligrosos . " cumplimiento residuos
activo disposicion )
generados . peligrosos
final
Ing.
administrativa | Ambiental
Residente
servicios Ing.
especializados Ambiental
P Residente
Ing.
alumbrado .
ublico Ambiental
P Residente
Ing.
modernizacion | Ambiental
Residente
Ing.
ligi Ambiental
Residente
Ing.
obras publicas | Ambiental
Residente
Ing.
montevideo Ambiental
Residente
operacion Ing.
integral Ambiental
cundinamarca | Residente

Fuente: autor, 2019; (cuadro de gestion seguridad y salud en el trabajo, 2016)
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Tabla 44. Seccion 3 de cuadro de mando.

compaifia americana de multiservicios S.A.S
cuadro de mando de residuos

. cantidad de
. cantidad de . valor de
cantidad de . residuos de . .
residuos de % disposicion de
Sede responsable  mes personal posconsumo o .
. posconsumo . .. cumplimiento residuos de
activo en disposicion
generados : posconsumo
final
Ing.
administrativa | Ambiental
Residente
servicios Ing.
especializados Ambiental
P Residente
Ing.
alumbrado .
ublico Ambiental
P Residente
Ing.
modernizacion | Ambiental
Residente
Ing.
ligi Ambiental
Residente
Ing.
obras publicas | Ambiental
Residente
Ing.
montevideo Ambiental
Residente
operacion Ing.
integral Ambiental
cundinamarca | Residente

Fuente: autor, 2019; (cuadro de gestion seguridad y salud en el trabajo, 2016)
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