DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO PARA LA EMPRESA SERIMAQ S.A.S.

==

E]C
i

PRESENTADO POR:
GLADYS ROMERO
ANYELI ROJAS

CINTHYA CASTANEDA

Disefio para el trabajo investigativo para optar por el titulo de especialista en Gerencia

de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

ASESORA

ANGELA FONSECA MONTOYA

UNIVERSIDAD ECCI
DIRECCION POSGRADOS
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
BOGOTAD.C,

MAYO, 2019



DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO PARA LA EMPRESA SERIMAQ S.A.S.

PRESENTADO POR:
GLADYS ROMERO
ANYELI ROJAS

CINTHYA CASTANEDA

Disefio para el trabajo investigativo para optar por el titulo de especialista en Gerencia de

la Seguridad y Salud en el Trabajo.

UNIVERSIDAD ECCI
DIRECCION POSGRADOS
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
BOGOTA D.C,

MAYO, 2019



TABLA DE CONTENIDO )
DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PARA LA EMPRESA SERIMAQ S.A.S. .ttt ettt sttt ettt st sttt s 7
AGRADECIMIENTOS ...ttt sttt st ettt e sbe e st sate s be et e e sbeesaeesaeeeateenteas 8
INTRODUGCCION ..ottt sens st sa s s e s s s snens 9
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMAL.......coitieeeee ettt 11
1.1 DescripCion del ProbIlema...........cceeviiieieiceceeee et e 11
1.2 Pregunta del problema ... 12
1.3 Sistematizacion de la pregunta de investigacion Propuesta.............ceceevereeerieerieeneenieens 12
2. OBUJIETIVOS. ...ttt sttt ettt e h e she e st s bt et e bt e s bt e smeeenteeneean 13
2.1 ODJELIVO GENEIAL......oouiieieiececeeeece ettt sttt e be et e ste e e e besaa e tesbaensesreennans 13
2.2 ODJEtIVOS ESPECITICOS ...vuveuvenirtinieteieierteierte ettt sttt enes 13
3. JUSTIFICACION Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION ........cccevuuee. 14
3.2 DEIIMITACIONES ..ottt sttt ettt et be bbbttt e e et eaeebesaeebeneens 15
KT T =10 0] o To RSP RRRPRRR 16
3.5 AUCANCE ...ttt bbb b et b ettt h et neen s 16
4, MARCOS DE REFERENCIHA ... .ottt st s 17
41. ESTAA0 GBI AITE. ...ttt 17
4.1.2UNIVErsidad ECCH ..ottt 18
412 NACIONAIES ...ttt ettt ne e 18
4.1.3 Trabajos INtErNACIONAIES ........cccueeciicieceeeceeecte ettt ettt e s be e b e s aeeanas 22
4.2, IMAICO TEOMICO ...c.evveuiriieteiineriet ettt ettt ettt ettt s bbb anas 24
4.2.1. Historia de 18 CONSTIUCCION. ......c.ctririeueinirieieiriseeicere ettt ettt 24
4.2.2. Seguridad y Salud en el Trabajo. .......ccccoieieiiiiieieeceeceee et 29
4.2.3 SIStEMA 0 FESTION. ..ottt st et e st e b e st e eae e besrnentesreennas 30
A4.2.4. CICIO e PHVA ...ttt sttt e et e e e e eseeneeneneens 31
B.2.5 LA ONT ottt st b et h e b et b e ettt b et b e eat e b s he et aneeanes 32
G T AV o oo T T - 1IN 33
4.4 MAICO CONCEPTUAL ....eoniieeeiee ettt sttt ettt et e ste e st e be s st esesneeneas 37
5. MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION .....ooooeeeeeeeeeeceeeeeeeeeesenienns 45
5.1 Tipos de investigacion apliCada: ..........ccccueveeeieiciiiiseseeeee et 45
oI = U - Lo [T | 1 T TP 45
5.3. Instrumentos de recolecCion de dAtOS: .........coveueueririeieuiririeieeereeiei et 46
6. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION. ......ooovvoeiereeeseeeseseereeen, 47

6.1 FUEBNTES 0B INFOTMACION. ..o e e e e e e e e e e e s e eeee e s e eeeessareneessaneneessanes 47



6.1.1 FUBNTES PIIMATIAS. ..cueeueeieeiiriirierterteietet ettt ettt be bbb bbb e nen 47
6.1.2. FUENTES SECUNUAITAS .......eeuirvirtiteteieieiteteie ettt ettt s s bbb et se b e nes 47
6.1.3. FUBNTES TEICIANTAS. ..veuviieeiitciiie ettt ettt 47
6.2. FaSES Y PrOCEAIMIENTOS ... .ccviivieiesieeteeie ettt ste s te e e s re et et e ereetesbeesaesaesreensesreennens 47
6.2.1  Fase NO 1 diagNOStiCO: ....coueuerueuirieiirieirieirie ettt 47
6.2.2  Fase No 2, identificacion de peligros y valoracion de riesgos. .........c.ccceeerereereruenenn 48
6.2.3 FASE NO 3, TISBII0 ceeeieeeeeeeeeeee ettt ettt e ettt e et e e et e e s eeaeeeseseaeeesesreeessssraeessasreeas 49
7. RECURSOS ...ttt a bbbt et e s te s bt et sbe et e bt saeebesbeeaeas 50
T L MAEEIIAIES. ...ttt 50
7.2 Consentimiento fIrMAO. .......cooiririiieieee e 50
7.3 Cronograma de aCtiVIAAES. .........coerveieieirinireseseet ettt 50
8. RESULTADOS ...ttt ettt st st sttt e be b e s bt sbeesaeesateebeesbeesaeesanenas 52
8.1 RECUISOS NUM@NO: ...ttt ettt 52
8.3 Recoleccion de iNfOrMAaCION: ........cc.cvvueirieiicircee e 54
8.3.1. DiIagNOSLICO SG-SST: ...ttt st a ettt sttt be e 54
8.3.2. IMALIIZ TE FHESTOS. ..euvvreveetirtirtestestetet ettt ettt sttt ettt b e ebe st bt e e e et ebe e b ebeneenen 55
8.3.3. Andlisis de la clasificacidn de los riesgos evaluados.............cccceveeeeveiieeeneseece e, 60
8.3.4. Andlisis de la evaluacién de la clasificacion de 10s riesgos por cargo.........c.ccecceeveennes 61
9. ANALISIS DE RESULTADOS ......cotiimimmeiriemeesessssssssssssssssssssssssessssssasssssssssssssssnses 63
0.1. DIAgNOSLICO SG-SST ...ttt ettt s be st et e st e e e s e e esaeseesesrenan 63
0.2 MALIIZ 0B FIBSGOS: 1. veeueerteeeieiesieeiestesteste st estesteese e sesteessestesseessessesssessesseessesseeseessesseensessesnsens 64
10.  ANALISIS FINANCIERO ......coovceeeeeicteeeeeeeeeee e sestssassesassssesss s ssses s sssassssssassssesassnes 70
12, CONCLUSIONES.......c oottt ettt st sttt et e s bt e s bt st e eaeeebeesbeesaeesanenas 73
13.  RECOMENDACIONES........o oottt sttt sttt ettt sr e e sbe i 75
14. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........ooiiiieeeeeeeeeeeeeeeees s sss s sassnes 78



TABLAS
Tabla 1. Cronograma de aCtiVIdAOES .........ccueueiieieiie et 51
Tabla 2. Generalidades de 18 EMPreSa .........ccoeiieiiiiiiiiiisiseeeeee s 52
Tabla 3. Talento HUMano de 1a EMPresa .........ccceiveiiiieiieie e 53
Tabla 4. Matriz de RIBQOS ....cc.vciiiieii ettt reeste e nre s 67

Tabla 5. Documentos propuestos a SERIMAQ SAS, bajo Guia Técnica de

Implementacion para MIPYMES propuesta por el Ministerio de Trabajo en el 2016. ........... 69

Tabla 6. Documentos propuestos a SERIMAQ SAS, para el Disefio del SG-SST, bajo

la normatividad 1egal VIGENTE. ........coviiieii et 70

Tabla 7. Personal requerido para el disefio inicial del SG-SST de la empresa

SERIMAQ SAS . .. s 71

Tabla 8. Recursos Fisicos a utilizar para el Disefio del Proyecto. ...........ccccceeveviveiviienen. 71



Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

Grafico

GRAFICOS
. Ubicacidn Geografica de la Empresa SERIMAQ SAS. ..o vivveeiienn, 15
 ESQUEMA 0Bl SG-SST ...t 29
CCHCIO el PHV A e 32
. Esquema Organizacional de SERIMAQ SAS. ..., 53
. Porcentaje de Cumplimiento por ciclo PHVA. ..., 54
. Porcentaje de Cumplimiento por ciclo PHVA, por estandar. .............c............ 55
. Porcentaje de clasificacion de los riesgos evaluados. ...........ccccccovvevveieiieennenn, 61
. Analisis de riesgos con una clasificacion muy alta. .............cccccceeevevveceiiennenn, 62

. Analisis de riesgos con una clasificacion alta. .............ccccceevive e e, 63



ANEXOS

Anexo No 1. Consentimiento Firmado

Anexo No 2. Diagnostico de cumplimiento de estandares minimos de la Resolucion
0319 del 2019

Anexo No 3. Matriz de Inspeccidn de Riesgos

Anexo No 4. Matriz IPEVR GTC 45 del 2012, Segunda Version.

Anexo No 5. Politica del sistema SST

Anexo No 6. Objetivos de las Politicas del Sistema SST

Anexo No 7. Plan de Prevencion ante Emergencias.

Anexo No 8. Procedimiento de Reporte e Investigaciones de Incidentes y Accidente.

Anexo No 9. Perfil de los Cargos

Anexo No 10. Acta de Conformacion del Comité de COPASS

Anexo No 11. Acta de Conformacion del Comité de Convivencia

Anexo No 12. Formato de listado de asistencia

Anexo No 13. Propuesta de Matriz y/o Formatos de Inspecciones de Entregas.

Anexo No 14. Programas de Capacitacion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Anexo No 15. Plan de trabajo Anual

Anexo No 16. Perfil Socio-demografico.



DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO PARA LA EMPRESA SERIMAQ S.A.S.



AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a nuestras familias, docentes y compafieros, que nos acompafnaros en este
proceso formativo durante nuestra Especializacion. Finalmente agradecemos a la empresa
SERIMAQ S.A.S por su confianza y facilitacion de documentos que hicieron posible el

presente trabajo.



INTRODUCCION
En la actualidad, el ser humano requiere de un trabajo para lograr suplir sus necesidades
bésicas, en algunas ocasiones el trabajador esta en contacto con elementos o situaciones que
puede afectar su salud, es por esto que este trabajo estd centrado en una investigacion
realizada en la empresa SERIMAQ S.A.S., en donde se llevé a cabo una revision a las
condiciones laborales actuales, los efectos que puede llegar a tener algunas tareas a largo

plazo y los planes de emergencias existentes.

Se llevo a cabo esta investigacion, ya que, se observo que la empresa no tiene ain
implementado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo que puede
afectar legalmente a la compafiia, adicional a esto, los empleados no tienen certeza de que se
debe hacer en caso de un incidente, lo que podria llegar a la muerte de un trabajador si no se

responde correctamente.

Se realizd un Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, acorde
a las necesidades de la compaiiia, logrando asi que el personal cuente con las condiciones de
seguridad minimas para la realizacion de sus tareas diarias, se identificaran los puestos de
trabajo con mayores riesgos de accidentalidad y se daran recomendaciones para mejorar las
condiciones de trabajo, todo esto bajo la metodologia de caracter documental que a su vez se

dividio en descriptivo y estadistico.

No se logro la implementacion del Sistema de Gestion, ya que, se tuvo como limitante el

tiempo de ejecucion del proyecto.
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En cada item del proyecto se podré observar la situacion actual de la organizacion, asi
como también los riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores, y las posibilidades

de mejora para la productividad general de la empresa SERIMAQ S.A.S.

RESUMEN

El presente trabajo de grado es una investigacion aplicada, en la cual se realizo la
propuesta del disefio del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo para la empresa
SERIMAQ S.A.S., radicada en la Ciudad de Mosquera, esta fue constituida en el 2012 con
9 afios en el sector de la construccion y donde existe el mayor riesgo de accidentalidad,
esta empresa cuenta con riesgo 5 y su ARL es SURA. A partir de la investigacion se logro
realizar una caracterizacion de los factores de riesgo que influyen en las actividades de la
empresa y proponer el disefio de sistema SG-SST a partir de su actividad econémica y del

riesgo de la misma.

Palabras Clave: SG-SST, sistema de salud y seguridad en el trabajo, disefio,

propuesta, diagndstico.



11

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién del problema

La empresa SERIMAQ S.A.S. se encuentra dedica a proyectos de obra civil y prestar
servicios de Ingenieria, ambientales y maquinaria, ubicada en Mosquera, Cundinamarca; fue

constituida en el 2012.

Siendo una empresa gue trabaja en el sector de la construccion y dado que esta actividad
es uno de los principales en la economia nacional, tanto por su contribucion a la riqueza de
nuestro pais, como por la generacion de puestos de trabajo, pero a su vez es uno de los

sectores donde existe mayor riesgo de accidentes de trabajo.

La empresa también cuenta con diferentes centros de trabajo donde se desarrollan tanto
actividades manuales como de maquinaria, a falta de control y seguimiento de uso de los
elementos de proteccion personal EPP, estas actividades generan efectos con el paso del
tiempo, lesiones o enfermedades laborales y la omision en estandares de seguridad ocasionan
accidentes laborales (Ley 1562 de 2012), por lo cual es necesario la identificacion de
peligros, valoracion de los riesgos asociados, categorizacion segun criticidad e intervencion
para prevenir y/o eliminar los impactos de los accidentes y/o enfermedades a los cuales estan

expuestos los trabajadores.
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Actualmente la empresa no cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo ni programas que velen por la integridad y bienestar de los trabajadores que
conlleven a una mejora continua de la empresa tanto en la productividad y en sus procesos
de calidad, a causa de estas falencias se generan diferentes enfermedades fisicas como

mocionales. .. . ., . -
¢ %lsoggtgg oficiales de la Federacién Europea CCOO de Construccién y Servicios 2016-

2017, més actuales muestran un incremento de la siniestralidad laboral en el sector de
Construccion del 14,59%, en relacion al mismo periodo del afio anterior, de 45.745
accidentes laborales producidos con baja hasta octubre de 2016 a 52.420 accidentes
laborales en el 2017, de estos Gltimos un 94,96% se producen en jornada y el resto

(5,04%) in itinere.

1.2 Pregunta del problema
¢ Qué beneficios tendra la empresa SERIMAQ SAS, al implementar un Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo?

1.3 Sistematizacién de la pregunta de investigacion propuesta
o ¢Cudles son los programas y/o actividades que se pueden implementar para disminuir
los riesgos los riesgos a las cuales se encuentran expuestos los trabajadores de la
empresa SERIMAQ S.A.S?
o ¢Qué incidencias legales y sociales ha tenido SERIMAQ S.A.S al tener disefiados
planes para la implementacién de programas de SST, programas de COPASST?
o ¢Cudles son los factores de riesgos higiene y seguridad industrial que se encuentran

expuestos los trabajadores de SERIMAQ S.A.S.?
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa de obra
civil. SERIMAQ S.A.S. (SERVICIOS DE INGENIERIA, AMBIENTALES Y

MAQUINARIA)

2.2 Objetivos especificos
o Realizar diagndstico/ evaluacion inicial de la organizacion, para reconocer el nivel de
cumplimiento de los requisitos establecidos para un Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el trabajo.

o ldentificar y valorar los factores de riesgo, con la legislacion vigente de Seguridad y

Salud en el Trabajo a SERIMAQ SAS.

o Elaborar todos los parametros normativos del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.
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o Proponer los programas necesarios de seguridad y salud en el trabajo en la empresa

SERIMAQ SAS.

3. JUSTIFICACION Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

3.1 Justificacién

La implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(SG-SST) radica en mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, esto en
busqueda de la prevencién de lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. En busca de una mejora dia a dia y
bajo el cumplimiento de las normas y Leyes vigentes lo que se busca es identificar las
acciones de mejora predecir, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar

el bienestar de los trabajadores.

El sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo implementado debe cumplir con las
normatividades legales vigentes en cada area y en cada actividad desarrollada por la
empresa, se convierten en una responsabilidad Unica del area administrativa y mas ain de
los empresarios y esta bajo su responsabilidad velar por el cumplimiento en la
organizacion del desarrollo e implementacién de forma adecuada de los diferentes

programas establecidos en el sistema SST.

Un Sistema de SST, que contenga los diferentes programas necesarios en cada uno de
las &reas y/o actividades desarrolladas en la empresa busca minimizar los peligros las
cuales se encuentran expuestos los trabajadores, creando trabajos seguros y entornos
laborales adecuados segun las necesidades requeridas para mejorar los rendimientos

laborales.
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SERIMAQ S.A.S. es una empresa de obra civil en donde se evidencia continua rotacion,
ingreso y egreso de personal en los proyectos, a causa de las falencias presentadas, se hace
necesario la creacion e implementacion de un Sistema de Gestion de la SST, que incluya los
principales elementos de politica, organizacion, planificacion y aplicacion, evaluacion y
accion en pro de mejoras y de suplir las errores de las normas actuales que se deben tomar en
cuenta desde la concepcion de este proyecto, fomentando entornos de trabajo seguros y
saludables de tal manera que se garantice la integridad fisica de los trabajadores, mitigar

accidentes y velar por la calidad de cada uno de los procesos de la empresas.

3.2 Delimitaciones
Desde el punto de vista geografico contemplado para el desarrollo de este proyecto se
encuentra suscrito en la ciudad de Madrid, Cundinamarca, Unica sede la empresa SERIMAQ

S.A.S. Nit. 900537364-6, en la carrera 4 No 1 bis-21.

Grdfico 1. Ubicacion Geogrdfica de la Empresa SERIMAQ SAS.

Madrid, Cundinamarca. Carrera 4 No 1 bis-21, Urbanizacién Plaza Madrid. Ubicacion Empresa

Fuente: https://www.google.com/maps/place/Madrid,+Cundinamarca/@4.7238996,-

74.2450694,14.29z/data=!4m5!3m411s0x8e3f7835577df787:0xfe4076aadaf1d48!8m2!3d4.733779!4d-74.2627569



https://www.google.com/maps/place/Madrid,+Cundinamarca/@4.7238996,-74.2450694,14.29z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f7835577df787:0xfe4076aa4af1d48!8m2!3d4.733779!4d-74.2627569
https://www.google.com/maps/place/Madrid,+Cundinamarca/@4.7238996,-74.2450694,14.29z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f7835577df787:0xfe4076aa4af1d48!8m2!3d4.733779!4d-74.2627569
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3.3 Tiempo
La duracion del proyecto fue de seis meses, en los cuales esté dispuesto todo el disefio
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa SERIMAQ

SAS . . .
3.4 Limitaciones

Las limitaciones del proyecto establecen el alcance del mismo y en la ejecucion se

presentaron limitaciones en variables como:

o Limitaciones de tiempo: Debido a que el proyecto tuvo una duracion de 6 meses, solo

se establece el Disefio del SG-SST como propuesta a la empresa SERIMAQ SAS.

o Limitaciones de recursos: Siendo SERIMAQ SAS, una empresa de obra civil, sus
proyectos son en diferentes lugares, no se cuenta con una estabilidad geografica, esto
afecto el alcance a diferentes recursos necesarios en algunos momentos para el

desarrollo del proyecto.

o Limitaciones econémicas: Al no tener una estabilidad geografica, se presentaron
diferentes gastos e inversiones econémicas no previstas en el desarrollo del proyecto,
limitando a realizar una propuesta de documentos requeridos en los estandares

Minimos y el Disefio del SG-SST.

3.5 Alcance

Diseniar un sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo que cumpla para la

empresa SERIMAQ SAS, que cumpla con la Ley 1072,
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4. MARCOS DE REFERENCIA

4.1. Estado del arte.

Las organizaciones tanto nacionales como internacionales, buscan su reconocimiento u
expansion en el mercado, por su calidad, para esto se hace necesario crecer de forma continua
bajo normatividades que apliquen en cada uno de los campos. SERIMAQ SAS, es una
empresa de obra civil que busca su crecimiento en proyectos de ingenieria para esto, se hace
necesario aplicar las normatividades vigentes y que la rijan en el campo se la Seguridad y
Salud en el trabajo, para esto se hace necesario Disefiar un Sistema de Gestion para brindar a

todo su personal un excelente ambiente laboral.

Para llevar a cabo la investigacion utilizamos como referencias diferentes Disefios de
Gestion en SST aplicados a diferentes empresas, las referentes usadas son tanto nacionales
como internacionales donde sus autores exponen sus trabajos de investigacion regidos en

normatividades aplicables segun la organizacion trabajada.

El Disefiar e Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) trae multiples beneficios en las organizaciones, entre los cuales esta el cumplimiento de
requisitos legales, evitar sanciones y multas por entidades del Estado, mejoramiento de la
imagen corporativa, competitividad en el mercado, reduccion de costos, reflejo de una
empresa socialmente responsable que promueve el desarrollo humano sostenible y

mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores.
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4.1.1 Universidad ECCI.

En el 2018 Carrion Gil D, Morantes Rojas R & Solano Valero D. (2018) llevaron a
cabo el Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa

Tablecentro S.A.S segun normatividad colombiana.

Con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1111 de 2017
que obliga a los empleadores a disefiar e implementar el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, basado en el ciclo P.H.V.A, se busca una mejora continua dentro de
los diferentes procesos que conforman una organizacion. Para este caso de estudio, en la
empresa Tablecentro S.A.S. El objetivo del Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo es identificar cuales son los riesgos a los que se ven expuestos los trabajadores,
establecer medida de promocidn y prevencidn, con el fin de mitigar incidentes, accidente y
enfermedades laborales que influyen negativamente en la calidad de vida del trabajador y
de su familia, igualmente el empleador se ve afectado en el cumplimiento de sus objetivos

organizacionales.

4.1.2 Nacionales

o Enel 2017 se llevo a cabo el Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo, bajo requerimientos del Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1111 de
2017, para la empresa INECOM S.A, la cual se encuentra localizada en la localidad

de Engativa.

El método de investigacion que se aplicd es de analisis, que consiste en la separacion de
los elementos, para estudiarlas en forma individual y la reunion racional de esta

informacidn para presentar propuesta de intervenciones a desarrollar, en términos de
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Seguridad y Salud en el trabajo, para la poblacion en estudio y con el entorno en que se

labora.

Un analisis de la situacion ya descrita permite establecer la siguiente problematica:

El disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permita
establecer propuestas de mejora, para las condiciones de trabajo actuales; pero que se
mantenga en el tiempo con las implicaciones de una metodologia sistematica Y ciclica en la
empresa INECOM S.A., es necesaria, para promover la salud, minimizando los factores de
riesgo que han generado accidentes laborales y posibles enfermedades laborales en los
trabajadores de la organizacion y de forma secundaria una mejora en niveles de productividad
y calidad del producto suministrado, por lo cual se pretende abordar estos aspectos en el
presente trabajo, culminando en las directrices para el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, bajo los requerimientos del Decreto 1072 de 2015y la Resolucion 1111

de 2017.

Los pasos a aplicar en este método, son: Observacion directa de entorno,
comportamientos; descripcion. Identificacion de todos sus elementos, partes y componentes
para poder entenderlo; examen critico, que implica la revision rigurosa de la informacion
recopilada previamente y finalmente analizar, para establecer acciones a ejecutar, con la
prioridad correspondiente, frente al tema de seguridad y Salud en el trabajo en INECOM S.A.

(MARTINEZ, 2017)

o Otro estudio hecho en el 2017, Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) se lleva a cabo un Diagnostico y anélisis para el sector de la
construccion, su objetivo es establecer el grado de cumplimiento en la implementacion

del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en su componente
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de Seguridad Industrial, de las empresas del sector de la construccion de la ciudad de

Manizales (Colombia). EI método fue analitico y su disefio fue no experimental.

La metodologia que implementaron fue la documental, ya que la sistematizacion fue
hecha de forma tedrico-practica donde se abarcaron todos los temas relacionados con el
SG SST, aplicadas en las empresas de obra civil en la ciudad de Manizales, para el analisis
de resultados también se aplicaron caracteres descriptivos y estadisticos. El analisis
descriptivo definid las caracteristicas del SG-SST vy el anélisis estadistico para analizar el

procesamiento y analizar toda la informacién recolectada.

Los resultados obtenidos en esta investigacion, fueron de correlaciones positivas y
significativas estadisticamente, en la mayoria de las empresas también se pudo observar
que los SG-SST son sistemas que no cumplen al 100% los estandares solicitados, y se da
como conclusion, que las organizaciones del sector de la construccion debe implementar

mejor el ciclo PHVA en cada uno de sus fases. (ROA, 2017).

o Estudios hechos en el 2016, donde se Disefia del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la Obcivil Obras Civiles S.A. Obra F.C.F. La Castellana,

bajo los lineamientos del Decreto 1072 el 2015.

Para llevar a cabo el disefio se implementaron objetivos como:

- Establecer y elaborar la documentacion pertinente para el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como la metodologia para la conservacién de la

misma.

- Realizar la matriz donde se identifican los peligros y se valoran los riesgos.
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- Elaborar la politica y los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

- Establecer los indicadores propicios para evaluar y controlar cada aspecto del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Elaborar la matriz legal que aplica al sector de la construccion y a la obra en si.
- Establecer un plan de auditoria para controlar todo lo establecido en el disefio

El tipo de estudio que se manejé en este proyecto es el descriptivo debido a que se busco
la descripcion de las caracteristicas que identifican los diferentes elementos y componentes, y
su interrelacién. Dentro de los aspectos importantes de este tipo de estudio fue identificar
formas de conducta y actitudes de las personas en la empresa, asi como establecer patrones de
comportamiento y descubrir y comprobar la posible asociacion de las variables de

investigacion.

Los estudios descriptivos acuden a técnicas especificas en la recoleccién de informacion,

como la observacion, las entrevistas y los cuestionarios.

El método de investigacion aplicado es de analisis debido a que este proceso de
conocimiento que se inicia por la identificacion de cada una de las partes que caracterizan
una realidad, de este modo podra establecer las relaciones causa-efecto entre los elementos
que componen su objeto de investigacion. El analisis descompone el todo en sus partes y las
identifica. Por lo tanto, es por este medio que se puede analizar cada uno de los aspectos
encontrados en el diagnostico. Con base en ese analisis, se toman las acciones correctivas
correspondientes a cada una de las situaciones presentadas, asi mismo, prevenir otras mas

graves. (TIRIA, REYES, PABON, 2016)
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o Preciado Y, En el 2017realiz6 una monografia con el fin de disefiar un SG-SST de
la organizacion GIGA INGENIERIA INTEGRAL S.A.S. donde para su desarrollo
utilizé como base el Decreto 1072 de 2015, que tiene como principio minimizar los

riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

Para desarrollar los objetivos propuestos, se inici6 por hace un diagndstico al
estado actual de la empresa y partiendo de lo obtenido se propusieron los objetivos
a alcanzar y la estructura del SG-SST a disefiar, seguidamente identifico los
peligros que se encuentran expuestos sus trabajadores en cada una de las
actividades desarrolladas y por ultimo se disefié un SG bajo los lineamientos

exigidos en el Decreto 1072 del 2015.

Dentro de las recomendaciones dadas por la autora de la investigacion a la
empresa, fue que se debe tener claro que el existir un SG implementado en la
empresa, no los exonera de un incidente o accidente laboral ni alguna otra clase de
emergencia dentro de la organizacién ya que en el documento propuesto se
encuentran los programas que busca prevenir diferentes afectaciones tanto a los

trabajadores como a la empresa.

4.1.3 Trabajos Internacionales

o La Implantacion de un sistema de gestion de seguridad y Salud en el trabajo
basado en el modelo Ecuador hecha en el 2017, esta normatividad, da a conocer la
obligatoriedad vigente al implementar un SG-SST en las diferentes instituciones tanto

publicas como privadas, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) implemento
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el método “Modelo Ecuador” donde se establecen 4 pilares de la gestion: administrativa,

técnica, talento humano y procedimientos operativos basicos.

Teniendo en cuenta estos pilares, el objetivo principal de la investigacion fue,
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud teniendo como base la

metodologia “Modelo Ecuador” en la institucion “Isaac Newton” de la ciudad de Manta.

La Resolucién 333 del reglamento para el Sistema de auditoria de Riesgos del Trabajo
(SART) de IESS, fue tenida en cuenta como en la metodologia aplicada para hacer el
diagnostico inicial de la institucién como fundamento en el estudio descriptivo, de
observacion directa y bajo la normatividad legal. Se disefié la matriz reglamentada por el
Ministerio de Relaciones Laborales y la Metodologia de la Evaluacion General de Riesgos
del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene de Espafia (INSHT), con el fin de analizar
los factores de riesgos de los puestos de trabajo que se encuentran expuestos los

trabajadores. (ARIAS, 2017).

en conclusion, en todos los paises hay diferentes empresas que al desarrollar sus
actividades econdmicas sus trabajadores estan expuestas a diferentes peligros, en las
referencias citada anteriormente del sector de la construccion es de notar que los
trabajadores de esta area esta, expuestos de manera continua a diferentes riesgos de escala
muy alta (5), para esto es de caracter obligatoria a las empresas disefiar e implementar un
sistema de gestion de calidad que busque prevenir y mitigar enfermedades y accidentes
laborales.

Al implementar programas P y P en las empresas busca mejorar la calidad y ambiente

laboral.
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4.2.  Marco Teorico

4.2.1. Historia de la construccion.

La construccion implica las técnicas y la industria que participan en el armado y
montaje de estructuras, principalmente los que se utilizan para proporcionar vivienda.

La construccion de edificios es una antigua actividad humana. Se inicio con la
puramente funcional necesidad de un ambiente controlado para moderar los efectos del
clima. Refugios fueron construidas un medio por el cual los seres humanos son capaces

de adaptarse a una amplia variedad de climas y convertirse en una especie.

Los refugios humanos fueron al principio muy simples y tal vez duraban sélo unos
pocos dias 0 meses. Con el tiempo, sin embargo, incluso las estructuras temporales se
convirtieron en formas muy refinadas tales como el iglt. Poco a poco las estructuras mas
duraderas comenzaron a aparecer, especialmente después del advenimiento de la
agricultura, cuando la gente comenzdé a quedarse en el mismo sitio durante largos
periodos. Las primeras viviendas fueron refugios, pero mas tarde tomaron otras
funciones, tales como el almacenamiento de comida y la ceremonia, que fueron alojados
en edificios separados. Algunos comenzaron a tener las estructuras simbdlicas, asi como
valor funcional, que marca el comienzo de la distincion entre la arquitectura y la

construccion.

La historia de la construccion se caracteriza por una serie de tendencias. Uno de ellos
es el aumento de la durabilidad de los materiales utilizados. Los primeros materiales de

construccién fueron perecederos, como las hojas, ramas y pieles de animales. Mas tarde,
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se utilizaron materiales naturales mas duraderos, -tales como arcilla, piedra, y madera- y,

por ultimo, los materiales sintéticos, -tales como ladrillo, hormigén, metal y pléstico.

Otra es la busqueda de edificios de mayor altura y cada vez més espacio, lo que fue
posible gracias al desarrollo de materiales mas resistentes y por el conocimiento de cémo se
comportan los materiales y la forma de explotar a una mayor ventaja. Una tercera tendencia
implica el grado de control ejercido sobre el ambiente interior de los edificios: cada vez se
controla més la regulacion de la temperatura del aire, la luz y los niveles de sonido, la
humedad, los olores, la velocidad del aire, y otros factores que afectan a la comodidad de

los humanos.

Sin embargo, otra tendencia es el cambio en la energia disponible para el proceso de
construccion, a partir de la fuerza muscular y el desarrollo hacia la poderosa maquinaria

utilizada hoy en dia.

El estado actual de la construccion es complejo. Existe una amplia gama de productos de
construccion y sistemas que se dirigen principalmente a los grupos o tipos de construccién
de los mercados. El proceso de disefio de los edificios esta muy organizado y se basa en los
centros de investigacion que estudian las propiedades de los materiales y el rendimiento,
codigo de los funcionarios que adopten y hagan cumplir las normas de seguridad, y los
profesionales del disefio que determinan las necesidades de los usuarios y el disefio de un
edificio para satisfacer esas necesidades. El proceso de construccion también esta muy
organizado, que incluye a los fabricantes de productos de construccion y los sistemas, 10s

artesanos que se retnen en la obra de construccion, los contratistas que emplean y coordinar
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el trabajo de los artesanos, y los consultores que se especializan en aspectos tales como la

gerencia de la construccion, control de calidad, y los seguros.

La construccion de hoy es una parte importante de la cultura industrial, una
manifestacion de su diversidad y complejidad, y una medida de su dominio de las fuerzas
naturales, que pueden producir una amplia variedad de entornos construidos para atender
las diversas necesidades de la sociedad. Este articulo se describe la historia de la

construccion de edificios, y luego sus estudios de desarrollo en la actualidad.

La historia de la construccion de edificios. Primitivo edificio: la Edad de Piedra. Los
cazadores-recolectores de la Edad de Piedra tardia, que se traslad6 sobre una amplia zona
en busca de alimentos, construyeron refugios temporales que aparecen en el registro
arqueoldgico. Las excavaciones en un nimero de sitios en Europa antes de fecha de la
circular 12.000aC muestran los anillos de piedras que se cree que han formado parte de
esos refugios. Pudieron tener chozas hechas de postes de madera o han ponderado las
paredes de tiendas de camparia hechas de pieles de animales, presumiblemente apoyado

por postes centrales.

Una tienda de campafa ilustra los elementos basicos de control del medio ambiente
que se ocupan de la construccion de edificios. La tienda de campafia crea una membrana
a una nave en la lluvia y la nieve, el agua fria sobre la piel humana absorbe el calor del
cuerpo. La membrana que reduce la velocidad del viento y del aire sobre la piel humana,
también promueve la pérdida de calor. Que controla la transferencia de calor por el
mantenimiento de los rayos calientes del sol y el aire caliente confinamiento en clima

frio. También bloquea la luz y proporciona visuales privacidad.
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La membrana debe ser apoyada contra las fuerzas de gravedad y el viento, una
estructura que es necesaria. Las membranas de los cueros son fuertes en tension (impuestas
por las fuerzas de estiramiento), pero se debe afiadir postes para tomar compresion
(impuestas por las fuerzas de compactacion). De hecho, gran parte de la historia de la
construccion de edificios es la busqueda de soluciones mas sofisticadas a los mismos
problemas bésicos que la tienda se expone a resolver. La carpa se ha mantenido en uso hasta
el presente. La Arabia Saudita cabra cabello carpa, la yurta mongola con su marco de
madera plegables y cubiertas de fieltro, y el indio americano con sus maltiples postes y
doble membrana son més refinados y elegantes descendientes de los refugios de crudo de

los primeros cazadores-recolectores.

La revolucion agricola, con fecha a alrededor de 10.000 a ¢, dio un gran impulso a la
construccion de edificios. La gente ya no viajo en busca de juego o sus rebafios, pero
seguido se quedo en un lugar para cuidar sus campos. Las viviendas empezaron a ser mas
permanente. Registros arqueoldgicos son escasos, pero en el Oriente Medio se encuentran
los restos de pueblos enteros de viviendas ronda llamada tholoi, cuyas paredes estan hechas
de arcilla envasados; todos los rastros de los techos han desaparecido. En Europa, tholoi
fueron construidos de piedra en seco establecido con techos abovedados, todavia hay
ejemplos (de mas reciente construccion) de estas estructuras de colmena en los Alpes. Mas
tarde en Oriente Medio, el tholoi era una antecamara o salon de entrada parecida, que se
adjunta a la circular de la camara -los primeros ejemplos de la forma en planta rectangular
edificio-. Aun después, la forma circular se abandono en favor del rectangulo, como las

viviendas fueron divididas en habitaciones, mas y mas viviendas fueron colocadas juntas en
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los asentamientos. El tholoi marcé un paso importante en la busqueda de la durabilidad,

sino que fueron el comienzo de la construccion de mamposteria.

Pruebas de construccion de edificios compuestos de arcilla y la madera, también se
encuentran en Europa y el Oriente Medio. Las paredes fueron hechas de cafias o
pequefios arboles jovenes, que eran faciles de cortar con herramientas de piedra. Ellos
fueron levantados del suelo, atadas lateralmente con fibras vegetales y, a continuacion,
con un mayor lucido en arcilla hiUmeda para otorgar mayor rigidez e impermeabilizacion.
Los techos no han sobrevivido, pero fueron probablemente las estructuras cubiertas con
paja o crudo agrupados cafias. Ambas formas redondas y rectangulares se encuentran,

por lo general con fogones centrales.

Edificios de madera de peso también aparecio en el Neolitico culturas, a pesar de las
dificultades de los grandes &rboles cortados con herramientas de piedra se limitan a la
utilizacion de maderas para grandes marcos. Estos cuadros fueron generalmente de
planta rectangular, con una fila de columnas de apoyo a un soporte rigido y se pongan en
venta las filas de columnas a lo largo de las paredes largas; las vigas se disponian a partir
del soporte rigido contra vigas de la pared. La estabilidad lateral de la imagen se ha
conseguido al enterrar las columnas en las profundidades de la tierra; el soporte rigido y

las vigas fueron atados a las columnas con fibras vegetales.

El material fue habitual tejados de paja: los pastos secos o cafias atadas juntas en
pequefios paquetes, lo que a su vez estaban atadas en la superposicion de un patrén a la
luz que abarc postes de madera entre las vigas. Los techos horizontales producian fugas

como consecuencia de la lluvia, pero, si se colocan en el angulo, el agua de lluvia se
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drenaba antes de que hubiese tiempo para absorberse a través de los techos. Los primitivos
constructores pronto determinaron la altura del techo que arrojar el agua, pero no la paja.
Muchos tipos de relleno se han utilizado en las paredes de estas casas marco, incluida la

arcilla, cortezas de arboles 32 (favorecida por los indios de América Bosque), y la paja.

En la Polinesia e Indonesia, donde todavia estan esas casas construidas, que se plantean
sobre el nivel del suelo sobre pilotes para la seguridad y la sequedad, la cubierta es a
menudo hecha de hojas y las paredes son en gran medida abiertas para permitir el
movimiento del aire de enfriamiento natural. Otra variacion de la imagen fue encontrada en
Egipto y el Oriente Medio, donde la madera se ha sustituido por blogues de cafias.

(Construmatica, 1995).

4.2.2. Seguridad y Salud en el Trabajo.

Continua

Grdfico 2. Esquema del SG-SST

Fuente:http://www.simindustrial.com.co/pdf/SG_SST_SIM_INDUSTRIAL_LTDA.pdf

En la Grafica No 2, se evidencia el esquema del SG-SST, orientado a lograr una
adecuada administracion de riesgos, de manera que permita mantener el control permanente

de los mismos en los diferentes oficios y que contribuya al bienestar fisico, mental y social



30

del trabajador y al funcionamiento de los recursos e instalaciones para esto se deben
implementar metodologias como el ciclo PHVA, gestion del riesgo y gestion de

salud en el trabajo.

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debe ser liderado e
implementado por el empleador, con la participacion de todos los trabajadores,
contratistas, donde se garantice la aplicacion de medidas de seguridad y salud, logrando
involucrar a toda la empresa en el mejoramiento continuo y en ayudar a disminuir

condiciones inseguras y la mitigacion de riesgos en los lugares de trabajo.

4.2.3 Sistema de gestion.

Un sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Sg-SST, se define

Segln Decreto 1072 Art. 2.2.4.6.4.”. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso I6gico y por etapas, basado
en la mejora, continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el trabajo.

Una organizacion debe implementar las siguientes metodologias:

1. Estrategias: establecer politicas, objetivos y lineamientos en pro de mejorar la
calidad y satisfaccion del cliente. Tanto las Politicas como los objetivos debe estar

encaminados a los resultados requeridos por la empresa.
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2. Procesos: Los procesos implementados en cada una de las actividades desarrolladas
deben ser analizados y encaminados al logro de los objetivos y metas propuestas ya

que las actividades deben estar definidas con su debido seguimiento y control.

3. Recursos: A todo el personal se le deben definir actividades claras, estipular equipos
y/0 maquinarias que se necesiten para el desarrollo de su trabajo u actividad
asignada en la prestacion del servicio y hacer el apoyo financiero necesario para el

desarrollo de sus actividades.

4. Estructura: Disefiar de forma clara, establecer y socializar una estructura de

responsabilidades y todos los &mbitos necesarios dentro de la empresa.

5. Documentos: Se debe tener claro el proceso a seguir con cada uno de los
documentos archivados, para organizacion de la empresa en cada uno de los

procesos.

4.2.4. Ciclo de PHVA

El concepto de sistemas de gestion estd basado por el principio de ciclo Deming
(planear-hacer-verificar-actuar) PHVA. Al aplicarse al sistema de la seguridad y salud en el
trabajo, planear conlleva a implantar una politica de SST, plan anual del SST, la
identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos, analisis estadistico sobre
accidentes y enfermedades laborales. El hacer hace referencia al control de la 37 operacion,
integracion de sistemas, desarrollo de las actividades de prevencion y preparacion de
emergencia, administracién de proveedores, contratistas y seleccion de personal. Verificar
se centra en evaluar los resultados por medio de auditoria y revision del SST por la alta

direccidn incluye revision y seguimiento. Por Gltimo, el Actuar cierra el ciclo del y genera
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acciones preventivas y correctivas, se implementa la mejora continua y compromiso

permanente.

En la Gréafica No 3, se puede evidenciar el ciclo del PHVA que nos brinda una
solucién que realmente nos permite mantener la competitividad de nuestros productos y
servicios, mejorar la calidad, reduce los costos, mejora la productividad, reduce los
precios, aumenta la participacion de mercado, supervivencia de la empresa, provee

nuevos puestos de trabajo, aumenta la rentabilidad de la empresa.

* PLANEAR * HACER

_ CONTEXTODEL.
| CONTRODEL RIESGO

* VERIFICAR

Grdfico 3. Ciclo del PHVA.

Fuente: https://sites.google.com/site/proyectoambientalescolarprae/metodologia-de-proyectos

425LaOoOIT

La OIT es una Constitucién que implanta el inicio de amparo de los trabajadores en
relacion con la enfermedades, riesgos y accidentes laborales las cuales estan expuestos
en las empresas.

La OIT estima que 2,02 millones de personas mueren cada afio a causa de

enfermedades y accidentes del trabajo. Otros 317 millones de personas se enfrentan a



33

enfermedades originadas con el trabajo y cada afio se producen unos 337 millones de

accidentes laborales mortales y no mortales relacionados con el trabajo.

Tanto los trabajadores, como las familias, estan sometidos a diferentes sufrimientos a
causa de estos accidentes y enfermedades laborales y ain mas cuando son irreparables.

La OIT ha estimado que, en términos econdémicos, se pierde el 4 por ciento del PIB anual
mundial, a causa de los accidentes y enfermedades laborales y esto conlleva a los
empresarios también enfrentan numerosas y costosas jubilaciones anticipadas,
decrecimiento de personal calificado y reconocimiento de costosos seguros.

Aunque muchos de estos accidentes pueden ser de prevencion a través de la
implementacion de diferentes programas y capacitaciones con una inspeccion adecuadas y
constante. Las normatividades de la OIT sobre SST, dan instrumentos esenciales para que
los gobiernos, los empleadores y los trabajadores Implementen menos précticas y
mantengan la seguridad en el trabajo. En 2003, la OIT implement6 un plan con diferentes
estrategias para la seguridad y la salud en el trabajo, que infundia la cultura empresarial de
la seguridad y la salud preventivas, la promocion y el desarrollo de instrumentos necesarias,

y la asistencia técnica.

Fuente: Conclusiones adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 91. 2

Reunidn, 2003. Estrategia Global en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.3. Marco legal

o La Ley 92 del 24 de enero de 1979, denominada Cddigo denominada Codigo

Sanitario, es el inicio del Marco de la Salud ocupacional, exige al empleador, brindar
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condiciones laborales adecuadas al trabajador. Esta Ley sefiala en su Articulo 81, que la
salud de los trabajadores es una situacion indispensable para el avance socio
econdmico. Las normas de seguridad y salud en el trabajo han mantenido un constante

cambio con el fin de suplir las nuevas exigencias que surgen en materia laboral.

La legislacion actual nos exige un nivel de intervencion y control para que tanto los
empresarios como los trabajadores, se aseguren de llevar a cabo actividades encaminadas
a la prevencion y control de los riesgos y promover la salud, ain con mayor rigidez como
deberia serlo en el sector de la construccion por presentar un alto indice de
accidentalidad a causa de los altos riesgos presentados y que se encuentran expuestos sus

empleados al desarrollar las actividades establecidas por la organizacion.

En Colombia actualmente existe una amplia normatividad y lineamientos legales
(Decretos, Resoluciones y Leyes) que rige el campo de la seguridad y salud en el trabajo
que buscan la prevencién de accidentes laborales y velar por el buen ambiente laboral de
los trabajadores de las empresas en busca de una mayor productividad y mejora continua

en el desarrollo de cada una de sus actividades y areas que integran la empresa.

Tener un programa de salud ocupacional escrito y funcionando es de obligado
cumplimiento para todas las empresas del pais. Sin embargo, la baja capacidad de
vigilancia y control, por parte del Ministerio de Trabajo y su Direccion Técnica de
Riesgos Profesionales hace que sélo algunas empresas del sector de la construccion lo

tengan.
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A continuacion, se cita el marco normativo vigente para el disefio un sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo, se presentan las Leyes, Decretos y Resoluciones.

o Ley 100 de 1993: Diario Oficial No. 41.148 de 23 de diciembre de 1993 Por la cual se
crea el sistema de seguridad social integral.
La Seguridad Social Integral se define como un agrupamiento de entidades, normas y
metodologias, que tiene a disposicidn los trabajadores y la comunidad en pro de mejorar la
calidad de vida, al implementar y cumplir los programas disefiados, priorizando las

actividades en afectan la salud y calidad de vida de los seres humanos.

o Ley 1562 12 de julio del 2012: Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional. El Sistema
General de Riesgos Laborales es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas
y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los
efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasién o

como consecuencia del trabajo que desarrollan.

o Ley 46 de 1918: (noviembre 19) “por la cual se dicta una medida de salubridad

publica y se provee a la existencia de habitaciones higiénicas para la clase proletaria”.

o Ley 37 de 1921: Establece un seguro de vida colectiva para los empleados.

o LalLey 10 de 1934 establecio por primera vez en Colombia el contrato de trabajo v,
ademas, creo el llamado "auxilio de cesantia”, pero ambos solamente para

trabajadores particulares.



o Decreto- Ley 1295 de 1994: (junio 22) Diario Oficial No. 41.405, del 24 de junio de
1994 Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General
de Riesgos Profesionales. Decreto 1530 de 1996: Afiliacion de empresas, accidentes

de trabajo con muerte, empresas temporales.

o Decreto 2800 de 2003: Reglamenta la afiliacion de trabajadores con contrato civil y

administrativo al Sistema General de Riesgo Profesionales.

o Decreto 1072 de 2015: establece el Decreto Unico reglamentario del Sector Trabajo
Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 del 2015,

Decreto Unico.

Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo, compila y relaciona las normas
de caracter reglamentario que rigen en el sector, esta dividido en 2 libros, para el
tema referente al sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo se
encuentra ubicado en el Libro 2. Régimen reglamentario del sector trabajo. Parte 2.
Reglamentaciones Titulo 4. Riesgos laborales. Capitulo 6 sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo.

Donde se socializa los instructivos que son de obligatorio cumplimiento para el
disefio e implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que deben cumplir todos los empresarios y/o empleadores para cumplir
con una cobertura de todos los trabajadores sin importar el tipo de contrato pero
cumplir con la normatividad legal vigente. (Ministerio de trabajo, Decreto 1072,

2015).

36
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o Decreto 472 de 2015: (marzo 17), por el cual se reglamentan los criterios de
graduacion de las multas por infraccion a las Normas de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Riesgos Laborales, se sefialan normas para la aplicacion de la orden de
clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y paralizacion o

prohibicion inmediata de trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones.

o Resolucion 2400 de 1979, mayo 22: Ministerio de Trabajo Y Seguridad Social, por la
cual se disponen unas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en todos los

lugares donde se labore.

o Resolucion nimero 1401 de 2007 (mayo 14) Ministerio de la Proteccion Social por la

cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

o Resolucion 2346 de 2007 (julio 11): Diario Oficial No. 46.691 de 16 de julio de 2007,
Ministerio de la Proteccion Social, Por la cual se ajustan toma de examenes médicos

ocupacionales y el debido proceso y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

o Decreto 052 del 2017: Reglamento del sector trabajo, sobre la transicion para la
implementacién del sistema de Gestion de la seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST).

o Resolucion 0312 de 2019: Por la cual se modifican los Estandares minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para empleados y

contratantes.

4.4 Marco conceptual.
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Los Siguientes términos o definiciones son de gran importancia pues permiten
estandarizar los conceptos mas importantes que compone un Disefio de Sistemas de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. GUIA TECNICA DE IMPLEMENTACION

PARA MIPYMES, desarrollada por el Ministerio de Trabajo en 2016.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable.

Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacién en la

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accidn preventiva: Accidn para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no

conformidad potencial u otra situacion potencial no deseable.
Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacién normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja

frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacién normal de la

organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, 0

inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
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suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la

prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador
0 contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de

seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por centro de trabajo a toda edificacion o area a cielo

abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos: Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad
y salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto -reporte de
condiciones fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.
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Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y salud de

los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta definicidn, entre otros:

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,

herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo.

b) Los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes en el ambiente de trabajo y sus

correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior,

que influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores.

d) La organizacién y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o

biomecanicos y psicosociales.

Descripcion sociodemogréfica: Perfil socio demografico de la poblacion trabajadora,
que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicién
familiar, estrato socioecondémico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo

y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo con la méxima eficacia y la maxima eficiencia.
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Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de

una accion.

Eficiencia: Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos

casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de

esa concrecion.

Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al
personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una
parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de una

instalacion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de éste.
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Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y

necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e

implementacion del SG-SST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacién de recursos

propios del programa o del sistema de gestion.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva los cuales dan
los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, el cual debera actualizarse en la medida que

sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la

organizacion.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre

otros.
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Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su

alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las

actividades desempefiadas.

Rendicién de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones

informan sobre su desempefio.

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y

correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.



44

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 méas exposiciones o

eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo

estimado.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el
trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion continuada
y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la
planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo,
el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral
por enfermedad, asi como para la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores.
Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del

medio ambiente de trabajo.
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5. MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

5.1 Tipos de investigacion aplicada:

Para llevar a cabo el objetivo de la investigacion se aplico una investigacion de tipo
descriptiva y correlacional, se implement6 una investigacion descriptiva ya que al haber
hecho primero una recopilacion de documentacion actual de la empresa y teniendo en cuenta
que SERIMAQ SAS, no cuenta con un programa de SST, ni se implementa un Sistema de
Gestion, partiendo de esto se puede iniciar a desarrollar el objetivo de la investigacion que es
el Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y la investigacion de
tipo correlacional nos permitié conocer cdmo se encadenan o enlazan diversas circunstancias

entre si y los acontecimientos en cada uno de los cargos evaluados.

Partiendo de los dos tipos de investigacion aplicados, que tuvo como objetivo medir el
grado de relacion que existe entre dos 0 mas conceptos o variables, se tuvieron en cuenta las
diferentes indagaciones y conocimientos para la aplicacion de normatividades de las cuales se
rige un programa de Seguridad y Salud en el Trabajo con cada uno de sus elementos y
componentes en las empresas constructoras (Obra Civil), en este caso SERIMAQ SAS,
clasificadas en un nivel de riesgo, No V, se identific6 la problematica a la cual esta expuesta
la empresa y asi las necesidades de implementar un Disefio de SGSST bajo la normatividad

que rige en la empresa.

5.2. Paradigmas.

Para el Disefio del SGSST se implementaréa la variable cualitativa en cada una de las areas

de la empresa.
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Cualitativa: Se identificaron las necesidades en cada area, estos segun el personal que
alli desarrolle sus actividades conociendo los comportamientos del ser humano en relacion

con las culturas e ideologias y asi disefiar los programas necesarios.

Al aplicar este paradigma también se identificaron las necesidades de cada area de
trabajo y asi proponer el disefio del SG-SST, segun el personal, las actividades
desarrolladas, los factores de riesgos a los que estan expuestos a diario y la normatividad

que rige a la empresa, en todas las areas de la empresa SERIMAQ SAS.

5.3. Instrumentos de recoleccion de datos:

Los instrumentos de recoleccién de datos son las herramientas utilizadas por el
investigador para recolectar la informacion de la muestra seleccionada y poder resolver el
problema de la investigacion.

En esta investigacion el instrumento utilizado fue la observacion directa siendo el
objetivo obtener informacion de primera mano de los sujetos que estan vivenciando el

hecho observado y consta de las siguientes etapas:

o Eleccion de espacio y sujetos a observar

o Acceso al escenario

o Estancia en el escenario (hasta llegar a la saturacion, es decir, cuando lo observado
tiende a repetirse)

o Retiradael escenario, que se logra cuando hay una integracion entre los datos y el

analisis de tal manera que se revelan teorias comprensibles).
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6. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION.
6.1 Fuentes de informacion.

6.1.1 Fuentes primarias.

La primera fuente que se usé para dar inicio al Disefio del SG-SST fue el diagndstico de
estado actual de la empresa, se tomd como base los formatos aplicados en la plataforma de
la ARL SURA vy fueron usados como guia de la evaluacion del diagnostico y cumplimiento

de los Estandares Minimos del SG-SST de SERIMAQ SAS.

6.1.2. Fuentes secundarias

La fuente de informacidn secundaria que se usdé como guia para el Disefio Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de SERIMAQ SAS fueron las referencias
tomadas de las bases de datos de la Universidad ECCI, Trabajos de Investigacion Nacionales

e Internacionales enfocados al area de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.1.3. Fuentes terciarias.

La fuente de informacion terciaria que se us6 como guia en el Disefio Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de SERIMAQ SAS, fue la normatividad legal vigente

(Leyes, Normas, Decretos y Resoluciones).

6.2. Fases y procedimientos
6.2.1 Fase No 1 diagnéstico:
En la primera fase de la investigacion se hizo un diagndstico de la empresa SERIMAQ

SAS, donde se implementaron diferentes recursos para la recopilacion de informacion y

evidencias del estado actual de la empresa, la recopilacion fue llevada a cabo por medio de:
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o Visitas a las instalaciones de la empresa a cada una del area de trabajo a evaluar
o Recopilacion de informacion documental (observacion directa)
o Evaluacion mediante registros fotogréaficos

o Listas de chequeos.

6.2.2 Fase No 2, identificacion de peligros y valoracion de riesgos.

Para llevar a cabo la segunda fase del proceso de la investigacion, se identificaron los
principales factores de riesgo a los cuales estan expuestos los trabajadores en cada una de
las actividades y/o procesos realizados en la empresa, luego cada uno de los riesgos
fueron analizados, clasificados y evaluados segun su grado de peligrosidad que presentara,
para llegar a cabo esta fase, es usé como guia la implementacion de la normatividad GTC
45 de 2012, segunda versién como implementacién voluntaria en la identificaciéon y

evaluacion de riesgos.

La GTC 45 de 2012, Guia para la identificacion de los Peligros y la Valoracién de los
Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional, Segunda Versidn, Esta guia presenta un marco
integrado de principios, practicas y criterios para la implementacion de la mejor practica
en la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos, en el marco de la gestion del
riesgo de seguridad y salud ocupacional. Ofrece un modelo claro, y consistente para la
gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional, su proceso y sus componentes tanto

cualitativos como cuantitativos.

El usar la GTC 45, como guia de evaluacion de peligro tiene ventajas como:

e Maneja una descripcion de niveles de dafio en categoria de salud y seguridad.
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e Valora el nivel de riesgo, lo hace mas completo con NP (Nivel de
probabilidad) NC (Nivel de consecuencias).

e Maneja nivel de consecuencias aparte de las otras variables, siendo mas
concreta y especifica.

e Propone una matriz de riesgo, mas concreto y organizada.

6.2.3 Fase No 3, disefio:

De acuerdo a la informacidn y documentacion obtenida en la primera y segunda fase que
es el diagndstico donde se hizo un reconocimiento del estado actual de la empresa se
identificd y evalud cada uno de riesgos, para el desarrollo del Disefio SG-SST, se tom6 como
base la Guia Técnica de Implementacion para MIPYMES propuesta por el Ministerio de
Trabajo en 2016 para el desarrollo y disefio de:

o Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

O

Programa de capacitacion, entrenamiento, induccién y reinduccion en SST.

o Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

O

Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Acciones preventivas o correctivas.

O
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7. RECURSOS

7.1 Materiales.

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario la adquisicién y uso de materiales
como:
Recursos Fisicos:

Escritorio

(@]

o Papeleria
o Computador portatil
o Cémara Fotografica

o Impresora

7.2 Consentimiento firmado.

El consentimiento informado se adjunta como Anexo | al presente documento, alli se
manifiesta por parte del Representante Legal de la empresa SERIMAQ S.A.S. su
colaboracion y participacion en todo lo referido a la informacion necesaria que se requiera
de la empresa para el Disefio del SG SST de la misma organizacion.

Ver Anexo |. Consentimiento informado organizacion.

7.3 Cronograma de actividades.
En la tabla No 1. Se evidencia el cronograma de actividades que se implement6 en las

tres fases del Disefio del Sistema se Seguridad y Salud en el Trabajo.
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ACTIVIDAD

Tabla 1. Cronograma de actividades
Fuente: Propio



8. RESULTADOS

Diagnostico y generalidades basicas de SERIMAQ SAS; En la tabla No 2, se puede

evidenciar algunas de las generalidades méas importantes de la empresa SERIMAQ SAS.

NIT 900-537364-5
SERIMAQ SAS. SERVICIOS DE DE INGENIERIA,
RAZOIEEIElAL MAQUINARIAY AMBIENTALES
DIRECCION Carrera 4 No 1 bis- 21
CIUDAD Madrid, Cundinamarca
ARL SURA
CLASE DE RIESGO \Y
ACTIVIDAD TRABAJOS DE PREPARACION DE TERRENOS PARA
ECONOMICA OBRAS CIVILES
FINALIDAD Sin animo de lucro
TAMANO Microempresa
PROPIEDAD Privada
CONSTRUCCION DEL CENTRO DIA Y AMPLIACION,
MEJORAMIENTO Y OBRAS COMPLEMENTARIAS DEL
PROYECTO ACTUAL CENTRO DE DISCAPACIDAD PARA ATENCION DE

PERSONAS DIVERSAMENTE HABILES, PARA EL
MUNICIPIO DE MOSQUERA CUNDINAMARCA.

8.1 Recursos humano:

Tabla 2. Generalidades de la Empresa

Fuente: Propio

En la tabla No 3 se encuentran estipulados las cantidades de trabajadores que

actualmente la empresa utiliza para el desarrollo de sus actividades y obras en cada uno de
los cargos, en el proyecto actual cuenta con 38 trabajadores, distribuidos en los siguientes

cargos.
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ETAPADEL PROYECTO NUMERO DE TRABAJADORES

Levantamiento Topografico
SISO
Coordinador de alturas
Arquitecto(a)
Ingeniero Residente

Director de obra

NI IR P T P [N

Oficiales
Ayudantes de Obra 23

Tabla 3. Talento Humano de la Empresa

Fuente: Propio
8.2 Organigrama.

SERIMAQ SAS, es una microempresa de obra civil, que, por su desarrollo de proyectos en
diferentes zonas, es necesaria el ingreso y egreso de personal de forma continua y segun las
necesidades del proyecto a desarrollar, en el siguiente organigrama se muestran las relaciones

entre sus diferentes partes, asi como de las personas que trabajan en las mismas evidenciado en

la Grafica No 4.
I Gerente
Subgerente
| |
Gestion Humana Construccion Administracion
| | |
Seleccion, Coordinador de
Reclutamiento y Proyectos
Bienestar del Personal | |  Dep Contabiidad |
[ | l
| D're]ctot | |  Ing D]e planta | |  Dep. F.Tmm |
| Oficiales | | Previcionista SST | |  Dep. Contratos |
[ |
|  Awudantes de obra | | Jefe de Amacen |

Grdfico 4. Esquema Organizacional de SERIMAQ SAS.

Fuente: Propio.
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8.3 Recoleccion de informacion:

8.3.1. Diagnostico SG-SST:

En la Grafica No 5, se evidencid en el diagndstico inicial de la empresa SERIMAQ
SAS, que la organizacion al ser evaluada con los documentos referentes por la ARL
SURA (plataforma), donde se tiene en cuenta el cumplimiento del ciclo (PHVA), su

estado es critico ya que no da cumplimiento en ninguno de los cuatro ciclos evaluados.

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

]5 - i ° jioy o

l. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR

= Maximo Obtenido

Grdfico 5. Porcentaje de Cumplimiento por ciclo PHVA.

Fuente: Producto generado por herramienta ARL Sura

En la Grafica No 6, se evidencio que en la evaluacién del diagndstico por estandar en
los documentos referentes por la ARL SURA (plataforma), la empresa SERIMAQ SAS,
no cumple en ninguno de los estandares evaluados, como lo muestra la gréfica, el color
azul (estandar maximo a alcanzar) color verde (estandar maximo alcanzado por la

empresa).
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Desarrollo por Estandar (%)

II

RECURS0S GESTION GESTONDE LA GESTION DE GESTIONDE  VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROSY AMEMAZAS DEL 5G-55T
SISTEMA DE RIE 5G05
GESTION DE LA
SEGURIDADY LA
SALUDENEL
TRABAJO

= Maximo = Obtenido

Grdfico 6. Porcentaje de Cumplimiento por ciclo PHVA, por estandar.

Fuente: Producto generado por herramienta ARL Sura

8.3.2. Matriz de riesgos.

Para llevar a cabo la identificacion de Riesgos y evaluacion de peligros se utilizo la Guia
GTC-45 del 2012, segunda version, como guia de evaluacién de riesgos en diferentes niveles:
Alto, medio, bajo muy alto y no aplica (vacias); en SERIMAQ SAS, se identificaron 77
factores de riesgo clasificados en:

o Bioldgicos

o Fisicos

o Quimicos

o Psicosociales
o Biomecénicos

o Condiciones de Seguridad



o Fendmenos naturales

Al analizar cada clasificacion el cual el riesgo fue establecido, se hallaron los factores

correspondientes a este y se identificaron algunos como:

o Biologicos: Al evaluar este riesgo y sus factores, evidenciamos el personal se
encuentra en una exposicion continua y prolongada a lugares propensos a estos
riesgos o en muchas ocasiones por falta del uso adecuado de los EPP y aseo de los
mismos, entre ellos se identificaron:

Virus de la influenza. La mayoria de las personas contraen la gripe, virus varicela
— z0ster (VZV), sarampion (rubéola), que fueron facilitados por sistemas inadecuados
de manejo del aire en las instalaciones sanitarias. Herpes simple: afecta normalmente
a la zona de alrededor de la boca.

Bacteria: Transmision de infecciones ocasionadas por Mycobaterium tuberculosis,
Escherichia coli es una bacteria habitual en el intestino del ser humano,
Staphylococcus aureus.

Hongos: Micosis subcutanea, Histoplasma capsulatum, producida por el
excremento que hay en el terreno de trabajo, Onicomicosis (Dermatofitos).

Parasitos: Parasito Oxiuro.

Mordeduras: Roedores, Aracnidos, Reptiles.

Picaduras: Moscos, Zancudos, etc.

Fluidos o excrementos: orina, sangre, semen, materia fecal, mucosidad sudor, pus.

o Fisicos: Al hacer el anélisis y evaluacion de los factores de los riesgos fisicos,

observamos que la exposicion continua y prolongada en lugares abiertos, es el
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principal factor que influye en el bienestar de los trabajadores, se evidenciaron
factores como:

Ruido y vibraciones: Maquinaria (retroexcavadora, vibro compactador),
Volquetas, Cortadoras, taladros, roto martillos.

Confort Térmico: Exposicion prolongada al sol y a la lluvia.

Radiaciones ionizantes o no ionizantes: Personal que trabaja a la intemperie.

Quimicos: Al evaluar los riesgos quimicos logramos evidenciar que su mayor
problema son los respiratorios, dado que los trabajadores se encuentran expuestos a

los siguientes factores:

Polvos organicos e inorganicos: Particulas toxicas (hierro, pintura): intoxicacion
aguda o cronica, Polvos alérgicos (Cemento): asma, fiebre, dermatitis entre otras.

Liquidos: sustancias liquidas dafinas para el ser humano (Sika, pintura)

Gases humos, emitidos por la maquinaria utilizada.

Vapores: Solventes, revestimiento en aerosol, pinturas, etc.

Material Particulado: Arena, Gravilla, Cemento.

Psicosociales: Al realizar la evaluacion de estos riesgos, y aplicar un tamizaje del
nivel de escolaridad, comprobamos que el agotamiento fisico y mental presente en los
trabajadores, son aludidos a la sobrecarga de trabajo, las extensas jornadas laborales y
al ambiente laboral que se mantiene actualmente a causa de los diferentes
pensamientos sociales que maneja cada persona, se evidencio que estos riesgos se
presentan mayormente en las areas administrativas. Entre ellos se evidenciaron

factores como:



58

Gestion organizacional: pago y contrataciones

Caracteristicas de la organizacion del trabajo: Demandas cualitativas y
cuantitativas de labor

Caracteristicas del grupo social del trabajo: Calidad de Interaccion, Trabajo en
equipo, diversidad de pensamientos y sociabilidad

Condicion de la tarea: Monotonia, definicion y carga mental.

Jornada de trabajo: Trabajo nocturno, horas extras.
o Biomecanicos: Al evaluar los riesgos biomecanicos, se evidencio que afecta el

sistema musculo- esquelético, esguinces, fracturas, dolores corporales entre otros, a

causa de las malas posturas, fuerza excesiva, movimientos muy repetitivos y en

muchas ocasiones influye uso adecuado de los EPP, y los factores encontrados fueron:

o Postura.
o Esfuerzo.
o Movimiento repetitivo.

o Manipulacion manual de cargas.

o Condiciones de Seguridad: las condiciones de seguridad fueron evaluados y en las
cuales se encontraron elementos en mal estado, por falta de sefializacion adecuada,

por manejo de residuos, condiciones de aseo, derrame de liquidos, entre otros.

Mecanico:

Peligro de aplastamiento.
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Peligro de cizallamiento.

Peligro de corte o de seccionamiento.
Peligro de enganche.

Peligro de arrastre o de atrapamiento.
Peligro de impacto.

Peligro de perforacion o de punzonamiento.

Peligro de friccion o de abrasion.

Eléctrico:
Tomas en mal estado

Cables mal instalados (obstaculizando el paso y deteriorados)

Locativo
Orden y aseo en la obra (caidas de objetos)
Zonas con desniveles
Zonas de deslizamiento

Lugares de almacenamiento

Tecnolbgico
Fugas de gases, agua.

Derrame de sustancias téxicas

Accidentes de transito
Mal manejo de plan de movilidad (Entrada y salida de volquetas, retro-excavadoras,

turbos, automoviles)

Trabajo en alturas
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Falta de implementacion de los EPP correspondientes (Arnés, Eslingas, Lineas de

vida, casco con su Barbuquejo).

Fendmenos naturales: Estos riesgos al ser evaluados, observamos que juegan un papel
fundamental dado que algunos trabajadores se encuentran expuestos a estos fendmenos y
puede conllevar a la muerte o verse afectados de manera imprevista, entre ellos

encontramos:

Vendavales: Debido a las condiciones y cambios climaticos que se presentan, la obra ha
pasado por periodos de vendavales, afectando el rendimiento técnico, pero no se ha visto
afectado el bienestar y la salud de los trabajadores

Derrumbes: Falta de instalacion de entibados adecuados en zonas de afectacion o
intervencion.

Precipitaciones: Se han presentado lluvias continuas en las obras, afectando los

trabajadores que se encuentran a la intemperie.

8.3.3. Analisis de la clasificacion de los riesgos evaluados.

Para hacer la identificacion de los peligros que estan expuestos los trabajadores de
SERIMAQ SAS, mediante ayudas tecnoldgicas (computador) y usando la guia GTC 45
2012, segunda version, se disefio la Matriz IPEVR. Ver (anexo No. 4), y mediante ella se
hizo el andlisis de la clasificacion de los riesgos evaluados, para cada una los cargos,
fueron setenta y siete riesgos (77) evaluados y clasificados en cada categoria, (alta, muy
alta, baja, media, N.A, vacio) el porcentaje que abarca referente al total de los riesgos

evaluados que se obtuvo.


http://zubi-ola.com/producto/barbuquejo-de-repuesto-para-casco-de-seguridad-%E2%80%A2-para-todas-las-referencias-de-casco/
http://zubi-ola.com/producto/barbuquejo-de-repuesto-para-casco-de-seguridad-%E2%80%A2-para-todas-las-referencias-de-casco/
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En la Grafica No 7. Se muestra el porcentaje del anlisis de la clasificacion y fue la

siguiente:

Los clasificados en un nivel ALTO son 8, con un 10% del total de los riesgos, los riesgos
clasificados.

En un nivel MEDIO fueron en total 27 riesgos clasificados, con un 35% del total de
los riesgos.

Los riesgos clasificados en un nivel BAJO encontramos fueron 1, con un 1% del
total de los riegos

Los riesgos clasificados en un nivel MUY ALTO, fueron 35, representados en un
46% en la totalidad de los riesgos.

Los riesgos clasificados como NO APLICA, fueron encontramos 6 representado por

un 8% en una totalidad de los riesgos.

PORCENTAJE DE LA CLASIFICACION DE LOS
RIESGOS

= ALTO

= MEDIO

= BAIO

= MUY ALTO

= NO APLICA (VACIO)

Grdfico 7. Porcentaje de clasificacion de los riesgos evaluados.

Fuente: Propio

8.3.4. Analisis de la evaluacidn de la clasificacion de los riesgos por cargo.
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El andlisis y la evaluacion de los riesgos se hizo teniendo en cuenta los riesgos
clasificados de cada uno de los cargos evaluados en un nivel alto y muy alto, que son los
que presentaron mayor peligro de accidentalidad en las actividades desarrolladas en la

empresa.

Para los riesgos que fueron clasificados en un nivel medio, bajo y vacio, aunque fueron
evaluados, no presentan un indice de relevancia significativo ante los peligros presentes en

SERIMAQ SAS.

En la Grafica No 8, se muestra los peligros que estan expuestos los trabajadores de
SERIMAQ SAS, con clasificacion muy alta, en cada uno de los cargos evaluados, donde
se encontrd que el peligro que presenta mayor clasificacion de peligrosidad ante el
personal profesional es el psicosocial y en el personal de obra el que mayor presenta grado

de peligrosidad son los peligros biomecénicos.

ANALISIS DE RIESGO CON UNA CLASIFICACION MUY ALTA
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En la Grafica No 9, Se evidencia los riesgos que presentaron clasificacion de peligrosidad
en un nivel alto, donde se identificé que el profesional coordinador de alturas presenta el

mayor riesgo de peligrosidad alto, por su exposicion a los riesgos bioldgicos.

ANALISIS DE RIESGOS CLASIFICADOS EN UN

NIVELALTO
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S50 COORD. ARQUITECTO CIRECTOR DE OFICIALES DE OBRA
DE ALT. OBRA

Grdfico 9. Andlisis de riesgos con una clasificacion alta.

Fuente. Propio

9. ANALISIS DE RESULTADOS

9.1. Diagnostico SG-SST.

Al hacer la evaluacion y diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, partiendo de los resultados obtenido en SERIMAQ SAS, segun la resolucion 0312
del 2019, SERIMAQ SAS, es clasificada con un estado critico debido a que no cuenta con un

SG-SST por tal razén no cumple con los estandares minimos solicitados.

Al analizar el porcentaje del cumplimiento de los ciclos PHVA, como se evidencia en la
grafica No 1, SERIMAQ SAS, no alcanza ni un 10% de cumplimento en ninguno de los

cuatros ciclos evaluados; de igual forma al analizar la Gréafica No 2, donde se evidencia el
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porcentaje de cumplimiento de SERIMAQ SAS, en cada uno de los estandares, se puede

notar que no cumple ni un 5% de ninguno de los estandares evaluados.

9.2 Matriz de riesgos:

En la tabla No 4, se muestra la clasificacion de los riesgos en los cargos administrativos
y de obras ya que son en donde més se genera alto grado de peligro en los trabajadores de
la empresa.

Partiendo de los resultados obtenidos, se pudo evidenciar que los riesgos con
clasificacion de nivel de peligrosidad alta abarcan un 8% de los peligros total evaluados, el
nivel muy alto esta representado por el 46% de la totalidad de los riesgos.

Los peligros clasificados en un nivel bajo y Vacio, no se presentan un porcentaje
relevante ante la peligrosidad a los trabajadores, por tal motivo, aunque fueron evaluados,
no se llevé a cabo un andlisis detallado de estos; Los peligros clasificados en un nivel
medio, aunque abarcan gran porcentaje, siendo un 35%, no se consideran con alto grado
de peligrosidad, por tal motivo se hizo su evaluacion, recomendaciones respectivas, pero

no un analisis detallado.



CARGO ZONA/ ACTIVIDAD / PROCESO o PELIGRO
LUGAR TAREA a §
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<9 5A8S ks 420
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=] EO>S Zo< ZQ =
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<< g o) W
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ING. OBRA Vista 'y Administrativo Sl Fisico Muy 25 1000
RESIDENTE reconocimiento de Alto
obra
OBRA Entrevista y Administrativo Sl Psicosocial Muy 10 240
convocatoria al Alto
personal
OBRA Asignacion de Administrativo Sl Psicosocial Muy 10 240
tareas a oficiales Alto
OBRA Recorrido diaria Administrativo Sl Biolégico Medio 10 60
en obra para el buen
funcionamiento
OBRA Compra de Administrativo Sl Psicosocial Muy 60 2400
materiales Alto
OFICINA Informe mensual Administrativo Sl eléctricos 60 0
OFICINA Corte y acta Administrativo Sl Psicosocial Muy 25 600
parcial Alto
DIRECTOR DE OBRA Visita de obra Administrativo Sl Fisico Muy 25 1000
OBRA para velar el buen Alto
funcionamiento
OBRA Comités de obra Administrativo Sl quimico Muy 10 300
Alto
OBRA Programacion de administrativo Sl Psicosocial Muy 10 240
materiales necesarios Alto
OBRA Estudios de administrativo Sl Psicosocial Alto 10 180
Disefios y planos en
obra
OBRA Vigilancia en obra administrativo Sl Psicosocial Muy 10 240
Alto
OFICINA Administracion administrativo Sl eléctricos Alto 25 300
OFICINA Pago a administrativo Sl Psicosocial Alto 10 180
proveedores
OFICIALES OBRA Visita 'y Obra Civil Sl Quimico Muy 25 1000
reconocimiento a la Alto

obra
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OBRA Retiroy Obra Civil Sl Biolégico Medio 25 200
excavacion de
material vegetal no
apto para la
construccion
OBRA Excavacion y Obra Civil Sl Biomecanico Medio 25 150
cimentacion
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Bioldgicos Medio 25 150
hidraulicas y
sanitarias
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Biomecanico Muy 10 240
concretos muros y Alto
terrazas
OBRA Mamposteria Obra Civil Sl Biomecanico Muy 10 240
Alto
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Eléctrico Muy 60 1440
eléctricas Alto
OBRA Manejo de Obra Civil Sl Psicosocial Medio 10 80
personal (Auxiliar de
obra)
OBRA Mantenimiento de Obra Civil S Biomecanico Muy 25 1000
maquinaria de mano Alto
(pulidora, cortadora,
taladros etc.)
OBRA Retiro de material Obra Civil Sl Quimico Muy 25 600
sobrante de obra Alto
OBRA Fachadas en Obra Civil Sl Condiciones de Muy 60 1440
eterboard seguridad Alto
OBRA Pintura Obra Civil Sl Quimicos Alto 25 450
OBRA Cortes de obra Obra Civil Sl Psicosocial Muy 10 240
Alto
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Biomecanico Alto 10 180
concreto
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Biomecanico Muy 10 240
Enchapes Alto
OBRA Limpieza de obra Obra Civil Sl Quimico Muy 10 400
Alto
OBRA Compactaciones Obra Civil Sl Quimico Muy 10 240
Alto
AYUDANTES OBRA Cortes de material Obra Civil Sl Locativo Medio 100 800
DE OBRA (cortadora)
OBRA Corte de material Obra Civil Sl Locativo Muy 100 2400
madera, hierros Alto

(pulidora)
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OBRA Demolicién de Obra Civil Sl Quimico Medio 10 80
concretos (roto
martillo)
OBRA Cargue de Obra Civil Sl “Biomecanicos Muy 10 240
material en carretilla Alto
OBRA Excavacion con Obra Civil Sl “Biomecanicos Muy 10 240
palas, picas, Alto
ahoyadores de
lugares a intervenir
OBRA Descargue de Obra Civil Sl ‘Biomecanicos Muy 10 400
material para obra( Alto
ladrillos, cemento,
varilla, malla, arena)
OBRA Cargue y alcance Obra Civil Sl Biomecanicos Medio 10 80
de material a oficiales
de material dentro de
la obra
OBRA Pausas activas y Obra Civil Sl Psicosocial Medio 10 80
capacitaciones
OBRA Compactacion de Obra Civil Sl Fisico Medio 25 150
material (canguro)
OBRA Subida de Obra Civil Sl Locativo Medio 25 200
material a segundo,
tercer piso, (plumas)
OBRA Trabajo en alturas Obra Civil Sl Condiciones de Medio 60 480
seguridad
OBRA Sefializacion para Obra Civil Sl Condiciones de Medio 25 200
manejo de tréfico seguridad
OBRA Mezclado para Obra Civil Sl Quimicos Medio 10 80
concretos
OBRA Instalacion de Obra Civil Sl Biomecanicos Medio 10 80
tuberia
OBRA Soldadura Obra Civil Sl Fisico Bajo 60 240
OBRA Pintura Obra Civil Sl Quimicos Medio 25 200
OBRA Pafiete Obra Civil Sl Quimico Medio 25 200
OBRA Aseo a Obra Obra Civil Sl Quimico Muy 10 240
Alto

Fuente.: Propio

Tabla 4. Matriz de Riegos
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Los riesgos que estan clasificados en un nivel alto y muy alto, presentado un indice de
peligrosidad a los trabajadores tanto profesionales como de obra, son los riesgos psicosociales
debido a su alto estado de estrés, como se evidencia en la grafica No 8 y 9: carga laboral,
manejo de personal, horas extras, cumplimiento de metas entre otras y biomecanicos por las
malas posturas, posturas prolongadas, exceso de fuerza, falta de sefializacion, entre otras, por
tal motivo son riesgos que atentan contra la integridad fisica y mental de los empleados y se

hace necesarios priorizar su y respectivos programas.

9.3 Propuesta documental.

Teniendo en cuenta que SERIMAQ SAS, tuvo una calificacion critica en el momento que se
hizo la respectiva evaluacion del porcentaje de cumplimiento de los estandares minimos de la
Resolucién 0312 del 2019, Articulo 16, Estandares Minimos para empresas con mas 0 menos
de 50 trabajadores, que tengan un nivel de riesgo I, I, lll, IV y V, con el fin de proteger la

seguridad y salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta los anterior se hace necesario elaborar una mejora continua y presentar
una propuesta documental a la empresa SERIMAQ SAS, teniendo en cuenta el cumplimiento
de los estandares minimos que rigen a la empresa y como base la Guia Técnica de
Implementacion para MIPYMES propuesta por el Ministerio de Trabajo en 2016 para el
desarrollo y disefio, a la vez dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 -articulo 2.2.4.6.12

Documentacion.
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En la Tabla No 4. Se encuentran estipulados los documentos que se proponen y se hace
entrega a la empresa SERIMAQ SAS, bajo las normatividades legales que rigen la empresa bajo

la Guia Técnica de Implementacién para MIPYMES propuesta por el Ministerio de Trabajo en

2016.

ESTANDAR

PASO GUIA MYPIMES

DOCUMENTO

Gestion Integral del
Sistema de la Seguridad

¥
Salud en el Trabajo

Politica y Objetivos
de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo.
Anexo VI

Objetivos de la Politica
de Seguridad y Salud en
el Trabajo.
Anexo VII

Recursos
Capacitacién en el
Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Programa de
capacitacion,
entrenamiento,
induccidn y reinduccidn en
55T

Programa de
capacitacién,
entrenamiento,
induccidn y reinduccion
en SST.

Anexo IX.

Gestion de Amenazas

Prevencidn,
preparacion y respuesta
ante
emergencias

Plan de prevencion,
preparacion y respuesta
ante emergencias.
Anexo X.

Gestidn de la Salud
Registro, reporte e
investigacion de las

enfermedades laborales,
incidentes y accidentes

del trabajo

Reporte e

investigacion de incidentes,

accidentes de trabajoy
enfermedades laborales

Procedimiento Reporte e
Investigacion de
incidentes y accidentes
de trabajo.
Anexo XI.

Verificacion del SGSST

6.1. Gestion y resultados
del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salus en

el Trabajo

Medicion y

evaluacién de la gestién en

55T.

Ficha Técnica de
indicadores SG-S5T.
Anexo XIl.

Tabla 5. Documentos propuestos a SERIMAQ SAS, bajo Guia Técnica de Implementacion para MIPYMES propuesta
por el Ministerio de Trabajo en el 2016.

Fuente. Autores

En la tabla No. 5. Se estipulan los documentos propuestos a SERIMAQ SAS, para el DISENO
del SG-SST, bajo la normatividad legal vigente, teniendo en cuenta el plan de mejora continua, la
normatividad que rige a SERIMAQ SAS vy el Disefio del SG-SST, se propone los siguientes

documentos a la organizacion:



ESTANDAR DOCUMENTOS

Perfil de Cargo responsable
5G S5T.
Anexo X1

Recursos financieros, Acta conformacidn

técnicos y humanos COPASST.
Anexo XIV.

Formato Acta
Conformacién Comité
Convivencia. Anexo XV.

Capacitacion en el Capacitaciones de .
. . . . . . Formato Listados de
Sistema de Gestion de induccidn y reinduccion, ) A
) Asistencia.
Seguridad y Salud en el temas
) Anexo XVI.
Trabajo. del 5G-55T.
Gestion Integral del La empresa define la
SG-SST matriz legal actualizada que
Mormativa nacional contemple las normas del Matriz Legal.
vigente y aplicable en  Sistema General de Riesgos Anexo XVII.

materia de Seguridad y Laborales aplicables a la
Salud en el Trabajo. empresa.

Tabla 6. Documentos propuestos a SERIMAQ SAS, para el Disefio del SG-SST, bajo la normatividad legal vigente.

Fuente. Propio

Para dar cumplimiento al Articulo 2.2.4.6.12 del Decreto 1072 de 2015 se propone a la

empresa SERIMAQ SAS, los siguientes documentos, como formatos y matrices de actas de
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inducciones, capacitaciones, pausas activas, formatos de entrega y reposicion de: EPP, actas de

socializacion y conocimiento del SG-SST y los programas a aplicar en la organizacion,

Formatos de Inspecciones necesarias dentro de la organizacién, formato que se encuentran en

los anexos No 13.

10. ANALISIS FINANCIERO

10.1. Estimacién de costos de inversion



71

En este trabajo se identifican los recursos necesarios los cuales se relacionan con los costos de

la inversion que estardn asociados al disefio.

o Recursos Humanos

A continuacion, en la Tabla No 6, se relaciona el personal requerido para el disefio inicial del

SG-SST de la empresa SERIMAQ SAS.

Empleado Basico mes Meses Valor total
Lider Auditor S 5.000.000 6 S 30.000.000
Auditor 55T S 3.500.000 6 S 21.000.000
Auditor 55T S 3.500.000 6 S 21.000.000
Asistente SI150 S 1.500.000 6 S 9.000.000
Total: S 81.000.000

Tabla 7. Personal requerido para el disefio inicial del SG-SST de la empresa SERIMAQ SAS.

Fuentes: Propio

o Recursos Fisicos

A continuacion, en la Tabla 7, se relacionan los recursos fisicos a utilizar para el disefio del

proyecto.
No item Valor Unitaric Cantidad Valor Total

1 Escritorio 5 300,000 2 S 600,000
2 Papeleria 5 150,000 MA 5 150,000
3 Computador portatil S 1.800,000 2 S 3.600,000
4 Camara Fotografica 5 900,000 1 5 900,000
5 Impresora 5 500,000 1 5 500,000

55.750,000

Tabla 8. Recursos Fisicos a utilizar para el Disefio del Proyecto.

Fuentes: Propio.

Luego de realizar el andlisis financiero correspondiente se obtiene como costo total para el

disefio del presente proyecto un valor de Ochenta y seis millones setecientos cincuenta mil pesos
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MCTE ($86.750.000), es importante resaltar que estos costos se compensan con los beneficios
obtenidos al contar con el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo ya
este brinda una linea base a partir de la cual la empresa puede iniciar el proceso de
implementacion del sistema.

11. ANALISIS DE LA INFORMACION.

El disefio del SG-SST para la empresa SERIMAQ SAS, fue desarrollado por las tres
investigadoras, donde se realiz6 un chequeo inicial tomando como referencia la documentacion
de la ARL sura y continuamente se llevo a cabo una evaluacion y valoracion del riesgo usando

la guia GTC-45 del 2012, segunda version.

Los documentos e informacidn recolectada durante la primer y segunda fase del presente
disefio, se analizaron por medio de las diferentes herramientas y bajo las normatividades
legales vigentes.

o Lista de Chequeo inicial, donde se verificd el Cumplimiento de Estandares Minimos,
segun resolucién 0312 del 2019 y asi enfocar las acciones preventivas y correctivas a las
areas con mayor debilidad.

o Formato de inspeccion de riesgos, realizado previo a la realizacion de la Matriz IPEVR
GTC 45.

o Matriz IPEVR GTC 45, basada, como dice nombre, en las directrices expuestas en la Guia
Técnica Colombiana: Guia Técnica para la identificacién de los peligros y la valoracién de

los riesgos en seguridad y salud ocupacional.
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12. CONCLUSIONES

o EnSERIMAQ S.A.S., se realiz6 un diagndstico inicial como primera medida para
evaluar el cumplimiento de los requerimiento normativos del SG-SST, evidenciando
que la empresa se encuentra en un estado CRITICO, al incumplir de la normatividad
legal vigente que la rige en Resolucion 0312 del 2019 y Decreto 1072 del 2015, donde
se encuentran los estandares minimos del Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el
trabajo, donde se encontrd que referente a el ciclo de Planear solo cumple el 6% ya que
la empresa mantiene un control sobre las afiliaciones a EPS, ARL, CAJA Y PENSION
de los trabajadores y al el ciclo de hacer solo se cumple el 8%, los ciclos de verificacion
y actuar se encuentran el 1 0% de su cumplimiento, las causas de estas falencias
presentadas se debe a que la empresa no cuentan con un plan de GS-SST, donde se
identifique los riesgos y tengan sus respectivas clasificaciones para poderles dar el
manejo con el programa necesario.

o SERIMAQ SAS, debido al desarrollo de sus actividades, se encuentra clasificada en un
nivel de riesgo V, clasificandola como de alto riesgo y debe de caracter obligatorio debe
dar cumplimiento a los 60 Estandares Minimos, establecidos en el Articulo 6, de la
resolucion 0312 del 2019, Estandares Minimos para Empresas con mas o menos de 50
trabajadores, con un nivel de riesgo IV y V.

o Con base a la implementacion de la Guia GTC 45 del 2012, segunda version, utilizada
como Guia voluntaria para la identificacion de peligros y evaluaciones de riesgos; se
logré hacer la identificacion y clasificacion de cada uno de los riesgos de los cargos
evaluados, en 1% de los riesgos esta representados en una clasificacion baja y el 35%
en una clasificacion media, estos riesgos aunque fueron evaluados y se les dio su
respectiva recomendacion tanto de ingenieria como administrativa no representan un

alto grado de peligrosidad frente a los trabajadores, por tal motivo no se las da una



priorizacion. Los riesgos clasificados en un nivel muy alto representan en un 46% de
los riesgos v el los clasificado en un nivel alto representan el 10% de los riesgos, siendo
los riesgos psicoldgico con mayor nivel de peligro presentado en el personal profesional
y los riesgos biomecénicos (posturas prolongadas, sobrecargas y esfuerzos) presentes en
el personal de obra; debido a su alto grado de peligrosidad frente a la integridad de los
trabajadores, fue de caracter prioritario su andlisis, se les hizo su respectiva
clasificacion, y manejo en las recomendaciones de ingenieria y administrativas.

El personal oficial de obra y los auxiliares de obra desarrollan las actividades
primordiales dentro de la empresa y se encuentran expuesto a diario a los riegos de
mayor peligrosidad como los son los biomecénicos y mecanicos, estas actividades y los
riesgos que estas generan son de manejo prioritario para la empresa en pro de velar por
la salud y buenas condiciones de los trabajadores. Como autoras de la investigacion,
especialistas y con la capacidad de Disefiar, un SG-SST, desde el momento de hacer el
diagnostico a la empresa e identificar que no cuenta con un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, donde al analizar los ciclos de evaluacion (PHVA)
bajo la documentacion de evaluacién tomada de la plataforma de la ARL sura, se
observo no se da ningun porcentaje relevante de cumplimiento de los estandares
minimos que rige la Ley a SERIMAQ SAS, y al evidenciar que al solicitar la
documentacidn pertinente no se hace un manejo adecuado de esta, se evidencia la
necesidad de la implementacion de herramientas que se convierten en una experiencia
muy enriquecedora al conocer y Disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo para SERIMAQ SAS, bajo las normatividades vigentes que rigen una

empresa.
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13. RECOMENDACIONES
A SERIMAQ SAS, se le hacen diferentes recomendaciones con el fin de velar por el buen
manejo administrativo de la empresa y por el bienestar e integridad de los trabajadores; para esto

las recomendaciones mas importantes son:

o El Gerente de la organizacién con apoyo del personal encargado de los planes y
manejos del Sistema de SST, debe velar por el cumplimiento respectivo de estos
programas, bajo las normatividades correspondiente.

o Dar un uso apropiado a la propuesta documental que se hace entrega del Disefio del
Sistema SST, con su respectivo seguimiento de cumplimiento.

o El empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica, que
tenga alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o
externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos los trabajadores
independientemente de su forma de contratacién y vinculacion, que le permita identificar
los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda
priorizarlos y establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales
cuando se requiera. Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de los riesgos, Decreto 1072 del 2015.

o Se recomienda establecer mecanismos de comunicacion eficaces en cuanto a:
Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y externas
relativas a la seguridad y salud en el trabajo; Garantizar que se dé a conocer el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST a los trabajadores y contratistas; v,
Disponer de canales que permitan recolectar inquietudes, ideas y aportes de los

trabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo para que sean consideradas y
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atendidas por los responsables en la empresa. Articulo 2.2.4.6.14. Comunicacion.
Decreto 1072 del 2015.

o  Realizar chequeos, mediciones, visitas al desarrollo de todas las actividades y puestos
de trabajo para identificar riesgos a vista directa y lograr hacer un control o mitigacién de
estos a tiempo.

o Implementar un manejo adecuado del proceso de manejo de la documentacion
recibida, enviada, legal, personal de la empresa y en cada area (actas, cartas, examenes
médicos y todos lo relacionado con el desarrollo de actividades de programas de SST) estos
tienen un ciclo de vida de 20 afios.

o  Sele recomienda a la empresa, hacer la implementacién de una auditoria interna de
forma continua para verificar el cumplimiento de los programas propuestos en el documento
que se hace entrega y asi la gerencia lograra tener un control y hacer una evaluacion mas
detallado de forma anual de estos cumplimientos e cada uno de los cargos y actividades
desarrolladas y hacer la respectiva divulgaciones y socializacion.

o  Socializar y divulgar el SG-SST, donde todos los trabajadores tengan el respectivo
conocimiento de las politicas, objetivos, programas, organigrama de la organizacion, mision,
vision, alcance de la organizacion y demas items que fundamentan la importancia del Disefio
e implementacion del SG-SST.

o Llevar a cabo un seguimiento continuo de los peligros clasificacion en nivel bajo y
medio para lograr mantener su nivel y en algunos casos que los medios lleguen al nivel de
bajo o hasta mitigarlos.

o Hacer un seguimiento prioritario y continuo a los peligros con clasificacion Alta y
Muy alta, donde se implementen programas respectivos a estos (seguridad, psicosociales,

ambientales entre otros).
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o Contratar un profesional en SST que mantenga control continuo del cumplimento de SG-
SST y los Estandares Minimos que rigen legalmente a SERIMAQ SAS. en todas las areas y/o
actividades de la organizacion, socializaciones, curso de 50 horas a todo el personal,

inducciones, capacitaciones, cursos de alturas, examenes médicos, usos de EPP etc.).
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