DISENO DEL SG-SST DE LA EMPRESA OCHODOCE S.A.S
EN LA CIUDAD DE BOGOTA

PRESENTADO POR:

LADY DIANA CONTRERAS RAMIREZ
DENNIS KATHERINE VILLAMIZAR

Disefio para el trabajo investigativo para optar por el titulo de
especialista en Gerencia de la Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Asesor:

JULY PATRICIA CASTIBLANCO

UNIVERSIDAD ECCI
FACULTAD POSGRADOS
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
BOGOTA D.C,
MAYO, 2019



DISENO DEL SG-SST DE LA EMPRESA OCHODOCE SASEN LA
CIUDAD DE BOGOTA

PRESENTADO POR:

LADY DIANA CONTRERAS RAMIREZ
DENNIS KATHERINE VILLAMIZAR USCATEGUI

Disefio para el trabajo investigativo para optar por el titulo de
especialista en Gerencia de la Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Cadigo de los estudiantes

78075
80136

UNIVERSIDAD ECCI
FACULTAD POSGRADOS
PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
BOGOTA D.C,
MAYO, 2019



AGRADECIMIENTOS

Los autores del proyecto “DISENO DEL SG-SST DE LA EMPRESA
OCHODOCE S.AS EN LA CIUDAD DE BOGOTA” expresan sus

agradecimientos a:

DIOS, por la vida, la salud y por proveer el sabiduria, entendimiento y el

conocimiento otorgada, para llevar a cabo este proyecto.

A la Ingeniera JULY PATRICIA CASTIBLANCO ALDANA, por su asesoria y

acompafiamiento en el transcurso del proyecto de grado.

A la universidad ECCI, por brindarnos el conocimiento a través de la
EPECIALIZACION GERENCIA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO. Y sobre todo a la empresa OCHODOCE S.A.S por brindarnos el
espacio para dejar ejecutar los conocimientos adquiridos a lo largo de la

especializacion en la empresa.



RESUMEN

Palabras claves: disefio, salud y seguridad, diagnostico, riesgos, cumplimiento, normatividad

El proyecto de grado esta basado en el disefio de un sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo en la empresa OCHODOCE S.A.S, bajo los lineamientos del Decreto 1072 del 2015 y
Resolucién 0312 del 2019, con la finalidad de minimizar los riesgos a los que estan expuestos
dia a dia los trabajadores, contribuir con el bienestar de ellos y aumentar la productividad en la
empresa. Lo primero que se realizé fue el diagnostico de la situacion actual de la empresa frente
a los requisitos exigidos por las normas anteriormente citadas, con el fin de saber el

direccionamiento estratégico de la empresa, y alinear el trabajo con los objetivos de la misma.

Posteriormente se realiz6 la identificacion de las necesidades con base en la seguridad de
acuerdo a los peligros expuestos y valoracion de los riesgos a los cuales estan expuestos los
trabajadores y contratistas, segun la actividad desarrollada por la empresa y la normatividad legal

vigente en Colombia.

Finalmente se realizo el disefio del SG-SST de la empresa OCHODOCE S.A.S, de acuerdo a la
normatividad legal vigente en Colombia estableciendo manuales, procedimientos, matrices, formatos,

entre otros.



ABSTRACT

Keywords: design, health and safety, diagnosis, risks, compliance, normativity

The degree project is based on the design of a management system in occupational safety and
health in the company OCHODOCE SAS, under the guidelines of Decree 1072 of 2015 and
Resolution 0312 of 2019, with the purpose of minimizing the risks to the that workers are
exposed day by day, contribute to their welfare and increase productivity in the company. The
first thing that was done was the diagnosis of the current situation of the company against the
requirements demanded by the aforementioned standards, in order to know the strategic direction

of the company, and align the work with the objectives of the same.

Subsequently, the needs were identified based on safety according to the hazards exposed and
assessment of the risks to which workers and contractors are exposed, according to the activity

carried out by the company and the current legal regulations in Colombia.

Finally, the design of the SG-SST of the company OCHODOCE S.A.S was carried out,
according to the current legal regulations in Colombia establishing manuals, procedures,

matrices, formats, among others.
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INTRODUCCION

La industria de la construccion generan peligros permanentes para la seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo al desarrollo de las actividades en obra, por tal motivo, es de vital
importancia que se tomen acciones que permitan practicas seguras para proteger al trabajador
de accidentes y enfermedades laborales conforme a la gestién externa e interna de las
empresas para mitigar los riesgos presentes, ya que el sector de construccion estan

catalogados en tipo nivel de riesgo V.

La seguridad y salud en el trabajo es esencial hoy en dia para poder garantizar el equilibrio
entre el ambiente laboral de una empresa y la salud fisica, mental y social de sus
colaboradores. De ahi parte la importancia que las empresas disefien, implementen y ejecuten
actividades en pro del cuidado de sus colaboradores, donde se tiene en cuenta la prevencion
de riesgos presentes que perjudiquen a los colaboradores, por lo tanto, es fundamental

capacitar a todo el personal, fomentar cultura y crear bienestar social.

En la empresa OCHODOCE S.A.S, por ende se desea propone disefiar y documentar un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la normatividad legal vigente en

Colombia, con el fin de dar cumplimiento y respuesta a las necesidades
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1. Problema

11  Titulo

Disefio y documentacién del sistema de gestion de salud y seguridad en la empresa
OCHODOCE S.A.S., de la ciudad de Bogota.

1.2 Descripcién del problema

La falta de compromiso y cultura de las empresas, sin importar su actividad econémica o
tamafo han ocasionado que en los ultimos afios en Colombia el incremento de accidentalidad

en los diferentes sectores econdémicos del pais, donde lo beneficios mas representativos son:

- Disminucién del ausentismo de los trabajadores

- Mejorar las condiciones de salud y seguridad en los ambientes laborales de los trabajadores

- Reduce las pérdidas generadas por accidentes

- Asegura el cumplimiento de los requisitos legales

Cuando las empresas empiezan a consideraran los anteriores beneficios que trae el disefio e
implementacion del SG-SST, se reduciria el pago de sanciones y multas como es en el caso
de muerte de un trabajador, se mitigaria los accidentes y enfermedades laborales, donde las
condiciones y ambiente del trabajo llegaria a un 6ptimo balance entre trabajador-empresa y
asi dicha empresa no se expone a una suspension que puede ir desde los tres dias, hasta el
cierre definitivo.

Estas sanciones también se extienden a los casos de enfermedad laboral causada por la
inobservancia de las normas de salud y seguridad del trabajo, o incluso por deficiencias en

los reportes  de accidentes vy enfermedades.
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Considerado lo anterior, las empresas ya estan obligadas bajo el Decreto 1072/2015 y la
resolucion 0312/2019 a disefiar e implementar un SG-SST, ya que se vuelve un requisito
legal obligatorio para cumplir a nivel Colombia, que busca gestionar los riesgos y ofrecer a
los trabajadores un espacié mas seguro.

La empresa OCHODOCE S.A.S ingresa a la industria de la construccion vertical de
Colombia, empresa de caracter privado; cuyo compromiso se enfoca a en la construccion de
edificaciones de calidad que satisfagan las necesidades de los clientes. OCHODOCE S.A.S.
esta en constante proceso de mejora continuo, por ende sus procesos deben cumplir con todos

los requerimientos de normatividad en salud y seguridad a la fecha.

Hoy en dia es importante resaltar que las empresas ademas de dar cumplimiento con la
normatividad legal vigente, las empresas también deben compromiso social de
responsabilidad frente a las actividades que se realiza, es decir, cuando las empresa invierten
en el recurso humano, en el ambiente y entorno de trabajo conlleva a que sea socialmente

responsable y logra ser mas competitivo en el mercado.

Como medida estratégica, ya que la empresa no cuenta con un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo ni cumple con los requisitos exigidos por el Ministerio de
Trabajo, decide disefiar y documentar un sistema de gestién de salud y seguridad en el
trabajo, con un enfoque de prevenir y controlar los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, que permita asegurar la satisfaccion de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas y mejorar las condiciones de salud y bienestar de los colaboradores que hacen
parte de la empresa, para lo cual hay que planificar, mantener y mejorar continuamente el

desempefio de los procesos y procedimientos internos y externos de la empresa.

1.3 Formulacion del problema

¢ Qué acciones y métodos puede desarrollar la empresa OCHODOCE S.A.S., para el disefio

del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo?

1.4 Sistematizacion del problema
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La falta de implementacion de métodos para la gestion de riesgos en la empresa OCHODOCE
S.AS.

¢Porque la empresa OCHODOCE S.A.S, no ha implementado hasta la fecha métodos para la

gestion de riesgos?

¢Cual es el diagnostico general de la empresa OCHODOCE S.A.S de la ciudad de Bogotéa sobre
el estado actual de la gestion de salud y seguridad en el trabajo de acuerdo a la normatividad

legal vigente en Colombia?

¢ Cudl seria la politica del Sistema de Gestidn de salud y seguridad en el trabajo acorde con
las necesidades de la empresa OCHODOCE S.A.S de la ciudad de Bogota?

¢Cuél es el procedimiento a seguir que permitird establecer el comité paritario de salud y
seguridad en el trabajo (COPASST) y Comité de Convivencia Laboral (CCL) de la
empresa OCHODOCE S.A.S de la ciudad de Bogota?

¢ Qué programas se ajustarian a las condiciones de la empresa OCHODOCE S.A.S de la ciudad

de Bogota?

¢Cuél es el cronograma de actividades de salud y seguridad en el trabajo de la empresa
OCHODOCE de la ciudad de Bogota?

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Disefiar y documentar un sistema de gestion de sistema de gestion de salud y seguridad en
la empresa OCHODOCE S.A.S., de la ciudad de Bogota, Colombia.

2.2 Obijetivos Especificos
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e Realizar un diagnostico que permita evaluar la situacion actual de la empresa
OCHODOCE S.A.S con relacion a los requisitos del Decreto 1072:2015 y Resolucién
0312:2019

e ldentificar las necesidades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa OCHODOCE S.A.S.
e Elaborar la documentacion exigida y requerida por la organizacion de acuerdo a las

necesidades de la empresa OCHODOCE S.A.S.

2.3 Alcancey limitaciones

231 Alcance: Este proyecto iniciara con el diagnostico y, terminara con la elaboracion
de los documentos definidos para el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el

trabajo requeridos para la empresa de construccion OCHODOCE S.A.S.

232 Limitaciones: En el presente proyecto existen las siguientes limitantes, la primera
es la confidencialidad de la informacién; debido a que la empresa no proporciona
completamente la informacion de los procesos actuales y la segunda es el tiempo y
el grado de colaboracion del personal de la empresa; en cuanto la recoleccién de
informacion, observaciones, revision y la elaboracion de los documentos, ya que el
tiempo fue reducido por las mdaltiples funciones del personal de la empresa
OCHODOCE S.ASS.

2.4 Justificacion

La empresa OCHODOCE S.A.S., es una empresa constructora joven creada en 2010 esta
dedicada a desarrollar y participar en proyectos de construccion, vivienda y comercio en el
sector privado, asi como todas las actividades y labores inherentes 0 complementarias a la
industria de la construccion, ejecutando sus actividades tanto de tipo administrativo como de
tipo operativo con diferentes modalidades (oficina y trabajo de campo), lo que puede
conllevar a que sus trabajadores se vean involucrados en diferentes riesgos que pueden afectar

su integridad fisica, mental y social. Teniendo en cuenta la actividad economica que ejercen
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una de las méas complejas en temas de SGSST y la responsabilidad con sus aliados,
proveedores y demas grupos de interés, reflejan la necesidad de contar con SGSST vy asi

poder dar cumplimiento a la normatividad vigente.

Es por esto que la realizacion de este proyecto es de gran relevancia para la empresa
OCHODOCE S.AS.S., ya que se quiere mejorar la calidad de vida de los trabajadores, lograr
una reduccion de los costos generados por los accidentes y las enfermedades laborales,
mejorar la calidad de los servicios, aumentar su competitividad, realizar mayores alianzas y
ante todo generar ambientes sanos para los que alli trabajan, la falta de implementacion del
Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo ha sido una problematica al interior de la empresa

ya que se han presentado accidentes e incidentes de trabajo.

Para el afio 2014 se expide el Decreto 1443 “Por el cual se dictan disposiciones para la
implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)”, en el
cual se establecen los siguientes periodos de transicion:

“Dieciocho (18) meses para las empresas de menos de diez (10) trabajadores, Veinticuatro (24)
meses para las empresas con diez (10) a doscientos (200) trabajadores, Treinta (30) meses para

las empresas de doscientos uno (201) o mas trabajadores” (Ministerio de trabajo, 2014).

Dichos requisitos no fue desarrollado por OCHODOCE S.A.S, ni por una gran cantidad de
empresas. Teniendo en cuenta que las empresas no cumplieron lo exigido por el Decreto 1443 de
2014, en el afio 2015 se expide el Decreto 1072 donde se establecié un nuevo periodo de
transicion para el Disefio e implementacion del SG-SST. Nuevamente la empresa OCHODOCE

S.A.S evade el cumplimiento para el disefio del Sistema de gestion.

En el afio 2017 el Estado Colombiano expide la Resolucion 1111 “Estandares minimos del SG-
SST”, mediante la cual establecen los items minimos, las sanciones y los periodos en los cuales
todas las empresas deben Disefiar, implementar y mostrar gestién del SG-SST. Finalmente en el

afio 2019, esta resolucion fue derogada por la 0312.

Es por las anteriores razones y para dar cumplimiento con la reglamentacion vigente en SG-
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SST vy viéndose en la necesidad de mejorar toda la parte de seguridad en el trabajo, se
presenta el siguiente proyecto acerca del DISENO DEL SG-SST DE LA EMPRESA
OCHODOCE SAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA, buscando que la compafia lleve a
cabo actividades que tiendan a la promocién y prevencion de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales, garantizando un ambiente laboral adecuado para sus trabajadores,
contratistas proveedores y demas partes interesadas y evitando posibles mutas y sanciones

con pérdidas econdmicas para la empresa.

2.5 Delimitaciones

251 Delimitacion espacial. La presente investigacion se llevara a cabo en la empresa
OCHODOCE SAS ubicada en la Carrera 7 # 156-68 Edificio North Point oficina
1404, en Bogota, Cundinamarca, Colombia.

25.2 Delimitacion temporal. Esta propuesta se realizard en un periodo aproximado de
seis (6) meses, el cual se dividira en dos (2) etapas su primera fase se generara un
diagnostico de las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores mediante la
observacién directa e inspeccion de sus actividades laborales cotidianas, generando un
registro que determine sus caracteristicas y establezca prioridades que permitan mitigar y

prevenir los riesgos que en ella se evidencian.

De acuerdo a lo obtenido, en la fase final se presentard dicho disefio y documentacion
teniendo en cuenta las observaciones, correcciones y ajustes que sean necesarios durante la
revision de los involucrados de la empresa OCHODOCE S.A.S y por parte de los asesores de
proyecto de la Universidad ECCI.

3. Marco Referencial

3.1 Estado del arte



e Disefio del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST para la
empresa Giga Ingenieria Integral S.A.S; Universidad Pedagogica Y Tecnoldgica De

Colombia, Yesika Lorena Preciado Cogua, 2017.

Resumen: la presente tesis de apoyo tuvo como objetivo principal el disefio de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa GIGA INGENIERIA INTEGRAL
S.A.S. para el desarrollo de la monografia se utilizé como guia el decreto 1072 de 2015, con la
finalidad de minimizar riesgos a los que estaba expuesto los empleados dia a dia y de cambiar la

cultura organizacional existente, mejorando los estdndares de seguridad de dicha organizacion.

Resultados: El disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, deja
registrada la necesidad de colocar en marcha la implementacion; dejando evidencia por medio de
registros de las actividades que se van realizando del proceso, segin los formatos definidos. El
mismo Sistema le permite mediante un procedimiento de gestion del cambio, realizar las

novedades necesarias para hacerlo preciso al requerimiento de la empresa.

El presente proyecto nos suministra las bases para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la empresa OCHODOCE como son: politica del SG-SST, reglamentos
internos y de SST dentro de la organizacion, comités, matrices del SG-SST, aplicacion del
sistema, indicadores, investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales, auditorias

y acciones preventivas y correctivas.

e Disefio vy aplicacion de un SG-SST Bajo el Decreto 1072 en la empresa Gamac
Colombia S.A.S; Universidad Santo Tomés, Bucaramanga, Jonathan Murcia Amorocho y

Hernny Jhoan Sanmiguel Amaya,2017.
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Resumen: En la empresa GAMAC COLOMBIA S.A.S, se quiere incluir el SG-SST dentro de su
organizacion, comprometiéndose con las condiciones Optimas de los trabajadores, con la
finalidad de disefiar e implementar el Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo, procurando
mitigar los riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores en cada lugar de trabajo y

evitar posibles ATEL.

Resultados: En GAMAC COLOMBIA S.A.S desarrolla un andlisis frente a los riesgos, donde se
encuentra el factor mecénico por lesiones debido a manejo inadecuado de herramientas y
materiales sélidos priorizandose de vital importancia y preocupacion en la planta. Apareciendo el
factor de riesgo locativo que se presenta por la carencia de orden y aseo, y aplicacion de las 5°S
Ilevando a generar accidentes de trabajo y con ella la mala distribucion de la planta. Se evidencia
el incremento de los malos habitos por parte de los trabajadores de la empresa abriendo la
posibilidad de que ocurran los accidentes de trabajo. Dentro del andlisis del proyecto se
encuentra que urge de la creacion del COPASSO, en el caso de GAMAC COLOMBIA S.AS la
asignacion del VIGIA con el fin de controlar los niveles de riesgos y de las condiciones de los
trabajadores.

Dicho proyecto esta direccionado en la gestion de riesgos, el cual nos sirve de apoyo y ejemplo a
la hora de realizar el diagnostico de los riesgos evidenciados en el SG-SST y crear acciones

preventivas que permitan minimizar AT e IT.

e Disefio del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, basado en la
integracion de la norma Ohsas18001:2007 Y Libro 2 Parte 2 Titulo 4to Capitulo 6 Del
Decreto1072 De 2015 en la empresa Ingenieria & Servicios Sarboh S.A.S, Escuela

Colombiana De Ingenieria Julio Garavito, Karen Liseth Lobo Pedraza, Mayo 2016.



Resumen: EIl presente proyecto tuvo como finalidad realizar un disefio del SG-SST apoyados en
la integracion de las normas OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072 de 2015 en la empresa
Ingenieria & servicios SARBOH S.A.S para incurrir a la necesidad de establecer lineamientos
claros en cuanto a la calidad de los servicios prestados, entender la matriz de riesgos y peligros,

aplicar un plan de seguridad y salud en el trabajo.

Resultados: El Diagndstico inicial efectuado pudo establecer que la empresa Ingenieria &
servicios SARBOH S.A.S. presentaba poco gestion en el desarrollo de los requisitos
establecidos en el Decreto 1072 de 2015 de SG-SST. De acuerdo al resultado la mayor debilidad
se presenta en la verificacion con un porcentaje de 3.57%, sin embargo en los porcentaje de
PLANEACION en relacion al HACER se encuentran bajos en 20% y 23% consecutivamente, sin
embargo se observa equilibrio entre ambas, determinando de forma inmediata al disefio
presentado y mantener una mejora continua y encontrarse dentro de la legislacion dandole
cumplimiento a la norma internacional OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072 de 2015; libro 2
parte 2 titulo 4 capitulo 6.

Es esencial conocer este tipo de proyectos para la elaboracion del disefio del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa OCHODOCE, ya que nos permite tener bases

especificos en el desarrollo de la metodologia a implementar.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa dulces
vencedor de Cartago Valle; Universidad tecnoldgica de Pereira, Carol Viviana Orrego

Ramirez y Claudia Viviana Carvajal Grisales, Mayo del 2013.
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Resumen: EIl presente proyecto se basa en el disefio del SG-SST para la empresa Dulces
Vencedor, ubicada en el municipio de Cartago-Valle, la cual actualmente cuenta con 20
empleados, para lo cual se indagara la maquinaria utilizada, materia prima, ubicacion, planta
fisica, recurso humano, la distribucion del proceso y la reglamentacion sanitaria de la empresa.
Se hard un diagnostico interno y externo, obteniendo un gran alcance que genere un Optimo
cuidado de los trabajadores y los recursos de la empresa. También efectuara el panorama de
riegos el cual ayudaréa a determinar las contingencias a las que estan expuestos los trabajadores,

determinando acciones correctivas y preventivas bajo la normatividad legal vigente.

Resultados: No se evidencia datos estadisticos de los incidentes, accidentes y enfermedades
comunes de los trabajadores de la empresa, ni apoyo por parte de la ARL Colpatria. Se logra
disefiar el SG-SST de Dulces Vencedor de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015.

Se enfatiza de este proyecto las actividades propuestas para la prevencion de los riesgos
detectados, que sirven como soporte principal para el desarrollo del SG-SST de la empresa

OCHODOCE.

e Disefio y desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo enfocado en
el decreto 1072/2015 y OHSAS 18001/2007 en la empresa Los Angeles OFS:;
Universidad Distrital Francisco José De Caldas, Maria Nellys Martinez Jiménez y Maria
Silva Rodriguez, 2016.

Resumen: LOS ANGELES OFS sucursal Colombia es una empresa extranjera con domicilio en
Bogota, el cual ofrece principalmente a actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas
natural, encaminada a brindar servicios de calidad y excelencia pensando siempre en el bienestar

tanto de sus clientes internos como externos. Su finalidad es realizar la documentacion del SG-

21



SST y que esta a su vez se implemente en la compafiia dando cumplimiento a la normatividad
legal vigente, dejando siempre las recomendaciones pertinentes para que la empresa continle y

enfocado en la mejora continua del sistema.

Resultados: A través del diagndstico y analisis a la empresa LOS ANGELES OFS, SUCURSAL
COLOMBIA, se pudo establecer la falta de cumplimientos con relacion al sistema de gestion de
seguridad y salud en el Trabajo, bajo la normatividad legal vigente en Colombia decreto
1072/2015. Donde se evidencia la falta de ejecucion frente al tema con un porcentaje de
cumplimiento del 5.7%, mostrando los siguientes resultados;
La empresa cuenta con un porcentaje de planificacion del 17%
La implementacion del sistema es del 0%.
Este proyecto nos articula de una manera practica y eficaz el decreto 1072/2015 y OHSAS
18001/2007, para el disefio del SG- SST de nuestro proyecto, debido a que nos aclara que a la
fecha nos aplicaria la 1ISO 45001; norma que garantiza una mejor similitud con los sistemas de
gestion.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para el fondo

de empleados de Ladrillera Santafé “FELSAN”; Fundacion Universitaria Los

Libertadores, Elsa Ruth Nieto Ramirez,2016.

Resumen: Se disefia el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo para el Fondo de
Empleados de Ladrillera Santafé, con el proposito de mejorar el ambiente en el trabajo y por

consiguiente fomentar el bienestar y la salud de sus trabajadores.
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Resultados: Este trabajo permitié comprender la importancia de un sistema de seguridad y salud
en el trabajo aplicado a las organizaciones, como guia de control y prevencion de enfermedades
y lesiones originadas por la actividad laboral, y especificamente aplicarlo al Fondo de Empleados
de Ladrillera Santafé. Se logré identificar los riesgos mediante el uso de una matriz de riesgos, y
plantear acciones de mejora tanto en los puestos de trabajo como en las areas de trabajo anexas.

Punto importante al momento de disefiar el SG-SST es dar la importancia en la prevencién, como
instrumento fundamental para la preservacion de la salud de los trabajadores, de tal manera que
cuenten con un ambiente laboral 6ptimo para el cumplimiento de sus funciones, por tal razon

este documento es clave en el disefio de nuestro proyecto.

e Disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo para la empresa: IBASEO;

Universidad de San Buenaventura Colombia, Maria Alejandra Castafieda Bernal, 2018.

Resumen: IBASEO es una empresa con razon social es la distribucién y fabricacion de productos
de aseo con la finalidad de brindar soluciones a empresas educativas, industriales y el hogar. El
disefio del SG-SST vy la inspeccion de las condiciones actuales de la organizacion, el cual
permitird que se logre un mejor aprovechamiento de las normas existentes y mayor conocimiento
en cuanto a la importancia seguridad y social que representa la salud de los trabajadores dentro

de dicha organizacion.

Resultados: A través del diagndstico realizado sobre el estado actual de la empresa IBASEO se
pudo observar el incumplimiento de la normatividad de la ley 100 de 1993, ya que no se cumple
con un sistema de seguridad social en el que se encuentren afiliados sus trabajadores, vulnerando
un derecho importante y fundamental como lo es estar vinculado a un régimen de salud, pension

y seguridad social. Se pudo identificar los riesgos a los que pueden estar expuestos los
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empleados, dentro de los cuales se evidencia que los mayores tipos de riesgos se encuentran
relacionados a los de tipo fisico, quimico, de seguridad y ergonémico.
Este proyecto nos permite de apoyo para evaluar la metodologia implementada al momento de

disefiar el SG-SST de la empresa OCHODOCE.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Ilux
Ingenieria S.A.S; Universidad Pontificia Bolivariana, James David Gonzalez Perez,

Beatriz Elena Angel Alvarez y Ibet Patricia Bustamante Correa; Diciembre 2016.

Resumen: Este proyecto esta enfocado el disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo bajo los lineamientos de la horma NTC-OHSAS 18001:2007, para la empresa
ILUX INGENIERIA S.AS y plantea también algunas recomendaciones para afrontar la
transicion de esta norma a la serie ISO como NTC-1SO 45000, cumpliendo con los requisitos
exigidos. El alcance permitira incluir todas las actividades relacionadas con la prestacion de los
servicios de mantenimiento, instalacion de redes eléctricas, realizadas por los técnicos de campo,

y demas empleados en cargos administrativos.

Resultados: En estado de planificacion se evidencio que hay documentos sin implementar 50%,
implementado de forma parcial 80%; implementado completamente 100%. Obteniendo como
resultado un porcentaje de 55%, lo que indicaba que era amplia incumplimiento, entre lo
consignado en la Norma y la situacion de la empresa, en cuanto al cumplimiento de los requisitos

de dicha norma.
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Para que los SG- SST logren mejor resultados es importante que en el disefio se contemple los
programas de: medicina del trabajo, higiene industrial, auditorias y seguridad industrial; esto con
el fin de lograr cumplimiento a los objetivos planteados, por tal razén este proyecto aporta
conceptos claves en nuestro proyecto.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con base en los
lineamientos del Decreto 1072 de 2015 en la empresa Linea Directa S.A.S; Universidad
Pontificia Bolivariana, James David Gonzalez Pérez, Beatriz Elena Angel Alvarez y lbet
Patricia Bustamante Correa; Diciembre 2016.

Resumen: EIl proyecto se propone el disefio del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo para la empresa Linea Directa S.A.S, bajo los lineamientos del Decreto 1072 de 2015;
con la finalidad de identificar los peligros y riesgos, mejorar las condiciones laborales, el
ambiente de trabajo y la salud de los trabajadores, promover y mantener el bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas sus funciones, garantizar el cumplimiento de los

requisitos legales aplicables y aportar a la filosofia de la empresa.

Resultados: De acuerdo a la revision del contenido del Decreto 1072 de 2015, se obtuvo una lista
de verificacién con cada uno de los items que hacen parte de la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Con base a dicha lista de chequeo, se realiz6 una
evaluacion del estado de implementacion del Sistema, revisando la documentacion existente en
materia de seguridad y salud en el trabajo, y evidenciando la aplicabilidad de la misma en la
Compafiia. En dicha evaluacion, se observé que la empresa se encontraba en un porcentaje total

del 21,95% de cumplimiento.
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Al igual que los anteriores proyectos, este nos aporta conceptos y metodologia claves para el
desarrollo de nuestro proyecto.
e Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa C.I. INDUSTRIAS
FH S.A; Universidad Pontificia Bolivariana; Sandra Milena Serna Botero Ana Maria
Zapata Hernandez; 2014.
Resumen: Basado en la norma OHSAS 18001 y en lo establecido en la Ley colombiana 1562 de
2012, se elabord el presente trabajo de grado, que consistié en el disefio de un Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en la empresa C.I. INDUSTRIA FH S.A., con el propoésito de
estructurar la accion conjunta entre la empresa y los trabajadores, logrando un beneficio mutuo:

Bienestar-Productividad.

Resultados: Entre los factores que generan una mayor tasa de de los accidentes de trabajo estan
la poca capacitacion a los empleados, la incursion de nuevas tecnologias, la manipulacion de
maquinas, herramientas y materiales de uso delicado, la existencia de infraestructuras
inadecuadas y, en alguna medida, las fallas humanas; estas Gltimas hacen necesario que la
empresa disefie un manual que facilite pautas para minimizar los riesgos y sirva de guia al
momento de enfrentar accidentes y situaciones que pongan en riesgo la salud y seguridad de sus
trabajadores.

Este trabajo refleja mediante el disefio de instructivos y procedimientos, la importancia de la
formacion y educacion a los trabajadores en la prevencion de riegos y el autocuidado,
disminuyendo los eventos no deseados que puedan llegar afectar la seguridad y el bienestar de
sus trabajadores; instructivos y procedimientos que agarraremos para revision y posible guia en

el disefio del SG-SST de la empresa OCHODOCE.
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e Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) Diagnostico y anélisis
para el sector de la construccion; Universidad Nacional de Colombia, Diana Maria Roa

Quintero, 2017.

Resumen: Esta tesis de maestria comprendido como objetivo general, implantar el grado de
cumplimiento en la implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) enfocado en la Seguridad Industrial, de las empresas del sector de la construccion de

la ciudad de Manizales (Colombia). EI método fue analitico y su disefio fue no experimental.

Resultados: Se muestra la existencia de idoneidad positiva y estadisticamente significativa, entre
algunas variables de la fase planear con otras variables de las fases hacer, verificar y actuar.
También se evidencio gque los SG-SST en la mayoria de las empresas son inexpertos y que la
fase de planear es fundamental para el funcionamiento del SG-SST. Se concluye que las
empresas del sector deben coordinar de mejor forma las fases del ciclo PHVA para poder
implementar favorablemente los SG-SST.

Este proyecto se enfoca en la importancia del ciclo PHVA en los sistemas y argumenta las
consecuencias de no estructurar bien el ciclo, debido a la descomposicion entre ellas, este
documento nos direcciona para realizar los planes de mejora que se proponen para el disefio del

SG-SST de una manera efectiva, eficiente y eficaz.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, segtn el decreto 1072 de

2015 en la empresa ALTHEA GROUP S.A.S; Universidad Catolica De Manizales,
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Angela Patricia Zapata Mazorra. Yud Eliana Giraldo Salazar Santiago Osorio Tobon

Homero Padilla Tamayo Omar Ariel Diaz Gutiérrez, Junio 2017.

Resumen: La presente tesis plantea el disefio para la implementacion del SGSST a partir del
andlisis de los resultados de la evaluacion inicial del SGSST de acuerdo al articulo 2.2.4.6.16 del
Decreto 1072 de 2015 y la autoevaluacién de los estdndares minimos establecida en la

Resolucion 1111 de 2017, en la empresa prestadora de servicios Althea Group S.A.S.

Resultados: Se hizo la matriz de seguimiento y evaluacién del estado inicial 12,5% y final de
65%. El resultado de la evaluacion de estandares minimos fue: antes (32.9%) y después (56,9%).
Se estructuro el plan de mejoramiento de la evaluacion inicial en flujograma. Se disefio el
SGSST en el plan anual de trabajo en el que se determind el responsable, la actividad, los
recursos humanos, técnicos y econdmicos, el cumplimiento final fue del 54%. . Se estableci6 el
Manual del SGSST que consolida la estructura total para la empresa Althea Group S.A.S. de
acuerdo a la actividad econémica y objeto social de la empresa.
Este documento se enfatiza en la importancia de las capacitaciones al implementar los SG-SST,
creando una matriz de capacitaciones que nos sirve como guia al disefiar nuestro proyecto.
e Disefio del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la institucion
educativa técnica cosmopolitano de Colombia en el municipio de Soledad Atlantico en el

ARNO 2017; Carlos Julio Zapata Mufioz, Marzo 2018.

Resumen: El disefio del SG-SST en el trabajo se desarrolld en la Institucién Educativa técnica

Cosmopolitano de Colombia en el municipio de Soledad, que cuenta con 25 trabajadores en sus
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instalaciones y con la finalidad de inspeccionar y dar seguimiento del Ministerio de Educacion y
trabajo, debe evidenciar su SG-SST en cumplimiento bajo los lineamientos del Decreto 1072 del

2015, Resolucion 1111 de 2017 y demas normatividad legal vigente.

Resultados: Se realiz6 el diagndstico inicial del SG-SST para evaluar el cumplimiento de la
Institucion Educativa frente al Decreto 1072 del 2015 y la Resoluciéon 1111 del 2017 donde se
determiné el grado de cumplimiento frente a los requisitos, partiendo de una linea base para
definir el plan de trabajo que posteriormente origino un nuevo diagnostico con la
implementaciones de las acciones de mejora para desarrollar la documentacién requerida en el
SG-SST que incluye entre otros, procedimiento de acciones correctivas y preventivas,
procedimiento de control de documentos, revisién por la direccion y rendicién de cuentas.

Unos de los componentes fundamentales en el desarrollo del SG-SST es la realizacion de las
matrices de requisitos legales y la matriz de peligros y riesgos, este trabajo las integra de una
manera interdisciplinaria que nos permite definir las nuestras de una manera entendible y

aplicandolas a todas las gestiones de la empresa OCHODOCE.

e Sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo; Funcion publica, Grupo De Gestion

Humana, Marzo 2017.

Resumen: La Funcion Pablica, implementa el SG-SST con la finalidad de observar los riesgos
que puedan afectar la salud de sus trabajadores y el proceso productivo de conformidad con su
responsabilidad moral y legal sobre las condiciones de trabajo y salud de sus trabajadores como

motor del desarrollo econémico y social dentro de dicha organizacion.
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Resultados: Se hizo la estructura, desarrollo, evaluacién y auditoria del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo enfocada a todas las actividades de la Funcion Pdblica, a sus
servidores, proveedores, contratistas y visitantes.

Esta tesis al ser desarrollado por una entidad del estado, nos proporciona paso a paso y con

metodologia clara el disefio del SG-SST cumpliendo con la normatividad legal vigente.

3.2 Marco Teorico

Para comprender el marco en el cual se desarrolla el presente proyecto de investigacion a
continuacion se crea un marco tedrico con trabajos de autores en temas de interés para este.
Algunos expertos han hablado sobre el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en las organizaciones, como se evidencia a continuacion:

El Ministerio de Trabajo de Colombia publica la Guia técnica de implementacion del SG-SST
para Mipymes. (Ministerio de trabajo , 2017). Don se da a conocer que:
“. Que es la Seguridad y salud en el Trabajo?, Consiste en el desarrollo de un
proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la

seguridad y salud en el trabajo”. (Ministerio de trabajo, 2017)

Los expertos Diana Milena Carvajal Montealegre y Jorge Hernando Molano Velandia confieren
por medio de un documento de informacion cientifica sobre el aporte de los sistemas de gestion

en prevencion de riesgos laborales a la gestion de la salud y seguridad en el trabajo.

“La salud y seguridad en el trabajo (SST) es un enfoque de la prevencion de
riesgos profesionales que requiere del aporte de diferentes disciplinas, entre ellas,
las ciencias econdmicas y de la administracion. Por ello, ha surgido una variedad
de sistemas de gestion de la salud y seguridad en el trabajo (SGSST) que la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) buscé unificar a través de las

Directrices relativas a los SGSST”. (Diana Milena Carvajal Montealegre y Jorge
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Hernando Molano Velandia, 2012).

El sefior Bernardino Ramazzini es exige por aquellos que se dedican a la medicina laboral tanto
en sus aspectos correctivos como preventivos.

Fue un médico italiano, considerado el fundador de la medicina del trabajo. Sus

estudios de las enfermedades profesionales y la promocion de medidas de
proteccién para los trabajadores alento el inicio de la seguridad industrial, y de
las leyes de accidentes de trabajo. En 1700 escribid el primer libro importante

sobre enfermedades profesionales e higiene industrial.

Rafael Uribe Uribe
Para los efectos de la presente Ley, enriéndese por accidente de trabajo un suceso
imprevisto y repentino sobrevenido por causa y con ocasion del trabajo, y que
produce en el organismo de quien ejecuta un trabajo por cuenta ajena una lesion o

una perturbacién funcional permanente o pasajera, todo sin culpa del obrero.

Bronstein, 1998; Garcia, 2008
Quien realizo para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) un marco

historico sobre las reformas de la legislacién laboral en América Latina

Dentro del Marco Normativo Legal vigente para Colombia, se decreta que toda organizacion que
se encuentre legalmente constituida en el Pais debe cumplir con los requisitos en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para este caso en particular, lo establecido por el Decreto 1072
de 2015 en su Capitulo 6 - SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO y la Resolucion 0312 de 2019 - ESTANDARES MINIMOS DEL SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Segun la norma ISO 9000:2015 “Sistema de Gestion de la Calidad fundamentos vocabulario”, un
sistema es el “conjunto de elementos mutuamente relacionados o que interactuan” y gestion son
“actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion” (INCONTEC, 2015), de

acuerdo a lo planteado se puede concluir que un Sistema de Gestion es un instrumento que se
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implementa con el fin de dirigir, controlar y administrar los procesos para contribuir a la
eficiencia y eficacia de la organizacion en el logro de sus objetivos. En otro orden de ideas la
definicion de Seguridad y Salud en el Trabajo, segin lo expuesto por el Ministerio de Trabajo
hace referencia a una “disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores” (Ministerio de trabajo, 2017), por consiguiente y efectuando una agrupacion de
términos, se puede identificar que el Gobierno Colombiano actualmente exige a las empresas
adoptar un SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo) que permita
“ desarrollar un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el

trabajo” (Ministerio de trabajo, 2017).

Comprender la historia de la salud ocupacional en Colombia permite acceder la evolucion y el
funcionamiento de los programas para la proteccion de la salud de los trabajadores. La salud
ocupacional busca defender el trabajador frente a los peligros y riegos laborales presentes dentro
sus actividades, estos conceptos fueron desconocidos en Colombia hasta el inicio del siglo XX.
En 1904, Rafael Uribe Uribe donde se focaliza ente el tema de seguridad en el trabajo, debido a
esta gestion se dicta la Ley 57 de 1915 conocida como la “ley Uribe” esta ley estd basada en
materia de accidentalidad laboral y enfermedades profesionales donde se convierte en la primera
ley relacionada con el tema de salud ocupacional en Colombia. Con esta ley se da la iniciativa de
fortalecer la proteccion de los trabajadores frente a los peligros y riesgos a los que estan
expuestos en su actividad laboral, Ley 46 de 1918, decide qué medidas de Higiene y Sanidad
para empleados y empleadores, la Ley 37 de 1921, que instaura un seguro de vida colectivo para
empleados, la Ley 10 de 1934, donde se reglamentaba la enfermedad profesional, auxilios de
cesantias, vacaciones y contratacion laboral, la Ley 96 de 1938, creacion de la entidad hoy
conocida como Ministerio de la Proteccidon Social, la Ley 44 de 1939, creacion del Seguro
Obligatorio e indemnizaciones para accidentes de trabajo y el Decreto 2350 de 1944, que
divulgaba los fundamentos del Codigo Sustantivo del Trabajo y la obligacion de proteger a los
trabajadores en su trabajo.

A causa de la evolucidn de la seguridad y salud en el trabajo, se refleja en el afio 1945 cuando se
implementan los fundamentos de la salud ocupacional en Colombia, al ser aprobada. Los afios

siguientes son de gran vitalidad en el &mbito de salud ocupacional en Colombia, ya que en 1946
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con la Ley 90 se crea el Instituto de Seguros Sociales, con el fin de prestar servicios de salud y
pensiones a los trabajadores colombianos. En 1948, mediante el Acto Legislativo No.77, se crea
la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial y posteriormente, con el Decreto 3767 de
1949, la Ley 9 de 1979 fue la primera aproximacion real del gobierno a la proteccion de la salud
del trabajador, especialmente su articulo 81 que sefiala que “la salud de los trabajadores s una
condicion indispensable para el desarrollo socioecondmico del pais; su preservacion y
conservacion son actividades de interés social y sanitario en la que participaran el gobierno y los
particulares”

Por medio de la Ley 100 de 1993 y del Decreto Ley 1295 de 1994 se establecid el Sistema
General de Riesgos Profesionales, el cual instauro un modelo de aseguramiento privado de los
riesgos ocupacionales y cuyo principal meta fue la creacion y promocion de una cultura de
prevencion en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Antes de empezar a regir
dicha ley, se disponia de un sistema enfocado hacia la reparacion de dafios mas que en la
prevencion, de forma que se hacia énfasis en los modelos de atencion meédica (es decir,
diagnostico y tratamiento), pensiones por incapacidad, e indemnizaciones, entre otras. Estas
funciones eran prestadas por el Instituto Seguro Social (ISS), una entidad estatal, Unico
organismo autorizado para estos servicios. De acuerdo al nuevo sistema, nacen las
Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP), las cuales se encomiendan de realizar
actividades de prevencion, asesoria y evaluacion de riegos profesionales, al igual que la
prestacion de servicios de salud y pago de prestaciones econémicas a sus afiliados. La atencion
médica es usualmente subcontratada a instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS) que,
junto con las entidades promotoras de salud (EPS) son, en algunos casos, unidades de negocio de
una misma entidad. En general, el estado colombiano ha hecho extenso esfuerzos por
implementar estrategias a traves de las disposiciones legales consignadas en el Sistema General
de Riesgos Profesionales para proteger proactivamente a los trabajadores frente a los riesgos de
enfermedades o accidentes y mitigarlos.

Desde otra perspectiva, se debe tener claro que uno de los inicios del SG-SST son los sistemas de
gestion de Calidad guiados bajo la ISO y que vienen evolucionando desde el siglo XI1X, en los
afios de la revolucion industrial, de donde surge por primera vez la figura del inspector.

El SG-SST se soporta en la estructura de la ISO 9001, norma técnica dedicada a los sistemas de

Gestion de calidad, esta norma fue publicada por primera vez en el afio 1978 y desde entonces ha

33



sido aplicada por muchas organizaciones a nivel mundial, con la finalidad de mejorar sus
procesos, entregar productos y servicios de calidad, que cumplan las expectativas del cliente y
permitan su satisfaccion.

La norma I1SO 9001 ha presentado varios cambios en el transcurso del tiempo, cambios tales
como:

Afio 2000, se introduce en la norma la gestion de calidad y el enfoque basado en procesos.

Afio 2008, el cliente pasa a ser el centro de la organizacion, con la finalidad de poder identificar
claramente sus necesidades y expectativas.

Ao 2015, el sistema de gestidn pasa a ser una herramienta de prevencion e innovacion.

Las normas ISO no solo contemplan el area de calidad, se puede encontrar normas tales como la
14001 dedicada al medio ambiente, la norma 18001 enfocada a lo llamado anteriormente salud
ocupacional, entre otros, por lo que una vez evidenciado los buenos resultados que han obtenido
las organizaciones que han aplicado estos sistemas de gestion, se decide incluir a las
organizaciones un Sistema de Gestion que permita avanzar y mantener lo que respecta a la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Seguridad y Salud en el Trabajo -SST es la disciplina que trata de la prevencién de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocién
de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, Consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. EI SG-SST
debe ser liderado e implementado por el empleador, con la participacion de los trabajadores,
garantizando la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el trabajo, el mejoramiento
del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus
principios deben estar enfocados en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar).

La Organizacion Internacional del Trabajo OIT se focaliza en el camino del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, fundamentado en la participacion de los representantes de
los gobiernos, de los sindicatos y de los empleadores; apoyado en la aplicacién de medidas al

SST de las empresas, con en el transcurso de la evolucion del trabajo se enfocan unas
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condiciones y un medio ambiente de trabajo seguro y saludable, mediante una evaluacion
continua de resultados se relacionan los posibles modelos para identificar los enfoques
sistematico basados en la gestion SST por medio de evaluacion y mejora continua de los
resultados reduciendo las lesiones, enfermedades y accidente mortales relacionados con la vida
laboral. Con el fin de mejorar los resultados de la evaluacion se busca aplicar técnicas de
seguridad, evaluacion de los riesgos y métodos de auditoria.

El enfoque del SG-SST logro mas apoyo con la aprobacion de la norma 1SO, con base al sistema
de calidad, a través de la implementacion de las normas técnicas ISO 9000 sobre la gestion de
calidad y la ISO 14000 sobre la gestion medioambiental a principios de 1990 se valoré la
posibilidad de una norma ISO sobre los sistemas de gestion de la SST dando evidencia la
importancia de la seguridad y la salud de los trabajadores con el fin de prevenir, proteger la
integridad fisica, con base a esto ya estaba establecido que era responsabilidad del empleador
asumir la importancia de la seguridad y salud en las empresas, de tal manera que toda norma de
gestion debia basarse en los en los principios de las normas de SST de la OIT. Por otra parte se
relaciona los sistemas de gestion la cual definen por unas directrices de la OIT relativas a los
SGSST con base a la mejora continua politica, organizacion, planificacion y aplicacion,
evaluacion, medidas para la realizacion de mejoras. (ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO - OIT, s.f.)

Esta tesis se proyecta en el Disefio del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo) para la empresa OCHODOCE, mediante esta actividad se estableceran los lineamientos
basicos y exigibles para el sistema de gestion en la empresa, y estos serdn un instrumento que
con el tiempo debera ser liderada e implementada por el empleador con la participacion de los
trabajadores, garantizando que el sistema disefiado por las especialistas encargadas es eficiente y
eficaz para el entorno laboral de OCHODOCE S.A.S. respecto a la seguridad y salud de los

trabajadores.
3.3 Marco legal
La integridad de la vida y la salud de los trabajadores constituyen una preocupacion de interés

publico, en el que participan el gobierno y los particulares (Ley 9/79) y de acuerdo a lo sefialado
en la Ley 1562 de 2012 y los Decretos 1443 de 2014 y el Decreto 1072 de 2015, Resolucion
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1111 de 2017, toda empresa en el pais debe contar con un Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

El marco legal estd dado por lineamientos constitucionales, convenios internacionales de la OIT,
normas generales del Cédigo Sustantivo del Trabajo y ademas por estas normas que son con las

que se inicia todo este proceso de la Salud Ocupacional, hoy Seguridad y Salud en el trabajo:

Resolucion 2400 de 1979. Se crea el estatuto de seguridad industrial. En dicha resolucién se
relaciona algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de

trabajo.

Ley 9 de 1979. Cddigo sanitario nacional. En esta ley reglamenta las actividades y competencias

de salud publica donde asegura el bienestar de los colaboradores en la organizacion.

Decreto 614 de 1984. Se crean las bases para la organizacién del Sistema de Salud Ocupacional.
Este decreto determina en la prevencion de accidentes y enfermedades relacionadas en proteger a

las personas de los diferentes riesgos a lo que estan expuestos en los diferentes sitios de trabajo.

Resolucion 2013 de 1986. Creacion y funcionamiento de comités paritarios de Salud
Ocupacional. Esta resolucién nos manifiesta que toda empresa publica y privada que cuente con
méas de diez (10) colaboradores deben implementar los comités de medicina de higiene y

seguridad.

Resolucion 1016 de 1989. Establece el funcionamiento de los programas de SO en las empresas.
En esta resolucién se determina en planear, organizar, ejecutar y evaluar las actividades de

medicina preventiva, medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial.

Decreto 1295 de 1994. Mediante el cual se determina la organizacion y administracion del
sistema general de riesgos profesionales. Este decreto se aplica como normas Yy procedimientos
destinados a prevenir, proteger y atender a los colaboradores de accidentes y enfermedades como

consecuencias de las actividades del trabajo.

Decreto 1530 de 1996. Se define accidente de trabajo y enfermedad profesional con muerte del
trabajador. En estos casos cuando un trabajador fallece como consecuencia de un accidente de
trabajo o de una enfermedad, la organizacion realiza la investigacion correspondiente

determinando las causas del evento y radicar en la administradora de riesgos
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Ley 776 de 2002. Se dictan normas de organizacion, administracion y prestacion del sistema
general de riesgos profesionales. Esta ley se basa en los derechos del trabajador en las

prestaciones al sistema general de riesgos laborales.

Resolucion 1401 de 2007. Reglamenta la investigacion de accidente e incidente de trabajo. Esta
resolucion nos permite identificar las causas y situaciones generadas por un accidente e incidente
donde nos permite implementar acciones correctivas, donde se deben conformar equipos que

investiguen los accidentes e incidente de trabajo.

Resolucion 2346 de 2007. Regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el
manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales. Esta resolucion nos permite organizar
el funcionamiento de un programa de salud ocupacional, se elabora un diagnostico de
condiciones realizando los seguimientos correspondientes a las condiciones de salud de los

trabajadores.

Resolucion 1956 de 2008. Se adoptan medidas para el consumo de cigarrillo y tabaco. Donde se
prohibe fumar en espacio publico y cerrado, promoviendo las condiciones de salud de los

trabajadores.

Resolucion 2646 de 2008. Se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacion, prevencién, intervencién y monitoreo permanente de la exposicion a
factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacion del origen de las patologias
causadas por el estrés ocupacional. El propoésito de esta resolucion es identificar los aspectos que
generan las diferentes reas y controlar la intervencion de los diferentes riesgos psicosocial en la

organizacion.

Decreto 2566 de 2009. Se emite la tabla de enfermedades profesionales. El decreto se relaciona
en las diferentes causas que determinan la aparicion de las enfermedades laborales, donde varian

de acuerdo a las actividades al que esta expuesto.
Circular 0038 de 2010. Espacio libre de humo y sustancias psicoactivas en la empresa.

Resolucion 652 de 2012. Se establecen conformacion de comités de convivencia laboral para
empresas publicas y privadas y se dictan otras disposiciones. Se constituye el comité de

convivencia laboral como una medida preventiva de acoso laboral
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Ley 1562 de 2012. Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional. La cual protege a los trabajadores de las
enfermedades y accidente de trabajo se regulan programas de campafias de educacion y

prevencion para garantizar que la empresa cumpla.

ISO 9000: 2015 “SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. FUNDAMENTOS Y
VOCABULARIO”

ISO 9001: 2015 “SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. REQUISITOS”

Decreto 1072 de 2015

Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo tiene por objeto definir las
directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas
de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas,

trabajadores cooperados y los trabajadores en mision

Articulo 2.2.4.6.3. Seguridad y salud en el trabajo (SST). La Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) es la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por
objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo,
que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones.

Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). El Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrollo de un

proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la
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organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora
con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo. E1 SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador
o contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de
dicho sistema, la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento
del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto, el empleador o contratante
debe abordar la prevencion de los accidentes y las enfermedades laborales y también la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la
implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios

estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).
“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El empleador estd obligado a la proteccion
de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad

vigente.

Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacién inicial del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
SG-SST. La evaluacion inicial debera realizarse con el fin de identificar las prioridades en
seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual o para la actualizacion del
existente. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo existente al 31 de julio de
2014 debera examinarse teniendo en cuenta lo establecido en el presente articulo. Esta
autoevaluacion debe ser realizada por personal idoneo de conformidad con la normatividad
vigente, incluyendo los estdndares minimos que se reglamenten. La evaluacion inicial permitira

mantener vigentes las prioridades en seguridad y salud en el trabajo acorde con los cambios en
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las condiciones y procesos de trabajo de la empresa y su entorno, y acorde con las

modificaciones en la normatividad del Sistema General de Riesgos Laborales en Colombia.

Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST. El empleador o contratante debe adoptar mecanismos para planificar el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, basado en la evaluacion inicial y otros datos

disponibles que aporten a este proposito.
Resolucion 0312 de 2019

“Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo para empleadores y contratantes” la organizacidon debe contar con sistema de gestion y
seguridad en el trabajo donde nos permite definir del directrices del cumplimiento para
implementar el SG-SST, cumpliendo con la normatividad legal vigente, condiciones y medio

ambiente de trabajo, condiciones de salud.

3.4 Descripcién de la empresa

La empresa OCHODOCE S.A.S es una empresa constructora joven, pero con gran
experiencia, dedicada a desarrollar y participar en proyectos de construccién de vivienda
y comercio en el sector privado. Trabajamos con pasion y profesionalismo para lograr
espacios armoniosos y de buen gusto. La empresa se constituyo en abril de 2010, ver

llustracion 1, donde se encuentra la descripcion de la empresa.

llustracion 1.Descripcién de la empresa OCHODOCE S.A.S

RAZON SOCIAL: OCHODOCE S.A.S
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NIT:

900334630-9

ACTIVIDAD ECONOMICA:

Construccion de edificios residenciales

ARL: SURAMERICA
CIUDAD: Bogota
DEPARTAMENTO: Cundinamarca

DIRECCION PRINCIPAL:

Carrera 7 # 156-68 Edificio North Point Torre

111 oficina 1404
TELEFONO: 5620202 - 3214966370
NUMERO DE SUCURSALES: 1
TIPO DE RIESGO ASIGNADO POR LA Iy Vv
ARL:
CORREDO: HSEQ@OCHODOCE.COM.CO

Fuente: Certificado de matricula de establecimiento de comercio de OCHODOCE S.A.S.

La empresa OCHODOCE S.A.S cuenta con éareas: Gerencia, contabilidad, disefio,

juridica, administrativo-RRHH, presupuesto. Ubicada en la carrera 7 # 156-68 Edificio

NORTH POINT. Y area Operativa, son los proyectos que posee la empresa a la fecha

ubicados en la calle 112, San Patrizio y en la calle 108 Trendum. Cuenta a la fecha con

10 empleados en el area administrativa, 16 empleados en el area operativa y 60
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empleados del personal contratista para diversas actividades en obra.

[lustracién 2. Datos de la empresa OCHODOCE S.A.S

EMPLEADOS NUMERO DE %
TRABAJADORES
MUJERES 9 45
HOMBRES 11 55
TOTAL 20 100 %
HORARIO DE OCHODOCE S.A.S
OPERACION DIAS LABORALES HORARIO DE HORARIO DE
ENTRADA SALIDA
ADMINISTRATIVO Lunes a Viernes 7:30 am 5:30 pm
OPERATIVO Lunes a Sabado 7:00 am 4:30pm
7:00 am 12:00 pm
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4. Disefio Metodologico

El disefio del SG-SST (Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo) para la
empresa OCHODOCE S.A.S, se ejecutdé tomando como apoyo el método de investigacion —
Técnica descriptiva, el cual consistid en utilizar los datos observados y hacer un resumen de la
informacion que se contenia, es decir especificando la situacién actual y plantear lo mas

relevante del sistema, haciendo un resumen y analisis de los informacion recolectada.

4.1 Recoleccién de datos
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La recoleccion de datos para la investigacion del proyecto, se ejecutd por medio de un trabajo
en campo, por parte de las profesionales encargadas, en la parte administrativa y operativa de
la empresa OCHODOCE S.A.S, tomando como modelo la lista de chequeo de estdndares
minimos expuesta por la Resolucion 0312 de 2019, en su Anexo técnico-Estandares minimos
del SG-SST para empleadores y contratantes y el formato establecido por la ARL SURA para
esta actividad. Esta recoleccion de datos fue supervisada por parte del Gerente, Director de
obra y Coordinador SST, los empleados y contratistas de la organizacion OCHODOCE S.A.S
y el objetivo fundamental fue establecer el cumplimiento de dichos requisitos exigido por la
normatividad Colombiana legal vigente en Colombia en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Durante la recoleccion de datos se realiz6 un muestreo de toda la informacion y
documentacion (manual, procedimientos, formatos, actas, informes, entre otras.) de la empresa
con el proposito de verificar por parte de la gestion en SST y que se diligenciara aspectos tales
como: Asignacion de recursos, gestion del sistema de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo, gestion de la salud, gestion de peligros y riesgos, gestion de amenazas, verificacion del

sistema, mejora continua del sistema, entre otras gestiones.

La recoleccion de datos de este proyecto se ejecutd de esta manera por la indole del problema,
en primer momento los datos se tomaron de una forma cualitativa, lo que puede presentar
ventajas y desventajas dentro de la investigacion, esto es razon a que este tipo de datos aunque
“presentan informacién valiosa, poseen un grado limitado de precisiéon, porque emplean
términos cuyo significado varia para las diferentes personas, €épocas y contextos” (Deobold B.
Van Dalen y William J. Meyer, 2006), a pesar de ello se espera que una vez sean analizados
los datos se pueda alcanzar un resultado cuantitativo, que se conocen como los resultados
numéricos que provienen de calculos o mediciones, que para este caso en especifico estan
relacionados con los valores que deben ser asignados por las profesionales a cada una de las

aspectos del sistema, en base a lo establecido por el Anexo Tecnico 1 de la Resolucion 0312
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de 20109.

Las fuentes secundarias que se utilizaron para el proyecto, estuvo compuesta por consultas de
documentos de libros, articulos, relacionados con temas afines, que estén basados en seguridad
y salud en el trabajo en Colombia.

4.2 Procedimiento

Objetivo especifico N2 1: Realizar un diagndstico que permita evaluar la situacion actual de
la empresa OCHODOCE S.A.S con relacion a los requisitos del Decreto 1072:2015 y
Resolucion 0312:2019

Actividad: Aplicar la lista de chequeo expuesta por la resolucion 0312 del 2019, en su anexo

técnicol-estandares minimos del SG-SST para empleados y contratantes

Metodologia: Consiste en la recoleccion y caracterizacion de los datos referente a Seguridad y
Salud en el Trabajo de la organizacion, con el fin de verificar el cumplimiento de lo exigido por

el marco normativo legal vigente.

Recoleccion de datos: Para conocer la situacion actual de la empresa, se hizo un diagnéstico
inicial, el cual se determind a través de una lista de chequeo que permitio identificar el
porcentaje de cumplimiento de los requisitos exigidos por la Resolucién 0312 de 2019. El
diagnostico se llevd a cabo gracias a la colaboracion de cada coordinador del proceso por medio
del reconocimiento de las diferentes gestiones de la empresa, apoyandose en la observacion
directa y la verificacion de los documentos existentes, la cual se baso en cada uno de los
requisitos exigidos por dicha resolucion, determinando una observacion y recomendacion en

cuanto al tipo de hallazgo encontrado, segin los numerales de la resolucién ya mencionada.

» Objetivo especifico N# 2: Identificar las necesidades del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa OCHODOCE S.A.S.

Actividad: ldentificar las necesidades con base en la seguridad de acuerdo a los peligros
expuestos y valorar los riesgos a los cuales estan expuestos los trabajadores y contratistas de la
organizacion, segun la actividad desarrollada por la empresa y la normatividad legal vigente en
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Colombia.

Metodologia: Consistird en la recoleccion y determinacion de la informacién correspondiente a
los peligros y riesgos a los que estan expuestos los trabajadores de la organizacion, de acuerdo a
lo planteado en la GTC 45 del 2012.

Recoleccion de datos: La identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos se efectud por
medio de una inspeccion de campo en las instalaciones operativa y administrativa de la
organizacion y entrevista a los trabajadores y contratistas, registrando las evidencias en el
formato Matriz identificacion de peligros, evaluacion del riesgo y determinacion de controles, la

cual se referencia en este trabajo.

» Objetivo especifico No. 3: Elaborar la documentacion exigida y requerida por la

organizacion de acuerdo a las necesidades de la empresa OCHODOCE S.A.S.

Actividad: De acuerdo al resultado de la aplicacion de los estandares minimos del SG-SST
resulta inevitable disefiar el SG-SST para la organizacion OCHODOCE S.A.S, los requisitos que
se evidencien ausentes en la lista de chequeo de la Resoluciéon 0312 de 2019 y que la empresa

deberia estar dando cumplimiento.

Metodologia: Consistird en el disefio de los requisitos relacionados a continuacion los cuales
muestran incumplimiento por parte del SG-SST en el Trabajo de la organizacion OCHODOCE
S.A.S.

¢ Plan anual de trabajo

e Politica de SST

e Matriz de objetivos, metas e indicadores
e Matriz de funciones y responsabilidades
¢ Rendicion de cuentas

e Procedimiento de comunicaciones
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e Procedimiento de rendicién de cuentas

e Procedimiento de requisitos legales

e Procedimiento gestion del cambio

e Procedimiento examenes médicos ocupacionales

Procedimiento

laborales

de investigacién de incidentes, accidentes y enfermedades

e Procedimientos acciones preventivas, correctivas y de mejora.

4.3 Analisis financieros (costo- beneficio)

A continuacion se relacionan los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para

realizar el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa

OCHODOCE S.A.S, generando beneficio para el cumplimiento de la normatividad legal vigente

y adquiriendo mejora continua en los procesos (llustracion 3.).

llustracion 3.Recursos humanos, fisicos y financieros

Recursos v

Humanos v

v

Recursos v
Fisicos v
Recursos v
Financieros v

Elaborado por autores

Dennis Katherine Villamizar (Autor)

Lady Diana Contreras (Autor)

July Patricia Castiblanco ( Director del Proyecto)

Bienes inmueble Oficina (OCHODOCE S.A.S)

Material de oficina (computadores, papeleria,

Recursos propios de autores

Seguridad social de acuerdo a la tabla de cotizaciones

minimas y maximas
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4.4 Cronograma

Meses

Actividades

FASE 1: Diagnostico actual del
SG-SST de OCHODOCE SAS

FASE 2: Elaboraciéon de Matriz de
peligros

Disefio del Sistema de Gestion de
Salud y seguridad en el trabajo
OCHODOCE SAS

Conclusiones y recomendaciones
de la investigacion

4.5 Analisis de la informacién

A fin de realizar el estudio de la informacion del objetivo N° 1 Realizar un diagnostico que

permita evaluar la situacion actual de la empresa OCHODOCE S.A.S con relacion a los

requisitos del Decreto 1072:2015 y Resolucion 0312:2019 permite identificar y evaluar el ciclo

PHVA del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de las organizaciones como se

muestra en la siguiente tabla:

llustracion 4. Tabla de valores y Calificacion

A N 5 PESO
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL
= _ _ 1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 05
3\3 ] Rl_BCUFSOS financieros, Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST ’
< |técnicos, humanosy de 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestién 05
8 otra indole requeridos para | ge Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ’
& ¢ | coordinary desarrollar el 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de 4
% % Sistema de Gestion de la | Gegign en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- 0,5
< O Seguridad y la Salud en el SST
n H:J Trabajo (SG-SST) (4%) . ; -
= 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos 0,5
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PESO

CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL
Laborales
1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo 0,5
1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia 0,5
1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia 0,5
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5
1.2.1 Programa Capacitacién promocién y 2
prevenciéon PYP
Capacitacion en el 1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccién en
~ap > Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Sistema de Gestién de la . - o 2
) Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y 6
Seguridad y la Salud en el Prevencién PyP
i 0,
Trabajo (6%) 1.2.3 Responsables del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con curso 2
(50 horas)
- . 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad
3 Politica de Seguridad y y Salud en el Trabajo SG-SST firmada, fechada y 1
Salud en el Trabajo (1%) - "
E comunicada al COPASST/Vigia
5‘ deOé)ézttli\(/j?]sdcéellaSBtema 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles,
o : cuantificables, con metas, documentados, revisados 1
S Seguridad y la Salud en el del SG-SST
8 Trabajo SG-SST (1%)
%) Evaluacion inicial del o e o
< SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 1
LrlaJ < Plan Anual de Trabajo 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, 2
= é (2%) responsabilidad, recursos con cronograma y firmado
O 6’ Conservacién de la 2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema
<'7) b s N de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 2
@ 5 documentacion (2%) SST
O < —
Rendicion de cuentas L ~
W
AF | (aw) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15
<§f o Normatividad nacional
W Z |vigente y aplicable en .
('7, g materia de seguridad y 20 Wt 2 el 2
» O |salud en el trabajo (2%)
o <‘,:' 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte
Qv Comunicacion (1%) en Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el 1
z Trabajo SG-SST
% Adauisiciones 2.9.1 Identificacién, evaluacion, para adquisicion
w (13) de productos y servicios en Sistema de Gestion de 1
E 0 Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
= Contratacion (2%) 2.10._1 Evaluacion y seleccion de proveedores y 2
o contratistas
b 2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos
('-g Gestion del cambio (1%) | y externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y 1
Salud en el Trabajo SG-SST
a 3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional 1
3 3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencién en 1
f}:, Salud
< - 3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de 1
W Condiciones de salud en | cargo 9
&) & el trabajo (9%) 3.1.4 Realizacion de los examenes médicos 1
o % ocupacionales: preingreso, periodicos
8 5) 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1
% L 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico

laborales
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PESO

CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables
(controles tabaquismo, alcoholismo, 1
farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y 1
disposicion de basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos soélidos, 1
liguidos o gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y
Registro, reporte e enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccion 2
investigacion de las Territorial del Ministerio de Trabajo
enfermedades laborales, 3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y 2 5
los incidentes y accidentes | Enfermedad Laboral
del trabajo (5%) 3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicion de la severidad de los Accidentes 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
Mecanismos de 3.3.3 Medicion de la mortalidad de Accidentes de 1
vigilancia de las Trabajo y Enfermedad Laboral
condiciones de salud de 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, 1 6
los trabajadores (6%) Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion 4
. y valoracién de peligros
é Identificacion de (;11|2 Ide_ntificaci(’)n de peligros con participacion de 4
~ peligros, evaluacion y L1085 12 nlvgl_es de i em_prfasa' 2
8 valoracion de riesgos 4.1.3 Id_entlflcacmn y priorizacion de la naturfalleza 15
® (15%) de los peligros (Metodologia adicional, cancerigenos 3
& y otros)
o 4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, 4
> guimicos, fisicos y biolégicos
8 4.2.1 Se implementan las medidas de prevencion y 25
x control de peligros ’
(33 4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de 25
w prevencion y control ’
& Medidas de prevencion 4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, 25
Q |y control para intervenir los | Protocolos 15
(23 peligros/riesgos (15%) 4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia 25
U) 4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, 25
w equipos, maquinas, herramientas ’
© 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona 25
EPP, se verifica con contratistas y subcontratistas !
LéJ %) 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién y 5
> ﬁ, =| Plan de prevencién, Preparacion ante emergencias
8 % <°§ preparacion y respuesta 10
%) g 2| ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencién conformada, 5
("'ﬂ < capacitada y dotada
< Ko~ ]
O P '-C']J » A ., 6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado 1,25
T EZuny Gestony resultados del 5
o E% o Y SG-SST (5%) 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos 1.5
=4,50° una vez al afio :
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< N < PESO
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL
6.1.3 Revision anual por la alta direccion,
L 1,25
resultados y alcance de la auditoria
6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST 1,25
7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencion
—_ con base en resultados del Sistema de Gestion de 25
ogo Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
\u . . 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y
o Acciones preventivas y de mejora 2,5
= correctivas con base en 713 E and : T 10
E los resultados del SG-SST ~1-> EJECUCIONn de acciones preven 'Y?S’
< S (10%) correctivas y dg mejora de la investigacién de 25
S = incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad
5 % laboral
< 0 7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas 25
> s de autoridades y de ARL !
TOTALES 100

Elaborado por autores, Fuente: Resolucion 0312 del 2019

De acuerdo a los datos registrados y el resultado brindado en la tabla de valores y calificacién se

deduce a realizar el plan de mejora asi:

llustracion 5. Plan de mejora continta

CRITERIO

VALORACION

ACCION

Si el puntaje obtenido es CRITICO

menor al 60%

Si el puntaje obtenido esta
entre el 61y 85%

MODERADAMENTE
ACEPTABLE

Realizar y tener a
disposicién del Ministerio del
Trabajo un Plan de
Mejoramiento de inmediato.

Enviar a la respectiva
Administradora de Riesgos
Laborales a la que se encuentre
afiliada la empresa o
contratante, un reporte de
avances en el término méaximo
de tres (3) meses después de
realizada la autoevaluacion de
Estandares Minimos.

Seguimiento anual y
plan de visita a la empresa con
valoracion critica, por parte del
Ministerio del Trabajo.

Realizar y tener a
disposicién del Ministerio del
Trabajo un Plan de
Mejoramiento.

Enviar a la
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Administradora de Riesgos
Laborales un reporte de
avances en el término méaximo
de seis (6) meses después de
realizada la autoevaluacion de
Estandares Minimos.

Plan de visita por parte
del Ministerio del Trabajo.

Si el puntaje obtenido es ACEPTABLE : Mantener la calificacion

mayor o igual al 86% y evidencias a disposicion del
Ministerio del Trabajo, e
incluir en el Plan de Anual de
Trabajo las mejoras detectadas.

Elaborado por autores, Fuente: Resolucién 0312 del 2019

En el analisis del objetivo N° 2 “Identificar las necesidades del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo para la empresa OCHODOCE S.A.S., se tomd como relacion la norma
técnica colombiana GTC-45 “Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional” , especificando las siguientes caracteristicas de la

matriz:

Proceso: Proceso de la organizacion donde se identifica las condiciones de trabajo.
Zona/ Lugar: sitio donde se realizara el proceso o el cargo

Actividad: Describe en detalle el tipo de actividad a realizar de acuerdo al proceso
Cargos que se exponen

Especificar si la tarea es rutinaria o no.

Clasificacion del peligro: de acuerdo al anexo A de la GTC-45 de 2012

N o g bk~ w D E

Descripcion del peligro: Andlisis de las posibles causas que generan el peligro.

8. Efectos posibles: Son las consecuencias tanto de corto como largo plazo de cada peligro,
gue se ven reflejadas en la salud de las personas.

9. Controles existentes: Al estar identificado el peligro, se describe si existe algin control
para el manejo del mismo; el control puede ser en la fuente, el medio o el individuo.

10. Evaluacion del riesgo, selecciona la calificacion de la lista desplegable para el nivel de

deficiencia (Se determina de acuerdo a la tabla 2 de la GTC- 45 de 2012), el nivel de
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exposicion (Se determina de acuerdo a la tabla 3 de la GTC- 45 de 2012) y el nivel de

consecuencias (Se determina de acuerdo a la tabla 6 de la GTC- 45 de 2012).

Tabla de peligros

Clasificacion
Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Bi ani Condici de seguridad F:;?J::T::*s
Ruida (de | Polvos  organicos | Gestion crganizacional (estilo de mando, page, | Postura (prolongada | Mecanico (elemenfos o partes de | Sismo
Virus !mpadu: inorganicos currtra_taJ:ic'ln. _parl]ciuacidn: incmui_é_n ¥ ma!ﬂenii_ja _lorzada. maquinas, herram!emas. equi_Dus:
intermitente. capacitacion, bienestar social, evaluacion del | antigravitacional) piezas a frabajar, maleriales
continuo) desenmpeiio, mane|o de cambios) proyectados sélidos o fluidos)
luminacién  (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Elsctrice (afta y baja tensién, | Terrsmoto
Bacterias visible por exceso trabajo  (comunicacidn,  tecnologla, estatica)
0 deficiencia) organizacion  del trabajo, demandas
cualitativas v cuantitativas de la labaor).
Vibracion  (cuerpo | Liquidos (nieblas vy | Caracteristicas del grupo social de frabajo | Movimiento Locativa (sistemas y medios de | Vendaval
entero, rocios) (relaciones, cohesién, calidad de | repetitive almacenamiento). superficies de
Hongos segmentaria) interacciones, frabajo en equipo) frabajo (imegulares, deslizantes,
con  diferencia  del  nivel),
condiciones de orden y aseo,
c (caidas de objeto)
2 Temperairas (Gases \ vapores Condicionse de la tarea (carga menial, | Manipulacién Tecnoldgico  (explosidn,  fuga, | Inundacién
o ) :
& | picketsias edremas (calor contenido  de la tarea, demandas | manual de cargas derrame, incendio)
] fiiic} emocionales, sistemas  de  control,
g | definicion de roles, monotonia, etc). |
Qe Presién Humos metalicos, | Intedfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Cermumbe
atmosférica no metslicos habilidades en relacion con la demanda de la
Parasitos {normal ¥ tarea, iniciafiva, autonomia y reconocimiento,
ajustada) identficacidn de la persona con Ia tarea y la
organizacion).
Radiacionss Material parficulado | Jomada de trabajo {pausas, frabajo nocturna, Piblicos (robos, afracos, asaltos, | Precipiaciones,
Picaduras ionizantes  (rayos rotacién, horas extras, descansos) atentados, de orden plblico, | (uvas,  granizadas,
¥ gama, beta y elc.) heladas)
alfa)
Radiaciones  no Trabajo en afturas
ionizantes  {l&ser,
ultravioleta,
Mordeduras infrarmoja,
radiofrecuencia,
microondas
Fluidos o Espacios confinades
axcrementos
- Tener en cuenta Gnicamente los peligros de fenémenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En &l

plan de emergencia da cada empresa, se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

Tabla 2. Determinaclon del nivel de deflclencla

Nivel de Valor de
deficlencla ND Slgnlficado
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina{n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se haln) detectado alglin{os) peligro(s) gue pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, 0 ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
. No se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo estd controlado.
Bajo (B) Asigna Valor . o . . ) . "
Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

Fuente: GTC 45, 2012, P.13
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Tabla 3. Determinaclon del nivel de exposiclon

Nivel de exposiclon Valor Signlificado
de NE
Continua (EC) 4 La situacidn de exposicion se _presema sin interrupcion o varias veces con
tiempo prolongado durante la jornada labaoral.
= te (EF) n La situacidon de exposicidn se presenta varias veces durante la jornada
recuente \=r) laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 2 La snuadf:nlde expo:alclén se presenta alguna vez durante la jornada laboral
y por un pericdo de tiempo corto.
Esporadica (EE)} La situacitn de exposicidn se presenta de manera evantual.

Fuente: GTC 45, 2012,

P.13

11. Nivel de probabilidad: Calculado de la siguiente manera.

12. Interpretacion del nivel de probabilidad: Se determina de acuerdo a la tabla 4 de la 45 de

2012.

Nivel de deficiencia * Nivel de exposicion

Tabla 4. Determinaclon del nivel de probabllidad

Niveles de probabllidad

Nivel de exposlclon (NE)
2

Mivel de deficlencla
(ND)

Fuente: GTC 45, 2012, P.13

13. Nivel de consecuencia:

Tabla &. Determinaclén del nivel de consecuenclas

Nivel de NC Slgnificado
Consecuenclas Dafios personales
Mortal o Catastréfico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) a0 Lesiones o enfermedades graves irmeparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez).
Grave (&) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal {ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: GTC 45, 2012, P.14

14. Nivel de riesgo: Calculado de la siguiente manera.
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Nivel de probabilidad * Nivel de consecuencia

De acuerdo a la tabla 7 de la GTC- 45 de 2012.

Tabla 7. Determinaclén del nivel de rlesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = NP x NC 40-24 20-10 8-8 4-2
Il
100 400-200
Nivel de 80 [ 260 Il 200
consecuencias - Iml
(NC) 25 500-250 200-150
|| il 200
10 400-240

Fuente: GTC 45, 2012, P.14

15. Interpretacién del nivel del riesgo: Se determina de acuerdo a la tabla 8 de la GTC- 45 de 2012.

Tabla &. Significado del nivel de rlesgo

Nivel de rlesgo Valor de NR Slgnlificado

| 4000 - 800 Situacidn critica. Suspander actividades hasta que el riesgo esté bajo
) control. Intervencién urgente.

I 500 - 150 Caorregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 380.

Mejorar si 25 posible. Seria conveniente justificar la intervencidn y su

i 120-40 | o ptabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
IV 20 soluciones o mejoras vy se deben hacer comprobaciones periddicas para

asequrar gue &l riesgo aln es aceptable.

Fuente: GTC 45, 2012, P.14

16. Aceptabilidad del riesgo: Se determina de acuerdo a la tabla 9 de la GTC- 45 de 2012.

Nivel de Riesgo Significado Explicacion
| No Aceptable Situacién critica, correccién urgente
I No Aceptable o Aceptable
con control especifico

Corregir o adoptar medidas de control

I Mejorable Mejorar el control existente
IV Aceptable No intervenir, salvo gue un andlisis més preciso lo justifique

Fuente: GTC 45, 2012, P.15
17. Controles : Se determina
a. NUmero de expuestos
b. NuUmero de contratistas expuestos

c. Peor consecuencia
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d. Existencia de requisito legal asociado
18. Determinacion de controles adicionales para riesgos:
a. Eliminacién
b. Sustitucion
c. Control de ingenieria
d. Controles administrativos
e. Elementos de proteccion personal

Para el cumplimiento del objetivo N° 3 “Disefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo de acuerdo a las necesidades de la empresa”, se toma como instrumento los resultados

logrados en la aplicacion de estandares minimos de la Resolucién 0312 de 2019.

5. Resultados de diagnosticos

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacién de los instrumentos y procedimientos

planteados en el disefio metodoldgico, se relaciona:

5.1. Diagnostico del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo: Luego de
realizar el diagndstico por medio de la lista de chequeo en donde se pueden evidenciar los tipos
de hallazgos encontrados sobre la situacion actual de la empresa, respecto al cumplimiento de la
Resolucién 0312 de 2019, en su Anexo técnicol-Estandares minimos del SG-SST para la

empresa OCHODOCE, se determinaron los siguientes resultados:

El puntaje total obtenido corresponde a un 25,5% de cumplimiento de los estandares minimos

con respecto a un 74,5% de no cumplimiento, como se evidencia en la llustracién 5.
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Porcentaje de cumplimiento:
Diagnostico SG-SST OCHODOCE
S.A.S

—

mCUMPLE mNO CUMPLE

llustracion 5: Porcentaje De Cumplimiento Diagnostico SG-SST.

En la llustracion 6 se puede evidenciar el cumplimiento del ciclo PHVA para el SG-SST

registrando que la empresa cuenta con un mayor desarrollo del SG-SST en la fase del hacer.

Desarrollo por ciclo PHVA

I. PLANEAR Il. HACER IIl. VERIFICAR IV. ACTUAR

» Maximo = Obtenido

llustracién 6: Desarrollo Del Ciclo PHVA

1. Planear: De un maximo de puntos exigidos por la resolucion 0312 de 2019, la empresa
OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 6,5 puntos, con un cumplimiento del 26% en la

fase como se observa en la llustracion 7
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PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO:
PLANEAR

m ACEPTABLE
B NO ACEPTABLE

lustracion 7: Porcentaje de Cumplimiento Planear

2. Hacer: De un maximo de puntos exigidos por la resolucién 0312 de 2019, la empresa
OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 19 puntos, con un cumplimiento del 32% en la

fase como se observa en la lustracioén 8.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
HACER

B ACEPTABLE
B NO ACEPTABLE

lNustracion 8: Porcentaje de Cumplimiento Hacer
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3. Verificar: De un méaximo de 5 puntos exigidos por la resolucion 0312 de 2019, la empresa
OCHODOCE, cumple un total de 0 puntos, con un cumplimiento del 0% en la fase como se

observa en la llustracion 9.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
VER

m ACEPTABLE
B NO ACEPTABLE

lustracion 9: Porcentaje de Cumplimiento Verificar.
4. Actuar: De un méximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 0312 de 2019, la empresa

OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 0 puntos, con un cumplimiento del 0% en la fase.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
ACTUAR

B ACEPTABLE
m NO ACEPTABLE

lustracion 10: Porcentaje de Cumplimiento Actuar.
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Dentro del ciclo PHVA se gestion los estandares del SG-SST de la siguiente forma:
e Planear: Estandar recursos y estandar de gestion integral del SG-SST.
e Hacer: Estandar gestion de la salud, estandar gestion de peligros y riesgo y estandar
gestion de amenazas.
o Verificar: Estandar verificacion del SG-SST
e Actuar: Estandar mejoramiento.

Desarrollo por Estandar

30
20
15
10 = 10 10
5 5 5
3,5 3 0 0
RECURSOS GESTION GESTION DE LA GESTION DE GESTION DE VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROS Y AMENAZAS DEL SG-SST
SISTE'MA DE RIESGOS
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL Maximo w Obtenido
TRABAJO

llustracién 11: Desarrollo Por Estandar

En la Hustracion 11 se puede observar el cumplimiento por estandar de la empresa OCHODOCE

S.A.S, donde se evidencia:
1. Recursos: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 0312 de 2019, la

empresa OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 3,5 puntos, con un cumplimiento
del 35% en el estandar; como se observa en la llustracion 12. En este estandar se
evaluaron los recursos financieros, técnicos y humanos, al igual que las

capacitaciones que se requieren para la coordinacion del SG-SST.



PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 1 Recursos

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE

llustracion 12: Porcentaje de cumplimiento Estandar 1 Recursos.

2. Gestion integral del SG-SST: De un maximo de 15 puntos exigidos por la resolucion
0312 de 2019 la empresa OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 3 puntos, con un
cumplimiento del 20% en el estandar; como se observa en la llustracion 13. En este
estandar se evaluaron las politicas, los objetivos, la evaluacion inicial, el plan anual
de trabajo, la conservacion de la documentacién, la rendicion de cuentas,
normatividad aplicable, comunicacion, adquisiciones , contratacion y gestion del

cambio, es decir los componentes basicos que conforman el SG-SST,

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 2 Gestion Integral SG-SST

® CUMPLE = NO CUMPLE

llustracion 13: Porcentaje de cumplimiento Estandar 2 Gestion Integral SG-SST.
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3. Gestion de la salud: De un méximo de 20 puntos exigidos por la resolucién 0312 de
2019, la empresa OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 9 puntos, con un
cumplimiento del 45% en el estandar; como se observa en la llustracion 14. En este
estandar se evaluaron las condiciones de salud en el trabajo, registro, reporte e
investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y accidentes de trabajo y

los mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los trabajadores.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 3 Gestion de la Salud.

= CUMPLE = MO CUMPLE

llustracion 14: Porcentaje de cumplimiento Estdndar 3 Gestion de la Salud.

4. Gestidn de peligros y riesgos: De un maximo de 30 puntos exigidos por la resolucion
0312 de 2019, la empresa OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 5 puntos, con un
cumplimiento del 17% en el estandar; como se observa en la Ilustracion 15. En este
estandar se evalu6 la identificacion, evaluacion, valoracion y las medidas de

prevencion y control para la intervencion de los peligros y riesgos.
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 4 Gestion de peligros y riesgos.

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE

llustracion 15: Porcentaje de cumplimiento Estandar 4 Gestion de peligros y riesgos.

5. Gestion de amenazas: De un méximo de 10 puntos exigidos por la resolucién 0312
de 2019, la empresa OCHODOCE S.A.S, cumple un total de 5 puntos, con un
cumplimiento del 50% en el estdndar. En este estandar se evalu6 el plan de

prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 5 Gestion de amenazas.

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE

llustracion 16: Porcentaje de cumplimiento Estandar 5 Gestion de amenazas.

6. Verificacion del SG-SST: De un maximo de 5 puntos exigidos por la resolucién 0312

de 2019, la empresa OCHODOCE cumple un total de 0 puntos, con un cumplimiento
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del 0% en el estdndar; como se observa en la llustracion 17. En este estandar se
evalud toda la gestion y los resultados del SG-SST; tales como indicadores, auditorias

y revision anual por la alta direccion.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 6 Verificacion del SG-SST

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE

llustracion 17: Porcentaje de cumplimiento Estandar 6 Verificacion del SG-SST.

7. Mejoramiento: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 0312 de 2019,
la empresa OCHODOCE, cumple un total de 0 puntos, con un cumplimiento del 0%
en el estandar. En este estandar se evaluaron las acciones preventivas y correctivas

con base en el SG-SST.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO:
Estandar 7 Mejoramiento del SG-SST

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE

llustracion 18: Porcentaje de cumplimiento Estandar 7 Mejoramiento del SG-SST.
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De acuerdo a lo expuesto en la Resolucion 0312 de 2019, en su articulo 13 se puede deducir que

la valoracion del SG-SST corresponde a un nivel CRITICO, debido a que su puntaje es menor
del 60%.

5.2. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos por medio de la Matriz IPEVR: Una
vez efectuada la Identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos de la empresa
OCHODOCE S,A,S, mediante la herramienta expuesta en el anexo 2 , y basados en el GTC 45
de 2012, se determind que:
La identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos se realiz6 a tres areas de la
organizacion:

a. Administrativa

b. Administrativo de la obra San Patrizio

c. Peligros obra
La empresa OCHODOCE esta expuesta a los siguientes peligros; como se observa en la
[lustracion 19.

e Peligro de condiciones de seguridad (tecnolégico, locativo, eléctrico, mecanico, puablico y
accidentes de transito).

e Fisico

e Biomecanico

e Psicosocial

e Peligro biol6gico

e Peligro fisico (ruido, temperatura e iluminacion)

e Quimico
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CARACTERIZACION DE PELIGROS

PSICOSOCIAL BIOMECANICO
QUIMICO 5% 12%

10%

BIOLOGICO
4%

FISICO
17%

CONDICIONES
DE SEGURIDAD
52%

llustracion 19: Caracterizacion de peligros.

Registrando que la empresa tiene mayor exposicion a los riesgos peligro de condiciones de
seguridad (tecnoldgico, locativo, eléctrico, mecanico, publico y accidentes de transito), fisicos y
biomecanico.

Analizando la priorizacion de los riesgos se identifica que la empresa no cuenta con riesgos no
aceptables, 1 riesgos en nivel aceptable, 165 riesgos en nivel aceptable con control especifico, 57

mejorable como se observa en la llustracion 20.

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

200
150
100

50
1 0

ACEPTABLE NO ACEPTABLE ACEPTABLE CON MEJORABLE
CONTROL ESPECIFICO

= ACEPTABLE = NO ACEPTABLE
® ACEPTABLE CON CONTROL ESPECIFICO = MEJORABLE

lustracion 20 Aceptabilidad del riesgo.

5.3. Disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a las
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necesidades de la empresa: De acuerdo al diagndstico, gestion y resultados de los dos objetivos

desarrollados:

Objetivo N° 1 “Realizar el diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo exigido por la Resolucion 0312 de 2019”

Objetivo N° 2 “Realizar la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos por medio
de la Matriz IPEVR”

Se ejecuta el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
OCHODOCE S.A.S, teniendo en cuenta lo estipulado en la Resolucion 0312/2019 y la

normatividad legal vigente aplicable a Seguridad y Salud en el Trabajo. De acuerdo a lo anterior

se plantea el disefio de lo relacionado a continuacion:

Plan anual de trabajo: Documento en el cual queda registrado toda la informacién de
entrada del SG-SST, este plan debe estar firmado por el representante del SG-SST vy del
gerente, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015 y resolucion 0312 de
2019. Ver anexo 3

Matriz de objetivos, metas e indicadores: Documento donde se registran los objetivos,
metas e indicadores del SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015.
Matriz de Funciones y responsabilidades: Documento donde se registran las funciones y
responsabilidades necesarias para el desarrollo del SG-SST, de acuerdo a lo establecido
en el decreto 1072 de 2015 y resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 4

Procedimiento de comunicacién, participacion y consulta: Documento donde se establece
los tipos de comunicacion necesarios en el SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el
decreto 1072 de 2015 y resolucién 0312 de 2019. Ver anexo 5

Procedimiento gestion del cambio: Documento que evalGa el impacto que puede generar
los cambios internos y externos al SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto
1072 de 2015 y resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 6

Procedimiento de capacitacion: Documento donde se registran las capacitaciones
necesarias para el desarrollo del SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072

de 2015. Ver anexo 7.
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Rendicién de cuentas: Procedimiento determinado para que los responsables del SG-SST
anualmente comuniquen la gestion realizada a la alta gerencia, de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1072 de 2015 y resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 8
Procedimiento examenes laboral: Documento donde se establece el tipo de examen y
recurrencia de los exdmenes médicos ocupaciones para los empleados y contratistas, de
acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015 y resoluciéon 0312 de 2019. Ver
anexo 9

Procedimiento de investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales:
Documentos donde se establecen los parametros para la investigacién de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales que se presenten en la empresa, de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1072 de 2015 y resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 10
Procedimientos revision por la direccion: documento donde se establece las directrices de
seguimiento por parte de la alta direccion de la empresa. Ver anexo 11

Procedimientos acciones preventivas, correctivas y de mejora: Documento donde se
establece el paso a paso para gestionar las acciones preventivas, correctivas y de mejora
presentadas en el SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015 y
resolucion 0312 de 2019. Ver anexo 12

6. Recomendaciones y conclusiones

6.1 Conclusiones

Teniendo en cuenta el planteamiento de los tres objetivos anteriores, para el desarrollo del

proyecto, se pudo concluir lo siguiente:

Se desarrollo diagndstico de evaluacion inicial de acuerdo a la Resolucidn 0312 del 2019
y Decreto 1072 del 2015 de SST, identificando el grado de cumplimiento por parte de la
organizacion de unos aspectos muy bésicos, en términos de seguridad y salud y la
importancia del generar el disefio e implementacion de un sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, en especial por evitar que se presenten ATEL en la
empresa OCHODOCE S.A.S.
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e De acuerdo al trabajo realizado con la empresa OCHODOCE S.A.S, se puede
evidenciar el interés por parte de la Gerencia de mantener y obtener los mejores
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo.

e Se realizo el disefio el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la
normatividad de la Resolucion 0312 de 2019, cuya base fundamental es a su vez, el
Decreto 1072 de 2015 y considerando los peligros identificados de acuerdo a la matriz
de peligros y legislacion aplicable de Seguridad y Salud en el Trabajo, para la empresa
OCHODOCE S.A.S.

e El sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) disefiado, se instaur6
bajo el principio de mejoramiento continuo ciclo PHVA, el cual esta enfocado en dar
cumplimiento a la normatividad legal colombiana en términos de riesgos laborales y las

directrices organizacionales.

e Se establecié una politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y para lograr dicho
cumplimiento a la politica, se establecieron los objetivos, metas e indicadores asociados
de acuerdo con cada uno de los componentes de dicha politica. A nivel de indicadores, se
establecieron los requeridos por la Resolucion 0312 de 2019: Indicadores de estructura,
indicadores de proceso e indicadores de resultado, de manera que se pueda medir el

cumplimiento de las directrices establecidas y eficacia del sistema.

e Para los diferentes riesgos identificados por la matriz de identificacion y valoracién de
peligros, se generaron las propuestas de intervencion enfocadas a controlar los riesgos,
estas medidas de intervencion se orientan en: Eliminacion y/o sustitucion del riesgo,
controles de ingenieria, controles administrativos, controles hacia la persona.

e Se establecieron los procedimientos para comunicacién, examenes laborales, gestién de
cambio, investigacion de accidentes/ incidentes / enfermedades, acciones correctivas y
preventivas, inspecciones, suministro de elementos de proteccion personal, entre otros

considerando los requerimientos de la Resolucion 0312 de 2019.

6.1 Recomendaciones

Con base en las conclusiones mencionadas anteriormente se recomienda a la empresa
OCHODOCE S.AS:



Se recomienda tener en cuenta las modificaciones y/o actualizaciones que se generen en
la normatividad legal en Colombia, en cuanto al Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion
0312 de 2019.

Generar el compromiso y seguimiento adecuado para el disefio e implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo por parte de la Gerencia de la
empresa.

Conservar actualizada la matriz legal de la empresa con el fin de evitar posibles
sanciones por incumplimiento de legislacion laboral de alguna norma, decreto,

resolucidn, leyes, entre otros que apliquen la empresa OCHODOCE SAS.

A la fecha la empresa no cuenta con un profesional en seguridad y salud en el trabajo por
lo que resulta necesario dar cumplimiento a la resolucion 0312 de 2019, realizando la
contratacion de un profesional para la implementacion y seguimiento del SG-SST y
resulta de vital importancia mantener actualizada la matriz IPEVR establecida para la
empresa.

Destinar de manera anual los recursos necesarios para lograr el cumplimento a la gestion
del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

Dar cumplimiento y seguimiento a el programa anual de capacitacion en lo referente a
Seguridad y Salud en el trabajo, para trabajadores administrativos y operativos,
contratistas, subcontratistas, entre otros. Dichas capacitaciones pueden ser apoyadas por
la ARL SURAy el profesional que se estime contratar.

Llevar a cabo la seleccidon de un equipo de trabajo de manera constante mediante el cual
se puedan identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos a los que la empresa y sus
trabajadores se encuentran expuestos dia a dia, mediante la metodologia de la GTC 45 de
2012.

Fomentar las buenas préacticas en lo referente a Seguridad y Salud en el Trabajo, el nivel
de riesgo y la cantidad de trabajadores, el cual pueden permitir una excelente gestion del
sistema.

Con la finalidad de disefiar e implementar los programas de vigilancia epidemioldgica
(PVE), realizar consulta a proveedores especialistas necesarios en seguridad y salud en el

trabajo.
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De acuerdo al decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019, se recomienda dar
cumplimiento a los procedimientos y hacer los registros correspondientes en los formatos

disefiados por la empresa para facilitar, conseguir la implementacion exitosa del SG-SST

y mejoras a largo plazo.
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