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Glosario

- Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento
continuo a través de los siguientes pasos: Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la
seguridad y salud de los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo
incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.
Hacer: Implementacion de las medidas planificadas. Verificar: Revisar que los
procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los resultados deseados.
Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores. (Decreto 1443 2014).

Salud Ocupacional: Se entendera en adelante como Seguridad y Salud en el Trabajo,
definida como aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la protecciéon y promocidn de la salud de los
trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Ley 1562 de 2012).

- Seguridad y salud en el Trabajo: Es la aplicacién de medidas y el desarrollo de las
actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del trabajo.(Convenio OIT

155)

- Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): es
la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las

condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.
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Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud
en el trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y

social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Articulo 3, decreto 1443 2014)

- Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). El Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (Ministerio de trabajo, 2015)
consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y
que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. (Articulo 4, decreto 1443

2014)

- Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con

ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan. . (Ley 1562 2012)

- Trabajador: Es la persona fisica que con la edad legal minima presta servicios
retribuidos subordinados a otra persona, a una empresa o institucion. Si su edad es menor a
legal establecida, puede ser considerado trabajo infantil y puede ser ilegal a menos que tenga,
en ciertos casos, permiso de sus padres o tutores. Si no presta los servicios de forma

voluntaria, se considera esclavitud o servidumbre. (Bailon 2004)
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- NTC ISO 45001:2018. Norma Técnica Colombiana 45001 del 2018. Sistemas de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo-Requisitos con orientacién para su uso. (ICONTEC

2018).
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1. Titulo
Orientaciones para la planificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo Decreto 1072 del 2015, en “JASATA Construcciones” de Bogota D.C

2. Planteamiento del problema.

En Colombia la evolucion de la seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del trabajo,
2015), antes salud ocupacional, ha estado ligada a los avances en materia de legislacion.
Precisamente, en el gobierno de Rafael Uribe Uribe con la expedicién de la ley 57 del 15 de
noviembre de 1975 (Republica, 1915), relacionada con accidentalidad laboral y enfermedades
profesionales, se empieza a avanzar en materia de salud ocupacional. Posteriormente surgen
otras leyes que buscan fortalecer la proteccion de los trabajadores como producto de las
condiciones observadas en el entorno laboral del pais. Entre ellas podemos destacar la ley 46
de 1918 (Ministerio de Justicia, 1918) por la cual se dicta medida de salubridad publica y se
provee a la existencia de habitaciones higiénicas para la clase proletaria (Colombia E. C.,
1918), la ley 96 de 1938 que le da origen al ministerio de Trabajo, Higiene y Prevision Social,
la creacion en 1948 de la oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial del Ministerio
del Trabajo (El Congreso de Colombia, 1948) hasta llegar a la ley 9 de 1979 que con su
articulo 81 da pas6 a importantes modificaciones ya que declara que “la salud de los
trabajadores es una condicion indispensable para el desarrollo socio-economico del pais; su
preservacion y conservacion son actividades de interés social y sanitario en las que participan
el Gobierno y los particulares” (EI Congreso de Colombia, 1979) lo que genero
transformaciones en la forma de pensar, sentir y obrar frente a la concepcion del trabajador. A

través de los afios el tema en torno a la salud ocupacional, hoy seguridad y salud en el trabajo
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(Ministerio del trabajo, 2015), se ha fortalecido inclusive con la creacién del sistema general
de riesgos laborales que “articula el sistema de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales a través de planes de salud ocupacional y prevencion de riesgos”
(Congreso, 2012) hasta la consolidacion y ajuste del decreto 1072 del 2015, Decreto Unico
reglamentario del Sector trabajo- (Mintrabajo, 2018) que compila y racionaliza las normas de
caracter reglamentario que rigen en el sector, incluyendo en el libro 2, parte 2, titulo 4 a los
riesgos laborales y especificamente en el capitulo 6 al sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2015).

No hay que desconocer que el decreto 1443 del 2014 (Presidencia d. , 2014) fue la base
para el acercamiento a la implementacion del Sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo -SG SST y que aunque hoy haya sido derogado y compilado en el DURT, le dio
estructura y soporte a las empresas colombianas para su implementacion de manera
obligatoria. Lo anterior, en el marco de las directrices del 2001 por parte de la Organizacion

Internacional del Trabajo- (OIT, ilo.org, 2001) y del concurso de todas las partes interesadas.

En materia de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del
trabajo, 2015) han existido grandes hitos normativos en el mundo. De las més reconocidas
encontramos la guia britanica BS 8800:1996- Guia para la implementacion de los sistemas de
seguridad y salud ocupacional (Rubio, 2001), la norma espafiola NE 81900:1996 y la Norma
OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series) que aunque con diversos
enfoques y orientaciones para la certificacion siguieron desarrollando las orientaciones de la
OIT en la materia. Esta tltima, OHSAS 18001 con fines de certificacion, adoptada y

reconocida en las empresas colombianas.
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La Gltima actualizacién para la version colombiana data del afio 2007, tiempo en el que ha

sido el estandarte en materia de certificacion. Sin embargo, la ISO- Organizacion
Internacional de Estandarizacion durante cinco afios trabajo en la construccién de una norma
de estandar internacional homologada a estructuras de alto nivel como la ISO 9001 y 14001
entre otras, obteniendo como resultado la ISO 45001 version 2018. La NTC- Norma Técnica
Colombiana se lanzé a través de ICONTEC- Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion el 12 de marzo del 2018 (ICONTEC, 2018). El principal objetivo de esta norma
es proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, prevenir las lesiones y el
deterioro a la salud y, mejorar el desempefio en seguridad y salud en el trabajo; todo esto
teniendo como eje central al trabajador. (ICONTEC, 2016) Este tipo de sistemas de gestion no
solo trabajan por el cumplimiento de los requisitos legales (ICONTEC, 2016) y
reglamentarios sino en la construccion de una cultura basada en la mejora continua en torno a

la gestion de los riesgos y oportunidades para la seguridad y salud en el trabajo.

El objetivo y los resultados previstos en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (Ministerio del trabajo, 2015) es el de prevenir lesiones y deterioro de la salud
relacionados con el trabajo a los trabajadores (NTC 1SO 45001:2018), totalmente integrador
con los fines del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo normado a través del
decreto 1072 del 2015, que a través del sistema de gestion busca anticipar, reconocer, evaluar
y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo, garantizando a
través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente

laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. (Durt, 2015).
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Segun un estudio realizado en la facultad de ingenieria industrial de la Universidad
Javeriana se considera que “(...) a pesar de disponer de una de las legislaciones mas
avanzadas sobre el tema, se siguen presentando criticas a la aplicacion del sistema por su
ineficiencia y falta de mayor trabajo en prevencion”. (Lizarazo, 2011) De ahi la importancia
de la implementacion de un sistema de gestion que aporte desde una mirada holistica,
periddica, sistematica y recurrentemente mejorada, a la prevencién de los riesgos y las

enfermedades de origen laboral (Ministerio del trabajo, 2015).

De acuerdo con un articulo del periodico EI Tiempo (2018) en el 2017 cada dia se
accidentaron 1800 personas en su trabajo y si bien la cifra es menor a la reportada en el 2016
en un 6,5 por ciento, el costo en el que incurrieron las Administradoras de Riesgos Laborales
(ARL) para atenderlos se elevé un 12,1 por ciento real anual.

Sectores como las actividades inmobiliarias, industria de manufacturas, construccion y
comercio contindan aportando las mayores cifras de accidentalidad laboral en el pais (59,5

por ciento del total reportado el afio pasado). (Roger, 2017)

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en el 2015 en el mundo 2°300.000
personas murieron por causas laborales, 300.000 de ellas por accidentes. En el pais, sin
embargo, son mas quienes mueren por esta causa (accidentes, 563) que por enfermedades
laborales (3), de acuerdo con estadisticas de Fasecolda- Federacion de aseguradores
colombianos, el mismo afo. Los accidentes de trabajo son lesiones que sufren los empleados
por causas relacionadas con su trabajo o con ocasion del mismo de manera fortuita. (Rony,

2018) Colombia, debe seguir avanzando en materia de disminucion de estadisticas de
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enfermedades laborales y accidentes de trabajo y, prevencién de riesgos en beneficio de los

trabajadores colombianos.

Los empleadores se enfrentan al reto de atender los riesgos laborales a través de un sistema
de gestion (Rojas, 2014) que de no llevarse a cabo de manera consciente podria acarrear
mayores afectaciones no solo frente a los trabajadores sino al enfrentarse a multas. El articulo
13 de la Ley 1562 de 2012 indicaba de manera general las multas y sanciones que se
aplicarian sobre las empresas que no cumplieran con los programas de salud ocupacional y el
Sistema General de Riesgos laborales (Ministerio del trabajo, 2015) (Safetya, 2017) . Sin
embargo, la norma no especificaba los criterios que debian tomarse en cuenta para aplicar las
sanciones. Con la expedicion del decreto 472 del 2015, se establecen los criterios para
determinar la gravedad de las infracciones (Ministerio del trabajo, 2017), especifica el
procedimiento a sequir para clausurar los lugares de trabajo u ordenar su cierre definitivo y
sefiala las condiciones, los requisitos y los procedimientos que deben cumplirse para aplicar
las sanciones del caso. Lo anterior conjugado con los plazos para la implementacion del
sistema de gestion (Rojas, 2014) descritos en el Decreto 052 del 2017, por medio del cual
modifica el art. 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de 2015 sobre la transicion para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (Ministerio de

trabajo, 2015) en cinco fases que concluyen en el afio 2020.

En resumen, si los empleadores colombianos sin importar el tamafio de las organizaciones
no implementan el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y no trabajan por la
prevencion de las enfermedades laborales, la disminucion de los accidentes de trabajo y la

promocion y preservacion de la salud y seguridad en el entorno laboral, no solo se enfrentaran
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a multas y sanciones sino que incumpliran los plazos establecidos para la transicion. Esto,
visto desde los ojos de los empleadores, aungque con implicaciones directas a las ARL en su
labor de acompafiamiento y orientacion y del mismo Ministerio de Trabajo afectando las
metas del “Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021”. Este plan en una de
sus estrategias le apunta al fortalecimiento de la promocion de la seguridad, de la salud de los
trabajadores y la prevencion de los riesgos laborales; en concordancia con la tercera meta de
lograr la estructuracion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en aras
de obtener mejores resultados en prevencion de accidentes y enfermedades laborales,

propendiendo por un trabajo decente (Ministerio de trabajo, 2017).

En concordancia, de no implementarse sistemas de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo en las empresas colombianas, tendra afectaciones directas en escala partiendo desde
las Entidades gubernamentales, las ARL, los empleadores colombianos pero sobretodo los
trabajadores que seran los principales afectados. Dichos sistemas deberan orientarse a la
eficacia con una mirada sistémica y holistica del trabajador frente a su entorno y no al mero
cumplimiento de lo normativo en el papel. Un sistema en el que los controles operativos y los
controles determinados desde los riesgos propendan por el cuidado de la personay su

concientizacion frente al cuidado de su salud y seguridad como principal agente.

En correlacion con el objeto de la investigacion, JASATA Construcciones es una empresa de
la construccion que lleva 18 afios en el mercado, tiempo durante el cual ha trabajado en la
mision de proveer soluciones integrales de obra civil y arquitectonica incluidas las labores
administrativas necesarias, en el marco de la legalidad para la satisfaccion de los interesados.

Durante su trayectoria ha propendido por el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
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con el pago de los aportes de ley de los trabajadores directos y de los contratistas en relacién
con la ARL (E. C. Colombia. Ley 1562 de 2012), sin embargo, se ha quedado corto en la
planificacion e implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
que no solo atienda lo reglamentado en el libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del decreto 1072
del 2015, sino que adopte de manera integral y complementaria recursos de otros sistemas
partiendo desde el analisis del contexto especifico, los riesgos organizacionales y los

relacionados con la salud y seguridad de los trabajadores.

Aunque el indice de accidentalidad se ha mantenido controlado y a la fecha no se han
calificado enfermedades laborales se requiere de un sistema de gestion que trabaje por la
disminucion de los accidentes presentados por lo menos en su gravedad, la promocién de la
salud, el autocuidado y la implementacion de controles operacionales que vayan mas alla de
los descritos en la matriz de identificacion de peligros y valoracidn de riesgos (Gomez, 2018),
en uno de los sectores de la economia donde se presenta la mayor criticidad dadas las
caracteristicas de las labores desempefiadas y donde se encuentran clasificadas segun la tabla
de enfermedades laborales descritas en el decreto 1477 del 2014, aquellas derivadas de la
labor por contacto con agentes como asbesto, bencenos, cromo y silicio. Eso sin contar con

las afectaciones a nivel ergondmico, entre otras.

A la fecha JASATA Construcciones cuenta con un programa de salud ocupacional
desactualizado, primario, obsoleto y por ende su sustitucion por un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, fuera de los plazos establecidos por el decreto 052 del 2017,

en el que dicha sustitucion deberia haberse iniciado el 1 de julio del afio 2017 y desarrollado
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acorde con las fases de evaluacion inicial, plan de mejoramiento, ejecucion, seguimiento y

plan de mejora e inspeccién, vigilancia y control. (Mintrabajo, Decreto 052 , 2017)

JASATA Construcciones se encuentra en una etapa de cambios y retos que afronta'y por
afrontar. La mayoria orientados al cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios en
materia de seguridad y salud en el trabajo, de la necesidad de planificar e implementar un
sistema de gestion eficaz y con una estructura que vaya mas alla de los requisitos normativos
y del control documentado de los accidentes de trabajo y prevencion de las enfermedades
laborales. Un sistema que permee a todos los involucrados y en los que el desconocimiento
del alcance de lo establecido por el Ministerio de Trabajo y de como desarrollarlo no se

encuentre como causa raiz de la situacion actual.

Preliminarmente se evidencia que JASATA Construcciones presenta debilidades relacionadas
con ausencia parcial de la planificacion organizacional en relacion con la seguridad y salud en
el trabajo, no cuenta con un diagndstico que determine el estado actual del sistema, la
obsolescencia del programa de salud ocupacional creado en el afio 2001, el desarrollo de
acciones desligadas del ciclo PHVA propio de los sistemas de gestion y acorde con otros
riesgos, la ejecucion de acciones desligadas del analisis del contexto organizacional y de los
trabajadores directos e indirectos, asi como, de los riesgos en materia de seguridad y salud
laboral . Sin embargo, es de resaltar que pese a las dificultades y sintomas presentados ha
realizado grandes esfuerzos por mantenerse en el mercado respondiendo a las exigencias
legales y el bienestar de los trabajadores. Asi mismo, la alta direccion manifiesta su

intencién de alinearse a las exigencias actuales y avanzar hacia la implementacién de un



18

Orientaciones para la planificacion del SG- SST

sistema de gestion adecuado a las condiciones de la organizacién que mejore la condicién

estatica y actual de los trabajadores.

En torno a lo anterior, surge el siguiente interrogante:

¢Las orientaciones para la planificacion del sistema de gestidn de seguridad y salud en el
trabajo bajo los lineamientos del Libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del decreto 1072 del
2015, partiendo desde la fase diagndstica, tendrian un efecto en la mejora de las condiciones

para la seguridad y salud en el trabajo en JASATA Construcciones?

3. Justificacion

La presente investigacidn surge en un momento coyuntural para la empresa en el que los
actores involucrados en los procesos presentan intereses comunes en torno a la necesidad de
planificacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en cumplimiento de
lo establecido en el decreto 1072 del 2015. Ademas, ha considerado que el DURT: 2015 le
abre la puerta para la integracion con el sistema de gestion de calidad en construccion,
permitiendo no solo cumplir con las directrices del decreto Gnico sino recibir aportes de la
Norma Técnica Colombiana 1SO 45001 del 2018, aprovechando la estructura de alto nivel de
los sistemas de gestion de la Organizacion Internacional de Estandarizacion. Sin embargo,
cabe aclarar que la prioridad es el cumplimiento de los requisitos del Libro 2, Parte 2, Titulo
4, Capitulo 6- Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo del Decreto 1072 del
2015. Lo anterior, permite presentar una propuesta que contenga orientaciones para la
planificacion en el marco de la reglamentacion partiendo de la fase diagndstica con la

aplicacion de la autoevaluacion de los estdndares minimos reglamentados en la resolucién
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1111 del 2017 a través de su anexo técnico y la formulacion del plan de mejoramiento con

base en los resultados.

Establecer orientaciones para la planificacion cumpliendo los parametros de la
reglamentacion colombiana y los aportes de la nueva norma enriqueceran el proceso de
planificacion del sistema de gestion en el marco de la vision 2018-2022 de JASATA

Construcciones.

La empresa se encuentra en un momento decisivo en el que se enfrenta a trascender hacia la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que se alinee a los
plazos establecidos en el decreto 052 del 2017, pero que también ofrezca el desarrollo de
nuevas perspectivas y efectos sobre la cultura organizacional y que permee cada uno de los

niveles.

Segun ICONTEC “Los beneficios de la implementacion de sistemas de gestion entre ellos
45001 abarcan diferentes &mbitos dentro de la organizacion, entre los que se pueden
mencionar la flexibilidad para la implementacion de los requisitos, la promocion de la cultura
organizacional en sistemas de gestion, la contribucién al cumplimiento legal, y otros
requisitos que van mas alla de los aspectos legales, el cubrimiento de actividades y procesos
contratados externamente, la inclusion de requisitos para sitios de trabajo donde existan
multiples empleadores, la identificacion de partes interesadas, la identificacion de riesgos y
oportunidades para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otros.”

(ICONTEC, 2016)

En torno a lo anterior, la planificacion del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el

trabajo derivado del decreto 1072 del 2015, con aportes de la NTC 45001:2018 podria tener
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efectos positivos a nivel estratégico por las orientaciones adicionales de una estructura de alto
nivel, compuesta por diez requisitos comunes a todos los sistemas de gestién, los cuales
podrian traer beneficios en torno a proyecciones futuras. Asi mismo, retomando lo descrito
por ICONTEC la contribucion al cumplimiento legal mas alla de los meros requisitos, con
acciones de seguimiento y verificacién que permitan mejorar las condiciones de salud y

seguridad de los trabajadores, inclusive en términos de bienestar.

La investigacion ofrece aportes en la medida en que establece orientaciones que parten del
diagnostico inicial a través de la aplicacion del anexo de la resolucion 1111 del 2017, se
deriva en la formulacion del plan de mejoramiento y finalmente extrae aportes de la
estructura de alto nivel de la NTC ISO 45001 del 2018 respecto de sus diez (10) numerales
con tareas orientadas a la planificacion que redundan en la mejora de las condiciones de los

trabajadores en una empresa de las caracteristicas de JASATA Construcciones.

Finalmente, dado que la investigacidn se desarrolla con el aval, apoyo y motivacion de la
alta direccion cuenta con la participacion de los involucrados y el interés por generar un
aporte al conocimiento y a la suma de aquellos generados por otras investigaciones
relacionadas, asi como, la disposicién de un lienzo en blanco para la planificacion, creacion e
implementacion del sistema de gestion que desarrolla las variables de los requisitos de la
legislacion colombiana y del estandar internacional desarrollado por la Organizacion

internacional de estandarizacion (1SO, 2018)

Sin duda la investigacion ofrece un valor agregado ya que aunque existan investigaciones
relacionadas con sistemas de gestion; la conjugacion de los requisitos del Capitulo 6 del

decreto 1072:2015, el plan de mejoramiento y los aportes de la NTC ISO 45001:2018 recién
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construida y oficializada por ICONTEC para Colombia, le da un togue novedoso, creativo e
innovador que aporta al desarrollo de nuevas investigaciones en la materia y el punto de
partida para que JASATA Construcciones cumpla con la formulacién y desarrollo del plan de
mejoramiento pero también adquiera elementos para proyectarse hacia otros sistemas de

gestion.

3.1 La realidad de la Seguridad y Salud en el trabajo para JASATA Construcciones.
JASATA Construcciones es una pyme que cuenta a la fecha con tres trabajadores de planta
y diez trabajadores mdviles que se desenvuelven a través de contratos de obra segun la

necesidad del sector y del proyecto a realizar.

Gerencialmente es administrada por un arquitecto que cuenta con el apoyo de una auxiliar
administrativa, un ingeniero civil y un maestro de construccion quien cumple las funciones
de administrador de obra. El gerente se encarga de toda la parte administrativa y de la gestion
comercial, asi como, de la administracion del disefio arquitecténico de las obras civiles
contratadas. El ingeniero civil se encarga principalmente del disefio y calculo estructural
acorde con su perfil en las obras civiles y administrativas; la auxiliar se encarga del apoyo
administrativo en materia de control, gestiones y apoyo a la contabilidad y, el maestro de obra

de las labores de supervision de las obras civiles en curso.

Es importante destacar que JASAT A construcciones divide su quehacer organizacional en
dos partes: la primera, en servicio de consultoria para el trdmite de licencias de construccion,
inspecciones de obra y emision de conceptos técnicos y la segunda en la construccion de obra

civil y arquitectonica.
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El personal de Obra de JASATA Construcciones se contrata de acuerdo con las
necesidades del servicio y proyecto a desarrollar, cumpliendo a la fecha con los requisitos

legales.

En materia de seguridad y salud en el trabajo, la informacidn se encuentra desarticulada y
ha sido construida de acuerdo con las necesidades legales, de los proveedores o de los
clientes sin contar con un esquema organizado y documentado en el marco de un sistema de

gestion, como lo establece la legislacion colombiana.

3.2 Soportes documentales

La matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos fue construida en el 2013
por parte de una profesional en salud ocupacional, sin embargo, se construyo sobre la base de
un esquema general que establece los peligros derivados del ejercicio de las labores de la

construccion pero no se actualiza acorde con los proyectos en curso.

De acuerdo con el reporte de accidentes de trabajo de los ultimos tres afios, no se han
presentado accidentes graves o gravisimos derivados de las labores de construccion

clasificadas en riesgo V.

Durante el afio 2017 se reportaron tres (3) accidentes de trabajo: el primero por
“machucon” de un operario en el pie derecho con bloques de cemento, con incapacidad de (1)
dia. El segundo por cortadura de un dedo con alambre, sin incapacidad y el tercero por golpe
con cincel en mano, sin incapacidad. Durante el 2018 se reporta accidente de trabajo por
lesion en una pierna al introducir el pie en medio de dos tablas en labores de alistamiento de

placa; con incapacidad de un dia.
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En cuanto a procedimientos solo se encuentran dos flujogramas: El primero relacionado
con el reporte de accidentes de trabajo y el segundo, relacionado con la realizacion de
inspecciones en obra. Asi mismo, existen registros para la entrega de elementos de proteccién
personal, verificacion de EPP, pautas para estiramiento, levantamiento de cargas y ejercicio
de pausas activas. Se realiza verificacion a través de lista de chequeo de las acciones para

trabajo seguro en alturas.

Definitivamente, la realizacion de esta investigacion en el marco del sistema reglamentario
trae recompensas como: pautas para la planificacion de la seguridad y salud en el trabajo en
el marco normativo de un sistema de gestion que responda a lo reglamentado en el decreto
1072 del 2015; los aportes de un esquema de sistema de gestion con estructura de alto nivel
practico y manejable para empresas con clasificacion de Pyme y la provision de un plan de

mejoramiento estructurado a través del ciclo PHVA como punto de partida.

Delimitacion de la investigacion:

La presente investigacion abarca desde la fase diagnéstica desarrollada en el marco
normativo de la resolucion 1111 del 2017 con la aplicacion de los estandares minimos del
sistema de garantia de calidad del anexo técnico, la formulacion del plan de trabajo anual o de
mejoramiento fase 2 segun el articulo 2.2.4.6.37 del DURT, la revision documental y
comparativa entre los esquemas mencionados Y las recomendaciones a tener en cuenta

derivadas de los requisitos del Decreto 1072 del 2015 y aportes de la NTC ISO 45001:2018.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general

Establecer orientaciones para la planificacion del sistema de gestién de la seguridad y salud
en el trabajo en JASATA Construcciones de la ciudad de Bogota D.C., bajo el esquema
normativo del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072 del 2015y aportes de la

NTC 1SO 45001:2018.

4.2 Obijetivos especificos
4.2.1 Realizar el diagndstico inicial del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo por medio de la aplicacion del anexo técnico de los estdndares minimos establecidos

en la resolucion 1111 del 2017.

4.2.2 Establecer un plan de trabajo y/o mejoramiento para la implementacion del sistema de

gestion por las fases del ciclo PHVA de acuerdo con los resultados del diagnostico inicial.

4.2.3 Realizar un comparativo entre los conceptos generales del decreto 1072 del 2015y la

NTC 1SO 45001:2018 a través de revisién documental y bibliografica.

4.2.4 Orientar la etapa de planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo- SG SST, a través de indicaciones practicas que respondan a los requisitos del

decreto 1072 del 2015 y aportes de la NTC 1SO 45001:2018.
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5. Marcos de referencia

5.1 Estado del arte

Para hablar de investigaciones en seguridad y salud en el trabajo en el marco de los
sistemas de gestion es importante hablar del trabajo realizado por Molano y Velandia (2013)
con el trabajo titulado “De la salud ocupacional a la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo: mas que semantica, una transformacion del sistema general de riesgos laborales”
quienes buscan contextualizar la gestién que se adelanta hoy dia en materia de prevencion de
riesgos laborales, asi como documentar el importante reto que se tiene desde el dominio
técnico de la seguridad y la salud en el trabajo para integrar esta actividad en la gestion
general y la estructura organizacional de las empresas. En este trabajo de grado los autores
hacen un recorrido historico por la salud ocupacional y establecen conclusiones tan
importantes como que el sistema general de riesgos profesionales ha conjugado el campo de
la higiene industrial y de la medicina del trabajo, asi como, las areas de la ingenieria y salud,
sumando para el sistema componentes administrativos y de gestion en sus procesos internos,
resaltando que la principal relevancia del sistema es que se convierta en una decision
estratégica de la organizacion. Componentes que describen como esenciales para lograr la

prevencion de las enfermedades laborales. (Velandia, s.f.)

Seguido de lo anterior, resaltan la importancia del surgimiento de OHSAS 18001 la cual
como norma de sistema de gestidn aterrizado a las organizaciones aporta un lenguaje técnico
y unificado para las organizaciones y que a través del ciclo PHVA- (Planear, hacer, verificar
y actuar) permite que la organizacion mejore su comportamiento en materia de prevencion de

los riesgos laborales que aungue con algunas debilidades trabaja por el fomento organizado y
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sistematico desde lo administrativo, partiendo desde la fase diagnostica de lo organizacional
en materia de salud ocupacional hasta la implementacién, seguimiento y control. Concluye
que la gestién del riesgo organizacional se basa en el desarrollo de una cultura de inherente a
la cultura de la organizacion y abre el escenario para que la gestion del riesgo pueda ser

promotora de bienestar y desarrollo humano y organizacional.

A continuacion se realiza un barrido de otros trabajos consultados que podrian acercarse a

elementos clave de la presente investigacion.

5.1.1 A nivel internacional.

a. Titulo del proyecto: Modelo Integrado de seguridad y salud en el trabajo.

Pais: Ecuador

Autor: Vasquez Zamora

Afio: 2006

Sintesis: Presentd bases para la generacion de un “modelo Integrado de seguridad y salud en
el trabajo” cuyo propdsito es el de buscar demostrar las bondades de la prevencion de riesgos,
mediante la aplicacion de una herramienta sencilla en su concepcion, y flexible en su
aplicacion con un sistema de gestion integral e integrado de seguridad y salud que permita su
aplicacion en empresas de diversa complejidad productiva y organizacional. (Vasquez, 2006)
Asi mismo, proporcionar directrices para involucrar en la gestion de seguridad y salud a
todos los niveles de la organizacidn, definir y obtener los resultados previamente planificados
y establecer un sistema de auditoria y verificacion especifico y cuantificado. Dicho modelo
estructura a la organizacion a través de cuatro macro elementos como accidentes, incidentes,

enfermedades ocupacionales, gestion administrativa y gestion técnica. Gestiona a nivel
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ambiental y bioldgico las seis categorias de riesgo, concediendo la importancia que hoy tienen
los factores ergondmicos y psicosociales. Involucra a todos los niveles de la organizacion;
gerencia alta y media, a la supervisién, a los gestores, a todos los trabajadores incluidos los
tercerizados, contratados, subcontratados. Interviene en todas las etapas del proceso de
produccion de bienes y servicios (entradas, transformacién, salidas). Es compatible a los
sistemas de seguridad, calidad, medio ambiente y otros. Finalmente define responsabilidades
a lo largo de la organizacién y resalta el papel de la direccion con base en el liderazgo total,

el involucramiento y a la participacion de la gerencia, de la supervision y de los trabajadores.

b. Titulo del proyecto: Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
obras de edificacion, de la empresa corporacion LUSAC E.1.R.L. basado en OHSAS

18001:2007.

Autor: Tania Lavado Norefia

Institucion: Universidad Nacional “Hermilio Valdizan”

Pais: Per(

Ano: 2017

Sintesis: La presente investigacion disefia un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo en obras de edificacion, de la empresa corporacion LUSAC E.1.R.L. En la ciudad de
Huanuco 2017. Para su desarrollo se tuvo en cuenta los criterios y herramientas de la Norma
OHSAS 18001:2007, y la normativa peruana vigente en materia de seguridad y salud en el

trabajo para el sector construccion; entre las mas importantes la Ley 29783 "Ley de Seguridad
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y Salud en el Trabajo" y su Reglamento D.S. 005-2012-TR y la norma Técnica G.050

"Seguridad Durante la Construccion”. (Lavado, 2017)

c. Titulo del proyecto: Propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

para la empresa Contratista C&S Inversiones S.A.C del rubro Construccion Civil —2018.

Institucion: Universidad Norbert Wiener

Autor: Claudia Lizbeth Pairazaman Serrano

Pais: Lima Peru

Ano: 2018

Sintesis: El trabajo tuvo la finalidad de realizar una propuesta para reducir el gran indice de
accidentes implementando de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que
partio de la realizacion de cuestionarios y protocolos para obtencion de las bases del sistema

de gestion y la adopcion de nuevas formas de trabajo. (Pairazaman, 2018)

d. Titulo del proyecto: Plan de negocio para el desarrollo de una plataforma virtual de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo aplicado al sector construccion (Castro,

2018).
Institucion: Universidad ESAN

Autores: Giannina Maria Castro Gamarra, Carlos Francisco Pinatte Mendoza , Jimmy

Roberth Soto Carmelo y Roberto Paolo Torres Rea.
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Lugar: Lima Per(
Afo: 2018

Sintesis: El trabajo presenta el plan de negocios para la implementacién de una plataforma
tecnologica (www.gessta.com) la cual permitird gestionar todos los procesos necesarios para
la administracion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) de
manera completamente virtual. Inicialmente, GESSTA esta orientada a brindar el servicio a
empresas del sector construccion, uno de los sectores econémicos con mayor cantidad de

notificaciones de accidentes laborales en Pera.

e. Titulo del Proyecto: Implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo en la empresa IMME S.R.L bajo la norma OHSAS 18001:2007.
Institucion: Universidad Privada del Norte

Autor: Yesefia Pamela de los Angeles Gutiérrez Chuquilin

Lugar: Cajamarca Per(

Afio: 2018

Sintesis: El trabajo plantea la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo para el control de los riesgos laborales en la empresa Ingenieria de mantenimiento
IMME SRL mediante la realizacion de un diagndstico de linea base concerniente a SST, la
implementacion de los requisitos de las OHSAS 18001:2007 y la evaluacion de la

implementacion del SGSST para el control de los riesgos laborales en la empresa contratista.
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El trabajo realiza la construccion, implementacion y mejora de los requisitos derivados del

modelo OHSAS y el ajuste a partir de los resultados dela fase diagnostica. (Gutierrez, 2018)

5.1.2 A nivel Nacional.

a. Titulo del proyecto: Formulacion del sistema de gestién de salud y seguridad en el trabajo
en FACELEC LTDA

Institucion: Universidad Nacional de Colombia

Pais: Colombia

Autor: Edgar Mauricio Garcia Huertas

Afio: 2017

Sintesis: Se da a conocer un andlisis realizado a una organizacion perteneciente al sector
manufacturero del pais, concerniente a la fabricacion y comercializacion de conductores
eléctricos, planteando y desarrollando su perfil de riesgos, como punto de partida para la
formulacién inicial de su SGSST, reconociendo el estado actual de la organizacion y las
condiciones de trabajo a la que se encuentra sometida, el presente documento es una guia que
permite a la organizacion realizar el montaje de su SGSST, tomando como punto de partida el

analisis realizado. (Garcia, 2016).

b. Titulo del proyecto: Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG Trabajo
(SG -SST) Diagnostico y analisis para el sector de la construccion.
Institucion: Universidad Nacional de Colombia- Sede Manizales.

Autor: Diana Maria Roa Quintero
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Afo: 2017

Sintesis: El trabajo se orient6 a establecer el grado de cumplimiento en la implementacién del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en su componente de
Seguridad Industrial, de las empresas del sector de la construccion de la ciudad de Manizales.
Presenta la metodologia y el disefio del instrumento con base en la normatividad vigente para
Colombia teniendo en cuenta las fases del ciclo PHVA con el fin de llevar a cabo la

exploracién del fenomeno de interes. (Roa, 2017).

c. Titulo del proyecto: “Disefio del sistema de gestion en salud y seguridad en el trabajo,
bajo los lineamientos de la normatividad colombiana en el proceso de produccién de caolin y
ladrillos para la empresa minerales Santa Lucia S.A ubicada en el municipio de Guasca-

Cundinamarca”.

Institucion: Universidad de La Salle

Lugar: Bogota Colombia.

Autoras: Ingrid Daniela Rodriguez Florez y Militza Brigitte Roberto Cetina

ARfo: 2017

Sintesis: La investigacion realiza un diagndstico a través de la GTC 45, identificando los
principales riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, y analizando las diferentes
problemadticas diarias que poseen los procesos productivos dentro de la empresa. Se realizo la
valoracién de los principales riesgos, por medio de unos monitoreos para factores de riesgo,

como; iluminacion, ruido, polvo total y estrés térmico, que permitieron identificar si el
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ambiente de trabajo es seguro 0 no, y con base a los resultados obtenidos, se presentaron la
propuesta de las medidas de control pertinentes. El trabajo recopila todos los requerimientos
y medidas de control que se deben implementar a los procesos que se realizan en la empresa,
teniendo en cuenta el marco legal que se debe acatar en Colombia para el tema de salud y

seguridad en el trabajo en el marco del decreto 1443 de 2014. (Rodriguez, 2017).

d. Titulo del Proyecto: Normatividad e implementacién del sistema de gestion salud y

seguridad en el trabajo y la influencia en las MIPYMES.

Institucion: Universidad Militar Nueva Granada

Autora: Leidy Tatiana Baracaldo Herrera

Lugar: Bogota Colombia

Ano: 2017.

Sintesis: El trabajo se orienta a realizar un acompafiamiento adicional al que obtienen las
MIPYMES desde las ARL en Colombia, partiendo de que es el Sistema de gestion salud y
seguridad en el trabajo, los antecedentes de la normatividad vigente relacionada, el proceso de
implementacion paso a paso, y los beneficios que se obtienen después de su implementacion,
dando respuesta a estos como herramienta de apoyo para iniciar el proceso de transicion y

fortalecimiento de la mano de obra. (Baracaldo, 2017).
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6. Titulo del proyecto: Implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo para la empresa ingenio colombiano INGCO S.A.S. con base en el decreto 1072 de

2015.

Institucion: Fundacion Universidad de América

Autora: Laura Liliana Rozo Rozo

Lugar: Bogota D.C., Colombia.

Afo: 2017

Sintesis: El trabajo hace un recorrido por las fases de implementacion del sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo a la luz del decreto 1072 del 2015. Se implementan y
corrigen los documentos existentes y se termina con una auditoria que permite realizar ajustes

en términos del ciclo PHVA. (Rozo, 2017) .

f. Titulo del proyecto: Manual para la implementacion del sistema de gestion en seguridad y

salud en el trabajo para la empresa pinturas Tonner & CIA LTDA Soacha Cundinamarca.

Institucion: Universidad ECCI

Autor: Angela Lucia Aguirre Segura

Lugar: Bogota Colombia

Ano: 2017
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Sintesis: El proyecto se orienta a la implementacion de un manual que permita desarrollar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para trabajadores clasificados en riesgo

V como consecuencia de la fabricacion de pinturas. (Aguirre, 2017).

g. Titulo del proyecto: Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

fundamentado en el decreto 1072 de 2015 para la empresa cosmos sistemas integrados LTDA.
Institucion: Universidad ECCI

Autor: Yesenia Herndndez Ramirez

Lugar: Bogota Colombia

Afo: 2017

Sintesis: El proyecto de investigacion parte desde la fase diagnostica para el disefio y la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en cumplimiento de
los pardmetros establecidos en el decreto 1072 del 2015, especialmente para trabajadores de

obra civil y adecuaciones locativas clasificados en riesgo IV y V. (Hernandez, 2017).

h. Titulo del Proyecto: Evaluacion y disefio del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional SG S-SO en la Compariia Acuamontajes LTDA. Basado en la NTC OHSAS

18001:2007.
Institucion: Universidad ECCI

Autor: Bertha Carolina Chivata Rivas & otros.
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Lugar: Bogota D.C. Colombia

Ano: 2017

Sintesis: El trabajo parte de la fase diagndstica del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo que tiene como punto de partida el marco de la OHSAS 18001:2007 estableciendo

derroteros para el abordaje y planteamiento de dicho sistema. (Chivata, 2017)

Andlisis.

En general, de acuerdo con el estado del arte se encuentra variedad de publicaciones
relacionadas con el disefio, planificacion e implementacion de sistemas de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, la mayoria con relacion a la implementacion de las OHSAS
18001 y el decreto 1072 del 2015 que sirven como marco de referencia para el
establecimiento de las orientaciones materia de la presente investigacion. Con relacion al
esquema de la NTC 45001:2018 se encuentra escaso material disponible, salvo el trabajo de
grado desarrollado por Vargas Duran (2016) quien desarrolla una “Guia metodologica para la
transicion de la norma OHSAS 18001:2007 sistemas de gestion en seguridad y salud
ocupacional a la norma ISO 45001 sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo, que

establece orientaciones de transicion para las empresas que tienen implementado el modelo de

gestion bajo el marco de OHSAS 1800:2007.

Es importante resaltar que producto de la revision de los trabajos y resimenes de las tesis,
se concluye que el 100% de estos parten de la aplicacion, desarrollo y formulacion de una fase

diagnostica con la aplicacion de diversas herramientas que permiten establecer el estado de las
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organizaciones para el desarrollo de las propuestas de disefio, planificacién, implementacion
y mejora de los sistemas de gestidn en la busqueda de fines tales como el control de los
riesgos, la disminucién y control de los accidentes de trabajo, la capacitacion y el
involucramiento de los trabajadores. Asi mismo, de acuerdo con la seleccion desarrollada se
realizan acercamientos a los sistemas de gestion de normas internacionales, especificamente
OHSAS 18001:2007 que se encuentra en periodo de transicion y a los requisitos del decreto
1072 del 2015 como marco de referencia con orientaciones hacia el ramo de la construccion y

las pequefias y medianas empresas.

5.2 Marco Teorico

5.2.1 De la evolucion de la Salud Ocupacional.

De acuerdo con Lizarazo (2009), siempre debe primar el hecho de conocer la historia de
la salud ocupacional en Colombia, esto, dice Lizarazo (2009) permite entender la evolucién
de la legislacion que respecta a este tema y de igual modo encausa al conocimiento sobre las

instituciones creadas para la proteccion de la salud de los trabajadores.

Segun un articulo de la revista Cubana de Salud y Trabajo, Arias (2012). “Los hechos que
ponen en riesgo la vida o la salud del hombre han existido desde siempre. En consecuencia,

también desde siempre, el hombre ha tenido la necesidad de protegerse
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Histéricamente, el tema de la produccién ha recibido mayor importancia que el de la
seguridad, ya que es solo recientemente que el hombre, como persona natural y como persona
juridica, ha tomado conciencia de la importancia que reviste la salud ocupacional y la

seguridad en el trabajo. (Arias, 2012).

Ello no significa que no haya habido dignos antecedentes que preludiaron y que sirvieron

de base para el actual campo de la seguridad.

De acuerdo con este mismo articulo de la revista Cubana de Salud y Trabajo (2012) en la
antigtiedad cuando el ser humano da inicio a actividades artesanales y agricolas, y junto a ello
a los sistemas de trabajo en Feudo, también se expuso a los riesgos laborales, sin embargo, fue
debido a las guerras existentes que sufrian mayores lesiones y por ello estas las las

generadoras de muertes y riesgos para la salud.
Siguiendo con el mismo articulo, este revela que:

(...) los habitantes de Mesopotamia asociaban las cataratas con la manufactura y el
trabajo artesanal del vidrio. Asimismo, el cédigo de Hammurabi, cuyo nombre honra al
sexto rey de la dinastia semita de Babilonia y que fue descubierto en Susa por una mision
francesa, contiene principios juridicos redactados el afio 2000 a.c., que sancionaban a
aquellos habitantes que causaban dafios a la sociedad, comprendiendo aquellos que se

producian dentro de un contexto laboral. (Lizarazo, 2012)

Es de este modo, que los habitantes de la antigua Babilonia demuestran un sistema de
produccion estandarizado que era capaz de producir productos como la cerveza, el pan, los

hilados, la forja de ladrillo y metales, etc. (Lizarazo, 2012)
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De acuerdo con Fornes (2010), el rey de Babilonia, de la estirpe de los amorreos y quien se
consideraba enviado de los dioses, establece lo que aun hoy se cree que fue el primer
antecedente legal de proteccion y seguridad, el Cédigo de Hammurabi. En este, se dan leyes
que regulan los asuntos de la vida cotidiana y leyes que castigan los delitos. Se regulan el
comercio, el trabajo asalariado los préstamos, los alquileres, las herencias, los divorcios, la

propiedad, las penas por delitos de robo, asesinato, etc. (Rivero, s.f.).

Por ejemplo, otro de los autores que confirma esta idea es David Lopez (2015) que en su

articulo esclarece que esta sociedad poseia normas de jerarquizacion social:

(...) Existen tres grupos, los hombres libres o “awilum”, los “mushkenum” (quienes se
especula podrian ser siervos o subalternos) y los esclavos o “wardum”. (...) Los precios:
los honorarios de los médicos varian segln se atienda a un hombre libre 0 a un esclavo;
los salarios: varian segun la naturaleza de los trabajos realizados y la responsabilidad
profesional: un arquitecto que haya construido una casa que se desplome sobre sus

ocupantes y les haya causado la muerte es condenado a la pena de muerte. (Fornés, 2010).

Adicional a esto, Lizarazo (2012) destaca otros hechos histéricos en Roma donde afirma:

(...)la toxicidad por mercurio fue descrita por Plinio quien fue el primero en describir las
‘enfermedades de los esclavos’. Hizo referencia a los peligros del manejo del azufre y el
zinc y enuncio varias normas preventivas para los trabajadores de minas de plomo y
mercurio. Por ejemplo, recomendo a los mineros, el uso de respiradores fabricados con la

vejiga de animales. (Lizarazo, 2012)
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Estos datos histdricos permiten una continuidad a través de la época del renacimiento en
Francia donde se fundan las primeras universidades en el siglo X y es alli donde también

surgen las primeras leyes que protegen a los trabajadores.

Son, en teoria, las primeras leyes que se encaminan a la formalizacién de la seguridad
laboral. (Lizarazo, 2012). Ya entre los afios 1413 y 1417 se dictaminan las ‘Ordenanzas de
Francia’ que velan por la seguridad de la clase trabajadora, como punto de partida para

publicar la némina de enfermedades profesionales.

Bernardino Ramazzini, en el siglo XV1 y quien es considerado como el padre de la
medicina del trabajo realizé importantes avances en enfermedades de los obreros en el lugar
de trabajo del paciente y el médico laboral. También incluye acciones y recomendaciones
como descanso, posturas, limpieza adecuada, tipo de vestimenta recomendada y su cuidado.

(Asociacién de Médicos Municipales de la Ciudad de Buenos Aires, 2005)

En palabras de los Doctores Matzkin y Monis (2015):

La aparicion y el progreso de la tecnologia y la Revolucion industrial, traen

39

aparejadas nuevas patologias laborales como el cancer de escroto de los deshollinadores o

la intoxicacion con mondxido de carbono por falta de ventilacion. En 1883, la ley de
Fabricas Inglesas hace resurgir el tratado de Ramazzini para mejorar la legislacion
laboral, al igual que en Francia y Alemania. En Francia, se realizan estudios

epidemiologicos en industrias, teniendo en cuenta las condiciones de trabajo, la vida de
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los obreros y su familia. En 1841 se promulga la ley que regula el trabajo de los nifios.

(Matzkin y Monis, 2015)

La edad Moderna, de acuerdo a Lizarazo (2012) inicia con distintos estudios que son
referentes a la salud ocupacional en las profesiones de la época. De hecho, durante el siglo

XVII muchos empiezan a centrarse en estos temas y con ello se realizan estudios como:

(...)los de Glauber , que analiza las enfermedades de los marinos, Porcio y Secreta hacen
lo propio con las enfermedades de los soldados, Plemp estudia las enfermedades de los
abogados, Kircher escribe Mundus subterraneus donde describe algunos sintomas y
signos de las enfermedades de los mineros como tos, la disnea y la caquexia. En 1665,
Walter Pope publica Philosophical transactions donde refiere las enfermedades de los

mineros producidas por las intoxicaciones con mercurio. (Lizarazo, 2012)

5.2.2 La revolucién industrial y la salud ocupacional
Segun Moreno Cortes (2012), el pilar tecnoldgico de la transicién manufacturera a la gran
industria se llevé a cabo en la mayoria de los paises occidentales, esto generd grandes

cambios en la vida econdémica y social.

Moreno (2012) también afirma que es debido a diversos factores vinculados a esta

transformacion que se da el cambio tecnoldgico:

Abundante mano de obra barata (crecimiento demogréafico, abandono de actividades
agricolas poco rentables), formacién y ampliacion de mercados, desarrollo de vias de
comunicacion y de trafico comercial, innovaciones técnicas, acumulacion de grandes

capitales (procedentes del comercio, de la explotacion colonial, del trafico de esclavos) y
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aumento de la demanda de productos manufactureros al incrementarse la riqueza.

(Moreno, 2012)

Asi mismo, destaca Moreno (2012) que la Revolucidén Industrial sigui6 una serie de fases:
Primero los trabajos se vieron mecanizados (maquinismo), segundo se inicié el proceso de
introduccion de métodos de produccidn en serie (Movimientos repetitivos), tercero se logra la
automatizacion de la produccién al hacer uso de maquinas capaces de realizar funciones de
control, manejo de otras maquinas y operaciones matematicas y logicas, que liberan al

hombre de una serie de trabajos mentales (Moreno, 2012).

Lo anterior, de acuerdo a las palabras de Moreno (2012), ocasionaron la utilizacion de
mayor cantidad de mano de obra (hombres, mujeres y nifios), y junto a esto se aumento y se
genero el uso de sistemas mecanicos mucho méas complejos y peligrosos que generaban

accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas con el mismo.

Es en esta era, de la industrializacion, donde aumenta la necesidad de estudios
preventivos sobre riesgos laborales, enfermedades y accidentes relacionados que se enfocan
mas en prevenir que reparar luego de la catastrofe, y donde se incentivan tanto la seguridad
como la higiene del trabajo con el fin de impedir los accidentes y de conservar en las mejores

condiciones posibles al ser humano. (Moreno, 2012)

Continuando de este modo Moreno (2012), en su trabajo declara que la investigacion sobre
medidas de seguridad y prevencién de accidentes de trabajo toma auge cuando el
“maquinismo” ocasiona la muerte de un elevado nimero de trabajadores como una de las

mayores necesidades de prevencion y cuidado hacia la vida de los mismos.
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Esta fue una etapa de transicion que dio entrada a la declaracion de los derechos
humanos, aunado a varias publicaciones a lo largo de la historia tales como: Prevencién de
accidentes laborales de H.W. Heinrich (1959), Ocupaciones peligrosas y Enfermedades
propias de los Oficios de Thomas Oliver (1908). Un hito importante que es exaltado por
Lizarazo (2012) fue que en 1918 se crea la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y el
tratado de Versalles en su fraccion XIlI, que establece principios que luego tomaria la OIT 15,

de modo que en 1921 se crea su Servicio y Prevencion de Accidentes (Lizarazo, 2012).

En la actualidad, la seguridad industrial genera gran interés de parte de empresarios,
trabajadores y politicos debido a la necesidad de el bienestar y la tranquilidad en las areas de

trabajo.

5.2.3 Directrices ILO OSH 2011. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
una herramienta para la mejora continua.

Antecedentes

En el camino por la actualizacion y cambio de enfoque de la salud ocupacional a la
seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2015), el informe del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo de Gran Bretafia sobre el estado de la seguridad y la salud en
el trabajo, presentado en 1972 (Robens Report, Reino Unido), anunci6é un cambio de
orientacion, ya que se pasaria de una normativa especifica para la industria a una legislacion
marco que abarcaria todas las industrias y trabajadores (Sagredo, 2014). Era el inicio de una
tendencia a un enfoque més sistémico de la SST. que con el paso de los afios se ha venido

perfeccionando y fortaleciendo en la conviccion de que se desarrolle dicho enfoque en el
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marco del ciclo de mejora continua PHVA, enfoque que se ha venido fortaleciendo en la

evaluacion y la auto regulacion en términos de la mejora continua.

En igual sentido, promoviendo el sistema de gestién como “(...) como una forma eficaz
de mejorar la aplicacion de la SST en el lugar de trabajo, asegurando la integracion de sus
requisitos en la planificacion empresarial y los procesos de desarrollo” (OIT, 2011). Asi
mismo, las directrices planteadas desde el afio 2011 generaron un marco “(...)para mejorar la
aplicacion de la SST en el lugar de trabajo, asegurando la integracion de sus requisitos en la
planificacion empresarial y los procesos de desarrollo” (OIT, 2011) y comparativamente
ofrecen el marco para el desarrollo de la normatividad colombiana primero con el decreto
1443 del 2014 y luego con el capitulo 6 del decreto Unico reglamentario del sector trabajo
(Ministerio de trabajo, 2015) en el 2015, que dan formay obligatoriedad a los sistemas de

gestion de seguridad y salud en el trabajo con una estructura derivada de dichas orientaciones.

De acuerdo a la OIT (2011) tras la adopcion de las normas técnicas 1ISO 9000 sobre la
gestion de la calidad e 1SO 14000 sobre la gestion medioambiental a principios del decenio
de 1990, se contempld la posibilidad de elaborar una norma ISO sobre los sistemas de gestion
de la SST en un Taller Internacional sobre las ISO celebrado en 1996. No tardd en hacerse
evidente que, dado que la seguridad y la salud era una cuestion de proteger la salud y la vida
de los seres humanos, en la legislacion nacional ya se habia establecido que esta
responsabilidad incumbia al empleador. También habia cuestiones relacionadas con la ética,
los derechos y deberes, y la participacion de los interlocutores sociales, que también debian
tomarse en consideracion en este contexto. (OIT, SG SST. Una herramienta de mejora

continua, 2011)
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En razén de lo anterior, las bases creadas para los sistemas de gestion y apropiadas a través
dela evolucion histdrica de las empresas han establecido un gran marco de referencia para
que los sistemas de gestion, en este caso de seguridad y salud en el trabajo sean la
herramienta para el alcance de las metas organizacionales en materia de preservacion,
promocion de la salud y prevencidn de riesgos, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.

Frente a las empresas, La OIT asegura que en todos los paises, la aplicacion de la seguridad
y la salud en el trabajo y el cumplimiento de los requisitos de conformidad con la legislacién
nacional son responsabilidades que incumben al empleador. La aplicacion de un enfoque
sistémico de la gestion de la SST en la organizacion (empresa) asegura que el nivel de
prevencion y proteccion se evalUa y mantiene continuamente a través de mejoras apropiadas
y oportunas.

La responsabilidad del empleador incluida la decision estratégica y el compromiso que se
deriva de la implementacion de dicho sistema. Asegura demas que, el personal directivo debe
asegurarse de que el sistema esté concebido para mejorarse a si mismo y que se centre
permanentemente en los resultados de las medidas de prevencion y proteccion, en lugar de en
si mismo. También debe asegurarse de que las auditorias contribuyan el proceso de mejora
continua en lugar de convertirse en un mecanismo para mejorar Gnicamente las puntuaciones

de las auditorias.

Siguiendo con la OIT, més allé de las auditorias que son una herramienta para la evaluacion
del sistema y de la conformidad con los requisitos sean estos, legales, reglamentarios o

normativos se trata de desarrollar acciones en beneficio de los trabajadores en términos de la
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mejora continua del sistema de gestion. Dicha mejora no es posible sin la participacién activa
del os trabajadores como minimo a través de los mecanismos legales establecidos en la

legislacion. La OIT considera de manera asertiva que:

El SG-SST no puede funcionar debidamente sin la existencia de un didlogo social eficaz,
ya sea en el contexto de comités paritarios de seguridad o salud, o de otros mecanismos
como los convenios colectivos. Se deberia brindar a los trabajadores y sus representantes
la oportunidad de tomar parte plenamente, a través de la participacion y de consulta
directas, en la gestion de la SST en la organizacién. Un sistema sélo es eficaz cuando se
asigna a todas las partes interesadas responsabilidades definidas en la aplicacion del

mismo (OIT, 2011).

Para las pequefias empresas, la OIT considera que la aplicacion eficaz del SG-SST en las
empresas de pequefia escala sigue siendo un enorme desafio, ya que requiere un nivel minimo
de competencias profesionales, conocimientos técnicos y recursos. Los progresos en este
ambito dependen en gran medida de la prevencion primaria y de un acceso mas facil a la

informacion bésica sobre la SST y a la formacion en la materia.

Aunado a lo anterior, la OIT también se refiere al sector de la construccidn, considerando
que la tasa de accidentes es elevada, y la utilizacion de contratistas y subcontratistas en las
obras es la norma. Un gran incentivo para utilizar el SG-SST en este sector es que
proporciona una plantilla comdn para todas las partes que trabajan en una obra, con objeto de
armonizar la planificacion, aplicacion y supervision de los requisitos en materia de SST, asi

como la creacion de una base para auditar los resultados. También facilita la integracion de
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las necesidades de SST en las fases iniciales de las complejas etapas del disefio y la

planificacion, la licitacion y la iniciacion de un proyecto de construccion.

Por lo tanto, la aplicacién en la construccion de unos sistemas de gestion integrados se
reconoce como una herramienta eficaz para asegurar la integracion coherente de los sistemas

de calidad, medioambientales y de SST en una obra con multiples partes interesadas.

5.2.4 La salud ocupacional en Colombia

Para hablar de la evolucidon de la salud ocupacional en Colombia es necesario recordar a
uno de sus precursores; el militar, periodista y diplomatico Rafael Uribe Uribe, quien expide
la ley 57 la seguridad en el trabajo, que posteriormente 11 afios mas tarde en 1915 se inicia
como la “Ley Uribe” donde se tratan los temas de accidentes laborales y enfermedades

profesionales, la primera ley relacionada a este tema del pais.

Segun Lizarazo (2009) Después de esta ley siguieron otras que buscaron fortalecer la
proteccion de los trabajadores frente a los peligros y riesgos de su trabajo y que tuvieron
trascendencia en el futuro de la salud ocupacional en Colombia: la Ley 46 de 1918, que
dictaminaba medidas de Higiene y Sanidad para empleados y empleadores, la Ley 37 de
1921, que establecia un seguro de vida colectivo para empleados, la Ley 10 de 1934, donde se
reglamentaba la enfermedad profesional, auxilios de cesantias, vacaciones y contratacion
laboral, la Ley 96 de 1938, creacion de la entidad hoy conocida como Ministerio de la
Proteccidn Social, la Ley 44 de 1939, creacion del Seguro Obligatorio e indemnizaciones para
accidentes de trabajo y el Decreto 2350 de 1944, que promulgaba los fundamentos del Codigo

Sustantivo del Trabajo y la obligacion de proteger a los trabajadores en su trabajo
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Pero es en 1945 cuando se afianzan las bases de la salud ocupacional en Colombia, pues
es en este afno que se aprueba la Ley 6 o Ley General del Trabajo, donde se promulgaban las
distintas disposiciones sobre las convenciones, asociaciones, conflictos y jurisdicciones

colectivas en asuntos laborales, SE21(2016).

De acuerdo con Ramirez (2013) los temas relacionados con la salud ocupacional en
Colombia han tomado especial relevancia en los sectores industriales, sociales, culturales,
econdémicos y legales, especialmente en los ultimos 30 afos. Este progreso es paralelo al
desarrollo a nivel global de una mayor conciencia sobre la obligacion de los estados en la
proteccion de los trabajadores como garantia de progreso de la sociedad y sobre el rol
desempefiado por los trabajadores en el logro de los objetivos y metas de las empresas. Asi, el
estado colombiano ha venido actualizando su legislacién siguiendo modelos europeos,
particularmente el aleman y el britanico, y especialmente a partir de conceptos modernos de

concepcion del riesgo ocupacional y los elementos fundamentales de prevencion y control.

La Ley 9 de 1979 fue la primera aproximacion real del gobierno a la proteccion de la
salud del trabajador, en especial su articulo 81 que sefnala que “la salud de los trabajadores es
una condicion indispensable para el desarrollo socio econdémico del pais; su preservacion y
conservacion son actividades de interés social y sanitario en la que participaran el gobierno y

los particulares”.

A traves de la Ley 100 de 1993 y del Decreto Ley 1295 de 1994 se cre0 el Sistema
General de Riesgos Profesionales, el cual establecio un modelo de aseguramiento privado de
los riesgos ocupacionales y cuyo principal objetivo fue la creacion y promocion de una

cultura de prevencién en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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Antes de entrar en vigencia dicha ley, se disponia de un sistema enfocado hacia la
reparacion de dafios mas que en la prevencion, de forma que se hacia énfasis en los modelos
de atencion médica (es decir, diagndstico y tratamiento), pensiones por incapacidad, e
indemnizaciones, entre otras. Estas funciones eran prestadas por el Instituto Seguro Social

(1SS), una entidad estatal, Gnico organismo autorizado para estos Servicios.

Bajo el nuevo sistema, nacen las Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP), las
cuales se encargan de realizar actividades de prevencion, asesoria y evaluacion de riegos
profesionales, al igual que la prestacion de servicios de salud y pago de prestaciones
economicas a sus afiliados. La atencion médica es usualmente subcontratada a instituciones
prestadoras de servicios de salud (IPS) que, junto con las entidades promotoras de salud (EPS)

son, en algunos casos, unidades de negocio de una misma entidad.

Una década siguiendo los lineamiento de la OIT de “proporcionar un método para evaluar
y mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo
por medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el trabajo” (OIT, 2011), se formula
el decreto 1443 del 2014 que de conformidad con el articulo 2° del Decreto nimero 1295 de
1994, los objetivos generales del Sistema General de Riesgos Laborales son la promocion de
la seguridad y salud en el trabajo y la prevencion de los riesgos laborales, para evitar

accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

5.2.5 Trabajadores de la construccion.
Gran parte de los trabajadores de la construccion son trabajadores no cualificados; otros
estan clasificados en alguno de los diversos oficios especializados. Los obreros de la

construccion engloban del 5 al 10 % de la poblacion activa de los paises industrializados. En
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todo el mundo, méas del 90 % de los trabajadores de la construccion pertenecen al sexo
masculino. En algunos paises en vias de desarrollo, la proporcién de mujeres es mayor, y

suelen concentrarse en trabajos no cualificados.

Los trabajadores de la construccion suelen contratarse para cada proyecto y pueden pasar
solamente unas pocas semanas 0 meses en un proyecto determinado. De ello se derivan ciertas
consecuencias tanto para los trabajadores como para los proyectos. Los trabajadores se ven
obligados a establecer una y otra vez relaciones productivas y seguras con otros trabajadores a

los que tal vez no conocen, y ello puede afectar a la seguridad en la obra.(OIT enciclopedia)

Riesgos para la salud en las obras de construccion:

Los trabajadores de la construccion se encuentran expuestos en su trabajo a una gran
variedad de riesgos para la salud. La exposicion varia de oficio en oficio, de obra a obra, cada
dia, incluso cada hora. La exposicion a cualquier riesgo suele ser intermitente y de corta
duracion, pero es probable que se repita. Un/a trabajador/a puede no s6lo toparse con los
riesgos primarios de su propio trabajo, sino que también puede exponerse como observador
pasivo a los riesgos generados por quienes trabajan en su proximidad o en su radio de
influencia. Este modelo de exposicion es una de las consecuencias de tener muchos patronos
con trabajos de duracion relativamente corta y de trabajar al lado de trabajadores de otros
oficios que generan otros riesgos. La gravedad de cada riesgo depende de la concentracion y
duracion de la exposicion para un determinado trabajo. Las exposiciones pasivas se pueden

prever de un modo aproximado si se conoce el oficio de los trabajadores. (Ringen, s.f.)
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5.2.6 Antecedentes del decreto 1072 del 2015.

La Comunidad Andina, de la cual Colombia es pais miembro, en la Decision 584 adoptd el
“Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo”, mediante el cual se establecen las
normas fundamentales en materia de seguridad y salud en el trabajo que sirven de base para la
gradual y progresiva armonizacion de las leyes y los reglamentos que regulen las situaciones
particulares de las actividades laborales que se desarrollan en cada uno de los Paises
Miembros, y que deberan servir al mismo tiempo para impulsar en tales paises la adopcion de
directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo asi como el
establecimiento de un sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo. (Ministerio del

trabajo, 2015).

El articulo 56 del Decreto nimero 1295 de 1994, sobre la prevencion de los riesgos
laborales, establece como una de las responsabilidades del Gobierno Nacional, la de expedir
las normas reglamentarias técnicas tendientes a garantizar la seguridad de los trabajadores y
de la poblacion en general, en la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.

El articulo 1° de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012, estableci6 que el programa de salud
ocupacional que se entenderia como el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST).

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) publicé en el afio 2001, las Directrices
relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (ILO-OSH 2001) las
cuales, debido a su enfoque tripartito, se convirtieron en un modelo ampliamente utilizado

para elaborar normas nacionales en este ambito.
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En materia de sistemas de informacion sobre la seguridad de los trabajadores que el flujo

de la informacion en éstas sigue un patron ciclico: Los métodos principales utilizados en la
recogida de datos son las investigaciones sobre accidentes, las inspecciones de seguridad
efectuadas por el personal de la empresa y los informes sobre peligro de accidente. Estos
métodos se concentran en los problemas de seguridad, y no prestan mucha atencion a los de
salud e higiene industrial. Tampoco ofrecen informacion sobre la experiencia acumulada
fuera de la empresa. Es esencial compartir la experiencia procedente de varios lugares, ya que
los incidentes son acontecimientos poco frecuentes y no es probable que un nimero suficiente
de accidentes similares, sobre todo si son graves, (como los desastres de Bhopal, Flixborough,
Seveso y la Ciudad de México) ocurra en una sola empresa, 0 incluso en un mismo pais, y
sirvan como base para establecer medidas preventivas eficaces. No obstante, los accidentes

pueden repetirse en otros lugares del mundo (OIT 1988). (Takala, s.f.)

Finalmente, el decreto establece en su objeto la tarea de definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores

cooperados y los trabajadores en mision.

Un afio mas tarde el decreto 1443 del 2014 es compilado y reglamentado por el decreto Gnico

reglamentario del sector Trabajo- DURT, 1072 del 2015, que marca un hito ya que en su libro
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2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 establece la obligatoriedad y forma definitiva del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo para las empresas colombianas.

5.2.7 De los Sistemas de gestion

La presente investigacion se enmarca en el espacio de transicion de la OHSAS
18001:2007 (Occupational Health and Safety Assessment Series) que establece los requisitos
minimos de las mejores practicas en gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, destinados a
permitir que una organizacion controle sus riesgos para la SST y mejore su desempefio de la
SST. En el British Standards Institution se refiere a una serie de especificaciones sobre la
salud y seguridad en el trabajo, materializadas por ellos (BSI) en la OHSAS 18001 y OHSAS

18002. (Anonimo, fuente Wikipedia, 2018).

La definicion de las OHSAS requirio un recorrido de un camino largo de modificaciones
y evolucion normativa, en el que se influyeron los antecedentes de la seguridad industrial y
salud ocupacional (SISO) de las normativas desarrolladas en distintos paises (en 1974 en Gran
Bretafia, 1970 en EE.UU., Francia en 1976, Dinamarca en 1975, Suecia en 1977, Colombia en
1979). La British Standards Institution (cuyas siglas corresponden a BSI), como organismo
colaborador de la ISO y proveedor de normas, habiendo establecido la norma BS 8800:1996
como "Guia para la implementacion de los sistemas de seguridad y salud
ocupacional”(Normatividad I1SO), desarrolla posteriormente la serie normativa de

Aseguramiento de la Seguridad y Salud Ocupacional

OHSAS-18001 aparece en su momento para responder a las iniciativas que habia en ciertas
instituciones y que necesitaban de una normativa internacional y efectiva para disefiar,

evaluar, gestionar y certificar los Sistemas de Gestion de la SST.
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La norma OHSAS 18001 establece los requisitos minimos de las mejores practicas en
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ministerio del trabajo, 2015), destinados a
permitir que una organizacion controle sus riesgos para la SST y mejore su desempefio de la

SST. OHSAS (2007).

5.2.6.1 Norma Técnica Colombiana 1SO 45001:2018

En un recorrido podemos destacar que en el 2013, ISO (International Organization
Standarization) cre6 el comité ISO/PC 283 (Occupational health and safety management
systems). A finales del mismo afio, inicio el proceso de elaboracion de la ISO 45001, norma

relacionada con los sistemas de gestion en salud y seguridad ocupacional. (Icontec, 2014).

Finalmente, el primer borrador 45001 circul6 entre los miembros del comité, a mediados
de julio de 2014, para su revision. En el pais, la norma sera desarrollada en el contexto del
comité tecnico 227, Gestion empresarial, en conjunto con el comité técnico 09- Salud
Ocupacional. EI documento cuenta con la estructura de alto nivel, establecida por ISO para
los sistemas de gestion, facilitando a las organizaciones la articulacion del sistema de gestion

de salud y seguridad ocupacional con otros sistemas de gestion (Icontec, 2014).

En la elaboracion de esta norma, en el comité ISO/PC 283, han trabajado 67 paises, 17
observadores y mas de diez organizaciones enlace. De la misma manera, ICONTEC, en el
Comité Técnico de Normalizacion Nacional 227 ha venido trabajando esta norma de forma
paralela, con el fin de lograr su adopcion y publicacién como Norma Técnica Colombiana
(NTC), y se espera que la NTC-1SO 45001:2018 sea ratificada después de la publicacion de la

ISO 45001:2018. (ICONTEC, 2016)
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El principal objetivo de esta norma es proporcionar condiciones de trabajo seguras y

saludables, prevenir las lesiones y el deterioro a la salud y mejorar el desempefio en seguridad

y salud en el trabajo; todo esto teniendo como eje central al trabajador.

5.3 Marco Legal y normativo.

A continuacion se describe el marco legal que orienta el desarrollo de la investigacion:

Ley 9 Titulo 11l Enero 24 de 1979 (Congreso de Colombia, 2005). Normas para preservar,
conservar y mejorar la salud de los individuos en sus ocupaciones. Titulo I11. Salud
ocupacional contiene los deberes y derechos de los empleadores y trabajadores, asi como
las precauciones que se deben tener en las industrias a nivel de higiene y seguridad

industrial. Titulo VII Vigilancia y control epidemioldgico:

Determinar fenémenos como enfermedades trasmisibles y no trasmisibles que afecten la
salud publica mediante el manejo de informacion relacionada con la situacion de salud de
la comunidad. Titulo XI vigilancia y control: El estado mediante el ministerio de salud
vigila y controla el cumplimiento de las reglamentaciones de esta ley imponiendo
sanciones a los infractores con el fin de asegurar la higiene y seguridad en todas las

actividades. (Congreso de Colombia, 2005).

Codigo sustantivo del trabajo (Min trabajo 1950). Obligaciones del patrono respecto a
seguridad y prevencion de riesgos: prestar primeros auxilios en caso de accidentes, tener
botiquin con elementos de urgencias, brindar asistencia médica; reinstalar al asociado que
por accidente de trabajo o enfermedad laboral presento pérdida parcial de su capacidad

laboral en otro trabajo compatible con sus aptitudes. Define prestaciones por A.T. y E.P.
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Decreto 586 de 1983 (Presidencia Rep. 1983). Crea el Comité Nacional de Salud
Ocupacional. Que tiene las siguientes funciones: ser 6rgano asesor del Consejo Nacional
de Riesgos Laborales y consultivo de la Direccion Técnica de Riesgos Laborales (dadas
por el decreto 1542/1994).

Decreto 614 de 1984 (Presidencia Rep.1984). Establece las bases para la organizacion y
administracion pablica y privada de la salud ocupacional. Requisitos para las licencias de
funcionamiento. Requisitos de Higiene y Seguridad Industrial, Medicina del trabajo. Plan
Nacional de Salud Ocupacional.

Resolucion 2013 de 1986.(Min trabajo y seguridad social, 2013). Crea el Comité
Nacional de Salud Ocupacional. Que tiene las siguientes funciones: ser 6rgano asesor del
Consejo Nacional de Riesgos Laborales y consultivo de la Direccion Técnica de Riesgos
Laborales (dadas por el decreto 1542/1994). Se ordena la conformacién del COPASO.
Resolucion 1016 de 1989.(Ministerio de salud, 1989). Reglamenta los P.S.O. y los
Subprogramas de Medicina Preventiva, Medicina del trabajo, Higiene y Seguridad
Industrial; el Comité Paritario de Salud Ocupacional y su registro ante el Ministerio de
Trabajo; obliga a las empresas a tener cronograma de actividades e indicadores de
evaluacién en Salud Ocupacional. Para ello se citan los siguientes ariculos del mismo

documento;

Articulo primero. Todos los empleadores publicos, oficiales, privados,
contratistas y subcontratistas, estan obligados a organizar y garantizar el funcionamiento
de un programa de Salud Ocupacional de acuerdo con la presente Resolucion. (Ministerio

de salud, 1989)
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Articulo segundo. EI Programa de Salud Ocupacional consiste en la planeacion,
organizacion, ejecucion y evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva,
Medicina del Trabajo, Higiene industrial y seguridad industrial, tendientes a preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones
y que deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral e

interdisciplinaria. . (Ministerio de salud, 1989)

Articulo tercero. La elaboracion y ejecucion de los programas de Salud
Ocupacional para las empresas y lugares de trabajo, podran ser realizados de acuerdo con
las siguientes alternativas: a) Exclusivos y propios para la empresa. b) En conjunto con

otras empresas. (Ministerio de salud, 1989)

Contratados con una entidad que preste tales servicios, reconocida por el
Ministerio de Salud para dichos fines. Paragrafo. Cuando el programa se desarrolle de
conformidad a la modalidad prevista en el literal b), se entiende que cada empresa
inespecifico, pero podra compartir, en conjunto, los recursos necesarios para su

desarrollo. (Ministerio de salud, 1989)

Articulo cuarto. EI programa de Salud Ocupacional de las empresas y lugares
de trabajo, debera desarrollarse de acuerdo con su actividad econémica y sera especifico
y particular para estos, de conformidad con sus riesgos reales o potenciales y el nUmero
de trabajadores. Tal programa debera estar contenido en un documento firmado por el
representante legal de la empresa y el encargado de desarrollarlo el cual contemplara
actividades en Medicina Preventiva, Medicina de trabajo, Higiene Industrial y Seguridad

Industrial, con el respectivo cronograma de dichas actividades.  Tanto el programa
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como el cronograma, se mantendran actualizados y disponibles para las autoridades

competentes de vigilancia y control. (Ministerio de salud, 1989)

Articulo décimo. Los subprogramas de medicina Preventiva y de trabajo tienen como
finalidad principal la promocion, prevencién y control de la salud del trabajador,
protegiéndolo de los factores de riesgos ocupacionales: ubicandolo en un sitio de trabajo
acorde con sus condiciones de trabajo psico-fisiol6gicas y manteniéndolo en actitud de

produccion de trabajo. (Ministerio de salud, 1989)

Articulo once. El subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, tiene como
objeto la identificacidn, reconocimiento, evaluacién y control de los factores ambientales
que se originen en los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los trabajadores.

(Ministerio de salud, 1989)

Articulo doce. Los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial se
constituiran y funcionaran de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

(Ministerio de salud, 1989)

Articulo trece. Los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial de
empresas publicas y privadas, deberan registrar su constitucion ante las autoridades

laborales que se les correspondan, segun su jurisdiccion. (Ministerio de salud, 1989)

Articulo quince. Para la evaluacion de los programas de Salud Ocupacional, por
parte de las entidades competentes de vigilancia y control, se tendran como indicadores
los siguientes aspectos: 1. indices de frecuencia y severidad de accidentes de trabajo.2.

Tasas de ausentismo general, por accidente de trabajo, por enfermedad profesional y por
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enfermedad comun, en el Gltimo afo. 3. Tasas especificas de enfermedades profesionales,
en el dltimo afio. 4. Grado de cumplimiento del programa de Salud Ocupacional de

acuerdo con el cronograma de actividades. (Ministerio de salud, 1989)

Articulo dieciséis. EI programa de Salud Ocupacional, sera evaluado por la
empresa como minimo cada seis meses y reajustara cada afio, de conformidad con las
modificaciones en los procesos y resultados o dentro del término de tiempo establecido
por requerimiento de la autoridad competente. Articulo diecisiete. Las autoridades
competentes exigiran los programas de Salud Ocupacional, dentro de los siguientes
términos establecidos de acuerdo con el nimero de trabajadores y contados a partir de la

vigencia de la presente resolucion. (Ministerio de salud, 1989)

Ley 100 de 1993 (Congreso de la Rep.1993). Se cita la creacién del Sistema Integral de

Seguridad Social, este, deacuerdo a la ley esta conformado por:

Sistema General de Pensiones, Sistema General de Seguridad Social en Salud,
Sistema General de Riesgos Laborales. Libro tercero, Sistema general de riesgos

profesionales. (Congreso, 1993)

Capitulo I. Invalidez por accidentes de trabajo y enfermedad profesional.
Articulo 249: Accidentes de Trabajo y Enfermedad Profesional. Las pensiones de
invalidez originadas en accidente de trabajo o enfermedad profesional continuaran
rigiéndose por las disposiciones vigentes, salvo lo dispuesto en relacién con el sistema de
calificacion del estado de invalidez y las pensiones de invalidez integradas a que se

refieren los articulos siguientes. (Congreso, 1993)



59
Orientaciones para la planificacion del SG- SST
Articulo 250. Calificacion del Estado de Invalidez. La calificacion del estado de
invalidez derivado de accidente de trabajo o enfermedad profesional se sujetara a lo
dispuesto en esta Ley para la calificacion de la invalidez por riesgo comun. (Congreso,

1993)

Articulo 251. Pensiones de Invalidez Integradas. En el régimen de ahorro
individual con solidaridad, los seguros para amparar la invalidez por riesgo comudn y la
invalidez por accidente de trabajo o enfermedad profesional, podran ser contratados de
manera conjunta con una misma comparfiia de seguros, cuando los trabajadores y
empleadores asi lo decidan. En este evento, el amparo para el riesgo de invalidez por
accidente de trabajo o enfermedad profesional, debera ser equivalente o superior, al
otorgado por el seguro de accidente de trabajo y enfermedad profesional a cargo del
Instituto de Seguros Sociales, o del que actualmente les aplica en el caso de los
trabajadores de la rama jurisdiccional. La compafiia de seguros sefialara el monto de la
cotizacion para el seguro de accidentes de trabajo y enfermedad profesional a cargo del
empleador y dejara de ser obligatoria la cotizacion al Instituto de Seguros Sociales, por

dicho concepto. (Congreso, 1993)

Articulo 252. Normas Comunes. Cuando el seguro para amparar el riesgo por
accidente de trabajo o enfermedad profesional se contrate en la forma prevista en el
articulo anterior, le serén aplicables en lo pertinente las disposiciones de los seguros de

invalidez por riesgo comun. (Congreso, 1993)

Articulo 253. Devolucion de Saldos. Cuando un afiliado al régimen de ahorro

individual con solidaridad se invalide por accidente de trabajo o enfermedad profesional,
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ademas de la pension por invalidez que cubre la cotizacion a cargo del empleador, se le
entregara la totalidad del saldo abonado en su cuenta individual de ahorro pensional y en

este caso no habra lugar a bono pensional. (Congreso, 1993)

Articulo 254. Prestaciones Médico-Asistenciales. Los servicios de salud
derivados de accidente de trabajo o enfermedad profesional, seran prestados por las
Entidades Promotoras de Salud de que trata la presente Ley, quienes repetiran contra las
entidades encargadas de administrar los recursos del seguro de accidente de trabajo y
enfermedad profesional a que esté afiliado el respectivo trabajador. Programa de

Servicios Sociales Complementarios. (Congreso, 1993)

- Decreto 1295 de 1994 y decretos reglamentarios. (Ministerio de trabajo, 1994) Por el cual
se determina la organizacion y administracion del Sistema General de Riesgos Laborales y

se considera pertinente la citacion de los siguientes articulos:

Articulo 2. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales a.
Establecer las actividades de promocidn y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacion del trabajo que pueden afectar la salud individual o
colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos, bioldgicos,

ergondmicos, psicosociales, de saneamiento y de seguridad. (Ministerio de trabajo, 1994)

Articulo 8. Riesgos Profesionales: Son Riesgos Profesionales el accidente que
se produce como consecuencia directa del trabajo o labor desempefiada, y la enfermedad

que haya sido catalogada como profesional por el Gobierno Nacional. Mediante sentencia
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C 858 de 2006 se Declara la inexequibilidad de los articulos 9, 10 y 13 (parcial) del D.L.

1295/94. (Ministerio de trabajo, 1994)

Articulo 9. Accidente de Trabajo. Es accidente de trabajo todo suceso repentino
que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una
lesion orgénica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador,
o0 durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de
trabajo. Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa,

cuando el transporte lo suministre el empleador. (Ministerio de trabajo, 1994)

Articulo 10. Excepciones No se consideran accidentes de trabajo: El que se
produzca por la ejecucion de actividades diferentes para las que fue contratado el
trabajador, tales como labores recreativas, deportivas o culturales, incluidas las previstas
en el articulo 21 de la Ley 50 de 1990, asi se produzcan durante la jornada laboral, a
menos que actle por cuenta o en representacion del empleador. El sufrido por el
trabajador, fuera de la empresa, durante los permisos remunerados o sin remuneracion,

asi se trate de permisos sindicales. (Ministerio de trabajo, 1994)

Articulo 11. Enfermedad profesional se considera enfermedad profesional todo
estado patoldgico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y

directa de la clase de trabajo que desempefia el trabajador, o del medio en que se ha visto
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obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad profesional por el

Gobierno Nacional. (Ministerio de trabajo, 1994)

Paragrafo 1. ElI Gobierno Nacional, oido el concepto del Consejo Nacional de
Riesgos Profesionales, determinara, en forma periddica, las enfermedades que se
consideran como profesionales. Hasta tanto, continuara rigiendo la tabla de clasificacion
de enfermedades profesionales contenida en el Decreto nimero 778 de 1987. (El decreto

778 de 1987 fue derogado por el decreto 1832 de 1994). (Ministerio de trabajo, 1994)

Paragrafo 2. En los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades profesionales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores
de riesgo ocupacionales, sera reconocida como enfermedad profesional, conforme lo

establecido en el presente decreto.

Articulo 12. Origen del accidente, de la enfermedad y la muerte Toda
enfermedad o patologia, accidente o muerte, que no hayan sido clasificados o calificados
como de origen profesional, se consideran de origen comdn. (Ministerio de trabajo, 1994)
La calificacion del origen del accidente de trabajo o de la enfermedad profesional sera
calificada, en primera instancia por la institucion prestadora de servicios de salud que
atiende al afiliado. EI médico o la comision laboral de la entidad administradora de
riesgos profesionales determinaran el origen, en segunda instancia. Cuando surjan
discrepancias en el origen, estas seran resueltas por una Junta integrada por
representantes de las entidades administradoras, de salud y de riesgos profesionales. De

persistir el desacuerdo, se seguira el procedimiento previsto para las Juntas de
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calificacion de invalidez definido en los articulos 41 y siguientes de la Ley 100 de 1993 y

sus reglamentos. (Ministerio de trabajo, 1994)

- Ley 1562 del 2012. (Congreso del Col. 2012) Por la cual se modifica el sistema de

riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Articulo 1. Definiciones: Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto
de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
gue puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan. Las
disposiciones vigentes de salud ocupacional relacionadas con la prevencién de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las condiciones de
trabajo, hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos Laborales. . (Ministerio de

Salud, 2012)

Articulo 13. Afiliados. Son afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales;
a) En forma obligatoria:1. Los trabajadores dependientes nacionales o extranjeros,
vinculados mediante contrato de trabajo escrito o verbal y los servidores publicos; las
personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios con
entidades o instituciones publicas o privadas, tales como contratos civiles, comerciales o
administrativos, con una duracion superior a un mes y con precision de las situaciones de

tiempo, modo y lugar en que se realiza dicha prestacion. . (Ministerio de Salud, 2012)

- Resolucién 2400 de 1979. (Ministerio de Trabajo y seguridad social, 1979). Por la cual se
establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los

establecimientos de trabajo.
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Articulo 2. Son obligaciones del Patrono:

a) Dar cumplimiento a lo establecido en la presente Resolucion, y demas
normas legales en Medicina, Higiene y Seguridad Industrial, elaborar su propia
reglamentacion, y hacer cumplir a los trabajadores las obligaciones de Salud Ocupacional

que les correspondan. (Ministerio de Trabajo, 1979)

b) Proveer y mantener el medio ambiente ocupacional en adecuadas
condiciones de higiene y seguridad, de acuerdo a las normas establecidas en la presente

Resolucion. (Ministerio de Trabajo, 1979)

c) Establecer un servicio médico permanente de medicina industrial, en
aquellos establecimientos que presenten mayores riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales, a juicio de los encargados de la salud Ocupacional del Ministerio,
debidamente organizado para practicar a todo su personal los exdmenes psicofisicos,
examenes periddicos y asesoria médico laboral y los que se requieran de acuerdo a las
circunstancias; ademas llevar una completa estadistica médico social. (Ministerio de

Trabajo, 1979)

d) Organizar y desarrollar programas permanentes de Medicina preventiva, de
Higiene y Seguridad Industrial y crear los Comités paritarios (patronos y trabajadores) de
Higiene y Seguridad que se reuniran periodicamente, levantando las Actas respectivas a

disposicion de la Di vision de Salud Ocupacional. (Ministerio de Trabajo, 1979)
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e) El Comité de Higiene y Seguridad debera intervenir en la elaboracion del
Reglamento de Higiene y Seguridad, o en su defecto un representante de la Empresa 'y

otro de los trabajadores en donde no exista sindicato. (Ministerio de Trabajo, 1979)

) Aplicar y mantener en forma eficiente los sistemas de control necesarios
para proteccion de los trabajadores y de la colectividad contra los riesgos profesionales y
condiciones o contaminantes ambientales originados en las operaciones y procesos de

trabajo. (Ministerio de Trabajo, 1979)

g) Suministrar instruccion adecuada a los trabajadores antes de que se inicie
cualquier ocupacion, sobre los riesgos y peligros que puedan afectarles, y sobre la forma,
métodos y sistemas que deban observarse para prevenirlos o evitarlos. (Ministerio de

Trabajo, 1979).

Decreto 1530 de 1996. (Presidencia de la Rep.) Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 100 de 1993 y el Decreto Ley 1295 de 1994.

Decreto 1607 del 2002. (Ministerio de salud, 2002).Por el cual se modifica la Tabla de
Clasificacién de Actividades Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Laborales y

se dictan otras disposiciones.

Articulo 1. Campo de aplicacion. El presente decreto se aplica a los afiliados al
Sistema General de Riesgos Profesionales, organizado por el Decreto-ley 1295 de 1994.

(Ministerio de salud, 2002)
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Articulo 2. Tabla de Clasificacion de Actividades Econdmicas. En desarrollo
del articulo 28 del Decreto-ley 1295 de 1994, se adopta la clasificacion. (Ministerio de

salud, 2002)

- Resolucién 2844 del 2007. (Ministerio de proteccion social, 2007) Por la cual se

establecen las guias de Atencion Integral en SST:

Articulo 1. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto adoptar las Guias de
Atencion Integral de Salud Ocupacional Basadas en la Evidencia para: a) Dolor lumbar
inespecifico y enfermedad discal relacionados con la manipulacién manual de cargas y

otros factores de riesgo en el lugar de trabajo; (Ministerio de proteccion social, 2007)

b) Desoérdenes musculo-esqueléticos relacionados con movimientos repetitivos
de miembros superiores (Sindrome de Tunel Carpiano, Epicondilitis y Enfermedad de De
Quervain); c) Hombro doloroso relacionado con factores de riesgo en el trabajo; d)
Neumoconiosis (silicosis, neumoconiosis del minero de carbon y asbestosis); €)
Hipoacusia neurosensorial inducida por ruido en el lugar de trabajo. Paragrafo. Las Guias
de Atencion Integral de Salud Ocupacional que se adoptan mediante la presente
resolucién seran de obligatoria referencia por parte de las entidades promotoras de salud,
administradoras de riesgos profesionales, prestadores de servicios de salud, prestadores
de servicios de salud ocupacional y empleadores, en la prevencion de los dafios a la salud
por causa o con ocasion del trabajo, la vigilancia de la salud, el diagnostico, tratamiento y
rehabilitacion de los trabajadores en riesgo de sufrir o que padecen las mencionadas

patologias ocupacionales. (Ministerio de proteccion social, 2007)
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Articulo 2°. Revision y actualizacion. Las Guias de Atencion Integral de Salud
Ocupacional adoptadas mediante la presente resolucidn seran revisadas y actualizadas
como minimo cada cuatro (4) afios. Articulo 3°. Vigencia. La presente resolucion rige a

partir de su publicacion. (Ministerio de proteccién social, 2007)

Resolucion 2646 de 2008. (Ministerio de Salud, 2008) Por la cual se establecen las
disposiciones y definen responsabilidades para la intervencion, evaluacion, intervencion,
prevencion y monitoreo de los factores de riesgo psicosocial.

Articulo 1°. Objeto. El objeto de la presente resolucion es establecer
disposiciones y definir las responsabilidades de los diferentes actores sociales en cuanto a
la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicion a los factores de riesgo psicosocial en el trabajo, asi como el estudio y
determinacion de origen de patologias presuntamente causadas por estrés ocupacional.
(Ministerio de Salud, 2008)

Avrticulo 20. Ambito de aplicacion. la presente resolucion se aplica a los empleadores
publicos y privados, a los trabajadores dependientes e independientes, a los contratantes
de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, a las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, a las agremiaciones o
asociaciones que afilian trabajadores independientes al Sistema de Seguridad Social
integral; a las administradoras de riesgos profesionales; a la Policia Nacional en lo que
corresponde a su personal no uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares.
(Ministerio de Salud, 2008)

Decreto 1443 del 2014.(Min trabajo, 2014). Por el cual se dictan disposiciones para la

implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo. El presente
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decreto tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, que
deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de
personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y
tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados
y los trabajadores en mision.

- Decreto 1072 del 2015 (Ministerio de trabajo, 2015) (Decreto 1072 del 2015. Por el cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Libro 2, Parte 2, Titulo 4,

Capitulo 6., 2015).

Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo tiene por objeto
definir las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores
dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.

(Ministerio de trabajo, 2015)

Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST). El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en
el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que

incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
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auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. (Ministerio

de trabajo, 2015)

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la
participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema,
la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del
comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el

control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. (Ministerio de trabajo, 2015)

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencién de los accidentes
y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora
continua de un sistema de gestion cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA

(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). (Ministerio de trabajo, 2015)

Decreto 171 del 2016 (Ministerio del trabajo. 2016). Por el cual se amplia el plazo para la
implementacion del SG SST en las empresas colombianas. EIl Decreto 171 de 2016
modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de 2015. En este articulo se establecian
unos plazos definidos para que las empresas implementaran el nuevo Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Dichos plazos eran: 18 meses para
empresas de menos de diez (10) trabajadores. 24 meses para empresas con un numero de
trabajadores que oscilara entre diez (10) y doscientos (200) 36 meses para empresas de

doscientos (200) o mas trabajadores.
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Decreto 052 del 2017 (Ministerio de Trabajo, 2017) . Por el cual se establecen los plazos
de implementacion del SG SST. Articulo 1°. Modificacion del articulo 2.2.4.6.37 del
Decreto 1072 de 2015. Modifiquese el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1 072 de 2015,

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, el cual quedara asi:

Articulo 2.2.4.6.37. Transicion. Todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como
las empresas de servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional
por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a partir del 1
o0 de junio de 2017 y en dicha fecha, se debe dar inicio a la ejecucion de manera
progresiva, paulatina y sistematica de las siguientes fases de implementacion: Fase 1.
Evaluacion inicial; Fase 2: Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial. Fase
3: Ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Fase 4.
Seguimiento y plan de mejora. Fase 5: Inspeccion, vigilancia y control. (Ministerio de

Trabajo, 2017)

Resolucion 1111 del 2017 Ministerio de (Trabajo, 2017). Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes. Se expide considerando que los Estandares Minimos son el
conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante
los cuales se establece, registra, verifica y controla el cumplimiento de las condiciones
béasicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y financiera; y de

capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento, ejercicio y
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desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el Sistema General de

Riesgos Laborales.

5.3.1 Normas de certificacion
- OHSAS 18001:2007-Occupational Health and Safety Assessment Series, Sistemas de

Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional. (BSI, 2007).

La norma Occupational Health and Safety Assessment especifica los requisitos para un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional (SySO), para hacer posible que una
organizacion controle los riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional y mejore su
desempefio. Parte del sistema de gestion de una organizacion, empleada para desarrollar e

implementar su politica de SySO y gestionar sus riesgos de SySO

- NTC ISO 45001 del 2018.(ICONTEC, 2018). Sistema de gestion de la seguridad y la
salud en el trabajo. Requisitos con orientacion para su uso. 1 Objeto y campo de
aplicacion. Esta Norma Internacional especifica requisitos para que un sistema de
gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SST), con orientacion para su uso,
permita a una organizacion proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables
para la prevencion de los dafios y del deterioro de la salud relacionados con el trabajo

y para mejorar de manera proactiva su desempefio de la SST.

Esto incluye el desarrollo e implementacion de una politica de la SST y objetivos que
tengan en cuenta los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacion

suscriba.
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Esta Norma Internacional es aplicable a cualquier organizacion que desee: a) establecer,
implementar y mantener un sistema de gestion de la SST para mejorar la seguridad y salud
en el trabajo, eliminar o minimizar los riesgos para la SST (incluyendo las deficiencias del
sistema), aprovechar las oportunidades de la SST y tratar las no conformidades del
sistema de gestion de la SST asociadas a sus actividades; b) mejorar de manera continua
su desempefio de la SST y el logro de sus objetivos de la SST; ¢) asegurarse de la
conformidad con su politica de la SST; d) demostrar conformidad con los requisitos de

esta Norma Internacional.

1.4 Ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar. La base del enfoque del sistema de gestion de
la SST aplicado en esta Norma Internacional se basa en el concepto de Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar (PHVA), que requiere liderazgo, compromiso y participacion de los
trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores, desde todos los
niveles y funciones de la organizacion. El modelo PHVA es un proceso interactivo
utilizado por las organizaciones para lograr la mejora continua. Puede aplicarse a un
sistema de gestion y a cada uno de sus elementos individuales, como: - Planificar:
establecer los objetivos, programas y procesos necesarios para conseguir resultados de
acuerdo con la politica de la SST de la organizacion. — Hacer implementar los procesos
segun lo planificado. - Verificar: realizar el seguimiento y la medicién de las actividades y
los procesos respecto a la politica de la SST y los objetivos, e informar sobre los
resultados. -Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema
de gestion de la SST para alcanzar los resultados previstos. (ICONTEC, NTC ISO
45001:2018. Sistemas de gestidn dela seguridad y salud en el trabajo-Requisitoss para su

uso. , 2018)
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5.4 Marco Metodoldgico
La investigacion, de acuerdo con Sabino (2000), se define como “un esfuerzo que se

emprende para resolver un problema, claro esta, un problema de conocimiento”.

5.4.1 Tipo de Investigacion
Teniendo en cuenta que el interés de la presente investigacion esta dada por la necesidad
de establecer orientaciones para la planificacién del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (Decreto 1072 de 2015) en JASATA Construcciones bajo el esquema
reglamentario del decreto 1072 del 2015, se le ha dado el alcance de estudio descriptivo que
consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenémeno o situacion concreta indicando sus

rasgos mas peculiares o diferenciadores. (Creades, 2012)

De acuerdo con el autor Hernandez Sampieri (2017), el objetivo de la investigacion
descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes
a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no
se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que
existen entre dos o mas variables que para el caso son la del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo del decreto 1072 del 2015, el plan de mejoramiento y los

aportes de la NTC 45001:2018.

Es decir, Gnicamente pretenden medir o recoger informacién de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es

indicar como se relacionan éstas.
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Como su nombre lo indica, y Hernandez (1991) afirma, el interés de este trabajo se centra
en “(...)explicar y describir por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se manifiesta,
0 por que se relacionan dos 0 mas variables,” ademas, pretende encontrar respuestas

especificas a los interrogantes planteados. (Hernandez, 1991).

Asi mismo, la investigacion es aplicada ya que pretende obtener un conocimiento técnico
para aplicacion utilitaria en el sitio donde se desarrolla dicha investigacion, en este caso,
JASATA Construcciones donde se implementara el Sistema de Gestion de seguridad y salud
en el trabajo (Ministerio de trabajo, 2015) con orientaciones para la construccion de la fase
de planificacion. Este tipo de investigacion se plantea para satisfacer las necesidades de
informacion que conducen a la aplicacion inmediata en la solucion de problematicas
apremiantes o que requieren intervencion directa y exige un saber hacer orientado a la

obtencion de resultados confiables y objetivos.

5.4.2 Paradigma de la investigacion

La presente investigacion se basa en el paradigma positivista de la investigacion. Parte de
lo cuantitativo para derivarse en el andlisis y construccion del conocimiento a partir de los
datos. Busca los hechos o causas de los fendmenos sociales independientemente de los
estados subjetivos de los individuos; aqui, el Gnico conocimiento aceptable es el cientifico que
obedece a ciertos principios metodoldgicos Unicos. Utiliza un sistema hipotético deductivo en
la basqueda de un conocimiento sistematico, comprobable y comparable, medible y

replicable. (Martinez Godinez, 2013)

El estudio implica: La revision de literatura, eleccion del tema de investigacion,

planteamiento del problema, formulacion de los objetivos, justificacion, marco teorico,
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hipétesis; disefio de investigacién (metodologia): Con la definicién del tipo de estudio,
descripcion de los sujetos de investigacion, seleccion de la muestra, eleccion de las técnicas
de recoleccion de datos, disefio y aplicacién de los instrumentos de investigacion.; discusion y

presentacion de resultados, acorde con el planteamiento de la presente investigacion.

5.4.3 Método utilizado

En la investigacion se desarrolla el método inductivo, ya que se pretende analizar la
realidad especifica del estado de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa y por ende
obtener andlisis y conclusiones que den respuesta al interrogante planteado. Sus resultados si
bien no se pueden generalizar para todas las organizaciones del pais, si constituyen un
referente importante para tener en cuenta en el ramo de la construccion para la pequefia y

mediana empresa.

Por otra parte, la investigacion desarrolla un enfoque mixto. Parte del cuantitativo y se
refuerza con el cualitativo, ya que no solo pretende hacer hincapié en la objetivacion,
descripcion, medicion y explicacion a traves del analisis de datos que parte del diagnéstico
describiendo el comportamiento de las variables y de los resultados para realizar la
construccion conceptual que se orienta a una mayor confianza en los resultados involucrando
observaciones, aplicacion de estandares normados, interaccion con los actores del proceso y

tipos de datos para la optimizacion de resultados en lo cualitativo.

En concordancia con lo anterior, se utiliza el razonamiento con el fin de obtener
conclusiones que parten de hechos particulares, y aceptadas como vélidas para llegar a clas

mismas cuya aplicacion sea de caracter general. Asi mismo, este método facilita la
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comprobacidn de las hipétesis planteadas, las relaciones causa-efecto y la busqueda de la

objetividad. (Corredor, 2015).

5.4.4 Criterios de validez y confiabilidad

Dado que la investigacion es descriptiva y se desarrolla en la medida en que esta
relacionada con el establecimiento o busqueda de una relacién entre las dos variables se
tomaran cuatro reglas a saber: La exhaustividad. Se aplica una vez que los documentos a
utilizar estan determinados como producto de la recoleccién de datos. La validez: La
adecuada operacionalizacion de la pregunta de investigacion, de forma que las variables que
se estudian sean relevantes y abarquen todas las dimensiones del sistema. La pertinencia: Los
documentos, el material y la muestra corresponden al objetivo del anélisis y, la replicabilidad:

La posibilidad de que se pueda repetir la investigacion.

5.4.5 Fases del estudio

La investigacion se desarrolla por fases, los cuales se conjugan con las etapas del proceso
investigativo. Habiendo elegido los métodos e instrumentos, se abordan las formas y
procedimientos concretos que permiten recolectar y organizar la informacion. En esta fase se
desarrollan los objetivos relacionados con la aplicacién de los estdndares minimos para las
empresas colombianas establecidos en el anexo de la resolucion 1111 del 2017 que se conecta
directamente con la formulacion del estado del sistema de gestion a partir de los resultados del
diagnostico para establecer los derroteros del plan de mejoramiento y orientaciones para la

planificacion.

A continuacion se detalla en la tabla 1:
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Meta

Contenido

Actividades de la fase

Fase 1. Diagnédstico inicial
del sistema de gestién de
la seguridad y salud en el
trabajo. (Ministerio de
trabajo, 2015)

1.Aplicacion del anexo de
los estandares minimos
establecidos en la
resolucion 1111 del 2017
(Ministerio de trabajo,
2017)

1. Ajuste y aplicacion del
Anexo técnico de la
resolucion 1111 del 2017
(Ministerio de trabajo,
2017) para el
establecimiento del
porcentaje y requisitos
pendientes de
cumplimiento.

Analisis por fases de
acuerdo al ciclo PHVA

2. ldentificacion de
aspectos por trabajar para
completar cada fase.

2. Redaccion del
diagnéstico inicial
conforme a las resolucién
1111 del 2017.

Fase 2. Elaboracion del
plan de mejoramiento
para la implementacion del
SG SST.

1.Inclusion de los
requisitos normativos y
reglamentarios y los
resultados del diagnostico
inicial

1. Establecimiento de un
plan de mejoramiento de
acuerdo con los resultados
del diagnostico inicial a
través de las fases del ciclo
PHVA

Fase 3. Analisis
comparativo entre los
conceptos genéricos del
decreto 1072 del 2015y
los aportes de la NTC ISO
45001:2018.

1. Revision documental y
bibliografica.

1. Revision bibliografica y
establecimiento de un
cuadro comparativo entre
los conceptos genéricos
de laISO NTC
45001:2018 y el decreto
1072:2015.

2. Revision documental y
correlacion de los
requisitos de integracion
establecidos en el Capitulo
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6 Libro 2 parte 2 del
decreto 1072 del 2015
relacionado con el sistema
de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.
(Ministerio de trabajo,
2015)

Fase 4. Establecimiento de
orientaciones
planificacién del Sistema
de Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo
(Ministerio de trabajo,
2015) SG SST.

1. Formulacion de
orientaciones practicas
que permitan el desarrollo
por tareas del SG SST.

1. Elaboracion de
orientaciones de
elaboracion para la
planificacion del SG SST
en el marco del decreto
1072 del 2015 (Ministerio
de trabajo, 2015) y
combinacién segun su
aplicacion con los aportes
de los capitulos de la
estructura de alto nivel de
la NTC ISO 450001:2018.

Tabla elaborada por la autora

5.4.6 Hipotesis

Dado que “(...) las hipétesis nos indican lo que estamos buscando o tratando de probar y

pueden definirse como explicaciones tentativas del fendmeno investigado, formuladas a

manera de proposiciones” (Hernandez Sampieri, 1997), compuestas por al menos dos

variables, se formulan las siguientes:

5.4.6.1 Que el diagndstico inicial del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ministerio del
trabajo, 2015) permitira el establecimiento de derroteros para el desarrollo de un plan de
mejoramiento que cumpla con la etapa de planificacion del SG SST.

5.4.6.2 Que el plan de mejoramiento proporciona un punto de partida para el cumplimiento de lo

reglamentado el sistema de gestion de acuerdo con los plazos de implementacion.
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5.4.6.3 Que la formulacién de orientaciones para la etapa de planificacion permitiran un
entendimiento general de las fases del ciclo PHVA en el marco reglamentario Dec.

1072:2015 de acuerdo con los requisitos y favorecera un acercamiento a una estructura de

alto nivel para el sistema de gestion.

5.4 7 Impactos esperados

Los impactos seran descritos en terminos de los resultados y efectos esperados frente al

desarrollo de la presente investigacion evaluado a travées de indicadores asi:

5.4.7.1 Acercamiento real y objetivo a la realidad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2015) en JASATA Construcciones.
Indicador 1: Porcentaje de aplicacion del diagnostico general a través del anexo técnico
de la resolucion 1111 del 2017. (Ministerio de trabajo, 2017)
Indicador 2: Porcentaje de evaluacion de los requisitos del anexo técnico de la resolucién
1111 del 2017. (Ministerio de trabajo, 2017)

5.4.7.2 Inclusion de los resultados del diagndstico en el plan de mejoramiento del SG SST.
Indicador: Porcentaje de formulacion del plan de mejoramiento sobre el total de tareas
resultantes del diagndstico general.

5.4.7.3 Cobertura de revision los requisitos del SG SST, Libro 2, titulo 2, Capitulo 6 del decreto
1072 del 2015.
Indicador 1. Porcentaje de cobertura de revision de los requisitos del capitulo 6 del

decreto 1072 del 2015
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Indicador 2. Porcentaje de cobertura de revision de los 10 requisitos de alto nivel de la
NTC ISO 45001:2018

5.4.7.4 Formulacion de orientaciones préacticas para la planificacion del SG SST a través de
esquemas genéricos y documentales de los requisitos.
Indicador: Porcentaje de cubrimiento de los requisitos de planificacion del decreto 1072

del 2015. (Ministerio del trabajo, 2015)

5.5 Recoleccion de la informacion
5.5.1 Fuentes Primarias. Para la presente investigacion se realiza la consulta de fuentes
primarias establecidas en la normatividad vigente y en los documentos y registros de consulta

segun reposen en JASATA Construcciones.

5.5.2 Fuentes secundarias. A traves de estas fuentes se realiza revision bibliografica del
material existente y modelos de implementacion de los sistemas de gestion de seguridad y

salud en el trabajo. (Ministerio del trabajo, 2015)

5.5.3 Fuentes terciarias: En la presente investigacion hacen alusién a la referenciacion de

las fuentes primarias y secundarias y bibliogréficas.

5.6 Poblacién

La Unidad de analisis de la presente investigacion se centra en la empresa JASATA
Construcciones de la Ciudad de Bogotd, los miembros de la alta direccion, la estructura
orgéanica, sus trabajadores (10 en total) y los elementos representativos del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2015). No se aplica muestra por

cuanto se desarrolla con el total de los participantes.
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5.7 Técnicas
5.7.1 Revision bibliogréafica y documental. Con finalidad académica, es necesario entender
que la revision bibliografica es un paso previo que se da antes de comenzar a realizar una
investigacion. Con la revision bibliografica nos aproximamos al conocimiento de un temay es
en si la primera etapa del proceso de investigacién porque nos ayuda a identificar qué se sabe

y qué se desconoce de un tema de nuestro interés (Guirao, 2015)

5.7.2 Entrevista no formal, oral, presencial: Para realizar un acercamiento al proceso de
implementacion, se realiza entrevista no formal a la gerencia acompafada de la lista de
chequeo, ajustada, parametrizada y sustentada en el anexo A de la resolucion 1111 del 2017,
(Ministerio de trabajo, 2017), que permiten dar lectura al proceso y estado del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Sirve como guia para la aplicacién de los
estandares y fase diagndstica de dicho sistema, incluyendo los requisitos legales aplicables a

los criterios del anexo.

5.7.3 Observacion. Lidia Diaz (2011) menciona que la observacion en este contexto consiste
en: observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su
posterior analisis. La observacion es un elemento fundamental de todo proceso investigativo;
en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. Para el apoyo y
construccion de las orientaciones se hace necesario observar el desarrollo de las labores a

nivel operativo y administrativo.

5.8 Procedimientos
5.8.1 Captacion de la informacion. A traves de este procedimiento que parte de la revision

documental y la conjugacién con la entrevista no formal a la alta direccion se desarrolla la
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fase diagndstica de la investigacion. Recoge los datos resultantes de la aplicacion del anexo de
los estandares minimos, la revisién documental y el analisis con el decreto 1072 del 2015,

libro 2, titulo 2, capitulo 6. (Ministerio de trabajo, 2015)

5.8.1.1 Analisis e integracion de la informacion. Se analiza la informacidn recopilada y se
procede a la construccion documental habiendo agotado los requisitos y parametros de los
modelos seleccionados para la investigacion. El analisis e integracion de la informacion se

realizara de acuerdo a las metas y tareas determinadas para cada fase de la investigacion.
5.8.2 Meétodo para el analisis de la informacion

5.8.2.1 Analisis y comparacion de datos. Para el desarrollo de las fases de revision
bibliografica y de soportes documentales se realizara andlisis de datos y comparacion
conforme a los resultados esperados de acuerdo con los requisitos normativos de la resolucion
1111 del 2015, y el capitulo 6 del decreto 1072 del 2015(Ministerio de trabajo, 2015) y

aportes de la NTC 1SO 45001:2018.

5.8.2.2 Triangulacion de los datos. Para el analisis general y la interpretacion de los datos se
realiza un cruce de variables que permiten la comparacion y una vision global de lo
cualitativo y lo cuantitativo. El cruce de variables permitira establecer con claridad los
requisitos, pautas y pasos a seguir para la formulacién del plan de mejoramiento y de las
orientaciones de aplicacidn para la construccion documental. Asi mismo, permite la
valoracion de los impactos esperados frente a los resultados. El anlisis global de los
resultados de los instrumentos permite la obtencidn de conclusiones concordantes entre las

hipétesis y los objetivos planteados.
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5.9 Presupuesto- Tabla 2

REQUERIMIEN JUSTIFICACION UNIDADES COSTO
TO PROPORCIONAL
PARA EL
PROYECTO
Equipo de Procesamiento de informacion. 2 $300.000.00
computo
Papeleria. Para el desarrollo del trabajo
e Resma de papel. 5 $50.000.00
e  Toner para impresora. 3 $75.000.00
e  Esferos, marcadores, lapiz 1clu $12.000.00
e Legajadores, carpetas. 6 $15.000.00
Impresora. Para  sacar todos los 1
documentos planos que se $150.000.00
necesiten para el desarrollo de
la investigacion.
SaI!cljgs de campo Para_, el desplgzamlento en Varios. $450.000.00
y viaticos. funcion del trabajo.
Exposicion de la Para la comunicacion de los
investigacion. avances de_ la exposicion y Fi,el $150.000.00
resultado final y documentacion
escrita
Internet I_Dara favo_rfecer el proceso de 1 $350.000.00
investigacion.
TOTAL $1.282.000=
FINANCIACION
CLASE DE FINANCIACION. PORCENTAIJE VALOR.
Institucional 50% $641.000=
Investigadora 50% $641.000=
TOTAL 100% $1.282.000=

RELACION DE RECURSOS DISPONIBLES

Instalaciones Para el desarrollo del trabajo. Oficina de la gerencia.

fisicas.

Material del Para el desarrollo de Ia
Sistema de investigacion.

gestion de

seguridad y salud
en el trabajo
(Ministerio  de
trabajo, 2015)

Material Para el acceso a la Biblioteca Virtual de la Universidad y otras
Bibliogréafico documentacion relevante para bibliotecas.
el trabajo.

Tabla elaborada por la autora



Orientaciones para la planificacion del SG- SST

5.10 Cronograma
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Actividades Semestre 1 -2018 Semestre 2-2018
1 1

MES 2 3 4 5 9 0 1
Primer momento de la planeacion a la
realidad.
Definicion del problema * X X X
Construccién de los antecedentes X X X X
Descripcion del problema X X X X
Formulacion del problema X X X X
Justificacion X X X X
objetivos X X X X
Marco referencial X X X X
Marco tedrico X X X X
Estado del arte X X X X
Marco legal X X X X X
Disefio metodoldgico X X
Segundo momento. momento metodolégico X X
Correcciones segun indicaciones del tutor X X
Tercer momento. momento técnico X X
Disefio de los instrumentos X X
Aplicacién de los instrumentos X X
Andlisis 'y consolidacion de la informacion X X
Cuarto momento. momento sintético X X
Elaboracion de informe de resultados X X
Elaboracion del conclusiones X X
Presentacion del proyecto final X X X
Sustentacién del proyecto X X X

Tabla elaborada por la autora
convenciones
Evento planificado X
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6. Resultados de la Investigacion

6.1 Analisis, presentacion e interpretacion de los resultados
El andlisis de la informacion se realiza teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion y

el desarrollo por fases de la investigacion.

6.2 Resultados del diagnostico inicial de Seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del

trabajo, 2015).

Aplicacion de los estandares minimos establecidos en la resolucion 1111 del 2017 (Ministerio
de trabajo, 2017). Los resultados corresponden al desarrollo del objetivo No 1. (Véase Anexo

1)

Para la aplicacion de los estdndares minimos se toma como base el anexo 1 de la
resolucion 1111 del 2017 (Ministerio de trabajo, 2017) llevada a la herramienta Excel la cual
permite la tabulacion y graficacion de los resultados presentados por las fases del ciclo PHVA

y estandar por cada fase para favorecer el analisis.

A continuacion se presentan los resultados de la aplicacion del anexo 1 de la presente
investiogacion:

Analisis y presentacion de resultados Ciclo Planear, Estandar recursos, subestandar

Recursos Financieros, técnicos humanos y de mas indoles. (Ver tabla 1 anexo 1)

De acuerdo con la aplicacion de los criterios y en contraste con el modo de verificacion de
los requisitos se concluye que la empresa cumple con el 1.5 de los requisitos sobre el 4.0%

que es la valoracion maxima.
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Dentro de la verificacion se concluye que no se evidencia delegacidn escrita para la

designacion del responsable de seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2015),
la asignacion de roles y responsabilidades no describen las actividades a realizar respecto de
la seguridad y salud en el trabajo para los roles de vigia de la salud y responsable de la
seguridad y salud en el trabajo; no existe una destinacion presupuestal especifica que
determine los recursos y/o presupuesto para la seguridad y salud en el trabajo, sin embargo, se
mantienen costos fijos dentro de los presupuestos de obra a través del desglose del AlU-
Administracion, impuestos y utilidades; existe una designacion del vigia de salud pero no se
realizan reuniones periodicas, ni existen soportes de haber sido capacitado. La conformacion
del comité de convivencia laboral se encuentra desactualizada. Los anteriores datos fungen

como derroteros para el fortalecimiento del proceso de planificacion del sistema de gestion.

Estandar E1.2: Capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

El estandar E1.2 tiene relacion con las acciones de capacitacion para lo cual JASATA se
encuentra en un 2% sobre el 6% del total. De acuerdo con los soportes analizados en la
aplicacion del estandar no se cuenta con soportes de capacitacion del vigia dela salud y
seguridad en el trabajo y las jornadas de induccion y reinduccion se realizan de manera verbal
sin dejar los respectivos soportes. No se registra un plan de capacitacion actualizado que

incluya las teméticas minimas solicitadas por el anexo.

Estandar E2: Gestion integral del Sistema de la Seguridad y Salud en el trabajo (15%b).

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (1%) y objetivos de la seguridad y salud en el

trabajo (Ministerio del trabajo, 2015). (1%). La empresa cuenta con una politica de salud y
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seguridad en el trabajo pero no se encuentra firmada por la alta direccion y los objetivos no
son medibles, cuantificables y poseen metas definidas. De igual forma no se han determinado

orientaciones para su proceso de difusion entra los trabajadores.

Estandares E24, 5, 6, 7, 8, 9 10 y 11 Evaluacion inicial del Sistema de Gestion —
Seguridad y Salud en el Trabajo (Ministerio del trabajo, 2015), plan de trabajo anual,

informacion documentada, normatividad del SG SST, adquisiciones.

Este grupo de estandares alcanza el 13% de las tareas de la planificacién, sin embargo, la
empresa cumple Gnicamente el 3% en relacion con los mecanismos para la retencién
documental y las directrices de comunicacion. Pese a que se cumple con los criterios es
importante cualificar el control de documentos y registros a traves de listados maestros y
control de los cambios que se realizan en la documentaciéon. La empresa no cuenta con una
evaluacion inicial del sistema de gestion, sin embargo, esta tarea hace parte de la presente

investigacion.

La rendicion de cuentas no se despliega a todos los niveles de comunicacién de la empresa
y se limita a la presentacién de informes generales a los miembros de la junta directiva. La
matriz legal representada en una hoja de calculo Excel no se ha actualizado desde septiembre
del 2017 y no se realiza verificacién de cumplimiento de los requisitos alli establecidos. En
relacion con el control para adquisiciones y suministros (Ministerio de trabajo, 2015) no
cuenta con un procedimiento documentado que establezca las tareas de ejecucion y
seguimiento. Existe una matriz de EPP y un manual que los describe dirigido a los

trabajadores. Se realiza control periddico del estado del EPP y el respectivo control de
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entrega. Se ha podido establecer que faltan mecanismos de refuerzo para el uso de EPP por

parte del personal temporal de obra.

En relacion con los proveedores no se tiene establecido que para aquellos criticos se solicite
evidencia de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
(Ministerio del trabajo, 2015) y la evaluacion no se realiza reconocimiento formal de los
riesgos a los cuales se encuentran expuestos. Los riesgos se comunican a través del vigia de la
salud en obra pero no se deja soporte documental de su divulgacién. Asi mismo, no se tiene
documentado un procedimiento para la gestion del cambio. Pese a que los cambios son

planificados no se analizan posibles impactos sobre la salud y seguridad de los trabajadores.

Analisis de resultados. Ciclo Hacer. Estandar 3 Gestion de la salud. Estandares de

condiciones de salud en el trabajo. (ver tabla 2-Anexo 1)

La aplicacién de esta seccion da como resultado 8 sobre 9. Dentro de los soportes revisados y
observados no se encuentra, la descripcion sociodemogréfica de los trabajadores (Ministerio
de trabajo, 2014) actualizada de acuerdo con las novedades de seguridad social. Se encuentran
reportes de examenes médicos ocupacionales aunque no se realiza remision de los perfiles de
cargo, ni es solicitada por la IPS para la realizacién de estos. Los exdmenes médicos se
realizan de manera oportuna pero no se tiene programada o planificada la frecuencia de
realizacion de los mismos. A la fecha no se ha solicitado a la IPS el correspondiente soporte

de la custodia de las evaluaciones médicas.

Es importante rescatar en el analisis que no hay reportes de restricciones medicas derivadas
del ejercicio de las labores y que se realizan actividades para el fomento de los estilos de vida

saludables, aunque no dentro de un programa estructurado para tal fin. La disposicion y
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eliminacion de residuos solidos relacionados con los escombros se realiza a través de un
proveedor contratado por la empresa. En relacion con los accidentes de trabajo presentan bajo
indice y los tramites de reporte e investigacion conforme a la ley, sin embargo, no se lleva 'y
un registro estadistico de la accidentalidad. Unicamente se archiva en el folder destinado para

ello.
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Estandar de gestion de peligros y riesgos; identificacion de los peligros evaluacién y

valoracién de los riesgos.

Del 45% se tiene desarrollado un 11.5% que corresponde al desarrollo de una matriz de
identificacion de peligros y valoracion de riesgos (Ministerio de trabajo, 2014) que fue
realizada por la ARL, sin embargo, no se encuentra actualizada y no se ha contado con la
participacion de los trabajadores para su modificacion. En igual sentido, no diferencia los

peligros y riesgos asociados al personal contratado de manera temporal para las obras.

Se dispone de uso de elementos de proteccion personal y tratamiento para el almacenamiento
y eliminacion de sustancias toxicas. La evaluacion y actualizacidn de la matriz de riesgos no
se encuentra programada dentro del cronograma existente, ademas, no existe registro de
verificacion de los controles determinado inicialmente en la matriz. La empresa utiliza la
metodologia GTC 45. Unicamente se registran procedimiento documentados en relacion con
las preparaciones, mezclas y aspectos relacionados con el quehacer de obra pero ninguno en
relacion con los aspectos de la seguridad y salud en el trabajo, salvo el manual de uso de EPP.
Las inspecciones de seguridad no cuentan con las formas del vigia de la salud. El plan de
emergencias y contingencias se encuentra desactualizado, sin embargo, se observan registros
de realizacion de simulacros y reconocimiento por parte de los trabajadores de los

brigadistas.
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Andlisis de resultados. Ciclos verificar y actuar. (ver tabla 3. Anexo 1)

Estandar de verificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
(Ministerio de trabajo, 2015). Estandar: gestion y resultados del sistema de gestién de

seguridad y salud en el trabajo.

Los resultados de los estandares correspondientes al ciclo 111y 1V del proceso de
implementacion equivalentes al 20% no registran resultados dado que no se ha realizado
medicion de los indicadores de estructura, proceso y resultado y no se han incorporado los
indicadores de severidad establecidos en el artpiculo 15 de la resolucion 1111 del 2017
(Ministerio de trabajo, 2017). En igual sentido, no se ha determinado un programa de
auditoria interna y las mejoras, acciones correctivas y preventivas no se han documentado sea
por omision o porque los reportes se diligencian de manera incompleta. Durante la
observacién y analisis se evidencia desconocimiento de los responsables para la

estructuracion y desarrollo de los elementos y criterios faltantes acorde con los resultados.

La aplicacién del anexo técnico arroja resultado del 26% sobre el 100% lo que los ubica en
estado critico dispuesto a la realizacion de un plan de mejoramiento. A continuacion se

muestra la gréfica.
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Presentacion de resultados Gréficos de la aplicacidon del anexo de la resolucién 1111 del

2017.
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Cumplimiento total de SG-SST

@ Cumple ® No Cumple

6.1.2 Analisis diagnostico general

JASATA Construcciones se encuentra en un estado critico respecto de las escalas de
valoracién de los estandares minimos de garantia de calidad para el Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (Ministerio del trabajo, 2017) , lo que le orienta a realizar y
tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un plan de mejoramiento inmediato dispuesto a
ser presentado y desarrollado con fecha maxima del afio 2020 de acuerdo con lo establecido

en el articulo 10 de la resolucion 1111 del 2017.(Ministerio del trabajo, 2017)
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De acuerdo con el analisis de datos aungue el sistema de gestion se encuentra en un 26% de
cumplimiento existen actividades que deben ser reforzadas dentro de los criterios analizados y
ser incluidos de igual manera en dicho plan de mejoramiento. Las actividades han de

orientarse en la misma forma en que se desarrolla el ciclo de mejora continua PHVA.

6.2 Plan de mejoramiento del Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el trabajo
(Ministerio de trabajo, 2015) Tabla 3

El plan de mejoramiento resultado de la investigacion cuenta con la participacion de la
gerencia de JASATA construcciones. En el plan de mejoramiento se incluyen los aspectos
derivados de la aplicacion y desarrollo del anexo técnico para el cumplimiento de los

requisitos establecidos en la resolucion 1111 del 2017 (Mintrabajo, 2017).
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PLAN DE MEJORAMIENTO JASATA CONSTRUCCIONES 2018-2019

2018 2019
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Establecimiento y
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documen
tadas
Plan de
Ajuste al plan de mejoram
mejoramiento segin X X iento
resultados actualiza
do
INDICADOR DE GESTION SEGUN
MES
Nuamero de actividades ejecutadas(P)-
Numero de actividades programadas*100

Tabla elaborada por la autora de la investigacion
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6.3 Resultados de la revision bibliogréafica, cuadro comparativo de los conceptos del

decreto 1072 del 2015. Tabla 4

Para la obtencion del anéalisis de los conceptos del decreto 1072 del 2015 y de las NTC ISO

45001:2018 se toman en primer lugar las dos versiones actualizadas y se realiza una revision

bibliografica que condensa en el siguiente cuadro comparativo la relacion entre conceptos

claves. Los resultados corresponden al objetivo No 2.

6.3.1 Revision conceptual

Tabla 4

NTC 1SO 450001:2018

DECRETO 1072 DEL 2015

Sistema de gestion (3.10)

Conjunto de elementos de una
organizacion interrelacionados o que
interactlan para establecer politicas y
objetivos y procesos para lograr estos
objetivos.

Sistema de gestion de la seguridad y la
salud en el trabajo. Sistema de gestion
(Ministerio de trabajo, 2015) (3.10) o parte
de un sistema de gestion utilizado para

alcanzar la politica de la SST.

Sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo (Ministerio de trabajo, 2015):
(Articulo 2.2.4.6.4.)

desarrollo de un proceso logico y por

Consiste en el

etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacion,
la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.
(Ministerio de trabajo, 2015)

Analisis. Los conceptos son diferentes, sin embargo establecen como punto de partida la
definicién de la politica del sistema y tanto en el capitulo 6 del decreto 1072 del 2015 como

en la estructura de la norma citada se desarrolla el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y

actuar) como eje de dicho sistema.
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Incidente:  (Definicion numeral 3.35)
Incluye los siguientes eventos: incidente,
accidente y deterioro de la salud.

Nota: tanto ISO 45001 y la legislacion
colombiana requiere que la organizacién
Incidentes,

gestione los Accidentes 'y

Enfermedades Laborales.

El decreto no lo define, pero los trata en

conjunto con Incidente, Accidente vy

Enfermedad Laboral. Se deben tratar de
acuerdo con lo establecido en el Decreto
1530 de 1996 y la Resolucién 1401 de 2007.
Hace parte de la definicion de revisidn
reactiva frente al seguimiento que se debe

realizar. Articulo 2.2.4.6.2 numeral 32.

Analisis: La NTC ISO 45001 incluye el deterioro de la salud. El decreto 1072 remite a la

definicion de la resolucion 1401 del 2007 que en su Suceso acaecido en el curso del trabajo

0 en relacion con este, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas

involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en

los procesos. Los dos conceptos son integrables a la luz de los sistemas de gestion.

Objetivos SST. (Numeral 6.2) Se deben

establecer para mantener y mejorar
continuamente el desemperio del SG-SST

Deben ser coherentes con la politica de la
SST; tener en cuenta los requisitos legales
aplicables y otros requisitos; tener en cuenta
los resultados de la evaluacion de los
riesgos para la SST y las oportunidades para
la SST y otros riesgos y oportunidades;
tener en cuenta los resultados de la consulta
con los trabajadores, y cuando existan, con
los representantes de los trabajadores; ser
medibles o ser susceptible de evaluacion;
ser objeto de seguimiento; comunicarse
actualizarse,

claramente seglin

corresponda.

Obijetivos del SG-SST (Articulo 2.2.4.6.7)
Deben expresarse de conformidad con la
politica de SST, resultado de la Evaluacion
Inicial y, auditorias realizadas.

Deben identificar los peligros, evaluar y
valorar los riesgos y establecer los
respectivos controles, Proteger la seguridad
y salud de todos los trabajadores, mediante
la mejora continua del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en

normatividad nacional vigente aplicable en

la empresa; y cumplir la

materia de riesgos laborales.
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Andlisis: Los contenidos se orientan a que sean formulados en pro de la identificacion y
evaluacion de riesgos y requisitos legales y aplicables. La Norma de gestion amplia el
concepto de medicion, comunicacién y actualizacidon. Asi mismo, involucra otros riesgos del
sistema y las oportunidades.

Riesgos y oportunidad (6.1.1) En 1SO El decreto 1072 del 2015 no desarrolla el
45001, “Riesgos para el SG-SST” son todos concepto general de riesgo y oportunidad

aquellos riesgos para el SG-SST. Estos por lo que se centra el peligros y riesgos del
riesgos se orientan a la generalidad del trabajador.

sistema de gestion y de las metas de la

organizacion al respecto. Las

Oportunidades  SST:  son  aquellas

oportunidades orientadas a mejorar,

prevenir, disminuir o mitigar posibles

lesiones o deterioro de la salud del

trabajador.

Anélisis: El concepto de la Norma se hace mas amplio en la medida en que fomenta el
pensamiento basado en riesgo desde la mirada global de la estructura de alto nivel de los
sistemas de gestion e involucra la oportunidad como forma de mejora de los fines del sistema
de SST.

Peligro: Peligro:

Solo hace referencia a: Fuente, situacion o acto con potencial de
Situaciones con potencial de lesion o causar dafo en la salud de los trabajadores,
deterioro de la salud de los trabajadores. en los equipos o en las instalaciones.(27)
(3.19)

Anélisis: El decreto 1072 adiciona equipos e instalaciones que para la NTC se desarrolla a lo

largo de la norma considerandolos desde su inclusion segun necesidad, en la valoracion de

riesgos y determinacion de acciones y controles.

Trabajador: Trabajador: El decreto 1072 no define
Trabajador persona que realiza trabajo o directamente el concepto.

actividades relacionadas con el trabajo bajo
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el control de la organizacion. Personas que
realizan trabajo o actividades relacionadas
con el trabajo bajo diversos acuerdos,
pagados o0 no pagados, tales como de
manera regular o temporal, intermitente o
estacional, esporéddica o a tiempo parcial.
Los trabajadores incluyen la alta direccion
personas directivas y no directivas. El
trabajo o las actividades relacionadas con el
trabajo realizadas bajo el control de la
organizacion puede ser realizado por
trabajadores empleados por la organizacion,
u otras personas, incluyendo trabajadores
de proveedores externos, contratistas,
individuos y situaciones en las que la
organizacion tiene algun grado de control
sobre los

trabajadores tales como

trabajadores cedidos.

La NTC define al trabajador aclarando el alcance y control del término. El decreto 1072 no

lo define pero el término es el eje central del decreto colombiano.

Lugar de trabajo(3.6)
Lugar bajo el control de la organizacion
donde una persona necesita estar o adonde

necesita ir por razones de trabajo.

El decreto 1072 desarrolla el término
“centro de trabajo”.

Articulo 2.2.4.3.9. Centro de trabajo. Para
los efectos del articulo 25 del Decreto Ley
1295 de 1994, se entiende por Centro de
Trabajo a toda edificacién, area a cielo
abierto destinada a una actividad economica
en una empresa determinada. (Ministerio de
trabajo, 2015)
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Analisis; aunque la definicion es diferente la connotacién y alcance es el mismo respecto de

donde se desarrollan las actividades laborales. La NTC amplia el concepto incluyendo el

término bajo el control de la organizacion.

Proceso, de acuerdo con la NTC ISO
9000(2015), es un:

Conjunto de actividades interrelacionadas o
que interacttan, que transforma las entradas
en salidas. La NTC 45001:2018 establece
en su numeral 4.4 que la organizacion debe
establecer, implementar, mantener y
mejorar continuamente un sistema de
gestion de la SST, incluidos los procesos

necesarios y sus interacciones.

Proceso

No se establece el término de proceso, sin
embargo, en el Articulo 2.2.4.6.8 numeral
11; integracion: dice que el empleador debe
involucrar los aspectos de Seguridad y
Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas
de gestion, procesos, procedimientos y

decisiones en la empresa.

Anélisis: Aunque el decreto1072 del 2015 no introduce el término, si determina la necesidad

de integracion a los sistemas, procesos o procedimientos existentes, lo que permite una linea

directa para la optimizacién en sistemas integrados.

Riesgo para la seguridad y salud en el
trabajo riesgo para la SST (3.21)
Combinacién de la probabilidad de que
ocurra un evento o exposicion peligrosa y la
severidad del dafio o deterioro de la salud
gue puede causar el evento o exposicion.
Incluye el concepto general de riesgo:
Efecto de la incertidumbre (3.20)

Riesgo  (34): Combinacion de la
probabilidad de que ocurra una 0 mas
exposiciones 0 eventos peligrosos y la
severidad del dafio que puede ser causada

por estos.

Anaélisis: Las dos definiciones se derivan de la definicion genérica de la OIT. Sin embargo,

la NTC incluye el concepto general de riesgo que afecta directamente al sistema de gestion y

tiene incidencia directa sobre los resultados esperados.

Fuente bibliogréafica: ICONTEC Internacional. NTC 1SO 45001:2018 y MIN TRABAJO Decreto 1072:2015

Tabla elaborada por la autora
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6.3.2 Correlacion los requisitos entre la NTC 1SO 45001 y el decreto 1072 del 2015.

Tabla 5

La presente relacion surge como resultado de la revision de los requisitos de normativos del

decreto Unico reglamentario del sector trabajo (Ministerio de trabajo, 2015) y de los

capitulos de la norma técnica de SST que pueden aportar a la planificacién del sistema de

gestion conforme a la vision de JASATA Construcciones. Se realiza un analisis de los

capitulos en los que se relacionan los requisitos del decreto 1072 del 2015 (Ministerio de

trabajo, 2015)que deben ser planificados.

Tabla s

REQUISITO DE LA NTC 45001:2018

REQUISITO DEL CAPITULO 6
LIBRO 2 PARTE 2. SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO. DECRETO
1072 DEL 2015 (Ministerio de trabajo,
2015) (Ministerio de trabajo, 2014)

1. Objeto y campo de aplicacion.
Especifica requisitos para que un sistema
de gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo (SST), con orientacion para su uso,
permita a una organizacion proporcionar
condiciones de trabajo seguras y
saludables para la prevencion de los dafios
y del deterioro de la salud relacionados con
el trabajo y para mejorar de manera
proactiva su desempefio de la SST.

Esta Norma Internacional es aplicable a
cualquier organizacion.

Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de
aplicacion. El presente capitulo tiene por
objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas
por todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal bajo
modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas,
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trabajadores cooperados y los trabajadores
en mision. (Ministerio de trabajo, 2014)

Nota: El requisito de obligatorio
cumplimiento puede ser incluido dentro
del sistema voluntario de la norma de
certificacion.

5.2 Politica de la SST. La alta direccion
debe establecer, implementar y mantener
una politica de la SST en consulta con los
trabajadores a todos los niveles de la
organizacion

Articulo 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y
salud en el trabajo (SST). El empleador o
contratante debe establecer por escrito una
politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) que debe ser parte de las politicas de
gestion de la empresa, con alcance sobre
todos sus centros de trabajo y todos sus
trabajadores, independiente de su forma de
contratacion o vinculacién, incluyendo los
contratistas y subcontratistas. (Ministerio
de trabajo, 2014)

6.2 Objetivos de la SST y planificacién
para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST

6.2.2 Planificacion para lograr los
objetivos de la SST.

Articulo 2.2.4.6.7. Objetivos de la politica
de seguridad y salud en el trabajo (SST).
La Politica de SST de la empresa debe
incluir como minimo los siguientes
objetivos sobre los cuales la organizacion
expresa su compromiso: ldentificar los
peligros, evaluar y valorar los riesgos y
establecer los respectivos controles.
Proteger la seguridad y salud de todos los
trabajadores, mediante la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) en la
empresa; y cumplir la normatividad
nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales. (Ministerio de trabajo,
2014)
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5.1 Liderazgo y compromiso

5.5.3 Roles, responsabilidades, rendicion
de cuentas y autoridades en la
organizacion.

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los
empleadores. El empleador esta obligado a
la proteccion de la seguridad y la salud de
los trabajadores, acorde con lo establecido
en la Articulo 2.2.4.6.10.
Responsabilidades de los trabajadores
normatividad vigente. (Ministerio de
trabajo, 2014)

5.4 Participacion y consulta. Identificacion
de las necesidades de competencias,
formacion y evaluacion de la formacion.

7.2 Competencia. b) asegurarse de que los
trabajadores sean competentes, basdndose
en la educacion, induccién, formacién o
experiencia apropiadas.

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo — SST. El
empleador o contratante debe definir los
requisitos de conocimiento y préactica en
seguridad y salud en el trabajo necesarios
para sus trabajadores. (Ministerio de
trabajo, 2014)

7.5 Informacion documentada.
7.5.1 Generalidades

El sistema de gestion de la SST de la
organizacion debe incluir:

a) la informacion documentada requerida
por esta Norma Internacional;

b) la informacién documentada que la
organizacion determina como necesaria
para la eficacia del sistema de gestion de la
SST.

7.5.2 Creacion y actualizacion.

7.5.3 Control de la Informacién
documentada

Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. El
empleador debe mantener disponibles y
debidamente actualizados entre otros, los
siguientes documentos en relacion con el
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST. (Ministerio
de trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los
documentos. (Ministerio de trabajo, 2014)
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7.4 Comunicacion.

La organizacion debe determinar la
informacion y las comunicaciones internas
y externas pertinentes al sistema de gestion
de la SST

Articulo 2.2.4.6.14. Comunicacion. El
empleador debe establecer mecanismos
eficaces para:

1. Recibir, documentar y responder
adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la seguridad
y salud en el trabajo; (Ministerio de
trabajo, 2014)

2. Garantizar que se de a conocer el
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST a los
trabajadores y contratistas; y, (Ministerio
de trabajo, 2014)

3. Disponer de canales que permitan
recolectar inquietudes, ideas y aportes de
los trabajadores en materia de seguridad y
salud en el trabajo para que sean
consideradas y atendidas por los
responsables en la empresa. (Ministerio de
trabajo, 2014)

6.1.2 Identificacion de peligros y
evaluacion de los riesgos para la SST

6.1.2.1 Identificacion de peligros

La organizacion debe establecer,
implementar y mantener un proceso para la
identificacion proactiva continua de los
peligros que surgen.

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de
peligros, evaluacién y valoracion de los
riesgos. EI empleador o contratante debe
aplicar una metodologia que sea
sistematica, que tenga alcance sobre todos
los procesos y actividades rutinarias y no
rutinarias internas o externas, maquinas y
equipos, todos los centros de trabajo y
todos los trabajadores independientemente
de su forma de contratacion y vinculacion,
que le permita identificar los peligros y
evaluar los riesgos en seguridad y salud en
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6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la
SST y otros riesgos para el sistema de
gestion de la SST.

La organizacion debe establecer,
implementar y mantener un proceso para:

a) evaluar los riesgos para la SST a partir
de los peligros identificados teniendo en
cuenta los requisitos legales aplicables y
otros requisitos y la eficacia de los
controles existentes;

el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos
y establecer los controles necesarios,
realizando mediciones ambientales cuando
se requiera (Ministerio de trabajo, 2014)

4.1 Comprension de la organizacion y de
su contexto

La organizacion debe determinar las
cuestiones externas e internas que son
pertinentes para su proposito y que afectan
a su capacidad para lograr los resultados
previstos de su sistema de gestion de la
SST.

6.1.3 Determinacion de los requisitos
legales aplicables y otros requisitos

Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST. La evaluacion
inicial debera realizarse con el fin de
identificar las prioridades en seguridad y
salud en el trabajo para establecer el plan
de trabajo anual o para la actualizacion del
existente. (Ministerio de trabajo, 2014)

6 Planificacion

6.1 Acciones para abordar riesgos y
oportunidades.

6.1.3 Determinacion de los requisitos
legales aplicables y otros requisitos.

Operacion
8.1 Planificacion y control operacional

8.1.1 Generalidades

Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST. El empleador o
contratante debe adoptar mecanismos para
planificar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST,
basado en la evaluacion inicial y otros
datos disponibles que aporten a este
propdsito. (Ministerio de trabajo, 2014)
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La organizacion debe planificar,
implementar y controlar los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del
sistema de gestion de la SST y para
implementar las acciones determinadas en
el capitulo 6.

6.2 Objetivos de la SST y planificacién
para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST

La organizacion debe establecer objetivos
de la SST para las funciones y niveles
pertinentes para mantener y mejorar el
sistema de gestion de la SST y para
alcanzar la mejora continua del desempefio
de la SST

Articulo 2.2.4.6.18. Objetivos del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST. Los objetivos deben
expresarse de conformidad con la politica
de seguridad y salud en el trabajo
establecida en la empresa y el resultado de
la evaluacion inicial y auditorias que se
realicen. (Ministerio de trabajo, 2014)

9.1 Seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion

9.1.1 Generalidades

La organizacion debe establecer,
implementar y mantener un proceso para el
seguimiento, la medicion y la evaluacion.

La organizacion debe determinar:

a) qué es necesario hacer seguimiento y
qué es necesario medir. ¢) los métodos de
seguimiento, medicidn, anélisis y
evaluacion, segun sea aplicable, para
asegurar resultados validos

Articulo 2.2.4.6.19. Indicadores del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST. El empleador debe
definir los indicadores (cualitativos o
cuantitativos segun corresponda) mediante
los cuales se evaluen la estructura, el
proceso y los resultados del Sistema de
Gestiodn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST y debe hacer el
seguimiento a los mismos. (Ministerio de
trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.20. Indicadores que
evallan la estructura del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST. (Ministerio de trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.21. Indicadores que
evalUan el proceso del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST. (Ministerio de trabajo, 2014)
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Articulo 2.2.4.6.22. Indicadores que
evaluan el resultado del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST. (Ministerio de trabajo, 2014)

6.1.2 Identificacién de peligros y
evaluacion de los riesgos para la SST

6.1.2.1 Identificacion de peligros

La organizacion debe establecer,
implementar y mantener un proceso para la
identificacion proactiva continua de los
peligros que surgen.

6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la
SST y otros riesgos para el sistema de
gestion de la SST

La organizacion debe establecer,
implementar y mantener un proceso para:

a) evaluar los riesgos para la SST a partir
de los peligros identificados teniendo en
cuenta los requisitos legales aplicables y
otros requisitos y la eficacia de los
controles existentes;

b) identificar y evaluar los riesgos
relacionados con el establecimiento,
implementacién, operacion y
mantenimiento del sistema de gestion de la
SST que pueden ocurrir a partir de las
cuestiones identificadas en el apartado 4.1
y de las necesidades y expectativas
identificadas en el apartado 4.2.

8.1.2 Jerarquia de los controles

Articulo 2.2.4.6.23. Gestion de los peligros
y riesgos. El empleador o contratante debe
adoptar métodos para la identificacion,
prevencion, evaluacion, valoracion y
control de los peligros y riesgos en la
empresa. (Ministerio de trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de
prevencion y control. Las medidas de
prevencion y control deben adoptarse con
base en el andlisis de pertinencia, teniendo
en cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion. (Ministerio de trabajo,
2014)
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La organizacion debe establecer un
proceso y determinar controles para lograr
la reduccion de los riesgos para la SST

8.2 Preparacion y respuesta ante
emergencias

La organizacion debe identificar
situaciones de emergencia potenciales;
evaluar los riesgos de la SST asociados
con estas situaciones de emergencia (véase
6.1.2) y mantener un proceso para evitar o
minimizar los riesgos para la SST
provenientes de emergencias potenciales,

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias.
El empleador o contratante debe
implementar y mantener las disposiciones
necesarias en materia de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias,
con cobertura a todos los centros y turnos
de trabajo y todos los trabajadores,
independiente de su forma de contratacion
0 vinculacion, incluidos contratistas y
subcontratistas, asi como proveedores y
visitantes. (Ministerio de trabajo, 2014)

8.1.3 Gestion del cambio

La organizacion debe establecer un
proceso para la implementacion y el
control de los cambios planificados que
tienen un impacto en el desempefio de la
SST, tales como:

a) nuevos productos, procesos 0 Servicios;

b) cambios en los procesos de trabajo, los
procedimientos, los equipos o en la
estructura de la organizacion.

Articulo 2.2.4.6.26. Gestion del cambio. El
empleador o contratante debe implementar
y mantener un procedimiento para evaluar
el impacto sobre la seguridad y salud en el
trabajo. (Ministerio de trabajo, 2014)

8.1.4. Compras

La organizacion debe establecer,,
implementar y mantener procesos para
controlar la compra de productos y
servicios de forma que asegure su
conformidad con su sistema de gestion de
la SST.

Articulo 2.2.4.6.27. Adquisiciones. El
empleador debe establecer y mantener un
procedimiento con el fin de garantizar que
se identifiquen y evalen en las
especificaciones relativas a las compras o
adquisiciones de productos y servicios, las
disposiciones relacionadas con el
cumplimiento del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
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8.1.4.1 Contratistas. La organizacion debe
establecer procesos para identificar y
comunicar los peligros y para evaluar y
controlar los riesgos para la SST, que
surjan de:

a) las actividades y operaciones de los
contratistas para los trabajadores de la
organizacion;

b) las actividades y operaciones de la
organizacion para los trabajadores de los
contratistas;

c) las actividades y operaciones de los
contratistas para otras partes interesadas en
el lugar de trabajo;

d) las actividades y operaciones de los
contratistas para los trabajadores de los
contratistas

por parte de la empresa. (Ministerio de
trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion. El
empleador debe adoptar y mantener las
disposiciones que garanticen el
cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo de su empresa, por parte
de los proveedores, trabajadores
dependientes, trabajadores cooperados,
trabajadores en mision, contratistas y sus
trabajadores o subcontratistas, durante el
desempefio de las actividades objeto del
contrato. (Ministerio de trabajo, 2014)

9.2 Auditoria interna
9.2.1 Objetivos de la auditoria interna

La organizacion debe llevar a cabo
auditorias internas a intervalos
planificados, para proporcionar
informacion acerca de si el sistema de
gestion de la SST.

Articulo 2.2.4.6.29. Auditoria de
cumplimiento del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. SG-SST.
El empleador debe realizar una auditoria
anual, la cual sera planificada con la
participacion del Comité Paritario o Vigia
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la
auditoria se realiza con personal interno de
la entidad, debe ser independiente a la
actividad, area o proceso objeto de
verificacion. (Ministerio de trabajo, 2014)

Articulo 2.2.4.6.30. Alcance de la auditoria
de cumplimiento del Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST). (Ministerio de trabajo, 2014)
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9.3 Revision por la direccion

La alta direccion debe revisar el sistema de
gestion de la SST de la organizacion a
intervalos planificados, para asegurarse de
su idoneidad, adecuacion y eficacia
continuas.

Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la alta
direccion. La alta direccion, independiente
del tamafio de la empresa, debe adelantar
una revision del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
la cual debe realizarse por lo menos una
(1) vez al afio, de conformidad con las
modificaciones en los procesos, resultados
de las auditorias y demas informes que
permitan recopilar informacion sobre su
funcionamiento. (Ministerio de trabajo,
2014)

5.4 Participacion y consulta. 7)
investigacion de los incidentes y no
conformidades y determinacion de las
acciones correctivas.

10.1 Incidentes, no conformidades y
acciones correctivas.

La organizacién debe planificar,
establecer, implementar y mantener un
proceso para gestionar los incidentes y las
no conformidades, incluyendo la
elaboracion de informes, la investigacion y
la toma de acciones.

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales. La investigacion
de las causas de los incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales, debe
adelantarse acorde con lo establecido en el
presente Decreto, la Resolucion nimero
1401 de 2007 expedida por el entonces
Ministerio de la Proteccion Social, hoy
Ministerio del Trabajo, y las disposiciones
que los modifiquen, adicionen o
sustituyan. (Ministerio de trabajo, 2014)

10.1 Incidentes, no conformidades y
acciones correctivas.

La organizacion debe planificar,
establecer, implementar y mantener un
proceso para gestionar los incidentes y las
no conformidades, incluyendo la
elaboracion de informes, la investigacion y
la toma de acciones.

Articulo 2.2.4.6.33. Acciones preventivas
y correctivas. EI empleador debe garantizar
que se definan e implementen las acciones
preventivas y correctivas necesarias, con
base en los resultados de la supervision y
medicion de la eficacia del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), de las auditorias y de la
revision por la alta direccién. (Ministerio
de trabajo, 2014)

Fuente: NTC ISO 45001:2015 y DURT Decreto 1072 del 0215.

Tabla elaborada por la autora
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6.4 Orientaciones para el desarrollo por tareas de la planificacion del sistema de gestion

6.4.1 Triangulacion de datos.

Estas orientaciones se construyen en desarrollo del Ciclo PHVA teniendo en cuenta los
requisitos establecidos en el decreto 1072:2015, los resultados obtenidos en la aplicacion del
anexo técnico de estandares minimos de garantia de calidad y el plan de mejoramientos los

cuales se encuentran correlacionados.

6.4.2 Orientaciones practicas para la planificacion del Sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo Decreto 1072 del 2015 y aportes de la NTC 1SO 45001:2018. Tabla 6

Las orientaciones para la planificacion se desarrollan en el siguiente cuadro , el cual sirve de
guia en el momento en que se realice la planificacion del sistema de gestion y la construccion
documental apoyando inclusive la solicitud de la alta gerencia en relacion con la inclusion de

aspectos de la estructura de alto nivel.
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Tabla 6- Orientaciones practicas para la planificacion del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Etapa
del Requisitos generales
ciclo DURT 1072:2015
PHVA Aportes de la NTC I1SO 45001:2018

Orientaciones de uso Soportes y registros

Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST

NTC ISO 45001:2018

P Capitulo 4 Contexto de la organizacion
4.1 Comprension de la organizacion y de
su contexto.

Tabla Excel con resultados de los
estandares.

Para el DURT: 2015. Realice seguimiento a los
resultados del anexo A de los estandares
minimos vigentes.

Aportes de la Norma técnica

-Determine las cuestiones internas y externas
utilizando herramientas conocidas como
PESTEL, DOFA, BSC etc. (aunque no es
obligatoria facilita el entendimiento y manejo
del requisito).

-Verifique los resultados derivados de la
evaluacion inicial, diagnéstico de condiciones
de salud, legislacion aplicable, proyectos y
contratos vigentes.

-Consolide la matriz seleccionada y asegurese
de alinearla con la planeacion estratégica a
través del establecimiento de estrategias de
aprovechamiento de las oportunidades y
fortalezas encontradas.

Instrumento de analisis de contexto.
Planeacion estratégica.

4.2 Comprensidn de las necesidades y

expectativas de los trabajadores y partes
P interesadas.

No aplican requisitos del decreto 1072 del

2015.

(Solo para NTC 45001:2018)

-ldentifique las partes interesadas y personal en
todos los niveles de la organizacién. Considere
el gobierno nacional, contratistas, proveedores,
ARL, representantes de los trabajadores,
gremios, asociaciones.

.Establezca un comparativo entre sus
necesidades y expectativas y luego determine

Matriz de partes interesadas.
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cudles de estos son requisitos de estricto
cumplimiento.

4.3 Determinacion del alcance del sistema
de gestién de la SST.

No aplican requisitos del decreto 1072 del
2015.

(Solo para NTC 45001:2018)

-Considere la determinacion del alcance del
sistema de gestion partiendo de la raz6n social
de JASATA Construcciones y de los requisitos
normativos para Colombia en materia
legislativa.

-Incluya en el alcance aquellas actividades
relacionadas con la seguridad y salud en el
trabajo que la gerencia decida cobijar,
especialmente en las labores de operacidn.

Informacién documentada del
alcance del sistema de gestion de
SST.

4.4 Sistema de gestion de la SST
No aplican requisitos del decreto 1072 del
2015.

(Solo para NTC 45001:2018)

-ldentifique los procesos del negocio necesarios
para la gestion de la empresa.

-ldentifique los procedimientos necesarios para
el entendimiento de la seguridad y salud en el
trabajo especialmente los obligatorios derivados
del cumplimiento del decreto 1072 del 2015.
-Establezca directrices de como los procesos
determinados interacttan y en los
procedimientos los puntos de control necesarios
para la verificacion.

Desarrolle en lista de verificacion el
cumplimiento de los requisitos hormativos
determinados de la letra a, a la m.

Procesos, procedimientos, guias,
instructivos.

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los
empleadores
NTC 45001:2018

-Establezca claridad frente a las obligaciones de
los empleadores y realice seguimiento y
rendicion de cuentas.

-Lista de chequeo de cumplimiento
de obligaciones.

-seguimiento a la matriz legal.
-Soportes de rendicién de cuentas.
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5 Liderazgo y participacién de los
trabajadores
5.1 Liderazgo y compromiso.

-Verifique las tareas de cumplimiento del plan
de mejoramiento derivado dela evaluacion
institucional.

-Establezca acciones para asegurarse que los
roles y responsabilidades son comunicados y
entendidos.

-Realice seguimiento al presupuesto y rubros
asignados para el SG SST

- Establezca mecanismo de comunicacion y
divulgacion de las acciones del SG SST y de
cdmo rendir cuentas.

- Realice seguimiento a las actividades y
propuestas desarrolladas por el responsable del
SST y vigia de la SST.

Comunicacion de roles y
responsabilidades.

-Informes de la evolucion de la SST
en la empresa.

Presupuesto general para la SST
Lista de verificacion

Directrices de la gerencia.

Articulo 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y
salud en el trabajo (SST).

5.2 Politica de la SST

-Aseglrese que la politica cumpla con los
requisitos basicos del SST (compromiso de
cumplimiento de requisitos legales y
reglamentarios, marco de referencia de los
objetivos del SST, eliminacion y reduccion de

-Politica de SST
-Comunicacidn de la politica
-Estrategias de divulgacién

P peligros y riesgos, mejora continua, consulta y
participacion de los trabajadores.
-Aseglrese que la politica esté disponible y
establezca mecanismos para su entendimiento y
divulgacion.
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades (Solo para 45001:2018) -Manual de perfiles y cargos
de la organizacion. -Establezca los roles y responsabilidades frente determinados en el plan de
a la seguridad y salud en el trabajo. mejoramiento.
Establezca mecanismo para la comunicacion de -Comunicados y directrices internas
P los roles y responsabilidades.

Incluya en los informes hacia la direccion la
verificacion del cumplimiento de roles y
responsabilidades.

de asignacion de responsabilidades.
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Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo
Articulo 2.2.4.6.32. Investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

NTC I1SO 45001:2018
5.4 Consulta y participacion de los
trabajadores.

-Establezca un plan de capacitacion derivado de
la matriz de identificacion de peligros y
valoracién de riesgos, diagnostico de
condiciones de salud, inspecciones, accidentes y
enfermedades laborales.

-Realice una revisidn del reporte e investigacion
de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales de manera periddica.

-Planifique la elaboracién de un procedimiento
para la investigacion de AT y EL.

NTC 45001:2018

-Establezca criterios claros de la forma como los
trabajadores participan en la gestién de la SST.

- Establezca criterios para el conocimiento de
las cuestiones relacionadas con la SST por parte
de los trabajadores.

-Establezca criterios definidos para la respuesta
a las inquietudes de los trabajadores y sus
Grganos representativos.

-Soportes del plan de capacitacion.
-Reporte FURAT de ARL
-Procedimiento de AT y EL.

-Actas de reunion con el vigia de SST
y responsable de la SST.

-Encuestas de satisfaccion
-Mediciones del clima empresarial
-Carteleras informativas y medios de
comunicacion.

Soporte de respuesta a las
inquietudes.

-Actas de reunion con trabajadores.
-Actas de capacitacion

6 Planificacion
6.1 Acciones para abordar riesgos y
oportunidades

(Solo para 45001:2018)

-Derivado del anlisis de su contexto y de la
determinacion de los requisitos de las partes
interesadas determine los riesgos de la
seguridad y salud en el trabajo (no peligros y
riesgos). Incluya las oportunidades para
potencializar o mejorar las condiciones de la
SST en JASATA construcciones.

-Establezca una herramienta de apoyo para el
registro de sus riesgos, aungue no es obligatoria
le ayuda a realizar seguimiento y control. Puede
adaptar su propia metodologia y apoyarse en

-Matriz de riesgos

-Informe de resultados de las
acciones planificadas.

-Informes de evaluacion y resultados
-Informes a la gerencia.
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herramientas como la matriz AMEF, manejo del
riesgo de ISO 31000 entre otros.

-Establezca acciones claras para el tratamiento
de los riesgos y las oportunidades.

-Establezca periodicidad y acciones de
evaluacion de lo planificado.

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de
peligros, evaluacion y valoracién de los
riesgos.

NTC I1SO 45001:2018
6.1.2 Identificacion de peligros y

evaluacion de los riesgos y oportunidades.

-Partiendo de la metodologia GTC 45 adoptada
por la empresa revise que la identificacion de
peligros y evaluacién de los riesgos se encuentre
actualizada de acuerdo con los resultados de:
Inspecciones de seguridad, investigaciones de
accidentes de trabajo, recomendaciones de los
diagndsticos de condiciones de salud.
-ldentifique cargos, lugares y proyectos en los
gue debe aplicarse la metodologia seleccionada.
-Establezca criterios, procesos o procedimientos
para la revision y evaluacion de la eficacia de
los riesgos y oportunidades del SG SST y SST.
-Evalle los controles y la eficacia de las
acciones desarrolladas

-Evalua la eficacia y /o realizacion de las
acciones para el tratamiento de los riesgos
generales del sistema de gestién.

- EvalUe el aprovechamiento de las
oportunidades y establezca en caso de ser
necesario mas acciones para dicho
aprovechamiento.

-Matriz de identificacién de peligros
y valoracion de riesgos.

Matriz de oportunidades.
Procedimientos o criterios de analisis
y evaluacion.

Nuevas practicas o resultados de
innovacion.

Informes de resultados.

Introduccién de nuevas tecnologias.
Resultados delas inspecciones.
Informes periddicos del responsable
del SG SST.

DURT. Verificacion de cumplimiento de
los requisitos legales del sistema general
de riesgos laborales y normatividad
aplicable a la empresa.

NTC ISO 45001:2018

-Acorde con la matriz de requisitos legales
desarrollada en la empresa, establezca criterios
para su actualizacion.

-determine dentro de la matriz la forma de
verificacion de cumplimiento delos requisitos
legales.

-Matriz de requisitos legales
actualizada.

-Soportes de comunicacion de los
criterios de revision.

Actas de revision de cumplimiento de
la nariz legal.




Orientaciones para la planificacion del SG- SST

127

6.1.3 Determinacion de los requisitos
legales aplicables y otros requisitos

Establezca directrices y periodicidad para el
seguimiento de los requisitos legales y
reglamentarios de la SST.

Articulo 2.2.4.6.17. Planificaciéon del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST

NTC 1SO 45001:2018
6.1.4 Planificacion de acciones

Formule un plan anual de trabajo 6 un plan de
mejoramiento en caso que los resultados de la
aplicacion de los estandares minimos se
encuentren en estado critico.

Establezca planes de accion para el abordaje de
riesgos y oportunidades del SG SST y de la
SST.

Establezca planes para el cumplimiento de los
requisitos legales.

Establezca criterios de seguimiento para los
planes existentes tales como el plan de
emergencias, plan de comunicaciones etc.

Plan anual de trabajo
Plan de mejoramiento

-Planes de accion
-Informes de seguimiento de los
planes.

Articulo 2.2.4.6.7. Objetivos de la politica
de seguridad y salud en el trabajo (SST).

NTC ISO 45001:2018
6.2 Objetivos de la SST y planificacién
para lograrlos.

-Habiendo determinado los objetivos de la SST
derivados del marco de la politica de SST,
asegurese de establecer criterios para su
medicion

-Establezca criterios para la divulgacion de los
objetivos y mecanismos para la actualizacion
dependiendo de los cambios de la empresa.
-Establezca un plan de objetivos del SST donde
se determine el qué, cémo, cudndo y quien sera
el responsable.

-Establezca como os objetivos se relacionan con
su planeacion estratégica.

-Listado de objetivos

Plan de cumplimiento de objetivos.
Resultados del seguimiento y
medicion de los objetivos.

Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST. 2.5. Definir los
recursos financieros, humanos, técnicos y

-Aseglrese de consolidar y asignar el
presupuesto necesario para el desarrollo de las
acciones de la SST.

-Presupuesto de la empresa.
Seguimiento a la ejecucién y
necesidades de recursos.
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de otra indole requeridos para la

implementacion del Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST

NTC 1SO 45001:2018
7.Apoyo
7.1 Recursos

- Establezca acciones para el seguimiento a los
recursos asignados para la implementacion,
mantenimiento y mejora del sistema de gestion
SST.

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacién en
seguridad y salud en el trabajo

NTC I1SO 45001:2018
7.2 Competencia

-ldentifique acciones para el seguimiento al plan
de capacitacion delos trabajadores.

-Cualifique el manual de perfiles y cargos
determinando la competencia necesaria que
afecte la SST.

-Asegurese que los trabajadores son
competentes para la identificacion de sus
peligros y riesgos y que tengan perfiles
apropiados derivados de la educacién,
experiencia o formacion.

-Establezca dentro de su plan de capacitacion
las acciones necesarias para fortalecer la
competencia en caso de no traerla 0 demostrar
debilidades.

-Establezca todas las acciones de formacion
para la SST, su prevencion y promocion.

-Plan general de capacitacién

-Manual de perfiles y funciones.

- registros de induccion y reinduccion
-Registros de capacitacion.
-Evaluaciones de las capacitaciones y
de medicion de la eficacia.
-Oportunidades de mejora derivadas
de los planes de capacitacion.
-Entrevistas a los trabajadores.

-Auto reportes de condiciones de
SST.

7.3 Toma de conciencia

(Solo para NTC 1SO 450001:2018)
-Establezca criterios para la sensibilizacion,
entendimiento y apropiacion de los beneficios
del autocuidado, cumplimiento de las
obligaciones de los trabajadores respecto de la
SST.

-Soportes documentales.
-Actas de entrevista y reunion con los
trabajadores.
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-Establezca mecanismos de sensibilizacion para
los trabajadores frente al SST.

Articulo 2.2.4.6.14. Comunicacion

NTC 1SO 450001:2018
7.4 Comunicacion.

-Retomando el plan de comunicacién
establecido en el plan de mejoramiento, ejecute
acciones de seguimiento de su cumplimiento.
Establezca criterios para la comunicacion
interna, mecanismos, canales y medios para que

-Plan de comunicacién interna 'y
externa.

-Soporte de tramite de las PQRS
-Notificaciones a proveedores.
-reportes de accidentes de trabajo y

H los trabajadores se informen d las acciones de la enfermedades laborales a AR y EPS.
SST. -Soportes de comunicaciones
Establezca criterios para la comunicacion dirigidas a los trabajadores.
externa de los asuntos relacionados con la SST.
Establezca un procedimiento para el trdmite de
las PQRS de los trabajadores y partes
interesadas relacionadas con la SST.
Articulo 2.2.4.6.12. Documentacion. -Partiendo del procedimiento existente -Procedimiento de control de
Articulo 2.2.4.6.13. Conservacion de los determine qué informacion documentada es documentos y registros.
documentos. necesaria para el SST. -Lista de chequeo de la informacién
-Establezca criterios de aprobacion para su que debe mantenerse y conservarse
NTC 1SO 450001:2018 creacion, actualizacion y control. dentro delos criterios vigentes.
H 7.5 Informacion documentada -Establezca la documentacién que requiere ser

documentada derivada delos requisitos del
decreto 1072 del 2015 y de la NTC S10 45001
(incluyendo aquella que se debe mantener y
conservar),

Articulo 2.2.4.6.26. Gestién del cambio.

NTC I1SO 45001:2018
H 8.0peracion
8.1 Planificacion y control operacional.

-Derivados del procedimiento de gestion del
cambio. Establezca responsables y criterios para
el diligenciamiento de la ficha de gestion del
cambio de acuerdo con los cambios en la
empresa.

-Establezca criterios para la implementacion y
seguimiento de mecanismos de control de los

-Procedimiento de gestion del cambio
-Ficha técnica de gestion del cambio.
Instructivos

Programas de inspeccion

Reportes de inspeccién

Soportes de vistas

Soportes de adaptaciones o cambios
de puestos de trabajo
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8.1.3 Gestion del cambio.

Articulo 2.2.4.6.27. Adquisiciones.
NTC ISO 450001:2018 8.1.4 compras.

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion.
NTC ISO 450001:2018 8.1.5 contratistas

Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion,

preparacion y respuesta ante emergencias.

NTC ISO 450001:2018
8.2 Preparacidn y respuesta ante
emergencias

procedimientos, procesos, instructivos creados
para el SG SST.

-Establezca acciones de seguimiento para para
asegurarse que se realizan las acciones
determinadas para los controles de los riesgos
identificados en la matriz correspondiente.

-Establecer criterios para los controles
operacionales, inspecciones y revisiones.
-Establecer criterios para verificar que se
cumple el procedimiento de compras de acuerdo
con los requisitos normativo y de la empresa.
-Establezca dentro del procedimiento de
compras los criterios asociados al control de los
contratistas, seleccién y seguimiento.

-Establezca acciones de seguimiento y
actualizacion para el plan de emergencias de la
empresa y de los planes de emergencia de
contratistas.

Soportes de mantenimiento y mejoras
locativas.

Actividades de promocién y
prevencion de la salud.

-Soportes de la implementacion de
los controles, recomendaciones de los
examenes médicos y diagndsticos.

-Procedimiento de compras y
proveedores.

-Reporte de inspecciones, visitas y
auditorias a los contratistas.
-Reuniones de planificacion de obray
desarrollo de proyectos.

.Seguimiento a las obligaciones
contractuales en materia de SST.
-Planes de emergencia y acciones de
control de los contratistas.

Acciones de mejora

-Plan de emergencias y contingencias
-Registros de simulacros.

Articulo 2.2.4.6.19. Indicadores del
sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo SG-SST.

Articulo 2.2.4.6.20. Indicadores que
evallan la estructura del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el
trabajo SG-SST.

Articulo 2.2.4.6.21. Indicadores que
evallan el proceso del sistema de gestién

-Formule indicadores para la medicién del
sistema de gestion SST de acuerdo con el
decreto 1072 del 2015 y la resolucién 1111 del
2017(Frecuencia y severidad de AT y EL).
-Realice acciones de seguimiento a la medicién
de los indicadores del sistema de gestion de
SST.

-Establezca intervalos claros para su medicién y
evaluacion.

-Tabla de indicadores
-Reporte de indicadores a la ARL

-Documento de soporte de los
criterios para realizar seguimiento y
monitoreo al sistema de gestion.
-Soporte de resultados del
seguimiento de la matriz legal.
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de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST.

Articulo 2.2.4.6.21. Indicadores que
evallan el proceso del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST.

NTC 1SO 450001:2018

9. Evaluacion del desempefio.

9.1 Seguimiento, medicion y andlisis del
desempefio.

-Realice seguimiento al cumplimiento y
verificacion de la matriz de requisitos legales.
-Revise el cumplimiento y ejecucién de los
controles asociados a los riesgos.

-Establezca criterios para realizar la evaluacion
de cumplimiento y mecanismos de seguimiento
y monitoreo del SG SST.

-Documente los resultados del seguimiento y
medicidn del sistema de gestion y realice un
analisis delos resultados para la toma de
decisiones.

-Realice reporte del comportamiento delos
indicadores y resultados a los trabajadores,
gerencia y ARL (Los obligatorios)

-Resultados de seguimiento de los
indicadores.

Articulo 2.2.4.6.29. Auditoria de
cumplimiento del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

NTC ISO 450001:2018
9.2 Auditoria Interna

-Determine el perfil del profesional responsable
de realizar las auditorias internas.

-Establezca acciones para la seleccion del
auditor interno o capacitacion del equipo de
auditores en SST.

-Revise el programa de auditorias y determine
las lineas de accion para su ejecucion.
-Asegurese de la participacion de las personas
necesarias en el proceso de auditorias.
-Comunique los resultados al os directivos y los
hallazgos necesarios a los trabajadores.
-Desarrolle un plan de accion derivado de las no
conformidades y/o hallazgos.

-Realice seguimiento a la implementacion de
dichas acciones.

-Programa de auditorias
-Informe de auditoria

-Informes de gestion o hallazgos
derivados de las auditorias.

Articulo 2.2.4.6.31. Revisién por la alta
direccion.

NTC ISO 45001:2018

-Realice una lista de chequeo que contenga la
verificacion de las entradas y salidas previstas
en la en el decreto 1072 del 2015.

-Lista de verificacion

-Acta de revisién por la direccién.
-Soportes de ejecucion de las
oportunidades de mejora.
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9.3 Revision por la direccion

-Establezca intervalos para la revision de
entradas y salidas y la periodicidad para el
desarrollo de la revisién por la direccién.
Realice seguimiento al as acciones de mejora y
decisiones derivadas de la revision por la
direccion.

Articulo 2.2.4.6.32. Investigacién de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

-Establezca criterios para el registro y
seguimiento de las oportunidades de mejora.
-Documente las oportunidades de mejora y las

-Soporte de cambios, resultados de
innovacidn, nuevas tecnologias.
-registro de las mejoras realizadas.

A Articulo 2.2.4.6.33. Acciones preventivas gestiones realizadas para alcanzar los resultados
y correctivas.
NTC ISO 450001:2018
10. Mejora
10.1 Generalidades
Articulo 2.2.4.6.33. Acciones preventivas -Establezca criterios, directrices y -Reporte de investigaciones de
y correctivas. procedimientos para la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.
incidentes ya accidentes de trabajo. -Acciones correctivas y preventivas.
A NTC 1SO 45001:2018 -Determine criterios y herramientas para la -Reporte e investigacion de
10.2 Incidentes, no conformidades y documentacion de las acciones correctivas. enfermedades laborales.
acciones correctivas. -Establezca criterios para la participacion de los -Actas de reunion.
trabajadores en la investigacion de los -Comunicaciones
incidentes y partes interesadas.
Genera acciones derivadas de los resultados y
analisis de datos del desempefio del sistema de
gestion y comportamiento de la SST.
10.3 mejora continua -Establezca estrategias para la adopcion de la Registros y soportes de la mejora
A mejora continua en la empresa y para su continua.

documentacion.

Tabla elaborada por la autora. Fuente, DURT 1072:2015 (Mintrabajo 2015) , NTC I1SO 45001:2018, plan de mejoramiento JASATA construcciones
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7. Discusion

Aunque la investigacion se desarrolla de manera coordinada y sistematica con la empresa
requiere de ajuste y reajuste de los tiempos y recursos destinados por la organizacion. Por
tratarse de revision bibliogréfica requiere del esfuerzo de quien revisa para obtener precision
en la transmisién de la informacion a los directivos y el desarrollo de competencias
adicionales para la aplicacién de los instrumentos y la extension de jornadas no previstas.
Los resultados dispuestos a ser consolidados se caracterizan por los volimenes de
informacion no formal dispuesta a ser consolidada para el analisis y presentacion de las

conclusiones y resultados.

La consolidacién de datos, revision y generacion de conclusiones permite la presentacion
paulatina de resultados a las directivas de la empresa y presenta para ellos un horizonte y
marco de referencia para el desarrollo de acciones urgentes establecidas en la normatividad y
en los plazos de implementacion de los requisitos. A continuacion se desarrolla un registro de
cumplimiento de las fases de la investigacion, incluido el cumplimiento de los objetivos

planteados.

7.1 Confrontacién con los objetivos planteados

Objetivo No 1. Realizar el diagnéstico inicial del sistema de gestién de la seguridad y salud
en el trabajo por medio del acuerdo de Ministerio de trabajo (2017) por medio de la
aplicacion del anexo técnico de los estandares minimos establecidos en la resolucion 1111

del 2017.
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Se da cumplimiento al diagndstico inicial con el resultado de la aplicacion de la herramienta
Excel (véase anexo 1) adecuada conforme al marco del anexo técnico encontrando la
empresa en rango de resultado critico, lo que da apertura y elementos para la formulacion del

plan de mejoramiento dispuesto a ser presentando al Ministerio de Trabajo.

Objetivo No 2. Establecer un plan de trabajo y/o mejoramiento para la implementacion del
sistema de gestion por las fases del ciclo PHVA de acuerdo con los resultados del
diagnostico inicial. EI cumplimiento de este objetivo permite dar respuesta al requerimiento
inicial de formulacion de un pan de mejoramiento en términos del ciclo PHVA que pueda
responder a los criterios de incumplimiento de la empresa frente a los estandares minimos e
garantia de calidad del sistema y organizar con acciones claras, recursos, tiempos y soportes
para su realizacion. Este plan ha contado con la participacion de la alta direccién para su

formulacion.

Objetivo No 3. Realizar un comparativo entre los conceptos generales y requisitos del
decreto 1072 del 2015y la NTC ISO 45001:2018 a través de revision documental y
bibliogréafica. Este objetivo se cumple para apoyar la vision de la empresa de no solo
establecer orientaciones para planificar el sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo (Ministerio de trabajo, 2015) reglamentario sino prepararse para la planificacion de
otros sistemas de gestion futuros, una vez se tenga la certeza de cumplimiento de los
requisitos de la legislacion colombiana. Se realiza una comparacion y analisis de los
conceptos genéricos delos dos esquemas y un analisis de los posibles requisitos o
aplicaciones del sistema de gestion del decreto 1072 del 2015 y la Norma Técnica

Colombiana.
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Objetivo No 4. Orientar la etapa de planificacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el trabajo - SG SST (Ministerio de trabajo, 2015), a través de indicaciones
practicas que respondan a los requisitos del decreto 1072 del 2015 y aportes de la NTC ISO
45001:2018. El desarrollo de este objetivo permitio un analisis minuciosos del decreto 1072
del 2015 y un acercamiento a los aportes para implementacion futura del sistema de gestion
de la NTC 450001:2018. Las orientaciones no solo permiten enriquecer el plan de mejora
sino que establecen los soportes y sugerencias que a criterio de la alta direccion deben
desarrollarse para el cumplimiento del requisito normativo. Inclusive presentan aportes en

caso que se quieran combinar los dos esquemas en su fase de planificacion.

7.2 Ejecucién del presupuesto
Para la realizacion del balance se presenta en paralelo el costo inicialmente planificado, se
establecen los costos adicionales y las razones por las cuales se modifican dichos costos. Se

especifia en la tabla No 7.
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Tabla 7
REQUERIMIENTO JUSTIFICACION Und COSTO ADICIONAL OBSERVA
PROPORCIO ES CIONES
NAL PARA
EL
PROYECTO
Equipo de cdmputo Procesamiento de 2 0 Ejecutado
$300.000.00
informacion.
Papeleria. Para el desarrollo del
trabajo
e Resma de papel. 5 $50.000.00 0 Ejecutado
e Toner para 3 0 Ejecutado
$75.000.00
impresora.
e  Esferos, 1 0 Ejecutado
$12.000.00
marcadores, lapiz clu
e Legajadores, 6 0 Ejecutado
$15.000.00
carpetas.
Impresora. Para sacar todos los 1 Ejecutado
documentos que se 0
necesiten  para el $150.000.00
desarrollo de la
investigacion.
Salidas de campo y Para el desplazamiento Var Reprogram
viaticos. en funcién del trabajo. ios. $100000 acion de
$450.000.00
reuniones

y visitas
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Exposicion de la Para la comunicacion de No
investigacion. los avances de Ila ejecutado
exposicion y  del $150.000.00
resultado final y
documentacion escrita
Internet Para  favorecer el 1 No
proceso de $350.000.00 ejecutado
investigacion.
TOTAL $1.282.000= $782.000=
FINANCIACION
CLASE DE FINANCIACION. PORCEN
VALOR.
TAJE
Institucional 50% $641.000= 391.000
Investigadora 50% $641.000= 391.000
TOTAL 100% $1.282.000= 782.000

RELACION DE RECURSOS DISPONIBLES

Instalaciones fisicas.

Para el desarrollo del

trabajo.

Oficina de la gerencia.

Material del Sistema
de gestion de

seguridad y salud en

Para el desarrollo de la

investigacion.

el trabajo
Material Para el acceso a la Biblioteca Virtual de la
Bibliografico documentacion Universidad y otras

relevante  para el

trabajo.

bibliotecas.
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7.2.1 Analisis financiero.

La investigacién permite la ejecucion del presupuesto y la anulacion de rubros no ejecutados.
Sin embargo, los beneficios mas alla de lo financiero permitieron establecer le punto de
partida para planificacion y coordinacion del sistema de gestion SST en la empresa. El

presupuesto se ejecutd en un 85% de lo establecido.

7.2.2 Ejecucion del cronograma

Tabla 8

Actividades
Semestre 1 -2018 Semestre 2-2018
1 1
MES 2 3 4 5 6 8 9
0 1
Primer momento de la planeacion a la
realidad.
Definicion del problema [ X | X | X | X
Construccion de los antecedentes X X X X X
Descripcion del problema X X X X X
Formulacién del problema X X X X X
Justificacién X X X X X
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Marco referencial

Marco tedrico

Estado del arte

Marco legal

Disefio metodoldgico

Segundo momento. momento

metodoldgico

Correcciones segun indicaciones del

tutor

Tercer momento. momento técnico

Disefio de los instrumentos

Aplicacion de los instrumentos

Analisis y consolidacion de la

informacioén

Cuarto momento. momento sintético

Elaboracion de informe de resultados

Elaboracion de las conclusiones

Presentacion del proyecto final

Sustentacidn del proyecto
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Convenciones

Cronograma cumplido X

cronograma pendiente

Tabla elaborada por la autora

8. Conclusiones y recomendaciones

8.1 Analisis de impacto

A continuacion se presentan los impactos alcanzados en la presente investigacion

Impacto esperado No 1: Acercamiento real y objetivo a la realidad del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el trabajo en JASATA Construcciones.

Indicador: Porcentaje de evaluacion de los requisitos del anexo técnico de la resolucion 1111

del 2017 (Ministerio de trabajo, 2017).

Resultado: 63 *63/100=100% Impacto alcanzado.

Impacto esperado No 2. Porcentaje de formulacion del plan de mejoramiento sobre el total de
tareas en las fases del ciclo PHVA resultantes del diagnostico general. Resultado: 4 Fases

ciclo PHVA= 100% (impacto alcanzado)

Impacto esperado No 4.Cobertura de revision los requisitos del SG SST, Libro 2, parte 2,

titulo 4. Capitulo 6 del decreto 1072 del 2015y aportes de la ISO NTC 45001:2018.

Indicador 1. Porcentaje de cobertura de revision de los requisitos del capitulo 6 del decreto

1072 del 2015. Resultado: 42*42/100= 100% (Impacto alcanzado).

Indicador 2. Porcentaje de cobertura de revision de los 10 capitulos de la NTC ISO

45001:2018.
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Resultado: 10*10/100=100%. (Impacto alcanzado).

8.2 Conclusiones

Se cumplieron los objetivos planteados para la investigacion otorgando elementos de
valor para la planificacion del sistema de gestion en la empresa objeto de
investigacion.

La revisién bibliografica y desarrollo de instrumentos acompafiados por la gerencia de
la organizacion fungieron como método apropiado para el desarrollo de la
problematica y respuesta frente a las necesidades de mejora del sistema de gestion.
Las orientaciones para la planificacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo con los requisitos normativos del Decreto 1072 del 2015 como punto de
partida, tendra un efecto en la mejora de las condiciones de la seguridad y salud de
sus trabajadores de JASATA Construcciones ya que de las orientaciones para la
planificacion se desprende un trabajo para la construccion de marco documentado y
estratégico para la realizacion de acciones futuras. Asi mismo los aportes de la NTC
45001:2018 permiten establecer otro punto de partida para la preparacién a otros
sistemas de gestion con fines estratégicos a futuro.

La problematica planteada genera un punto de partida para el desarrollo de nuevas
investigaciones y planificaciones guiadas mas alla de los elementos normativos para
adentrarse en esquemas de seguridad y salud en el trabajo de corte voluntario como

decision estratégica de la gerencia con fines de certificacion a largo plazo.
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La investigacién constituye un aporte valioso para el desarrollo de acciones de la
seguridad y salud en el trabajo para pequefias empresas que desarrollan acciones
aisladas en cumplimiento de requisitos aislados.

Se establece que los requisitos de integracion del decreto 1072 del 2015 y los
requisitos de la estructura de alto nivel son conjugables y complementarios lo que
permite sus desarrollo y doble cumplimiento. Lo anterior, teniendo en cuenta que
todos los sistemas de gestion que poseen orientacion para la aplicacion voluntaria
poseen dicha estructura.

La participacion de la alta direccion en la presente investigacion permite la
construccion de las orientaciones para la planificacion y paralelamente la aplicacion
de dichas orientaciones en la planificacion misma del sistema de gestion,
favoreciendo el desarrollo oportuno y trabajando en funcién del riesgo respecto del
atraso que se registra como producto de la fase diagndstica y se lleva al plan de
mejoramiento.

Las investigaciones que se desarrollan de manera aplicada en las organizaciones le
permiten al estudiante no solo apropiar los conocimientos adquiridos en el ejercicio
académico sino adentrarse en la realidad organizacional y realizar un aporte consciente
y real de acuerdo con la lectura diagndstica del contexto y sus propias necesidades.
Es claro que las pymes deben tratarse de una manera diferente desde el momento
mismo en que se diagnostica ya que poseen un contexto, una realidad y
comportamiento diferente y no se pueden comparar con grandes estructuras que

sobresalen en tamafio, areas y nimero de colaboradores.
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Independiente del sistema de gestidn que se desarrolle sea este de corte obligatorio
como el que nos cuestiona o sea de estructura de alto nivel con caracter voluntario
debe existir preparacion para su abordaje y adaptarse a las caracteristicas de las

empresas, los requisitos legales y la orientacion de la alta direccion.

8.3 Dificultades

En el desarrollo metodoldgico y consecucion de resultados se presentan dificultades de

concertacion de tiempos con la empresa para la aplicacion y desarrollo de instrumentos, asi

como, por el acceso y disponibilidad de la informacién.

8.4 Recomendaciones

Para la continuidad del proyecto y desarrollo de las fases de investigacion es
importante establecer nuevos horizontes y seguimiento permanente para una correctaa
planificacion del sistema de gestién conjugando el plan de mejoramiento y los
requisitos del Decreto unico reglamentario del Sector Trabajo (Mintrabajo, 2017),
favoreciendo la eficacia en la realizacion de dicho sistema.

Para otras investigaciones es importante la generacién de un diagnostico que derivado
de los requisitos de obligatorio cumplimiento de la NTC ISO 45001:2018 sirva como
herramienta de implementacidn de pequefias empresas que por sus caracteristicas y
alcance de las actividades deben cumplir con los requisitos normativos y pueden optar
por la certificacion en esquemas internacionales de la envergadura de la NTC 45001.
Como herramienta complementaria al trabajo realizado y con miras al
aprovechamiento, es importante que en JASATA construcciones se realice

paralelamente la integracion de los requisitos del decreto 1072 del 2015, libro 2, parte



Orientaciones para la planificacion del SG- SST 144
2, titulo 4. Capitulo 6, con los del sistema de gestion de calidad existente , lo que
apoyaria en mayor medida el aprovechamiento futuro de la estructura de alto nivel de
la ISO NTC 45001:2018.

- Lainvestigacién podria tomarse como punto de partida para que las pequefias y
medianas empresas que poseen sistemas de gestion incorporen los resultados de la
investigacién y alcancen con mayor apropiacion y facilidad los resultados previstos.

- Lainvestigacion podria ser el punto de partida para el desarrollo de nuevos trabajos
de investigacion en los que el tiempo y el alcance les permitan orientarse a la

obtencion de resultados tangibles de planificacion y ejecucion.
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ANEXO 1. Aplicacion del anexo técnico de los estandares minimos, resolucion 1111 del

2017. (Ver archivo anexo)
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