Propuesta de Plan Estratégico de Seguridad Vial como Herramienta de Reduccién

de Accidentes Viales para la Empresa de Transportes Ignacio Avellaneda

Adelaida Cardona Montes, Olga C. Joya Gonzalez y Yeimy S. Vanegas Grijalba

Facultad de posgrados,

Universidad ECCI.

Curso 4963: Seminario de investigacion

Mg. Luz Marleny Moncada Rodriguez

24 de enero de 2022



Dedicatoria
Este proyecto esta dedicado a nuestros padres, que siempre estan ahi con una
palabra de aliento y apoyo incondicional, con su carifio y comprension nos han sabido
formar, inculcando en nosotros buenos habitos y valores. También a nuestros seres mas
cercanos que han hecho parte de este proceso brindandonos los mejores consejos,

guiandonos y compartiendo con nosotras sus conocimientos.



Agradecimientos

En primera instancia agradecemos a nuestros formadores; personas que se han
esforzado por ayudarnos y guiarnos en este proyecto, que con base en su experiencia y
sabiduria han direccionado nuestros conocimientos con el fin de poder realizar este
proyecto.

Agradecemos a nuestros familiares y amigos por estar presente y apoyarnos en

cada decision, pues, no ha sido sencillo el camino, pero gracias a su inmenso apoyo y sus
palabras de motivacion hemos logrado grandes cosas. Les agradecemos y deseamos lo

mejor.



Tabla de Contenido

1. Problema de Investigacién
1.1. Descripcion del Problema
1.2. Formulacién del Problema
2. Objetivos

2.1. Objetivo General

2.2. Obijetivos Especificos

3. Justificacién y Delimitacién
3.1. Justificacion

3.2. Delimitacién

3.3. Limitaciones

4. Marco de Referencia

4.1. Estado del Arte

4.2. Marco Tedrico

4.3. Marco Legal

5. Marco Metodolégico de la Investigacién
5.1. Anadlisis de la Informacion
5.2. Propuesta de Solucioén

6. Resultados

6.1. Diagndstico Inicial

6.2. Investigacion

6.3. Analisis de Resultados
6.4. Realizacién de Propuesta

Analisis Financiero
Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

Recomendaciones

Referencias

13
13
15
17
17
17
18
18
20
21
21
21
34
55
63
63
64
66
66
81
82
108
140
142
142
147
151



Pag.

indice de Tablas

Tabla 1 Aplicacion de Diagrama de Gantt 64
Tabla 2 Alternativas de solucion 85
Tabla 3 Nivel de Priorizacion de Riesgos Mediante la Aplicacion de la GTC45 92
Tabla 4 Datos Generales de la Empresa 124
Tabla 5 Colaboradores que Trabajan en la Organizacién 125
Tabla 6 Clasificacion de Personal Segun su Rol en la Via 126
Tabla 7 Cantidad de vehiculos dentro de la organizacion 126

Tabla 8 Presupuesto implementacion de PESV 139




indice de Figuras

Figura 1 Muertes por Accidente de Trafico por Region

Figura 2 Cifras de Accidentes que Generaron Fatalidades y Lesiones
Figura 3 Factores que Componen el Cuadro Accidentolégico

Figura 4 Encuestas Implementadas a Colaboradores

Figura 5 Determinacion del Nivel de Deficiencia

Figura 6 Determinacion del Nivel de Exposicion

Figura 7 Determinacion del Nivel de Exposicion

Figura 8 Significado del Valor del Nivel de Probabilidad

Figura 9 Determinacion del Nivel de Consecuencia

Figura 10 Determinacion del Nivel de Riesgo

Figura 11 Significado del Nivel de Riesgo

Figura 12 Aceptabilidad del Riesgo

Figura 13 Matriz de Identificacion y Valoracion de Riesgos Implementada
Figura 14 Estructura Organizacion Actual de la Empresa

Figura 15 Lista de Verificacion de Cumplimiento Normativo en Sequridad Vial

Figura 16 Resultado Experiencia de Conductores

Figura 17 Resultados Encuestas en Relacion a la Documentacion
Figura 18 Resultados Encuesta Sobre Senalizacion

Figura 19 Resultados Encuesta Sobre Infraestructura

Figura 20 Resultados de Encuesta con Respeto a Senderos Peatonales
Figura 21 Resultados de Encuesta de Limites de Velocidad

Figura 22 Resultados de Encuestas sobre Capacitacion de Personal
Figura 23 Resultados de Encuesta sobre Frecuencia de Recorridos
Figura 24 Resultados de Encuesta de Tiempos de Desplazamientos
Figura 25 Resultados de Encuesta Estado de Vehiculos

Figura 26 Resultados de Encuesta Uso de Epps

Figura 27 Resultados de Encuestas de Accidentes de Transito

Figura 28 Resultados de Encuestas de Tipos de Accidentes Viales
Figura 29 Resultados de Encuesta de Factores de Riesgo

Figura 30 Resultados de Encuestas de Causas de Riesgo

Figura 31 Resultados de Encuestas de Controles y Revisidon a Vehiculos
Figura 32 Resultados de Encuesta Propuestas de Reduccion de Accidentes
Figura 33 Consideracion Inicial de PESV

Figura 34 Acta de Conformacién de Comité de Seguridad Vial

Figura 35 Politicas de Seqguridad Vial

Figura 36 Identificacion y Valoracion de Riesgos Viales

18
19
50
70
74
74
75
75
76
76
7
77
78
79
82
94
95
96
97
98
98
99
100
100
101
102
102
103
104
105
106
107
108
118
123
130



indice de Anexos

Pag.

Anexo 1 Encuestas realizadas a colaboradores 2
Anexo 2 Implementacién de la matriz de riesgo GTC 45 2
Anexo 3 Lista de verificacion de cumplimiento normativo en seqguridad vial diligenciada 2




Introduccién

Para la microempresa Ignacio Avellaneda es importante realizar la propuesta
inicial del Plan Estratégico de Seguridad Vial, con base en lo establecido en la resolucion
1565 de 2014 del Ministerio de Transporte, adquiriendo compromiso y responsabilidad
con la sociedad frente a la seguridad vial durante el desarrollo de su actividad econdémica,
dado que su funcidn principal es el transporte de carga pesada a nivel Nacional. Se busca
reducir accidentes de transito e indices de mortalidad en la via, puesto que uno de los
factores mas importantes que influyen sobre la materializacion de riesgos en la via es el
conducir con exceso de cansancio o suefo y fallas mecanicas en los vehiculos.

De acuerdo con la informacion entregada en el Plan Nacional de Seguridad Vial
2013-2021, la Organizacion Mundial de la Salud — OMS senala que anualmente fallecen
mas de 1,24 millones de personas por accidentes viales y que diariamente se alcanzan
hasta los 3.000 fallecidos; ademas, entre 20 y 50 millones de personas llegan a tener
sufren de lesiones y traumas por esta misma causa. (OMS, 2018)

Ahora, se identificd que probablemente tras el cierre por la cuarentena decretada
por el Gobierno Nacional en el afio 2020 se produjo una reduccion en los indices de
mortalidad del 18,2% a causa de los accidentes de transito en el pais; pero, de acuerdo
con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, entre los meses de enero y julio del afio 2021
se presentaron 3.934 muertes a causa de accidentes de transito en las carreteras del
pais, representando un incremento del 47,73 % con respecto al mismo periodo del afio
2020 que registro 2.663 muertes. (Infobae, 2021)

Para el afo 2021 hubo un incremento del 38% de personas fallecidas por
accidentes transito, pasando de 160 muertes en el primer semestre de 2020 a 221

muertes reportadas en el primer semestre de 2021, este aumento se atribuye al



restablecimiento de la economia en las principales ciudades del pais, asi como también a
las malas condiciones en las que se encuentran varias vias del pais. (Oréstegui, 2021)

La propuesta de este Plan Estratégico de Seguridad Vial requiere utilizar una
metodologia de estudio descriptivo el cual por medio de la observacion, entrevistas y
aplicacion de encuestas se analice la informacion, aplicando la guia metodoldgica que
completa la resolucién 1231 del 2016, con el fin de obtener un diagndstico mas acertado
en materia de seguridad vial y lograr cumplir con la normatividad actual vigente.

A medida que se desarrolla el trabajo se identifica que existen limitaciones ya que
la empresa es relativamente nueva y no cuenta con informacion documental disponible en
bases de datos, reportes ni registros historicos, los cuales impiden realizar un analisis
adecuado durante el desarrollo de las actividades, por lo tanto, esta se debera adquirir a
partir de informacién primaria a través de entrevistas y lo observado durante la operacion
de la organizacion.

El desarrollo de este Plan se hizo a través del método Gantt el cual permite
estructurar el objetivo general del Plan, objetivos especificos y por medio de estos las
actividades que contribuyen a realizar la propuesta del PESV para la microempresa
Ignacio Avellaneda. Asi mismo, se investiga el marco de referencia para la estructura del
proyecto ademas de establecer; métodos de investigacion, analisis y desarrollo del
objetivo principal de la investigacién, analisis financiero e informacion adicional que sirve
de apoyo para la elaboracién e implementacion del PESV por parte de la empresa Ignacio

Avellaneda.
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Resumen

La actual investigacion tiene como propdsito plantear una propuesta inicial del
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) para la empresa de transportes de carga
pesada Ignacio Avellaneda. Se llevo a cabo la implementacion de un paradigma y método
de investigacion mixto donde se realiza la recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos
como; diagndstico de la organizacion, recopilacion de investigaciones relacionadas con la
implementacion del plan de seguridad vial, panorama a nivel nacional e internacional
sobre riesgos viales y analisis de la informacion recopilada (encuestas e investigaciones).
A partir de lo anterior, se obtiene como resultado; que la organizacién cumple la
normatividad colombiana en un 37,5% y tiene varios aspectos a mejorar desde el registro
y la documentacién de sus procesos como activar la gestion del riesgo en seguridad vial y
la implementacion del PESV; ademas, es importante tener informacion documentada y
registros sobre accidentes o incidentes que se pueden presentar y que son importantes
registrar para tener un precedente de lo acontecido, dado que este fue uno de los
aspectos que limité la investigacion del trabajo. Finalmente, se desarrolla la propuesta del
PESV siguiendo los lineamientos y metodologias relacionadas en la normatividad
colombiana vigente, en especifico la Resolucion 1565 de 2014, con el fin de garantizar la
reduccion de riesgos viales a los que se ven expuestos los conductores de la
organizacion, proponiendo la planificacion y ejecucion de estrategias como la prevencién
y mitigacién de estos, a través de procedimientos y medidas que permitan que las
actividades desarrolladas por los conductores se realicen de manera segura y confiable,
incentivando la cultura y educacion vial, el buen comportamiento humano y la
responsabilidad vial.

Es de resaltar que la norma es una guia que facilita el desarrollo del plan y permite

mejorar aspectos que generan riesgos tanto en la empresa como en la via; también,
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ayuda a tener un panorama mas claro sobre que influye en los altos indices de
accidentalidad y cuales son aquellos riesgos que conllevan a que se presenten muertes o
lesiones graves en los conductores y peatones, por esta razon el poder contar con esta
herramienta, facilita aspectos que pueden generar incertidumbre entre los mismos
trabajadores, ya que con esta guia se aclaran y establecen parametros de solucion ante
un evento.

Ademas, como se ha mencionado en el documento la empresa Ignacio Avellaneda
no lleva mucho tiempo en el mercado, por lo cual su cantidad de trabajadores no es muy
alta, lo que facilita su implementacién y la creacion de estrategias que permitan reducir
posibles accidentes viales.

Palabras claves: seguridad vial, accidentes de transito, riesgo vial, actores de la

via, accidente e incidente.
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Abstract

The purpose of the current research is to propose an initial proposal of the
Strategic Road Safety Plan (PESV) for the heavy load transportation company Ignacio
Avellaneda. The implementation of a mixed research paradigm and method was carried
out where the collection of qualitative and quantitative data such as; diagnosis of the
organization, collection of research related to the implementation of the road safety plan,
national and international overview on road risks and analysis of the information collected
(surveys and research). From the above, it is obtained as a result; that the organization
complies with the Colombian regulations in 37.5% and has several aspects to improve
from the registration and documentation of its processes such as the implementation of
risk management in road safety, also the implementation of the PESV and have
documented information since this was one of the aspects that limited the research of the
work. Finally, the PESV proposal is developed following the guidelines and methodologies
related to current Colombian regulations, specifically Resolution 1565 of 2014, in order to
ensure the reduction of road risks to which the drivers of the organization are exposed,
proposing the planning and execution of strategies, procedures and measures that allow
the activities developed by drivers to be carried out in a safe and reliable manner,
encouraging culture and road education, good human behavior and road responsibility, it
is noteworthy that the standard is a guide that facilitates the development of the plan and
allows improving aspects that generate risks both in the company and on the road; It also
helps to have a clearer picture of what influences the high accident rates and what are the
risks that lead to deaths or serious injuries to drivers and pedestrians.

Key words: road safety, traffic accidents, road risk, road actors, accident and

incident.
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1. Problema de Investigacion

1.1. Descripcion del Problema

La responsabilidad y seguridad vial hace parte de una de las metas a cumplir por
parte de la Organizacién de las Naciones Unidas en su Objetivo 3 Salud y bienestar que
buscaba para 2020 (ONU, 2015), reducir un 50% la cantidad de muertes y lesiones
reportadas que han sido causadas por accidentes de transito en el mundo, lo anterior a
raiz del incremento de accidentalidad vial a nivel mundial que segun la Organizacion
Mundial de la Salud la cuarta causa de muerte mundial son las lesiones causadas por
accidentes de transito (OMS, 2018). En Colombia solo en el ultimo afio en el mes de
marzo, segun el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, de las 5743
muertes registradas, el 28,45% fue a causa de accidentes de transporte (Medicina Legal,
2021). Uno de los factores de accidentes de transito es el conducir con exceso de
cansancio o suefio, aunque en Colombia no hay datos poblacionales, se estima que la
prevalencia por somnolencia frente al volante se da entre el 15% y 30% de los accidentes
viales. En nuestro pais los efectos del hipersomnio afectan en mayor medida la salud de
los trabajadores por turnos excesivos como personal de salud, vigilantes nocturnos,
pilotos, militares, conductores entre otros (Medicina Legal, 2007). Segun un reporte del
Ministerio de Transporte en los ultimos 9 meses del afio 2020 se originaron 312 siniestros
viales, de los cuales el 66,03% fueron causados por exceso de velocidad, el 52,6%
causados en relacion por el no respeto de las senales de transito, el 34% por conducir en
estado de embriaguez y el 16,7% de los accidentes con muertes fatales fueron originados
por fallas mecanicas en los vehiculos. (Mintransporte, 2020)

Por lo anterior, en cumplimiento de los objetivos y metas de desarrollo sostenible
establecidas por la ONU, el gobierno nacional expidi6 el Plan Nacional de Seguridad Vial

el cual en su version 2011-2016 mediante la resolucion 1282 de 2012 el Ministerio de



14

Transporte recibié varios comentarios y sugerencias sobre ajustes que se deberian hacer
el Plan, por cual en el primer semestre de 2013 el Ministerio recopilé insumos utilizados
para complementar el Plan Nacional de seguridad, para lo cual se reunié con diferentes
actores viales y partes interesadas, y de esta manera se crea el PNSV 2013-2021. Con el
objetivo de “reducir el numero de victimas fatales en un 26% por accidentes de transito
para el ano 2021” (Mintransporte, 2015) el Ministerio de Transporte expide la Resolucion
1231 de 2016 que derogd la resolucion 1565 de 2014, por medio de la cual se establece
un documento guia y metodologia para emitir observaciones y avalar el desarrollo del plan
estratégico de seguridad vial en empresas del sector publico y privado permitiendo de
esta forma reducir la accidentalidad y vial y mejor la cultura y comportamiento humano en
las vias del pais. De igual forma también mediante la aplicacién de la Resolucion 1565 de
2014, estas empresas tienen una guia metodoldgica para elaborar e implementar los
planes estratégicos de seguridad vial segun los lineamientos del Ministerio de Transporte.
Sin embargo, es importante dar claridad que a partir del afio 2019, la Superintendencia de
Transporte emite el Decreto 2106 del 22 de noviembre, mediante el cual establece que a
partir de la fecha de publicacién de dicho Decreto no se considera necesario presentar y
tener aval del PESV por el ministerio de transporte, aunque aclara que esto no exime a
las empresas publicas o privadas generar y aplicar el plan de seguridad vial siguiendo los
lineamientos de la Resolucion 1565 de 2014 y la Resolucion 1231 de 2016 del Ministerio
de Transporte. (Supertransporte, 2021)

La microempresa Ignacio Avellaneda, ubicada en el municipio de Sibaté,
Cundinamarca, lleva 14 afios en el mercado, laborando como persona natural. Es una
empresa dedicada a la prestacion del servicio de transporte de carga pesada como
materiales de construccién a nivel nacional. En su momento el duefio de la empresa

trabajé como empleado independiente y con los afios de experiencia y la adquisicion de
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mas vehiculos de carga pesada, realiz6 la contratacion de conductores, surgiendo una
organizacion y la idea de conformar la empresa de transporte Ignacio Avellaneda.
Actualmente cuenta con 6 trabajadores, de los cuales 2 hacen parte del area
administrativa y 4 del area operativa, es decir, conductores.

Esta microempresa por ser una organizacion conformada recientemente, no
cuenta con procedimientos internos y externos de manejo, control y seguimiento segun el
tipo de actividad econémica que desarrollan. Dentro de estos procedimientos se incluye la
falta de implementacioén del plan estratégico de seguridad vial, donde los directamente
afectados son los conductores y actores viales como peatones, motociclistas, ciclistas,
que podrian verse involucrados en accidentes de transito ocasionados por la empresa.
Por lo anterior se busca garantizar el bienestar y salud de los colaboradores, ademas de
dar cumplimiento a un proceso de calidad exigido por clientes externos.

La propuesta del PESV para la organizacion, surge por la necesidad de reducir el
nivel de riesgo de accidentalidad de los colaboradores, con el animo de facilitar la labor de
las autoridades competentes en materia de revision técnica, emision de observaciones y/o
Aval del contenido del Plan Estratégico de Seguridad Vial. La persona natural José
Ignacio Avellaneda no desarrolla en estricto orden los lineamientos definidos en la
Resolucion No. 1231 de 2016 en estrecha relacion con las directrices de la Resolucion
No. 1565 de 2014 “Guia Metodoldgica para la Elaboracion del Plan Estratégico de
Seguridad Vial”. (Mintransporte, 2016)

1.2. Formulacién del Problema

Al existir un incremento de los mismos en los ultimos afios, reducir las muertes y
lesiones por accidentes de transito se ha convertido en una de la metas propuestas por la
ONU en su objetivo 3, para lo cual se han creado una serie de herramientas, directrices,

lineamientos y normatividad que obliga a diferentes sectores a velar por la salud y
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seguridad vial de la personas y los actores viales ¢ Se puede reducir el nivel de
accidentalidad de la empresa Ignacio Avellaneda, previniendo y controlando las lesiones
fisicas originadas por accidentes de transito que se presentan durante su operacion,

mediante la propuesta del Plan Estratégico de Seguridad Vial?
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2. Objetivos
2.1. Objetivo General
Realizar propuesta de Plan Estratégico de Seguridad Vial como herramienta de
reduccion de accidentes viales en la empresa de transportes Ignacio Avellaneda mediante
la implementacién de la Resolucion No. 1565 de 2014.

2.2. Objetivos Especificos

® Diagnosticar el estado actual de la empresa a partir de la revision y recopilacion de
informacion disponible enfocado en seguridad vial.

e Contextualizar aspectos normativos nacionales relacionados con seguridad vial y

analizar la informacién disponible dentro de la empresa sobre estructura

organizacional, procedimientos y posibles riesgos.
® Realizar la propuesta de PESV segun guia metodoldgica para la elaboracion del Plan

Estratégico de Seguridad Vial.
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3. Justificacion y Delimitacién

21. Justificacion

Para la microempresa Ignacio Avellaneda es importante proponer el Plan
Estratégico de Seguridad Vial y en un futuro poder implementar este sistema, teniendo en
cuenta que de acuerdo a estudios realizados por la Organizacién Mundial de la Salud se
estima que aproximadamente cada afo se pierden 1,35 millones de vidas como
consecuencia de los accidentes de transito, reportandose de 20 millones a 50 millones de
casos de personas sufren de lesiones traumaticas no mortales, que en su mayoria
originan casos de discapacidad. (OMS, 2018)
Figura 1

Muertes por Accidente de Trafico por Region

REPORTED DATA MODELLED DATA®
RATE PER 100 000 RATE PER 100 000
WHO REGION n POPULATION n POPULATION
AFRICAN REGION 52302 112 234768 322
REGION OF THE AMERICAS 139 466 155 142252 15.8
SOUTH-EAST ASIA REGION 143 977 8.4 285020 16.6
EASTERN MEDITERRANEAN REGION 7692 141 175 668 322
EUROPEAN REGION 113 346 12.8 117997 134
WESTERN PACIFIC REGION 135316 16 7830 15.6
GLOBAL 661 319 10.1 1234026 18.8

* Adjusted for 30-doy definition.

Nota. Datos expresados en unidades de millon.
Fuente: Reproducida de global status report on road safety, de OMS, 2018,

https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/road-traffic-injuries.

A nivel nacional para lo que corre del afio 2021 entre los meses de enero a
septiembre el 54% de los accidentes viales con lesiones y el 4% de accidentes fatales

estan relacionados con transporte de carga, considerandose estas cifras bajas a



comparacion de otros actores viales como el caso de los motociclistas y peatones que
presentan cifras mas altas de nivel de accidentalidad fatal con un 60% y 22%
respectivamente. (Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2021)

Figura 2

Cifras de Accidentes que Generaron Fatalidades y Lesiones

Septiembre

19

USUARIO DE LA Via Bicicleta Mag. Mag. Motocicleta Mo Objeto  Otros  Sininfo, Transporte Transporte  Transporte Total
agricola  industrial aplica fijo decarga de pasajeros individual .

2 Usuario de moto 1 100 1 7 2160 811 817 238 164 1137 597 5498 11541
O‘?:- Conductar a2 9 4 1713 520 700 214 131 922 467 4386 9204
Pasajero 18 2 2 441 222 17 24 ] 215 0 1122 2337
X Peaton 36 1 5 1324 12 116 234 195 1168 30m
Usuario de Vindividual 10 1 1 105 292 186 12 E] 265 101 728 1705
‘ Pasajero 1 1 25 208 116 1 53 56 303 957
.? Conductor 10 80 &5 70 1 112 45 335 748
Usuario de bicicleta 14 2 374 72 33 5 16 162 155 630 1463
. Conductor 13 z 365 71 33 5 16 56 154 618 1433
ﬁ Pasajero 9 1 ] 12 20
Usuario T.Pasajeros 3 7 513 56 1 3 57 30 40 710
$_ Pasajero 1 4 505 a8 3 a7 26 32 667
Conductor 2 3 3 ] 10 4 8 43
@ Usuario T.Carga 14 101 21 E 2 36 3 15 200
Conductor 13 47 14 4 2 10 115
Pasajero 54 13 3 85
& Sin Informacion 2 2 54 1 1 60
Sin Informacion 50
Pasajero 2 2 4 10
Usuario de otros 2 9 1 1 4 4 2 3 3
Conductor 2 g 1 4 3 z 3 27
Total 1 183 15 13 3988 1801 114 274 362 1896 1087 aoe7 1280

Nota. Datos estadisticos a septiembre de 2021.

Fuente: Reproducida de principales fallas técnico — mecanicas relacionadas en siniestros viales, de

la Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2021, https://ansv.gov.co/es/prensa-comunicados/5680.

Por lo anterior, para la empresa Ignacio Avellaneda el Plan Estratégico de
Seguridad Vial garantiza mejores condiciones laborales para sus trabajadores, mayor

seguridad en la via y la reduccion de accidentes de transito, ademas garantizar a los

clientes externos que la empresa estda comprometida con la seguridad de todas sus partes

interesadas, de esta manera aportando en la disminucion del nivel de accidentalidad en

las vias del pais. Teniendo en cuenta que el Plan Vial es un requisito normativo para las
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empresas que operan bajo esta modalidad, se realiza una propuesta del mismo el cual le
permitira en un futuro realizar el disefio e implementacién del mismo, generando mayor
posibilidad de crecer dentro del sector, beneficio econdmico y la oportunidad de ser mas
competitiva, sin dejar a un lado que ademas de ser un requisito legal, es una obligacion y
un compromiso con sus colaboradores, realizar la implementacién de la guia
metodoldgica para la elaboracion del plan estratégico, expedida por el Ministerio de
Transporte en el ano 2014 bajo la Resolucion 0001565 del 6 de junio de 2014 y adoptada
mediante la Resolucion 0001231 del 05 de abril de 2016.

La actual investigacion aporta a la organizacion una primera vista y diagnéstico de
la importancia y los beneficios que trae la implementar el plan estratégico que trae como
beneficios la generacién de mas empleo, mayores ingresos y crecimiento de la misma.
Ademas, por el poco tiempo que lleva en el mercado, contar con un PESV genera mayor
confianza para los clientes y mejores condiciones laborales para sus trabajadores. Asi
mismo, este trabajo busca que la organizacién genere mayor conciencia sobre la
importancia de los habitos y conductas que adquieren las personas debido a la monotonia
en sus actividades, por eso, cuando se realizan actividades y controles continuamente a
los trabajadores, se esta buscando la reduccion de accidentes de transito, razon por la
cual la empresa debera estar comprometida con el mejoramiento continuo, garantizando
la seguridad de los conductores, ademas se considera que con el pasar de los afos este
servira para que las demas entidades, organizaciones o empresas publicas y privadas
busquen un mayor desempeno en materia de Seguridad.

2.2 Delimitacion

La propuesta del plan estratégico tendra una cobertura en todos los recorridos a

nivel nacional (ida y vuelta) que realice la empresa de transporte de carga pesada Ignacio

Avellaneda, con sede principal en el Municipio de Sibaté - Cundinamarca, este documento
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que hace parte del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo, sera evaluado
y actualizado junto con el mismo, una vez al afo, es decir, la version actual de la
propuesta del PESV tendra una vigencia entre el periodo 2021-2022 para ser
complementado, avalado e implementado.
2.3. Limitaciones
La actual investigacion comprende el disefio del PESV, su implementacién y
ejecucion requiere de inversiones financieras y recursos humanos no disponibles
actualmente, abarca desde el personal administrativo hasta el personal operativo que hoy
en dia labora en la empresa. La recopilacion y el analisis de la informacion, depende de
su disponibilidad, ya que la empresa no cuenta con bases de datos ni reportes del
desarrollo de actividades, esta se debera adquirir a partir de informacion primaria a través
de entrevistas o lo observado durante su operacion.
4. Marco de Referencia
41. Estado del Arte
4.1.1. Nacional
4.1.1.1. Diseno inicial del programa de seguridad vial para la
prevencion y mitigacion de los accidentes de transito en UME mitigacion

de los

Universidad ECCI, Malagén S. y Cardenas Y., afio 2021.

Esta investigacion buscaba realizar un disefio basico de un programa de seguridad
vial para la microempresa (UME) empresa que presta servicios al sector de hidrocarburos,
lo anterior a través de acciones que permitieran cumplir con la normatividad vigente
relacionada con la seguridad vial, llegando a la conclusién que hay problematicas y

factores que no se tienen en cuenta al momento de iniciar a elaborar un trabajo, por lo
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cual la ejecucion del plan es mas compleja si desde su elaboracion no se tienen en cuenta
las diferentes variables. Esta investigacion permite ver desde diferentes puntos de vista
que falencias y fortalezas se deben tener en cuenta para el adecuado desarrollo de la
propuesta de plan estratégico de seguridad vial y los factores que pueden influir sobre el
mismo, de esta manera desarrollar los objetivos de la investigacién segun el sector
productivo o servicio que presta la organizacion.

El estado del arte para este proyecto se basoé en la recopilacion de diferentes
articulos y trabajos de grado, los cuales son investigaciones realizados en temas de
implementacién y revision en Planes Estratégicos de Seguridad Vial tanto nacionales
como internacionales, ademas cabe resaltar que con la revision de los diferentes
documentos se puede identificar las problematicas principales y contribuir a la educacién
vial, asi como encontrar estrategias que busquen reducir el nivel de accidentalidad vial a
nivel nacional. Estados del arte a nivel nacional
4.1.1.2. Revisiéon y Actualizacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial del

parqueadero El Rompoy para el afio 2020.

Universidad ECCI, Cespedes A., Madrid J. y Soriano V., afio 2020. Este trabajo
en primera instancia buscaba revisar y actualizar el Plan Estratégico de Seguridad Vial del
parqueadero El Rompoy, teniendo en cuenta los requisitos legales vigentes para ese ano,
las diferentes capacitaciones y el desarrollo organizacional en el cual los empleados
puedan tener mas habilidades en el ejercicio de conducir, por lo anterior se concluyé que
es importante realizar seguimiento y control al plan continuamente con el fin de dar
cumplimiento a la normatividad vigente, ademas se resalta la importancia de hacer la
respectiva verificacion, evaluacion y actualizacién normativa, ya que debido a estas
herramientas se logra una identificacion oportuna del estado de cumplimiento de los

diferentes items calificados, asi como las actividades que se pueden desarrollar e
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implementar con el fin de disminuir riesgos viales identificados, frente a los cuales se

pueden ver expuestos los trabajadores. Este trabajo permite dentro de la actual

investigacion tener en cuenta los requisitos normativos minimos con los que debe contar

la propuesta de plan estratégico para asi de esta forma dar cumplimiento a la

normatividad colombiana.

41.1.3. Elementos para el Diseno del Plan Estratégico De Seguridad Vial para La
empresa AGGREKO Colombia S.A.S.

Universidad ECCI, Bohérquez L. y Guerrero F., afio 2017.

Principalmente esta investigacion estaba encaminada en generar elementos de
disefio que brindaran un aporte en la creacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial para
la empresa Aggreko Colombia S.A.S buscando establecer lineamientos generales en
cuanto a la educacion y responsabilidad social; ademas, plantear estrategias que
garantizaran la reduccién de tiempos para minimizar las pérdidas de tiempo al momento
de elaborar el plan estratégico de la organizacion y que a partir de este, se pudiera lograr
el descenso en los accidentes laborales de los conductores de la compainiia, impactando
positivamente con menos incapacidades laborales y menos gastos de reparacién de los
vehiculos. Por lo anterior se llegd a la conclusion; que, al obtener los elementos para el
disefo del plan, este brinda pautas muy importantes a la empresa los cuales aportan en la
implementacién del Programa de Seguridad Vial, asimismo, el cumplimiento de las leyes
de transito aprobadas durante el periodo 2007-2010 en Uruguay y su impacto. Esta
investigacion sirve como herramienta para proponer controles y seguimiento del plan de
seguridad vial, aportando en la reduccion de riesgos viales que se pueden presentar en la

organizacion.
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4.1.1.4. Manual de estrategias para la prevencién y disminucién de la
accidentalidad por riesgo en seguridad vial, en una empresa del sector
laboratorios ambientales ubicada en la ciudad de Bogota D.C.
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, Balaguera A. y Castafieda J., afo 2019.
Este trabajo se identifica que su objetivo es disefiar un manual de estrategias, con
el fin de disminuir los indices de accidentalidad generados por los riesgos que se
presentan en la via, a partir de la identificacion de estos, del analisis de la informacion
obtenida y del manual, de tal manera que se logre cumplir con el objetivo de este estudio,
a partir de esta investigacion de tipo cualitativo se pudo concluir que la organizacién
analizada carece de conciencia vial y a pesar de conocer las técnicas y comportamientos
correctos en una via, no se tiene la conciencia de que una accion adecuada puede salvar
muchas vidas y es que acciones como exceso de confianza y falta de interés al hablar de
seguridad vial puede aumentar el riesgo de accidentes dentro de esta organizacion, en
cuanto a la identificaciéon de riesgos y peligros se identifica una desactualizacion de la
informacién dentro de la empresa; y que como ultima medida se implementa un manual
con estrategias que buscan reducir la accidentalidad. Esta investigacién sirve como
herramienta para implementar el manual desarrollado y poder adaptarlo a la organizacion
que se investiga en este trabajo.
4.1.1.5. Diagnéstico para la implementacién del plan estratégico de
seguridad vial (PESV) en la empresa Cesar Castafio Construcciones S.A.S.
Institucién universitaria Politécnico Grancolombiano de Medellin, Gbmez A. y Toro
K., afio 2020.
Esta investigacion se construyd una linea base que sirviera para la
implementaciéon del PESV, a partir del analisis de factores humanos, vehiculos e

infraestructura segura, teniendo como resultado la documentacién de acciones y
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actividades realizadas por la organizacién, creando habitos, comportamientos y conductas
de los actores viales que hacen parte de la empresa y realizar un analisis sobre el
contexto de la esta con respecto al conocimiento sobre normas de seguridad. De lo
anterior se concluye que la empresa estudiada debera implementar acciones de mejora
de acuerdo a lo indicado en la resolucién 1565 de 2014, garantizando el bienestar de los
trabajadores implementando el plan estratégico de seguridad vial como instrumento de
impacto directo que mejora la calidad de vida de los colaboradores. Esta herramienta
sirve como guia para el desarrollo de la actual investigacion tomando como base las
metodologias de recopilacién y analisis de informacién utilizada.

4.1.1.6. Elaboracién del plan estratégico de seguridad vial con base en

la resolucién 1565 de 2014 en el area de servicios administrativos de la

empresa grupo Legis S.A.

Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas, Pena F. y Sandoval S., afo 2017.
Este trabajo de grado tiene como objetivo la elaboracion del plan estratégico de

seguridad vial con base en la resolucion 1565 de 2014 en el area de servicios
administrativos de la empresa Grupo Legis, su poblacion de estudio estuvo enfocada en
las zonas administrativas las cuales desarrollaban labores tanto dentro como fuera de las
instalaciones que implican el uso de vehiculos, tanto el uso de montacargas en las
operaciones internas, como el uso de motocicletas en las operaciones externas (servicio
de mensajeria). Se realiz6 un diagnostico empresarial cuantitativa a través de encuestas,
con el fin de determinar y analizar las actividades que realizan; tipos de desplazamiento,
medidas de seguridad vial, entre otras; ademas, se us6 una matriz de riesgos buscando
evaluar los peligros y riesgos presentes en la empresa. Este diagndstico empresarial
arrojo que la percepcion de la mayoria de los trabajadores (conductores) es el mal estado

de la infraestructura vial, otro aspecto significativo que indican los conductores son el
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cansancio, fatigas y estrés por los kilbmetros tan largos que deben recorrer y el estado de
la via. Ahora, la empresa Grupo Legis S.A. se compromete a implementar la politica de
seguridad vial que se fij6 y planted dentro de los planes de accion, buscando dar
cumplimiento a los objetivos planteados durante la elaboracion del plan de seguridad vial.
Este trabajo permite tomar como referencia aquellos aspectos relevantes que deben ser
tenidos en cuenta para que los colaboradores den su punto de vista frente a los riesgos
viales y la oportunidad de recopilar informacion sobre que mejoras se pueden
implementar dentro de la organizacién para una mejor seguridad vial.

41.1.7. Diseino del plan estratégico de seguridad vial de la empresa

TNC Logistica Transcontainer S.A.

Universidad Distrital Francisco José De Caldas, Rios A., afo 2017.

Esta investigacion se plante6 como objetivo la elaboracién del disefio de un plan
estratégico de seguridad vial para la empresa TNC Logistica Trancontainer S.A el cual
tiene como fin contribuir en la prevencion de la accidentalidad y cumplir con los
requerimientos legales del decreto 1565 del 2014. Se identifica que la metodologia
utilizada para el desarrollo de este trabajo es un estudio descriptivo, el cual, por medio de
la observacion, entrevistas y la aplicacion de encuestas, permite obtener y analizar la
informacion aplicando la guia metodolégica que documenta la resoluciéon 1231 del 2016,
el cual permita tener un diagnoéstico mas acertado en materia de seguridad vial. Ahora,
como herramientas de investigacion se tienen las entrevistas y encuestas realizadas a las
diferentes areas de la empresa, luego de esto se realiza una salida a campo para conocer
las acciones que se implementan en este lugar, buscando la reduccién en los riesgos y
tener la aprobacion del PESV por parte del ministerio de transporte. Esta organizacion es
un operador logistico a nivel nacional, cuyo tamafio es mediano, en la segmentacion de

transporte de mercancia, montaje y operacion logistica de proyectos, donde se identifica
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que emplea una gran variedad de vehiculos. Esta investigacion sirve como base de
estudio para desarrollar el diagndstico de la organizacion y de esta manera visualizar el
contexto actual relacionado con seguridad vial facilitando la propuesta de mecanismos de
mejora.
41.1.8. Disefio Del Plan Estratégico De Seguridad Vial De La Empresa
Kuehne Nagel S.A.S.

Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas, Yaguara D., afio 2016

La investigacion que se llevé a cabo en este trabajo buscaba mitigar el nivel de
riesgo en la empresa Kuehne Nagel, a través de la implementacién de programas,
procedimientos y registros que dieran lugar al sistema de Gestién de Seguridad y la Salud
en el Trabajo, mediante el disefio del PESV el cual permitiera reducir el riesgo de
accidentalidad vial en el transporte de su personal, cuyo alcance tenia como fin incluir
acciones, recursos y tiempos que permitieran evaluar el cumplimiento de los diferentes
objetivos propuestos en el plan de seguridad vial. Para este trabajo se emplea la guia
metodoldgica buscando tener una mejor adaptacion de la empresa. Para lograr dicho fin
la empresa conforma un equipo de trabajo, el cual se encarga de definir los factores de
riesgo y establecer los planes de accion para las problematicas planteadas, una vez
realizado el analisis de riesgo, se plantean las actividades mas relevantes e importantes
con el fin de priorizar los riesgos mas significativos, cumpliendo con los lineamientos y
acciones definidos. Este trabajo arrojé como resultado que la empresa tiene una baja
participacién en los accidentes viales, por lo cual es importante impulsar actividades con
empresas reconocidas, buscando evaluar la capacidad para conducir de los operadores,
por lo tanto, con este trabajo se espera fortalecer la gestion en relacion a la seguridad vial,

implementado las politicas y programas. Esta investigacién permite tomar como guia base
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factores mas relevantes a tener en cuenta segun la implementacion de la Resolucion
1231 del afo 2016.
4.1.2. Estados del arte internacionales
41.21. Lineamientos para el Desarrollo de un Plan de Seguridad Vial
en un area urbana, caso de estudio: Municipio el Hatillo, AMC.

Universidad Catdlica Andres Bello, Trejo J. y Asenjo E., afio 2016.

En la investigacion analizada se identifica que esta pretendia elaborar
lineamientos que sirvieran de base para el desarrollo de un plan de seguridad en un area
urbana, a través de una metodologia basica y factible aplicable en cualquier area urbana,
basada en la evaluacion previa de las condiciones de seguridad vial. Teniendo en cuenta
lo anterior los autores destacan que si bien hay factores externos que se deben mejorar,
también se debe considerar que los siniestros en muchas ocasiones ocurren a causa del
ser humano, por lo cual surge la necesidad de asumir la responsabilidad tanto de los
conductores como de los peatones, ademas mencionan que si bien alli se cuenta con
leyes las cuales permiten regular el transito y dar control, esto no es suficiente y tienden a
ser débiles. Por otro lado, también se identifica que con la investigacién realizada se
obtienen lineamientos de un Plan de Seguridad Vial el cual puede ser aplicable no solo en
el lugar de estudio sino también en otras areas. Esta investigacion ofrece una
metodologia aplicable al actual estudio, la cual se puede adaptar permitiendo obtener una
evaluacion sobre qué aspectos mejorar enfocados en la seguridad vial y en el desarrollo
de un plan estratégico de seguridad vial.

4.1.2.2. Evaluacion de los Planes de Seguridad Vial de los paises de
América del Sur.

Universidad Politécnica Salesiana, Segarra, G., afio 2017.
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Trabajo que buscaba realizar estudios de los diferentes Planes de Seguridad Vial
enfocado en los resultados de la tasa de mortalidad de cada uno de ellos y de las
estrategias que son aplicadas en cada pais con el fin de reducir los indices de
accidentalidad, asi mismo evaluar los y conocer las debilidades por las cuales se
presentan los accidentes viales, llegando a la conclusion que el estudio es de gran ayuda
ya que permite identificar que tan cerca estan los paises de cumplir con los objetivos de
seguridad vial y con la normatividad vigente para reducir los accidentes de transito,
también se identifica que la informacion no es del todo confiable debido a que existen
dificultades en conocer la situacién de cada pais, por esta razén se considera que los
estudios y seguimientos deben ser continuos y rigurosos ya que es bastante complejo el
tema de seguridad vial y poder dar un control es mas complejo. Esta investigacion permite
visualizar en qué condiciones se encuentra actualmente la seguridad vial en paises de
Latinoamérica, entre ellos, Colombia, dando un bosquejo sobre qué falencias hay en cada
pais, permitiendo enfocarse en acciones de mejora.

41.2.3. Accidentes de transito y seguridad vial en los pobladores de
Lima Metropolitana.

Universidad Peruana de Ciencias e Informatica, Revolledo O., aino 2019.

Esta investigacion busca determinar qué tipo de relacion existe entre el factor de
imprudencia de los conductores y la seguridad vial de los habitantes de la ciudad de Lima
en Peru, a partir de la aplicacion de técnicas como lo son las encuestas y el analisis
documental, los cuales llevan a tener conclusiones o enfoques de nivel correlacional -
descriptivo. Como resultado de esta investigacion, segun la biografia tomada de Rho de
Spearman existe una correlacion igual a - 0.845 entre los accidentes de transito y la
seguridad vial, es decir, que existe una relacién significativa, concluyendo que la

variabilidad de los accidentes de transito también depende de la seguridad vial y tener
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aumento o disminucion en este. Asi las cosas, esta investigacion nos permite justificar la
obligatoria en la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial dentro de una
organizacion, estableciendo metodologias de investigacion que ayudan a tener una mejor
interpretacioén en los factores de riesgo de accidentalidad dentro de una organizacién y su
disminucion a partir de estrategias de seguridad vial.

41.2.4. Impacto de la ley uruguaya de seguridad vial en la mortalidad

por siniestro de transito.

Revista académica Scielo Uruguay, Vanerio P., Trostchansky J, Machado F. y

Barrios G., afio 2018.

Mediante un estudio retrospectivo descriptivo, los autores buscan analizar el
porcentaje y factores de cumplimiento e incumplimiento, respectivamente, de la
normatividad relacionada con seguridad vial y accidentes de transito, aprobada por el
gobierno del periodo 2007 a 2010 y su impacto sobre los niveles de mortalidad entre el
periodo 2011-2015, tomando tres factores de riesgo de evaluacion, siendo estos: el
alcohol, velocidad y uso de casco. El estudio mostré resultados positivos, ya que se
identificé que a partir del cumplimento de las leyes aprobadas entre 2007 y 2010 los
niveles de mortalidad por accidentes de transito disminuyeron en el pais. Por lo anterior,
este estudio puede ser tomado como herramienta de medicién para verificar los niveles de
accidentes de transito viales dentro de una organizacién, llevando a implementar medidas
de manera inmediata o a largo plazo para mejorar la seguridad vial de los trabajadores.

4.1.2.5. Sistemas de gestion de seguridad vial basado en la norma ISO
39000:2013 para la compaiiia de transportes pesados lideres de Cotopaxi
Transpelidco C.A.

Universidad Técnica de Ambato, Vinocunga J., afio 2020.
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En este trabajo de grado se identificd que su objetivo principal era elaborar un
sistema de gestion de seguridad vial basado en la normatividad internacional ISO 39001 a
partir de la elaboracion de un diagnéstico de actividades en materia de seguridad vial
dentro de la organizacién, asi mismo determinar el porcentaje de cumplimiento de los
requisitos legales, definir y elaborar la documentacion que haria parte del sistema de
gestion de seguridad vial, a partir de un enfoque cuali-cuantitativo. De acuerdo a lo
analizado se identifica que el desarrollo de este sistema de gestién busca proponer
acciones enfocadas a mejorar las competencias estratégicas de la organizacion mediante
la mejora continua y competitividad en el mercado. Este trabajo de grado sirve como guia
para establecer qué tipo de informacion se puede recopilar con el fin de realizar el disefio
del PESV y de esta forma lograr los objetivos propuestos dentro de la actual investigacion.

4.1.2.6. Estrategias institucionales para la mejora de la seguridad vial
en Ecuador y Chile, caso de analisis de los pilares 3 y 4 del Decenio de
Accion.

Universidad Andina Simén Bolivar, Moreno M., afio 2019.

Investigaciéon que tenia como objetivo describir y analizar la situacién del transito
vehicular, estadisticas y las principales causas directas de los accidentes de transito en
Ecuador y Chile en el periodo 2012-2017. Lo anterior a partir del diagndstico realizado por
el Banco Interamericano de Desarrollo — BID, dentro del cual se definen las debilidades
mas significativas con el fin de priorizar los riesgos, sin embargo, se dificulta un poco los
datos por la no actualizacion de los mismos. A raiz de la investigacion se plantean varios
pilares los cuales buscan fortalecer la capacidad de control de cumplimiento de normas,
asegurar el cumplimiento de la inspeccion técnica de vehiculos, asumir, como objetivo,
que la educacion vial debe llegar a todos los centros escolares, asegurar que la totalidad

de los conductores disponen de una licencia de conducir obtenida de manera que se
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garantice la capacidad de quien la ostenta, entre otras. De igual manera se plantean
metas a largo plazo las cuales buscan disminuir en un 40% la siniestralidad nacional para
el afio 2020. Durante la investigacion se hallan una serie de dificultades en la
implementacién de la seguridad vial en Ecuador, tomando como base el informe de
avances en la seguridad en América latina. La investigacion arrojé que para el afio 1993
la politica nacional de seguridad vial que inicidé en Chile recibié un gran apoyo para el
cumplimento de las metas y estrategias planteadas por el pais, por otro lado Ecuador
planteé el plan estratégico y un pacto de seguridad vial cuyos objetivos y metas son
alcanzados de manera parcial y en otros casos no se logran cumplir, debido a la falta de
compromiso Y la inaccion por parte de las autoridades gubernamentales del pais las
cuales ocasionan severos retrasos en materia de seguridad vial. Por lo anterior, se
considera una herramienta de medicion para nuestro trabajo, ya que sirve como
verificacion en los niveles de accidentalidad para cada pais, e implementar las estrategias
definidas por cada uno para reducir el nivel de siniestros viales, llevando a establecer
medidas de reaccién inmediata o a largo plazo para mejorar la seguridad vial de los
trabajadores.

41.2.7. Analisis juridico sobre las estrategias de prevencion y

seguridad vial aplicadas en el Ecuador.

Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Aizaga J., el afio 2019.

El objetivo de esta tesis era analizar las estrategias de prevencién y seguridad vial
aplicadas en el Ecuador, con el fin de “Garantizar una vida digna con iguales
oportunidades para todas las personas”, del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, dado
el fundamento de una de las directrices que contiene uno de los objetivos de salud
planteados por el estado, el mismo que se ve afectado por los siniestros de transito. Este

analisis es importante porque determina la compatibilidad con el objetivo y si cumple con
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las metas establecidas. El tema de la investigacidén busca generar ayuda para la sociedad,
teniendo presente que el ambito de transito es un tema que no ha sido analizado y
evaluado en los ultimos anos, teniendo en cuenta que los érganos estatales quienes
deben dar las pautas necesarias para mejorar el ambito de transito no lo realizan. Los
beneficiarios de este estudio son los habitantes del Ecuador, dado que la poblacién
cumple los roles de peatones y conductores, en cualquiera de los papeles que se cumpla
se deben conocer las estrategias de prevencién y seguridad vial y determinar si estas se
han difundido y aplicado de la manera correcta, determinando sus deficiencias. A raiz de
la investigacion se ha determinado de manera general que las estrategias de seguridad
vial se encuentran establecidas de acuerdo al plan nacional de desarrollo 2017-2021, en
pro de la seguridad vial donde organizaciones internacionales como lo son la
Organizacion de las Naciones Unidas y la Organizacion Mundial de la Salud direccionan
sus recomendaciones a convenciones, reglamentos y foros, entre otros, con el fin de
promover la seguridad vial. Se concluye que los elementos fundamentales en los cuales
se debe priorizar la seguridad vial son: gestién de la seguridad vial, usuarios de las vias
de transito mas seguros, vias de transito y movilidad mas seguras, vehiculos seguros,
entre otros de esta manera el enfoque sobre la seguridad vial mitigaria la accidentalidad
en las vias.
4.2. Marco Tedrico

4.2.1. Observacién Nacional

4.21.1. La seguridad vial en Colombia.

Segun el Ministerio de Transporte y las decisiones establecidas en el Decreto
2851 de 2013 la seguridad vial se refiere a un “conjunto de acciones mecanismos,
medidas y estrategias orientadas a la prevencion de accidentes de transito, o anular o

disminuir efectos de los mismos” (Mintransporte., 2013, capitulo I). Por su parte Pico,
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Gonzalez, y Norefia (2011) la denominan como la cultura ciudadana a partir de la cual se
deben comprender reglas y normas de forma voluntaria y de esta manera lograr la
convivencia ciudadana. La seguridad vial nace desde la necesidad de la salud publica
frente a accidentes viales que ocurren a nivel mundial, donde la ONU establece el objetivo
de reducir la muerte por accidentes viales que ocurren diariamente (1,25 millones) en
paises medianos - bajos ingresos, es asi, que Naciones Unidas y la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) promovieron la adopcion de planes encaminados a afrontar la carga de
muerte y discapacidad asociada a accidentes viales. (Rodriguez, Camelo y Chaparro,
2017)

4.2.1.2. Higiene y seguridad.

Segun la definicién presentada por el Ministerio de Trabajo:

El sistema de seguridad y salud en el trabajo consiste en el desarrollo de un
proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacién, la auditoria y las acciones de
mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales. (Ministerio de Trabajo, s. f, Prr 1)

Por lo anterior se menciona que el sistema de seguridad y salud en el trabajo debe
incluir a todas las empresas publicas y privadas, trabajadores dependientes e
independiente aplica, trabajadores de cooperativas, trabajadores temporales, personas
contratadas bajo diferentes tipos de contrato como; contrato civil, comercial o
administrativo, ademas de organizaciones solidarias y cooperativas, empresas también
temporales, agremiaciones y asociaciones que afilian trabajadores independientes al
Sistema de Seguridad Social Integral; asi como tampoco pueden faltar las
administradoras de riesgos laborales, la Policia Nacional en relacién al personal no

uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares. (Ministerio de Trabajo, s. f, Prr 2)
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La seguridad vial cuenta con tres elementos principales definidos asi:

4.2.1.3. Seguridad primaria o activa.

Segun el Ministerio de transporte y su Resolucién expedida 1565 de 2014, la
seguridad activa esta relacionada con los dispositivos que ofrecen solidez y monitoreo de
un vehiculo en movimiento, reduciendo de esta forma la probabilidad de que origine un
accidente de transito (Ministranporte, 2014). O simplemente esta definida como un tipo de
asistencia hacia el conductor para evitar posibles accidentes como por ejemplo las luces
de freno. (MAPFRE, 2013)

4.21.4. La seguridad pasiva.

Corresponde a aquellos elementos del vehiculo que reducen los dafios que le
puede ocasionar un accidente de transito, de esta manera minimiza los dafos fisicos que
puede originar el accidente a los ocupantes o pasajeros (Ministranporte, 2014) de esta
manera reduce las consecuencias de un accidente en el momento que se originen.

4.2.1.5. Seguridad terciaria.

Poco nombrada y tenida en cuenta en algunos paises, la seguridad terciaria
consiste en un sistema de llamada rapida de emergencia que permite reducir el tiempo de
llegada de los servicios de emergencia, una vez ocurrido el accidente. (MAPFRE, 2013)

4.2.1.6. Plan estratégico de seguridad vial.

De acuerdo a la Resolucion 1565 (2014) los criterios para determinar la necesidad

de un PESV son los siguientes:

® Sila empresa tiene a su nombre mas de diez (10) vehiculos.
® | a empresa cuenta con dos (2) o mas conductores, de vehiculos automotores.
® |aempresa fabrica o ensambla vehiculos automotores o no automotores.

® | aempresa comercializa algun tipo de vehiculos.
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® | a empresa contrata conductores para que movilicen el personal de la organizacion

Resolucion 1565 (2014).

La guia metodoldgica de seguridad vial es un instrumento que permite el
desarrollo de parametros técnicos los cuales estan orientados a estandares, cuyo objetivo
es “identificar y caracterizar los sujetos con la obligacién de elaborar el plan estratégico de
seguridad vial, el cual socializa los conceptos y definiciones que deben tener en cuenta
para estructurar el PESV, presentando un modelo para definir el alcance y objetivos del
mismo”. (Mintransporte., 2014, p. 6)

41.11. Pilares de la seguridad vial.

La seguridad vial también se fundamenta en 5 pilares establecidas segun el
Decreto 2851 del 06 de diciembre de 2013, la cual establece que los Planes Estratégicos
de Seguridad Vial deberan adecuarse a las lineas de accion del Plan Nacional de
Seguridad Vial 2013-2021 establecidos segun el Plan Mundial para el Decenio de Accion
para la Seguridad Vial 2011 - 2020 de la OMA, 2017.

4.2.1.6.1. Gestion institucional.

Con base en la gestioén institucional se define el contexto y diagndéstico de una
organizacién. Basada en la politica de Seguridad Vial la gestion institucional debe incluir y
definir las acciones a llevar a cabo para precisar los objetivos del PESV, directrices y
compromisos de la alta direccion, ademas de conformar el comité de seguridad vial y
definir sus objetivos, roles, funciones, integrantes, frecuencia de reuniones, responsables
del PESV y su idoneidad. También hace parte de la gestion institucional definir,
documentar y divulgar la politica de seguridad vial, diagndstico y/o caracterizacion de la
empresa y sus riesgos viales, una vez identificados y priorizados los riesgos, se definen
planes de accion, la implementacion, el seguimiento y la evaluacion de los planes del

PESV. (Mintransporte, Resolucién 2851, 2013)
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4.2.1.6.2. El Comportamiento humano.

Es el pilar que establece las condiciones y caracteristicas definidas por la
organizacioén para seleccionar personal de conduccién, propio o contratado, de tal manera
que ejerza sus funciones y desplazamientos de forma segura. Alli se debe definir
procedimiento de seleccién de conductores, pruebas de ingreso, pruebas de control
preventivo, capacitaciones y programacién de las mismas enfocadas a seguridad vial, de
qué forma se realizara el control de la documentacion de los conductores y se definiran
las politicas de regulacion de la empresa. (Mintransporte, Resolucion 2851, 2013)

4.2.1.6.3. Vehiculos seguros.

Las estrategias a desarrollar en este plan se enfocan en el control documental del
vehiculo y del conductor, aptitud y competencia de proveedores encargados de realizar el
mantenimiento de los vehiculos, seguimiento de plan de mantenimiento y adopcion de
recomendaciones de fabricantes. Es asi que se deben definir acciones de control y
seguimiento para el mantenimiento preventivo y correctivo y definir acciones de chequeo
pre-operacional. (Mintransporte, Resolucion 2851, 2013)

4.2.1.6.4. La Infraestructura segura.

Esta conformada por la infraestructura interna y externa donde se establecen
planes de accion para los riesgos identificados y caracterizados, asi mismo, incluye la
definicion de medidas de prevencioén, identificacion de puntos criticos y estudios de
seguridad vial para rutas frecuentes. De esta manera en cuanto las rutas externas se
debe realizar evaluacion del entorno fisico donde se opera, identificar desplazamientos de
las zonas peatonales de las instalaciones, caracteristicas de vias de circulacion,
parqueaderos internos y mantenimiento de sefiales. En cuanto a rutas externas, estas

deben ser evaluadas, se debe definir una politica de ruta externa, realizar apoyo
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tecnoldgico, y definir politicas de socializacién y actualizacion de informacion.
(Mintransporte, Resolucion 2851, 2013)
4.2.1.6.5. Atencién a victimas.

Consiste en establecer y divulgar los protocolos adecuados para atender victimas
en caso de que sucedan accidentes viales, estas acciones deben ser definidas y
desarrolladas de forma sistematica, donde en primera instancia se deben definir y divulgar
los protocolos, definir las formas de investigacion de accidentes de transito, de tal forma
que esta informacién quede documentada y se realice un analisis de la misma a partir del
analisis de los accidentes y las lecciones aprendidas, esta informacion sera tratada a
partir de indicadores de seguimiento. (Mintransporte, Resolucién 2851, 2013)

421.7. Accidentes de transito.

Accidente de transito segun la normatividad colombiana es “Evento generalmente
involuntario, generado al menos por un vehiculo en movimiento, que causa dafios a
personas y bienes involucrados en él e igualmente afecta la normal circulacion de los
vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona
de influencia del hecho”. (Senado de Colombia, Ley 769 de 2002)

En las principales ciudades de Colombia una de las causas de mortalidad en las
son los accidentes de transito representando un 21% de las muertes violentas registradas
en el pais, categorizandose como la segunda causa de muerte violenta. “Colombia
registr6 mas de 5 mil muertos y mas de 38 mil heridos graves en accidentes de transito.
Esto corresponde a una tasa de 12.3 y 88.1 muertos y heridos por cada 100 mil
habitantes, respectivamente” (Sura, accidentalidad vial, s.f.), las anteriores cifras resaltan
el grave problema de salud publica que representan los accidentes viales y la importancia
de priorizar la ejecucion de medidas con el fin de mitigar la problematica que se enfrenta.

4.2.1.7.1. Clases de accidentes de transito.
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® Por su situacion

- Urbanos: se desarrollan en una calle o via urbana.

- Interurbanos o rurales: originados en una via interurbana.

® Por sus resultados

- Mortales: cuando ocasionan el fallecimiento de una o mas personas.

- Con heridos: cuando solo causan lesiones.

- Con danos materiales: s6lo producen perjuicios en la propiedad.

® Por el numero de vehiculos implicados:

- Simples: cuando interviene una sola unidad de transito (atropello o choque).

- Complejos: son los que presentan dos 0 mas unidades de trafico implicadas.

Por el modo en que se producen:

- Choque: cuando el vehiculo se topa contra un elemento fijo de la via tal como

arboles y muros.

Un accidente de transito de acuerdo al articulo 2° del codigo nacional de transito
Ley 769 del 2002 este de define como: es una accion involuntaria donde interactuan el
factor humano, ambiental y mecanico, el cual se materializa cuando por lo menos un
vehiculo en movimiento, origina dafios a personas, bienes y afecta el trafico impidiendo la
circulacion de los vehiculos. (Mintransporte, Ley 769, 2002)

4.2.1.8. Accidente de trabajo.

“Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional o psiquica, una
invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del

empleador o contratante, durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun por
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fuera del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el traslado de
los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa,

cuando el transporte lo suministre el empleador”. (Mintransporte, Ley 1565 de 2012)
® “Riesgo: Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada en términos

de probabilidad y severidad, tomando como referencia la peor condicion previsible.”

(Mintransporte, Ley 1565 de 2012)
® “Amenaza: Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente

desastroso, durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.” (Mintransporte, Ley

1565 de 2012)
¢ “Vulnerabilidad: Probabilidad de afectacién, puede decirse también, de la

susceptibilidad de ser afectado por una amenaza y su capacidad de sobreponerse.”
(Mintransporte, Ley 1565 de 2012)
4.2.2. Observacién internacional
42.21. La seguridad vial desde varios autores y su importancia a nivel
mundial.

La ONU emite una resolucién, aprobada por la asamblea general el 31 de agosto
de 2020, para el mejoramiento de la seguridad y conciencia vial en el mundo, haciendo
énfasis en que la gran mayoria de muertes y lesiones graves causadas por accidentes de
transito son en vias urbanas, que son una de las principales causa de muerte a nivel
mundial y que son prevenibles, sobre todo en paises en desarrollo donde la importancia
de la seguridad vial y la no implementacién de medidas sobre este tipo de causas de
salud publica encarecen los procesos, afectando el progreso y desarrollo sostenible de los
mismos, ya que segun estudios realizados por la ONU el 5% del PIB corresponde a la
indemnizacion y gastos que se pagan a personas por el sufrimiento y las secuelas en

materia de accidentes de transito, resaltando que el objetivo de reducir las muertes y
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lesiones causadas por accidentes de trafico es una prioridad econdémica y social.
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2020)

De acuerdo con otras citas, la seguridad vial también esta enfocada en la
prevencion y minimizacién de muertes y lesiones causadas por accidentes de transito,
separando de esta forma el peligro, dafo o riesgo del término seguridad vial. La seguridad
vial esta disenada para tener mayor control sobre los efectos de accidentes que pueden
causar sobre la vida y la salud de las personas, es asi que a medida que se da mayor
importancia sobre el tema a raiz de la historia, esto amarrado a los avances cientificos y
el crecimiento de las civilizaciones, hoy en dia existen normas reguladoras de transito que
sumado a la responsabilidad de los actores viales o usuario de la via forman la base
principal de la seguridad vial, donde instituciones publicas o privadas, asociaciones o
gente del comun deben preservar la vida en carretera, las instituciones promoviendo
campanas, cursos y capacitaciones al personal de la organizacion. (Fundacion MAPFRE,
2013)

Otras definiciones refieren que los paises de altos ingresos presentan cifras de
mortalidad en las vias menores a los paises de medianos y bajos ingresos y con una
proyeccion de disminucion de muertes cercana al 30%. Estas cifras abren una brecha
entre los paises industrializados y los paises donde menos se desarrollan actividades
industriales, donde la seguridad vial no se considera un tema importante. En este aspecto
es importante reflexionar y realizar la comparacion entre paises desarrollados que
cuentan con mas vehiculos en carretera y mayor poblacién pero tienen un mayor control
sobre los niveles de accidentalidad y sus estrategias reducen estadisticamente las cifras
de mortalidad por accidentes de transito, y los paises en desarrollo que cuenta con menor

numero de carreteras, vehiculos en transito y territorio se les dificulta la implementacion y
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control de acciones que busquen reducir las altas cifras de victimizacion por accidentes
viales. (Ayala & Castro, 2008)

De acuerdo a lo anterior, se menciona que parte de este éxito, que contribuye a la
reduccion en la accidentalidad, corresponde a la concienciacion que estos paises han
tenido respecto a la tematica en Seguridad Vial que a su vez han desplegado una serie de
investigaciones que se han traducido en medidas practicas. Entre estas medidas se
puede mencionar, el uso obligatorio del cinturon de seguridad, asientos para los nifios
pequenos que siempre deben ir en la parte trasera del vehiculo, disefio de carreteras,
respeto a los limites de velocidad, educacion y capacitacién para conductores y peatones,
disefo de calles, veredas y lugares adecuados para discapacitados entre otras. (Ayala &
Castro, 2008)

El concepto de Seguridad Vial, que en sus inicios fue una tematica de las
instituciones de transito, hoy en dia es de suma importancia realizar el adecuado disefio y
planificacién de mallas viales, mejoras en la atencién de emergencia, educacion y
capacitacion a conductores y peatones. Esta especialidad y el amplio espectro en que se
sustenta han logrado reducir la mortalidad hasta en un 20% como es el caso de Francia
en tan solo un afo. (Ayala & Castro, 2008)

Teniendo en cuenta lo anterior, para lograr los objetivos y la implementacién de la
Seguridad Vial esta debe establecer y fundar un caracter social y cultural hasta lograr lo
que se conoce como “Cultura de Seguridad Vial” donde prevenir y evitar la accidentalidad
es la primera mision, y con mayor firmeza en los paises en desarrollo. Debe ser una
practica multidisciplinaria donde se estructure y se gestione la Seguridad Vial a partir de la
educacién, la capacitacion y la transferencia del conocimiento como estrategias que
disminuyan las lesiones y la mortalidad en las vias, inculcar una cultura vial consiste en

explicarle a los diferentes actores viales y usuarios de la via, que conocer los cédigos
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accesibles a ellos, las senales y normas de transito amplian las posibilidades de salvar
una vida en un accidente de transito. (Ayala & Castro, 2008)

De acuerdo a lo anterior la educacién vial requiere de medidas encaminadas a
establecer una propuesta real y tangible, desde cualquiera de sus aristas: personal,
familiar, social, sanitaria, ambiental, econémica etc. Que permita consolidar una
especificidad en la planificacién y gestién publica con el fin de orientar y coordinar todas
las actividades y disciplinas enfocadas con la disminucién de accidentes de transito.
(Ayala & Castro, 2008)

4.2.2.2. Higiene y seguridad.

Arcelio Hernandez Mussio autor del libro llamado: "Hacia una Cultura de
seguridad vial", define la seguridad como “Calidad de seguro en dos enfoques: libre o
exento de todo peligro y contingencia o proximidad al dafo”. (Hernandez, 2003)

Por lo anterior es importante mencionar que la seguridad no se puede evidenciar
en lo material, si no que esta debe ser objetiva, por lo que se establece cada principio
como una super-norma lo que genera que no se identifique con facilidad las herramientas
juridicas para seguro de polizas y danos materiales, ademas, estas deben contar con
herramientas politicas que permitan asegurar la implementacion de diferentes acciones
que contribuyan a la minimizacién de riesgos viales. (Hernandez, 2003)

4.2.2.3. Sistemas de gestion de seguridad vial.

Segun la NTC ISO 39001, (2014), el sistema de gestion de la seguridad vial es un
mecanismo que prevé una serie de elementos articulados e integrados, los cuales
interactuan para establecer politicas, objetivos y acciones encaminadas a intervenir los
factores que generan los accidentes de transito y de esta manera reducir o mitigar sus

graves consecuencias en términos de accidentes, muertes y heridos.
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4.2.2.4. Estrategias de solucién en Colombia frente a la accidentalidad
en las vias.

En el panorama Nacional en Colombia la Agencia de Seguridad Vial (ANSV),
dispone de una dependencia encargada del manejo, gestién y trasmision de conocimiento
en seguridad vial del pais, con el fin de apoyar todas las medidas establecidas de politicas
publicas y acciones que conlleven impactos positivos o negativos que afecten la
seguridad vial.

De acuerdo a la Ley 1503 (2011) El fin ultimo de la educacién vial es el logro de

una 6ptima seguridad vial. Por ello, la educacién vial debe:
e Ser permanente, acompafnando el desarrollo de la persona en todas sus etapas de
crecimiento.

® Ser integral, transmitiendo conocimientos, habilidades y comportamientos positivos.

e [Esta basada en valores fundamentales, como lo son la solidaridad, el respeto mutuo,
la tolerancia, la justicia, etc.
® | ograr la convivencia en paz entre todos los actores de la via.

El comportamiento humano al volante de acuerdo a lo investigado se puede
identificar que en muchos casos los accidentes de transito también son por falta de
seguridad en las vias, el estado de las vias, los transeuntes y los conductores cuando no
se toman las medidas necesarias, ahora el estudio de la psicologia del transito ha
identificado que el desarrollo del neocortex activa los procesos psicolégicos basicos como
lo es la percepcion, atencién, memoria, toma de decisiones y pensamiento, asi mismo el
area prefrontal del cerebro es la que regula nuestro comportamiento, por lo cual se
evidencia que dia a dia se ha analizado el comportamiento humano al volante.

4.2.2.4.1. Modelo Haddon.
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En la revisidn general de “propuestas relacionadas con la prevencion de
accidentes de transito y seguridad vial en general” (Gobierno de Cundinamarca, 2018), es
comun encontrar el planteamiento teérico del Dr. William Haddon, partiendo de la
conceptualizacion de actores y estudios que se relacionan entre si, pero que, dentro del
modelo, estd dado a establecer la politica de seguridad vial. En este modelo se definen en
una dimension los factores, los cuales son: humano, el vehiculo y la via; y otra dimensién
en donde se detalla el momento previo, durante y posterior al accidente, permitiendo asi,
establecer el objetivo a trabajar y la definicidén de las estrategias a emplear. (Haddon,
1980)

4.2.2.5. Accidentes de transito.

Segun la OMS y la Organizacion Panamericana de la Salud (2018) existen tres
factores principales que intervienen o deben existir para que se origine un accidente de
transito:

4.2.2.5.1. Factor humano.

También llamado error humano, con un enfoque hacia sistemas de seguridad la
vulnerabilidad de las personas en accidentes graves se le atribuye al error humano como
el aumento de velocidad, que guarda una relacién directa con la probabilidad de que
ocurran accidentes fatales o con graves consecuencias, lo anterior de acuerdo a cifras de
la OMS el aumento de un 1% en la velocidad, aumenta a 4% la ocurrencia de accidentes
viales mortales y una incidencia del 3% en accidentes con traumatismos. (OMS y OPS
2018)

A la fecha de publicacion de este comunicado existen cifras como: que el riesgo de
que un peatdn sea arrollado por un automavil aumenta un 4,5 cuando las velocidades de
los vehiculos se encuentran entre 50 km/h a 60 km/h o en casos de impactos laterales

entre automoviles que circular a 65km/h aumenta el riesgo mortal de los pasajeros a un
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85%. Entre otros factores humanos se encuentra la conduccién bajo los efectos del
alcohol o sustancias psicoactivas aumenta el riesgo de accidentes al disminuir la falta de
concentracion, por su lado, el uso correcto de cascos puede reducir el riesgo de muerte
del motociclista un 40% y de lesiones graves en un 70%, cinturdn de seguridad disminuye
las muertes entre un 45% y 50% de los ocupantes que se encuentran en la parte
delantera de los vehiculos, mientras que para el caso de los ocupantes en asientos
traseros el uso del cinturén disminuye las muertes un 25% y el adecuado uso de los
sistemas de sujecion para nifios reduce la mortalidad en un 60%. Otro error humano
relevante que genera accidentes de transito en la conduccién distraida en este caso por lo
teléfonos maéviles que aumenta la probabilidad de que ocurra accidentes 4 veces a
comparacion de aquellos conductores que no los usan, el uso de estos aparatos
electrénicos reduce el efecto de reaccién del conductor y aumenta la dificultad para
mantenerse en el carril correcto y guardar distancias correctas. (OMS y OPS 2018)
Ahora, para este factor se identifican tres aspectos, los cuales nos aclaran porque

este factor falla, los cuales son: la imprudencia, la impericia y la negligencia.

® | aimprudencia es la falta de precaucion para evitar un riesgo, por ejemplo, cuando el
conductor sabiendo que transita por un area residencial conduce a mas de 30km/h.

® | aimpericia es la falta de conocimiento para ejecutar un oficio, un ejemplo claro seria
cuando alguien maniobra un vehiculo sin saber conducir.

® | a negligencia es la omision consciente o descuido en el actuar, por ejemplo, el no

revisar el estado del vehiculo al escuchar ruidos extrafios en el motor (Siniestros,
2020).
4.2.2.5.2. Factor ambiental.
También denominado factor entorno, hace énfasis en las condiciones

meteoroldgicas como la lluvia, niebla, humo y luminosidad que pueden influir en la
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ocurrencia de un siniestro vial, afectando la visibilidad impidiendo la rapida reaccion del
conductor a un adecuado tiempo y espacio de la situacion del riesgo, ademas de afectar
negativamente el coeficiente de adherencia y rozamiento entre el neumatico y la calzada.
Por otro lado, el estado de las vias, calzadas, banquitas, inexistencia de parales, estado
de puentes, alcantarillas, pendientes o deslizamientos influyen notoriamente en la
ocurrencia de accidentes de transito, a lo anterior, se le suma la presencia en carreteras
de: animales, nifios jugando, personas o peatones distraidos, vehiculos obstruyendo vias,
obras civiles, entre otros. (Sura, factores de riesgos en la via, s.f.)

4.2.2.5.3. Factor vehiculo o maquina.

Los vehiculos seguros desempefian un papel fundamental para disminuir o
reducir las lesiones graves en accidentes de transito, las Naciones Unidas reglamento la
seguridad de los vehiculos, enfocada en criterios de fabricacion y produccion, entre
algunos reglamentos existen criterios para la fabricacion de la parte frontal y lateral de los
vehiculos, asegurar que todos los vehiculos contengan airbags y cinturones de seguridad,
de esta manera se pretende controlar la tasa de accidentes. (OMS y OPS, 2018)

A estos factores nombrados anteriormente, se les conoce como “el triangulo

accidentologico”.

Figura 3

Factores que Componen el Cuadro Accidentdlogico
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Fuente: Reproducido de la accidentalidad vial, de Baradero de informa, 2017,

4.2.2.6.

https://www.baraderoteinforma.com.ar/la-accidentologia-vial/

Estrategias de solucion a nivel mundial frente a la

accidentalidad en las vias.

La O.M.S citada en ARL SURA, (s.f.) ha relacionado la accidentalidad vial como

una de las principales problematicas de nuestra sociedad. De hecho, en un estudio

realizado conjuntamente con el Banco Mundial, los accidentes de transito aparecen como

una de las principales causas de morbilidad en el planeta. A nivel mundial la principal

causa de muertes en personas menores de 40 afnos son los accidentes de transito. La

educacioén vial es parte fundamental para mejorar y brindar soluciones a las problematicas

sociales que dia a dia se presentan a causa de los accidentes de transito ademas de la

falta de cumplimiento en el respeto de las normas viales.

La OMS trabaja en conjunto con asociaciones gubernamentales y no

gubernamentales de todo el mundo en campafias de prevencién de accidentes de transito
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para promover practicas que reduzcan los niveles de accidentalidad a nivel mundial,
teniendo en cuenta que las principales causas son no usar casco, no usar cinturén de
seguridad, conducir bajo efectos del alcohol combinados con los excesos de velocidad.
(OMS, 2004)

El tema de sensibilizacion a la sociedad respecto a la mortalidad y accidentalidad
en las vias del mundo, se ha ido incrementado, con la ayuda de informes mundiales sobre
la prevencion de traumatismos causados por el transito, junto con el Banco Mundial y la
Organizacién Mundial de la Salud 2004, nos presenta la idea de la escala de la crisis
mundial y plantea recomendaciones practicas en el conocimiento de soluciones de
educacioén vial. (OMS, 2004)

En el informe presentado por la OMS de medidas técnicas en seguridad vial
basadas en expertos de todo el mundo. Como medida estratégica de educacioén en el
cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), en la reduccién de muertes
y lesiones causadas por accidentes de transito en el mundo, lo cual constituye una
iniciativa importante en temas de seguridad vial para los gobiernos y la comunidad
internacional. (OMS, 2018)

Una de las estrategias o puntos a tener en cuenta es la psicologia del transito que
se entiende como:

Tiene que ver con la ergonomia y los factores de riesgo psicosocial de los
conductores y de los peatones, la psicologia del transito se ubica como una
subespecialidad de la psicologia industrial u organizacional, en la medida que estudia a
los conductores, siempre que el manejo de un vehiculo sea la actividad laboral que le
brinda sustento. (Gallegos, 2011)

Las investigaciones empiricas desarrolladas para comprender que causas de

origen natural, traen consigo un accidente de transito en el momento que el ser humano
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conduce, han venido resaltando practicas de seguridad vial que los conductores deberian
tener en cuenta, reconociendo la importancia de la aplicacidon de las mismas, de esta
forma permitiendo el desarrollo de la tecnologia vehicular como por ejemplo tecnologias
de informacion aplicadas a la conduccién, abren nuevas preguntas sobre la manera en
que el operador humano interactia con la tecnologia, y sobre los riesgos potenciales para
la seguridad vial. Frente a este tipo de cuestiones, la psicologia encuentra en la
conduccion desafios que generan, permanentemente, nuevas lineas de investigacion.
(Ledesma, Po6 & Montes, 2011)

Ahora bien, al momento de conducir es importante tener presente la atencion y
conduccioén, para Caparros nuestro sistema cognitivo debe tener la capacidad y ser lo
suficientemente consiente para recibir y procesar informacion, mayor atencién y ser
mapas eficientes mentalmente al momento de presentarse un entorno complejo en la
carretera, adaptandose de esta forma el cerebro a escenarios mas complejos teniendo la

capacidad de responder rapidamente de forma correcta. (Caparros, A. E., s.f.)

® Aspectos de la atencion

- Alerta (activacion): se entiende como aquellos organismos del cerebro capaces de

captar la informacién del entorno, implicando una serie de cambios fisiolégicos sobre el

mismo lo que se conoce como activacion.
- Capacidad (recursos): también conocida como “pool” se refiere a la capacidad del

sistema humano de conservar recursos como la capacidad o energia mental que se

requiere para el procesamiento de informacion.
- Selectividad: en este sentido la atencién se entiende como un mecanismo por

medio del cual el cerebro filtra la informacién del entorno, de esta forma realiza la
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seleccion y procesamiento de la informacién mas relevante, el restante de la informacion
queda en un procesamiento nulo. (Caparrés, A. E., s.f.)
Por otra parte, se identifican los tipos de atencion que existen y que van

directamente relacionados con la conduccion, por lo cual se relacionan a continuacion:
® Atencién selectiva. Requiere fijarse en aspecto relevantes del ambiente ejecutando

una rapida respuesta al ignorar otra informacién como agentes distractores o

respuestas incompatibles.

® Atencidén sostenida. Se entiende que se trata de una modalidad que interviene cuando
es preciso mantener la atencion durante un periodo prolongado de tiempo.

e Atencién dividida. Son aquellos casos donde varias fuentes de informacion requieren

la misma atencion, de esta forma dos tareas se realiza al mismo tiempo, estimulando

la rapida reaccion de cambiar de una o dos tareas a recibir la informacion y ejecutar

otra, esto Implica la atencién simultanea a varias fuentes de informacioén o la

realizacion conjunta de dos o mas tareas, la distribucion de la atencion de tal forma

que los dos o mas estimulos puedan entenderse y ejecutarse y lograr la

automatizacion de una tarea para que se dedique mas atencién a la segunda.

(Caparrés, A. E., s.f.)

4.2.2.7. Métodos de gestion de riesgos.
4.2.2.7.1. Modelo de Calidad BOEHM.
Planteado en 1978 por el ingeniero mecanico Barry Boehm en el afo de 1978, se

basa en un software que realiza las acciones y es programado por el usuario con mayor

facilidad, el cual ofrece:

® Emplear los recursos de la computadora de forma correcta y eficientemente.

® Que su diseno sea codificado y aprobado para realizar un facil mantenimiento.
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La estructura de este modelo incluye 3 niveles de caracteristicas: alto, intermedio y

primitivas. (Sites, 2019)
4.2.2.7.2. La metodologia SAFe.

La metodologia SAFe (Scaled Agile Framework Enterprise) es una metodologia
que tiene mayor campo de aplicacion en grandes empresas, por aplicar técnicas agiles de
software y sistemas, beneficiando a las organizaciones en aspectos como el incremento
de la produccién, la reduccién de tiempos y espacios de entrega. (SINNAPS, s.f.)

La aplicacién de la metodologia SAFE, cuenta con varios beneficios entre ellos;la
minimizacion de riesgos, transparencia y colaboracion, incremento de valor de la entrega
hacia el cliente y continua, division organizada y equitativa de responsabilidad en
diferentes niveles y parte de un alcance especifico en grandes compafias para lograr a
alineacién de los objetivos como una misma linea de negocio.

4.2.2.7.3. Octopus SME (Método Situacional de Ingenieria)-enfoque en
gestion de riesgos (OSRIMA).

Una propuesta para la gestion de riesgos en proyectos de Software, en las
pequenas y medianas empresas. Este método propone revisar los riesgos por etapas de
desarrollo del proyecto y a cada uno de los riesgos establecer las escalas de
identificacion, analisis, planeacién, monitoreo y control del riesgo, Las actividades de
programacion de software trae consigo una serie de riesgos que dependen de las
particularidades de cada proyecto. El método caracteriza cada uno de los proyectos por
medio de los siguientes 8 factores: tamano, criticidad, modelo de negocio, arquitectura
estable, distribucién de equipo, tasa de cambio, edad y gobernabilidad del proyecto.
(Holguin, 2016)

4.2.2.7.4. Software Gauus Control.
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Es un software que busca salvar vidas y reducir los accidentes viales mediante
una tecnologia aplicada, consiste en la prediccidon y gestién de riesgos origen y resultado
de mediciones realizadas por sensores, telemetria y GPS que se enciendan generando un
momento de alerta, el software estd compuesto por dos lineas:

Fatiga humana: el software permite que se identifiquen factores de riesgos que no
son visibles para el ser humano creando una linea de defensa mediante alarmas que se
activen cuando los turnos de trabajo son excesivos, hay fatiga de suefio o la persona tiene
una capacidad de reaccién muy lenta.

Comportamiento: donde el software recopila toda la informacién sobre las
caracteristicas y acciones que esta realizando el conductor como ver el teléfono.

Esta herramienta busca reducir el nivel de accidentes laborales dentro de las
organizaciones desde un 30% a un 70%. (Gauss Control, s.f.)

4.3. Marco Legal

4.3.1. Normativa nacional
® Constitucion Politica De Colombia de 1991, Articulo 24: los colombianos tienen la

libertad y el derecho a circular por las vias del pais, entrar y salir por las fronteras,
permanecer y ser residente, teniendo en cuenta las limitaciones establecidas por la
ley.

- Aporte a la Investigacion: De acuerdo a la constitucion politica toda persona esta

en el derecho de circular libremente, por lo cual con el PESV se busca la seguridad y

circulacion de cada persona sin inconvenientes.
® |ey 336 de 1996: Reglamentado por el Decreto 192 de 2000. "Por la cual se adopta el

estatuto nacional de transporte". (Congreso de Colombia, 1996)
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- Aporte a la Investigacion: Debido a que la microempresa Ignacio Avellaneda tiene

bajo su coordinacion conductores y vehiculos de carga pesada, se hace necesario el

cumplimiento de requisitos para su adecuada circulacion.

® ey 769 de 2002: Por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre y se
dictan otras disposiciones. (Congreso de Colombia, 2002)

- Aporte a la Investigacién: Las normas que son expedidas en este documento se

rigen en todo el territorio nacional, el cual regula la circulacion de los diferentes actores
viales que circulen libremente por vias publicas o privadas, abiertas al publico, donde se

encuentran en interaccién con vehiculos, por lo tanto, el PESV no es la excepcion.
® |ey 1239 de 2008: Modifica el codigo nacional de Transito sobre limites de velocidad

Art 106 y 107. Art 96 Normas de transito especificas para Motocicletas.

(Mintransporte, 2008)
- Aporte a la Investigacion: Esta ley aporta los limites de velocidad permitidos en las
vias urbanas y carreteras municipales. Los cuales se incorporan en el PESV para previo
conocimiento de los conductores y trabajadores de la organizacion.
® | ey 1383 del 2010: Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Codigo Nacional de
Transito. (Congreso de Colombia, 2010)
- Aporte a la Investigacion: Esta Ley modifica algunos de los cédigos estipulados en
la ley 769 del 2002 que son parte fundamental del cumplimiento y conocimiento de los
colaboradores y conductores de la organizacion. Algunas de estas modificaciones son:

demarcacion y seguridad vial, otorgamiento de licencia de conduccién, autoridades de

transito entre otras.
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® | ey 1503 de 2011: Por la cual se promueve la formacién de habitos, comportamientos
y conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones. (Congreso de Colombia,
2011)

- Aporte a la Investigacion: Esta Ley ordena a toda empresa del sector publico o

privado que, para poder dar cumplimiento a sus fines misionales, que administre flotas
como es el caso de la microempresa Ignacio Avellaneda, que supera las 10 und o en su

nomina tenga conductores debe crear un PESV.
® Decreto 2851 de 2013 “Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4,5,6,7,9, 10, 12,

13,18 Y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones". (Mintransporte,

2013)
- Aporte a la investigacion: este decreto hace referencia al tema de transporte por lo

cual se exige las capacitaciones a los conductores y empleados de la organizacién con el

fin de dar cumplimiento a lo establecida en las normas y en este decreto.

® | ey 1702 de 2013: Por la cual se crea la agencia nacional de seguridad vial y se
dictan otras disposiciones. (Congreso de Colombia, 2013)

- Aporte a la Investigacién: Esta Ley permite estudiar el nivel de accidentalidad en la

via y asi mismo mejorar las condiciones de seguridad vial para los conductores que estan

expuestos en la via como lo son los empleados de Ignacio Avellaneda.

® Resolucién 1565 de 2014: Por la cual se expide la guia para la elaboracion del PESV.
(Mintransporte, 2014)

- Aporte a la Investigacién: Para el caso de Ignacio Avellaneda segun lo descrito en

esta resolucion no es obligatorio elaborar el PESV dado que este se exige para empresas
que cuenten con mas de 10 vehiculos, pero es importante delinear las pautas para su

disefio y en un futuro poderlo implementar.
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® Resolucidon 2273 de 2014: Por la cual se ajusta el Plan Nacional de Seguridad Vial
2011-2021. (Mintransporte, 2014)
- Aporte a la Investigacién: Su aporte o relacion con la investigacion es la de

establecer lineamientos y aspectos para la prevencion vial, la cual es importante por los

niveles de siniestros en las vias.

® Decreto 1079 de 2015 “por medio del cual se reglamenta el decreto unico
reglamentario del sector transporte” (Mintransporte, 2015)

- Aporte a la investigacion: esta norma da los lineamientos generales que debe

cumplir la organizacién enfocado en fortalecimiento de la gestion institucional,
comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura segura, y atencién a victimas
los cuales deben ser incluidos y tenidos en cuenta dentro del plan estratégico de

seguridad vial.
® Decreto 1310 de 2016: "Por el cual se modifica el Decreto 1079 de 2015, en relacion

con el Plan Estratégico de Seguridad Vial". Aumento en el plazo de entrega y/o

radicacion del PESV. (Republica de Colombia, 2016)
- Aporte a la Investigacién: El decreto en mencion permite extender el plazo para la

entrega y radicacioén del Plan, lo cual garantiza poder dar cumplimiento con este requisito

para las empresas.

® Resolucion 1231 de 2016: Por la cual se adopta el documento Guia para la Evaluacion
de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial. (Mintransporte, 2016)

- Aporte a la Investigacién: Para la microempresa Ignacio Avellaneda es importante

esta Resolucion dado que permite hacer la evaluacion y obtener el aval de esta

herramienta.

e Circular 68 de 2017: Revision de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial — PESV.
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- Aporte a la Investigacion: Esta circular permite hacer la revision y del Plan

Estratégico de Seguridad Vial, ademas se ser un requisito y obligacién para las empresas

que operan bajo esta modalidad.

® Resolucion 1487 de 2018: Por la cual se establece un plazo para la definicién de
procesos y metodologia de evaluacién de los examenes tedrico y practico para la
obtencion de la licencia de conduccién de que trata la resolucion 1349 de 2017 del
Ministerio de Transporte y se prorroga el plazo de que trata el articulo 23 de la
Resolucion 1349 de 2017. (Mintransporte, 2018)

- Aporte a la Investigacién: Esta Resolucién se relaciona con el trabajo de

investigacion dado que garantiza el cumplimiento de requisitos para manejar un vehiculo

de carga pesada, ademas permite mantener los papeles y requerimientos al dia.

® Decreto 2106 de 2019: Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica. Articulo 110. Diseno, implementacién y verificacion del plan
estratégico de seguridad vial. Modifica el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011. Este
decreto reglamenta que el PESV no debera ser avalado por ninguna entidad publica,
sin embargo, las empresas publicas y/o privadas no estan eximidas de realizar el plan.
(Republica de Colombia, 2019)

- Aporte a la Investigacion: Esta norma brinda herramientas para el disefio e

implementacion del PESV el cual se esta elaborando para la microempresa, por lo cual es

importante destacar dentro de las normas que aportan a la investigacion.

® |ey 2050 de 2020: Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley 1503 de 2011 y

se dictan otras disposiciones en seguridad vial y transito. La presente ley busca
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establecer las estrategias adecuadas para la difusién y consolidacion de los Planes

Estratégicos de Seguridad Vial. (Congreso de Colombia, 2020)
- Aporte a la investigacion: La microempresa Ignacio Avellaneda debe guiarse con

la Ley en mencién dado que ésta establece las estrategias de difusién y consolidacién del
Plan Estratégico de Seguridad Vial, asi como las sanciones que se pueden presentar por

su incumplimiento.
® Resolucion 7495 de 2020: Por la cual se deroga la Resolucion 1231 de 2016 y se

adopta el Documento Guia para la Evaluacion de los Planes Estratégicos de

Seguridad Vial del Ministerio de Transporte.
- Aporte a la Investigacion: En el ejercicio de dar cumplimiento a la normatividad

vigente para la microempresa, se establece que la resolucidn en mencion permite adoptar
la guia metodoldgica para la evaluacion de los PESV.

4.3.2. Normativa internacional
e NTC ISO 39001: La certificacion brinda una herramienta para ayudar a las

organizaciones a reducir, y finalmente, eliminar, la incidencia y riesgo de muerte y
lesiones graves relacionadas con accidentes de trafico en las vias. Este enfoque

puede dar como resultado un uso mas rentable del sistema de trafico vial.
- Aporte a la Investigacion: esta norma internacional permite generar medidas de

reduccién de accidentes de transito, por lo cual es importante para este plan tener como

base, ya que los accidentes viales son constantes.
® NTP (Notas Técnicas de Prevencion) 434, 1.038 y 1.091: son guias de buenas

practicas. Sus indicaciones no son obligatorias salvo que estén recogidas en una

disposicién normativa vigente.
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- Aporte a la investigacion: debido a que son guias de buenas practicas, es
necesario contemplarlas dentro del Plan para cumplir con todos los requisitos legales,
ademas de establecer medidas de prevencion en las vias nacionales.

e OHSAS 18001: es una norma britanica reconocida internacionalmente que establece
los requisitos para la implementacién de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en aquellas organizaciones que voluntariamente lo deseen. es
certificable y esta destinada a organizaciones comprometidas con la seguridad y salud
laboral y con la prevencion de riesgos laborales siendo una herramienta fundamental y
de reconocido prestigio ante las instituciones.

- Aporte a la investigacion: esta norma permite reducir los riesgos laborales que se

puedan presentar dentro de la organizacién, por lo tanto, es importante para el Plan crear

estrategias de reduccién ante los posibles riesgos.

® NIOSH (Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional) 2015-220, 2013-
153, 2005-159, 2004-137, 2004-136, 1998-142: El Instituto Nacional para la Salud y
Seguridad Ocupacional (NIOSH) es la agencia federal encargada de hacer
investigaciones y recomendaciones para la prevencion de enfermedades y lesiones
relacionadas con el trabajo.

- Aporte a la investigacion: es importante mencionar esta norma puesto que para el

Plan Estratégico es necesario acatar todas las medidas que sean necesarias con el fin de

reducir los riesgos y accidentes de transito.
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5. Marco Metodologico de la Investigacion
5.1. Analisis de la Informacion
5.1.1. Tipo de investigacion

La actual investigacion se enfoca en un paradigma y método de investigacion
mixto donde se realiza la recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos a partir de los
cuales se realiza un analisis y discusion de los resultados, logrando el alcance de los
objetivos propuestos en el trabajo.

Mediante la investigacion aplicada logramos determinar el problema y de esta
manera plantear la propuesta del plan de seguridad vial, dado que es necesario su
aplicabilidad dentro de la organizacién por el tipo de servicio que presta, resolviendo la
problematica a partir de la recoleccion de informacion disponible actualmente en la
empresa y la normatividad vigente en Colombia relacionada con la seguridad vial y
accidentalidad en el pais.

5.1.2. Recoleccién de informacién
La informacién recopilada para la actual investigacion es tomada de fuentes

primarias, por la reciente creacién de la empresa y sus pocos afos en el mercado.
® Poblacion: empleados directos de la organizacion (3 conductores, 2 administrativos).

Materiales: herramientas tecnoldgicas (encuesta Google), equipos de cémputo (3
unidades), plataformas virtuales, contratos establecidos por la organizacion y registros de

facturacion.

® Técnicas: encuestas, revision de documentos disponibles en la empresa y entrevistas.

® Procedimientos: se realiza estructura general de las preguntas y entrevistas

direccionadas hacia el comportamiento de seguridad vial, las cuales seran enfocadas

a los objetivos identificando los riesgos primordiales, para que la organizacién pueda
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definir alternativas de solucién como mecanismo de control y seguimiento de

accidentes viales.
5.2. Propuesta de Solucion

Mediante la aplicacién del diagrama Gantt a continuacion se describen las

actividades a realizar en cada una de las fases de diagndstico, investigacion, analisis y
resultados, de tal manera que se dé cumplimiento a los objetivos especificos definidos en
el numeral 2.2 de la actual investigacion que nos llevaran a lograr el objetivo principal.
Tabla 1

Aplicacién de Diagrama de Gantt

Mes

Fases Actividad
Jul Ago Sep Oct Nov

Dic

1.1. Revisar el proceso de P
logistica del transporte, cargue y

descargue, rutas y planeacion de E
viajes

Diagnéstico

1.2. Realizar matriz de P
identificaciéon de riesgos segun
GTC45 E

1.3. Realizar encuestas P
relacionadas con riesgos viales
dentro de la empresa E

1.4. Revisar estructura p
organizacional de la empresa;

cargos, roles y responsabilidades E
segun niveles jerarquicos

2.1. Investigar Informacion
nacional e internacional (tesis-
estado del arte)

2.2. Investigar la normatividad

Investigacion . ; : .
nacional e internacional aplicable

2.3 Investigar informacional
nacional e internacional (libros,
revistas indexadas, empresas)

Analisis De 3.1. Analizar los valores de P



Resultados

Realizar Propuesta

cumplimiento normativos y
proponer alternativas de solucion
para aquellos items que no

3.2. Estudio de alternativas y
propuestas de mecanismos de
seguimiento y control para reducir
accidentes

3.3. Priorizar riesgos y proponer
mecanismos de promocion y
prevencion de riesgos viales

3.4. Analizar listas de chequeo y
encuestas para proponer
herramientas de seguimiento y
control para la reduccion de
riesgos viales

4.1. Realizar propuesta de disefo
del PESV segun Guia
metodoldgica

4.2. Realizar informe gerencial
del PESV.
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E E
E E
E E
E E
E E
E E

Fuente: elaboracion propia (2022)
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6. Resultados

6.1. Diagnoéstico Inicial
6.1.1. Proceso de logistica del transporte, cargue y descarqgue, rutas y planeaciéon

de viajes

Teniendo en cuenta que actualmente la empresa no cuenta con un proceso
documentado, el pasado mes de septiembre se llevé a cabo una entrevista con el actual
duefio de los vehiculos y representante de la organizacion, junto con la persona del area
administrativa encargada de llevar a cabo todos los procesos de facturacién y
contratacion. A partir de la entrevista se registroé la siguiente informacion:

Hace tres afios la empresa opera con cuatro vehiculos para los cuales contrataron
conductores a partir de recomendaciones con conocidos, a quienes les solicitan

documentos como:

® Hoja de vida.
® [Examenes médicos ocupacionales.
® (Cartas de recomendacion.

® |icencia vigente, apta para manejar vehiculos pesados C3.

Y como requisito minimo debe tener 5 anos de experiencia, especifica manejando
vehiculos con volco.

Para conseguir clientes y programar viajes, se acercan a las diferentes empresas
de carga de materia prima (trigo, maiz, carbon, escoria, etc.) como Ribells y Opeles,
solicitan informacion de manera presencial o telefénica sobre viajes disponibles que tenga
pendientes por realizar, verificando que el valor del flete (viaje) sea justo con lo que se
debe invertir en gastos de viaje y que asi mismo se adquiera una ganancia. El servicio se

concreta dependiendo del tipo de vehiculo que requiere la empresa para el viaje y que
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sea de volco, ya que en el mercado del transporte existen diferentes tractomulas de viaje
como tipo; nifiera, volco, tanque, carroceria, pipeta, carbonera, cisterna, plancha,
multipropdsito.

Cuando se confirma el servicio de viaje, la empresa en ocasiones le da anticipo
para poder cubrir gastos (viaticos) durante el recorrido, en otros casos el pago total se
realiza contra entrega. Como documentos para concretar el viaje y realizar el anticipo le

solicitan al propietario de los vehiculos:

® Tarjeta de propiedad.
® Pdliza del vehiculo que realizara el viaje.
® (Certificacion bancaria.

e SOAT y revisién técnico mecanica.
Documentos que el cliente solicita del conductor:

e Cedula.

® |icencia de conducir vigente con la categoria correspondiente apta para manejar este
tipo de vehiculos.
® Seguridad social al dia (ARL, EPS, Pension).

Estos documentos son enviados por medio de correo electrénico o se entregan en
fisico en la sede principal de la empresa (cliente).

Para realizar el viaje el cliente programa una cita, esta informacion la dan por
medio de llamada indicando; lugar y hora de cargue. Alli se les da una remision donde va
estipulado; el tipo de material, ruta (origen y destino), hora de cargue, peso neto y bruto,
placa de vehiculo y numero de remisién, cada uno de estas remisiones tiene un numero

de ticket asignado por el cliente.
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Los requerimientos cambian segun el tipo de cliente, en otras ocasiones clientes
como CEMEX solicita diligenciar y entregar la informacion por medio de una plataforma,
esta plataforma debe estar en constante actualizacién de tal manera que los documentos
alli subidos estén vigentes, alli se sube informacion de cada vehiculo y cada conductor,

este cliente solicita informacioén adicional como:
e Tres formatos especificos que la empresa da para que el conductor y el duefio de los
vehiculos los diligencie y firme.

® Constancia de protocolo de bioseguridad.

® Constancia de cursos de seguridad vial e industrial.
® Fotos de conductores.

® Certificado de revision anual de los volcos.

e GPS satelital implantado en cada vehiculo.

Durante los recorridos, segun las especificaciones de CEMEX los trabajadores
deben laborar 12h seguidas y descansar 8h, si el viaje no quedé culminado, se le dara
continuidad pasadas las 8h de descanso. Durante la jornada laboral también los

conductores deben realizar:

® | as respectivas pausas activas de 10 min.

® |nspeccion 360 del vehiculo que consiste en pararse frente al vehiculo y darle la vuelta

revisando el estado de las llantas, taques, rines, volco, hasta volver al lugar de inicio la
informacion es diligenciada mediante una aplicacién de la empresa CEMEX, donde se
escanea un codigo QR que tiene cada vehiculo, este cédigo QR lo redirige a un

formato digital donde se diligencia la informacion que esté solicita.

® Procedimiento toma 5.
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Una vez finalizado el viaje, en la recepcién de cada lugar de destino el cliente le
pone el sello de viaje finalizado en las respectivas remisiones. De manera quincenal
clientes como CEMEX envian a la empresa Ignacio Avellaneda una preliquidacion por
medio de correo electrénico donde se listan los viajes realizados durante los 15 dias, la
persona responsable de la gestion administrativa de la empresa revisa que lo registrado
en la preliquidacion concuerde con lo ejecutado y que los valores correspondan, una vez
validada esta informacion, por medio de la plataforma SIIGO de facturas electronicas, se
genera la factura electrénica con el valor correspondiente segun la preliquidacion
suministrada por el cliente y radican la factura por medio de correo electrénico,

suministrando ademas los siguientes documentos:

® Factura electrénica con su respectivo codigo registrado en la DIAN.
® Preliquidacion de cliente.
® Seguridad social o planilla de pago del duefo de los vehiculos.

e Cuenta de cobro en caso de que el cliente no sea facturador electrénico.

El pago a los conductores se realiza por medio de consignacion bancaria y de
manera mensual, el pago que se realiza a cada conductor es el valor del minimo mas el
8% del valor de cada viaje que realicen durante el mes anterior.

Viaje compensado: el vehiculo o la tractomula va y vuelve cargada, todo depende
de la disponibilidad de material que haya en la empresa del cliente.

6.1.2. Encuestas

Las preguntas realizadas son enfocadas en la percepcién que tiene el personal
sobre la seguridad vial dentro de la empresa, como condiciones de las instalaciones,
sefalizacién, capacitacién de personal, documentacion relacionada con la seguridad del

trabajador y registros de accidentes de transito. En total fueron encuestados seis
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personas, quienes componen la organizacion: propietario de los vehiculos o jefe,
responsable de las actividades administrativas y los cuatro conductores contratados por la
empresa Ignacio Avellaneda, la siguiente es la estructura de las encuestas realizadas, el
registro completo se presenta en el anexo 1 del documento actual.

Figura 4

Encuestas Implementadas a Colaboradores de la Organizacién Ignacio Avellaneda

i 212 ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD — Sremmmem—
V |AL 3.Enel punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la debida sefializacion? *
identificacin
@ si
No
Fecha *
oD MM AssA o

20 / 09 / 2021

4, Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

Cargo*
Responsable Administrativa ® s
No
Otro:
1. Tiempo de experiencia como conductor *
No aplica
5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
2. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? * fuera de ellas? *
@® = @ si
No Ne
oo
Otro:

hipe: ot Yz YDBN1_PFVIT! .. 13
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zhoz1zzz ENCUESTA FLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

6. Se respetan los limites de velocidad? *

@ si
O No
O Otro:

7. Se realizan capacitaciones 7 *

O si
@® Mo
GOlm:

8. Con gue frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariaments A

9. Cual es el tiempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

B zR ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

10. Los vehiculos se encuentran en bugnas condiciones? *
@ Si

ON
0O ow:

11. Cuentan con todos los EPPs para realizar las actividades? *

@s
O
OO\W:

12. Cémo conductor ha tenido accidentes de transito? *

Os
® %o

13. 51 la respuesta anterior es si, describir brevemente *

Mésdebhoras v
No aplica
znam 2z 12 ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra (tanto
en los trayectos ida-vuelta): *
um e ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURICAD VIAL

Estado de la infraestructura/ Vis
El Vehiculo en el que se wransporta

Mi propia conduccidn

| Otros vehiculos

| Condiciones de seguiidad

Otro:

15. Causas que motivan el riesgo (seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

| intensidad del wrifico

Tipo de vehiculo o sus caracteristicas estado del vehiculo

| Organizacién del trabajo (agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.)

| Su propia conduccién

Su estado psicofisico (cansancio, estrés, suefio, etc.)

Otros conductores

| Estado de la infraestructura / via

Falta de informacidn o formacién en seguridad vial
Consumo de bebidas aleoholicas
Distraceiones (ruide, equipes de comunicacién)

Exceso de velocidad

16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *
® s

) Mo

() owe:

17. Cual seria una propuesta para reducir el riesgo de accidentes de transito en su vida

cotidiana y laboral. *

Cumplir con las horas de descando adecuadas

18. Observaciones

Este formularia se crad en Universidad ECCL

Nota. Las encuestas completas se pueden visualizar en el anexo 1 del documento actual.

Fuente: elaboracion propia (2022)
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6.1.3. Matriz de identificacion de riesgos

Con el fin de identificar el estado actual de la empresa y los posibles riesgos a los
que estan expuestos los trabajadores que la componen, se realiza la matriz de
identificacidn de riesgos, mediante la aplicacion de la Guia Técnica Colombiana (GTC) 45.
Alli se realiza la identificacidon de los riesgos segun los cargos actuales existentes en la
empresa, los cuales son: jefe y responsable administrativo que ocupan puestos de trabajo
en oficina, mecanico y conductor. Esta matriz permite identificar riesgos y peligros segun
actividades que se realizan en cada puesto de trabajo, de esta manera se priorizan los
riesgos segun su calificaciéon o puntuacion final para realizar una posterior gestiéon
adecuada del riesgo y aspectos a tener en cuenta para el desarrollo de la propuesta de
plan estratégico de seguridad vial para la empresa.

Al realizar la aplicacion de la guia técnica colombiana, esta consta de las
siguientes actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos.
6.1.3.1.  Definir instrumentos para recolectar informacion.

Los procesos que se realizan dentro de la organizacion se encuentran registrados
en el item 6.1.1 del actual documento, los cuales también se incluyen en la matriz de
riesgos.
6.1.3.2. Clasificar procesos, actividades y/o tareas.

La clasificacion de actividades y tareas dentro de la organizacién se registran en
el item 6.1.4 y los procesos se encuentran registrados en el item 6.1.1 del actual
documento, los cuales también se incluyen en la matriz de riesgos.
6.1.2.3. Identificar peligros.

Se realiza la identificacidén de peligros haciendo las preguntas ¢ existe alguna
situacion que puede generar dano? ¢ Quién o qué, puede sufrir un dafio? ; Cémo puede

ocurrir un dano? ¢ Cuando puede ocurrir un dafo? (GTC 45, 2012)
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6.1.2.4. Efectos posibles.

Se identifican como aquellos posibles peligros que pueden afectar la integridad y
salud de los trabajadores, se identifican realizandose las preguntas:  Como puede verse
afectado el trabajador o la parte interesada expuesta? ; Cual es el dafno que les puede
ocurrir? (GTC 45, 2012)
6.1.2.5. Identificacion de los controles existentes.

Se debera identificar cual es la fuente o el origen del peligro, el medio o situacion
que facilita que ese peligro se origine y el individuo que se ve afectado tras presentarse
un peligro que puede materializarse en riesgo. (GTC 45, 2012)
6.1.2.6. Valoracién del riesgo.

La valoracion del riesgo se determinar a partir de las formulas:

- Nivel de probabilidad: NP=NDxNE

- Nivel de riesgo: NR=NPxNC
Donde:

- ND: nivel de deficiencia
- NE: nivel de exposicion
- NP: nivel de probabilidad

- NC: nivel de consecuencia

6.1.2.6.1. Nivel de deficiencia.
El nivel de deficiencia se determina a partir de la aplicaciéon de las siguientes
caracteristicas.
Figura 5

Determinacion del Nivel de Deficiencia
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Nivel de Valor de

deficiencia ND Significado
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha(n) detectado algin{os) peligro(s) que pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es
baja, o ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) 2 significativa(s) o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.
Mo se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
No se preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
Bajo (B) Asigna
Valor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencién
cuatro (IV) Véase tabla 8.

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012,

6.1.2.6.2. Nivel de exposicion.

Se determina el nivel de exposicion a partir de la aplicacion de los siguientes

criterios.

Figura 6

Determinacion del Nivel de Exposicion

. - Valor i
Nivel de exposicion de NE Significado
) La situacion de exposicidn se presenta sin interrupcion o varias veces con

Continua (EC) 4 tiempo prolongado durante la jornada laboral.

Frecuente (EF) 3 La sﬁuamoq de exposicién se presenta varias veces durante la jornada
laboral por tiempos cortos.

Ocasional (EO) 2 La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la jornada
laboral y por un periodo de tiempo corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.

6.1.2.6.3. Nivel de probabilidad.

Para calcular el
de deficiencia y el nivel

Figura 7

nivel de probabilidad se hace una relacion entre el valor del nivel

de exposicion.

Determinacion del Nivel de Exposicion
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Niveles de Probabilidad

Nivel de Exposicién (NE)

(ND)

Nivel de deficiencia

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.

Una vez relacionado la deficiencia y la exposicion, el valor arrojado corresponde a

la probabilidad que tiene los siguientes significados.

Figura 8

Significado del Valor del Nivel de Probabilidad

pr;"t"‘;‘;'iﬁ';a 4 | valor de NP Significado

Situacion deficiente con exposicién continua, o muy deficiente con exposicidn
Muy Alto (MA) | Entre 40 y 24 | frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional, o bien situacion

muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.
Alto (A) Entre 20y 10 La );naterial'zaci(’)n del p;esgo es posible gue psuceda varias veces en la vida

laboral

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
Medio (M) Entre 8y 6 con exposicidn continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafo alguna vez.

Situacion mejorable con exposicién ocasional o esporadica, o situacién sin
Bajo (B) Entre 4 y 2 anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aungue puede ser concebible.

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.

6.1.2.6.4. Nivel de consecuencia.

Para determinar el nivel de consecuencia del riesgo se debe aplicar los siguientes

significados.

Figura 9

Determinacion del Nivel de Consecuencia
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Nivel de NC Significado
Consecuencias Darios Personales
Mortal o Catastréfico (M) 100 | Muerte (s)
Muy grave (MG) 60 Lesi:lmeslo epfemledades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.

6.1.2.6.5. Nivel de riesgo.

Para definir el nivel de riesgo se debe tener en cuenta el valor obtenido de
probabilidad y el valor obtenido en el nivel de consecuencia, realizar una relacién de los
mismo con la siguiente tabla.

Figura 10

Determinacion del Nivel de Riesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)
MR = NP x NC 40-24 20-10 B-6 4-2
I
100 400-200
|| Il 240
Nivel de 60
consecuencias i ;’Eum 1l 120
| INE) 25 500 - 250 200-150
10 n Il 200
400-240 I 100
Figura 11

Significado del Nivel de Riesgo
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Nivel de Riesgo y de
intervencion
I 4000-600 Situacion critica. Suspender actividades hasta que el
riesgo esté bajo control. Intervencién urgente.

Valor de NR Significado

I 500-150 | Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la
1} 120 - 40 ; e .

intervencion y su rentabilidad

Mantener las medidas de confrol existentes, pero se
Y, 20 deberian considerar soluciones o mejoras y se deben
hacer comprobaciones periodicas para asegurar que el
riesgo aun es aceptable.

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.

6.1.2.6.6. Aceptabilidad del riesgo.
Para definir si el riesgo es aceptable o no se debe aplicar la siguiente tabla 'y
relacionar el valor del riesgo con el significado de aceptabilidad que alli aparece.
Figura 12

Aceptabilidad del Riesgo

Nivel de Riesgo Significado Explicacién
| No Aceptable Situacion critica, correccion urgente
] No Aceptable o Aceptable
con control especifico
i Mejorable Mejorar el control existente
[\ Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo justifique

Corregir o adoptar medidas de control

Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.
En la siguiente tabla se relaciona parte de la aplicacion del anterior procedimiento
de valoracién de riesgo definido en la GTC 45. En el anexo 1 se puede consultar el

procedimiento completo.
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Figura13

Matriz de Identificacion y Valoracién de Riesgos Implementada en la Empresa Ignacio

Avellaneda
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Fuente: Reproducida de Guia técnica colombiana GTC45, de Incontec Internacional, 2012.
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6.1.4. Estructura organizacional de la empresa; cargos, roles y responsabilidades

segun niveles jerarquicos

De acuerdo a la informacién recopilada, la empresa tiene la siguiente estructura

organizacional.

Figura 14

Estructura Organizacién Actual de la Empresa

—

Asistente de
direccion

Contador

Recursos
Humanos

6.1.4.1. Cargos, funciones y responsabilidades.

6.4.1.1. Gerente.

® Funciones: dirigir y aprobar viajes, pagos y cumplir requerimientos de clientes.

- Realizar pago a conductores.

- Esta pendiente de los repuestos que se deben comprar a los vehiculos y el

mantenimiento que se debe realizar.

1]

Coordinador

|—\

Operario

Fuente: elaboracion propia (2022)
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- Buscar conductores de reemplazo en el momento que alguno de los conductores
fijos esté ausente y no pueda laborar.

- Buscar y elegir a los conductores.
- Mantener contacto y comunicacion directa con los clientes.

- Dar instrucciones y recomendaciones que den caso a los conductores cuando lo

requieran o cuando sea necesario por solicitudes del cliente.

6.4.1.2. Contador, recursos humanos, coordinador.
® Funciones: revisar, verificar y validar informacion relacionada con facturacion y
documentacién de vehiculos y conductores.
- Realizar facturaciéon cuando se finalizan los viajes, control y registro de los
mismos.

- Llevar control de gastos de cada viaje de los vehiculos.

Llevar control de la actualizacion de los documentos de los conductores.

- Dar cumplimiento con los requisitos documentales y procedimentales que solicita

o

| cliente para cada viaje.
- Mantener documentacion al dia sobre emisiones y seguro obligatorio de los

vehiculos (SOAT).

6.4.1.3. Operarios.

® Funciones: manejar los vehiculos y cumplir con los requisitos que se solicitan.
- Mantener el vehiculo en buen estado y realizar inspeccion de vehiculos.

- Reportar alguna condicién o falla técnica o mecanica del vehiculo
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- Reportar anomalias que se presentan durante los viajes, inconvenientes durante el
recorrido, cargue y descargue, asi mismo, situaciones externas que perjudiquen la
operacion.

- Cumplir con los requisitos de salud y seguridad en el trabajo que realizan los
respectivos clientes.

- Seguir las instrucciones y recomendaciones que realiza el propietario de los

vehiculos.
6.2. Investigacion
6.2.1. Planes estratégicos de seguridad vial a nivel nacional

Para el desarrollo de la actual investigacion se toma como referencia la
informacion relacionada con investigaciones o tesis de disefio e implementacion de planes
estratégicos de seguridad vial desarrollados en diferentes empresas que prestan servicios
de transporte en Colombia, esta informacién se encuentra relacionada en el numeral 0 del
presente documento. Estos documentos permiten tomar herramientas base para realizar
un diagnéstico adecuado de la organizacién, visualizar y evaluar el nivel de cumplimiento
normativo en cuanto a seguridad vial, priorizar riesgos y establecer medidas de control y
seguimiento a partir de propuestas y lineamientos definidos a nivel nacional sobre
seguridad vial.
6.2.2. Seguridad vial a nivel internacional

La informacién investigada aplicable para la actual investigacion esta relacionada
en el numeral 4.1.2 en el cual se evidencia estudios a nivel internacional de paises
latinoamericanos mediante las cuales se aplica la seguridad vial desde diferentes ambitos
teniendo en cuenta las caracteristicas y requerimientos de cada pais. Parte de estos
documentos nos permiten visualizar un contexto general sobre la implementacion de

medidas y su influencia sobre la disminucién de riesgos viales en Latinoamérica.
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6.2.3. Informacién nacional e internacional relacionada con seguridad vial
Se realiza la consulta de terminologia, metodologias y software que se han
implementado o propuesto a nivel nacional e internacional con el fin de mejorar la
seguridad vial en carretera, medidas implementadas desde organizaciones o a nivel
personal, segun los sectores evaluados en las consultas realizadas, las cuales se
documentan en el numeral 4.2 del actual documento.
6.3. Analisis de Resultados
6.3.1. Cumplimiento de normatividad nacional y propuesta de alternativas de
solucién
A partir de la implementacion de la siguiente lista de verificacion de cumplimiento
de la normatividad colombiana vigente, enfocada en seguridad vial. Se identifican las
falencias y los puntos que debe mejorar la organizacion.
Figura 15

Lista de Verificaciéon de Cumplimiento Normativo en Seguridad Vial
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Lista de chequeo de verificacion de cumplimiento de normatividad colombiana enfocada en seguridad vial

Empresa Ilgnacio Avellaneda

Normatividad Colombiana

Ley 2050 de 2020 "Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones en seguridad vial y

transito”
Criterio C NC cp NA Observaciones

Los resuttados de Ia revision tecnico-mecanica y de emisiones contaminantes, seran 3 .
consginadas en un documento uniforme cuyas caracteristicas determinara el Miniterio de Los veniculos automotores cuenta con certificado de revision
Transporte. La aceptacion de las condiciones de la revision técnico-mecanica y de X tecnicomecanica y emisiones contaminantes, sin embarge, no
emisiones contaminantes del vehicule se dara mediante certificado de Revision Técnico hay un registro historico o un informe donde se consigne esta
Mecanica v de emisiones contaminantes &l cual sera entregado al solicitante de manera informacién
virtual y con cidigo sequro de verificacion

.. . L . . Los conductores v propietario del vehiculo cuentan con licencia
Para la revisian Técnico Mecanica y de emisiones contaminantes se debera contar con la X de conducidn vigente tipo C3
licencia de transito vigents.

Cumplimiento
Nor Vil C i ‘ Ley 2106 de 2019, Articulo 110 que modifica el art 12 de la Ley 1503 de 2011

Toda entidad, organizacion o empresa del sector plblice o privado, gue cuente con una
flota de wehiculos automotores o no automotores superior a diez (10} unidades, o que
contrate o administre personal de conductores, debera disefiar & implementar un Plan

La organizacion no tiene SIG-SST por ende no cuenta con

Estratégico de Seguridad Vial en funcion de su misionalidad y tamafio, de acuerdo con la programa de seguridad vial ni la implementacion del PESY.
metodologia expedida por &l Ministerio de Transporte y articulario con su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabaje —SGSST.
La organizacion es consiente de los riesgos viales, sin embargo,
Diagndstico y caracterizacion de 08 riesgos de seguridad vial de la empresa, asociados X no tiene identificacin, valoracidn y priorizacion de los mismos
a la flota de vehiculos o al personal de conductores. para realizar acciones de prevencién y disminucion de los
mismos
Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad erganizacién o X La urganlzancmndrelahzalcatpacrtacmnesta sus conductores segiin
empresa independientemente del carge o rol que desempefie. requisios de los clentes, no CLIEI'I.E con un programa y
cronegrama de capacitaciones
Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacion o empresa orientados al . . . A .
" . . - ) X Compromisos y estrategias a nivel directive no definidos
r de las acciones y estrategias en seguridad vial.
El duefio de los vehiculos automotores es reponsable de asumi
el mantenimiento de los vehiculos, sin embargo, este se realiza
Actividades de inspeccidn y mantenimiento periddice a los venhiculos de la entidad cada ves que &l vehiculo lo necesita, mas no tiene establecido
erganizacion o empresa incluidos los vehiculos propios de los trabajadores puestos al X una periecidad.

servicio de la organizacion para el cumplimiente mizional de su ebjeto o funcion.

Las actividades de inspeccion de los vehiulos de carga se
realiza por solicitides de clientes, en caso que para los clientes
no sea un requisito esta actidad no se realiza

Camptrmieno| NN T S S S
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Nor ivis C

de Transito sobre limites de vel

[Ley 1239 de 2018 Modifica el cédigo

Art 106 y 107

Articulo 1. modificacion de art 106 de CNT. El limite de velocidad en las vis urbanas para
los vehiculos de servicio plblico, de carga v de transporte escolar, serd de sesenta (50)
kilbmetros per hora. La velocidad en zonas escolares y en zonas residenciales sera

hasta de treinta (30) kildimetros por hora.

Los conductores tienen conocimiento de esta obligacién, lo cual
no es posible validar si se da cumplimiento a cabalidad

Modificacién art 107 de CNT Limites de velocidad en carreteras nacionales y
departamentales. Para el servicio plblico, de carga y de transporte escolar el limite de

X

velocidad en ningln caso podra exceder los ochenta (80) kilbmetros por hora
Cumplimiento

tinico

Los conductores tienen conocimiento de esta obligacién, lo cual
no es posible validar si se da cumplimiento a cabalidad

| se

el

io del sector transporte”

Nor i [ i | 1079 de 2015 "por medio del cual

Articulo 2.3.2.3.1. Planes estratégicos de las entidades, organizaciones o empresas en
materia de Sequridad Vial.

a) Fortalecimiento de la gestion insttucional. Toda organizacién, empresa o entidad
plblica o privada gue ejerza su actividad dentro del territorio colombiano, en cabeza de
sus presidentes, directores o gerentes, deberd liderar el proceso de creacién e
implementacion de su Plan Estratégico de Seguridad Vial. Dicho Plan, entre ofros
aspectos, deberd contribuir a generar conciencia entre el personal y lograr el compromiso
de toda la institucién o compafiia para emprender acciones y/o procedimientos a faver de
la implementacion de la poltica interna de Seguridad Vial. Esta actividad debera contar
con mecanismos de coordinacion entre todos los involucrados v propender por el alcance
de las metas, las cuales serdn evaluadas trimestraimente por cada entidad mediante
indicadores de gestion e indicadores de resultados con el propdsito de medir su grade de
efectividad.

La organizacidn no ha disefiado ni impelemtnado el plan
estrategico de seguridad vial

Deberan prever dentro de su organizacidn mecanismoes que permitan contar con una
figura encargada de la gestion v del disefio de los planes, para su correspondiente
implementacion y seguimiento a través de un equipo técnico idéneo. Dentro del mapa de
procesos de la organizacion se estableceran las pautas que permitan incorporar

peri el disefio, i ion y reingenieria del Plan Estratégico de
Seguridad Vial

Dentro de la organizacion no labora personal con la licencia v
conocimiento para desarrollar la gestién y disefio de planes

b} Comportamiento humano: la crganizacion, empresa o entidad plblica o privada debera,
a través de su Comité Paritario de Salud Ocupacional (Copaso) v su Administradora de
Riesgos Laborales (ARL}, implementar mecanismos de capacitacién en Seguridad Vial

La organizacidn no cuenta con SIG- SST, sin enbarge, Si realiza

del Plan Estratégico de Sequridad Vial de la organizacion, empresa o entidad plblica o
privada para la cual preste sus servicios.

Cumplimiento

uia para la elaboracio

A X afiliacidn de sus conductores a las respectivas ARL, EPS y pago
que cuenten con personal técnico experto, que realice estudios del estado general de "
o . . de pension

salud de sus empleades con la forma y periodicidad que establezca el Ministerio del
Trabajo
Las crganizaciones, empresas o entidades pablicas o privadas estableceran mecanismos . ) L .
que permitan la sensibilizacion v capacitacion del recurso humane con el gue cuentan, La organizacion realiza capacitaciones a sus conductores segln
con el fin de que adopten buenas practicas y conductas seguras de movildad, tanto en el X requisitos de los clientes, no cuent.a CP” un programa y
ambito laboral de acuerdo con la funcion misional de la organizacion, empresa o entidad cronograma de capacitaciones
piiblica o privada, como en |a vida cotidiana.
Cuando se trate de empresas cuyo objeto social sea el transporte de mercancias o
pasajeros, se debera realizar un estudio de rutas desde el punto de vista de Seguridad
ial, el cual contendra la evaluacion de las trayectorias de viaje a través del analisis de
informacion de accidentalidad v la aplicacion de inspecciones de Seguridad Vial sobre los Mo e ha realizado nise tenia conocimiento
corredores usados, lo cual permitira identificar puntos criticos ¥ establecer estrategias de
prevencion, correccion y mejora, a través del disefio de protocolos de conduccion que
deberan socializarse con todos los conductores y buscar mecanismos para hacer
coercitiva su gjecucion.
) Atencidn a Victimas: la Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL) debera encargarse - "
de asesorar a las entidades, organizaciones o empresas sobre el protocolo de atencion E_s una SD|IL‘.I‘[LI|‘:| que no se I.m reslizado por completo & la ARI."
de accidentes, con el proposito de que los conozcan el proc i a seguir X sin embargo, si se hfn FE.E|IZEdD algup'as consultas en materia
en los casos en que ocurra un accidente de transito producto de su actividad laboral, asi del disefio & implementacidn del PESV
como sus derechos v aternativas de accidn

. . . . E= una solicitud gue no s ha realizado por completo a la ARL,
La aseguradora de riesgos laborales participara en el disefio, adopcion & implementacion % sin embargo, si ¢ han realizado algunas consultas en materia

del PESV.

del disefio & implementacion del PESV

1565 de 2014 Por la cual se expide la G

Nor ivi C i [Resol

Implementar guia metodologica para el desarrolie del PESW exigide para empresas del
sector publico y privado que para cumplr sus fines misionales o &l desarrolio de sus
actividades psea, fabrigue, ensamble, comercialice, contrate, o adminsitre flotas de
wehiculos automotores o no automotores superiores a (10) unidades, o contrate o
admisnistre personal de conductores

Cumplimiento
|Decreto Ley 769 de 2002 Cdgido nacional

Normatividad Colombiana

de trans

ito

La organizacion no tiene SIG-S5T por ende no cuenta con
programa de seguridad vial ni la implementacion del PESV.

ARTICULD 32. CONDICIONES DE LA CARGA. La carga de un vehiculo debe estar
debidamente empacada, rotulada, embalada y cubierta conforme a la normatividad técnica
nacional cuando esta aplique, de acuerde con las exigencias propias de su naturaleza,
de manera que cumpla con las medidas de seguridad vial y la normatividad ambiental. Los
contenedores deberan levar dispositivos especiales de sujecion, =egln lo estipulado por

€l Ministerio ﬂETfEHSEDﬂE.

Cumplimiento
Total de Cumplimiento

Convenciones:

C = Cumple (5%} NC = Mo cumple (0%} CP = Cumple parcialmente (2,5%) MA = Mo aplica (5%)

Los vehiculos son cargados de acuerdo a ls especificaciones de
los clientes, con las medidas de seguridad que ellos tienen en
cuenta. Dentro de Ia organizacion no se tiene un procedimiento
de adecuade empague, rotulacidn, embalaje v cubierta del
wehiculo v tipo de carga

Nota. La lista de verificacion se puede visualizar completa en el anexo 3 del actual documento.

Fuente: elaboracion propia (2022)
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A partir de lo anterior se puede observar que la organizacion cumple un 37,5% los
requisitos normativos enfocados en seguridad vial en Colombia aun sin y el desarrollo e
implementacién de un plan de seguridad vial, sin embargo, este porcentaje no hace
referencia a un cumplimiento total de los items normativos ya que existen varios criterios
que cumplen parcialmente, que corresponden a actividades que se tienen en cuenta y se
realizan dentro de la organizacion pero no existe un proceso documentado que lo valide.
6.3.1.1.  Alternativas de solucion para dar cumplimiento normativo.

A continuacion, se listan los aspectos mas relevantes a nivel normativo por
mejorar y las propuestas como alternativas de solucion que puede implementar la
organizacion, las cuales también pueden ser incluidas dentro del disefio de la PESV.

Para desarrollar las alterativas de solucion se tienen en cuenta aquellos aspectos
que la organizacion No cumple y Cumple parcialmente a nivel normativo.

Tabla 2

Alternativas de solucion

Criterio NC|CP Alternativas de solucion
Los resultados de la revisién técnico mecanica y de emisiones
contaminantes, seran consignadas en un documento uniforme
cuyas caracteristicas determinara el Ministerio de Transporte. La
aceptacion de las condiciones de la revisidn técnico-mecanica y de X
emisiones contaminantes del vehiculo se dard mediante certificado
de Revisidn Técnico Mecanica y de emisiones contaminantes el
cual serd entregado al solicitante de manera virtual v con cddigo
seguro de verificacidn

Los certificados de las revisiones técnico mecanicas
pueden ser registrados en una base de datos,
escaneados y guardados en carpetas que hagan parte de
la organizacion e incluirlos como anexo en el Plan
estratégico de seguridad vial

Toda entidad, organizacién o empresa del sector plblico o privado,
que cuente con una flota de vehiculos automotores o no
automotores superior a diez (10) unidades, o que contrate o
administre personal de conductores, deberd disefiar & implementar
un Plan Estratégico de Seguridad Vial en funcién de su
misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia expedida por
el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo —SGSST. (Mintransporte, 2020)

Iniciar proceso de disefio e implementacidn de Sistema
Integrado de Gestidn el cual debera incluir entre su
programa la Seguridad vial como compromiso y
* responsabilidad empresarial, para lo anterior es necesario
contar con una persona que cuente con licencia y tenga
conocimientos en sistemas de gestidn v solicitar apoyo
asesoria por parte de la ARL

Iniciar con el proceso de disefio e implementacion del
Sistema Integrado de Gestidn ya que dentro de la
implementacidn de las normas 1SO 9001 vy 14001 sobre
sistemas de gestion ambiental y calidad se incluye el
diagnastico de la organizacion, identificacian, valoracion
y gestion del riesgo.

Diagnastico y caracterizacidn de los riesgos de seguridad vial de la
empresa, asociados a la flota de vehiculos o al personal de X
conductores.
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Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad
organizacidn o empresa independientemente del cargo o rol que
desempefie.

Disefiar & implementacidn del PESY de acuerdo a la guia
metodoldgica de la Resolucidn 1565 de 2014, la cual
dentro de uno de los capitulos solicita incluir un programa
de capacitaciones para los actores viales que se
encuentran dentro de |a organizacidn. El cronograma de
implementacion de estas capacitaciones debera ser
parte de un SIG-SST

Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacion o
empresa orientados al cumplimiento de las acciones y estrategias
en seguridad vial.

Definir estrategias que permitan dar cumplimiento a la
normatividad colombiana vigente y crecer comao una
organizacién comprometida con la calidad, gestion del
riesgo y el ambiente, entre ellas la definicidn de roles y
cargos ademas de contar con el apoyo y contratacidn de
personas conocedoras de sistemas de gestidn

Actividades de inspeccidn y mantenimiento periddico a los
vehiculos de la entidad organizacion o empresa incluidos los
vehiculos propios de los trabajadores puestos al senicio de |a

organizacian para el cumplimiento misional de su objeto o funcién.

Realizar registro de actividades de mantenimiento
realizadas anualmente a los vehiculos y definir una
periodicidad de inspeccién y verificacion de los mismos,
de acuerdo al constante uso gue se le dé a cada uno de
los automotores, ademas de realizar registro y
documentacion de las mismas mediante la
implementacidn del PESV

Criterio

NC

CP

Alternativas de solucion

Articulo 1. modificacidn de art 106 de CNT. El limite de velocidad en
las wias urbanas para los vehiculos de senicio plblico, de carga v
de transporte escolar, sera de sesenta (60) kilometros por hora. La
velocidad en zonas escolares y en zonas residenciales serd hasta

de treinta (30) kilometros por hora.

Implementar mecanismos y sistemas de control que
permitan realizar un mejor monitoreo de los limites de
velocidad

Madificacidn art 107 de CNT Limites de velocidad en carreteras
nacionales y departamentales. Para el servicio piblico, de carga y
de transporte escolar el limite de velocidad en ningln caso podra
exceder los ochenta (80) kilémetros por hora

Implementar mecanismos y sistemas de control que
permitan realizar un mejor monitoreo de los limites de
velocidad

a) Fortalecimiento de la gestidn institucional. Toda organizacidn,
empresa o entidad publica o privada gue ejerza su actividad dentro
del territorio colombiano. en cabeza de sus presidentes, directores
o gerentes, debera liderar el proceso de creacidn e implementacidn
de su Plan Estratégico de Seguridad Vial. Dicho Plan, entre otros
aspectos, debera contribuir a generar conciencia entre el personal y

lograr el compromise de toda la institucion o compafiia para
emprender acciones yio procedimientos a favor de la
implementacidn de la politica interna de Seguridad Vial. Esta
actividad debera contar con mecanismos de coordinacidn entre
todos los involucrados y propender por el alcance de las metas, las
cuales seran evaluadas trimestralmente por cada entidad mediante
indicadores de gestidn e indicadores de resultados con el propdsito
de medir su grado de efectividad.

Disefiar e implementacion del PESV de acuerdo a la guia
metodoldgica de la Resolucién 1565 de 2014




Deberan prever dentro de su organizacidn mecanismos que
permitan contar con una figura encargada de |a gestidn y del disefio
de los planes, para su correspondiente implementacion y
seguimiento a través de un equipo técnico iddneo. Dentro del mapa
de procesos de la organizacion se estableceran las pautas que
permitan incorporar permanentemente el disefio, implementacidn y
reingenieria del Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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Contar con el personal iddneo v certificado para disefiar e
implementacidén del PESV de acuerdo a la guia

metodoldgica de la Resolucidn 1565 de 2014. Ademas de
direccionar estas actividades por parte de la alta

direccian y definir funciones y responsabilidad de la
misma. Ademas de incluir dentro del PESV una
evaluacion de rutas y recorridos que realice la
organizacidn, disefio, implementacién y seguimiento de
factores de riesgo

b) Comportamiento humano: la organizacién, empresa o entidad
publica o privada debera, a través de su Comite Paritario de Salud
Ocupacional (Copaso) v su Administradora de Riesgos Laborales
(ARL), implementar mecanismos de capacitacion en Seguridad Vial
que cuenten con personal técnico experto, que realice estudios del
estado general de salud de sus empleados con la forma y
periodicidad que establezca el Ministerio del Trabajo.

Incluir programas de capacitacidn periddicos para todos
los colaboradores con la asesoria y apoyo de la ARL

Las organizaciones, empresas o entidades piblicas o privadas
estableceran mecanismos que permitan la sensibilizacian y
capacitacidn del recurso humano con el que cuentan, con el fin de
que adopten buenas practicas y conductas seguras de movilidad,
tanto en el ambito laboral de acuerdo con la funcidn misional de la
organizacion, empresa o entidad plblica o privada, como en la vida
cotidiana.

Criterio

NC

CP

Incluir programas de capacitacién periddicos para todos
los colaboradores con la asesoria y apoyo de la ARL, de
igual forma también participar continuamente en las
campafias de sensibilizacidn que realiza las entidades
plblicas enfocadas en la seguridad vial, las buenas
practicas y conductas en la via

Alternativas de solucion

c)Vehiculos Seguros: la organizacidn, empresa o entidad piblica o
privada, debera disefiar e instituir un plan de mantenimiento
preventivo de sus vehiculos de ajuste periddica, en el que se

establezcan los puntos estratégicos de revision, duracidn,
periodicidad, condiciones minimas de seguridad activa y seguridad
pasiva y se prevea la modernizacidn de la flota, de conformidad con
la normatividad vigente. para garantizar que estos se encuentran en
optimas condiciones de funcionamiento y son seguros para su uso.

Lo anterior deberd ser registrado en fichas técnicas de historia de
estado y mantenimiento de cada vehiculo, en las cuales se
constaten documentalmente las condiciones técnicas y mecanicas
en las gue se encuentra el vehiculo. El propietario del vehiculo sera
el responsable de realizar el mantenimiento preventivo, asumiendo
sU costo.

Implementar programas que incluyan el reconocimiento e
inspeccidn de los vehiculos automotores y establecer
periodicidad para realizar el mantenimiento de los
mismos. Realizar registro y documentacidn de estas
acciones

Cuando se trate de empresas cuyo objeto social sea el transporte
de mercancias o pasajeros. se debera realizar un estudio de rutas
desde el punto de vista de Seguridad Vial, el cual contendra la
evaluacidn de las trayectorias de viaje a través del analisis de
informacién de accidentalidad y la aplicacion de inspecciones de
Seguridad Vial sobre los corredores usados, lo cual permitira
identificar puntos criticos y establecer estrategias de prevencion,
correccidn y mejora, a través del disefio de protocolos de
conduccidn que deberan socializarse con todos los conductores y
buscar mecanismos para hacer coercitiva su ejecucidn.

Realizar identificacion de riesgos y evaluar la seguridad
en las vias segun rutas y recorridos frecuentes que
realice la organizacion para el cargue y descargue de
mercancia, ademas de incluir inspecciones periddicas
junto con el mantenimiento preventivo. Esta informacion
desde ser registrada y documentada.




g) Atencidn a Victimas: la Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL)
debera encargarse de asesorar a las entidades, organizaciones o
empresas sobre el protocolo de atencién de accidentes, con el
propdsito de que los empleados conozcan el procedimiento a seguir
en los casos en que ocurra un accidente de transito producto de su
actividad laboral, asi como sus derechos vy alternativas de accidn.
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Disefiar e implementar PESV junto con el
acompaiiamiento de la ARL, ademas de capacitar e
informar a los colaboradores, en especifico a los
conductores de los riesgos en las vias y la importancia
de ser buenos actores viales. Incentivar la participacidn
en campafias de sensibilizacidn vial

La aseguradora de riesgos laborales participara en el disefio,
adopcion e implementacidn del Plan Estratégico de Seguridad Vial
de la organizacidn, empresa o entidad plblica o privada para la cual

preste sus senicios.

Se debera solicitar a la ARL acompafiamiento continuo
de la implementacidn de sistema de gestidn o disefio de
PESV

Implementar guia metodoldgica para el desarrollo del PESV exigido
para empresas del sector pdblico y privado que para cumplir sus
fines misionales o el desarrollo de sus actividades pase, fabrique,
ensamble, comercialice, contrate, o administre flotas de vehiculos

automotores o no automotores superiores a (10) unidades, o
contrate o administre personal de conductores

Complementar disefio & implementar PESV, para lo cual
también puede sertomada como base la actual
investigacion gue sirve como propuesta para continuar
con la aplicacién de la guia metodoldgica de PESY

Articulo 32. Condiciones de la carga: |la carga de un vehiculo debe
estar debidamente empacada, rotulada. embalada y cubierta
conforme a la normatividad técnica nacional cuando este aplique,
de acuerdo con las exigencias propias de su naturaleza, de manera
que cumpla con las medidas de seguridad vial y la normatividad
ambiental. Los contenedores deberdn llevar dispositivos especiales
de sujecian, segun lo estipulado por el Ministerio de Transporte.

Dentro del plan de seguridad vial o sistema de gestidn
incluir protocolos y procedimientos para el transporte
seguro de mercancia en las calles del pais teniendo en
cuenta los principales riesgos que hay en la via

Fuente: elaboracion propia (2022)

6.3.2. Estudio de alternativas y propuestas de mecanismos de seguimiento y control

para reducir accidentes

En los siguientes apartados se describen las alternativas y propuestas para el

seguimiento y control que pueden ser implementadas dentro de la organizacién para

reducir niveles de accidentalidad, ventajas y desventajas de cada una.

6.3.2.1. Manual de estrategias para la prevencién de accidentes.

Consiste en implementar un manual de buenas practicas y comportamiento vial

en las vias del pais, donde se tendran en cuenta las condiciones y caracteristicas

actuales de las vias del pais, el nivel de accidentalidad y el comportamiento de los actores



86

viales, para que de acuerdo a estos comportamientos se definen una serie de acciones o
formas adecuadas de actuar de los conductores de los vehiculos de carga pesada cuando
se presenten diferentes situaciones en la via, de tal manera que los accidentes o

incidentes viales se prevengan y se eviten.
e Ventajas.

Contar con conductores que estén capacitados o entrenados sobre la adecuada
forma de actuar cuando se presenten diferentes situaciones en la via durante sus
recorridos, mantener al personal capacitado e informado sobre el manejo de posibles
riesgos viables, incrementar una conciencia y educacion vial, responsabilidad empresarial
frente a los riesgos viales, hace parte e estrategias que debe implementar las
organizaciones dentro de su sistema de gestion para obtener certificaciones de calidad y

ambiente.
e Desventajas.

Incurrir en costos para contratar a una empresa asesora 0 a una persona natural
que tenga el conocimiento y la idoneidad para desarrollar un diagnéstico, realizar el
manual e implementarlo dentro de la organizacion, poca disponibilidad de tiempo de los
conductores para recibir esta informacion sobre seguridad vial, la voluntad de tener en
cuenta estas acciones e implementarlas cuando sea necesario durante sus recorridos.

e Costos.

El disefio e implementacién de un manual para la prevencion de accidentes es de
$4°250.000.
6.3.2.2. Implementacién de Sistemas de gestiéon aplicando ciclo phva.

Iniciar con el desarrollo e implementacion del sistema integrado de gestion bajo el
Decreto Ley 1072 de 2015, normas ISO 14001 y 9001, de calidad, ambiente y salud y

seguridad en el trabajo para obtener certificacion RUC, la aplicacion de estas guias se
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realiza a partir del ciclo planear, hacer, verificar y actuar permiten llevar un mayor control y
seguimiento de los procedimientos internos y externos que realice la organizacién, control
en gastos y costos, responsabilidad y compromiso con el ambiente, y gestion y
administracion del riesgo. De esta manera la empresa crecera de forma organizada con
sus procesos registrados y documentados, a los cuales se les realice periodicamente
seguimiento para verificar y realizar un analisis de los avances de la organizacion desde

todos los ambitos social, econdémico y ambiental.
e Ventajas.

Proteger la salud y seguridad de los colaboradores de la organizacién, contar con
una responsabilidad empresarial en todos los ambitos, obtener certificacion RUC,
conocerse en el mercado de transporte de carga como una empresa certificada y
comprometida con la seguridad, salud y ambiente que desarrolla buenas practicas dentro
y fuera de la organizacion, crecer de forma organizada sin tener pérdidas en recursos

financieros, humanos y materiales.

e Desventajas.

® Proceso para culminar en largo plazo, consta de varias modificaciones y
actualizaciones, segun el constante cambio que se presente en la organizacion,
consta de auditorias anuales para verificacion y seguimiento de la adecuada
implementacién del sistema de gestion, debera contar con personal idéneo para
disenar e implementar los sistemas de gestion, programas y cronogramas que
anualmente se planteen en el mismo.

® Costos.

El costo inicial para disefiar e implementar el sistema de gestién bajo las normas

ISO es de $5°000.000.
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6.3.2.3. Implementaciéon de métodos y software para el control de riesgos.

A partir de la aplicacion de métodos y software que permitan controlar, reducir y/o
prevenir el nivel de accidentalidad de la organizacion se pretende reducir las tasas de
accidentalidad en el pais. El método Octopus SME (Método Situacional de Ingenieria)-
enfoque en gestion de riesgos (OSRIMA) permite mediante un programa realizar la
identificacion y valoracion de riesgos, pero ademas de ellos realizar seguimiento a las
actividades de acciones de mejora y control para aquellos aspectos que se consideren
dentro de la misma metodologia. Por otro lado existe software como el Gauss control que
permite al usuario llevar un monitoreo y control de los conductores que van en carretera,
donde a partir de una alarma en dispositivos instalados en los vehiculos automotores, se
puede verificar si el conductor ha laborado mas de las horas establecidas, tiene problema
de sueno, fatiga, cansancio o realiza alguna infraccion de transito, este software también
permite generar graficas y curvas de resultados sobre comportamiento de los conductores
en las vias o las infracciones que han realizado en un determinado tiempo, permitiendo
asi realizar un analisis y proponer actividades de mejora en los casos donde sea

necesario.

e Ventajas.

e Mayor control para realizar la prevencion de riesgos en la via, permite realizar un

analisis detallado sobre los avances en materia de seguridad vial que ha tenido la
empresa, aumenta el compromiso de la empresa frente a cuidar la salud y vida de sus

trabajadores, reduciendoel nivel de accidentalidad dentro de la organizacion.

® Desventajas.
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® Altos costos para obtener licencias de programas y dispositivos, la dificultad en la

instalacion en vehiculos y equipos de la organizacion, contar con personal idéneo para

manejar adecuadamente las plataformas y software.
6.3.3. Priorizar riesgos y proponer mecanismos de promocioén y prevencion de
riesgos viales

A partir de la ampliacion de la guia técnica GTC 45 se realiza la priorizacion de

riesgos la cual permite establecer una adecuada gestion del riesgo. Como se puede
observar en la siguiente tabla los riesgos con la clasificacion “Muy alta” corresponde a las
actividades que realizan los conductores y mecanico de la organizacién, en segunda
instancia se encuentra el trabajo de oficina con calificacion alta, media y baja. Para la
evaluacion de riesgos se realiza una clasificacion del niel de deficiencia y el nivel de
exposicion para determinar el nivel de probabilidad como se explica en el item 6.1.3 del

actual documento.



Tabla 3

Nivel de Priorizacion de Riesgos Mediante la Aplicacion de la GTC45
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Nivel de
Nivel de  Nivel de  probabilid Nivel de
Proceso Descripcion Riesgo deficienci exposicio ad probabilid
a n (NP=ND ad
x NE)
Uso prolongado de los . -
vehiculos y poco Biomecanic 6 4 o4 Muy alto
descanso. ° (24)
Uso prolongado de los . .
Conduct vehiculos y poco Psicosocial 6 4 o4 Muy alto
or descanso es (24)
Exposicion al ruido de
los conductores de Fisico 2 4 8 Medio (8)
transporte
Sobreesfuerzos.
Mover grandes pesos  Manipulacié 10 4 40 Muy alto
que excedan la n de cargas (40)
capacidad fisica.
Mecani Exposicién a motores
ecanic
o en marcha!, golpes,
herramientas Biomecanic Muy alto
neumaticas, la 6 4 24
; ; o (24)
presencia de ruido
durante toda la
jornada laboral.
Fiebre mayor a 38°
por mas de 2 dias, tos
seca, fatiga, dificultad
para respirar, perdida o Muy alto
del olfato y del gusto, Biologico 10 3 30 (30)
dolor de garganta,
malestar general,
muerte
Jornadas extensas, Psicosocial
Trabajo relacionamiento con os 6 2 12 Alto (12)
de jefes y compafieros
oficina Exposicién a
iluminacién excesiva o Fisico 2 4 8 Medio (8)
deficiente
Posturas mantenidas
sedestacion y Biomecanic
movimientos o 2 3 6 Medio (6)
repetitivos en
miembros superiores
Contacto con virus, Biolégico 2 y 2 Bajo (2)

bacterias y alimentos

Fuente: elaboracion propia (2022)
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6.3.3.1. Mecanismos de promocidén y prevencion de riesgos viales.

6.3.3.1.1. Actividades.
Crear una politica de seguridad vial, que permita establecer los lineamientos
estratégicos de Transportes Ignacio Avellaneda.
Generar una guia que permita orientar a los colaboradores de Transportes Ignacio

Avellaneda, para que a través de la plataforma de ARL SURA puedan realizar los

cursos que se programen desde el area de seguridad vial.
Crear una guia sobre induccion de la seguridad vial a conductores de los vehiculos de

la empresa Transportes Ighacio Avellaneda, cuyo objetivo permita facilitar a los
conductores el conocimiento necesario entorno a las normas de seguridad vial de la
compafia.

Estas inducciones se le realizara una vez ingresen a la compaiiia, la

retroalimentacion es cada tres meses.

Incentivar a la practica segura, aplicando las siguientes indicaciones en el lugar de

trabajo.

6.3.3.1.1.1. Conductores de vehiculo

Cumplir con todas las normas de transito.
Respetar la vida de los peatones
Ser amable y paciente al conducir
Portar su documentacion al orden del dia.
Licencia de conduccion
Documento de identificacion personal.

SOAT



- Certificado de revision técnico- Mecanica y de gases

o Respetar los limites de velocidad

Estacionarse solo en lugares permitidos

° Evitar hablar o chatear por celular mientras conduce.

6.3.3.1.1.2. Como peatoén

Cumplir todas las normas de transito

Cruzar por las esquinas y pasos peatonales

° Transitar por las aceras

o Utilizar los puentes peatonales

o Evitar hablar o chatear por celular mientras caminas
o No distraerse estar atento

6.3.4. Analisis de listas de chequeo y encuestas para proponer herramientas de
seguimiento y control para la reduccién de riesgos viales

A partir del analisis de los datos recopilados en las encuestas realizadas a
personal de la organizacion se obtiene lo siguiente:
Figura 16

Resultado Experiencia de Conductores de la Empresa Ignacio Avellaneda

1. Tiempo de experiencia de
¢ &g cRuspieelaboracion propia (2022

B Series1

10 2 20 afios R

Afos experiencia

Cantidad de conductores

92
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De acuerdo con la informacion anterior, la experiencia de los conductores es alta.
Tener en cuenta la experiencia de los conductores es muy importante dado que el
conducir no es un tema facil y menos si se trata de manejar vehiculos de carga pesada a
nivel nacional, pues el estrés, cansancio, suefio entre otros factores, generan riesgos
evidentes como accidentes de transito, por eso se debe hacer seguimiento y examenes al
momento de ingreso de un trabajador, como las pruebas psicolégicas que permiten
analizar en los conductores su estado emocional. Aunque conductores con mayor
experiencia puedan tener un mejor manejo frente a diferentes factores de riesgos como el
estrés cansancio y suefio no se debe dejar de lado que por la cantidad de afios realizando
la misma labor estos conductores pueden verse afectados por diferentes factores de
riesgo al igual que conductores con menor experiencia.
Figura 17

Resultados Encuestas en Relaciéon a la Documentacion

2. Cuantos conductores cuentan con
su documentacion actualizada Lente: elaboracion propia (2022)

0s conductores que laboran
No g eniendo en cuenta que esto

ambién hace parte de los

n viaje. Por lo tanto la

0 1 2 3 4 5
Cantidad de conductores

br verifica que todo esté al

Figura 18

Resultados Encuesta Sobre Sefalizacion

3. En el punto de cargue y descargue de
la mercancia, existe la debida boracion propia (2022)
senalizacion?

No
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Teniendo en cuenta que los conductores diariamente se dirigen a diferentes
instalaciones industriales para el cargue y descargue el material, se les realiza la
recomendacion previamente en capacitaciones que se debe vigilar por el bienestar propio
y garantizar seguir las sefalizaciones dentro de las instalaciones que visiten

constantemente.

Figura 19

Resultados Encuesta Sobre Infraestructura

4. Existen senderos peatonales

dentro de las empresas? . _
uente: elaboracién propia (2022)

principal de operacion sin

\

ue es importante dar

eguridad que se encuentran

esto se evita algun

%c,

Nro. Encuestados
o = N W kB 00,

No
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Figura 20

Resultados de Encuesta con Respeto a Senderos Peatonales

5. Los conductores respetan los
senderos peatonales (tanto dentro de las p: elaboracion propia (2022)

instalaciones como fuera de ellas?
mportancia de respetar las

batonales, dado que esto

| e integridad de los

Nro. Conductores
O = MN W B 00 O =

No

Resultados de Encuesta de Limites de Velocidad

6. Se respetan los limites de
velocidad? Fuente: elaboracion propia (2022)

0 en que, si se respetan los

En ocasiones /f%

Ds |0 ven asi, por esta razén

No
portante, pues esto ayuda a

Si

0 1 2 3 4 5 <]
Nro. Conductores

Resultados de Encuestas sobre Capacitacion de Personal

7. Se realizan capacitaciones?
uente: elaboracién propia (2022)

i,
)

, pero otros registraron que

L

hbajadores para que todos

//

charlas que se brindan.

1

)

Nro. Conductores
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»

@
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Figura 23

Resultados de Encuesta sobre Frecuencia de Recorridos
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8. Con que frecuencia realiza los
recorridos para entrega de cargas?

=
A=

w
o 6
®
o4
3 2 ——
[ = = =.Li E\.\\
w o
Frecuencia
#Diariamente =Semanal .*Una odos veces al mes

Fuente: elaboracion propia (2022)
rarios de descanso durante el
e transito, por lo menos cada

bs, debido a que son recorridos

Resultados de Encuesta de Tiempos de Desplazamientos

9. Cual es el tiempo promedio que gasta en
estos desplazamientos (ida y regreso)?

q
Entre 3y 6 horas »

a
Entre 1y 3 horas »

Menos de 1 hora fm‘

0 1 2 3 4 5
Cant. Encuestados

Tiempo promedio

10. Los vehiculos se encuentran en
buenas condiciones?

?

100%

80%

estados

60%

=S

Fuente: elaboracion propia (2022)

Maés de 6 horas %},ijﬁf’m ra reducir los posibles riesgos

eceso en su recorrido por lo

Fuente: elaboracion propia (2022)
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Mantener los vehiculos en buenas condiciones es necesario, para que los

accidentes o incidentes pueden ser evitados, en este sentido las revisiones tecno-

mecanicas y pre operacionales son importantes, dado que esto evita que se reduzcan

accidentes en la via.

Figura 26

Resultados de Encuesta Uso de Epps

100%

11. Cuentan con todos los EPPs para
realizar las actividades?

90% [ %
o 80%
2 70% N
® 60%
3 50%
(=1
wo40% .
T 0% ———
O 20%

10% .

si No
Figura 27

Resultados de Encuestas de Accidentes de Transito

Titulo del eje

12. Cémo conductor ha tenido accidentes de

~

transito?

\\\K\\\\?\\K\\\\\T\\\\\\\% 4
S

Fuente: elaboracion propia (2022)
importante el cuidado de sus
guna actividad, se dota de
3sgos al momento de hacer las

car que cada conductor cuente

Fuente: elaboracion propia (2022)



98

Teniendo en cuenta que el 50% de los conductores reportan que han tenido
accidentes de transito, es necesario continuar con seguimientos continuos procurando
mantener los indices de accidentalidad a través de las brigadas de capacitacion,
buscando mantener y reducir los niveles de accidentalidad.

Figura 28

Resultados de Encuestas de Tipos de Accidentes Viales

13. Severidad de accidentes de transito
Fuente: elaboracion propia (2022)

4
w 3,5 % es, ni tampoco son muchos es
g 3 /
325 / \ nes pertinentes, pues la falta de
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©os gl &\\ &\ -

No Leves Fuerte
Severidad
Figura 29

Resultados de Encuesta de Factores de Riesgo

14. Cuales considera que son los

principales factores de riesgo con :nte: elaboracién propia (2022)
los que se encuentra (tanto en los
trayectos ida-vuelta) riesgo con los cuales los

do que la infraestructura
Estado de la infraestructura/ Via,
Otros vehiculos

3
X

Mi propia conduccién, Condiciones
de seguridad

ictores
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vial depende mas de entes gubernamentales y no de la empresa, por lo que una
herramienta de control son las capacitaciones donde se oriente y se instruya al conducir el
cuidado que debe tener en las vias nacionales al momento de conducir y de esta forma

reducir los riesgos viales.

Figura 30

Resultados de Encuestas de Causas de Riesgo

15. Causas que motivan el riesgo (seleccione todas las
respuestas que considere posibles)

i e bt shmetcns e ot %/////////////ﬁ '
et dtaradidd 00 R

Intensidad del trafico, Su estado psicofisico (cansancio,

e e U

comunicacion), Exceso de velocidad ilidad

2022)

0s,

Causas

Intensidad del trafico, Tipo de vehiculo o sus caracteristicas

Su estado psicofisico(cag:iglcci:;.i;asérés, suefio, etc.), Exceso %///’//////////% ;

Figura 31
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Resultados de Encuestas de Controles y Revision a Vehiculos

16. Se hacen los controles y revisiones
pertinentes a los vehiculos?

elaboracion propia (2022)

realizando las

entes de transito que

Resultados de Encuesta Propuestas de Reduccion de Accidentes

17. Cual seria una propuesta para
reducir el riesgo de accidentes de
transito en su vida cotidiana y
laboral
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6.4.1. Propuesta de disefio del PESV segun Guia metodolégica

Informacion de la persona juridica

® Nombre de la persona natural: Ignacio Avellaneda

® Ciudad sede principal: Sibaté — Cundinamarca

Figura 33

Consideracion Inicial de PESV

CONSIDERACION INICIAL

Con el amimo de facilitar la labor de las autonidades competentes en materia de revision técnica,
emision de observaciones v/o Aval del contenido del presente Plan Estratégico de Seguridad Vial, la
persona natural José Ignacio Avellaneda desarrolla en estricto orden los lineamientos definidos en la

Resolucion No. 0001231 de 2016 en estrecha relacion con las directrices de la Resolucion No.
0001565 de 2014 “Guia Metodologica para la Elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

José Ignacio Avellaneda

Gerente

Fuente: elaboracion propia (2022)
6.4.1.1. Introduccioén.

De acuerdo con los datos registrados en el Registro Unico Nacional de Transito
(RUNT) y el Registro Nacional de Accidentes de Transito (RNAT), en los ultimos tres afos
y el primer semestre de 2021 se han podido evidenciar 3.920 accidentes asociados a
fallas en los sistemas de frenos, llantas y direccidn de los vehiculos. El 66% de estos

hechos solo han representado dafios a los vehiculos, sin embargo, 31% han dejado
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lesionados y el 3%, victimas fatales con la pérdida de 117 vidas en las vias del pais.
(Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2021)

Asimismo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) refiere que las lesiones
causadas por el transito ocasionan pérdidas econdmicas considerables para las personas,
sus familias y sus paises en su conjunto, que son consecuencia de los costos del
tratamiento y de la pérdida de productividad de las personas que mueren o quedan
discapacitadas y del tiempo de trabajo o estudio que los familiares de los lesionados
deben disponer para atenderlos. Las colisiones debidas al transito cuestan a la mayoria
de los paises el 3% de su PIB. Ademas, menciona que los factores de riesgo son la
velocidad, conducir bajo efectos del alcohol u otras sustancias psicoactivas, no utilizar los
cascos o cinturones de seguridad, distracciones durante la conduccién, falta de seguridad
en la infraestructura vial, cumplimiento en las normas de transito, entre otros (OMS,
2021).

Cifras como las anteriores dan razon de considerar la existencia de una
problematica para la sociedad colombiana, por tanto, el gobierno nacional ha establecido
el Plan Nacional de Seguridad Vial con el fin de articular y coordinar las diversas
actuaciones de las instituciones del sector publico y privado en pro del fortalecimiento de
la gestion en seguridad vial, que tendra un impacto en la cultura vial y seguridad de los
habitantes del territorio colombiano.

Para la microempresa Ignacio Avellaneda es importante adherirse a las directrices
implementadas por el gobierno nacional; ademas, poder establecer medidas de reduccion
de los riesgos viales y brindar mayor seguridad a sus colaboradores, buscando siempre la
mejora continua en su organizacion. Ahora, la solucion a esta problematica que
diariamente cobra la vida de multiples personas, es el mantener siempre practicas

adecuadas tanto en las conductas, como en la educacién, pues muchas veces las
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personas conducen con estrés, no son tolerantes y poca cultura y respeto hacia los
demas por lo cual se generan estos patrones de ansiedad e intolerancia.
Beneficios para el pais y la organizacion.

Con la propuesta del Plan Estratégico de Seguridad Vial para la microempresa
Ignacio Avellaneda se pretende generar reduccién en los indices de accidentalidad que
dia tras dia se presentan en las carreteras del territorio nacional, esta propuesta pretende
arraigar temas como lo son las capacitaciones, listas de chequeo, controles y
seguimientos a los conductores, lo cual garantiza la reduccion de estos siniestros viales,
asimismo traer consigo beneficios tanto para el pais como para la empresa, dado que
como ya es sabido estos accidentes generan pérdidas econdmicas, tanto en las familias,
como en las aseguradoras y el gobierno nacional.

Por lo anterior es de considerar que con menos inversion se puede capacitar a los
conductores y tener una reduccion en los accidentes de transito, ademas el generar
controles de inspeccion en los vehiculos cuando se inicia un recorrido y establecer las
medidas pertinentes para que los conductores no presenten factores de riesgo como
cansancios, micro suefios o estrés puede reducir considerablemente los indices de
accidentalidad.

Entonces, si existen los protocolos y reglas para los conductores al momento de
iniciar su recorrido y durante este, los beneficios tanto para la empresa como para el pais
van a ser altos, ya que hasta la misma poblacién flotante va a correr menos riesgos en las
vias y se garantiza menos accidentes y siniestros viales.

6.4.1.2. Conceptos y definiciones aplicables al PESV.
® Accidente de trabajo: Suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasién del

trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacién

funcional, una invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucion
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de una labor bajo la autoridad de empleador, aunque esta se desarrolle fuera del lugar
en horas de trabajo, e igualmente el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores de desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el

transporte lo suministre el empleador.

Accidente de transito: El evento generalmente involuntario, generado al menos por un
vehiculo en movimiento que causa dafios a personas y o bienes involucrados en él.
Actores de la via: personas que desempenan un rol determinado durante el uso de
las vias.

Amenaza: Probabilidad de ocurrencia de un riesgo que origine un desastre.

ARL: Administradora de Riesgos Laborales, entidad encargada de afiliar a los

empleados de una organizacion, para brindarles prevencion y proteccion frente a los

riesgos que pueden estar expuestos durante el desarrollo de actividades laborales.
Competencias basicas: Es el conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades que,

relacionados entre si, le permiten a un individuo desempefiarse de manera eficaz,
flexible y con sentido en contextos nuevos y retadores. Las competencias basicas

incluyen las comunicativas, matematicas, cientificas y ciudadanas.
Conductor: Persona habilitada y capacitada técnica y teéricamente para operar un
vehiculo.

CSV: Comité de Seguridad Vial.

Estrategia: Orientacion y accion encaminadas a lograr los objetivos en un plan, en un

proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision optima en cada

momento.
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Incidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado en la via, que no

implica ni dafos, ni lesiones, ni muertes a personas, pero que provoca una alteracion

en el fluido normal del transito.
Manejo defensivo: Conducir evitando accidentes a pesar de las acciones incorrectas

de los demas y de las condiciones adversas. Es el enfoque positivo de la conduccién,
significa mantener el control de su seguridad en sus propias manos, teniendo en

cuenta todos los posibles riesgos que se presentan al conducir y la forma de evitarlos.
Pasajero: Persona distinta al conductor que se transporta en un vehiculo de servicio
publico.

Peatén: Persona que transita a pie por una via.

Plan estratégico de seguridad vial - PESV: Es el instrumento de planificacién que

oficialmente consignado en un documento contiene las acciones, mecanismos,
estrategias y medidas, que deberan adoptar las diferentes entidades, organizaciones o
empresas del sector publico y privado existentes en Colombia, encaminadas a
alcanzar la Seguridad Vial como algo inherente al ser humano y asi evitar o reducir la
accidentalidad vial de los integrantes de sus compafias, empresas u organizaciones y
disminuir los efectos que puedan generar los accidentes de transito. (Mintransporte,

2014)
Seguridad activa: conjunto de mecanismos que se instalar en un vehiculo y

proporcionan estabilidad y control en marcha, con el fin de disminuir el riesgo de

accidentes.
Seguridad pasiva: conjunto de elementos de un vehiculo que tienen como objetivo

reducir el dafio o lesién que puede originar la ocurrencia de un accidente de transito.
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Seguridad vial: acciones, mecanismos, estrategias y medidas que se den proponer,

implementar y ejecutar para prevenir y disminuir los efectos de los accidentes de

transito.
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito — SOAT: Seguro que ampara los dafios

corporales que se causen a las personas en accidentes de transito e indemniza a los

beneficiarios o las victimas por muerte o incapacidad médica segun el caso.
Vehiculo: sistema mecanico sobre ruedas que permite el transporte de personas o
cosas.

Vulnerabilidad: Grado de pérdida que sufre un elemento o grupos de elementos como

resultado de ocurrencia del suceso desastroso en funcién de la magnitud del mismo y
del tipo de elemento bajo riesgo. Puede decirse también de la susceptibilidad de ser

afectado por una amenaza y su capacidad de sobreponerse.

6.4.1.3. Marco normativo.

Constitucion Politica De Colombia de 1991, Articulo 24: todo colombiano, con las

limitaciones que establezca la ley, tiene derecho a circular libremente por el territorio

nacional, a entrar y salir de él, y a permanecer y residenciarse en Colombia.

Ley 336 de 1996: Reglamentado por el Decreto 192 de 2000. "Por la cual se adopta el
estatuto nacional de transporte".

Ley 769 del 2002: Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Transito Terrestre y se
dictan otras disposiciones.

Ley 1239 de 2008: Modifica el codigo nacional de Transito sobre limites de velocidad

Art 106 y 107. Art 96 Normas de transito especificas para Motocicletas.
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Ley 1383 del 2010: Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 - Cddigo Nacional de
Transito

Ley 1503 de 2011: Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos
y conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones.

Decreto 2851 de 2013 “Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4,5,6,7,9, 10, 12,
13,18 Y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones".

Ley 1702 de 2013: Por la cual se crea la agencia nacional de seguridad vial y se
dictan otras disposiciones.

Resolucion 1565 de 2014: Por la cual se expide la Guia para la elaboracion del PESV.

Resolucion 2273 de 2014: Por la cual se ajusta el Plan Nacional de Seguridad Vial
2011-2021.

Decreto 1079 de 2015 “por medio del cual se reglamenta el decreto unico
reglamentario del sector transporte”

Decreto 1310 de 2016: "Por el cual se modifica el Decreto 1079 de 2015, en relacién

con el Plan Estratégico de Seguridad Vial". Aumento en el plazo de entrega y/o

radicacion del PESV.
Resolucion 1231 de 2016: Por la cual se adopta el documento Guia para la Evaluacion
de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial.

Circular 68 de 2017: Revision de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial — PESV.

Resolucion 1487 de 2018: Por la cual se establece un plazo para la definicion de

procesos y metodologia de evaluacion de los examenes tedrico y practico para la

obtencién de la licencia de conduccidn de que trata la resolucion 1349 de 2017 del
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Ministerio de Transporte y se prorroga el plazo de que trata el articulo 23 de la

Resolucion 1349 de 2017.
® Decreto 2106 de 2019: Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y

reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica. Articulo 110. Diseno, implementacién y verificacion del plan
estratégico de seguridad vial. Modifica el articulo 12 de la Ley 1503 de 2011.Este
decreto reglamente que el PESV no debera ser avalado por ninguna entidad publica,

sin embargo, las empresas publicas y/o privadas no estan eximidas de realizar el plan.
® |ey 2050 de 2020: Por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley 1503 de 2011 y

se dictan otras disposiciones en seguridad vial y transito. La presente ley busca
establecer las estrategias adecuadas para la difusién y consolidacion de los Planes

Estratégicos de Seguridad Vial.
® Resolucion 7495 de 2020: Por la cual se deroga la Resolucion 1231 de 2016 y se

adopta el Documento Guia para la Evaluacion de los Planes Estratégicos de

Seguridad Vial del Ministerio de Transporte.
6.4.1.2. Gestion institucional.

6.4.1.2.1. Objetivos del PESV.
6.4.1.2.1.1. Objetivo general del PESV
Planificar y ejecutar estrategias, procedimientos y medidas que permitan que las

actividades desarrolladas por conductores bajo el cargo de José Ignacio Avellaneda, se
realicen de manera segura, generando una cultura de prevencion con la intencién de
incentivar el cambio de comportamiento y habitos del personal de tal manera que se
minimice la ocurrencia de accidentes de transito y los efectos que puedan ocasionar.

6.4.1.2.1.2. Objetivos especificos del PESV
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® Fomentar una cultura de seguridad vial en los conductores que se encuentran bajo el

cargo de José Avellaneda, involucrando a todos los integrantes que tengan relacion
directa con esta persona natural o participen en la movilidad generada por la

operacién de los vehiculos y usuarios de la via, ya sean conductores o clientes.
® |mplementar programas de prevencién, control y seguimiento que permitan dar
cumplimiento a la normatividad de seguridad vial en el pais.

e Crear programas de sensibilizacién sobre seguridad vial.

® Garantizar las competencias de los conductores y quienes realicen el rol de
conductores en las actividades de la empresa.
e Capacitar a todos los conductores en temas de seguridad vial segun el rol que
desempenien en la via (conductor, peatén, pasajero, motociclista y ciclista).
e Garantizar que la flota de vehiculos propios se encuentre en éptimas condiciones para
realizar las actividades de transporte.
® Realizar las investigaciones de los accidentes que se presenten durante las
actividades realizadas por la flota de vehiculos y sensibilizar a conductores en como
actuar en caso de accidente de transito generando las correspondientes lecciones
aprendidas.
6.4.1.2.2. Alcance, mision y vision de PESV.
6.4.1.2.2.1. Alcance de PESV
Este plan estratégico aplica a todos los conductores, visitantes, contratistas,
subcontratistas y demas partes interesadas en donde se tenga una movilizacion ya sea
como peatdn, conductor o pasajero a traves de vehiculos propios o contratados y para
todas sus actividades administrativas y operativas en el desarrollo de su objeto social en

el territorio nacional. En consecuencia, la empresa Ignacio Avellaneda velara por el



110

cumplimiento de los estandares establecidos en este PESV y establecera los esquemas
de control y seguimiento.
6.4.1.2.2.2. Misién de PESV

Potenciar al maximo la gestiéon de transito y Seguridad Vial, garantizando un
servicio seguro y de calidad que cumpla con todos los requerimientos necesarios para
garantizar la seguridad de nuestros colaboradores, contratistas, subcontratistas, clientes,
y demas partes interesadas, asimismo contribuir con una movilidad segura, mitigando y/o
minimizando los accidentes de transito y promoviendo la integracion de los actores viales
involucrados.

6.4.1.2.2.3. Visiéon de PESV

Ser referente en el cambio cultural de nuestra sociedad, con todo lo relacionado a
la Seguridad Vial, por ello, queremos generar una dinamica de trabajo en la que se
busque que todos los actores viales sean corresponsables; ofreciendo asi una formacion
en cambios de habitos y comportamientos seguros en la via.

De acuerdo a lo anterior José Avellaneda desarrollada y dispondra espacio de
divulgacion, concientizacién y sensibilizacion a los conductores acerca del Plan
Estratégico de Seguridad Vial, como medida preventiva frente a los accidentes de transito.

6.4.1.2.3. Conformacion del equipo de trabajo.
6.4.1.2.3.1. Comité de seguridad vial

El equipo de trabajo definido por la alta gerencia en cabeza de José Avellaneda
debe formalizar su participaciéon mediante la creacion de un comité de seguridad vial,
siendo este el mecanismo de coordinacion entre todos los involucrados y cuyo objetivo
sera plantear, disenar, implementar y medir las acciones que permitan generar conciencia
entre el personal y lograr objetivos a favor de la seguridad vial en la empresa y la vida

cotidiana de sus integrantes.
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El establecimiento del Comité de Seguridad Vial o Comité del Plan Estratégico de

Seguridad Vial, que disefiara, definira, programara, gestionara, etc., todos los aspectos

necesarios para el PESV, a que hace relacion la Ley 1503 de 2011 y el Decreto 2851 de

2013, sera un escenario estratégico en el proceso de participacion para la planeacion y

ejecucion las distintas fases del plan.
Figura 34

Acta de Conformacion de Comité de Seguridad Vial

VIAL

ACTA DE CONFOFMACION DE COMITE DE SEGURIDAD

Wersidn: Afior

Pagina

Acta de Comité de Seguridad Vial

La gerencia de Ignacio Avellaneda, como lider del PESV, nombra al equipo de trabajo
conformado por el comité de seguridad vial- CSV, el cual se crea mediante acta de
conformacion del comité de Seguridad Vial, en la cual se establecen los miembros, las
funciones del comité v sus integrantes, datos de contacto, y estd firmada.

Funciones de comité:

+ Coordinar actividades de gestion de seguridad vial dentro de la organizacion.
« Plantear estrategias para reducir riesgos v niveles de accidentalidad enfro de la

organizacion.

+ Disefiar e implemantar medidas de accidn enfocados en cumplir los objetivos del plan

estratégico de seguridad vial.

» Disefiar e implementar acciones que permitan generar conciencia entre el personal de

la organizacion.

= Ewvaluar requerimientos y oferta disponible frente a proveedores y talleres de procesos
de diagnostico, mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

Determinar acciones de control v auditorios viales que se consideren pertinentes.
Presentar campafias y acciones de acompafiamiento a desarrollar durante el afio.
Establece cronograma de actividades a ejecutar y seguimiento de las mismas.
Elaborar informes periddicos para reportar en la gerencia y partes interesadas

analizando el impacto costo-beneficio v aporte a la generacion de habitos de

comportamientos conductas de seguridad vial del pais.

Integrantes:

Firma represéntate legal

Fuente: elaboracion propia (2022)

6.4.1.2.3.2. Objetivos del comité de seguridad vial

e FElaborar el Programa Integral de Seguridad Vial.
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e Realizar analisis de los indicadores y de los diferentes asuntos relacionados con la
seguridad vial.

e Dar seguimiento al Programa Integral de Seguridad Vial.

e Capacitar en seguridad vial al personal asociado especialmente a los conductores.
6.4.1.2.3.3. Integrantes de comité de seguridad vial
® Gerente
® Responsable de PESV
® Suplente responsable
® Apoyo
6.4.1.2.3.4. Roles y funciones del comité de seguridad vial
Para garantizar que este PESV se lleve a cabo, a continuacion, se especifican las
responsabilidades de los diferentes cargos que participan de manera directa e indirecta en
esta actividad.
En los siguientes numerales se describen de manera detallada las actividades que

deben realizar con el propésito de complementar el PESV.

A. Responsabilidades del representante legal y/o alta gerencia

® |Liderar el proceso de creacién e implementacion del programa de seguridad vial

e Definir un representante de la organizacioén que participe en la creacién y divulgacion
de los objetivos del programa de seguridad vial.

® Destinar los recursos necesarios para la implementacion del programa.
® Proporcionar el tiempo requerido para las reuniones del comité.
e (Garantizar la implementacién del programa al personal que aplique (conductores)

® Apoyar y realizar seguimiento a la implementacién del programa.



113

B. Responsabilidades de la persona encargada del programa
Verificar las pruebas (tedérico-practicas) que se requieran para validar la competencia
de los conductores.
Verificar que todos los conductores contratados por la organizacién cuenten con la
documentacion requerida por la ley.
Garantizar que esté documentada toda la informacion para los conductores y
vehiculos propios de la organizacion.
Garantizar el cumplimiento de este programa al 100% para el personal que maneja
vehiculos propios de la organizacion.
Garantizar los programas de mantenimiento preventivo y correctivo en los vehiculos
de la organizacion.
Garantizar que el personal que maneje vehiculos propios de la organizacion tenga la
competencia y entrenamientos determinados por la ley.
Garantizar que los vehiculos propios de la organizacién cumplan con las
especificaciones técnicas requeridas para el trabajo y las normas nacionales para su
operacién
Dotar los vehiculos de la organizacidén con herramientas y equipos de emergencia que

estipulan las normas legales vigentes y garantizar de igual manera que los vehiculos

cumplan el requerimiento.
Dotar de elementos de proteccion personal a los conductores de los vehiculos.
Contratacion de vehiculos de acuerdo con los lineamientos de seguridad y cumpliendo

con los parametros exigidos por la normatividad vigente.
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e Coordinar todo lo conveniente con el servicio de transporte en Bogota y los distintos
trayectos.

e Coordinar la elaboracion de planillas de control para los conductores de los vehiculos.
® Mantener el control de las operaciones de los vehiculos de la organizacion.

® Participar en la investigacion de los accidentes presentados.
C. Responsabilidades del comité de seguridad vial

® Hacer seguimiento a la implantacion de este documento al 100% para los conductores
y vehiculos propios de la organizacién.

e Verificar el cumplimiento del programa y generar planes de accion para evitar fallas
que puedan generar incidentes.

® Socializar las politicas de seguridad, seguridad vial y normas establecidas en cuanto
al consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas.

® Realizar charlas y/o capacitaciones sobre prevencion y normatividad vigente referente
a seguridad vial.

® Realizar seguimiento a la ejecucion de las actividades programadas.

® Frecuencia de reunién de comité de seguridad vial

El comité de seguridad vial se reunira con periodicidad ordinaria cada tres meses o
antes en caso de presentarse alguna eventualidad.

Las reuniones del comité seran el escenario para:
- Analizar los resultados obtenidos en el diagnéstico inicial y formular la hoja de ruta

a sequir, para reforzar los aspectos favorables encontrados, mitigar los riesgos y disefiar
acciones garantizando un cambio de actitud en los diversos actores de la movilidad en la

compafia.
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- Considerar la adopcion de un estandar de seguridad, que garantice la integridad y
bienestar y minimice los riesgos de un accidente de transito.

- Se estableceran los cronogramas de las diversas actividades a ejecutar y se hara
seguimiento de las mismas.

- Elaboracion de informes perioddicos para la Gerencia, que den cuenta de las

acciones encaminadas a la mejora de conductas y comportamiento frente a la seguridad
vial, analizando desde el ambito costo-beneficio, impactos y progreso en la generacion de

habitos.
- Responsable del plan estratégico de seguridad vial.

La persona designada como encargado del Plan estratégico de seguridad vial
debera poseer titulo universitario en areas administrativas, ingenieria o seguridad y salud
en el trabajo, para el disefo, desarrollo, implementacién y seguimiento del Plan
Estratégico de Seguridad Vial y todas las acciones contempladas en este. En este item se
debera incluir los certificados que avalen la idoneidad del responsable del PESV.

6.4.1.2.4. Politica de seguridad vial.

La gerencia ha definido una Politica y un Programa de seguridad Vial con el fin de
dirigir los compromisos para prevenir accidentalidad vial, estos son aplicables a todas las
operaciones de la flota de camiones, por lo cual se incorporan procesos claramente
definidos que incluyen asignacién de responsabilidades para cada uno de los conductores
que estén involucrados en el transito, el transporte y el mantenimiento de vehiculos.

La politica y los acuerdos que se generan en los comités de seguridad vial seran
informados posterior a ser firmada el acta por los miembros que asistan, de igual manera
el representante legal formalizara las necesidades de presupuesto segun la vigencia

establecida incluyendo las contingencias.
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En cuanto al incumplimiento de la Politica de Seguridad Vial y todos los acuerdos
ya establecidos, se aplicaran conductos disciplinarios conforme a la normatividad vigente,
el programa de seguridad y el reglamento interno de trabajo buscando la mejora continua

del Plan estratégico de seguridad vial.

Figura 35

Politicas de Seguridad Vial
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POLITICAS PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD | version: Afio:
VIAL DE TRANSPORTES IGNACIO AVELLANEDA | pagina

POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

OBJETIVO

Establecer los lineamientos estratégicos de transporte Ignacio Avellaneda frente a la
seguridad vial

ALCANCE
Transportes [gnacio Avellaneda

POLITICA

Transporte Ignacio Avellaneda, se compromete a ejecutar acciones encaminadas a la
prevencion de imncidentes v accidentes viales en cuanto a las situaciones de desplazamiento
v movilidad que se generen en las vias publicas donde se transportan los conductores de la
organizacion, para tal efecto transporte Ignacio avellaneda pretende dar cumplimento a esto
a traves de la formulacion e implementacion del plan estratégico de seguridad vial (PESV).

Para el cumplimiento de lo anterior transporte Ignacio Avellaneda se ha propuesto cumplir
los siguientes objetivos como pilares del plan nacional de seguridad vial

¢ Fomentar la educacion de la segunidad vial (trabajadores), a través de campafias v
diversas estrategias de participacion

* Responder oportunamente en la atencidén de victimas generadas en un accidente de
transito, en la via piblica cuando el caso asi lo requiera.

& [Establecer politicas v buenas practicas en los procesos de mantenimiento
preventivo y correctivo a través de la contratacion de aliados v proveedores.

Todos los trabajadores de transporte Ignacio avellaneda sin tmportar su rol en la via, son los
responsables del seguimiento v cumplimiento de la presente po].iticla.

Fuente: elaboracion propia (2022)

La divulgacién de la politica de seguridad vial se realiza a partir de las inducciones,
re inducciones, correo electronico y esta publicada en las instalaciones de la empresa
para conocimiento e informacion de personal directo, subcontratistas, visitantes y demas
partes interesadas.

6.4.1.2.5. Diagndstico — caracterizacion de la empresa.

En la siguiente tabla se presenta informacion general de la empresa.

Tabla 4

Datos Generales de la Empresa
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Nombre de la empresa Ignacio Avellaneda

Sector al que pertenece Sector transporte

Empresa privada del sector transporte de carga. La actividad econémica
segun el Caodigo ClIU: Concepto 4923 Servicio de Transporte de carga

Actividad economica por carretera 4921: Transporte de carga pesada a nivel nacional.

Domicilio Sin instalaciones propias donde se realicen operaciones

Fuente: elaboracion propia (2022)
6.4.1.2.5.1. Tamafo y segmentacion de la empresa
Pequena empresa de servicio publico de Transporte terrestre automotor de carga
pesada. La empresa cuenta con una sucursal desde donde funciona la empresa
administrativamente, ubicada en Sibaté Cundinamarca.
6.4.1.2.5.2. Servicios que presta la empresa
Presta servicios de transporte de material a todas las zonas del pais.
Poblacion: personas encargadas de contabilidad y conductores
Vehiculos automotores
6.4.1.2.5.3. Personal que hace parte de la empresa

El siguiente es el personal que labora actualmente en la organizacion.

Tabla 5

Colaboradores que Trabajan en la Organizacion

Rol dentro de la empresa Cantidad de empleados Contratistas

Administrativo 2

Operativo 0 4
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Total 6

Fuente: elaboracion propia (2022)

6.4.1.2.5.4. Clasificacion de personal segun su rol en la via
e Conductor de vehiculos operativos: En este grupo se incluyen las personas a cargo de

la conduccion de vehiculos que se encuentran afiliados a la empresa, vehiculos
propios y los vehiculos que prestan sus servicios, los cuales operan realizando la

prestacion de servicios de transporte de carga pesada.
® Conductor de vehiculos no operativos: Se incluyen colaboradores que emplean para

su transporte propio vehiculos los cuales no son propiedad de la empresa, no se ven
involucrados en la prestacion de servicios de transporte directamente, ni tienen

relacion con la empresa, como por ejemplo los gerentes y asesores.
® Peatdn: Todos los colaboradores de la empresa tienen el rol de peatdn en las vias, en

algun momento del dia cuando no estan transportandose en vehiculo.

Tabla 6

Clasificacién de Personal Segun su Rol en la Via

Rol dentro de la empresa Cantidad
Conductor de vehiculos operativos 4
Conductor de vehiculos no operativos 1

Peaton y pasajero 1
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Total 6

Fuente: elaboracion propia (2022)
6.4.1.2.5.5. Vehiculos con los que cuenta la empresa
Actualmente los siguientes vehiculos se encuentran a cargo de José Avellaneda:
Tabla 7

Cantidad de vehiculos dentro de la organizacion

Flota Camioneta Tracto mulas

Propios 0 2
Crédito 0 2
Total 0 4

Fuente: elaboracion propia (2022)
6.4.1.2.5.6. Sedes de operacion
Actualmente no se cuenta con sede o instalacion donde se realice parqueo o
mantenimiento de la flota de vehiculos a cargo de José Avellaneda, sin embargo, estos
vehiculos se mantienen en constante operacion y se dejan en parqueadero publico
ubicado en el municipio de Sibaté Cundinamarca.
6.4.1.2.5.7. Diagnéstico de riesgos viales
6.4.1.2.5.8. Encuesta
Antes del disefio de las actividades estratégicas se aplicé una encuesta de
movilidad a los colaboradores, con lo que se pudo obtener informacién del riesgo al que
se esta expuesto y los desplazamientos en mision e in-itinere entre otros.
Forma también parte del trabajo la revisiéon y recomendaciones de mejora en la

elaboracion e implementacién de estrategias de accién y en la asignacion de recursos.
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El contenido del informe se puede resumir en recomendaciones para la mejora de
la capacidad de gestion y de la institucionalidad. Para su elaboracion se ha tenido acceso
y se ha generado informacién que queda documentada en los anexos y cuerpo del actual

documento items 6.1.2, 0 y 0.

® Aplicacion de encuesta:

- Aplicacién de la encuesta de movilidad a los conductores.
- Analisis de los resultados de la encuesta.

- Elaboracion de instrumentos (plan de accién ante factores de riesgo, indicadores).
6.4.1.2.5.9. Enfocado a los trabajadores y graficas

Planificacion: Previo al disefio de las actividades estratégicas se aplicé una
encuesta de movilidad a los colaboradores de la compania con la que se puedo obtener
informacion relevante con respecto a los desplazamientos in-itinere como en mision,
vehiculos utilizados en estos desplazamientos y riesgos eminentes en via. Asi pues, se
pudo recoger informacioén sobre la movilidad de los vehiculos y de los colaboradores de la
compaiia, las cuales orientaron las acciones estratégicas planteadas en el Plan de
Accion.
® Acciones realizadas:
- Aplicacién de encuesta diagndstica
- Entrega de la encuesta de movilidad
- Elaboracién de instrumentos (plan de accién, plan de trabajo y entregables)
- Validacion de los instrumentos

- Confiabilidad de los instrumentos

- Aplicacién del plan de accién



122

6.4.1.2.5.10. Procesamiento y analisis de la informacion

El procesamiento de datos se realizé segun el procedimiento siguiente:
- Tabulacion de las encuestas de movilidad
- Elaboracion de cuadros graficos con relacion a los desplazamientos y movilidad
- Interpretacién de la informacién por variables de estudio con base en los datos
mas relevantes.

- Determinacion de los factores de riesgos y peligros

Informacion relevante recogida acerca de los siguientes aspectos:
- Comportamiento humano

- Vehiculos seguros

- Infraestructura segura

- Atencion a victimas

6.4.1.2.5.11. Desplazamientos

Desplazamiento en mision: los trayectos de desplazamiento son realizados en las vias
principales que interconectan todos los departamentos y ciudades de Colombia.
- Tiempos de desplazamiento: los tiempos de desplazamiento dependen de los

trayectos recorridos el origen y destino y las condiciones de las vias del pais, actualmente
oscilan entre 2 a 3 dias con descansos entre 6 a 8 horas (cambiar por las horas y dias de

viaje que se realizan en promedio).

- Vehiculos en los que se desplazan: descritos en el item 0.

® Desplazamiento en In-ltinere: Dada la ubicacion de Ignacio Avellaneda, existen varias

vias de recorrido de los vehiculos por los principales corredores viales de Colombia;

sin embargo, para llegar a las zonas de parqueo y mantenimiento de los mismos, las
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vias principales de acceso son: via Sibaté- Bogota, Bogota- Girardot, Sibaté-
Cartagena, entre otras y las vias que deben tomar los conductores para llegar a sus
casas para descansar. Los medios de transporte mas habituales son buses

intermunicipales o en algunos casos los operadores se movilizan en carros propios.
- Tiempos de desplazamiento en In-Itinere: Los tiempos de desplazamiento oscilan

entre 10 min a 1 hora de (confirmar cuanto se demoran los conductores en dirigirse a sus
casas después de dejar parqueadas las tractomulas) recorrido ya que los recorridos
dentro del municipios son cortos por sus vias despejadas, en otros casos se podria tardar
por accidentes que se presenten en las vias.
6.4.1.2.5.12. Definicién de riesgos viales de la empresa
A partir de la ampliacién de la guia técnica colombiana GTC45 se realiza la
identificacion y valoracion de riesgos viales segun el rol vial que se encuentra dentro de la

organizacion.

Figura 36
Identificacién y Valoracion de Riesgos Viales Segun Rol Vial que Existe Dentro de la

Organizacion
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Rol en la via Riesgos por ?I !entorno ylo por Nivel De. Nive! de PRS;E;EE AD Nive!.t!e
habitos Deficiencia | Exposicion (NP= ND x NE) probabiilidad
Experticia para manejar 6 1 (5] MEDIO (M)
Competencias 2 1 2 BAJO (B)
Uso de celular 10 4 40
Distracciones 6 3 18 ALTO (A)
Estado fisico y psicolégico 2 2 4 BAJO (B)
Uso del cinturén B 4 24
Conductor Planeacion del trabajo 2 2 4 BAJO (B)
Estado de la via 2 4 8 MEDIO (M)
Sefializacion 6 3 18 ALTO (A)
Condiciones climatologicas 5] 3 18 ALTO (A)
Intensidad del trafico 2 2 4 BAJO (B)
Otros actores viales 2 1 2 BAJO (B)
Condiciones del Vehiculo 6 4 24
| Competencias 2 1 2
Uso de celular 10 4 40
Distracciones 5] 4 24
Peatdn Sefializacion 2 2 4 BAJO (B)
Condiciones climatologicas 2 2 4 BAJO (B)
Otros actores viales 2 1 2 BAJO (B)
Competencias 2 1 2 BAJO (B)
Uso de celular 2 4 8 MEDIO (M)
Distracciones B 3 18 ALTO (A)
Pasajero Sefializacion 2 2 4 BAJO (B)
Condiciones climatolégicas 2 2 4 BAJO (B)
Otros actores viales 2 1 2 BAJO (B)
Uso del cinturdon 10 1 10 ALTO (A)

6.4.1.2.5.13. Planes de accién de riesgos viales

Fuente: elaboracion propia (2022)

A partir de las conclusiones expuestas en este documento, se definen los objetivos

especificos, que deberan estar orientados a solucionar los problemas detectados en el

diagnostico, y en ultima instancia a reducir los riesgos que implican los desplazamientos

en el ambito laboral.

A. Planes de accion en el factor humano

e Capacitacion:

- Participar en campanas de prevencion de riesgos viales, realizadas por entidades

publicas, con todos los conductores como usuarios de la via, desarrollando ludicas,

concursos, charlas, boletines, divulgacion de lecciones aprendidas entre otras.
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- Realizar programas de capacitacion que incluya temas de mecanica basica e

inspeccion de vehiculos para determinar su estado y necesidad de mantenimiento de
acuerdo con el ambiente en el que desarrolla sus operaciones, utilizando para ello la lista
de chequeo para mantenimientos preventivos y correctivos, identificando plenamente sus

componentes.
- Asegurar que las actividades de capacitacion y entrenamiento realizadas al

personal sean producto de una planificacion, basada en la identificacion de peligros viales

que afecten la seguridad e integridad fisica de sus colaboradores.
- Mediante actividades ludicas sensibilizar a los actores de la movilidad

independientemente que conduzcan vehiculos o no (peaton, pasajero, ciclista,
motociclista y conductor) en la adopcién de buenas practicas y conductas seguras en las

vias, asi como el uso del cinturén.

- Realizar la divulgacion del Plan Estratégico de seguridad vial a todos los
colaboradores.

- Realizar los respectivos cronogramas de actividades para las diferentes

capacitaciones que se vayan a realizar a los conductores incluyendo en estas normas de

comportamiento en la via y riesgo.

- Definir un responsable del programa de capacitacion.
- Capacitar al comité de seguridad vial en la investigacion de accidentes.
- Establecer un modelo de evaluacién de las capacitaciones.

- Documentar los requisitos minimos exigidos a los conductores no propios sobre el

cumplimiento de las capacitaciones.
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- Realizar protocolos dentro del control de documentacién de los conductores
propios y contratados.
- Realizar un procedimiento para el control de reporte comparendos donde se

registren la informacion del conductor y la infraccion a las normas de transito; definir el
responsable de la verificacion y aplicacién de los procedimientos en caso de presentar un
comparendo algun conductor.

B. Plan de accion factor vehiculos

® Mantenimiento:

- Realizar periédicamente mantenimiento de vehiculos y revisién técnico mecanica
dando cumplimiento al SOAT.
- Utilizar las listas de chequeo para la verificacion de las condiciones de los

vehiculos, mediante inspecciones diarias que los elementos y sistemas de seguridad
activa y pasiva de los vehiculos funcionan de forma 6ptima brindando seguridad al
conductor y las cargas transportadas, generar conciencia de la importancia de realizar

mantenimiento preventivo antes de salir a la via.

- Generar campanas de concientizacion al conductor para que respete la via del
motociclista.

- Tener al dia fichas técnicas de los vehiculos propios en los cuales se incluyan los

sistemas de seguridad activa y pasiva, mantenimiento de los vehiculos operativos para la
prestacion de servicio de transporte. La informacién minima que debe recopilar la
empresa es:

1- Placas del vehiculo

2-Numero VIN

3- Numero de motor
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4- Kilometraje - Fecha
5-Especificaciones técnicas del vehiculo

6- Datos del propietario

- Realizar un protocolo de atencién en caso de falla de vehiculos.

- Adelantar auditorias verificando el debido diligenciamiento de la inspeccién diaria o
listas de chequeo.

C. Planes de accion infraestructura

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 2851 de 2013, “las entidades,

organizaciones o empresas deberan realizar una revisién del entorno fisico donde
operan”, con el propoésito de tomar medidas de prevencion en las vias externas por donde
circulan los vehiculos, al igual que al ingreso y la salida de todo el personal de sus
instalaciones:
- Registrar horario de entrada, salida y descanso de los conductores que se
encuentran en operacion.
- Realizar rutas de desplazamiento de personal.

D. Atencioén a victimas
- Se recomienda que el comité de seguridad vial, a efectos de contar con
informacion valiosa para la prevencion de accidentes de transito, documente la
informacién sobre aquellos eventos laborales viales, incluyendo aspectos como su
gravedad y los factores concurrentes, generando un histérico de datos, lo que permitira
analizar, diagnosticar y tomar decisiones.
- Con la ayuda de un plan de viaje definido, identificar los Centros Médicos de

Atencidén que se encuentran en las distintas rutas que frecuenta la compainiia con el nivel
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de atencion para definir un protocolo adecuado de atencién y traslado de lesionados en

accidentes viales, mejorando las posibilidades de una atencion adecuada.
- Generar un directorio de Redes de comunicacion en donde expliquen a los

conductores y colaboradores el paso a seguir en informacion cuando se esta involucrado
en un accidente de transito.

6.4.1.3. Comportamiento humano.

6.4.1.3.1. Procedimiento de seleccion de conductores.

Toda persona que ingrese a trabajar, debera ser previamente elegida por el
proceso de seleccion y contratacién donde se verifica su experiencia, formacion y
competencias. Una vez verificados todos los requisitos y si el postulado es apto se
procede con la debida contratacion. Se realiza contratacion directa de un conductor con la
empresa siguiendo protocolos en el cual se incluye una verificacion de las competencias.
6.4.1.3.1.1. Pruebas de ingreso

Para esto se realizan actividades de verificacidon de perfil de conductor a través del
analisis de informacion que reposa en entidades publicas. Dentro del examen de ingreso,
la empresa debera aplicar al personal conductor los examenes de visiometria y
audiometria. En cuanto a los examenes psicosensométricos seran realizados por una
entidad certificada.

Las pruebas tedricas y practicas son realizadas en el centro especializado para los
fines pertinentes de cumplimiento a los requisitos de ley referentes a este aspecto. La
prueba psicoldgica se debera realizar conjuntamente con los exdmenes definidos en el
profesiograma.
6.4.1.3.1.2. Examenes médicos

Los examenes médicos ocupacionales para conductores se deberan incluir en el

profesiograma y previamente ser validados por el médico ocupacional.
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6.4.1.3.1.3.  Prueba tedrica

Al momento de ingresar un nuevo conductor se debera realizar una prueba de
conocimientos tedricos, la cual efectuara la medicién de temas relativos a la conduccion
como legislacion, sefiales de transito, mecanica basica y primeros auxilios, de tal forma
que se verifique la competencia del trabajador.
6.4.1.3.1.4. Prueba practica

Al momento de ingresar un nuevo conductor se debera realizar una prueba
practica, la cual efectua la medicion de los habitos y habilidades en la conduccion, estas
pruebas deben estar basadas en el tipo de vehiculo que se va a conducir.
6.4.1.4. Vehiculos seguros.
6.4.1.4.1. Plan de mantenimiento preventivo.

Se debera llevar hoja de vida y registro historico de mantenimiento que se realice
a los vehiculos, con el fin de asegurar el historial y la trazabilidad de la informacion, donde
se incluya identificacion de los vehiculos, documentos, reportes de incidentes y

accidentes. El mantenimiento preventivo también debera incluir:
® Recomendaciones técnicas de operacion de mantenimiento.
e Cronograma de mantenimiento preventivo.

e \erificaciones de mantenimiento.

® |doneidad de lugar que realice mantenimiento.

® Mecanismos de control y seguimiento de la informacion anterior.

6.4.1.4.2. Mantenimiento correctivo.
Se debera realizar registro de mantenimiento correctivos en hojas de vida cada
automotor y se deberan definir protocolos de atencion en caso de fallas que presente el

vehiculo, entre ellas puede ser:
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- Mantenga siempre la calma

- Si es posible, busque una calle poco congestionada o la berma de la via para
estacionarse y evitar asi una congestion.

- Una vez el vehiculo esta en un lugar seguro, es hora de usar los dispositivos que
le brinden informacion a los demas usuarios de la situacion.

- Ubique un cono o triangulo de seguridad en el centro del carril a 30 metros antes

de donde se encuentra el vehiculo varado, si la via en la que se encuentra es de un solo

sentido de circulacion.
- Si la via es de doble sentido de circulacion, ubique dos dispositivos, uno a

adelante y otro atras y en el centro del carril.

Es importante definir un listado de contactos de emergencia ubicados en las rutas
que realizan los conductores constantemente, se debera verificar la idoneidad del lugar
donde se realiza mantenimiento
6.4.1.4.3. Inspeccion preoperacional.

La empresa debera establecer los protocolos de inspeccion diaria de los vehiculos
en donde se revisen los elementos de seguridad activa y pasiva que permiten conocer su
estado antes de emprender la marcha.

Los elementos y sistemas de seguridad activa y pasiva, que se revisan antes de
emprender el recorrido, deberan ajustarse a la tipologia vehicular. Para lo anterior se

debera:

- Realizar formato de diligenciamiento de inspeccion preoperacional

- Establecer auditorias de verificacion de las inspecciones preoperacionales.

6.4.1.5. Infraestructura segura

6.4.1.5.1. Rutas externas.
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Se debera realizar mapa de rutas externas comunmente empleadas durante la
prestacion de servicio de transporte de carga pesada, los rutogramas deberan incluir
puntos criticos; trayectos seguros, obras en la via, sefalizacion donde se ha producido
accidentes, estado de las vias.
6.4.1.5.2. Planificacion de recorridos.

La organizacion puede implementar un plan de recorridos ya sea peridodicamente
0 cada vez que se registre un nuevo viaje, a partir de un formato ya definido de tal manera
que sea una informacién rapida de diligenciar y entender para los conductores. Establecer
horarios de llegada y salida, jornadas de descanso y trabajo, apoyo tecnolégico para
realizar monitoreo de los recorridos.
6.4.1.6. Revaluacion de resultados.

El Plan de Movilidad y Seguridad Vial ira evolucionando a medida que se vaya
implantando. Por ello, debera llevar a cabo un programa de seguimiento y evaluacién de
las medidas adoptadas, de tal forma que se analice el grado de aplicacion de las medidas
propuestas y el nivel de cumplimiento de los objetivos planteados. Esta evaluacion
consistirda en comparar los valores de los indicadores antes de adoptar la medida con los
obtenidos después de un periodo de tiempo determinado.

Para llevar a cabo esta etapa, se pueden realizar encuestas regulares, efectuadas
de forma aleatoria. Estas deben ser sencillas y anénimas.

Es necesario difundir los datos obtenidos en esta fase a todos los colaboradores,
de forma que se sientan involucrados y participes del proceso.
6.4.1.7. Revision y ajuste.

Si el objetivo se ha conseguido, no hara falta mejorar el Plan. Si, por el contrario,

los logros son inferiores a las expectativas, habra que corregir el Plan de Accion,
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actualizandose con propuestas de mejora y redisefiando objetivos en funcion de las
actividades realizadas y los resultados obtenidos.

Ademas, todos los colaboradores involucrados en el proceso, pueden hacer llegar
al responsable del Plan, todas aquellas quejas o sugerencias que surjan durante la
implantaciéon de las medidas del Plan de Accion, para su resolucion.
6.4.1.8. Seguimiento y evaluacion.

La organizacion no cuenta con un programa de Gestion en Seguridad Vial, para
evaluar las medidas adoptadas, por lo tanto, sera necesario implementar estrategias de
medicion de cumplimiento y avance durante la implementacion del plan estratégico de
seguridad vial. Esta evaluacion consiste en comparar los valores de los indicadores antes

de adoptar medidas con los obtenidos de un periodo de tiempo determinado.
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7. Analisis Financiero

A continuacion, se presenta el presupuesto del disefio del plan estratégico de
seguridad vial que se presenta como propuesta inicial en el presente documento. Los
costos de disefio incluyen una persona idonea que desarrollara todas las actividades de
diagnéstico, desarrollo y redaccion del PESV en oficina, los recursos que necesita para el
desarrollo de esta actividad y una asesoria externa y con a ARL para que las actividades
que se estén proponiendo en el plan sean las adecuadas y que cumplan con la
normatividad.
Tabla 8

Presupuesto implementacion de PESV

Departamento item Valor UM Tiempo

Examenes médicos de ingresos $  120.000 4 personas $ 480.000
Elementos de proteccién

$ 180.000 3 veces $ 540.000
Recursos personal
Humanos Comprg de c?quos de $  220.000 $ 220.000
alcoholimetria
Personal (con licencia en SST) $ 2.000.000 3 meses $ 6.000.000
Implementar un sistema que
registre la velocidad de cada
Vehiculos vehiculo la cu.all sera analizada $  220.000 4 Und $  880.000
cada mes verificando el
comportamiento de los
conductores (Gps)
§enahzamon de las rutas $  200.000 $ 200.000
internas y externas
Instalacion de extintores $ 350.000 $ 350.000
Infraestructura Capacﬂacmnes de manejo de $  400.000 $ 400.000
extintores
Mantenimiento de extintores $ 50.000 3 afios $ 150.000
Suministro de botiquines $ 60.000 $ 60.000
Totales $ 9.280.000

Fuente: elaboracion propia (2022)
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Como se puede observar en el cuadro de costos si la organizacion desea realizar
la implementacion del PESV cuesta $9'280.000 M/CTE.
La no implementacion el PESV puede acarrear sanciones dado que la empresa

esta sujetas a implementar el PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL estas estan

contenidas en el CAPITULO NOVENO de la ley 336 de 1996:

ARTICULO 45. La amonestacion sera escrita y consistira en la exigencia perentoria al
sujeto para que adopte las medidas tendientes a superar la alteracion en la prestacion del

servicio que ha generado su conducta.

ARTICULO 46. Con base en la graduacién que se establece en el presente Articulo, las
multas oscilaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en
cuenta las implicaciones de la infraccion y procederan en los casos citados en dicho

articulo.

ARTICULO 47. La suspension de Licencia, Registros, habilitaciones o permisos de
operacion de las empresas de transporte, se establecera hasta por el término de tres

meses y procedera en los siguientes casos:

1. a) Cuando el sujeto haya sido multado, a lo menos tres veces, dentro del mismo
afio calendario en que se inicie la investigacion que pudiese concluir con la
adopcion de la medida.

2. b) Cuando dentro de la oportunidad sefialada no se acrediten las condiciones
exigidas para mejorar la seguridad en la prestacion del servicio o en la actividad de

que se trate.



135

ARTICULO 48. La cancelacion de las Licencias, Registros, habilitaciones o permisos de
operacion de las empresas de transporte, procedera en los casos citados en dicho

articulo.

ARTICULO 49. La inmovilizacién o retencion de los equipos procedera en los eventos

citados en dicho articulo.

La inmovilizacion terminara una vez desaparezcan los motivos que dieron lugar a esta, o

se resuelva la situacion administrativa o judicial que la genero.

ARTICULO 50. Sin perjuicio de lo dispuesto por normas especiales sobre la materia,
cuando se tenga conocimiento de la comision de una infraccion a las normas de
transporte, la autoridad competente abrira investigacion en forma inmediata mediante

resolucion motivada contra la cual no cabra recurso alguno, la cual debera contener:

1. a) Relacion de las pruebas aportadas o allegadas que demuestren la existencia de
los hechos.

2. b) Los fundamentos juridicos que sustenten la apertura y el desarrollo de la
investigacion.

3. ¢) Traslado por un término no inferior a diez (10) dias ni superior a treinta (30)
dias, al presunto infractor para que por escrito responda a los cargos formulados y
solicite las pruebas que considere pertinentes, las que se apreciara de

conformidad con las reglas de la sana critica.

ARTICULO 51. Presentados los descargos y practicadas las pruebas decretadas, si fuere
el caso, se adoptara la decision mediante acto administrativo motivado. Esta actuacion se
sometera a las reglas sobre via gubernativa sefialadas en el Cédigo Contencioso

Administrativo.
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ARTICULO 52. Confiere a las autoridades de Transporte la funcién del cobro coactivo de
las sanciones pecuniarias impuestas en virtud de lo dispuesto por la Ley 105 de 1993, por
la presente Ley y por las normas con ellas concordantes transcurridos treinta dias
después de ejecutoriada la providencia que las establezca, de conformidad con las

disposiciones pertinentes del Codigo de Procedimiento Civil.
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8. Conclusiones y Recomendaciones
8.1. Conclusiones

Se realiza la propuesta de plan estratégico de seguridad vial a partir de la
recopilacion de informacién cualitativa y cuantitativa tomada de investigaciones
relacionadas con planes estratégicos y seguridad vial a nivel nacional e internacional,
diagnéstico de procedimientos, estructura organizacional e identificacion de riesgos de la
organizacion, aplicacion de encuestas y analisis la informacion. Lo anterior permitié
realizar un bosquejo y contextualizacion del estado actual de la gestion que realiza la
empresa, relacionada con la seguridad de sus conductores y los riesgos viales a los que
se pueden ver expuestos. En el ambito normativo se identificd que la organizacién cumple
en un 37,5%, lo cual deja ver las acciones que la empresa realiza actualmente la empresa
y como debe mejorarlas, ademas de establecer estrategias y actividades que debe incluir
el PESV de la organizacién Ignacio Avellaneda, las cuales forman parte de los tres pilares
del PESV; gestion institucional, comportamiento humano, vehiculos seguros y atencion de
victimas.

De acuerdo a la Organizacién de las Naciones unidas que en el 2020 mencioné en
su objetivo 3 Salud y bienestar, es importante mencionar que para la empresa Ignacio
Avellaneda es vital reducir y generar acciones que permitan reducir los accidentes de
transito, los cuales diariamente cobra las vidas de muchas personas; ademas, debido al
alto indice de accidentalidad vial a nivel mundial y que segun la organizacién mundial de
la salud es la cuarta causa de muertes, se deben generar acciones que contribuyan a la
mitigacién de estos riesgos y a la concientizacién por parte de conductores y peatones,
sin embargo se debe mencionar que en Colombia solo en el ultimo afio en el mes de

marzo, segun el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, de las 5743
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muertes registradas, el 28,45% fue a causa de accidentes de transporte (Medicina Legal,
2021).

Por otra parte, se menciona que uno de los factores de accidentes de transito que
mas causa lesiones y muertes es el conducir con exceso de cansancio o0 suefio y aunque
en Colombia no hay datos poblacionales, se estima que la prevalencia por somnolencia
frente al volante se da entre el 15% y 30% de los accidentes viales. En nuestro pais los
efectos del hipersomnio afectan en mayor medida la salud de los trabajadores por causa
de turnos excesivos como personal de salud, vigilantes nocturnos, pilotos, militares,
conductores entre otros (Medicina Legal, 2007). Segun el Ministerio de Transporte se
estima que en los ultimos 9 meses del afio 2020 se originaron 312 siniestros viales, de los
cuales el 66,03% fueron causados por exceso de velocidad, el 52,6% causados en
relacién por el no respeto de las sefiales de transito, el 34% por conducir en estado de
embriaguez y el 16,7% de los accidentes con muertes fatales fueron originados por fallas
mecanicas en los vehiculos. (Mintransporte, 2020).

Con el fin de generar reduccién y mejores conductores al volante en las vias se
hace necesario proponer el Plan Estratégico de Seguridad Vial y en un futuro poder
implementar este sistema, pues como ya se ha mencionado anteriormente el tema de
accidentes y muertes a causa de este fendmeno ha incrementado rapidamente generando
preocupacion tanto para las autoridades, como para las empresas que estan en este
sector de transporte, y es que segun estudios realizados por la Organizacion Mundial de
la Salud se estima que aproximadamente cada ano se pierden 1,35 millones de vidas
como consecuencia de los accidentes de transito, y entre 20 millones y 50 millones de
personas sufren traumatismos no mortales, y muchos de esos traumatismos provocan
una discapacidad lo que limita las actividades que realizaban. Por esta razén es necesario

que cada organizacion cuente con el PESV el cual busca reducir estos datos.
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A partir del diagnostico realizado en la organizacién se puede identificar la falta de
registro y control documental de los procesos operativos y administrativos que realiza, lo
cual puede conllevar menor control sobre aspectos sociales, econémicos, ambientales e
institucionales que afectan directa o indirectamente la organizacion y estan relacionados
con la misma. Entre estos aspectos se encuentran la responsabilidad y el compromiso de
la empresa con la salud y seguridad de los trabajadores, la cual puede ser abordada
mediante la aplicacién del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo (SG-
SST), reglamentado a nivel nacional mediante el Decreto Ley 1072 de 2015, el cual regula
el sistema de gestidn y su obligatorio cumplimiento a partir de su disefio e implementacion
en todas las organizaciones. Como estrategias y programas de prevencion de riesgos en
la salud y seguridad de los trabajadores de una organizacion se encuentra vinculada la
politica de seguridad vial y la responsabilidad de la empresa para realizar un seguimiento
y control sobre riesgos viales, mediante la aplicacién del plan estratégico de seguridad vial
(PESV) metodologia que puede ser aplicada a partir de la Resoluciéon 1565 de 2014. La
aplicacion del SG-STT se realiza mediante el ciclo planear, hacer, verificar y actuar,
permiten que la organizacion. A partir de lo anterior, se puede evidenciar que la mayoria
de los procesos que componen un plan estratégico de seguridad vial y las acciones a
realizar incluidas dentro del mismo, son tenidas en cuenta dentro de la organizacién pero
no se encuentra un registro ni documentacion de estas actividades, como es el caso del
mantenimiento de los vehiculos; en este caso se realiza mantenimiento correctivo
constantemente pero no se lleva a cabo un registro histérico de estos mantenimientos,
certificaciones y datos relacionados con los vehiculos automotores, asi mismo tampoco se
tiene en cuenta los mantenimientos preventivos, al no llevarse un cronograma con la

planeacion de estos mantenimientos en periodos determinados, y la documentacion
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reglamentaria con la que debe contar los centros de logistica y mantenimiento
capacitados y avalados para llevar a cabo este tipo de actividades en los automotores.

Durante la recopilacion y analisis del diagndstico de la organizacion, se realizé de
primera mano un acompafiamiento durante las operaciones que realiza la empresa y una
entrevista con el personal conocedor de la misma; asistente administrativa y propietario
de los vehiculos, con el fin de registrar como realizan el procedimiento operativo desde la
contratacion del servicio hasta la facturacion, la contratacién de conductores, pagos de
noémina, recorridos, etc. Se aplica la matriz de riesgo GTC45 segun la informacién
operativa recopilada, para definir planes de accién que se deberian incluir dentro del
PESV. De lo anterior se puede concluir que, al no contar la organizacién con informacién
documentada, registros y control de procedimientos, dificulto el desarrollo de la propuesta
de PESV, sin embargo, esto beneficia a la organizacién ya que, por su tamafo y pocos
afnos en el mercado, el disefio y aplicacién de Sistemas de Gestion que la empresa desee
realizar, sera mas sencillo.

En muchas ocasiones la experiencia que tienen las personas es importante, pues
en el caso de la empresa Ignacio Avellaneda los conductores tienen un largo recorrido en
su campo, por lo cual al momento de contratar a sus trabajadores se genera un lazo de
confianza, llegando al punto de poder designar responsabilidades y labores importantes a
los conductores; ademas, de poder reducir los riesgos de accidentes de transito, los
cuales como ya se ha mencionado son producto de exceso de trabajo, estrés, ansiedad,
entre otros, pero que por el simple hecho de tener experiencia en este campo ayuda a
controlar y mitigar estos indices de accidentalidad, al igual que transitar por las vias
nacionales con todos sus documentos al dia, los cuales son un requisito legal y
responsabilidad tanto de la empresa como del empleado, contribuyendo a la

responsabilidad vial.
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Al verificar que en las empresas donde se realiza el cargue y descargue de la
mercancia se cuenta con sefalizaciones, senderos peatonales y el respeto hacia estos,
se puede llegar a la conclusién que todas estas herramientas sirven para prevenir
accidentes laborales y la posibilidad de que se generen los riesgos de transito; por lo cual
la cultura de educacion que se les imparte a cada uno de los colabores, es sumamente
importante, pues con esto se busca que tanto, conductor, como motociclista y peatén
estén menos expuestos a los accidentes de transito, generando la reduccién en los
riesgos de accidentalidad.

En conclusion se puede establecer que en muchas ocasiones los accidentes de
transito se generan por causa del exceso de velocidad, los cuales provocan la mayor
parte de accidentes en la via, y es que los conductores por tratar de llegar a tiempo no
miden las consecuencias y se presentan estos siniestros, que como ya se ha
mencionado, anualmente fallecen mas de 1,24 millones de personas en accidentes de
transito y que diariamente se alcanzan hasta los 3.000 fallecidos, un indicador bastante
desalentador para el gobierno nacional, ademas entre enero y julio de este afio se registré
3.934 muertes derivadas de accidentes en las carreteras colombianas, lo cual confirma

que dia tras dia se genera aumento en los indices de accidentalidad en la via.
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8.2. Recomendaciones

Establecida la propuesta de la realizacion del plan estratégico de seguridad vial, se
debe mantener el disefio e implementacién de sistema de gestion en salud y seguridad en
el trabajo (SG-SST), reglamentado a nivel nacional mediante el Decreto Ley 1072 de
2015, el cual regula su obligatorio cumplimiento en todas las organizaciones. Como
estrategias y programas de prevencion de riesgos en la salud y seguridad de los
trabajadores de una organizacién se encuentra vinculada la politica de seguridad vial y la
responsabilidad de la empresa para realizar un seguimiento y control sobre riesgos viales,
mediante la aplicacion del plan estratégico de seguridad vial (PESV) metodologia
reglamentada y aplicada a partir de la Resolucion 1565 de 2014, este documento hasta el
afo 2019 debia ser realizado por toda entidad, organizacién o empresa del sector publico
o privado, que cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores superior a
diez (10) unidades, o que contrate o administre personal de conductores, en funcién de su
misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de
Transporte y articularlo con su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
—SG-SST (Decreto Ley 2106 de 2016, art 110). Sin embargo, esta misma ley regula en su
articulo 110 que los PESV a partir de la expedicion del decreto no deberan ser avalados
por ninguna entidad publica, sin embargo, las empresas publicas y/o privadas no estan
eximidas de realizar el plan. Por lo anterior es importante que la empresa Ignacio
Avellaneda se comprometa con la seguridad y salud de sus trabajadores desde todos sus
aspectos realizando como minimo el sistema de gestidén en salud y seguridad del trabajo,
obteniendo certificaciones y calificaciones del sistema de evaluacién y seguimiento sobre
la gestion del riesgo en Colombia RUC. Algunas empresas no solo implementan un SG-
SST si no que implementan un Sistema de Gestion Integral (SGI), el cual abarca tres

aspectos importantes que debe tener en cuenta una organizacién para su adecuada
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funcionalidad y crecimiento en el mercado, ademas de garantizar y fortalecer su
compromiso con empleados, proveedores, clientes y demas partes interesadas internas y
externas de la organizacion; la salud y seguridad en el trabajo, la gestién de calidad de un
producto o servicio y la gestion y responsabilidad ambiental, de los cuales la gestion de
calidad y la gestion ambiental, que aunque no estan reglamentados a nivel nacional, dan
credibilidad a la organizacién la cual puede ser certificada bajo estandares internacionales
como las ISO14001 y la ISO9001.

Una vez concluido el presente trabajo, se determina que se deben adelantar los
procesos de contratacion de una persona con conocimientos en la ISO 45001: 20218 y/o
en la implementacion del plan estratégico de seguridad vial de dado que es necesario la
verificacidon de los documentos que todos estos se encuentren al dia, con el fin de dar
cumplimiento a la norma, en dado caso que la empresa cuente con un sistema de que
facilite la gestion documental, se debe incluir el PESV como un procedimiento al igual que
las demas actividades de la organizacion, Esto con el fin de definir los objetivos y las
acciones que se deben llevar a cabo con el fin de prevenir los accidentes de transito,
facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas involucradas, los responsables y
los mecanismos de evaluacion que con lleva la implementacion del PESV.

Con base a los resultados recogidos durante el proceso de recopilacién y analisis
de diagnéstico de la operacién, se recomienda implementar un sistema que permita
guardar informacion fundamental para la organizacién dado que esta permite definir las
bases para llevar un orden y equilibrio dentro de las organizaciones segun las actividades
a desempenfar, permite generar confianza a futuros procesos como auditorias tanto
internas como externas, facilita la interaccion en los diferentes niveles de organizacion

fomentado la seguridad de la informacion.
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El gobierno nacional junto con la policia nacional diariamente realiza tareas de
promocion en las carreteras, pero considerando que estos datos van en aumento se hace
necesario recurrir a medidas que garanticen dar cumplimiento a las normas, a través de
revisiones periodicas a los automotores, capacitaciones que sean obligatorias tanto para
conductores como la poblacion flotante, inculcando la responsabilidad vial.

Asesorarse de personal idoneo para el disefio e implementacion del PESV, con el
fin de evitar que estos planes no cumplan con los requisitos de la Ley, dado que en
ocasiones son elaborados por personas sin conocimiento y competencias en el tema lo
cual dificulta la realizacién de los planes de accién y los procesos que se deben llevar a
cabo durante la elaboracion e implementacion de este. Realice mantenimientos
preventivos, técnicos y generales a sus vehiculos, invirtiendo en repuestos certificados y
originales que le garanticen una vida util larga, duracion y correcto funcionamiento, los
cuales pueden ser planeados en cronogramas para la intervencion de vehiculos los
cuales incluyan la informacion y especificaciones técnicas de los automotores, incluyendo
los sistemas de seguridad pasiva y activa, realizando registros para cada vehiculos de
manera independiente, en dado caso que a la compainiia ingresen vehiculos de terceros,
estos deberan ser contratados después de una exhaustiva. El cumplimiento de manera
estricta al PESV le permitira estar al dia con la normatividad y reglamentacién vigente y
estara amparado en caso de eventos o incidentes inesperados.

Considerando la importancia de la infraestructura fisica de la organizacion y que
esta cuenta con zona de transito vehicular en su interior, se debe privilegiar el paso a los
peatones sobre el paso vehicular, sefalar, definir y socializar las velocidades maximas
dentro de la organizacion, especificar las zonas de parqueo con su respectiva
sefalizacién, Las rutas internas deben ser revisadas con el objetivo de tomar medidas de

precaucion en las areas de circulacion de vehiculos y por donde ingresa y sale todo el
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personal de sus instalaciones. Las rutas externas deben realizar un estudio de seguridad
vial, el cual evaluara la trayectoria de viaje a través de estudios de accidentalidad y la

aplicacion de investigaciones de seguridad vial sobre los corredores viales a usar.
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Anexos

Anexo 1 Encuestas realizadas a colaboradores

ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha *
DD MM  AAAA

20 {09/ 2021

Cargo*

Responsable Administrativa

1. Tiempo de experiencia como conductor *

Neo aplica

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

®) si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? *

@ si
No

Qatro:

7. Se realizan capacitaciones ? *

Si

® No

Otro:

8. Con que frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cudl es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Mas de 6 horas -
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10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

@® si

No

Otro:

11. Cuentan contodos los EPPs para realizar las actividades? *

@ si
No

Otro:

12 . Codmo conductor ha tenido accidentes de transito? *

Si

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

No aplica
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14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra {anto
enlostrayectos ida-vuelta) *

Estado de la infraestructura/ Via
El Vehiculo en el que se transporta
Mi propia conduccién
Otros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

15. Causas que motivan el riesgo {seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico
Tipo de vehicule o sus caracteristicas estado del vehiculo
Organizacién del trabajo {agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su prepia conduccién

Su estado psicofisico {cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros
conductoras
Estado de la infraestructura / via
Falta de informacién o formacién en seguridad vial
Consume de bebidas alcoholicas
Distracciones (uido, equipes de comunicacion)

Exceso de velocidad
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16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@® si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

Cumplir con las horas de descando adecuadas

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios
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ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha*
DD MM AAAA

20 4 09 [ 2021

Cargo*

Conductor

1. Tiempo de experiencia como conductor *

20 afios

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

®) si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? +

@ si
No

Qtro:

7. Se realizan capacitaciones ? *

@) si
No

Qtro:

8. Con que frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cudl es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Menos de 1 hora -
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10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

@® si

No

Otro:

11. Cuentan contodos los EPPs para realizar las actividades? *

@ si
No

Otro:

12 . Codmo conductor ha tenido accidentes de transito? *

Si

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

No
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14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra {anto
enlostrayectos ida-vuelta) *

Estado de la infraestructura/ Via
El Vehiculo en el que se transporta
Mi propia conduccién
Otros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

=

5. Causas que notivan el riesgo (seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico

Tipo de vehiculo o sus caracteristicas estado del vehiculo
Organizacién del trabajo {agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su propia conduccién

Su estado psicofisico {cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros
conductores

Estado de la infraestructura / via

Falta de informacién o formacién en seguridad vial

Consume de bebidas alcoholicas

Distracciones (uido, equipes de comunicacion)

Exceso de velocidad

SOOI I <



167

16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@® si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

Seguir las normas

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios
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ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha*
DD MM AAAA

20 4 09 [ 2021

Cargo*

Conducter de tractomula

1. Tiempo de experiencia como conductor *

18 afios

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

®) si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? +

@ si
No

Qtro:

7. Se realizan capacitaciones ? *

@ si
No

Qtro:

8. Con que frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cudl es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Mas de 6 horas -
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10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

@® si

No

Otro:

11. Cuentan contodos los EPPs para realizar las actividades? *

@ si
No

Otro:

12 . Codmo conductor ha tenido accidentes de transito? *

@® si

No

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

Leves
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14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra {anto
enlostrayectos ida-vuelta) *

Estado de la infraestructura/ Via
El Vehiculo en el que se transporta
Mi propia conduccién
Otros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

15. Causas que motivan el riesgo {seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico

Tipo de vehicule o sus caracteristicas estado del vehiculo
Organizacién del trabajo {agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su prepia conduccién

Su estado psicofisico {cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros

conductores

(<M<

Estado de la infraestructura / via

Falta de informacién o formacién en seguridad vial
Consume de bebidas alcoholicas

Distracciones (uido, equipes de comunicacion)

Exceso de velocidad

(<<
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16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@® si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

No

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios
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ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha *
DD MM  AAAA

20 [ 09 / 2021

Cargo*

Conductor

1. Tiempo de experiencia como conductor *

11 afios

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

® si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? +

@) si
No

Qtro:

7. Se realizan capacitaciones ? *

@ si
No

Qtro:

8. Con que frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cudl es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Mas de 6 horas -
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10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

@® si

No

Otro:

11. Cuentan contodos los EPPs para realizar las actividades? *

@ si
No

Otro:

12 . Codmo conductor ha tenido accidentes de transito? *

Si

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

No
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14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra {anto
enlostrayectos ida-vuelta) *

Estado de la infraestructura/ Via

El Vehiculo en el que se transporta
Mi propia conduccién

Otros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

=

5. Causas que notivan el riesgo (seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico

Tipo de vehiculo o sus caracteristicas estado del vehiculo
Organizacién del trabajo {agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su propia conduccién

Su estado psicofisico {cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros
conductores

Estado de la infraestructura / via

Falta de informacién o formacién en seguridad vial

Consume de bebidas alcoholicas

Distracciones (uido, equipes de comunicacion)

Exceso de velocidad

SOOI I <
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16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@ si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

Conducir acatando todas las normas de transito

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios
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ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha*
DD MM AAAA

20 4 09 [ 2021

Cargo*

Propietario

1. Tiempo de experiencia como conductor *

25aifios

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

®) si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? *

Si
No

(® otro: Aveces

7.Serealizan capacitacionas ? *

Si

Otro:

8. Con que frecuencia realiza los recomrridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cuél es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Mas de 6 horas -



10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

® si

No

Otro:

183

11. Cuentancon todos los EPPs para realizar las actividades? *

(® si
No

Otro:

12 Cédmo conductorha tenido accidentes de transito? *

(® si

No

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

Imprudencia de otros conductores
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14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra (tanto
en los trayectos ida-vuelta): *

Estado de la infraestructura/ Via
El Vehiculo en el que se transporta
Mi prepia conduccién

Dtros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

15. Causas que motivan el riesgo (seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico
Tipo de vehiculo o sus caracteristicas estade del vehiculo
Organizacién del trabajo (agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su propia conduccién
Su estado psicofisico (cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros
conductores
Estado de la infraestructura / via
Falta de infermacién o formacién en seguridad vial
Consume de bebidas alcoholicas
Distracciones (ruide, equipos de comunicacion}

Exceso de velocidad
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16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@ si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

Estar pendiente de que los frenos no se recalienten

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios
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ENCUESTA PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD
VIAL

Identificacién de riesgos viales

Fecha*
DD MM AAAA

20 4 09 [ 2021

Cargo*

Conductor

1. Tiempo de experiencia como conductor *

16 afios

2|. Los conductores cuentan con su debida papeleria y esta se encuentra al dia? *

®) si
No

Otro:
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3. En el punto de cargue y descargue de la mercancia, existe la dehida sefalizacién? *

@® si
No

Otro:

4. Existen senderos peatonales dentro de las empresas? *

@ si
No

Otro:

5. Los conductores respetan los senderos peatonales (tanto dentro de las instalaciones como
fuera de ellas? *

@ si
No

Otro:
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6. Se respetan los limites de velocidad? +

@ si
No

Qtro:

7. Se realizan capacitaciones ? *

@ si
No

Qtro:

8. Con que frecuencia realiza los recorridos para entrega de cargas? *

Diariamente -

9. Cudl es el iempo promedio que gasta en estos desplazamientos (ida y regreso)? *

Mas de 6 horas -
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10. Los vehiculos se encuentran en buenas condiciones? *

@® si

No

Otro:

11. Cuentan contodos los EPPs para realizar las actividades? *

@ si
No

Otro:

12 . Codmo conductor ha tenido accidentes de transito? *

Si

13. Si la respuesta anterior es si, describir brevemente *

No e tenido




190

14. Cuales considera que son los principales factores de riesgo con los que se encuentra {anto
enlostrayectos ida-vuelta) *

Estado de la infraestructura/ Via
El Vehiculo en el que se transporta
Mi propia conduccién
Otros vehiculos

Condiciones de seguridadOtro:

15. Causas que motivan el riesgo {seleccione todas las respuestas que considere posibles) *

Intensidad del trafico
Tipo de vehicule o sus caracteristicas estado del vehiculo
Organizacién del trabajo {agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.}
Su prepia conduccién
Su estado psicofisico {cansancio, estrés, sueiio, etc.}Otros
conductoras

Estado de la infraestructura / via
Falta de informacién o formacién en seguridad vial

Consume de bebidas alcoholicas
Distracciones (uido, equipes de comunicacion)

Exceso de velocidad
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16. Se hacen los controles y revisiones pertinentes a los vehiculos? *

@ si
No

Otro:

17. Cual seria una propuesta para reducir el iesgo de accidentes de transito en su vida
cotidiana y laboral: *

Mas agilidad en los cargues para que asi alcalde el tiempo de ciclo Enel desplazamiento

18. Observaciones

Este formulario se cred en Universidad ECCI.

I Formularios

Anexo 2 Implementacion de la matriz de riesgo GTC 45
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Anexo 3 Lista de verificacion de cumplimiento normativo en seguridad vial diligenciada
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Lista de chegqueo de verificacidén de cumplimients de normatividad colombiana enfocada en seguridad vial

Empr

esa Ignacio Avellaneda

Nomatividad Colombiana

Ley 2050 de 2020 "Por medio de la cual se modificay adiciona la Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones en seguridad vial y

transite"
Criterio c NC cP NA Observaciones

Los resultados de la revision tecnico-mecanica v de emisiones contaminantes, seran
consignadas en un documento uniforme cuyas caracteristicas determinara el Ministerio LUS_ vehiculus.autumut_u.res cuenta eon certiﬁca_du de revision
de Transporte. La aceptacion de las condiciones de la revision técnico-mecanica y de W técnico mecanica y Bmisiones contarminantes, sin ermbargo, no
emisiones contaminantes del vehiculo se dard mediante certificado de Rewvision Técnico hay un registra histdrica o uninfarme dande s& consigne esta
Mecanica y de emisiones contaminantes el cual serd entregado al solicitante de manera informacidn
virtual v con codigo sequro de verificacion

. o . ) i Los conductores v propietario del vehiculo cuentan con licencia
Para la revision Técnico Mecanica v de emisiones contaminantes se debera contar con H

la licencia de transito vigente.

de condician vigente tipo C3

Cumplimiento| IR I S e
Nomatividad Colombiana |Decreto Ley 2106 de 2019, Articulo 110 que modifica el art 12 de laLey 1503 de 2011
Toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado, que cuente conuna
flota de wehiculos automatores o no automctares superior a diez (10) unidades, o que
contrate o administre personal de conductores, debera disefar e implementar un Plan X La organizacion notiene SIG-SST por ende no cuenta con
Estratégico de Seguridad Yial en funcion de su misionalidad v tamafio, de acuerdo con la programa de segundad vial ni la implementacian del PESY.
metodologia expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo con su Sistema de
Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo -SG5ST.
La organizacion es consiente de los riesgos vales, sin embargo,
Diagnasticoy caracterizacion de los riesgos de seguridad vial de la empresa, asociados ¥ no tiene identificacian, valoracion y priorizacion de los mismos
a laflota de vehiculos o al personal de conductores. para realizar acciones de prevencion vy disminucion de los
Mismos
Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad organizacion o La organizacion realiza .capamtacmnes 3 sus conductores segun
. ) M Es requisitos de los clientes, no cuenta conun programa vy
empresa independientermente del cargo o rol que desempefie. o
cronograma de capacitaciones
Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacion o empresa orientados ) ) ) N -
o } . ; . X Compromisos v estrategias a nivel directivo no definidos
al cumplimiento de las acciones v estrategias en sequridad vial.
El duefio de Ins vehiculos automotares es responsahle de
asumir el mantenimiento de los vehiculos, sinembargo, este se
Actividades de inspeccion y mantenimiento periodico a los vehiculos de la entidad realiza cada ves gue el vehiculo o necesita, mas no tiene
arganizacion o empresa incluidos los vehiculos propios de los trabgjadores puestos al X establecido una prioridad.

sericio de la organizacion para el cumplimiento misional de su objeto o funcion.

Las actividades de inspeccion de los vehiculos de carga se
realiza por solicitudes de clientes, en caso que para los clientes
no sea un requisito esta actividad no se realiza

Cumplimiento [ S .
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MNomatividad Colombiana Ley 1239 de 2018 Modifica el codigo nacional de Transito sobre limites de velocidad Art 106 y 107

Articulo 1 modificacion de art 106 de CNT . El limite de velocidad enlas vias urbanas
para los vehiculos de servicio pablico, de carga v de transporte escolar, sera de sesenta

Los conductores tienen conocimiento de esta obligacion, lo cual

X ) ) ) ; )
{60} kilometros por hora. La velocidad en zonas escolares v en zonas residenciales sera no es posible validar si se da cumplimiento a cabalidad
hasta de treinta (30] Kildmetros por hora.
Modificacion art 107 de CNT Limites de velocidad en carreteras nacionales vy X Los conductores tienen conocimiento de esta obligacion, lo cual

departamentales. Fara el semvicio pdblico, de carga v de trans porte escolar el limite de
velocidad en ningdn caso podra exceder los ochenta (80] kildmetros por hora

no es posible validar si se da cumplimiento a cabalidad

Cumplimiento

Nomatividad Colombiana |Decreto 1079 de 2016 "por medio del cual

se reglamenta el de creto Unico reglamentario del sector transporte™

Articulo 2.3.2.3.1. Planes estratégicos de las entidades, organizaciones o emprasas en
materia de Seqgundad Wial

aj Fortalecimiento de la gestion institucional. Toda arganizacidn, empresa o entidad
publica o privada que gjerza su actividad dentro del terntorio colombiano, en cabeza de
sus presidentes, directores o gerentes, deberd liderar el proceso de creacion e
implementacion de su Plan Estratégico de Seguridad Vial. Dicho Flan, entre otros
aspectos, deberd contribuir a generar conciencia entre el persanal v lograr el
compromiso de toda la institucion o com pariia para emprender acciones wo
procedimientos a favor de la implem entacian de la politica intema de Seguridad Vial Esta
actividad debera contar con mecanismos de coordinacion entre todos los involucrados v
propender por el alcance de las metas, las cuales seran evaluadas timestralmente por
cada entidad mediante indicadores de gestion e indicadores de resultados con el
propésito de medir su grado de efectividad

La organizacion no ha disefiado ni implementado el plan
estratégico de sequridad vial

Deberan prever dentro de su organizacién mecanismos gue permitan contar con una
figura encargada de la gestion v del diseric de los planes, para su comespondients
implementacion y seguimiento a través de un equipo técnico idéneo. Dentro del mapa de
procesos de la organiz acion se estableceran las pautas que permitan incorparar
pemmanentemente el disefio, implementacidn v reingenieria del Plan Estrategico de
Sequridad Yial

Drentro de la organizacidon no labora personal con la licencia v
conocimiento para desarrollar 1a gestion v disefio de planes
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h) Compaortamiento humana: la organizacion, empresa o entidad publica o privada
debera, atraves de su Comité Paritario de Salud Scupacional (Copaso) v su
Administradora de Riesgos Laborales (ARL), implementar mecanismos de capacitacian
en Seguridad Vial que cuenten con personal técnico experto, que realice estudios del
estado general de salud de sus empleados con la farma vy periodicidad que establezca el
Ministerio del Trabajo.

La arganizacion no cuenta con SIG- S5T, sin embargo, si realiza
afiliacion de sus conductores alas respectivas ARL, EPS v pago
de pension

Las organizaciones, empresas o entidades pdblicas o privadas estableceran
mecanismos que permitan la sensibilizacidn y capacitacion del recurso humano con el
que cuentan, con el fin de que adopten buenas practicas v conductas seguras de
mavilidad, tanto en el amhito laboral de acuerdo con la funcion misional de la
lorganizacion, empresa o entidad publica o privada, como en la vida catidiana.

La organizacion realiza capacitaciones a sus conductores segun
requisitos de los clientes, no cuenta conun programa y
cronograma de capacitaciones

oW ehiculos Seguros: la arganizacion, empresa o entidad publica o privada, debera
disefiar e instituir un plan de mantenimiento preventivo de sus vehiculos de ajuste
periodica, en el que se estahlezcan los puntos estratégicos de revision, duracion,
periodicidad, condiciones minimas de seguridad activay seguridad pasiva v se prevea la
modernizacion de la flota, de conformidad con la normatividad vigente, para garantizar
que estos se encuentran en aptimas condiciones de funcionamienta v son seguras para
SU USO.

Lo anterior debera ser registrado en fichas técnicas de historia de estado v
mantenimiento de cada vehiculo, en las cuales se constaten documentalmente las
condiciones tecnicas y mecanicas en las gue se encuentra el vehiculo. Bl propietaria del
vehiculo serd el responsahble de realizar el mantenimiento preventivo, asumiendo su

El duefio de los vehiculos automatares es responsable de
asumir el mantenimienta de los wehiculas, sin embargo, este se
realiza cada ves que el vehiculo lo necesita, mas no tiene
establecido una prioridad.

Las actividades de inspeccian de los vehiculos de carga se
realiza paor solicitudes de clientes, en caso que para los clientes
no sea un requisito esta actividad no se realiza

d) Infraestructura Sequra: dentro del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la
arganizacian, empresa o entidad pdblica o privada, se debera realizar una revisian del
entorno fisico donde se opera, con el propdsito de tomar medidas de prevencion en las
vias internas por donde circulan los vehiculos, al igual que al ingreso v la salida de todo el
personal de sus instalaciones.

La organizacion na cuenta con sede donde se realicen procesos
operativos

Cuando se trate de empresas cuyo objeto social sea el transporte de mercancias o
pasajeros, se deberd realizar un estudio de rutas desde el punto de vista de Seguridad
Yial, el cual contendra la evaluacion de las trayectorias de viaje a través del analisis de
informacion de accidentalidad vy la aplicacian de inspecciones de Seguridad Vial sobre los
corredores usados, [0 cual permitira identificar puntos criticos v establecer estrategias de
prevencion, correccion y mejora, a traves del disefio de protocolos de conduccian gue
deheran socializarse con todos los conductores v buscar mecanismos para hacer
coercitiva su ejecucian.

Mo se ha realizado ni se tenia conocimiento
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e Atencion a Victimas . la Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL) debera encargarse
de asesorar alas entidades, organizaciones o empresas sobre el protocolo de atencidn
de accidentes, con el proposito de gue los empleados conozcan el procedimiento a
Seguir enlos casos en gue ocurra un accidente de transito producto de su actividad
laboral, asicomo sus derechos v alternativas de accidn.

Es una solicitud gue no se ha realizado por complsto a la ARL,
x sin embargo, i se hanrealizado algunas consultas en materia
del disefio e implementacion del PESY

Laaseguradora de riesgos laborales participara en el disefio, adopcidn e implementacion
del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la organiz acion, empresa o entidad plblica o
privada para la cual preste sus senvicios

Cumplimiente

Normatividad Colombiana

|Reso|uci6n 1565 de 2014 Por la cual se expide la Guia parala

Es unasolicitud que no se ha realizado por completo a la ARL,
H sin embargo, si se han realizado algunas consultas en materia
del disefio e implementacion del PESY

elaboracién del PESV.

Implementar guia metodologica para el desarrollo del PESY exigido para emprasas del
sector publico v privado gue para cumplir sus fines misionales o el desarrollo de sus
actividades pase, fabrique, ensamble, comercialice, contrate, 0 administre flotas de
wehizulos automotores o no automotores superiores a(10) unidades, o contrate o
administre personal de conductores

Cumplimiento

Normatividad Colombiana |Decreto Ley 769 de 2002 Cédigo nacional

de transit

La organiz acion no tiene S1G-55T por ende no cuenta con
program a de seguridad vial ni la implementacidn del PESY

ARTICULO 32, CONDICIONES DE LA CARGA. La carga de un vehiculo debe estar
debidamente empacada, rotulada, embalada v cubierta conforme a la normatividad
técnica nacional cuando esta apligue, de acuerdo con las exigencias propias de su
naturaleza, de manera gue cumpla con las medidas de seguridad vial v la normatividad
ambiental. Los contenedores deberan llevar dispositivos especiales de sujecion, segdn o

estipulado por el Ministerio de Transporte

Cumplimiento

Total de Cumplimiento

Convenciones:

C = Cumple (5%) NC = No cumple (0%) CP = Cumple parcialmente (2 5%) NA = Mo aplica (5%)

Los vehiculos son cargados de acuerdo alas especificaciones
de los clientes, conlas medidas de seguridad que ellos tisnen en
x cuenta. Dentro de la organiz acidn no se tiene un procedimiento
de adecuado empaque, rotulacian, embalaje v cubierta del

wehiculo ytipo de carga
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