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1. TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
Aircraft Training Center S.A.S, dedicada a prestar servicios de formacion, capacitacion y
entrenamiento en aviacion, con la finalidad de dar cumplimiento a lo exigido por el Marco
Normativo Legal Vigente de Colombia.
2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Aircraft Training Center S.A.S es un Centro de Instruccion para personal aeronautico,
legalmente constituido en Colombia desde el afio 2012. ATC S.A.S cuenta actualmente con
un maximo de 10 trabajadores dependientes, una variable de aproximadamente 15
contratistas y un aproximado de més de 15 alumnos al mes. La empresa o también llamado
Centro de Instruccion es dirigido por su propietario, el Sr. Carlos Caicedo, quien pensando en
un desarrollo eficiente y eficaz de su empresa contempla y se acoge a la siguiente estructura

organizacional (Ilustracion 1):

Gerencia

Asesoria Juridica

Dir. . . . e
AT Dir. Calidad Dir. Académica
Contabilidad Coor. Académica
Instructores

llustracion 1. Organigrama

Elaborado por autores
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Actualmente la empresa muestra su interés por dar cumplimiento a todo lo exigido por el
Marco Normativo Legal vigente del territorio Colombiano, en lo que es sobresaliente, el
incumplimiento parcial por parte de ATC S.A.S de la normatividad en lo que hace referencia
a Seguridad y Salud en el Trabajo, en especial del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Por lo anterior y con la finalidad de orientar los esfuerzos de este proyecto a la
identificacion real de la necesidad de la organizacion y su solucion, las profesionales
encargadas realizan el siguiente planteamiento del problema:

.De qué manera puede verse afectada la empresa Aircraft Training Center S.A.S con el
incumplimiento de lo exigido por el Marco Normativo Legal Vigente en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo para el afio 2018?

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL
Realizar el diseno del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de Aircraft
Training Center S.A.S, alineado al Sistema de Gestion de Calidad con el que cuenta la
empresa y dando cumplimiento a lo exigido por el Marco Normativo Legal Vigente.
3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
3.2.1 Realizar el diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo exigido por la Resolucion 1111 de 2017.
3.2.2  Realizar la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos por medio de la
Matriz IPEVR.
3.2.3 Disenar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a

las necesidades de la empresa.
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4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION
4.1 JUSTIFICACION

Aircraft Training Center S.A.S es una empresa que se dedica a prestar servicios de
formacion, capacitacion y entrenamiento en aviacion a nivel nacional e internacional, cuenta
con un maximo de 10 trabajadores y fue legalmente constituida desde el afio 2012, afio en el
cual ya es visible todo lo relacionado con las exigencias de Seguridad y Salud en el Trabajo
para todas las empresas constituidas en Colombia.

Para el afio 2014 el ministerio de trabajo expide el Decreto 1443 donde establece las
directrices para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)”, estableciendo los siguientes periodos de transicion “Dieciocho (18)
meses para las empresas de menos de diez (10) trabajadores, Veinticuatro (24) meses para las
empresas con diez (10) a doscientos (200) trabajadores, Treinta (30) meses para las empresas
de doscientos uno (201) o més trabajadores” (Ministerio de trabajo, 2014, p.28).

Transicion que no fue desarrollada por ATC S.A.S, ni por una gran cantidad de empresas.
Teniendo en cuenta que las empresas no cumplieron lo exigido por el Decreto 1443 de 2014,
en el ano 2015 se expide el Decreto 1072 donde se establecid un nuevo periodo de Transicion
para el Disefio e implementacion del SG-SST. Nuevamente la empresa Aircraft Training
Center S.A.S evade el cumplimiento para el disefio del Sistema.

Finalmente, para el afio 2017 el Estado Colombiano expide la Resolucion 1111
“Estandares minimos del SG-SST”, mediante la cual establecen los items minimos, las
sanciones y los periodos en los cuales todas las empresas deben Disefiar, implementar y
mostrar gestion del SG-SST.

De acuerdo a lo exigido por la Resolucion 1111 de 2017, actualmente Aircraft Training
Center S.A.S deberia estar cumpliendo las siguientes fases:

Fase 1. Evaluacion inicial
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De junio a agosto de 2017

Fase 2. Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial

De septiembre a diciembre de 2017
Fase 3. Ejecucion

De enero a diciembre de 2018 (Ilustracion 2).

FASE ACTIVIDAD

RESPONSABLE

TIEMPOS

Es la autoevaluacion realizada por la
empresa con el fin de identificar las
Evaluacion prioridades y neces?dades en Seguridad
1 y Salud en el Trabajo para establecer el

Las empresas, personas o entidades

encargadas de implementar y ejecutar
los Sistemas de Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo, con la asesoria

De junio a agosto de
2017

entidades deben hacer lo siguiente:
Primero: Realizar la autoevaluacion
conforme a los Estandares Minimos.

mejoramiento
conforme a la

N

Inicial . S .
plan de trabajo anual de la empresa del [de las Administradoras de Riesgos
afio 2018, conforme al articulo Laborales y segln los Estandares
2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de 2015. [Minimos.
Es el conjunto de elementos de control
que consolida las acciones de
mejoramiento necesarias para corregir
las debilidades encontradas en la
autoevaluacion. .
. Las empresas, personas o entidades
Durante este periodo las empresas o : R
Plan de encargadas de implementar y ejecutar

los Sistemas de Gestion en Seguridad
y Salud en el Trabajo, con la asesoria

De septiembre a
diciembre de 2017

En el mes de diciembre del afio 2018,
el empleador o contratante o entidad
formula el plan anual del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo del afio 2019.

de las Administradoras de Riesgos
Laborales y segln los Estandares
Minimos.

evaluacion . de las Administradoras de Riesgos
S Segundo: Establecer el plan de mejora . .
inicial R Laborales y segtn los Estandares
conforme a la evaluacion inicial. Minimos
Tercero: Disefiar el Sistema de ’
Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, y formular el plan anual del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo afio 2018.
Es la puesta en marcha del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) se realiza durante el |Las empresas, personas o entidades
afio 2018, en coherencia con la encargadas de implementar y ejecutar
autoevaluacion de Estandares Minimos [los Sistemas de Gestion en Seguridad ..
. . . . . . |De enero a diciembre
3|Ejecucion y plan de mejoramiento. y Salud en el Trabajo, con la asesoria

de 2018

lustracion 2. Presentacion fase 1,2y 3 de la resolucién 1111 de 2017

Fuente: Ministerio de trabajo, 2017.

Con la finalidad de proyectarse y cumplir las fases relacionadas a continuacion durante los

afos 2019 en adelante.

Fase 4. Seguimiento y plan de mejora
De enero a marzo de 2019

Fase S. Inspeccion, vigilancia y control

De abril de 2019 en adelante (Ilustracion 3).




PROYECTO DE INVESTIGACION 10

FASE ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPOS
Es el momento de vigilancia preventiva
de la ejecucion, desarrollo e Las empresas, personas o entidades

implementacion del Sistema de Gestion |encargadas de implementar y ejecutar
de Seguridad y Salud en el Trabajo los Sistemas de Gestion en Seguridad
(SG-SST). y Salud en el Trabajo, con la asesoria
En esta fase la empresa debera: de las Administradoras de Riesgos
- Primero: Realizar la autoevaluacion  |Laborales y segln los Estandares
Seguimiento y , . . De enero a marzo de
4 olan de mejora conforme a los Estandares M|n|m0§. Mmlmo.s.. . . 2019

Segundo: Establecer el plan de mejora |El seguimiento al Sistema de Gestion
conforme al plan del Sistema de de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Gestion de Seguridad y Salud en el al cumplimiento al plan de mejora se
Trabajo ejecutado en el afio 2018 y lo  [realizaré por parte del Ministerio del
incorpora al plan del sistema de gestion|Trabajo y Administradoras de Riesgos
que se esta desarrollando durante el |Laborales.
ario 2019.
Fase de verificacion del cumplimiento

Inspeccion . La efectta el Ministerio del Trabajo .
. _p ! de la normativa vigente sobre el . . 10 De abril de 2019 en
5|vigilancia y . 5 . conforme a los Estandares Minimos
Sistema de Gestion de Seguridad y . ., |adelante
control establecidos en la presente resolucion.

Salud en el Trabajo (SG-SST).

lustracion 3. Presentacion fase 4 y 5 de la resolucion 1111 de 2017

Fuente: Ministerio de trabajo, 2017.

Evitando afectaciones de personal y financieras a la empresa por incumplimiento a lo
exigido por el Marco Normativo Legal Vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
para Colombia.

Por medio de la ejecucion de este proyecto, Aircraft Training Center S.A.S podra dar
cumplimiento a lo exigido por la Normatividad vigente respecto al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, siendo parte del selecto grupo de empresas que sobresalen
por su desempefio y se acogen a lo establecido por el Gobierno Colombiano. Lo ideal es que
ATC S.A.S se ubique en la linea de tiempo establecida para la adecuacion del SG-SST,
genere mejores condiciones de seguridad y salud para sus partes interesadas y evite sanciones
que pueden ser impuestas por parte del Ministerio de Trabajo en cada una de sus visitas.

4.2 DELIMITACION.
Este proyecto de grado sera desarrollado para Aircraft Training Center S.A.S, escuela de

aviacion ubicada en Colombia — Bogotd, en la Direccion Carrera 74 No. 48-93 interior 2.
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Q@

llustracion 4. Google. (s.f.). [Mapa de ubicacion Aircraft Training Center , Bogota, Colombia en
Google maps]. Recuperado el 22 de Noviembre, 2018, de:
https://www.google.com/maps/place/Aircraft+ Training+ Center/@4.6709267,-
74.1143335,17z/data=!4m5!3m4!1s0x8e3f9b77623c2fel:

5. MARCOS DE REFERENCIA
5.1 ESTADO DEL ARTE
e Disefio del SG-SST para la empresa Giga Ingenieria Integral S.A.S; Universidad
Pedagodgica y Tecnologica De Colombia, Yesika Lorena Preciado Cogua, 2017. A

continuacion se da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

La presente monografia tuvo como objetivo principal disefiar un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa GIGA
INGENIERIA INTEGRAL S.A.S. para el desarrollo de la monografia se
utiliz6 como guia el decreto 1072 de 2015, con el fin de minimizar riesgos a
los que se exponen los empleados dia a dia y de cambiar la cultura
organizacional existente, mejorando los estandares de seguridad. (Preciado,

2017,p.6).

Resultados: El disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, deja expresa la necesidad de poner en marcha la implementacion;
dejando registro de las actividades que se van realizando como evidencia del

proceso, segun los formatos establecidos. El mismo Sistema le permite


https://www.google.com/maps/place/Aircraft
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mediante un procedimiento de gestion del cambio, realizar las novedades

necesarias para hacerlo preciso al requerimiento de la empresa. (Preciado,

2017,p.69).

El presente proyecto nos aporta las bases para el diseio del SG-SST de la empresa
Aircraft Training Center S.A.S, como lo son; politica del SG-SST, reglamentos y
comités, matrices del SG-SST, aplicacion del sistema, indicadores, investigacion de,
accidentes e incidentes y enfermedades laborales, auditorias y acciones preventivas y

correctivas.

e Disefio y aplicacion de un SG-SST Bajo el Decreto 1072 en la empresa Gamac
Colombia S.A.S; Universidad Santo Tomas, Bucaramanga, Jonathan Murcia
Amorocho y Hernny Jhoan Sanmiguel Amaya,2017. A continuacion se da un breve

resumen y se muestran los resultados del trabajo :

En la empresa GAMAC COLOMBIA S.A.S, se desea incluir el SG-SST
dentro de su organizacion, comprometiéndose con las condiciones Optimas de
los trabajadores, para lo cual se planea desarrollar el disefio e implementacién
del Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo, pretendiendo mitigar los
riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores en cada area de

trabajo y evitar posibles accidentes. (Murcia y Sanmiguel, 2017,p.11).

Resultados: En GAMAC COLOMBIA S.A.S desarrolla un andlisis frente a los
riesgos, donde se encuentra el factor mecanico por lesiones debido a manejo
inadecuado de herramientas y materiales solidos priorizandose de vital
importancia y preocupacion en la planta. Apareciendo el factor de riesgo
locativo que se presenta por la carencia de orden y aseo, y aplicacion de las

5’S llevando a generar accidentes de trabajo y con ella la mala distribucion de
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la planta. Se evidencia el incremento de los malos habitos por parte de los
trabajadores de la empresa abriendo la posibilidad de que ocurran los
accidentes de trabajo. Dentro del analisis se encuentra que es necesario de la
creacion del COPASSO, en el caso de GAMAC COLOMBIA S.A.S la
asignacion del VIGIA con el fin de controlar los niveles de las condiciones de
los trabajadores. (Murcia y Sanmiguel, 2017,p.124).
Este proyecto tiene un enfoque en la gestion de riesgos, que nos sirve como guia y
ejemplo al momento de realizar el diagnostico de los riesgos evidenciados en el SG-
SST y crear los planes preventivos para la minimizacioén de accidentes e incidentes
laborales.
¢ Disefio del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, basado en la
integracion de la norma Ohsas18001:2007 Y Libro 2 Parte 2 Titulo 4to Capitulo 6 Del
Decreto1072 De 2015 en la empresa Ingenieria & Servicios Sarboh S.A.S, Escuela
Colombiana De Ingenieria Julio Garavito, Karen Liseth Lobo Pedraza, Mayo 2016. A

continuacion se da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

El presente proyecto tuvo como propdsito realizar un disefio del SG-SST
basandose en la integracién de la norma OHSAS 18001:2007 y el Decreto
1072 de 2015 en la empresa Ingenieria & servicios SARBOH S.A.S para dar
respuesta a la necesidad de establecer lineamientos claros en cuanto a la
calidad de los servicios prestados, conocer la matriz de riesgos y peligros,
aplicar un plan de seguridad y salud en el trabajo. (Lobo, 2016,p.6).
Resultados: El Diagnostico inicial realizado se pudo concluir que la empresa
Ingenieria & servicios SARBOH S.A.S. presentaba poco avance en el
desarrollo del obligatorio cumplimiento establecidos en el Decreto 1072 de

2015 de SG-SST. De acuerdo al resultado la mayor debilidad se presenta en la
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verificacion con un porcentaje de 3.57%, sin embargo en los porcentaje de
PLANEACION en relacion al HACER se encuentran bajos en 20% y 23%
consecutivamente, sin embargo se observa equilibrio entre ambas,
considerando darle aplicacién de forma inmediata al disefio presentado y
mantener una mejora continua y encontrarse dentro de la legislacion dandole
cumplimiento a la norma internacional OHSAS 18001:2007 y el Decreto 1072
de 2015; libro 2 parte 2 titulo 4 capitulo 6. (Lobo, 2016,p.86).

Es de caracter importante conocer proyectos como estos para la elaboracion del

disefio del SG-SST de la empresa Aircraft Training Center S.A.S, ya que nos dan

lineamientos especificos en el desarrollo de la metodologia a implementar.

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa

dulces vencedor de Cartago Valle; Universidad tecnoldgica de Pereira, Carol Viviana

Orrego Ramirez y Claudia Viviana Carvajal Grisales, Mayo del 2013. A continuacion

se da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

Consiste en disefiar el SG-SST para la empresa Dulces Vencedor, ubicada en el
municipio de Cartago-Valle, la cual actualmente cuenta con 20 empleados,
para lo cual se investigara la maquinaria utilizada, materia prima, ubicacion,
planta fisica, la distribucion del proceso y la reglamentacion sanitaria de la
empresa. Se realizard un diagnostico interno y externo, logrando un gran
alcance que genere un 6ptimo cuidado de los trabajadores y los recursos de la
empresa. También realizaremos el panorama de riegos el cual nos ayudard a
determinar las contingencias a las que estan expuestos los trabajadores,
determinando acciones correctivas y preventivas bajo el marco legal. (Orrego

y Carvajal, 2013,p.11).
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Resultados: No existen datos estadisticos de los incidentes, accidentes y
enfermedades comunes de los trabajadores de la empresa, no se evidencia
apoyo por parte de la ARL Colpatria. Se logra disenar el SG-SST de Dulces
Vencedor de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015. (Orrego y
Carvajal, 2013,p.87).
Se destaca de este proyecto la prevencion mediante las actividades propuestas para la
mitigacion de los riesgos detectados, que sirven como fuente principal para el
desarrollo del SG-SST de la empresa Aircraft Training Center S.A.S.

e Disefio y desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo enfocado
en el decreto 1072/2015 y OHSAS 18001/2007 en la empresa Los Angeles OFS;
Universidad Distrital Francisco José¢ De Caldas, Maria Nellys Martinez Jiménez y
Maria Silva Rodriguez, 2016. A continuacion se da un breve resumen y se muestran

los resultados del trabajo :

LOS ANGELES OFS sucursal Colombia es una sociedad extranjera con
domicilio en Bogota, dedicada principalmente a actividades de apoyo para la
extraccion de petroleo y gas natural, encaminada a brindar servicios de calidad
y excelencia pensando siempre en el bienestar tanto de sus clientes internos
como externos. El propdsito general es realizar la documentacion del SG-SST
y que esta a su vez se implemente en la compafia dando cumplimiento a la
normatividad colombiana, dejando siempre las recomendaciones pertinentes
para que la empresa continte y genere dia a dia las mejoras continuas al
sistema. (Martinez y Silva, 2016,p.12).

Resultados: A través del analisis a la empresa LOS ANGELES OFS,
SUCURSAL COLOMBIA, se pudo comprobar la falta de cumplimientos con

respecto al sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo, bajo la
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normatividad vigente en Colombia decreto 1072/2015. Donde se manifiesta la
falta de ejecucion frente al tema con un porcentaje de cumplimiento del 5.7%,
mostrando los siguientes resultados; La empresa cuenta con un porcentaje de
planificacion del 17%; la implementacion del sistema es del 0%. (Martinez y
Silva, 2016,p.68).
Este documento es de gran importancia para el disefio del SG- SST de nuestro
proyecto, debido a que articula de una manera préctica y eficaz el decreto
1072/2015 y OHSAS 18001/2007, cabe aclarar que a la fecha nos aplicaria la ISO

45001; norma que garantiza una mejor compatibilidad con los sistemas de gestion.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para el
fondo de empleados de Ladrillera Santafé “FELSAN”; Fundacion Universitaria Los
Libertadores, Elsa Ruth Nieto Ramirez,2016. A continuacion se da un breve resumen

y se muestran los resultados del trabajo :

Se elabora el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el
Fondo de Empleados de Ladrillera Santaf¢, con el propdsito de mejorar el
ambiente en el trabajo y por consiguiente promover la salud de sus
trabajadores. (Nieto, 2016,p.5).

Resultados: Este trabajo permitié conocer la importancia de un sistema de
seguridad y salud en el trabajo aplicado a las organizaciones, como
instrumento de control y prevencion de enfermedades y lesiones originadas
por la actividad laboral, y especificamente aplicarlo al Fondo de Empleados de
Ladrillera Santafé. Se logré mediante el uso de una matriz de riesgos
identificar estos, y plantear acciones de implementacion y mejora tanto en los

puestos de trabajo como en las areas anexas. (Nieto, 2016,p.47).



PROYECTO DE INVESTIGACION 17

Punto importante al momento de disefiar el SG-SST es abordar la prevencion, como
instrumento fundamental para la preservacion de la salud de los trabajadores, de tal
manera que cuenten con un ambiente laboral 6ptimo para la realizacion de sus
actividades diarias, por tal razon este documento es clave en el disefio de nuestro

proyecto.

e Disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo para la empresa: IBASEO;
Universidad de San Buenaventura Colombia, Maria Alejandra Castafieda Bernal,
2018. A continuacién se da un breve resumen y se muestran los resultados del

trabajo :

IBASEO es una empresa dedicada a la distribucion y fabricacion de productos
de aseo con el fin de brindar soluciones a empresas educativas, industriales y
el hogar. El disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo y la
inspeccion de las condiciones actuales, va a permitir que logremos un mejor
aprovechamiento de las normas existentes y mayor conocimiento en cuanto a
la verdadera importancia social que representa la salud de los trabajadores de
la empresa. (Castafieda, 2018,p.11).

Resultados: Por medio del diagndstico realizado sobre la situacion actual de la
empresa IBASEO se pudo observar el incumplimiento de la normatividad de
la ley 100 de 1993, dado que no cumple con un sistema de seguridad social en
el que se encuentren afiliados sus trabajadores, vulnerando un derecho
importante y fundamental como lo es estar vinculado a un régimen de salud,
pension y seguridad social. Se pudo identificar los tipos de riesgos a los que
pueden estar expuestos los empleados, dentro de los cuales se evidencia que
los mayores tipos de riesgos se encuentran relacionados a los de tipo fisico,

quimico, de seguridad y biomecénico. (Castaiieda, 2018,p.87).
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Es de caracter importante abordar este tipo de proyectos para evaluar la metodologia
implementada al momento de disefiar el SG-SST de la empresa Aircraft Training
Center S.A.S.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa [lux
Ingenieria S.A.S; Universidad Pontificia Bolivariana, James David Gonzalez Pérez,
Beatriz Elena Angel Alvarez y Ibet Patricia Bustamante Correa; Diciembre 2016. A

continuacion se da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

Este articulo comprende el disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo bajo los lineamientos de la norma NTC-OHSAS
18001:2007, para la empresa ILUX INGENIERIA S.A.S y plantea ademas
algunas recomendaciones para afrontar la transicion de esta norma a la serie
ISO como NTC-ISO 45000, cumpliendo con los requisitos exigidos. Con un
alcance que incluyo6 todas las actividades relacionadas con la prestacion de los
servicios de mantenimiento, instalacion de redes eléctricas, realizadas por los
técnicos de campo, y demas empleados en cargos administrativos. (Perez,
Alvarez y Bustamante, 2016,p.2).
Resultados: En estado de planificacion o no encontrado 0%; documentado sin
implementar 50%, implementado de forma parcial 80%; implementado
completamente 100%. Obteniendo como resultado un porcentaje de 55%, lo
que indicaba que era amplia la brecha, entre lo consignado en la Norma y la
situacion de la empresa, en cuanto al cumplimiento de los requisitos de esta.
(Perez, Alvarez y Bustamante, 2016,p.4).

Para que los SG- SST tengan mayores resultados es importante en el disefio tener en

cuenta los programas tales como: medicina laboral, higiene y seguridad industrial y
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auditorias; lo anterior para cumplir con los objetivos trazados en el sistema, por tal
razon este articulo aporta conceptos claves en nuestro proyecto.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con base en los
lineamientos del Decreto 1072 de 2015 en la empresa Linea Directa S.A.S;
Universidad Pontificia Bolivariana, James David Gonzalez Pérez, Beatriz Elena
Angel Alvarez y Ibet Patricia Bustamante Correa; Diciembre 2016. A continuacién se

da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

En el presente proyecto se plantea el disefio del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Linea Directa S.A.S, bajo los
lineamientos del Decreto 1072 de 2015; con el fin de gestionar los peligros y
riesgos, mejorar las condiciones laborales, el medio ambiente de trabajo y la
salud de los colaboradores, para promover y mantener el bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas sus ocupaciones, garantizar el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y aportar a la filosofia de la
empresa. (Perez, Alvarez y Bustamante, 2016,p.2).

Resultados: De la revision del contenido del Decreto 1072 de 2015, se obtuvo
una lista de verificacion con cada uno de los elementos que forman parte de la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Con base en esta lista de chequeo, se realizé una evaluacion del estado de
implementacion del Sistema, revisando la documentacion existente en materia
de seguridad y salud en el trabajo, y evidenciando la aplicabilidad de la misma
en la Compaiia. Como resultado de dicha evaluacion, se observo que la
empresa se encontraba en un porcentaje total del 21,95%. (Perez, Alvarez y

Bustamante, 2016,p.5).
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Al igual que el anterior articulo aporta conceptos y metodologia clara para el
desarrollo de nuestro proyecto.

e Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa C.1.
INDUSTRIAS FH S.A; Universidad Pontificia Bolivariana; Sandra Milena Serna
Botero Ana Maria Zapata Hernandez; 2014. A continuacion se da un breve resumen y

se muestran los resultados del trabajo :

Basado en la norma OHSAS 18001 y en lo establecido en la Ley colombiana
1562 de 2012, se elabor¢ el presente trabajo de grado, que consistio en el
disefio de un Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en la empresa C.1.
INDUSTRIA FH S.A., con el proposito de estructurar la accién conjunta entre
la empresa y los trabajadores, logrando un beneficio mutuo: Bienestar-
Productividad. (Serna y Zapata, 2014,p.16).
Resultados: Entre las principales causas del incremento de los accidentes de
trabajo estan la poca capacitacion a los empleados, la incursion de nuevas
tecnologias, la manipulacion de maquinas, herramientas y materiales de uso
delicado, la existencia de infraestructuras inadecuadas y, en alguna medida, las
fallas humanas; estas ultimas hacen necesario que la empresa cuente con un
manual que proporcione pautas para minimizar los riesgos y sirva de guia al
momento de enfrentar accidentes y situaciones que pongan en riesgo la salud y
seguridad de sus trabajadores. (Serna y Zapata, 2014,p.164).
Este trabajo plasma mediante el disefio de instructivos, la importancia de la formacion
y educacion a los colaboradores en la prevencion de riegos y el autocuidado,
minimizando los eventos adversos que pueden afectar la seguridad y el bienestar de
sus colaboradores; instructivos que tomaremos para revision y posible sugerencia en

el disefo del SG-SST de la empresa Aircraft Training Center S.A.S.
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e Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) Diagnostico y
analisis para el sector de la construccion; Universidad Nacional de Colombia, Diana
Maria Roa Quintero, 2017. A continuacién se da un breve resumen y se muestran los

resultados del trabajo :

Esta tesis de maestria tuvo como objetivo general, establecer el grado de
cumplimiento en la implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) en su componente de Seguridad Industrial, de
las empresas del sector de la construccion de la ciudad de Manizales
(Colombia). El método fue analitico y su disefio fue no experimental. (Roa,
2017,p.4).
Resultados: Se indica la existencia de correlaciones positivas y
estadisticamente significativas, entre algunas variables de la fase planear con
otras variables de las fases hacer, verificar y actuar. También se observo que
los SG-SST en la mayoria de las empresas son inmaduros y que la fase de
planear es fundamental para el funcionamiento del SG-SST. Se concluye que
las empresas del sector deben articular de mejor forma las fases del ciclo
PHVA para poder implementar satisfactoriamente los SG-SST. (Roa,
2017,p.120).

Este proyecto se enfoca en la importancia del ciclo PHVA en los sistemas y expone

las consecuencias de no realizar bien el ciclo, debido a la desarticulacion entre ellas,

este documento nos guia para realizar los planes de mejora que se proponen para el

disefio del SG-SST de una manera, efectiva, eficiente y eficaz.

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, segun el decreto
1072 de 2015 en la empresa ALTHEA GROUP S.A.S; Universidad Catolica De

Manizales, Angela Patricia Zapata Mazorra. Yud Eliana Giraldo Salazar Santiago
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Osorio Tobon Homero Padilla Tamayo Omar Ariel Diaz Gutiérrez, Junio 2017. A

continuacion se da un breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

El presente trabajo enmarca el disefo para la implementacion del SGSST a
partir del analisis de los resultados de la evaluacidon inicial del SGSST acorde
al articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de 2015, la autoevaluacion de los
estandares minimos establecida en la Resolucion 1111 de 2017, en la empresa
prestadora de servicios Althea Group S.A.S. (Zapata, Giraldo, Tobon, Padilla y
Diaz, 2017, p.6).
Resultados: Se elabord la matriz de seguimiento y evaluacion del estado
inicial 12,5% y final de 65% . El resultado de la evaluacion de estandares
minimos fue: antes (32.9%) y después (56,9%). Se estructur6 el plan de
mejoramiento de la evaluacion inicial en flujograma. Se disefi6 el SGSST en
el plan anual de trabajo en el que se determino el responsable, la actividad, los
recursos humanos, técnicos y economicos, el cumplimiento final fue del
54%. . Se estableci6 el Manual del SGSST que consolida la estructura total
para la empresa Althea Group S.A.S. de acuerdo a la actividad econémica y
objeto social de la empresa. (Zapata, Giraldo, Tobon, Padilla y Diaz, 2017,
p.53).

El proyecto anteriormente mencionado se enfoca en la importancia de las

capacitaciones al implementar los SG-SST, creando una matriz de capacitaciones que

nos sirve como ejemplo al disefiar nuestro proyecto.

e Disefio e implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
en empresa del sector alimenticio de la ciudad de Barranquilla, segin lineamientos del

Decreto 1072 de 2015; Institucion Universitaria Itsa, Carlos Andrés Montero Bula,
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2017. A continuacion se da un breve resumen y se muestran los resultados del

trabajo :

La empresa no cuenta con un SGSST, que permita cumplir con los requisitos
legales aplicables y que a su vez permita minimizar los accidentes y
enfermedades laborales, que es uno de los objetivos de la alta direccion para
este periodo. Es por ello, que se hace necesario disefar e implementar un SG-
SST, basado en los principios del Ciclo PHVA, de tal manera que se lograra la
aplicacion de las medidas de prevencion y control eficaz de los peligros y
riesgos, reduciendo al minimo incidentes, accidentes y enfermedades laborales
que se puedan presentar. (Montero, 2017, p.5).
Resultados: Se alcanz6 el cumplimiento total en cada uno de los objetivos
planteados, en primera instancia, se logré el 100% de la Informacion
recolectada por medio de inspecciones a las areas de trabajo, apoyados en un
diagnostico inicial de condiciones de trabajo. (Montero, 2017, p.6).

La gestion documental es fundamental al momento de desarrollar el SG-SST, ya que

nos permite administrar los documentos de requisito legal asegurando su conservacion

a largo plazo, importante para el desarrollo de nuestro proyecto.

e Disefio del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la institucion
educativa técnica cosmopolitano de Colombia en el municipio de Soledad Atlantico
en el ANO 2017; Carlos Julio Zapata Mufioz, Marzo 2018. A continuacién se da un

breve resumen y se muestran los resultados del trabajo :

El disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo se
desarroll6 en la Institucion Educativa técnica Cosmopolitano de Colombia en
el municipio de Soledad, que cuenta con 25 trabajadores en sus instalaciones y

que para fines de inspeccion y seguimiento del Ministerio de Educacion y
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trabajo, debe evidenciar su SG-SST en cumplimiento con el Decreto 1072 del
2015, Resolucion 1111 de 2017 y demas normas aplicables. (Zapata, 2018,
p-2).
Resultados: se logro aplicar el diagndstico inicial del SG-SST para evaluar el
cumplimiento de la Institucion Educativa frente al Decreto 1072 del 2015 y la
Resolucion 1111 del 2017 donde se logro establecer el grado de cumplimiento,
partiendo de una linea base para definir el plan de trabajo que posteriormente,
nos llevo a realizar un nuevo diagnostico con la implementaciones de las
acciones de mejora para desarrollar la documentacion requerida en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo que incluye entre otros,
procedimiento de acciones correctivas y preventivas, procedimiento de control
de documentos, revision por la direccion y rendicion de cuentas. (Zapata,
2018, p.63).

Unos de los items fundamentales en el desarrollo del SG-SST son la realizacion de las

matrices de requisitos legales y la matriz de peligros y riesgos, este trabajo las integra

de una manera interdisciplinaria que nos permite desarrollar las nuestras de una

manera entendible y aplicandolas a todos los niveles de la empresa Aircraft Training

Center S.A.S.

e Sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo; Funcion publica, Grupo De
Gestion Humana, Marzo 2017. A continuacion se da un breve resumen y se muestran

los resultados del trabajo :

La Funcion Publica, implementa el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo con la finalidad de controlar los riesgos que puedan alterar la
salud de sus servidores y el proceso productivo de conformidad con su

responsabilidad moral y legal sobre las condiciones de trabajo y salud de sus
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servidores como motor del desarrollo economico y social. (Funcion publica,
2017, p.5).
Resultados: Se realizo la estructura, desarrollo, evaluacion y auditoria del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo aplicada a todas las
actividades de la Funcion Publica, a sus servidores, proveedores, contratistas y
visitantes. (Funcion publica, 2017, p.32).
Este documento al ser desarrollado por una entidad del estado, nos brinda paso a paso
y con metodologia clara el disefio del SG-SST cumpliendo a cabalidad con la

normatividad legal vigente.

5.2 MARCO TEORICO
Para conocer el contexto en el cual se desarrolla el presente proyecto de investigacion a
continuacion se crea un marco tedrico con trabajos de autores en temas de interés para este.
Algunos expertos han hablado sobre el Disefio e implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en las empresas, como se evidencia a continuacion:
El Ministerio de Trabajo de Colombia publica la Guia técnica de implementacion del
SG-SST para Mipymes, donde da a conocer que:
{, Que es la Seguridad y salud en el Trabajo?, Consiste en el desarrollo de un
proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y salud en el trabajo. (Ministerio de trabajo, 2017, p.10).

Los profesionales Diana Milena Carvajal Montealegre y Jorge Hernando Molano Velandia,
hablan por medio de un documento de informacion cientifica sobre la importancia de los
sistemas de prevencion de riesgos en los SG-SST, donde se menciona lo siguiente:

La salud y seguridad en el trabajo (SST) es un enfoque de la prevencion de

riesgos profesionales que requiere del aporte de diferentes disciplinas, entre
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ellas, las ciencias economicas y de la administracion. Por ello, ha surgido una

variedad de sistemas de gestion de la salud y seguridad en el trabajo (SGSST)

que la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) busco unificar a través de
las Directrices relativas a los SGSST. (Carvajal y Molano, 2012, p. 1).

El sefior Bernardino Ramazzini es reivindicado por aquellos que se dedican a la medicina
laboral tanto en sus aspectos curativos como preventivos, donde se destaca lo siguiente:

Fue un médico italiano, considerado el fundador de la medicina del trabajo.
Sus estudios de las enfermedades profesionales y la promocion de
medidas de proteccion para los trabajadores alento el inicio de la seguridad
industrial, y de las leyes de accidentes de trabajo. En 1700 escribio el primer
libro importante sobre enfermedades profesionales e higiene industrial.
(Wikipedia, 2018).

En la legislacion colombiana particularmente en la Ley 57 de 1915, por primera vez se
hizo referencia a accidentes de trabajo, definiéndose como “suceso imprevisto y repentino
sobrevenido por causa y con ocasion del trabajo, y que produce en el organismo de quien
ejecuta un trabajo por cuenta ajena una lesion o una perturbacion funcional permanente o
pasajera, todo sin culpa del obrero” (Diaz y Renteria, 2017, p. 18).

Bronstein (1998) “quien realiz6 para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) un
marco histérico sobre las reformas de la legislacion laboral en América Latina” (p.1).

Dentro del Marco Normativo Legal vigente para Colombia, se estable que toda empresa
que se encuentre legalmente constituida en el Pais debe cumplir lo exigido en relacion con
Seguridad y Salud en el Trabajo, para este caso en particular, lo establecido por el Decreto
1072 de 2015 en su capitulo 6 en referencia a todo el SG-SST y la Resolucion 1111 de 2017

donde se establecen en el SG-SST los estandares minimos a cumplir.


https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9dico
https://es.wikipedia.org/wiki/Italianos
https://es.wikipedia.org/wiki/Medicina_del_trabajo
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En la norma ISO 9000:2015 se define como un sistema al “conjunto de elementos
mutuamente relacionados o que interactian” (Icontec, 2015, p. 18), igualmente también
define la gestion como “actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacién”
(Icontec, 2015, p. 15). De acuerdo a lo anterior se puede deducir que un Sistema de Gestion
es una herramienta que se implementa con la finalidad de dirigir, controlar y administrar los
procesos para contribuir a la eficiencia y eficacia de las empresas logrando el cumplimiento

de sus objetivos.

Por otro lado el término Seguridad y Salud en el Trabajo, segun lo expuesto por el
Ministerio de Trabajo hace referencia a una “disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores” (Ministerio de trabajo, 2017, p. 1); por lo tanto y
realizando una agrupacion de términos, se puede identificar que el Gobierno Colombiano
actualmente exige a las empresas adoptar un SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo) que permita * desarrollar un proceso logico y por etapas, basado en la
mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que

puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo” (Ministerio de trabajo, 2017, p. 1).

Conocer la historia de la salud ocupacional en Colombia permite entender la evolucién y
el funcionamiento de los programas para la proteccion de la salud de los trabajadores. la salud
ocupacional busca proteger al trabajador frente a los peligros y riegos laborales, estos
conceptos eran poco conocidos en Colombia hasta principios del siglo XX. En 1904, Rafael
Uribe Uribe donde se enfoca ente el tema de seguridad en el trabajo, debido a esto se dicta la
Ley conocida como Uribe (Ley 57 de 1915), esta ley se basa en los temas sobre accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales, convirtiéndose en la primera ley de salud
ocupacional en Colombia. Con esta ley se da la iniciativa de seguir fortaleciendo la

proteccion de los trabajadores frente a los peligros y riesgos a los que estan expuestos en su
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vida laboral (Lizarazo, 2011, p. 2). Posteriormente surgen mas normas en relacién a la salud

ocupacional, a continuacion se realiza una breve resefia historica de estas:
Ley 46 de 1918, que dictaminaba medidas de Higiene y Sanidad para
empleados y empleadores, la Ley 37 de 1921, que establecia un seguro de vida
colectivo para empleados, la Ley 10 de 1934, donde se reglamentaba la
enfermedad profesional, auxilios de cesantias, vacaciones y contratacion
laboral, la Ley 96 de 1938, creacion de la entidad hoy conocida como
Ministerio de la Proteccion Social, la Ley 44 de 1939, creacion del Seguro
Obligatorio e indemnizaciones para accidentes de trabajo y el Decreto 2350 de
1944, que promulgaba los fundamentos del Codigo Sustantivo del Trabajo y la
obligacion de proteger a los trabajadores en su trabajo. Debido a la evolucion
de la seguridad la seguridad y salud en el trabajo se refleja en el afio 1945
cuando se implementan c las bases de la salud ocupacional en Colombia, al ser
aprobada Los afios siguientes son de gran movimiento en el ambito de salud
ocupacional en Colombia, porque en 1946 con la Ley 90 se crea el Instituto de
Seguros Sociales, con el objetivo de prestar servicios de salud y pensiones a
los trabajadores colombianos. En 1948, mediante el Acto Legislativo No.77,
se crea la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial y posteriormente,
con el Decreto 3767 de 1949, la Ley 9 de 1979 fue la primera aproximacion
real del gobierno a la proteccion de la salud del trabajador, en especial su
articulo 81 que sefiala que “la salud de los trabajadores es una condicion
indispensable para el desarrollo socioeconémico del pais; su preservacion y
conservacion son actividades de interés social y sanitario en la que
participaran el gobierno y los particulares”. A través de la Ley 100 de 1993y

del Decreto Ley 1295 de 1994 se cre0 el Sistema General de Riesgos
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Profesionales, el cual establecié un modelo de aseguramiento privado de los
riesgos ocupacionales y cuyo principal objetivo fue la creacion y promocion
de una cultura de prevencion en accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. Antes de entrar en vigencia dicha ley, se disponia de un sistema
enfocado hacia la reparacion de dafios mas que en la prevencion, de forma que
se hacia énfasis en los modelos de atencién médica (es decir, diagndstico y
tratamiento), pensiones por incapacidad, e indemnizaciones, entre otras. Estas
funciones eran prestadas por el Instituto Seguro Social (ISS), una entidad
estatal, Unico organismo autorizado para estos servicios. Bajo el nuevo
sistema, nacen las Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP), las cuales
se encargan de realizar actividades de prevencion, asesoria y evaluacion de
riegos profesionales, al igual que la prestacion de servicios de salud y pago de
prestaciones econdmicas a sus afiliados. La atencion médica es usualmente
subcontratada a instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS) que, junto
con las entidades promotoras de salud (EPS) son, en algunos casos, unidades
de negocio de una misma entidad. En general, el estado colombiano ha hecho
grandes esfuerzos por implementar estrategias a través de las disposiciones
legales consignadas en el Sistema General de Riesgos Profesionales para
proteger proactivamente a los trabajadores frente a los riesgos de
enfermedades o accidentes. (Lizarazo, 2011, p. 2).
Por otro lado, cabe resaltar que uno de los comienzos del SG-SST son los sistemas de
gestion de Calidad enmarcados bajo la ISO y que vienen evolucionando desde el siglo XI1X,
en los afios de la revolucidn industrial, de donde surge por primera vez la llustracion del

inspector.
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El SG-SST se soporta en la estructura de la 1ISO 9001, norma técnica dedicada a los sistemas
de Gestion de calidad, esta norma fue publicada por primera vez en el afio 1978 y desde
entonces ha sido aplicada por muchas organizaciones a nivel mundial, con la finalidad de
mejorar sus procesos, entregar productos y servicios de calidad, que cumplan las expectativas
del cliente y permitan su satisfaccion.

La norma ISO 9001 ha presentado varios cambios en el transcurso del tiempo, cambios
tales como:

Ao 2000, se introduce en la norma la gestion de calidad y el enfoque basado en procesos.
Ao 2008, el cliente pasa a ser el centro de la organizacion, con la finalidad de poder
identificar claramente sus necesidades y expectativas.

Afo 2015, el sistema de gestion pasa a ser una herramienta de prevencion e innovacion.

Las normas 1SO no solo contemplan el area de calidad, se puede encontrar normas tales
como la 14001 dedicada al medio ambiente, la norma 18001 enfocada a lo llamado
anteriormente salud ocupacional, entre otros, por lo que una vez evidenciado los buenos
resultados que han obtenido las organizaciones que han aplicado estos sistemas de gestion, se
decide incluir a las organizaciones un Sistema de Gestidn que permita avanzar y mantener lo
que respecta a la Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo anterior el Ministerio de trabajo
mediante el Decreto 1075 de 2015 define lo siguiente:

La Seguridad y Salud en el Trabajo -SST es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud de los trabajadores. Tiene
por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la
salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, Consiste en el desarrollo

de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua, con el
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objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y salud en el trabajo. EI SG-SST debe ser liderado e
implementado por el empleador, con la participacion de los trabajadores,
garantizando la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el trabajo,
el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el
medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar
de trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus principios deben estar enfocados
en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). (Ministerio trabajo,
2015, p. 89).

La Organizacion Internacional del Trabajo OIT se enfoca en el camino del (Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo), basado en la participacion de tripartita
integrado por los representantes de los gobiernos, de los sindicatos y de los empleadores;
basado en la aplicacion de medidas al SST de las empresas, con en el transcurso de la
evolucion del trabajo se enfocan unas condiciones y un medio ambiente de trabajo seguro y
saludable, mediante una evaluacion continua de resultados se relacionan los posibles
modelos para identificar los enfoques sistematico basados en la gestion SST por medio de
evaluacion y mejora continuas de los resultados reduciendo las lesiones, enfermedades y
accidente mortales relacionados con la vida laboral. Con el fin de mejorar los resultados de la
evaluacion se busca aplicar técnicas de seguridad, evaluacion de los riesgos y métodos de
auditoria. (Organizacién Internacional del Trabajo, 2011, p. 4).

El enfoque del SG-SST tuvo mayor empuje con la aprobacion de la norma ISO, con base
al sistema de calidad, a través de la implementacion de las normas técnicas ISO 9000 sobre
la gestidn de calidad y la ISO 14000 sobre la gestion medioambiental a principios de 1990 se
evalud la posibilidad de una norma ISO sobre los sistemas de gestion de la SST dando

evidencia la importancia de la seguridad y la salud del ser humano con el fin de prevenir,
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proteger la integridad fisica, con base a esto ya estaba establecido que era responsabilidad
del empleador asumir la importancia de la seguridad y salud en las empresas, de tal manera
que toda norma de gestion debia basarse en los en los principios de las normas de SST de la
OIT. Por otra parte se relaciona los sistemas de gestion la cual definen por unas directrices
de la OIT relativas a los SGSST con base a la mejora continua politica, organizacion,
planificacion y aplicacion, evaluacion, medidas para la realizacion de mejoras. (OIT, 2011,
p. 5).

Este proyecto se enfoca en el Disefio del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo) para la empresa Aircraft Training Center S.A.S, mediante esta actividad
se estableceran los lineamientos basicos y exigibles para el sistema en la empresa, y estos
seran una herramienta que con el tiempo debera ser liderada e implementada por el
empleador con la participacion constante de los trabajadores, garantizando que el sistema
disefiado por las profesionales encargadas es eficiente y eficaz para el entorno laboral de ATC

S.A.S. respecto a la seguridad y salud.

5.3 MARCO LEGAL
Resolucion 2400 de 1979. Se crea el estatuto de seguridad industrial, incluyendo todo sobre

seguridad, vivienda e higiene en todos los establecimientos de trabajo.

Ley 9 de 1979. Cddigo sanitario nacional, donde se relaciona todo lo de salud publica, con el

fin de generar en las organizaciones un mejor bienestar a sus colaboradores.

Decreto 614 de 1984. Se crea con el proposito de proteger a los colaboradores sobre los
diferentes riesgos que estan expuestos en sus lugares de trabajo, mediante la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales , convirtiéndose en la base para la organizacion del

Sistema de Salud Ocupacional.
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Resolucion 2013 de 1986. Con esta resolucién se da la creacion y las funciones de los
comités paritarios de Salud Ocupacional. Esta resolucidén nos manifiesta que toda empresa
publica y privada que cuente con mas de diez (10) colaboradores deben implementar los

comités de: medicina, higiene y seguridad.

Resolucion 1016 de 1989. Se establece como las empresas deben implementar los programas
de SO, donde se debe tener en cuenta desde su planeacion hasta la evaluacién de todas las
actividades de medicina tanto preventiva como del trabajo y de higiene y seguridad

industrial.

Decreto 1295 de 1994. En este decreto se determina toda la organizacion y administracion
del sistema general de riesgos profesionales, donde se establecen los procedimientos de
proteccion, prevencion y atencion de accidentes y enfermedades ocurridos en las actividades

propias de las organizaciones.

Decreto 1530 de 1996. Define los conceptos de accidente de trabajo y enfermedad
profesional en caso de la muerte del colaborador y las directrices que deben realizarse para la

investigacion de la misma.

Ley 776 de 2002. Esta ley se basa en los derechos del trabajador en las prestaciones al
sistema general de riesgos laborales, estableciendo normas para la prestacién, organizacion y

administracion del sistema general de riesgos profesionales.

Resolucién 1401 de 2007. Establece los reglamentos en la investigacion de accidente e
incidente de trabajo. Esta resolucion nos permite identificar las causas y situaciones
generadas por un accidente e incidente donde nos permite implementar acciones correctivas,

donde se deben conformar equipos que investiguen los accidentes e incidente de trabajo.

Resolucion 2346 de 2007. Relaciona el contenido de las historias clinicas ocupacionales y

orienta la practica y el manejo de evaluaciones médicas ocupacionales. Esta resolucion nos
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permite organizar el funcionamiento de los programas de SO, se elabora un diagndstico de
condiciones realizando los seguimientos correspondientes a las condiciones de salud de los

trabajadores.

Resolucion 1956 de 2008. En esta norma se prohibe fumar en espacio publico y cerrado,

promoviendo las condiciones de salud de los trabajadores.

Resolucion 2646 de 2008. El proposito de esta resolucion es identificar los aspectos que
generan las diferentes &reas y controlar la intervencion de los diferentes riesgos psicosociales
en la organizacion, desde la identificacion hasta el monitoreo permanente de la exposicion a

factores de riesgo psicosociales.

Decreto 2566 de 2009. Contiene la tabla de enfermedades profesionales. El decreto se
relaciona en las diferentes causas que determinan la aparicion de las enfermedades laborales,

donde varian de acuerdo a las actividades al que esta expuesto.

Circular 0038 de 2010. En este se relaciona las instrucciones de espacio libre de humo y

sustancias psicoactivas en las organizaciones.

Resolucion 652 de 2012. Se constituye el comité de convivencia laboral como una medida

preventiva de acoso laboral tanto para empresas publicas como privadas.

Ley 1562 de 2012. La cual protege a los trabajadores de las enfermedades y accidente de
trabajo se regulan programas de campafias de educacion y prevencion para garantizar que la

empresa cumpla.

ISO 9000: 2015 “SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. FUNDAMENTOS Y

VOCABULARIO”
ISO 9001: 2015 “SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. REQUISITOS”

Decreto 1072 de 2015: Por el cual se establece lo siguiente:
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Articulo 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacion. El presente capitulo tiene
por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados,
los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los
trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los

trabajadores en mision (Ministerio Trabajo, 2015, p.85).

Articulo 2.2.4.6.3. Seguridad y salud en el trabajo (SST). La Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto
mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en
el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico,

mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones (Ministerio

Trabajo, 2015, p.89).

Articulo 2.2.4.6.4. Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST). El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo. EI SG-SST debe ser liderado e

implementado por el empleador o contratante, con la participacion de los
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trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento
del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente
laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Para
el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion
de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios
estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

(Ministerio Trabajo, 2015, p.89).

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El empleador esta
obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde
con lo establecido en la normatividad vigente. (Ministerio Trabajo, 2015,

p.90).

Articulo 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST. La evaluacion inicial debera realizarse con el fin
de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo para establecer
el plan de trabajo anual o para la actualizacion del existente. El Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo existente al 31 de julio de 2014
debera examinarse teniendo en cuenta lo establecido en el presente articulo.
Esta autoevaluacion debe ser realizada por personal idoneo de conformidad
con la normatividad vigente, incluyendo los estdindares minimos que se
reglamenten. La evaluacion inicial permitird mantener vigentes las prioridades
en seguridad y salud en el trabajo acorde con los cambios en las condiciones y

procesos de trabajo de la empresa y su entorno, y acorde con las
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modificaciones en la normatividad del Sistema General de Riesgos Laborales

en Colombia (Ministerio Trabajo, 2015, p.96).

Articulo 2.2.4.6.17. Planificacion del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST. El empleador o contratante debe adoptar
mecanismos para planificar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST, basado en la evaluacion inicial y otros datos disponibles

que aporten a este proposito (Ministerio Trabajo, 2015, p.98).

Resolucion 1111 de 2017: Esta resolucion tiene los Estandares Minimos del SG-SST para
empleadores y contratantes, la organizacion debe contar con SG-SST donde nos permite
definir del directrices del cumplimiento para implementar el SG-SST, cumpliendo con la

normatividad legal vigente.

6. MARCO METODOLOGICO
6.1 PARADIGMA.

El paradigma planteado para la realizacion del presente proyecto de investigacion es
empirico analitico o también conocido con el nombre de positivista, ya que este nos permite
basarnos en el conocimiento por medio de experiencias y de datos estadisticos, que para este
proyecto fueron recopilados por medio de la lista de chequeo expuesta por la Resolucion
1111 de 2017 y la comparacién realizada para homologar los procesos del Sistema de
Gestion de Calidad (SGC) y Sistema de Gestion y la Seguridad en el Trabajo (SG-SST), de
acuerdo a lo realizado previamente por la empresa y lo exigido actualmente por el marco
normativo legal vigente. Mediante la aplicacion de herramientas practicas como las
anteriormente expuestas se obtiene un enfoque de concepcion global positivista orientada
hacia la realidad objetiva, permitiendo identificar los hechos actuales mediante un muestreo y

un importante método analitico.
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6.2 METODO DE INVESTIGACION.

El disefio del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo) para la
empresa Aircraft Training Center S.A.S, se realizé tomando como base el método de
investigacion empirico analitico , la cual como su mismo nombre lo indica consiste en utilizar
los datos observados y realizar un resumen de la informacion que contienen, es decir
describir la situacion real y plantear lo mas relevante de la misma, realizando un resumen y
analisis de los datos encontrados.

Recoleccion de datos

La recoleccion de datos para la investigacion del proyecto, fue realizada por medio de un
trabajo en campo, por parte de las profesionales encargadas, en las instalaciones de la
empresa Aircraft Training Center S.A.S, tomando como guia la lista de chequeo expuesta por
la Resolucion 1111 de 2017, en su Anexo técnicol-Estandares minimos del SG-SST para
empleadores y contratantes. Esta recoleccion de datos fue acompafiada por parte del Director
de Calidad y SST, los empleados y contratistas de la organizacion ATC S.A.S y su objetivo
principal era determinar el cumplimiento o no cumplimiento de lo exigido por la
normatividad Colombiana en Seguridad y Salud en el Trabajo. Durante la recoleccion de
datos se realizé un muestreo de toda la informaciéon y documentacion (manuales,
procedimientos, actas, informes, etc.) de la empresa con la intencion de verificar que por
parte de SST, se gestionaran aspectos tales como: Asignacion de recursos, gestion integral del
sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo, gestion de la salud, gestion de
peligros y riesgos, gestion de amenazas, verificacion del sistema, mejoramiento del sistema,
entre otros.

La recoleccion de datos de este proyecto se realizé de esta manera por la naturaleza del

problema, en primera instancia la expresion de los datos tomados fue de una forma



PROYECTO DE INVESTIGACION 39

cualitativa, lo que puede presentar ventajas y desventajas a la investigacion, esto es razon a
que este tipo de datos aunque “ presentan informacion valiosa, poseen un grado limitado de
precision, porque emplean términos cuyo significado varia para las diferentes personas,
épocas y contextos” (Deobold, Dalen y Meyer, 2016, p. 1) , sin embargo, se espera que una
vez sean analizados los datos se pueda obtener un resultado cuantitativo, que se conocen
como los resultados numéricos que provienen de calculos o mediciones, que para este caso en
especifico se relacionan con los valores que deben ser asignados por las profesionales a cada
una de las caracteristicas del sistema, en base a lo establecido por el Anexo Técnico 1 de la
Resolucion 1111 de 2017.
Procedimiento
» Objetivo especifico No. 1: Realizar el diagnostico del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo exigido por la Resolucion 1111 de
2017.
Actividad: Aplicar la lista de chequeo expuesta por la Resolucion 1111 de 2017, en
su Anexo técnicol-Estandares minimos del SG-SST para empleadores y contratantes
Metodologia: Consiste en la recoleccion y caracterizacion de la informacion
concerniente a Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de lo exigido por el marco normativo legal vigente.
Recoleccion de datos: El diagndstico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo se realizé por medio de la lista de chequeo expuesta por la Resolucion 1111
de 2017, la cual se referencia en este trabajo como Anexo 1.
» Objetivo especifico No. 2: Realizar la Identificacion de Peligros y Evaluacion de

Riesgos por medio de la Matriz IPEVR.
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Actividad: Identificar peligros y evaluar los riesgos a los cuales estan expuestos los
empleados y contratistas de la organizacion, de acuerdo a la actividad desarrollada por
la empresa y el marco normativo legal vigente.
Metodologia: Consiste en la recoleccion y caracterizacion de la informacion
concerniente a los peligros y riesgos a los que estan expuestos los integrantes de la
organizacion, de acuerdo a lo expuesto en la GTC 45 del 2012.
Recoleccion de datos: La identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos se
realiz6 por medio una inspeccion de campo en las instalaciones de la organizacion y
entrevista a los empleados y contratistas, registrando las evidencias en el formato
Matriz IPEVR, la cual se referencia en este trabajo como Anexo 2.
» Objetivo especifico No. 3: Disefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo de acuerdo a las necesidades de la empresa.
Actividad: Teniendo en cuenta el resultado de la aplicacion de los estdndares
minimos del SG-SST, resulta necesario disefiar para la organizacion Aircraft Training
Center S.A.S, los items que se evidencien ausentes en la lista de chequeo de la
Resolucion 1111 de 2017 y que la empresa deberia estar cumpliendo.
Metodologia: Consiste en el disefio de los items relacionados a continuacion los
cuales muestran incumplimiento por parte del SG-SST en e 1 Trabajo de la
organizacion Aircraft Training Center S.A.S.

e Plan anual de trabajo

e Matriz de indicadores

¢ Programa anual de capacitacion

¢ Rendicion de cuentas

¢ Procedimiento de comunicaciones

¢ Procedimiento gestion del cambio
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¢ Procedimiento exdmenes médicos ocupacionales
e Procedimiento de investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades
laborales
¢ Procedimientos acciones preventivas, correctivas y de mejora.
Recoleccion de datos: La informacion para el disefio del SG-SST se obtuvo por
medio una inspeccién de campo en las instalaciones de la organizacion, entrevista a
los empleados y contratistas y muestreo de manuales, programas, procedimientos y
demas documentacion relacionada, registrando las evidencias en la lista de chequeo
expuesta por la Resolucion 1111 de 2017, en su Anexo técnicol-Estandares minimos
del SG-SST.
6.3. ANALISIS DE LA INFORMACION

Para el analisis de la informacién del objetivo N° 1 “Realizar el diagnostico del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo exigido por la
Resolucion 1111 de 20177 se utiliz6 la herramienta Anexo 1-Estandares minimos del
SG-SST, mediante la cual se evalua el cumplimento de los requisitos exigidos en
materia de seguridad y salud en el trabajo en las empresas colombianas. A
continuacion se relaciona brevemente la mecanica de calificacion exigida por la
resolucion 1111 de 2017.
La resolucion 1111de 2017 permite identificar y evaluar el ciclo PHVA del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de las organizaciones como se muestra en

la Tabla 1:
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Tabla 1.

De valores y calificacion

42

< N < PESO
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL
Recursos financieros, 1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 0,5 4
técnicos, humanosy de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
otra indole requeridos 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de 0,5
para coordinar y Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-
desarrollar el Sistema de  SST
Gestion de la Seguridad 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema 0,5
y la Salud en el Trabajo de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo —
(SG-SST) (4%) SG-SST
—_ 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos 0,5
8\0) Laborales
) 1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo 0,5
8 1.1.6 Conformaciéon COPASST / Vigia 0,5
%) 1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia 0,5
8 1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5
- Capacitacion en el 1.2.1 Programa Capacitacion promocién y 2 6
Sistema de Gestion de la  prevencion PYP
Seguridad y la Salud en 1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccion en 2
el Trabajo (6%) Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y
Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de 2
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con
curso (50 horas)
Politica de Seguridad y 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de 1 15
< Salud en el Trabajo (1%) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST firmada,
; fechada y comunicada al COPASST/Vigia
o) Objetivos del Sistema 2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, 1
<D( de Gestion de la cuantificables, con metas, documentados,
o Seguridad y la Salud en revisados del SG-SST
8 el Trabajo SG-SST (1%)
il Evaluacion inicial del 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 1
2 SG-SST (1%)
a Plan Anual de Trabajo 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, 2
UDJ < (2%) responsabilidad, recursos con cronograma y
=0 firmado
Sl Conservacion de la 2.5.1 Archivo o retencion documental del 2
U) 9 documentacion (2%) Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
WS Trabajo SG-SST
8 é Rendicién de cuentas 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1
arF  (1%)
< Normatividad nacional 2.7.1 Matriz legal 2
E = vigente y aplicable en
o '-'DJ materia de seguridad y
n S salud en el trabajo (2%)
i 3 Comunicacion (1%) 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto 1
Al reporte en Sistema de Gestion de Seguridad y
3:' Salud en el Trabajo SG-SST
o Adquisiciones 2.9.1 Identificacién, evaluacion, para 1
8 (1%) adquisicion de productos y servicios en Sistema
E de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
= SG-SST
24 o) Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y 2
E = contratistas
<Z( m Gestion del cambio 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios 1
T o (1%) internos y externos en el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
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CicLO

ESTANDAR

ITEM DEL ESTANDAR

VALOR

PESO
PORCENTUAL

Il. HACER

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30%)

GESTION DE LA SALUD (20%)

Condiciones de salud
en el trabajo (9%)

Registro, reporte e
investigacion de las
enfermedades laborales,
los incidentes y
accidentes del trabajo
(5%)

Mecanismos de
vigilancia de las
condiciones de salud de
los trabajadores (6%)

Identificacion de
peligros, evaluacion y
valoracion de riesgos
(15%)

Medidas de prevencion
y control para intervenir
los peligros/riesgos
(15%)

3.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion
en Salud

3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de
cargo

3.1.4 Realizacion de los examenes médicos
ocupacionales: preingreso, periédicos

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico
laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables
(controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y
disposicion de basuras

3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos
sélidos, liquidos o gaseosos

3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y
enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccién
Territorial del Ministerio de Trabajo

3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y
Enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y andlisis estadistico de
Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral

3.3.1 Medicién de la severidad de los
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los
Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral

3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes
de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes,
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de la incidencia de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicién del ausentismo por incidentes,
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

4.1.1 Metodologia para la identificacion,
evaluacion y valoracion de peligros

4.1.2 Identificacion de peligros con participacién
de todos los niveles de la empresa

4.1.3 Identificacién y priorizacion de la
naturaleza de los peligros (Metodologia adicional,
cancerigenos y otros)

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales,
quimicos, fisicos y biol6égicos

4.2.1 Se implementan las medidas de
prevencion y control de peligros

4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de
prevencion y control

4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas,
protocolos

4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia

4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones,
equipos, maquinas, herramientas

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion
Persona EPP, se verifica con contratistas y
subcontratistas

2,5
2,5
2,5

2,5
2,5

2,5

15

15
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CicLO ESTANDAR

ITEM DEL ESTANDAR

VALOR

PESO
PORCENTUAL

Plan de prevencion,
preparacion y respuesta
ante emergencias (10%)

AMENAZAS
(109%)

Gestion y resultados
del SG-SST (5%)

VERIFICACION DEL GESTION DE
SG-SST (5%)

Ill. VERIFICAR

Acciones preventivas y
correctivas con base en
los resultados del SG-
SST (10%)

MEJORAMIENTO (10%)

IV. ACTUA

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y
Preparacion ante emergencias

5.1.2 Brigada de prevencién conformada,
capacitada y dotada

6.1.1 Indicadores estructura, proceso y
resultado

6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo
menos una vez al afio

6.1.3 Revision anual por la alta direccion,
resultados y alcance de la auditoria
6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST

7.1.1 Definir acciones de Promocion y
Prevencion con base en resultados del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas
y de mejora

7.1.3 Ejecucioén de acciones preventivas,
correctivas y de mejora de la investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad
laboral

7.1.4 Implementar medidas y acciones
correctivas de autoridades y de ARL

TOTALES

1,25
1,25
1,25
1,25

2,5

2,5

2,5

2,5

10

10

100

Elaborado por autores

Fuente: Resolucion 1111 del 2017.

De acuerdo a los datos consignados y el resultado brindado en la tabla de valores y

calificacion se procede a realizar el plan de mejora como se observa en la Tabla 2:

Tabla 2.
Plan de mejora

CRITERIO

VALORACION

ACCION

Si el puntaje obtenido es menor al
60%

CRITICO

Mejoramiento de inmediato.
Enviar a la respectiva

Realizar y tener a disposicion
del Ministerio del Trabajo un Plan de

Administradora de Riesgos Laborales
a la que se encuentre afiliada la
empresa o0 contratante, un reporte de
avances en el término maximo de tres
(3) meses después de realizada la
autoevaluacion de Estandares
Minimos.

Seguimiento anual y plan de
visita a la empresa con valoracion
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CRITERIO VALORACION ACCION
critica, por parte del Ministerio del
Trabajo.
Si el puntaje obtenido esta entre el MODERADAMENTE . Realizar y tener a disposicién
61y 85% ACEPTABLE del Ministerio del Trabajo un Plan de

Mejoramiento.

Enviar a la Administradora de
Riesgos Laborales un reporte de
avances en el término maximo de seis
(6) meses después de realizada la
autoevaluacion de Estandares
Minimos.

Plan de visita por parte del
Ministerio del Trabajo.

Si el puntaje obtenido es mayor o ACEPTABLE . Mantener la calificacion y

igual al 86% evidencias a disposicion del
Ministerio del Trabajo, e incluir en el
Plan de Anual de Trabajo las mejoras
detectadas.

Elaborado por autores

Fuente: Resolucion 1111 del 2017.

Para el andlisis de la informacion del objetivo N° 2 “Realizar la Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos por medio de la Matriz IPEVR”, tomamos como referencia la norma
técnica colombiana GTC-45 “Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional” (Icontec,2012), especificando las siguientes
caracteristicas de la matriz:

1. Proceso: Proceso de la empresa donde se identifica las condiciones de trabajo.

2. Actividad: Etapa la cual hace parte integral del proceso.

3. Tarea: subetapa la cual hace parte integral del proceso.

4. Especificar si la tarea es rutinaria o no.

5. Clasificacion del peligro: de acuerdo al anexo A de la GTC-45 de 2012 (Ilustracion 5).
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Tabla de peligros
Clasificacion
Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Bi ani Condici de seguridad F:;?J::T::*s
Ruida (de | Polvos  organicos | Gestion crganizacional (estilo de mando, page, | Postura (prolongada | Mecanico (elemenfos o partes de | Sismo
Virus !mpadu: inorganicos currtra_taJ:ic'ln. _parl]ciuacidn: incmui_é_n ¥ ma!ﬂenii_ja _lorzada. maquinas, herram!emas. equi_Dus:
intermitente. capacitacion, bienestar social, evaluacion del | antigravitacional) piezas a frabajar, maleriales
continug) desenmpefio, mane|o de cambios). proyectados sélidos o fluidos)
luminacién  (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Elsctrice (afta y baja tensién, | Terrsmoto
Bacterias visible por exceso trabajo  (comunicacidn,  tecnologla, estatica)
0 deficiencia) organizacion  del trabajo, demandas
cualitativas v cuantitativas de la labaor).
Vibracion  (cuerpo | Liquidos (nieblas vy | Caracteristicas del grupo social de frabajo | Movimiento Locativa (sistemas y medios de | Vendaval
entero, rocios) (relaciones, cohesién, calidad de | repetitive almacenamiento). superficies de
Hongos segmentaria) interacciones, frabajo en equipo) frabajo (imegulares, deslizantes,
con  diferencia  del  nivel),
condiciones de orden y aseo,
c (caidas de objeto)
2 Temperairas (Gases \ vapores Condicionse de la tarea (carga menial, | Manipulacién Tecnoldgico  (explosidn,  fuga, | Inundacién
& | picketsias edremas  (calor contenido  de la  tarea, demandas | manual de cargas derrame, incendia)
] fiiic} emocionales, sistemas  de  control,
g | definicion de roles, monotonia, etc). |
Qe Presién Humos metalicos, | Intedfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Cermumbe
atmosférica no metslicos habilidades en relacion con la demanda de la
Parasitos {normal ¥ tarea, iniciafiva, autonomia y reconocimiento,
ajustada) identficacidn de la persona con Ia tarea v la
organizacién).
Radiacionss Material parficulado | Jomada de trabajo {pausas, frabajo nocturna, Piblicos (robos, afracos, asaltos, | Precipiaciones,
Picaduras ionizantes  (rayos rotacién, horas extras, descansos) atentados, de orden plblico, | (uvas,  granizadas,
¥ gama, beta y elc.) heladas)
alfa)
Radiaciones  no Trabajo en afturas
ionizantas  (l4ser,
ultravioleta,
Mordeduras infrarmoja,
radiofrecuencia,
microondas
Fluidos o Espacios confinades
xcrementos
- Tener en cuenta Gnicamente los peligros de fenémenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En &l
plan de emergencia da cada empresa, se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

lustracion 5. Tabla de peligros

Fuente: GTC 45, 2012, P.19

Descripcion del peligro: Analisis de las posibles causas que generan el peligro.

Efectos en la salud: Son las consecuencias tanto de corto como largo plazo de cada

peligro, que se ven reflejadas en la salud de las personas.

Controles existentes: Al identificarse el peligro, se describe si existe algin control

para el manejo del mismo; el control puede ser en la fuente, el medio o el individuo.

Nivel de deficiencia: Se determina de acuerdo a la tabla 2 de la GTC- 45 de 2012

(Ilustracion 6).
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Tabla 2. Determinaclon del nivel de deficlencla
Nivel de Valor de
deficlencla ND Slgnificado
Se ha(n) detectade peligro(s) que determina(n) como posible la generacion de
Muy Alto (MA) 10 incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo es nula o no existe, o ambos.
Se ha(n) detectado alglin{os) peligro(s) gue pueden dar lugar a consecuencias
Alto (A) 6 significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes es baja, o
ambos.
Se han detectado peligros gue pueden dar lugar a consecuencias poco significativas
Medio (M) 2 o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es moderada, o ambos.
No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de medidas
. No s preventivas existentes es alta, o ambos. El riesgo esta controlado.
Bajo (B) Asigna Valor . o . . . . "
Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de intervencion
cuatro (IV) Véase la Tabla 8.

lustracion 6. Tabla determinacién del nivel de deficiencia

Fuente: GTC 45, 2012, P.13

10. Nivel de exposicion: Se determina de acuerdo a la tabla 3 de la GTC- 45 de 2012

(Ilustracion 7).

Tabla 3. Determinacién del nivel de exposiclion

Nivel de expogiclén | Valor Significado
de NE

La situacidon de exposicidn se presenta sin interrupcidn o varias veces con

Continua (EC) 4 tiempo prolongado durante la jornada laboral.
Frecuente (EF] n La situacidn da exposicién se presenta varias veces durante la jornada
\=F) laboral por tiempos cortos.
Ocasional (EO) 2 La situacion de exposicidn se presenta alguna vez durante la jornada laboral

y por un pericdo de tiempo corto.

Esporadica (EE)}

La situacidn de exposicidn se presenta de manera evantual.

llustracion 7. Tabla determinacion del nivel de exposicion.

Fuente: GTC 45, 2012, P.13

11. Nivel de probabilidad: Calculado de la siguiente manera.

Nivel de deficiencia * Nivel

de exposicion

12. Interpretacion del nivel de probabilidad: Se determina de acuerdo a la tabla 4 de la

GTC- 45 de 2012 (Ilustracion 8).
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Tabla 4. Determinaclén del nivel de probabillidad

Nivel de exposiclon {NE)
2

Niveles de probabllidad

Nivel de deflclencla
(ND)

Fue

llustracion 8. Tabla determinacion del nivel de probabilidad.

Fuente: GTC 45, 2012, P.13

13. Nivel de consecuencia: Se determina de acuerdo a la tabla 6 de la GTC- 45 de 2012

(Ilustracién 9).

Tabla 6. Determinaclén del nivel de consecuenclas
Nivel de NC Significado

Consecuenclas Dafios personales
Mortal o Catastréfico (M) | 100 Muerte (s)
Muy grave (MG) a0 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente

parcial o invalidez).

Grave (&) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal {ILT]).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades gue no requieren incapacidad.

llustracién 9. Tabla determinacién del nivel de consecuencias

Fuente: GTC 45, 2012, P.14

14. Nivel de riesgo: Calculado de la siguiente manera.
Nivel de probabilidad * Nivel de consecuencia

De acuerdo a la tabla 7 de 1a GTC- 45 de 2012 (Ilustracion 10).

Tabla 7. Determinaclon del nivel de rlesgo
Nivel de rissgo Nivel de probabilidad (NP)
NR = NP x NC 40-24 20-10 B8-8 4-2
1l
100 400-200
Nivel de 60 60360 Ii 200
consecuencias T i
(NC) 25 500-250 200-150
1l Il 200
10 400-240

lustracion 10. Tabla determinacion del nivel de riesgo.

Fuente: GTC 45, 2012, P.14
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15. Interpretacion del nivel del riesgo: Se determina de acuerdo a la tabla 8 de la GTC- 45

de 2012 (Ilustracién 11).

Tabla 8. Significado del nivel de rlesgo

Nivel de rlesgo Valor de NR Slgnlificado

| 4000 - 600 Situacidn critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo
) control. Intervencién urgente.

I 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de control de inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual de 360.

Mejorar si &5 posible. Seria conveniente justificar la intervencién y su

i 120-40 | o ptabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian considerar
IV 20 soluciones o mejoras v se deben hacer comprobaciones periddicas para

asegurar gue &l riesgo adn s aceptable.

lustracion 11. Tabla significado del nivel de riesgo.

Fuente: GTC 45, 2012, P.14

16. Aceptabilidad del riesgo: Se determina de acuerdo a la tabla 9 de la GTC- 45 de 2012

(Ilustracién 12).

Nivel de Riesgo Significado Explicacion
| No Aceptable Situacion critica, correccion urgente
Il No Aceptable o Aceptable
con control especifico

Corregir o adoptar medidas de control

I Mejorable Mejorar el control existente
IV Aceptable No intervenir, salvo que un andlisis més precisa lo justifique

llustracion 12. Tabla aceptabilidad del riesgo.

Fuente: GTC 45, 2012, P.15

17. Controles : Se determina

a. Numero de expuestos

b. Peor consecuencia

c. Existencia de requisito legal asociado
18. Medidas de intervencion:

a. Eliminacion

b. Sustitucion

c. Control de ingenieria

d. Controles administrativos
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e. Elementos de proteccion personal

19. Responsable del plan de accion

Para el analisis de la informacion del objetivo N° 3 “Disenar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a las necesidades de la empresa”, se toma como
herramienta los resultados obtenidos en la aplicacion de estandares minimos de la Resolucion
1111 de 2017, expuestos en el anexo 1.
6.4. RESULTADOS O PROPUESTA DE SOLUCION.

A continuacion se relacionan los resultados que se obtuvieron en la aplicacion de los
instrumentos y procedimientos planteados en el disefio metodologico:
6.4.1 Analisis documentacion existente.

Una vez se inicio el proceso de disefio del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo) ,se identifica que la empresa Aircraft Training Center S.A.S cuenta
con un sistema de gestion de calidad ISO 9001:2015 debidamente aprobado y certificado por
el ente Bureau Veritas, por lo que el equipo de trabajo, con la finalidad de optimizar los
procesos y evitar duplicidad de informacion, procede a realizar el analisis sobre los
lineamientos documentales que pide el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1111 de 2017
para el cumplimiento del SG-SST y que a la fecha ya esta cumpliendo la organizacion
mediante su SGC ISO 9001:2015. En la tabla 3 se puede evidenciar el analisis de lo
mencionado anteriormente, cabe resaltar que los formatos y documentos del Sistema de
Gestion de Calidad de la empresa son de caracter confidencial y de control interno, por lo que

no se anexan al presente trabajo.

Tabla 3
Analisis documentacion existente
ITEM SISTEMA DE ANALISIS DE DOCUMENTACION CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
GESTION DE SEGURIDAD EMPRESA ATC S.A.S RESOLUCION 1111 DE 2017
Y SALUD EN EL TRABAJO
EVALUACION INICIAL SG- Se aplica la lista de chequeo de la Cumplimiento del Articulo 2.2.4.6.16 del
SST. Resolucion 1111 de 2017. Decreto 1072 de 2015.
POLITICA SG SST La organizacién cuenta con su politica, se Avrticulo 2.2.4.6.5. La politica se encuentra por

procede a revisarla. ( Autoria de ATC escrito, es parte de las politicas de gestion de la
S.A.S) empresa con alcance a todos sus trabajadores
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ITEM SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

ANALISIS DE DOCUMENTACION
EMPRESA ATC S.AS

CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
RESOLUCION 1111 DE 2017

OBJETIVOS SG SST

CUMPLIMIENTO
REQUISITOS LEGALES

PLAN DE TRABAJO
ANUAL

RENDICION DE CUENTAS

ASIGNACION DE ROLES Y
RESPONSABILIDADES

IDENTIFICACION DE
PELIGROS, EVALUACION,
VALORACION Y CONTROL
DE RIESGOS

CARACTERIZACION DE
LA ACCIDENTALIDAD Y
AUSENTISMO LABORAL
ATC SST-F-010

ATC SST-F-011
INDICADORES

RECURSOS HUMANOS,
FISICOS Y FINANCIEROS

ENTRENAMIENTO Y
FORMACION

La organizacion cuenta con los objetivos, se
procede a revisarlos. ( Autoria de ATC
S.A.S)

La organizacion cuenta con formato para
identificacion y verificacion de
cumplimiento de requisitos legales ATC -
F- 004, se procedid a revisarla y
actualizarla con requisitos legales en
materia de SST. (Autoria de ATC S.A.S)
Se disefia e implementa el plan anual de
trabajo del SG-SST formato ATC SST-F-
017.

Se establecen lineamientos para esta
actividad en el manual del SG-SST ATC-
M-002

La organizacion cuenta con formato para
asignacion de roles y responsabilidades se
procede a revisar el formato y dar
consecutivo ATC SST-FT-001. ( Autoria de
ATCS.AS)

Se disefia e implementa la matriz IPEVR
Formato ATC SST-F-007 y su respectivo
procedimiento ATC SST-P-003.

La organizacion cuenta con formato para
caracterizacion accidentalidad y ausentismo
laboral se procede a revisar los formatos y
dar consecutivo ATC SST-FT-010y ATC
SST-FT-011. ( Autoria de ATC S.A.S)

Se disefia e implementa la matriz de
indicadores del SG-SST Ficha técnica ATC
SST-FT-005.

La organizacion cuenta formatos para
asignacion de recursos Humanos y fisicos,
se procedi6 a revisar y asignar consecutivos
ATC SST-F-001, ATC SST-F-002, la
asignacion de recursos financieros se
realiza por medio del formato ATC-F-060.
(‘Autoria de ATC S.A.S)

Se disefia e implementa procedimiento para
capacitaciones ATC SST-P-001.

Bajo este procedimiento se referencias los
formatos :
e  FT-002 Ficha Técnica

formalizacion de roles y

independientes de su forma de contratacion o
vinculacién e incluye contratistas.

Articulo 2.2.4.6.6. La politica establece el
compromiso para la gestién con riesgos
laborales, es especifica para la empresa,
apropiada para sus peligros y tamafio, esta
redactada con claridad, con fecha y firma del
representante legal, se encuentra publicada para
todos los niveles de la organizacion y accesible a
todas las partes interesadas.

Articulo 2.2.4.6.18. Los objetivos estan
conformes a la politica del SG-SST, son claros,
medibles y cuantificables. Se encuentran de
acuerdo a las caracteristicas de la empresa;
tamafio y actividad econémica. Son coherentes
con el plan anual de trabajo, estan de acuerdo al
cumplimiento de la norma vigente, estan
documentados y divulgados a los empleados.
Dando cumplimiento al articulo 2.2.4.6.8 la
matriz legal se actualiza conforme a la
normatividad del SG-SST.

El plan anual de trabajo cumple con lo dispuesto
enel Articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de
2015.

El manual del SG-SST ATC contempla la
rendicion de cuentas dando cumplimiento al
Articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015.

La asignacion de roles y responsabilidades
cumple con lo dispuesto en el Articulo 2.2.4.6.10
del Decreto 1072 de 2015.

La matriz IPEVR y su respectivo procedimiento
cumple con los articulo 2.2.4.6.15; 2.2.4.6.23 y
2.2.4.6.24 del Decreto 1072 de 2015.

Este item se da cumplimiento con relacion al
articulo 2.2.4.6.32 del Decreto 1072 de 2015.

La matriz de indicadores da cumplimiento a los
articulos 2.2.4.6.19; 2.2.4.6.20; 2.2.4.6.21y
2.2.4.6.22 del Decreto 1072 de 2015.

La asignacion de recursos humanos y fisicos
cumple con lo dispuesto en el Avrticulo 2.2.4.6.8
del Decreto 1072 de 2015.

Se dio cumplimiento al Articulo 2.2.4.6.11,
disefiando un procedimiento de capacitaciones
donde se incluyen todos los niveles de la
organizacion.
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ITEM SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

ANALISIS DE DOCUMENTACION
EMPRESA ATC S.AS

CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
RESOLUCION 1111 DE 2017

ADQUISICIONES Y
CONTRATACION.

DOCUMENTOS Y
REGISTROS

responsabilidades. Se procedi6 a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S)

e  FT-003 Ficha Técnica matriz de
capacitaciones. Se procedi6 a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S)

e F-006 Formato Perfil
sociodemogréfico. Se procedid a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S)

e  (F-040) Formato informe
consolidado de las evaluaciones.
Corresponde al SGC. (Autoria
ATC S.AS)

e (F-041) Formato Programa de
capacitacion. Corresponde al
SGC. (Autoria ATC S.AS)

e (F-042) Formato Registro de
formacion. Corresponde al SGC.
(Autoria ATC S.A.S)

e (F-063) Formato Evaluacion de
capacitaciones. Corresponde al
SGC. (Autoria ATC S.A.S)

La organizacion cuenta con el
procedimiento de adquisiciones y
contratacion se procede a revisar y dar
consecutivo ATC-SST-P-007.

La organizacion cuenta con procedimientos
y formatos para control de documentos y
registros se procede a revisar y se
referencian para uso del SG-SST.

Procedimientos ATC-P-005 y ATC-P-006.
(Autoria ATC S.A.S)

Articulo 2.2.4.6.27 y 2.2.4.6.28 procedimiento de
adquisiciones y contratacion garantiza que se
identifica y evalUan las especificaciones para las
compras de productos y servicios relacionados
con el SG-SST, se consideran los siguientes
aspectos:

e  Factores de SST para seleccion,
evaluacion y reevaluacién de
proveedores.

e  Canales de comunicacion para la
gestion de SST con contratistas y
proveedores.

e  Verificacion de afiliacion a riesgos
laborales en cumplimiento a la
normatividad vigente.

e Informacion de peligros y riesgos a
contratitas y proveedores.

e Instruccidn sobre prevencion de
accidentes, incidentes y enfermedades
laborales.

El procedimiento de documentos y registro
cumple con lo establecido en el Articulo
2.2.4.6.12: Los documentos existen en medio
fisico, magnético, electrdnico, entre otros. Se
encuentran redactados de manera clara y
entendible, cuentan con su respectivo
procedimiento para su emision, actualizacion y
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ITEM SISTEMA DE

GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

ANALISIS DE DOCUMENTACION
EMPRESA ATC S.AS

CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
RESOLUCION 1111 DE 2017

COMUNICACION

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO -
CORRECTIVO

VIGILANCIA DE SALUD

PLAN DE PREVENCION,
PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

Se disefia e implementa procedimiento para
comunicaciones ATC SST-P-009.

Bajo este procedimiento se referencias los
formatos :

e  F-026 Formato matriz de
comunicaciones Se procedi6 a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S)

La organizacion cuenta con procedimientos
y formatos para esta actividad se procede a
revisar el procedimiento y a dar
consecutivo ATC SST-P-010, se hace uso
del formato ATC-F-030 del SGC. (Autoria
ATCS.AS).

Se disefia e implementa el procedimiento
para EXAMENES MEDICOS
OCUPACIONALES ATC SST-P-002.

Bajo este procedimiento se referencias los
formatos :

e FT-004 Ficha técnica
profesiograma. La organizacién
lo Realizo con el apoyo de la IPS
de examenes médicos
ocupacionales. Se procedi6 a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S).

e  F-009 Formato seguimiento

examenes médicos ocupacionales.

La organizacion lo Realizo con el
apoyo de la IPS de exdmenes
médicos ocupacionales. Se
procedid a revisar y asignar
consecutivos. (Autoria ATC
S.A\S).

La organizacion cuenta con el Plan ATC-
PL-001 Plan De Prevencidn, Preparacion Y
Respuesta Ante Emergencias, se procede a
revisar el procedimiento y a dar
consecutivo.

difusion. El trabajador puede tener acceso a los
documentos que la empresa le autorice, de
acuerdo a las politicas internas se mantendra la
confidencialidad de los mismos. Los documentos
seran conservados por un periodo de 20 afios de
manera controlada, garantizando su legibilidad y
la proteccidn contra dafio y pérdida bien sea de
manera fisica o electrénica. El responsable del
SG-SST tendra acceso a todos los documentos
exceptuando las historias clinicas de los
trabajadores.

Las especificaciones o los lineamientos para el
control de documentos y registros se
especificaran en los formatos: Control de
documentos ATC-F-001 y control de registros
ATC-F-002 del SGC.

El procedimiento para comunicaciones cumple
con el Articulo 2.2.4.6.14 del Decreto 1072 de
2015.

El procedimiento de mantenimiento preventivo y
correctivo cumple con lo dispuesto en el Articulo
2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015.

El procedimiento de examenes médicos
ocupacionales cumple con lo dispuesto en el
Articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015.

Articulo 2.2.4.6.25. El plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias tiene
cubrimiento a todos los trabajadores, contratistas,
proveedores y visitantes, cuenta con la
identificacion de amenazas, recursos , medidas de
prevencion y control, analisis de vulnerabilidad ,
valoracion y evaluacion de riesgos,
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ITEM SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

ANALISIS DE DOCUMENTACION
EMPRESA ATC S.AS

CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
RESOLUCION 1111 DE 2017

GESTION INTEGRAL
INCIDENTES,
ACCIDENTES DE TRABAJO
Y ENFERMEDADES
LABORALES

ACCIONES PREVENTIVAS,
CORRECTIVAS Y DE
MEJORA CONTINUA.

AUDITORIAS

Se disefia e implementa el procedimiento
para Investigacion de Accidentes,
Incidentes Y Enfermedad Laboral ATC
SST-P-004.

Bajo este procedimiento se referencias los
formatos :

e F-007 Formato identificacion de
peligros, evaluacion, valoracion y
control de riesgos. Se procedio a
revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S).

e F-012 Formato lista de chequeo
de puesto de trabajo. Se procedio
a revisar y asignar consecutivos.
(Autoria ATC S.A.S).

e F-014 Formato inspeccion
integral areas de trabajo. Se
procedid a revisar y asignar
consecutivos. (Autoria ATC
S.A\S).

e  F-027 Formato reporte de actos y
condiciones inseguras. Se
procedi6 a revisar y asignar
consecutivos. (Autoria ATC
S.A.S).

e FURAP -ARL

e FUREP- ARL

La organizacion cuenta con procedimientos
y formatos para esta actividad se procede a
trabajar con el procedimiento del SGC
ATC-P-008.

La organizacion cuenta con procedimientos
y formatos para esta actividad se procede a
trabajar con el procedimiento del SGC
ATC-P-009.

procedimientos para prevenir y controlar
amenazas, capacitacion, simulacros y brigada de
emergencias.

El procedimiento para Investigacion de
Accidentes, Incidentes Y Enfermedad Laboral
cumple con el articulo 2.2.4.6.32 del Decreto
1072 de 2015.

Articulo 2.2.4.6.33 y 2.2.4.6.34 el procedimiento
de acciones preventivas correctivas y de mejora
continua permite tener todas las acciones
documentadas, con responsables y un programa
para su seguimiento, considerando las siguientes
fuentes para las oportunidades de mejora
cumplimiento de los objetivos, resultados del
analisis de la matriz IPERV, resultados de la
auditora anual, recomendaciones presentadas por
los trabajadores y los vigias, resultados de las
capacitaciones, resultados del marco normativo
legal y los resultados de la revision de la alta
direccion.

Este item cumple con los articulos 2.2.4.6.29y
2.2.4.6.30 del Decreto 1072 de 2015. En la lista
de chequeo de la auditoria se debe referenciar :

e  Cumplimiento de la politica y
objetivos del sistema de SST.

e  Resultados de los indicadores de
gestion del sistema de SST.

e  Participacion de los trabajadores.

e  El desarrollo de la responsabilidad
y la obligacién de rendir cuentas.

e Lacomunicacion del sistema de
SST.

e Laplanificacién, el desarrollo y la
aplicacion del sistema de SST.
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ITEM SISTEMA DE ANALISIS DE DOCUMENTACION CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015/
GESTION DE SEGURIDAD EMPRESA ATC S.AS RESOLUCION 1111 DE 2017
Y SALUD EN EL TRABAJO

e  Lagestion del cambio.

e  Las nuevas adquisiciones patas
SST.

e Elalcance y la aplicacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e  Lasupervision y medicién de
resultados.

e  El proceso de investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales y sus
efectos sobre el mejoramiento de

la SST.
e Laevaluacion por parte de la
direccion
REVISION POR LA La organizacion cuenta con el El Procedimiento Revision por la Direccion
DIRECCION Procedimiento Revision por la Direccién, cumple con el articulo 2.2.4.6.31, una vez
se procede a revisar el procedimiento y a realizada la revision se debe contemplar lo
dar consecutivo ATC SST-P-008. estipulado en este articulo.
GESTION DEL CAMBIO Se disefia e implementa el procedimiento El procedimiento para la gestion del cambio
para esta actividad ATC SST-P-006. cumple con el Articulo 2.2.4.6.26 del Decreto
1072 de 2015.

Bajo este procedimiento se referencias los
formatos :
e  F-018 Formato gestién
del cambio. Se procedi6 a
revisar y asignar
consecutivos. (Autoria ATC
S.A.S).

Elaborado por autores

6.4.2 Diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Una vez
realizada la aplicacion de la lista de chequeo expuesta por la Resolucion 1111 de 2017, en su
Anexo técnicol-Estandares minimos del SG-SST para la empresa Aircraft Training Center
S.A.S, se obtuvo que:

El puntaje total obtenido corresponde a un 34, 25% de cumplimiento de los estdndares
minimos con respecto a un 65,75% de no cumplimiento, como se evidencia en la Ilustracion

13.
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Porcentaje cumplimiento:
Diagnostico SG-SST

= Cumple = No cumple

lHustracion 13. Porcentaje De Cumplimiento Diagnostico SG-SST.

Elaborado por autores

En la [lustracion 14 se puede observar el cumplimiento del ciclo PHVA para el SG-SST
evidenciando que la empresa cuenta con un mayor desarrollo del SG-SST en la fase del

planear.

I. PLANEAR 1l. HACER Ill. VERIFICAR IV. ACTUAR

® Maximo = Obtenido

llustracion 14. Desarrollo Del Ciclo PHVA

Elaborado por autores

1. Planear: De un maximo de 25 puntos exigidos por la resolucion 1111 de 2017, la
empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 14 puntos, con un

cumplimiento del 56% en la fase como se observa en la Ilustracion 15.

56
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Porcentaje de cumplimiento :
Planear

= Cumple = No cumple

llustracién 15. Porcentaje de Cumplimiento Planear

Elaborado por autores

2. Hacer: De un méximo de 60 puntos exigidos por la resolucion 1111 de 2017, la
empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 19 puntos, con un
cumplimiento del 32% en la fase como se observa en la Ilustracion 16.

Porcentaje de cumplimiento:
Hacer

= Cumple = No cumple

llustracion 16. Porcentaje de Cumplimiento Hacer

Elaborado por autores

57
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3. Verificar: De un maximo de 5 puntos exigidos por la resolucion 1111 de 2017, la
empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 1,25 puntos, con un

cumplimiento del 25% en la fase como se observa en la Ilustracion 17.

Porcentaje de cumplimiento:
Verificar

= Cumple = No cumple

llustracion 17. Porcentaje de Cumplimiento Verificar

Elaborado por autores

4. Actuar: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 1111 de 2017,
la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 0 puntos, con un
cumplimiento del 0% en la fase.
Dentro del ciclo PHVA se desarrollan los estandares del SG-SST de la siguiente manera:

e Planear: Estandar recursos y estandar de gestion integral del SG-SST.

e Hacer: Estandar gestion de la salud, estandar gestion de peligros y riesgo y estandar
gestion de amenazas.

e Verificar: Estdndar verificacion del SG-SST

e Actuar: Estandar mejoramiento.
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RECURSOS GESTION GESTION DELA  GESTION DE GESTION DE  VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROS Y AMENAZAS DEL SG-SST
SISTEMA DE RIESGOS
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL = Maximo = Obtenido
TRABAIO

llustracion 18. Desarrollo Por Estandar

Elaborado por autores

En la Ilustracion 18 se puede observar el cumplimiento por estandar de la empresa Aircraft
Training Center S.A.S, donde se evidencia:

1. Recursos: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 1111 de 2017,
la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 5 puntos, con un
cumplimiento del 50% en el estandar; como se observa en la Ilustracion 19. En
este estandar se evaluaron los recursos financieros, técnicos y humanos, al igual

que las capacitaciones que se requieren para la coordinacion del SG-SST.
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Porcentaje de cumplimiento:
Estandar 1: Recursos

= Cumple = No cumple

llustracion 19. Porcentaje de cumplimiento Estandar 1 Recursos.

Elaborado por autores

2. Gestion integral del SG-SST: De un maximo de 15 puntos exigidos por la
resolucion 1111 de 2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un
total de 9 puntos, con un cumplimiento del 60% en el estandar; como se observa
en la Ilustracion 20. En este estdndar se evaluaron las politicas, los objetivos, la
evaluacion inicial, el plan de trabajo anual , la forma de conservar la
documentacion, la rendicion de cuentas, normatividad aplicable, comunicacion,
adquisiciones , contratacion y gestion del cambio, es decir los componentes

basicos que conforman el SG-SST,

60
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Porcentaje de cumplimiento:
Estandar 2 : Gestion integral SG-SST

= Cumple = No cumple

lHustracién 20. Porcentaje de cumplimiento Estandar 2 Gestién Integral SG-SST.

Elaborado por autores

3. Gestion de la salud: De un maximo de 20 puntos exigidos por la resolucion 1111
de 2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 4 puntos,
con un cumplimiento del 20% en el estandar; como se observa en la Ilustracion
21. En este estandar se evaluaron los registros y reporte e investigacion de las
enfermedades laborales, que condiciones de salud hay en el trabajo, los incidentes
y accidentes laborales y los mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud

de los trabajadores.

Porcentaje de cumplimiento:
Estandar 3: Gestion de la salud

N

= Cumple = No cumple

llustracion 21. Porcentaje de cumplimiento Estandar 3 Gestion de la Salud

Elaborado por autores
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4. Gestion de peligros y riesgos: De un maximo de 30 puntos exigidos por la
resolucion 1111 de 2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un
total de 5 puntos, con un cumplimiento del 17% en el estandar; como se observa
en la Ilustracion 22. En este estandar se evalud la identificacion, evaluacion ,
valoracion y las medidas preventivas y de control para la intervencion de los
peligros y riesgos.

Porcentaje de cumplimiento:
Estandar 4: Gestion de peligros y riesgos

|

= Cumple = No cumple

lHustracidn 22. Porcentaje de cumplimiento Estandar 4 Gestidn de peligros y riesgos

Elaborado por autores

5. Gestion de amenazas: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion
1111 de 2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 10
puntos, con un cumplimiento del 100% en el estdndar. En este estandar se evaluo
el plan de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias.

6. Verificacion del SG-SST: De un méaximo de 5 puntos exigidos por la resolucion
1111 de 2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 1,25
puntos, con un cumplimiento del 25% en el estandar; como se observa en la
Ilustracidon 23. En este estandar se evalu6 toda la gestion y los resultados del SG-

SST; tales como indicadores, auditorias y revision anual por la alta direccion.
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Porcentaje de cumplimiento:
Estandar 6 : Verificacion del SG-SST

= Cumple = No cumple

lustracion 23. Porcentaje de cumplimiento Estandar 6 Verificacion del SG-SST.

Elaborado por autores

7. Mejoramiento: De un maximo de 10 puntos exigidos por la resolucion 1111 de
2017, la empresa Aircraft Training Center S.A.S, cumple un total de 0 puntos, con
un cumplimiento del 0% en el estdndar. En este estandar se evaluaron las
acciones preventivas y correctivas con base en el SG-SST.
Con lo anterior se evidencia que cumple con un 100% gestion de amenazas y muestra un
mayor avance en recursos y en la gestion integral del SG-SST.
De acuerdo a lo expuesto en la Resolucion 1111 de 2017, en su articulo 13 se puede deducir
que la valoracion del SG-SST corresponde a un nivel CRITICO, debido a que su puntaje es
menor del 60%.
6.4.3. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos por medio de la Matriz IPEVR:
Después de haber realizado la Identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos
de la empresa Aircraft Training Center S.A.S mediante la herramienta expuesta en el anexo
2,y basados en el GTC 45 de 2012, se obtuvo que:
La identificacién de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos se realizo a tres areas de la

organizacion:
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a. Administrativa

b. Instructores

C.

Servicios Generales

La empresa Aircraft Training Center S.A.S esta expuesta a los siguientes peligros; como se

observa en la Ilustracion 24.

Peligro de condiciones de seguridad (tecnologico, locativo, eléctrico, mecanico,
publico y accidentes de transito).

Biomecanico

Psicosocial

Peligro biologico

Peligro fisico (ruido, temperatura e iluminacion)

Quimico
Caracterizacion de peligros
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llustracion 24. Caracterizacién de peligros

Elaborado por autores
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Evidenciando que la empresa tiene mayor exposicion a los riesgos peligro de condiciones de
seguridad (tecnologico, locativo, eléctrico, mecanico, publico y accidentes de transito) y
biomecanico.

Analizando la priorizacion de los riesgos se identifica que la empresa no cuenta con riesgos
no aceptables, 38 riesgos en nivel aceptable y 2 riesgos en nivel aceptable con control

especifico, como se observa en la Ilustracion 25.

Aceptabilidad del riesgo

40
35
30
25
20
15
10 0

5 V4 y

38

No aceptable Aceptable Aceptable con control
especifico

lustracion 25. Aceptabilidad del riesgo

Elaborado por autores

6.4.4. Disenar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a las
necesidades de la empresa: A partir del diagnostico, gestion y resultados de los dos
objetivos anteriores:
e Objetivo N° 1 “Realizar el diagndstico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de acuerdo a lo exigido por la Resolucion 1111 de 2017~
e Objetivo N° 2 “Realizar la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos por
medio de la Matriz IPEVR”
Se realiza el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa

Aircraft Training Center s.a.s, teniendo en cuenta lo estipulado en el Decreto 1072 de 2015 y
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la normatividad legal vigente aplicable a Seguridad y Salud en el Trabajo. De acuerdo a lo
anterior se propone el disefio de lo relacionado a continuacion:

e Plan anual de trabajo: Documento en el que se registra toda la informacion de entrada
del SG-SST, este plan debe firmar por parte del representante del SG-SST y del
gerente, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015. Ver anexo 3.

e Matriz de indicadores: Documento donde se registran los objetivos, metas y
herramientas de medicion del SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072
de 2015. Ver anexo 4.

e Programa anual de capacitacion: Documento donde se registran las capacitaciones
necesarias para el desarrollo del SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto
1072 de 2015. Ver anexo 5.

¢ Rendicién de cuentas: Procedimiento estipulado para que los responsables del SG-
SST anualmente comuniquen la gestion realizada a la alta gerencia, de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1072 de 2015. Ver anexo 6.

e Procedimiento de comunicaciones: Documento donde se establece los tipos de
comunicacion necesarios en el SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto
1072 de 2015. Ver anexo 7.

e Procedimiento gestion del cambio: Documento que evalta el impacto que puede
generar los cambios internos y externos al SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el
decreto 1072 de 2015. Ver anexo 8.

e Procedimiento exdmenes médicos ocupacionales: Documento donde se establece el
tipo de examen y recurrencia de los exdmenes médicos ocupaciones para los
empleados y contratistas, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de 2015. Ver

anexo 9.
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e Procedimiento de investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades laborales:
Documentos donde se establecen los parametros para la investigacion de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales que se presenten en la empresa, de acuerdo a lo
establecido en el decreto 1072 de 2015. Ver anexo 10.

e Procedimientos acciones preventivas, correctivas y de mejora: Documento donde se
establece el paso a paso para gestionar las acciones preventivas, correctivas y de
mejora presentadas en el SG-SST, de acuerdo a lo establecido en el decreto 1072 de
2015. Ver anexo 6.

Cabe resaltar que el incumplimiento a lo exigido por el marco normativo legal vigente
en relacion a seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa Aircraft Training Center
s.a.s, con lleva a sanciones segun lo estipulado en el articulo 21 de la resolucién 1111 de 2017,
el capitulo 11 del titulo 4 de la parte 2 del libro 2 del decreto 1072 de 2015 y el decreto 472 de
2015, en ellas se establecen los criterios de las multas por infraccion a la normas de Seguridad
y Salud en el Trabajo SGSST, que van desde sanciones econdomicas hasta el cierre temporal o
permanente de las empresas.

7. ANALISIS FINANCIEROS (COSTO- BENEFICIO)

A continuacion se relacionan los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para

realizar el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa Aircraft Training Center s.a.s, generando beneficio para el cumplimiento de la

normatividad legal vigente y adquiriendo mejora continua en los procesos (Tabla 4).
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Tabla 4.

Recursos humanos, fisicos y financieros
Recursos v Angie Paola Calcetero (Autor)
Humanos v' Natalia Cristina Cerquera (Autor)

v" Ximena Fresno Salamanca (Autor)

v Gonzalo Yepes ( Director del Proyecto)

Recursos v' Bienes inmueble Oficina (Aircraft Training Center S.A.S)
Fisicos v Material de oficina (computadores, papeleria,
Recursos v Recursos propios de autores
Financieros

Elaborado por autores

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1 CONCLUSIONES.
A partir de los resultados obtenidos en el presente proyecto se puede concluir que:

e Laempresa Aircraft Training Center S.A.S a la fecha no cuenta con un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo que cumpla lo establecido en el decreto
1072 de 2015 y la resolucion 1111 de 2017, generando un incumplimiento a lo
estipulado en el marco normativo legal vigente en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

e Laempresa Aircraft Training Center S.A.S no ha contemplado el impacto que genera
en las instalaciones y las personas el no realizar la identificacion los peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos.

e Laempresa Aircraft Training Center S.A.S no ha contemplado los inconvenientes
legales que puede tener por el incumplimiento al Marco Normativo Legal Vigente en
Colombia.

e Laempresa Aircraft Training Center S.A.S no estima como prioridad la salud y

bienestar de sus trabajadores, contratistas, subcontratistas, entre otros.
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e Mediante el trabajo realizado con la empresa Aircraft Training Center S.A.S, se puede
ver el interés por parte de la Gerencia para mantener y obtener los mejores resultados
del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo.

8.2 RECOMENDACIONES.
Se le recomienda a la empresa Aircraft Training Center S.A.S:
e Adquirir el compromiso y seguimiento necesario para el disefio, implementacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Mantener actualizada la matriz legal de la empresa con el fin de evitar posibles
sanciones por incumplimiento de alguna norma, decreto, resolucion, entre otros.

e Actualmente la empresa no cuenta con un profesional en seguridad y salud en el
trabajo por lo que resulta necesario dar cumplimiento a la resolucion 1111 de 2017,
contratando un profesional para la implementacion y ejecucion del SG-SST y resulta
de vital importancia mantener actualizada la matriz IPEVR disefiada para la
organizacion.

e Asignar anualmente los recursos necesarios para dar cumplimento a la gestion del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

e Trabajar en el programa anual de capacitacion en lo referente a Seguridad y Salud en
el trabajo, para trabajadores, contratistas, subcontratistas, entre otros. Dichas
capacitaciones pueden ser apoyadas por la ARL y el profesional que se estime
contratar.

e Realizar un trabajo en equipo de manera constante mediante el cual se puedan
identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos a los que la organizacion y sus
colaboradores se encuentran expuestos dia a dia, mediante la metodologia de la GTC

45 de 2012.
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e Promover buenas practicas en lo referente a Seguridad y Salud en el Trabajo, el nivel
de riesgo y la cantidad de trabajadores, pueden permitir una excelente gestion del
sistema.

e Consultar a los especialistas necesarios, con la finalidad de disefiar e implementar los
programas de vigilancia epidemiologica.

e Solicitar a la empresa (IPS) contratante de los servicios médicos laborales (ingreso,
periddico, egreso, post incapacidad), el diagnostico de condiciones de salud.

e Basandose en el decreto 1072 de 2015, se recomienda dar cumplimiento al
procedimiento de adquisiciones y/o compras y hacer los registros correspondientes en

los formatos disefiados por la empresa.

e Facilitar y conseguir la implementacion exitosa del sistema de gestion, mediante el

procedimiento gestion del cambio.
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