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Introduccion

El sector de la construccion presenta a raiz de las actividades que se ejecutan
diariamente un conjunto propio de riesgos laborales que implican un alto riesgo para la
salud al tener una probabilidad elevada de convertirse en accidentes laborales,
manteniéndose en los ultimos afios dentro de las cinco actividades econdmicas mas
peligrosas en nuestro pais, por lo cual para Armengou y Cuéllar (2002) implican que la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo de este sector deba ser tomado de manera
diferencial. El presente trabajo pretende mostrar a partir de la informacidn recolectada en
los afios 2019 y 2020, las estadisticas que permitan inferir las causas de la mayor
accidentalidad entre las diversas unidades de negocio de la constructora Devecon Ltda. y
de esta manera plantear propuestas de mejora a las situaciones encontradas. Para lograr
este objetivo se hizo un trabajo de recoleccion de datos a partir de la informacion que se
debe generar por la empresa al sistema de general de riesgos profesionales, entrevistas y
observacién de campo. Luego se hizo andlisis estadistico cruzando la informacién
recolectada en las diversas fuentes, permitiendo identificar las posibles opciones de
mejora. Finalmente se presentaron una serie de propuestas a la empresa, las cuales fueron
debidamente soportadas y evaluadas a la luz de la legislacion existente y una revision de
la relacion costo beneficio de la posible implementacion por parte de la empresa de las

ideas plasmadas en este trabajo.
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Resumen

El trabajo constructivo es una de las actividades modernas que mayores riesgos para los
trabajadores implica. Construir una vivienda o un local sin importar el nimero de pisos, siempre
tendra actividades que para su desarrollo deben acercarse tangencialmente a situaciones
potencialmente peligrosas como el trabajo en alturas. En otros momentos implican la posibilidad

de golpes, caidas, cortes, caida de elementos etc.

Este proyecto busca poder disponer de mas herramientas en el sector de la
construccion, con el objetivo de reducir la siniestralidad y garantizar mejores condiciones de vida
a las personas que trabajan en este pesado sector, y que les obliga a trabajar hasta la vejez.

porque en su mayoria son hombres que tienen la edad suficiente para jubilarse en Colombia.

Por otro lado, debido a la complejidad de los accidentes que ocurren, hay algunos que
quedan con secuelas tan graves que pueden afectar su capacidad de trabajo, dato grave porque
los hombres que trabajan en la construccion comienzan a temprana edad y pasan toda una vida
bajo las mismas duras condiciones hace su vejez con la salud y el cuerpo deteriorados por el

trabajo al que fueron sometidos toda su vida.

Palabras claves: Rotacion, Enfermedad laboral, Ausentismo, Salud en el trabajo,

Construccion
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Abstrac

Constructive work is one of the modern activities that involves the greatest risks for
workers. Building a house or a place regardless of the number of floors, will always have
activities that for its development must approach tangentially to potentially dangerous situations
such as working at heights. At other times they involve the possibility of blows, falls, cuts, fall of

elements etc.

This project seeks to be able to have more tools in the construction sector, with the aim
of reducing the accident rate and guaranteeing better living conditions for people who work in
this heavy sector, and which forces them to work until old age. because they are mostly men who

are old enough to retire in Colombia.

On the other hand, due to the complexity of the accidents that occur, there are some that are left
with sequels so serious that it can affect their ability to work, serious data because the men who
work in construction start at a young age and spend a lifetime under the same heavy conditions
makes their old age with health and bodies deteriorated by the work to which they were

subjected all their lives.

Keywords: Rotation, Occupational illness, Absenteeism, Health at work, Construction
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1. Titulo de la investigacion

Anadlisis de accidentalidad laboral del proyecto mallorca de la empresa construcciones Devecon

Ltda. en el periodo del afio 2019 a 2020
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2. Problema de investigacion

2.1.  Descripcion del problema

El sector de la construccion a lo largo de la historia se ha caracterizado por la
alta accidentalidad laboral, por esta razon, este analisis se realizé en una de las empresas de
construccién de Colombia, con el propdsito de poder entender el funcionamiento del sector,
de las personas que trabajan en la empresa y en los recursos tanto humanos, econémicos y
tecnoldgicos que utiliza Construcciones Devecon Ltda. para la reduccion de riesgos en las
obras.

Se eligid el Proyecto Mallorca, por tener el mayor nimero de accidentes durante
el periodo del 2019 al 2020 frente a los demas proyectos de la constructora, el propésito es
evidenciar cuéles son las causas que han generado estos accidentes y plantear las acciones

correctivas que podréa implementar esta empresa.

Las constructoras buscan obtener mayor ganancias y utilidades de esta manera
ahorran costos y por dicha razén dejan de lado factores importantes como son, la adquisicién
Elemento de Proteccion Personal (EPP) adecuados (trabajos en alturas, con falta de
certificacion en los arnés que usan), o quiza la deficiencia en las capacitaciones apropiadas
por falta de tiempo, el personal adecuado para supervisar el uso de los elementos de

proteccion personal, herramientas y cuidado personal de sus trabajadores.
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2.2 Formulacién del problema

¢El andlisis de accidentes laborales contribuye a mejorar las condiciones de seguridad y

salud en el trabajo en el Proyecto Mallorca de la empresa Construcciones Devecon Ltda.?

2.3 Sistematizacion

¢Qué causa la accidentalidad del Proyecto Mallorca de la empresa Construcciones

Devecon Ltda.?

¢ Qué consecuencias han traido los accidentes al Proyecto Mallorca de la empresa

Construcciones Devecon Ltda.?

¢Las medidas preventivas y de intervencion han sido efectivas en la eliminacién o

mitigacion de los riesgos?

¢Los elementos de proteccién personal (EPP) son los requeridos de acuerdo con la

actividad y a la normatividad vigente?



====_ UNIVERSIDAD

8SECCI

3. Objetivos

3.1  Objetivo general

Realizar un anélisis de accidentalidad laboral del proyecto Mallorca de la empresa

Construcciones Devecon Ltda. para el periodo del afio 2019 a 2020

3.2  Objetivos especificos

3.1.1. Recolectar la informacion de los accidentes materializados en el periodo del
afio 2019 al 2020

3.1.2. Analizar las principales causas de accidentalidad en periodo de estudio 2019 al
2020

3.1.3. Generar estrategias preventivas para reducir la accidentalidad al interior de la

empresa teniendo como base la informacion y el anélisis generado.
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4. Justificacion y delimitacion
4.1  Justificacién

La realizacion de este andlisis en el proyecto Mallorca de La Constructora Devecon
Ltda. se justifica teniendo en cuenta que: A pesar de los afios de esta actividad en la economia 'y
de contar con la normatividad que los regula, siguen manteniéndose como uno de los 5 sectores
econdmicos con mayor siniestralidad en el pais, por dicha razén se busca que sin importar el
grado de escolaridad que tengan los empleados logren impactar y generar conciencia en las

practicas que actualmente desarrollan con el proposito de mejorar su calidad de vida laboral.

Se pretende que con el resultado de este proyecto logre darle herramientas a la ARL y
a Construcciones Devecon Ltda., para cambiar la metodologia y manera tradicional en la que
son dictadas las capacitaciones, charlas y/o actividades, teniendo en cuenta el Decreto 1072 de
2015 en los articulos 2.2.4.9.1 al 2.2.4.9.5 con las responsabilidades de la ARL frente a la

empresa Construcciones Devecon Ltda.

Teniendo en cuenta que la construccion es uno de los mayores generadores de empleo
en Colombia, que se proyecta con 1,3 millones de plazas de trabajo en los sectores edificador e
inmobiliario y que la Camara Colombiana de la Construccién (Camacol) determind que para
finales de 2020 en plena pandemia por el Covid-19 y el afio 2022 se generaran 300.000 nuevos

puestos de trabajo directos y 420.000 indirectos, poder concluir que la construccidn tiene un
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gran impacto en la economia de Colombia en especial para las personas de bajos recursos pues
la gran parte de sus trabajadores pertenecen a estratos 1y 2, se debe mirar con mayor atencion
la salud y calidad de vida de estos trabajadores que aportan tanto a la economia del pais y al

sector de la construccion (NEGOCIQOS, 2020).

4.2  Delimitacion
Para lograr los objetivos de este trabajo se tuvieron en cuenta los siguientes limites:

Temporal

El proyecto tiene una duracion de tres afios desde el afio 2019 al 2021, en todas sus fases.

Espacial

El proyecto se realizé en el Proyecto Mallorca de la Constructora Devecon Ltda. en la

ciudad de Bogota, localidad de Suba.

4.3  Limitaciones
Se identificaron en el desarrollo del trabajo las siguientes limitaciones:

a) Tiempo:

Disponibilidad de tiempo por parte de inspector(a) y personal del Proyecto Mallorca,
teniendo en cuenta que las visitas, inspecciones, entrevistas etc. debian realizarse bajo el
acompariamiento directo de la inspectora o del maestro de la obra, quienes eran los que conocian

todo el manejo de Construcciones Devecon Ltda. y de la constructora que los tenia contratados.
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b) Acceso a la Informacién:
Acceso a la informacion y documentacion del proyecto Mallorca una parte estaba en la
obra, otras evidencias las tenia la constructora que tenia a la empresa contratada para esta

obra y otra parte estaba en la oficina principal de construcciones Devecon Ltda.
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5. Marcos de Referencia

51 Estado del arte
Nacional:

Titulo: Andlisis estadistico de accidentalidad y disefio de planes de accion para mitigar
las causas de accidentalidad en la empresa Solucion Integral en Proyectos Ambientales y Civiles
S.A.S.

Autor: Rafael Cardona Ortiz

Universidad: ECCI

Afo: 2016.

Resumen: se realiza un analisis estadistico de la accidentalidad y generar planes de
accion que mitiguen las principales causas de accidentalidad en la empresa en mencién. Dando
como resultado conocer las areas de la organizacion en la que se presentaron los accidentes para
asi poder disefiar planes de accién para mitigar la frecuencia de los accidentes. (Cardona Ortiz,

2016)

Titulo: Andlisis de las principales causas de accidentes de trabajo en el sector de la
construccion en Colombia entre los afios 2015 al 2017
Autor: Paola Cantero y John Castro

Universidad: ECCI
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Resumen: Se realiza analisis con un objetivo especifico de examinar por medio de
estudios de caso, cuales fueron las pérdidas que produjeron los accidentes de trabajo en el sector
de la construccion de los afios 2015 al 2017 e identificar estrategias para mitigar los accidentes
de trabajo. Teniendo como resultado la causa basica mas recurrente en cuanto a factores
personales correspondié a falta de juicio de los trabajadores o baja percepcion del riesgo

(Cantero & Castro, 2021)

Titulo: Estudio de impacto en la implementacion de un programa de prevencion y
proteccidn contra caidas para trabajo seguro en alturas en el comportamiento de la
accidentalidad; en una obra de construccion, en el periodo comprendido entre 2012 a 2014

Autor: Diego Martinez, Julieth Fula, Maria Poveda y Paola Pardo

Universidad: ECCI

Afo: 2014

Resumen: El estudio tuvo por objetivo identificar si la implementacion de un
programa de proteccion y prevencion contra caidas gener6 impacto en los indices de
accidentalidad en una empresa de construccion y obras civiles en el periodo comprendido entre
2012 a 2014 Bogota, Colombia, dando como resultado la satisfaccion por parte de los directivos
de la empresa, el equipo HSE, los trabajadores y todos los involucrados directa e indirectamente
en el proceso de trabajo en alturas constituyéndose en factor de éxito lo cual se continuara
implementando en todas las obras en ejecucion de la compafia (Martinez, Julieth, Maria , &

Paola , 2014)
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Titulo: Investigacion de los accidentes de trabajo presentados en la empresa HN
Ingenieria S.A.S

Autor: Diana Sanchez

Universidad: ECCI

Afo: 2016

Resumen: la Investigacion teniendo por objetivo determinar mediante el analisis
de accidentalidad de la empresa los accidentes que son recurrentes o repetitivos y cudl seria la
forma de minimizarlos, dando como resultado una estrategia para vincular a todo el personal,
concientizandolos a una cultura de la prevencién, promoviendo el autocuidado, socializando
procedimientos para la realizacion de las actividades de obra, incentivando a los trabajadores

para que trabajen con seguridad. (Sanchez, Universidad ECCI, 2016)

Titulo: Propuesta para la Prevencion de la Accidentalidad Laboral en
Trabajadores del Area Operativa de la Empresa Construcciones JAPS S.A.S., Ubicada en la
Ciudad de Bogota

Autor: José Martin Rosas Medina

Universidad: ECCI

Afo: 2020

Resumen: El objeto del disefio de la propuesta tuvo como resultado el inicio de la

implementacidn del SG — SST, teniendo en cuenta que la constructora no lo tiene establecido de
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acuerdo con la normatividad, mejorando los diferentes campos de accion de la empresa, dando
cumplimiento a la normatividad y teniendo una mejora continua que hara cambiar el destino de

la empresa, y en especial la reduccion de los accidentes de trabajo. (Rosas, 2020)

Titulo: Prevencidn de enfermedades laborales de conductores y operadores en una
empresa del sector construccién

Autor: Liliana Osorio

Universidad: ECCI

ARfo: 2016

Resumen: El objetivo de generar estrategias para planear, controlar y ejecutar
mecanismos de prevencion, disminucion y mitigacion de factores de riesgo a los conductores y
operadores de maquinaria pesada en la construccion, utilizando una metodologia cuantitativa,
elaborando un esquema de recoleccién de la informacién, toma de datos para ser analizados,
tabulados y evaluados, obteniendo de este modo una gran aproximacion a la realidad de la

compaiiia frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Osorio, 2016)

Titulo: Factores de riesgo asociado con el personal operativo en empresa de
consultoria en implementacion de sistemas de gestion integrado QSSTA en empresas del sector
de la construccion,

Autor: Martha Cifuentes

Universidad: ECCI

Afo: 2016
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Resumen: El objetivo es identificar los factores de riesgo que pueden afectar a las
personas que desarrollan servicios de consultoria sobre sistemas de gestion integrada. Dando
como resultado que los consultores de las empresas al realizar el anlisis de riesgos no toman en
consideracion de los riesgos del personal como visitantes de los sitios de proyectos, en entrevista
con el personal el auditor se evidencia que no hacen cambio del riesgo por costos adicionales que

esto implica y adicionalmente porque las empresas cliente no lo exigen. (Cifuentes, 2016)

Titulo: Gestion del autocuidado “el cuerpo como instrumento de vida y trabajo”
Autor: Maria Aguirre y Ana Machado
Universidad: ECCI

Afo: 2016

Resumen: El objetivo general la identificacion de los factores de riesgo y
condiciones inseguras que han llevado al aumento en los indices de accidentalidad, teniendo
como resultado mediante las entrevistas y el analisis de la informacion y las observaciones la
falta de cultura y habitos en los reportes de incidentes por parte de los trabajadores por lo cual

estos incidentes no se hacen visibles. (Castillo & Machado, 2016)

Titulo: Riesgos inminentes por caida de herramientas, equipos y materiales de
trabajo durante la fase de acabados en la obra edificio QB Posos Colorados

Autor: Pedro Torres

Universidad: ECC

Afo: 2016
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Resumen: El objetivo de identificar las principales causas que dan origen a la

caida de objetos, materiales o herramientas desde niveles superiores para poder emitir
recomendaciones que disminuyan este factor de riesgo, dando como resultado las causas basicas
de caida de objetos se puede resaltar el comportamiento inadecuado, la falta de pericia 'y
conocimiento, un disefio inadecuado de dificil acceso al sitio de trabajo y los procedimientos no
estandarizable factores a los cuales si se les realiza una intervencion inmediata de acuerdo a los

riesgos definidos. (Torres, 2016)

Titulo: El disefio del programa de trabajo en alturas basado en el sistema de
seguridad y salud en el trabajo para el sector construccion

Autor: Francy Camargo y Arthur Vera

Universidad: ECCI

Afo: 2017

Resumen: Se encamind en disefiar el programa de trabajo en alturas para el sector
de la construccion como parte del sistema de gestion, que proporcione las mejores condiciones
de trabajo y que contribuya a la prevencién del riesgo en caidas en alturas, obteniendo como
resultado la estandarizar los procedimientos para mantener conductas, comportamientos que

garanticen las mejores respuestas o un entorno laboral saludable. (Camargo & Vera, 2017)

Titulo: Guia para el disefio del programa para trabajo en espacios confinados en
el sector de la construccidn, con el objetivo Definir los componentes especificos de la guia para

el programa para trabajo en espacios confinados en el sector de la construccion
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Autor: Leidy Lopez y Dolly Barrera
Universidad: ECCI

Afo: 2021

Resumen: Se realiza la guia para el disefio del programa en trabajo en espacios
confinados, resaltando la importancia en la mitigacion de factores de riesgos. (Barrera & Lopez,

2021)

Titulo: Investigacion de los accidentes de trabajo presentados en la empresa HN
INGENIERIA S.A.S

Autor: Diana Sanchez

Universidad: ECCI,

Afo: 2016

Resumen: El objetivo fue determinar mediante el andlisis de accidentalidad de la
empresa los accidentes que son recurrentes o repetitivos y cual seria la forma de minimizarlos,
por medio del cual se pudo establecer que las causas en su mayoria se debieron a descuido de los
trabajadores, mala manipulacion de los elementos y el no uso de elementos de proteccién

personal. (Sanchez, Universidad ECCI, 2016)
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Titulo: Disefio de un Protocolo de Autocuidado que disminuya los riesgos
laborales en la Empresa Oxielec Eléctricos y Construccion S.A.S
Autor: Sandra Gonzélez, Luisa Patifio y Hellen Rodriguez
Universidad: ECCI

Afo: 2021

Resumen: Mediante el cual se enfocaron en revisar los mecanismos que
promuevan el autocuidado, analizar los indicadores de accidentalidad y enfermedad laboral,
identificar los habitos de autocuidado e identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de
riesgos esto con el fin de disminuir los riesgos laborales mediante la implementacion de un
protocolo de autocuidado, teniendo en cuenta la exposicion frente al Covid-19 que estamos

viviendo desde el afio 2020 en Colombia. (Gonzalez, Patifio, & Rodriguez, 2021)

Titulo: Disefio del programa de proteccion contra caidas para el arme y desarme
de andamios multidireccionales tipo roseta para el sector de la construccién.

Autor: Luis Alejandro Poveda, Pedro Rincon, Carlos Rodriguez

Universidad: ECCI

Afo: 2017

Resumen: Por medio del disefio determinan como los trabajadores se ven
expuestos en sus labores diarias a peligros y riesgos en la implementacién de sistemas de acceso
vertical (Andamios), sin tener una claridad de como o cuales serian los procedimientos

adecuados de trabajo seguro, mas aun el personal de Seguridad y Salud en el trabajo solo tiene
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para su analisis seguro de tarea (AST), recomendacion por parte de fabricantes y proveedores
gue en su momento, pueden o no ajustarse al marco legal colombiano. (Poveda, Rincon, &

Rodriguez, 2017)

Titulo: Evaluacion de las estrategias de control para la prevencion del riesgo
biomecénico en la constructora SOMATEC S.A.S

Autor: Diego Arias, Maria Forero, Ovalle Camilo

Universidad: ECCI

ARfo: 2020

Resumen: Los investigadores pudieron establecer que ingenieros, tecnologos,
personal operativo y administrativo y de oficios varios, dado el tipo de poblacion con la que se
labora (personas encargadas de obras, albafileria, electricidad, pintura, tuberias etc) estan
expuestas a diversos factores de riesgo fisico y biomecanico, aungue existe informacion sobre
Seguridad y Salud en el trabajo en obras de construccion, en Colombia no existen estudios que
determinen factores de riesgo especificos y medidas preventivas para contribuir a la disminucion

del impacto en los trabajadores. (Arias, Maria, & Ovalle, 2020)
Internacional
Titulo: Riesgos laborales en la construccion. Un analisis sociocultural

Autor: Javier Eloy Martinez Guirao

Universidad: Universidad Politécnica Salesiana — Ecuador
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Afo: 2015

Resumen: En este articulo publicado en la revista de ciencias sociales humanas
resalta que a pesar de las medidas que desde hace unos afios se adoptan para evitar 10s riesgos
laborales en Espafia, los accidentes y enfermedades producidos por el trabajo siguen ocurriendo
y el sector de la construccion es uno de los mas afectados. En este articulo, basado en una
investigacion empirica, se pretende aproximar las dificultades que se presentan a la hora de
adoptar las medidas de prevencién. Partimos de la idea de que, en los entornos laborales, se
genera un conjunto de costumbres, valores e ideas y se retroalimentan con la sociedad en
general, dando lugar a las culturas del trabajo. Analizamos, entre otros aspectos, el papel que
conceptos como el riesgo, salud, azar, masculinidad, comodidad o incomodidad, tienen a la hora
de asumir o rechazar las medidas preventivas, asi como en la asuncion de riesgos. (Eloy, Riesgos

laborales en la construccion. Un analisis sociocultural, 2015)

Titulo: Seguridad y salud en la construccién masiva de vivienda en México:
caso de estudio

Autor: Romel Solis Carcafio, Carlos Alcudia Abad, Carlos Campos Castro

Universidad: Universidad Auténoma de Yucatan

Afo: 2006

Resumen: El estudio se enfocd en la observacion de los procesos constructivos y

el contexto general de la obra para identificar posibles actos inseguros y condiciones no
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saludables. Los resultados mostraron variados y frecuentes factores de riesgo. Se discutio la
normatividad vigente sobre la materia y se encontraron muchas omisiones en el cumplimiento de
las obligaciones de la empresa para brindar condiciones de seguridad y salud a los trabajadores.

(Carcafio Romel Solis, 2006)
5.2. Marco tedrico

El siglo XX ha marcado un desarrollo constante en el cambio en las relaciones
obrero-patronales y en el desarrollo de la actividad productiva. Tal vez el detonante de esta serie
de cambios se puede encontrar en la transformacion de la relacion maestro-aprendiz de la edad
media y el renacimiento a una relacion laboral propiamente dicha que se generalizo con la
revolucién industrial. Otra variable que debe tenerse en cuenta, es la aparicion de la gerencia en
las empresas como ya no solo un cargo realizado por alguien de manera empirica, sino con unas
bases de formacidon profesionalizante, es decir, estamos hablando del gerente como profesién, lo
cual ocurre de forma paralela en la misma revolucién industrial. En ese orden de ideas se puede
identificar como durante las primeras décadas del siglo XX, estos nuevos gerentes y algunos
cientificos preocupados por este tema desarrollaron acciones de mejora en las condiciones

laborales en las florecientes industrias.

Ya para la mitad del siglo, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) encontraron que se debian coordinar esfuerzos para
mejorar la calidad de vida de los trabajadores y eso pasaba por una adecuada salud de estos. Este
concepto ha venido evolucionando con el paso de los afios, incluyendo nuevas perspectivas, etc.

que ampliaron esa relacion establecida en los afios cincuenta. Es asi como para la década del 90,
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se establecio que “el énfasis de la salud ocupacional esta orientado al mantenimiento y
promocion de la salud de los trabajadores y su capacidad de trabajo, mejorar el ambiente de
trabajo y el trabajo mismo y al desarrollo de una cultura de trabajo sano y seguro reflejada en
los sistemas gerenciales, los principios de participacion, las politicas de entrenamiento y la

calidad gerencial del compromiso”. (Betancourt, 1999).

El sector de la construccion presenta a raiz de las actividades propias que se
ejecutan diariamente un conjunto propio de riesgos laborales que implican un alto riesgo para la
salud al tener una probabilidad alta de convertirse en accidentes laborales, lo cual para
Armengou y Cuéllar (2002) implican que la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de este

sector deba ser tomado de manera diferencial.

En ese orden de ideas la gestion sobre los actos y las condiciones inseguros, como
son la correcta identificacion de las causas reales, la gestion de planes de prevencion y control,
etc. todo basado en un analisis juicioso de las estadisticas generadas, permitiran que se obtenga

una empresa bien organizada y por ende segura.

5.2.1. La salud en el trabajo de construccion en el contexto latinoamericano.

Causas y consecuencias de los accidentes en proyectos de construccion, el estudio
se realiz6 desde un enfoque cuantitativo—descriptivo, integrado al método de causalidad de Bird
(Chinchilla, 2002), el cual a partir de cinco variables las cuales manifiestan el origen de las

razones por las cuales se present0 el accidente, se describe el accidente, las consecuencias en la
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persona, en la propiedad y ambiente de trabajo las cuales son: Falta de control, causas bésicas,

causas inmediatas, accidentes y perdidas.

El estudio arroja como resultado particular que la falta de control sobre las
actividades ocasiona una mayor exposicion al riesgo, por lo tanto, al no implementar medidas de
control o barreras de control el trabajador esta totalmente expuesto a los riesgos asociados a la

actividad. (Alarcon, 2016)

Trabajo seguro en alturas en empleados analfabetas del sector de la construccién.
Siendo una de la problemaética detectada en el sector y de acuerdo con Shirley Arroyave
Betancur autora del articulo de la revista Poliantea del afio 2020, en primera instancia realizo
ghg. Posteriormente, mediante observacion y revision documental se analiz6 el contenido del
curso impartido, encontrando que los modulos no estan disefiados para este tipo de
poblacidn, sino por el contrario requieren que las personas sepan leer y escribir, siendo un
curso no inclusivo, lo cual se convierte en una variable fundamental esta informacion ya que

es una caracteristica de la poblacion de este estudio. (Arroyave Betancur, 2020)

El control de riesgos en la construccién de edificaciones, mediante trabajo de
grado del estudiante Jorge Fernandez de la facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador, donde expone su metodologia basada en la gestién de riesgos del
Project Management Institute (PMI) y la Guia Técnica Colombiana (GTC 45). El estudio
profundizé en la gestion de proyectos definida por el PMI en el PMBOOK® con el objetivo

de poder identificar cuando es aplicable este tipo de gestion y cuando es mas recomendable



UNIVERSIDAD
anECCI

otra metodologia para proyectos de construccion. (Fernandez Peralta, 2019). Se identifica
como el PMBOOK® en su Gltima actualizacion por la importancia que ha tomado en la
Gestion de proyectos y continuidad del negocio, ha incluido el tema del riesgo en un capitulo
aparte. En este documento, se encuentra un analisis del tema del riesgo desde el abordaje de
la Gestion de proyectos y las opciones de uso general de esta metodologia en la industria de
la construccidn. En este sentido, se puede observar como la gestion de proyectos permite al
sector de la construccion mejorar no solo el desarrollo de los proyectos en si, sino que
permite ademas mejorar aspectos relacionados con la documentacion de las actividades y la

gestién del riesgo en el trabajo.

Figura 1 Riesgo de Construccion

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Reduccion de accidentes en construcciones de viviendas unifamiliares.
Teniendo en cuenta que el objetivo general de andlisis de este trabajo se basa en la
accidentalidad de una constructora de vivienda, es interesante la metodologia empleada en la
investigacion del estudiante Patrick Diaz, de la universidad nacional José Faustino Sanchez

Carrién, donde utiliza una metodologia cuantitativa; el disefio de investigacion es no
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experimental, transversal con un nivel de investigacion correlacional. Para la recoleccion de
datos utilizé como instrumento una encuesta que esta compuesta de preguntas cerradas y de
facil comprensiéon. La investigacion tuvo lugar en la ciudad de Huacho, estudiandose el
desarrollo de la gestion de seguridad en todos sus procesos (planificacion, implementacion y
operacion, verificacion, correccion y mejora) para determinar su grado de influencia en la
reduccion de accidentes en construcciones de viviendas unifamiliares en esta ciudad.
Finalmente, habiendo analizado los resultados de la encuesta obtenidos, se concluyé que la
gestidn de seguridad tiene una relacion significativa en la reduccién de accidentes de

este tipo de construcciones. (Diaz, 2019)

En este &mbito de la construccion, no se puede dejar de lado la maquinaria pesada,
la cual hace parte fundamental del proceso constructivo en sus primeras etapas, las cuales
caracteristicamente son las etapas con mayores niveles de accidentalidad en una obra. De esta
manera se pudo establecer de acuerdo con John Atencia, de la Universidad UMECIT, de la
especializacion en salud ocupacional y seguridad industrial en su trabajo “Cargas en la
construccion”, la caracterizacion de las condiciones de trabajo y salud de los operarios de
equipos de izaje carga en la construccidn, es necesario hacer un andlisis de acuerdo con las

diferentes actividades, de esto depende la mitigacion del riesgo. (Atencia, 2019)

Obras de construccion del sector inmobiliario de medianas empresas. Tomando
como base este trabajo, se realizé una busqueda con diferentes investigaciones o trabajos
relacionado, encontrando una la tesis de la universidad Nacional de San Agustin de

Arequipa, Perd, de la autora Yeny Chambi. Este trabajo es una investigacién analitica
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respecto de los diversos incidentes, accidentes, accidentes mortales, incidentes peligrosos y
enfermedades ocupacionales que se han registrado en el sector de las actividades
inmobiliarias empresariales y alquiler con el 18% en accidentes y 7% en accidentes mortales
a nivel Peru; donde, segun el Ministerio de Trabajo la provincia de Arequipa ocupa el cuarto

lugar registrando accidentes mortales notificados. (Chambi, 2019).

Gravedad de los accidentes laborales en el sector de la construccion a
determinadas horas y segun el dia de la semana. De acuerdo con este articulo del
departamento de ingenieria de la Universidad de burgos en Espafia, se logra establecer una
serie de caracteristicas en el analisis de accidentalidad en la construccion, donde identifican
que la mayor accidentalidad de los lunes, que algunos autores achacan a la pérdida de ritmo
de trabajo durante el fin de semanay otros justifican con la comunicacién de dolencias que se
han producido fuera del trabajo. Dieron un paso mas al descubrir que la frecuencia de
accidentes disminuye a lo largo de la semana. En cuanto a las horas, se logré afirmar en la
investigacion que se producen un mayor numero de accidentes entre las 9y las 11 de la
mafiana, pero que, si el accidente ocurre, la probabilidad de que sea grave es mayor después

de comer.

En el mismo documento mediante un analisis de la bibliografia se ha encontrado
la mayor prevalencia de consumo de alcohol entre los trabajadores de construccion, lo cual
abre la oportunidad de realizar futuros trabajos en donde se analice la correlacion causal entre

el uso (y abuso) del alcohol en los trabajadores de la construccion y su accidentalidad laboral,
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incluido el nivel de gravedad de estos. (Fontaneda Gonzalez, Gonzalez Alcantara, Mariscal,

& Garcia Herrero, 2010)

Al analizar los factores de riesgo que inciden en los accidentes laborales en las
empresas de construccion de la ciudad de Lima, Perd. Mediante estudio que llevo a cabo la
estudiante Juana Doris Garay Timoteo de la maestria en Administracion de la universidad
Cesar Valle, a través del enfoque cualitativo, el cual estuvo basado en el paradigma
naturalista etnografico, interpretativo; el cual teniendo como metodo el estudio de casos,
basado en entrevistas las cuales se realizaron a diez personas relacionadas a la construccion,
entre ellas ingenieros de seguridad, ingenieros de obra, técnicos y operarios. Se aplicaron
entrevistas a profundidad cuyo andlisis se hizo en codificacion abierta y selectiva con apoyo
del programa Atlas. Para poder concluir, este trabajo de Garay, ha empleado las siguientes
categorias: factores de riesgo y accidentes laborales, de las cuales se dice que existen riesgos
organizacionales, individuales y psicoldgicos cuyos indicadores organizacionales son
infraestructura, tiempo de trabajo y capacitacion; de los riesgos individuales sus indicadores
son fisicos, quimicos y bioldgicos; de los riesgos psicoldgicos se tiene como indicadores el
estrés y el ergondmico teniendo como consecuencia los accidentes; en la segunda categoria
estan los accidentes laborales cuyas subcategorias son incidente, accidentes blancos y graves,

cuyos indicadores son maquinas leves y muerte. (Garay Timoteo, 2020)
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5.2.2. Salud en el trabajo en el contexto colombiano.

Estado de Salud de los Trabajadores del Sector de la Construccion, este articulo
estd basado en el estado de salud de los trabajadores de la industria de la construccion de la
ciudad de Bogota. En este trabajo se utilizaron como Material y métodos: Se realiz6 un estudio
transversal de prevalencias, donde se analizaron 1175 historias clinicas ocupacionales de ingreso
de trabajadores del sector de la construccion., donde se evidencia la realizacion de audiometria y

visiometria al trabajador.

De donde tomaron los siguientes datos como variables de estudio: edad, géenero, si
presento o no accidente laboral, habito del cigarrillo, habito del licor, si realizaba deporte y el
diagnostico médico. Donde se concluyd el porcentaje de accidentes laborales; alta prevalencia de
enfermedades que estan relacionadas con las actividades desarrolladas en la industria de la
construccién. Por lo tanto, se puede decir que los trabajadores del sector de la construccién son
una poblacion vulnerable y pueden desarrollar enfermedades relacionadas con las condiciones
propias de su actividad. Diversos estudios en el mundo han puesto en evidencia que los
trabajadores del sector de la construccion son susceptibles a una alta accidentalidad laboral y a

desarrollar diversas patologias que afectan su calidad de vida. (Heiremans Despouy, 2010).

Estado actual de la seguridad y salud ocupacional en la construccion. Se puede
decir que en Colombia la situacién actual en materia de seguridad y salud en el sector de la
construccién tiende a ser compleja causado en este sector se presenta el mayor numero de

accidentes laborales en relacion con la poblacion ocupada en dicha labor. Se puede clasificar
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como un problema social de gran impacto pues la calidad de vida de estos trabajadores los cuales
corresponden a mano de obra no calificada, de estrato econémico bajo y que tienen normalmente
de ese trabajo como fuente de ingreso, se ve afectada. En este articulo podemos encontrar el

estado actual de la seguridad y salud ocupacional en el sector de la construccion.

Para ello se evaluo la evolucion de las publicaciones sobre el tema desde la
década de los treinta hasta la actualidad. Dada la enorme magnitud de la tarea, se limit6 su
alcance a articulos de revistas de prestigio con revision externa, por considerar que en estos
foros se define, en general, el estado del arte de una disciplina. Se puede afirmar que
actualmente, la investigacion en seguridad y salud en el trabajo del sector de la construccién
sigue siendo escasa, tratandose de un campo lleno de oportunidades y con un futuro
prometedor, pues la mayor parte del trabajo realizado hasta el momento se encamina a

analisis puntuales y revision de estadisticas. (Lalinde & Carvajal, 2009)

Capacitacién y actitud hacia los riesgos laborales en el sector construccion.
Mediante un programa de seguridad basada en el comportamiento para la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales en pequefias constructoras las estudiantes
Diana Pabon y Moénica Rubiano de la Maestria en Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Universidad Javeriana, realizan un diagnostico empresarial y comportamental,
posteriormente, a partir de los resultados arrojados donde procedieron a disefiar el Programa
de Seguridad Basada en el comportamiento, identificando aspectos organizacionales a

mejorar y asi dar inicio a la implementacion del programa enfocados en los comportamientos
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y tareas criticas relacionadas con las labores propias de la construccién. (Pabon & Rubiano,

2020)

En Higiene del sistema de gestion, como parte fundamental de la prevencion de
accidentes en la construccidn, nos encontramos con una estrategia propuesta por la estudiante
Yuli Burbano de la Universidad Distrital, siendo pasante en la empresa CUSEZAR S.A,
multinacional dedicada al desarrollo de proyectos inmobiliarios y obras de infraestructura,
caracterizada por la calidad del producto y por su continuo crecimiento. (CUSEZAR S.A.,
2017), Este documento propuesto, sirve como fundamento, teniendo en cuenta que el analisis
de este trabajo de investigacion esta dirigido a una empresa del sector constructor que en un
principio tiene las mismas caracteristicas de la empresa analizada por Burbano. En el
documento, Burbano se pudo evidenciar que la inclusion del SG-SST ha logrado disminuir
indicadores de accidentes graves en actividades de trabajos en alturas, ya que controla y
realiza seguimiento por medio de indicadores que evallan criterios del plan de trabajo, en
recorridos de obra donde se identifica actos inseguros del personal y condiciones inseguras
de obra; para lograr este impacto positivo la organizacion cuenta con personal idoneo,
herramientas tecnoldgicas y una logistica adecuada para cumplir con la politica de mejora

continua. (Burbano, 2018)
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Figura 2 Gestion del Riesgo

Tratar el Riesgo

‘Analizar Riesgos
Bvaluar el Riesgo

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Clima organizacional, impacto en el sector de la construccion. En este trabajo de
investigacion, aunque tiene como eje central el clima organizacional como eje fundamental
en la satisfaccion laboral en la construccion mas alla de la salud y seguridad en el trabajo, nos
permite descubrir una variable que normalmente no es tenida en cuenta en estos analisis, asi
nos lo deja ver la revista cientifica Ecociencia, en el afio 2019, publican un articulo sobre la
investigacion el vinculo del clima organizacional y la satisfaccion laboral en una empresa
ecuatoriana del sector de la construccion. Como herramienta para determinar los factores del
clima organizacional se utilizo el instrumento previamente validado por Ortega-Santos
(2018) y en el caso de la medicidon de los factores de satisfaccion laboral se implement6 el
instrumento Minnesota Satisfaction Questionari (MSQ). Los dos instrumentos se aplicaron a
250 trabajadores en una empresa del sector de la construccién en Ecuador.
Metodol6gicamente, se llevo a cabo un estudio correlacional entre las dimensiones de clima
y satisfaccion. Se encontrd que hay una relacion positiva entre ambos constructos,

concluyendo que las dimensiones del clima organizacional que tienen mayor incidencia sobre
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la satisfaccion laboral son: recompensa y liderazgo. Estudios de este orden son relevantes
para las organizaciones ya que les permite proponer y ejecutar planes de accion para mejorar
el clima organizacional y la satisfaccion laboral en sus empleados. (Noboa Salazar, Barrera

Cosiun, & Rojas Torres, 2019)

Disefio de un modelo de gestidn de seguridad y salud en el trabajo es el trabajo
presentado por Margarita Serrano Bermudez y otras (2018). En esta investigacion se tiene
como objetivo el disefio de un Modelo de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
una empresa bajo los lineamientos de la Norma Técnica Colombiana OHSAS 18001. La
investigacion se inicia a partir de una descripcion del estado actual de la empresa en el area
de seguridad y salud en el trabajo a través de un diagnéstico que permite identificar los
diferentes factores de riesgos a los que estan expuestos los trabajadores, para ello se realiza
una lista de verificacion. Los resultados obtenidos del diagnostico, es la base para establecer
las actividades exigidas para cumplir con los requisitos y los lineamientos de seguridad y
salud en el trabajo a nivel nacional y a su vez proporcionarles a los directivos de la empresa
una propuesta gue los encamine a mejorar el desempefio laboral y ofrecer condiciones y
ambientes laborales seguros a sus empleados. En término de la conclusion central, es
evidente que la gestion de la seguridad y salud en el trabajo es una necesidad de todas las
organizaciones en el mundo econémico actual donde la complejidad laboral esta permeada

por diversos factores de riesgo a la salud integral de las personas.

En el trabajo “Accidentalidad de trabajo en alturas”, al establecer que el trabajo en

altura es una de las causas mas frecuentes en las obras de construccion de edificios, es
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importante fortalecer el trabajo seguro en alturas. De acuerdo con la exposicion de la
estudiante Natalia Ospina, de la Universidad Minuto de Dios de Pereira, donde se plantea la
hipdtesis de que con un plan de mejora de las tareas de trabajo seguro en altura en andamio
colgante, y el cambio de un andamio construido manualmente con material en madera y
guadua a un andamio en estructura metalica guiado por los estandares de la norma NTC 2234
se pueden mejorar los estandares de salud y seguridad en el trabajo en la zona cafetera objeto
de analisis del citado trabajo. Esto surge a raiz de la alta accidentalidad en andamios
colgantes, la prevencién y mitigacion de tareas de alto riesgo como lo es el trabajo en altura

con equipo suspendido. (Ospina, 2019)

Caidas en la construccidn, la prevencion y proteccion contra caidas, en Colombia.
El trabajo en alturas es reconocido como una de las actividades de mas alto riesgo y como la
principal causa de muertes laborales no solo en el sector de la construccidn sino en la
economia en general. Para este trabajo se entendera por trabajos en alturas toda actividad en
la cual, cualquier trabajador realice ascensos, descenso, desplazamientos o progresion en
alturas superiores o iguales a (1.50 m). El sector de construccién de edificaciones es una de
las actividades que ha venido creciendo constantemente y con él también, los accidentes
laborales han venido aumentando en la realizacion de estas actividades. Debido a que la
ejecucion de trabajos en alturas es una actividad de la cotidianidad en este sector y en
muchos casos no se siguen los procedimientos establecidos en cuanto a la SST. Para asi
evitar siniestros. John Alexander Ruiz, profesional en la Gestion de seguridad y salud laboral,
de la universidad Politécnico Gran Colombiano, nos presenta un documento donde se podra

encontrar una guia que permita la facil elaboracion de un Programas de Prevencion y



--" UNIVERSIDAD
SaECCI
Proteccion Contra Caidas (P.P.P.C.C), el cual garantiza la realizacion de tareas en alturas de

forma segura. (Ruiz, 2019)

Evolucidn de la seguridad laboral en construccion en Colombia: Realizando una
lectura a varias investigaciones de Peru y Ecuador, se establecer que Colombia y Per( de
acuerdo a la informacidn analizada, se encuentran en un mismo rango de alto riesgo, cabe
aclarar que, debido al crecimiento y fortalecimiento de estos sectores, aumenta
simultaneamente la transformacion de recursos y la obtencidn de otros productos, lo cual se
traduce en nuevos peligros que pueden afectar la integridad y la seguridad laboral del
hombre. Segln autores como Caruso (2016) y Gomez Rua & Turizo Pelaez (2016) es valido
resaltar que la seguridad laboral es un derecho constitucional en todas las actividades
laborales y especialmente en las empresas constructoras ya que esta busca mejorar el
comportamiento de los trabajadores, sus condiciones y el medio ambiente laboral, mediante
un control eficaz de los riesgos, con el fin de prevenir los accidentes y las enfermedades
laborales, asi como de crear una cultura de proteccion y prevencion de estos eventos. Lo
anterior es un aporte de Maria Rodriguez y Diego Guerrero, estudiantes de la especializacion
en higiene, seguridad y salud en el trabajo de la universidad, Universidad Distrital Francisco

José de Caldas. (Rodriguez & Guerrero, 2020)

Se ha identificado en los Gltimos afios que el riesgo psicosocial es uno de los
riesgos con mayor prevalencia en el trabajo actual y afecta cuando menos al 30% de la

poblacién en forma grave; en la medida que se incluyen severidades menores esta cifra
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aumenta al 50% segun el estudio realizado por Andrade, Marquez & Martinez (2006) acerca

de los factores de riesgo en el ambiente laboral, para la toma de decisiones en el sector salud.

En dicho estudio se establece como el estrés en sus primeros estadios aumenta las
capacidades laborales de los trabajadores al aumentar su atencion, etc. sin embargo a medida
que el estrés aumenta y se hace intenso y duradero, estos beneficios se agotan dado el
cansancio o la perdida de rendimiento de los trabajadores generando pérdida de rendimiento
ocasionando problemas en la ejecucion de tareas complejas o en el incremento de la

velocidad de tareas sencillas (OMS, 2008).

El trabajo “Factores de riesgo psicosocial”, identifica como los riesgos
psicosociales y el estrés laboral se encuentran entre los problemas que mas dificultades
plantean en el &mbito de la seguridad y la salud en el trabajo. Se puede ver como afectan de
manera notable a la salud de las personas, de las organizaciones y de las economias
nacionales. De acuerdo al articulo de Chavarro Ortiz Javier, Marin Velasquez Maria, de la
Universidad de Santiago de Cali, el cual tuvo como objetivo realizar el analisis de los
factores de Riesgo Psicosociales en una empresa dedicada a la construccion, a través de la
realizacion de la bateria de los factores psicosociales del Ministerio de proteccion Social de
Colombia los trabajadores, se busca caracterizar de manera sociodemografica esta poblacion,
e identificar los factores de riesgo psicosocial internos (Intralaboral), externos (Extralaboral),

nivel de estrés de los parametros establecidos. (Chavarro Ortiz & Marin Velasquez, 2019)
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Figura 3 Factores de Riesgo Psicosocial

Fuente: Chavarro Ortiz & Marin Velasquez, (2019)

Accidentalidad y morbilidad en el sector de la construccion, en el libro, La
investigacion de contextos interdisciplinario, se puede encontrar en el capitulo V la
accidentalidad y morbilidad en la construccion. En este capitulo se realiza un diagndstico de
la accidentalidad, enfermedad laboral y mortalidad en las empresas del sector de la
construccion y subsectores de la ciudad de Villavicencio entre los afios 2010 a 2013, al igual
que propone conocer si existe una relacion entre el aumento del nimero de trabajadores del
sector y el nimero de accidentes laborales. La investigacion es no experimental y descriptiva,
pues no se manipulan variables y basicamente realiza un diagnostico con base en las cifras
otorgadas por las aseguradoras de riesgos laborales y publicadas por FASECOLDA. (Esteban

Correa, Paredes Bermudez, & Monsalve Perdomo, 2019)

TME por manipulacion de cargas, en informe final de investigacion de la
estudiante Katherine Garcés, de la Universidad Politécnico Gran Colombiano, presenta como

en una obra en construccion perteneciente a la constructora Contex, donde esté en proceso de
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ejecucion de tres torres de apartamentos, casi en todos los procesos se realiza manipulacién
manual de cargas, desde cimentaciones hasta paisajismo y urbanismo. Debido al atraso del
proyecto se han incrementado las actividades y por las condiciones topogréaficas del terreno
se dificulta el transporte de material, asi pues, antes de que cualquier material llegue a una
ayuda mecanica varios trabajadores se encargan de transportarlo hasta el punto de
recoleccion, debido a esto aumentd la accidentalidad en el proyecto, principalmente lesiones
dorso lumbares, aunque también hay otras lesiones donde la condicion insegura es la carga
que se transporta, por ejemplo golpes por caidas de objetos o caidas al mismo nivel. El
desarrollo inicia con la revisién de la caracterizacion de accidentalidad del proyecto, luego
realizando un analisis mediante la observacidn en campo, se aplicaran encuestas aleatorias a
los empleados, se analizaran las tareas potenciales para la ocurrencia de accidentes y para
finalizar se plantean las medidas de intervencion. De acuerdo con el informe podemos
concluir que construcciones Devecon Ltda. La Constructora a analizar accidentes, presenta
este riesgo, por lo tanto, se tomaron en cuenta algunos aspectos que permiten tomar esa
conclusion relacionadas con la actitud y medidas desarrolladas (0 no) por la empresa para

mejorar las condiciones de trabajo de sus empleados. (Katherine, 2019)

El trabajo de la Universidad Libre seccional Clicuta denominado “Estrategias de
control del indice de accidentalidad en la obra de construccion”, se identifican acciones que
permitiran la reduccion del indice de Accidentalidad la cual nos permitira verificar el
cumplimiento del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, previniendo y
controlando los riesgos para mitigar la generacion de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales en las actividades ejecutadas en el area de la construccion.
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Basado en la toma de acciones pertinentes para minimizar el impacto de estas,
disminuyendo el ausentismo, el estrés laboral, la sobrecarga, la rotacion del personal y a su
vez dar cumplimiento a los requisitos legales establecidos por el Ministerio del Trabajo
conforme al Decreto 1072 del 2015; lo que garantiza a la empresa un ambiente laboral seguro
para sus trabajadores y asi obtener un maximo rendimiento en cada de las actividades

programadas en Obra. (Solano, Repositorio Universidad Libre seccional Clcuta).

Al realizar el andlisis de accidentalidad en la construccion, es importante
identificar responsables. Mediante la monografia Barajas Calle, William Enrique usando
Gestores bibliograficos se fundamenta en un analisis normativo critico, sobre las bases
legales de la responsabilidad subjetiva frente a los accidentes de trabajo y un analisis de
decisiones en la jurisprudencia de los ultimos afios, ello debido al rapido crecimiento del
tema y la necesidad de estructurar bases sélidas para el que hacer de los empresarios de
Colombia. Con lo anterior se pretenden postular criterios constituyentes de la responsabilidad
subjetiva a fin de identificar la realidad concreta del tema. Esto implica que se debe realizar
un analisis pormenorizado de las normas referentes al tema y buscar una articulacion entre
estas, que permitan extraer puntos claves para una construccion de manera clara y dentro de
un proceso logico de la responsabilidad subjetiva en accidentes de trabajo. (Barajas Calle,

2020)



===. UNIVERSIDAD
SaECCI
5.3  Marco legal
A Continuacién, se establecen las normas y requisitos legales que de acuerdo a la
actividad econdmica y el riesgo que tiene la empresa, las cuales se debe tener en cuenta para
darle cumplimiento a la legislacion vigente al Sistema de Gestion de la seguridad y salud en el
trabajo. Garantizando que con la aplicacion de estas normas se cumpla con el objetivo principal

que es la disminucion de accidentalidad y severidad.

Constitucidn Politica de Colombia, Articulos 25y 48, Derecho al trabajo digno

y que les permita a los ciudadanos a acceder a un sistema integral de seguridad social.
Ley 9 de 1979, Codigo Sanitario Nacional.

Resolucidn 2400 de 1979, En la cual se establecen algunas disposiciones sobre

vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Decreto 614 de 1984, Se determinan las bases para la organizacion y

administracién de Salud Ocupacional en Colombia.

Resolucién 1016 de 1989, En la cual se reglamenta la organizacién,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los

patronos o empleadores en el pais.
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Ley 100 de 1993, Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral y se

dictan otras disposiciones.
Decreto 1245 de 1994, La creacion del sistema de riesgos profesionales ARP.
Decreto 2644 de 1994, Establece la tabla Gnica para las indemnizaciones por
pérdida de la capacidad laboral entre el 5% y el 49.99% y las prestaciones econdémicas

correspondientes.

Ley 776 de 2002, por el cual se dictan normas sobre la organizacion,

administracion y prestaciones del Sistema General de Riesgos

Ley 860 de 2003, Por el cual se reforman algunas disposiciones del sistema

general de pensiones previsto en la Ley 100 de 1993

Resolucién 957 de 2005, Contiene el reglamento del instrumento andino de

seguridad y salud en el trabajo.

Resolucién 1918 de 2009, Se regula la practica de evaluaciones médicas, custodia

de historias clinicas, examenes post incapacidad y de egreso
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Ley 1562 de 2012, Con la cual se modifica de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional, en adelante el programa de salud ocupacional el

cual se entenderd como SGSST.

Resolucién 1409 del 2012, En el cual se establece el Reglamento de Seguridad
para proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Resolucién 3368 de 2014, Donde se modifica parcialmente la Resolucion 1409 y
se dictan otras disposiciones, en ello la modificacion al reglamento para la proteccion contra

caidas de trabajo en alturas.

Decreto 1072 del 2015, En el cual fija el Decreto unico y reglamentario del sector
trabajo, derogando varias de las reglamentaciones existentes en el sector del trabajo para
cumplirlas en un documento unico, con el fin de simplificar la reglamentacion, contando con una

herramienta juridica unica y facilitar la busqueda de informacion en un solo documento.

Resolucidn 2388 de 2016, Especifica las tarifas a cotizar para el Sistema General

de riesgos laborales.

Decreto 780 del 2016, (Anterior Decreto 2943 del 2013) en el Art. 3.2.1.10. En el
Sistema General de Seguridad Social en Salud reconoceran las incapacidades temporales desde

el dia siguiente de ocurrido el accidente de trabajo o la enfermedad diagnosticada como laboral.
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Circular 10 de 2017, Donde se cita el reconocimiento y pago de incapacidad

temporal cuando ya hubo pago por indemnizacion o incapacidad permanente parcial (IPP).

Decreto 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar trdmites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion
publica”

Resolucion 0312 de 2019, Donde se definen los estdndares minimos del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables.
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6. Marco metodoldgico de la investigacion

6.1  Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva, teniendo en cuenta que se ha tomado como
referencia varias investigaciones realizadas por otros investigadores de distintas universidades
nacionales e internacionales, los cuales han identificado la misma problematica en este sector de

la construccion.

6.2  Tipo de paradigma

Para este analisis de accidentes laborales del Proyecto Mallorca durante el periodo del afio
2019 al 2020, se puede decir que es un paradigma o enfoque mixto teniendo en cuenta que se basa
en documentos de investigacion donde se reflejan estadisticas de accidentes y ausentismo en la

Construcciones Devecon Ltda.

6.3  Método de investigacion

El método de investigacion es deductivo, teniendo en cuenta que se realiz6 un comparativo
de la accidentalidad presentada del afio 2019 al 2020 en el Proyecto Mallorca frente a otros

proyectos de Construcciones Devecon Lda.
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6.4 Fuentes de informacién

6.4.1 Fuentes primarias

Se refiere a toda la informacion suministrada por la empresa Devecon Ltda. por
intermedio del inspector del Sistema en Seguridad y Salud en el Trabajo del Proyecto Mallorca,
la matriz de riesgos, reportes de accidentes, exdmenes médicos, incapacidades, capacitaciones
presenciales y virtuales, informe de entrega de dotacion, fichas técnicas de elementos de

proteccion personal.

6.4.2 Fuentes Secundarias

Se realiza busqueda de trabajos de la universidad ECCI y otras universidades nacionales e
internacionales con el fin de obtener informacion confiable y veridica de igual forma en articulos

publicados en revistas cientificas de investigacion y articulos académicos en paginas web.

6.5. Poblacion

La poblacion objeto de este anélisis son 80 empleados del proyecto Mallorca del area
administrativa y operativa, 2 ingenieros (director, residente), 1 administrativo (secretaria), 1
profesional en Seguridad y salud en el trabajo, 1 almacenista, 4 contratistas y 71 restantes son

ayudantes o auxiliares de obra en varias actividades.
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6.6. Muestra
De un total de 80 personas que componen el grupo de trabajo del proyecto Mallorca, se

define con laempresay el Inspector del Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo, una muestra

del 18,75%, correspondiente a 15 empleados.

6.7. Criterios de inclusion

Personal con accidentalidad durante el periodo del afio 2019 al 2020 del Proyecto Mallorca

(15 trabajadores).

6.8. Criterios de exclusion

Personal sin accidentalidad durante el periodo del afio 2019 al 2020 del Proyecto Mallorca

(65 trabajadores).

6.9 Instrumentos

La recoleccidn de datos requiere herramientas eficientes para poder obtener resultados
que sean favorables en cuanto al suministro de informacion que sé esta buscando, para esta

investigacién de dio utilizacion de los siguientes instrumentos:
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Observacion directa:

Por medio de visita al Proyecto Mallorca, se busca evidenciar las falencias en cuanto a
seguridad, orden y aseo en diferentes areas de trabajo, de igual forma se verifico documentacion
con el inspector del sistema de gestion y seguridad en el trabajo SG-SST, contrastando esta
informacion recolectada, con los acontecimientos tal y como se pueden ver en el dia a dia,
buscando no ser intrusivos en la labor diaria de los trabajadores del proyecto. Para lograr el
objetivo deseado se usan registros de anecdoticos, particularmente para recabar informacion

sobre el accionar de los trabajadores y su interiorizacion del trabajo seguro.

Entrevista:
Se realiza una entrevista al inspector del Sistema de Gestidn y Seguridad en el trabajo
SG-SST, buscando identificar la vision de este y su posicion frente a opciones de mejora del

proceso llevado a cabo en el proyecto.

6.10 Fases

6.10.1. Fase 1 Recolectar informacion por medio de la matriz de accidentes

Para la primera fase del proyecto y teniendo en cuenta que el alcance temporal del mismo
estd contemplado en dos afios (2019 y 2020) se debe recurrir a datos que ya se encuentran
consolidados y que dan cuenta de: accidentalidad, enfermedad laboral, tiempos de incapacidad,
namero de veces, indicadores de severidad, etc. Para este proposito de captura de datos con fin de

volverlos informacion atil en el proyecto se indago con la inspectora del Sistema de Gestion de



--" UNIVERSIDAD

SaECCI
Seguridad y Salud en el trabajo, donde se evidencio que efectivamente se contaba con la matriz de
accidentes e incidentes, donde la compafia registra los diagndsticos y dias de incapacidad

generados e indicadores de severidad.

6.10.2. Fase 2 Analizar las principales causas de accidentalidad

La primera fase del proyecto permite encontrar los datos necesarios para conocer la
situacion de la empresa analizada en un marco de tiempo definido. Sin embargo, eso no es
suficiente. Se debi6 tomar esa data, consolidarla estadisticamente, tratarla y posteriormente
analizarla a la luz de un marco tedrico que permitiera contrastar la realidad empresarial con las
teorias escogidas en el respectivo marco. Para lograr esa contrastacion, los datos fueron tratados
de manera que se pudiera visualizar el comportamiento interno de los mismos (tendencias

centrales y de dispersion) con el fin de encontrar la conducta a través del tiempo de estos.

También se contrasta la informacion encontrada en la empresa con los datos generales de
accidentalidad en el sector de la construccion en Colombia con el propoésito de identificar las
causas que generan los accidentes y llevar en el proyecto a un anélisis mas consciente de la

realidad del sector.

Los datos obtenidos al ser contrastados con ellos mismos, el ideal que plantea el marco
tedrico, la literatura especializada y los datos del sector nos permiten encontrar los puntos a

mejorar en la actuacién de la empresa objeto de estudio en esta investigacion.
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6.10.3. Fase 3 Generar estrategias preventivas para reducir la accidentalidad.

Luego de encontrar en el analisis de informacion de la fase dos de los aspectos a resaltar
en la operacion de la empresa objeto de estudio y de los aspectos a mejorar de la misma, se
procede a identificar cuales eran las posibles acciones alternativas que permitirian lograr mejoras
evidentes y eficientes. Para lograr esto se recurre nuevamente al estado del arte que se identificd
en la primera fase y se llega a contar con la decidida colaboracion del equipo encargado del

Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo.

Segun la informacién de la Fase 1y fase 2 del proyecto se generan 3 estrategias basadas
en el empalme del inspector en las actividades de las obras, involucrar al trabajador en las
actividades de observacion e identificacion de riesgos y peligros en el sitio de trabajo creando
una cultura de autocuidado y apoyo al Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo, de igual
forma la evidenciar falencias en el andlisis y reporte de los accidentes por parte del inspector (a)

se recomienda el aporte por parte de la ARL.

6.11. Cronograma de trabajo

Para el desarrollo del trabajo investigativo, se desarrolla el siguiente cronograma de

trabajo:
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Figura 4 Cronograma del proyecto
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7. Resultados

Para este apartado se da respuesta a los objetivos propuestos de acuerdo con la

informacidn y evidencias recolectadas durante el proyecto de analisis de accidentalidad.

Obijetivo 1

Recolectar la informacion de los accidentes materializados en el periodo del afio 2019 al 2020

Se solicita al inspector de Seguridad y Salud en el Trabajo del Proyecto Mallorca la
informacidn documentada sobre la accidentalidad presentada en periodo comprendido entre el
afio 2019 al 2020.

Se tiene acceso a la matriz de riesgos, reporte de accidentes e incapacidades
materializados en este periodo.

Para dar solucion a este objetivo se observaron los registros de accidentes del periodo

comprendido entre el afio 2019 a 2020, los cuales se resumen a continuacion:
La cantidad de accidentes de trabajo por afio son:
Primer afio: 10

Segundo afio: 5
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Tabla 1 Tipo de lesion encontrada

TIPO DE LESION 2019 2020 TOTAL
(10) FRACTURA 1 1
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, 4 4

DESGARRO MUSCULAR,
HERNIA O LACERACION DE
MUSCULO O TENDON SIN

HERIDA
(41) HERIDA 1 1 2
(50) TRAUMA SUPERFICIAL 2 1 3

(Incluye rasgufio, puncion o pinchazo
y lesién en ojo por cuerpo extrafio)

(55) GOLPE, CONTUSION O 3 1 4
APLASTAMIENTO

(90) LESIONES MULTIPLES 1 1
TOTAL 10 5 15

Grafica 1 Tipologia de las lesiones encontradas en el proyecto en los afios 2019 a 2020
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La grafica No. 1. presenta la Evolucion de los diversos tipos de lesion presentados en los afios

2019 y 2020 en la compairiia objeto de estudio. Se puede evidenciar como hay una disminucion
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en cada uno de los tipos de lesion que se presentan durante el proyecto constructivo a lo largo de

los dos afios de captura de informacion.

Grafica 2. total, de enfermedad general por mes
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En la gréfica 2, Por otro lado, se encuentra el comportamiento de la enfermedad general
los cuales se puede evidenciar que tuvieron una tendencia decreciente, en la medida que se dado
el avance del proyecto constructivo, hay cambios en las actividades realizadas, pasando de la
etapa en donde se genera mayor enfermedad general a actividades con una menor incidencia en
este indicador. De la misma manera se encuentra la siguiente grafica que muestra los dias de

incapacidad generados en el tiempo con el que se cuenta la informacion.
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Grafica 3 No. total, de dias de incapacidad por enfermedad general por mes
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Como se puede observar en la grafica 3, el total de dias de incapacidad por enfermedad
general también tuvo una disminucion en concordancia con la disminucion de la enfermedad

general reportada y que se pudo observar en la grafica 2.

Grafica 4 Tasa de accidentalidad por mes
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Como se puede observar en la grafica 4, la tasa de accidentalidad por mes tiene un
comportamiento ciclico trimestral, por lo que se observa que hay tres meses con una accidentalidad

baja (febrero, junio, septiembre y diciembre) seguidos de aumentos de la misma.
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Grafica 5 Tasa de frecuencia de accidentalidad
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En la gréafica 5, la tasa de frecuencia de accidentalidad tiene un valor maximo en el mes
de mayo con un 3,01 y un valor minimo de cero que se repite tal y como en la tasa de accidentalidad

los meses de febrero, junio, septiembre y diciembre.

Grafica 6 Severidad de la accidentalidad presentada en la empresa
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Para el periodo de captura de datos, nos muestra la severidad de la accidentalidad se

puede ver reflejada en la anterior grafica (grafica 6). Se puede ver como la Mayor severidad en la
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accidentalidad se esta presentando en el mes de mayo, mes confidencialmente que presenta los

mayores valores en los demas indicadores analizados.

Grafica 7 Relaciéon de AT 2019 - 2020
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Al comparar los datos de la gréfica 7, los dos afios (2019-2020), se puede evidenciar
como los meses de mayor accidentalidad corresponden a Abril, Agosto y Septiembre. Diciembre
se caracteriza por ser el mes con mayor cuidado personal de los trabajadores, lo cual implica que

en ninguno de los dos afios se presentan accidentes.
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Grafica 8 Tipos de lesion presentada con mayor frecuencia en la empresa
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En la gréfica 8, presenta los accidentes de trabajo en el periodo analizado tuvieron
como lesiones mas presentadas durante el periodo analizado en concordancia con los trabajos
realizados en la obra: golpes, contusiones o aplastamiento (50%); heridas (14%); lesiones

multiples (14%) entre otras.

Grafica 9 Mecanismo de accidente de trabajo
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El mecanismo que genero los accidentes de trabajo relacionados en la grafica 9, fueron
las pisadas, choques o golpes con un 50%, la caida de personas con un 21%, y los demas con una

participacion del 7,14% cada uno.

Grafica 10 Parte del cuerpo afectada en el accidente de trabajo
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En la gréfica 10, las partes del cuerpo con mayor afectacion en los accidentes de

trabajo presentados fueron las manos y los pies con un 21% cada uno.
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Grafica 11 Distribucion de la causa del ausentismo en la empresa
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En la gréfica 11, durante el periodo analizado se obtuvo que el 68% del ausentismo
presentado se generd en la enfermedad general, el 31% a causa del accidente de trabajo y el 1% a

licencias.

Obijetivo 2

Analizar las principales causas de accidentalidad en el periodo de estudio

Para dar solucion a este objetivo se observaron los registros de accidentes del periodo

comprendido entre el afio 2019 a 2020.

La cantidad de accidentes de trabajo por afio son:

Primer afio: 10

Segundo afio: 5



Tabla 2 Consolidado de tipo de lesiones presentadas en la empresa
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TIPO DE LESION 2019 2020 TOTAL
(10) FRACTURA 1 1
(25) TORCEDURA, ESGUINCE, 4 4
DESGARRO MUSCULAR,
HERNIA 0] LACERAQION DE
MUSCULO O TENDON SIN
HERIDA
(41) HERIDA 1 1 2
(50) TRAUMA SUPERFICIAL 2 1 3
(Incluye rasgufio, puncion o pinchazo
y lesién en ojo por cuerpo extrafio)
(55) GOLPE, CONTUSION O 3 1 4
APLASTAMIENTO
(90) LESIONES MULTIPLES 1 1
TOTAL 10 5 15

De acuerdo con la informacion presentada en la tabla 2, se puede analizar que los

accidentes mas comunes fueron:

e Torcedura, esguince, desgarro muscular, hernia o laceracion de masculo o tendon

sin herida (4)

e Golpe, contusién o aplastamiento (4)

e  Trauma superficial (Incluye rasgufio, puncién o pinchazo y lesion en ojo por

cuerpo extrafio). (3)

Podemos ver entonces como en el proyecto Mallorca los principales indicadores de

seguridad y salud en el trabajo fueron:

a. El desarrollo del cronograma constructivo y por ende el cambio de
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las actividades riesgosas para el trabajador influyeron en el desempefio de
Seguridad y Salud en el trabajo, puesto que las actividades de encofrado de
Muros, Amarre y fundida de placa, en la que la gran mayoria de las ocasiones son
realizados por mano de obra no calificada, aumentan el riesgo de generar
accidentalidad y severidad en los accidentes presentados. Cuando las actividades
propias del proceso constructivo pasan a ser de mayor nivel de cualificacion tanto
el nivel de accidentalidad como de severidad bajan.

b. Ladistraccion, descuido, el orden y aseo del trabajador son causa
principal de estos accidentes, de igual forma en realizar esporadicamente
actividades para las que no fueron contratados. Las mayores causas son entonces
en su orden: caidas, choques o golpes y caidas.

c. Las partes de cuerpo mas afectadas son las extremidades
superiores e inferiores.

d. Laenfermedad general se presenta con mayor proporcion en los

primeros cinco meses del afio y disminuye durante el segundo semestre.

Obijetivo 3

Generar estrategias preventivas para reducir la accidentalidad.
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Figura 5 Pilares de la propuesta
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06 ACCION

Hacer seguimiento es solo un
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entender los 5 W, y actuar
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04 INVESTIGACION

La observacion de las
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descubrir regularidades y
acciones repetitivas en favor y
en contra de la salud en &
trabajo

Fuente: Elaboracion propia(2021)

La figura 5 muestra los seis pilares que soportan la propuesta de trabajo para superar la
situacion identificada en la compafiia. Como vemos estas son: Prevencion, factor humano, analisis
situacional, investigacién permanente, capacitacion y accién. Mediante el andlisis de la
informacion recolectada, la observacion de los datos y documentos del Sistema de Gestion y

Seguridad en el Trabajo, se generan las siguientes estrategias:
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Revision de la matriz de accidentalidad el periodo 2019 a 2021

Como medida de intervencidn una estrategia es revisar en que areas de la obra se han
presentado los accidentes, con el objetivo de fortalecer por medio del programa de capacitacion y
de promocion y prevencion, los cuidados que deben tener los trabajadores a la hora de
desempefiar sus actividades en esas areas identificadas, para que se logré promover el
autocuidado.

Teniendo en cuenta lo que se evidencid con el estudio realizado que la mayoria de los
accidentes se presentan por el exceso de confianza de los empleados a la hora de realizar la labor,
por lo tanto, omiten procesos que deben realizar para minimizar los riesgos, como lo son la

ausencia del uso de EPP, el inadecuado manejo de la herramienta, entre otros.

Para lograr esto se debe:

a) Presentar un informe de valoracion de la obra a partir de la observacion de campo, por
parte del inspector(a) y el maestro de obra.

b) Realizacion de un comité de Salud en el trabajo con el fin de intercambiar ideas e
impresiones entre todos los miembros de la obra.

c) Con el resultado de los dos puntos anteriores y de la evaluacién inicial al SGSST,
establecer un cronograma de capacitacion anual especifico para la obra, donde se le dé
prioridad a la capacitacion de uso de EPP y del uso de herramientas, pero lo ideal es que

sea dada por el proveedor que suministra las herramientas.
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Angeles de la Seguridad
La salud en el trabajo no debe depender de la existencia y la presencia de un
supervisor encargado de esta actividad en la obra, sino que debe ser desarrollada y mejorada por

los hombres y mujeres que laboran en cada uno de los frentes de trabajo del proyecto.

El proposito de esta estrategia es crear un grupo de trabajadores, un equipo que
Ilamado los "angeles de la seguridad", con el objetivo involucrarlos en la observacién e
identificacion constante de los riesgos o peligros en el sitio de trabajo, de esta manera sea un
apoyo para el inspector(a). La presencia en cada frente de trabajo de colaboradores capacitados y
en actitud proactiva en la busqueda de mantener condiciones seguras en el trabajo permiten que
esta responsabilidad no sea solo de una persona, sino que todos estén vigilantes de realizar sus
labores de la manera mas segura posible. Asi mismo, la combinacién de experiencia en el trabajo
especifico realizado en el proyecto con la capacitacion en Salud en el trabajo permite la
generacion de alternativas de mejora dado que estos “angeles” deben comportarse como comités

primarios de seguridad en el trabajo.

El objetivo es capacitarlos en condiciones inseguras y una vez terminada la
capacitacion se dé un diploma o algun reconocimiento (algo que los identifique) para que esto
los haga sentirse destacados y que todos sepan que hay un equipo que los protege, la cantidad de
personas se definen teniendo en cuenta la cantidad de personal que tengamos en cada obra, la

idea es que esta capacitacion también la reciban el inspector(a).
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Estas capacitaciones deben ser cortas y concretas para no afectar las horas de trabajo,

en lo posible con temas recomendados por los mismos trabajadores para captar su interés.
Capacitacion de Investigaciones de Accidentes al Inspector(a)

Al revisar las investigaciones de accidentes a lo largo del periodo de estudio, se
encuentra una falencia notoria en la forma como las inspectoras han venido desarrollando dicha
actividad, debido a que no se encuentra un analisis de las causas que han llevado a los empleados
para que se provoquen estos eventos, por lo tanto es muy dificil identificar acciones de mejora
que realmente minimicen la accidentalidad en la empresa, por lo tanto se propone realizar una
serie de actividades junto con la ARL para mejorar el desempefio de las inspectoras en las
investigaciones con el propdsito que se logre el objetivo real que tiene la investigacion de

trabajo:

e Capacitacion a los inspectores en los métodos de investigacion, para que logren
identificar con cual se sienten mas comodas y logren el objetivo de la
investigacion.

e Capacitacidon en como realizar una investigacion de accidente, para que tengan
herramientas y se facil encontrar las causas no solo por parte de la empresa, si no
también por parte del empleado.

e Técnicas para poner en marcha las acciones de mejora que se propongan, con el

propdsito que no se queden las investigaciones solo en el papel, todo lo contrario,
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es para que implementen estas acciones correctivas y no se presenten mas
accidentes por la misma causa.
e Capacitacion en liderazgo y comunicacion asertiva a los inspectores para que
tengan las herramientas necesarias para que logren dar el mensaje indicado a los
empleados y a la empresa para que se puedan llevar a cabo las acciones

correctivas.

Como se puede evidenciar, las tres propuestas recorren de manera integral el ciclo
PHVA de Gestion de la Calidad, en la medida que se proponen acciones preventivas, de gestion

y de correccidn a las situaciones observadas en el trabajo de campo durante este proyecto.

Por otra parte, al realizar la recoleccion de informacion de manera teorica,
investigativa, documental y de observacion se estableci6 que en Latinoamérica hay una gran

relacion en cuanto a las causas de accidentalidad en el sector de la construccion.

Lo anterior destacando el estudio que llevé a cabo la estudiante Juana Doris Garay
Timoteo de la maestria en Administracion de la universidad Cesar Valle, donde hace un
analisis similar al expuesto en el presente trabajo sobre los factores de riesgo y accidentes
laborales en la construccion, de las cuales se dice que existen riesgos poco visibles como son
los organizacionales, individuales y psicoldgicos, un ejemplo seria el estrés teniendo como
consecuencia los accidentes, la falta de cultura y habitos en los reportes de incidentes de
manera apropiada por parte de los trabajadores hace que estos incidentes no se hacen
visibles y dejen de ser parte de una trazabilidad para su mitigacion, de igual forma se tiene

analogia en cuanto a la Gestion del autocuidado “el cuerpo como instrumento de vida y
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trabajo” de Maria Aguirre y Ana Machado de la universidad ECCI, donde se relaciona el
autocuidado como una estrategia de mitigacion del riesgo y este se enlaza con una de las

recomendaciones y estrategias expuestas para la constructora Devecon tda.
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8. Analisis financiero
Tabla 3 Costo del proyecto
ITEM CONCEPTO COSTO COSTO TOTAL
UNITARIO

Materiales y Equipo

1 Papeleria 50.000 50.000
2 Computador 30.000 90.000
3 Conexion Internet 100.000 300.000
4 Transporte 80.000 80.000
5 Llamadas 30.000 90.000

Recurso Humano

1 Soany Esperanza Anchique Cruz 70.000 3.500.000

2 Yolanda Milena Gomez Torres 70.000 3.500.000

TOTAL 360.000 7.610.000
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8.1. Costo- Beneficio

Uno de los costos mas representativos cuando se presentan accidentes laborales es la
ausencia del trabajador, en este caso se tiene en cuenta los dias de incapacidad los cuales son:

Tabla 4 Dias de incapacidad generada

DIAS DE INCAPACIDAD 2019 2020 TOTAL
ABRIL 0
MAYO 0
JULIO 6 6
AGOSTO 11 11
SEPTIEMBRE 43 18 61
NOVIEMBRE 9 17 26
TOTAL 52 52 104

Primer afo: 52 dias

Segundo afio: 52 dias

De acuerdo con el costo por dia trabajado y la cantidad de dias reportados de

incapacidad, se confirma que el costo por afio el cual corresponde a $3.149.536.

Tabla 5 Costos relacionados con las propuestas de mejora

CONCEPTO COSTO BENEFICIO

Adquisicion  elementos  de 5.000.000 Brindar seguridad al trabajador
Proteccion Personal (EPP) de
acuerdo con la normay uso
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Capacitacion en trabajo en 400.000  Disminucion de accidentes por
alturas, utilizacion de EPP caidas
Capacitacion de utilizacion de 400.000  Disminucion de accidentes por
maquinaria 'y equipo aplastamiento
Capacitacion en carga pesada 400.000 Disminucion de accidentes

torceduras, esguinces, hernias,
golpes, contusion, lesiones
musculoesqueléticas

Tabla 6 Beneficios relacionados con las propuestas de mejora

CONCEPTO VALOR COMENTARIO

Dias de incapacidad reportados 3.149.536 Relacionados con enfermedad
laboral y accidentalidad

Demandas o sanciones 908.526.000 Por incumplimiento en la
legislacion

Tabla 7 Relacion costo/Beneficios relacionados con las propuestas de mejora

CONCEPTO VALOR COMENTARIO
Costos relacionados con el 7.610.000 Costos relacionados con la
proyecto elaboracion de este proyecto
Costos de implementacién de 6.200.000 Costo por primera vez.
propuestas
Beneficios del proyecto 911.675.536 Acumulado de Beneficios por

disminucion de incapacidades y
posibles incumplimientos a la
legislacion
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Eso nos permite definir que la relacion costo Beneficio de este proyecto es:

Beneficio
(B =————
Costo

Despejando la ecuacion, encontramos entonces que:

_ 911.675.536

= 16959536 070

Lo cual indica que, por cada peso invertido en el este proyecto y sus propuestas, la
empresa obtiene un beneficio de $53,75, lo cual hace completamente atractivo desde el punto

financiero este proyecto para la empresa.
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9. Conclusiones

Al revisar el resultado de la informacion consolidada entre los afios 2019 a 2020, se
evidencia que los tipos de accidente generados en este periodo de estudio se presentaron
como causa principal el descuido o el exceso de confianza de los empleados que trabajan
para Construcciones Devecon Ltda. Debido a que las actividades que realiza la empresa para
las constructoras que los contratan no son actividades que generan mayores riesgos a menos
que el personal no se encuentre capacitado para el uso de cierto tipo de herramienta que es
utilizada para sus labores o que no hagan uso de los EPP entregados, pero para ambos

escenarios segun la investigacion muestra que la empresa cumple con ambos items.

Las propuestas que se generan a raiz de esta investigacion no generan gastos elevados
para la empresa y mucho menos lo obliga a subir los valores que usan para ofertar sus
servicios a las constructoras con las que trabajan, por el contrario los convierte en contratistas
competitivos porque si hay reduccién de accidentes también se genera reduccion en el
ausentismo y les permitira entregar los proyectos en el tiempo estipulado en el contrato y nos
les generara reprocesos en tener que contratar personas solo por unos dias o cambiar de

puestos a los operarios que ejecutan otras actividades.

Al lograr generar el autocuidado y la prevencion en grupo, el rol del inspector (a) sera
mas eficiente, debido a que su tiempo no solo se limitara a revisar las acciones y condiciones

inseguras que se presentan en la obra y/o a llenar formatos que solo sirven como evidencia
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generando exceso de trabajo, porque todo es manual y no sirve para ser utilizado como

estadisticas que ayuden a la empresa a mejorar su operacion.

Lograr la participacion de los demas trabajadores del proyecto constructivo por medio
de los “angeles de seguridad” permitird que aumente el nivel de participacion en la

prevencion y mejora de los procesos de Salud en el trabajo en proyectos de este tipo.

La propuesta es atractiva para la organizacion no solo por los beneficios inmateriales
relacionados con mejor clima laboral y mayor salud en el trabajo sino por factores materiales
como es el hecho de que la empresa obtiene unos beneficios mucho mas cuantiosos que la
inversion generada, los cuales se tasan en $53,75 de beneficio por cada peso invertido en

acciones de mejora.



i

UNIVERSIDAD

“aECCI

10. Recomendaciones

Se recomienda que en la obra se adapte un espacio idéneo para que el inspector (a)
pueda hacer uso de electricidad para manejar un computador y pueda acceder a los formatos de
forma digital, de esta forma manejar indicadores, estadisticas y seguimiento a las diferentes
actividades que se realizan en la obra segun el cronograma de trabajo que se tiene con la
constructora por lo tanto, asi controlar las actividades de cada uno de los empleados que tiene a
su cargo y adicional, esta herramienta para crear material mas dinamico que logre impactar la
atencion de los empleados y no se quede en un charla mas a la cual no le ponen cuidado porque

se encuentran cansados.

Por otro lado, se hacen 3 planteamientos diferentes a las capacitaciones tradicionales
que se manejan en el sector de la construccion con el objetivo de generar mas conciencia
individual y cuidado en grupo, como, por ejemplo, son “los angeles de la seguridad” porque
desafortunadamente se ha evidencia en varios proyectos basados en el mismo problema que este

gremio y/o sector carece del autocuidado.
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