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Resumen

El presente trabajo busca identificar cuales son las obligaciones de la Parroquia San Fernando
Rey frente a la seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores de servicios, buscando el
bienestar de los mismos y a su vez, evitando sanciones derivadas de los incumplimientos
generados por el desconocimiento de la normatividad Colombiana en cuanto a contratistas y
subcontratistas; donde se realizo la recoleccion de informacion legal, estudios e investigaciones
relacionadas, ademas de consultas en libros y revistas que permiten contextualizar el tema,
incluyendo la evaluacion en la Parroquia de los mecanismos utilizados para el control y
seguimiento de prestadores de servicios; todo esto con el fin de generar una informacién clara,
concisa y adecuada a las necesidades de la Parroquia, la cual pueda ser entendible para las
personas encargadas de la contratacion, donde se entrega unas metodologias de control y
seguimiento que cumplan con los requisitos necesarios para dar cumplimiento a los objetivos y a

la normatividad.

Palabras clave: Prestadores de servicios, normatividad colombiana, obligaciones, prevencion,

control.



Introduccion

Desde hace mucho afos la Legislacién Colombiana ha venido involucrando a los trabajadores en
la prevencidon de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, sin importar cual sea el tipo de
contrato que tenga la persona con las empresas, ya sea directo o indirecto, con el fin de brindar y
garantizar una buena salud y calidad de vida; pero la falta de control en el tema de seguridad y
salud en el trabajo de los trabajadores contratados por prestacion de servicios, ha generado una
inquietud frente a la responsabilidad que cada empresa asume cuando se presenta un accidente de
trabajo y/o enfermedad laboral, quedando en vilo y rebotando de una parte a otra; donde el
empleador principal no asume sus responsabilidades y descarga toda la responsabilidad a sus
contratistas, y su vez a las ARL de cada uno; es decir, se va generando una cadena de
responsables y nadie asume las consecuencias, por lo que el Decreto 1072 de 2015 hace un
énfasis muy importante en el control de los contratistas y subcontratistas y obliga a estas
empresas a implementar y revisar periodicamente toda la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo, con el fin de proteger la salud y seguridad de los trabajadores, asi como generar una

mejor calidad de vida.

La normatividad vigente es clara al proteger al contratista que ayuda con su esfuerzo al objeto
social de las empresas y con esto a los trabajadores que se contraten para dicha labor; a raiz de
esto, las empresas deben conocer cuales son sus obligaciones y derechos frente al sistema de
gestion del personal contratado por prestacion de servicios, evitando diluir las responsabilidades

y protegiendo al trabajador.



El porqué de esta investigacion, se basa en conocer las obligaciones del contratante frente a sus
prestadores de servicios, en hacer un estricto seguimiento al cumplimiento de los requerimientos
al momento de contratar personal indirecto y en base a esto poder brindar al trabajador unas
buenas condiciones de seguridad y salud en el trabajo; resaltando para la parroquia la
importancia de la prevencion en el desarrollo de las actividades diarias, asi como evitar

problemas legales por el incumplimiento de las normas o desconocimiento de las mismas.

La parroquia San Fernando Rey en su necesidad de contratar personal externo, para la
realizacion de diversas labores ajenas a su actividad econémica principal, requiere conocer
cuéles son sus obligaciones con estas personas y con sus subcontratistas, con el fin de no incurrir
en faltas por desconocimiento de la normatividad legal vigente Colombiana; para esto se utiliz6
una metodologia de tipo descriptivo, debido a que este método, permitira describir la realidad de
las situaciones que se estan presentando y que se estan abordando en la Parroquia, basados en un

disefio no experimental, que busca recolectar datos de un solo momento y en un tiempo Gnico.

Se identific6 como limitante principal la falta de conocimiento frente a los temas relacionados
con la Seguridad y Salud en el trabajo y la normativa aplicable, no solo en la Parroquia sino en el
entorno en el que esta se encuentra, lo que dificulta su implementacién y la creacion de una

cultura basada en la prevencion.

Para lograr entregar una monografia adecuada y apropiada a las necesidades de la Parroquia San
Fernando Rey con el objetivo de Identificar las obligaciones frente a la seguridad y salud de sus
prestadores de servicios, se recolectd informacion tanto de fuentes primarias, secundarias y
terciarias, recopilando datos referentes a la normatividad, tesis nacionales e internacionales y
documentacion entregada directamente por la parroquia, a su vez en el capitulo de resultados se

entregan herramientas de gestion que incluyen todos los requisitos necesarios para poder ejecutar



la labor contratada y asi garantizar la seguridad y la salud de estas personas, cumpliendo con la

normatividad colombiana.

Esta monografia termina con presentacion de conclusiones y recomendaciones, ademas de la

bibliografia utilizada para su desarrollo.



1. Titulo de la Investigacién

Obligaciones de la Parroquia San Fernando Rey Frente a la Seguridad y Salud en

el Trabajo de sus Prestadores de Servicios



2. Problema de Investigacion

2.1 Descripcion del Problema

De acuerdo con la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo en
Colombia, las trabajadores contratados por prestacion de servicios, sin importar la actividad
econdmica, deben establecer y mantener un sistema de gestion en Seguridad y Salud en el
trabajo, acorde con las caracteristicas y necesidades propias de la empresa, las cuales deben ser
acordes a la legislacion colombiana; con el propdsito de garantizar la salud, integridad y
seguridad de los trabajadores que tienen a su cargo, mejorar la calidad de vida de las personas y
evitar accidentes de trabajo o enfermedades laborales que causan gran impacto en las familias, en

las empresas y en la sociedad.

Asi mismo, es responsabilidad de la Parroquia San Fernando Rey, adoptar y mantener las
disposiciones necesarias para garantizar un buen cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo en la parroquia, por parte de los proveedores, trabajadores dependientes,
trabajadores cooperados, trabajadores en mision, contratistas y sus trabajadores o subcontratistas
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2015)' la cual debe velar porque estas empresas
ejecuten las acciones de prevencion y control que estén bajo su responsabilidad, procurando la
proteccion contra los accidentes y enfermedades laborales. Sin embargo, aunque la legislacion
Colombiana ha sido enfatica en estas disposiciones, la realidad en la parroguia es muy baja y se
encuentra muy lejos de su cumplimiento, debido a que las diferentes actividades que se realizan
en la parroquia, requieren de una persona especifica y capacitada; es decir, si se necesita realizar
un trabajo de mantenimiento del techo, el cual requiere trabajo en alturas, no se cuenta con el

personal propio e idoneo para realizar esa labor, por lo que se debe contratar a las personas del



pueblo que saben del tema y que toda la vida han ayudado a la parroquia, algo similar pasa
cuando se requiere hacer un trabajo eléctrico y no se cuenta con el personal capacitado y
entrenado, teniendo que buscar una persona que colabore en realizar el trabajo destinado;
encontrando que algunas de esas personas son trabajadores independientes o pertenecen a una
agremiacion de trabajadores que no cuentan con lo reglamentado en el tema de seguridad y salud

en el trabajo bien estructurado o no tienen.

Inclusive més delicado todavia, es el tema con esas personas o empresas que medianamente
estan cumpliendo con lo exigido por la parroquia, debido a que se ha identificado que los
trabajadores son clasificados erroneamente en la tabla de cotizacion de riesgos de las ARL’S,
para pagar lo mas minimo y no lo que corresponde por la clase de riesgo al que estan expuestos y
la actividad que desarrollan; en ocasiones no son afiliados a la seguridad social a la que tienen
derecho y su remuneracion es por debajo del salario minimo pactado por el gobierno, lo que hace

que se incremente la vulnerabilidad de los derechos del trabajador.

Como se comento anteriormente en la parroquia San Fernando Rey, es muy comun recurrir a un
contratista independiente y ese a su vez subcontrata con un tercero, quien termina vinculando
trabajadores para el desarrollo de las actividades, lo cual genera una amplia intermediacion que
parece diluir las responsabilidades ante el incumplimiento de las obligaciones laborales del
contratista, quien es el Unico que ha vinculado trabajadores para ejecutar las tareas

encomendadas.

De acuerdo con lo explicado y las exigencias legales en el tema de seguridad y salud en el
trabajo de hoy en dia, la parroquia se encuentra en un gran riesgo, al no tener claridad sobre las
obligaciones correspondientes a la seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores de servicios,

al no determinar criterios para su seleccion y evaluacion, es decir no cuenta con un buen control



y seguimiento de sus prestadores de servicios; pues es importante saber que la parroquia como
empleadora, es quien debe hacer participe a sus prestadores de servicios en el tema de la
seguridad y salud en el trabajo, y debe constantemente verificar que su contratista independiente
este cumpliendo con la ley y lo pactado en el respectivo contrato, sea bajo una responsabilidad
solidaria o no, debido a que en el caso de una eventualidad, el trabajador quien segun la
legislacion es el mas débil y a quien se debe procurar su proteccion (Ministerio de la Proteccion
Social, 1950), segun el articulo 9 del codigo sustantivo de trabajo, es quien finalmente resulta ser

el mas afectado y a su vez las empresas.

La Parroquia San Fernando Rey, ante el desconocimiento de sus obligaciones frente a la
Seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores de servicios, realiza contratos en los cuales no
mide las consecuencias frente a las condiciones de seguridad de estos en cada una de sus
actividades. Contratos donde por desconocimiento de su responsabilidad no se evidencia la
aplicacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, donde no se conocen las
condiciones de contratacion de los contratistas con personal alterno, donde estos no se incluyen
dentro del programa de capacitacion, donde no se verifican las condiciones de seguridad y no se
evidencian medidas de prevencion y control con estos; ya que por ser contratistas, la parroquia
asume la responsabilidad que les corresponde a ellos y no a la parroguia como tal; por lo tanto,
en caso de un accidente o enfermedad laboral, las obligaciones seran dilucidadas, enfrentando
problemas legales y a su vez esto causaria una disminucion de calidad de vida en los trabajadores

involucrados y sus familias.

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en la parroquia apenas se esta
estructurando, evidenciando que la falta de una gestién adecuada de la seguridad y salud en el

trabajo puede llegar a generar aumentos importantes en los costos de la ejecucion de las



actividades, reflejado en los problemas legales para la parroquia, para las personas contratadas
bajo la modalidad de prestacion de servicios y se le suma a esto, el problema para cada uno de
los trabajadores involucrados con los accidentes de trabajo, que se puedan presentar durante la

ejecucion de la labor, la disminucidn de calidad de vida de los trabajadores y sus familias.



2.2 Formulacion Del Problema

Como lo expresa el Decreto 1072 de 2015, “El empleador debe adoptar y mantener las
disposiciones que garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo de
su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores dependientes, trabajadores cooperados,
trabajadores en mision, contratistas y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de
las actividades objeto del contrato” (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015); por eso la
importancia de conocer cudles son las obligaciones de la Parroguia San Fernando Rey frente a la
seguridad y salud en el Trabajo de sus prestadores de servicios, las consecuencias de no
conocerlas, el tenerlas y no hacerlas cumplir; asi como a firmar y concientizar la responsabilidad
al ser el contratante, asumiendo voluntariamente compromisos que van més alla de las

obligaciones reglamentarias y convencionales; es por eso que se quiere saber:

¢ Como logra la Parroguia San Fernando Rey un buen control y seguimiento de sus prestadores
de servicios, frente a las obligaciones en seguridad y salud en el trabajo, como lo exige la

normatividad vigente?



3. Objetivos de la Investigacion

3.1 Objetivo General
Identificar las obligaciones de la Parroquia San Fernando Rey frente a la seguridad y salud en el
trabajo de sus prestadores de servicios, buscando el bienestar del trabajador y evitando sanciones

e incumplimientos legales por el desconocimiento de la legislacion colombiana.

3.2 Objetivos Especificos

1. Evaluar los mecanismos de intervencion que posee la Parroquia San Fernando Rey para
lograr un buen control de sus prestadores de servicios.

2. Estandarizar una metodologia de control y seguimiento, que cumpla con los requisitos
necesarios para dar cumplimiento a la normatividad vigente en seguridad y salud en el
trabajo de los prestadores de servicios.

3. Informar a la parroquia San Fernando Rey las consecuencias generadas por el
incumplimiento del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo como lo

establece la legislacién actual.



4. Justificacion y Delimitacion de la Investigacion

4.1 Justificacion

Por medio de esta investigacion se pretende entender de manera clara y concisa la legislacion
colombiana en cuanto a las obligaciones de la Parroquia San Fernando Rey, en cuestion de la
seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores de servicios, con el fin de proporcionar
mecanismos de seguimiento y control que permitan dar un verdadero cumplimiento a la
reglamentacion de la parroquia, evitar sanciones e incumplimientos generados por el
desconocimiento de la legislacion Colombiana y velar por el bienestar del trabajador sin importar

la clase de contratacion que tenga.

Lo anterior es basado segun el Decreto 1072 de 2015 en su articulo 2.2.4.6.28 Contratacion,
donde los contratantes deben asegurarse de que sus prestadores de servicios, sin importar el tipo
de contrato que tengan, cumplan con las normas en cuanto a seguridad y salud en el trabajo; es
decir, toda persona que ingrese bajo una contratacion debe cumplir las disposiciones en materia
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la organizacion; por lo tanto, es determinante
implementar mecanismos eficaces de capacitacién, comunicacion, informacion y
retroalimentacion sobre el Sistema de Gestion, con los trabajadores de todo tipo. (SafetYA,

2016)

Como factor determinante se encuentra que los contratistas y subcontratistas, no solo tienen el
derecho, sino también el deber de participar en todas las capacitaciones, revisiones y

comunicaciones referentes al SG-SST de la organizacion para la cual estan laborando en su



momento; ellos son los que estan expuestos a los riesgos laborales y por lo mismo, juegan un
papel fundamental a la hora de identificarlos; empleadores y trabajadores dependientes e
independientes deben colaborar lo més estrechamente posible con el fin de garantizar que la
salud no corra riesgo alguno, trabajando bajo practicas adecuadas, con los elementos dispuestos

para la labor determinada.

Como lo indica el articulo N° 2.2.4.6.4 del decreto 1072 los contratistas hacen parte del SG-SST
de cada empleador como participantes y este “debe abordar la prevencion de los accidentes y las
enfermedades laborales, y también la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o
contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de

gestion cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)”

(Presidencia de la Republica de Colombia, 2015).

Existen empresas de gran nombre comercial que se han visto involucrados en eventos laborales
por no hacer un buen seguimiento y control a sus contratistas y subcontratistas, puesto que al
exigir los requisitos necesarios para ejecutar una labor, la empresa contratista pueda que cumpla,
pero no se tiene claro si los subcontratistas cumplen con estos mismos requerimientos, por lo
que se han presentado demandas por accidentes y enfermedades laborales, donde son las
empresas principales las que afrontan el escandalo y los problemas juridicos, aun cuando en sus
centros de trabajo directos todas las condiciones laborales son legales; por ello, cada
organizacion debe cerciorarse previamente de que las empresas con las que contrata y se
aprovisiona, tengan un SG-SST ajustado a los términos legales; es decir, a lo dispuesto en el

Decreto 1072 de 2015 y normas ligadas.



Si bien es cierto que hacen falta estadisticas confiables en el tema de SG-SST a nivel de
parroquias, debido a que hace poco se vinieron a tener en cuenta como empresas, y que se tiene
poco conocimiento sobre el costo beneficio de la implementacion de programas para minimizar y
controlar la presencia de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, asi como su impacto
sobre el mejoramiento en imagen corporativa; no se puede permanecer en una actitud pasiva,
debido a que la falta de prevencion siempre tiene consecuencias econdémicas negativas que se
ven reflejadas en el resultado de las actividades y a nivel de parroquias la imagen se ve
comprometida. S6lo cuando un empresario o persona que administra un negocio posee los
conocimientos suficientes acerca del tema de los accidentes de trabajo puede valorar las ventajas

de los programas preventivos o de vigilancia adecuada del SGSST.

Ahora bien, el decreto 1072 de 2015 entrega directrices en cuanto a prevencion y promocion,
pero en caso de accidente o enfermedad laboral, se encuentra que: “Segun el articulo 34 del
Caodigo Sustantivo del trabajo, si una empresa contrata con un contratista independiente la
ejecucion de una o varias obras o la prestacion de servicios en beneficio de terceros, dicha
empresa sera solidariamente responsable con el contratista por el valor de los salarios y de las
prestaciones e indemnizaciones a que tengan derecho sus trabajadores, siempre y cuando las
labores que éstos ejecuten pertenezcan a las actividades normales de la empresa” (Ministerio de

la Proteccion Social, 1950).

Lo anterior quiere decir que en esos casos los trabajadores del contratista pueden reclamar el

pago de sus salarios y prestaciones sociales no solo a éste; es decir, al contratista que es su



verdadero empleador, sino que también pueden dirigir su reclamo a la empresa o al duefio de la
obra 0 negocio que contrat6 con el contratista. En eso consiste la responsabilidad solidaria que

contempla el art. 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo” (Rubio, 2017).

Un buen control de contratistas y subcontratistas podra generar una gran impacto debido a que se
lograra conocer realmente cuales son las obligaciones de cada uno de los agentes (parroquia-

contratista-subcontratista), promovera estilos de vida y de trabajo saludables, conciencia frente a
la seguridad de los trabajadores y un aprendizaje continuo en lo que se refiere a la promocién del
sistema de gestion, evitando conflictos legales y demandas que no benefician a nadie y que por el

contrario afectan a los méas vulnerables.

4.2 Delimitacion
Este trabajo se realiza en la Parroquia San Fernando Rey (incluyendo el cementerio), la cual es
una organizacion religiosa ubicada en el municipio de Amaga, suroeste de Antioquia, la

Parroquia cuenta la siguiente distribucién de personal:

Tabla 1.
Distribucién de personal
Servicio Prestado Cantidad de
personas
Servicios Generales 4
Secretaria 1
Sepulturero 1
Representante legal o parroco 1
Contratista 1
Total de personas 8

Fuente: elaboracion propia de las estudiantes

Teniendo en cuenta el nmero de personas y los diferentes trabajos a realizar en la parroquia

todo tipo de actividades que se requieran ejecutar, deben ser realizadas por personal externo,



normalmente habitantes del mismo Municipio o aledafios, los cuales son la mayoria de sus

prestadores de servicios

Figura 1. Ubicacion Parroquia San Fernando Rey, Parque Principal

Figura 2. Parroquia San Fernando Rey
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Figura 1
Fuente: Google Maps (2018)

Figura 2
Fuente: Google Iméagenes (2018)



4.3 Limitaciones

Como se ha informado en la justificacion, las parroquias hace poco tiempo han sido tomadas en
cuenta como empresa; donde deben dar cumplimiento a las diferentes normatividades que
aplican tanto a empresa publicas y privadas, por lo que la aceptacion al cambio, al cumplimiento
de normas, al control del personal y la condiciones de mejora que se pretenden implementar en
la parroquia San Fernando Rey, frente a la seguridad y salud en el trabajo, han sido recibidas
negativamente, debido a que piensan que les van a quitar sus empleos, les van a cambiar la forma
de trabajar y/o la autoridad que ellos tienen para desarrollar sus actividades como lo han venido

realizando.

Por otro lado la parroquia no cuenta con una persona propia, para lograr el cumplimiento y
respectivo control, seguimiento y verificacion de los prestadores de servicios; sino que se tiene
contratada una persona que los asesora en el tema de seguridad y salud en el trabajo, la cual
permanentemente esta en constante comunicacion con el personal de la parroquia; pero no
garantiza que el personal de la parroquia cumpla con las recomendaciones que esta persona les

brinda para un buena ejecucién en el tema de seguridad y salud en el trabajo.



5. Marcos de Referencia

5.1 Estado del Arte

Hoy en dia los contratos por prestacion de servicios hacen parte importante de la dinamica
empresarial, los contratistas prestan un servicio especifico para una actividad que la empresa no
puede o no quiere realizar, bajo unas condiciones previamente pactadas a cambio de una
remuneracién y sin tener un vinculo laboral. Este tipo de contratacion ha llevado a diluir ciertas
responsabilidades por parte de las empresas contratantes, en muchos casos por desconocimiento

de la normatividad legal vigente, como lo es el caso de la Parroquia San Fernando Rey.

Las tesis y/o trabajos de investigacion relacionadas con las obligaciones frente a la seguridad y
salud en el trabajo de sus diferentes prestadores de servicios son escasas, pero aun asi se
relacionan algunas investigaciones o temas puntuales que buscan una relacion con el tema, como
son:

5.1.1 “Diseiio de una cartilla de seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente,
para las empresas contratistas de obras civiles en el sector de hidrocarburos en Colombia”,

en Bogot4, afo 2012

Autor: Universidad Libre. Yineth Cedefio Vargas

Resumen: Este disefio fue creado con el fin de que las empresas contratistas de obras civiles en el
sector de Hidrocarburos, tengan un alto desempefio en Seguridad, Salud ocupacional y Medio

Ambiente y con ello lograr una mejor competitividad en el mercado.



El problema identificado que dio lugar a este proyecto fue que en la mayoria de las empresas de
este sector la preocupacion radica en su imagen, en el compromiso con la calidad al finalizar sus
obras y sus plazos de entrega, dejando en segundo plano la seguridad y la proteccién del medio
ambiente, sin tener en cuenta que este factor debe estar dentro de sus prioridades, ya que como
lo justifica el autor “En Espafia el ministerio de trabajo y asuntos sociales a través de la
subdireccion de estadisticas sociales y laborales muestra que para el afio 2001, el 25.4% de
los accidentes mortales del sector de la construccién corresponden a empresas de obras civiles”.

(Cedefio Vargas, 2012)

Las empresas contratantes del sector petrolero (Argos, Ecopetrol, Pacific Rubiales, Petrobras,
Cerromatoso, Surtigas, Cerrejon, Cabot) y otros, han delegado al consejo Colombiano de
Seguridad, la evaluacién del Sistema  de Gestion en Seguridad, Salud Ocupacional y
Ambiente, para contratistas mediante el RUC, que se viene realizando desde 1998. Este
mecanismo es muy acreditado nacional e internacionalmente para que los contratistas de
empresas, petroleras, mineras, eléctricas, de obras civiles entre otras, puedan certificarse en el
cumplimiento de las leyes nacionales y estandares internacionales en materia de Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Muchas empresas contratantes condicionan la
seleccion de sus contratistas a que estos tengan una calificacion minima en el RUC. (Cedefio
Vargas, 2012)

Lo que busca esta tesis, es ayudar a establecer los parametros para el disefio de una cartilla de
Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, contribuyendo a que las
empresas que la tomen como referencia y material de apoyo, las convierta en empresas

competitivas, con alta rentabilidad y sostenibilidad en el sector de hidrocarburos.



5.1.2 “Estrategias para el mejoramiento de la gestion de la salud y seguridad en el trabajo
frente a las formas de vinculacién en plantas de un Grupo Empresarial del Sector

Industrial de Bogota D.C”, En Bogota, aiio 2012

Autor: Universidad Nacional de Colombia. YUuber Liliana Rodriguez Rojas

Resumen: Con este estudio se busco disefiar una propuesta de estrategias para el mejoramiento
de la Gestion de la Salud y Seguridad en el Trabajo (GSST), teniendo en cuenta las diferentes
formas de vinculacion en cinco plantas de un grupo empresarial del sector industrial, en la ciudad

de Bogota.

Dentro de la descripcion del problema se encontré un enunciado como en el sector industrial es
comun, en la actualidad, que los trabajadores sean contratados por medio de EST (Empresas de
Servicios Temporales), CTA (Cooperativas de trabajo Asociado) o por orden de prestacion de
servicios, como respuesta a un nuevo modelo de competitividad por medio de la flexibilizacion
de la contratacion laboral. En Colombia las CTA se triplicaron entre el 2002 y 2007 y el numero
de trabajadores comprometidos aumentd a una tasa anual promedio del 41%, muy superior a la
tasa de crecimiento del empleo nacional, que fue inferior al 2% anual en el mismo periodo

(Farné, 2008).

Por este motivo y otros se formularon objetivos encaminados al disefio de una propuesta de
estrategias y a “Identificar las dimensiones que engloban la gestion de la salud y seguridad en el
trabajo y las formas de vinculacidn existentes en el escenario objeto de estudio”. (Rodriguez

Rojas, 2013)



5.1.3 “Analisis y devenir de los esquemas de tercerizacion -contratistas independientes y

cooperativas de trabajo asociado — En el derecho del trabajo colombiano”, en Bogota, 2013

Autor: Universidad Pontificia Javeriana. Catalina Mejia Pizano, Maria Camila Bautista

Rosasco

Resumen: Este estudio busca “definir los posibles riesgos y contingencias a los que se enfrentan
las compafiias que utilizan los esquemas de tercerizacion y evitar de esta forma que dichos
esquemas objeto de estudio se conviertan en vehiculos defraudatorios de los derechos laborales y

en una practica de dumping social”. (Bautista Rosasco & Mejia Pizano, 2014)

El estudio aborda los esquemas de flexibilizacion laboral, antecedentes histéricos, elementos de
un contrato de trabajo, manifestaciones de la tercerizacion, entre otros, realizando un estudio
sobre mecanismo alternativos de vinculacion laboral resaltando las Cooperativas de trabajo
asociado y los contratistas independientes, resaltando sus beneficios en temas de desarrollo

empresarial, costos y competitividad.

A manera de conclusion se evidencian fraudes por parte de las empresas para eludir sus
responsabilidades burlando las garantias de los trabajadores y los derechos que la ley laboral les
asigna. “El creciente fraude a la legislacion laboral, por parte de ambos esquemas, ha creado la
necesidad de que las altas cortes de nuestro pais modulen el tema, mediante la imposicién de
sanciones a los empleadores que incurran en él. El desmantelamiento del fraude realizado por
ambos esquemas, se ha implementado, mediante la declaratoria de un contrato realidad,
amparado por el art. 53 de la carta y con apoyo de la presuncion legal prevista en el art. 24 del
CST, en donde al trabajador le basta con demostrar la prestacion personal del servicio, para que

se presuma de hecho la existencia de una relacion laboral y obviamente haciendo el analisis de la



configuracion de los presupuestos contenidos en el articulo 23 del C.S.T. para configurar una

relacion laboral o contrato de trabajo”. (Bautista Rosasco & Mejia Pizano, 2014)

5.1.4 “Contratacion y subcontratacion de obras y servicios y estabilidad en el empleo”, en

Valencia - Espafia, 2015

Autor: Universitat De Valencia. D. Francisco Agustin Rodrigo San Bartolomé

Resumen: Esta tesis doctoral abarca los temas relacionados con la nueva realidad econdémica y su
incidencia sobre la estabilidad en el empleo, donde se hablan de los temas de contratas
(contratista) y subcontratas (subcontratistas), estudiando la descentralizacion productiva en un
sentido dinamico y estatico, resaltando la importancia de mantener un equilibrio entre dos

derechos fundamentales: El derecho al trabajo y la libertad de empresa.

Desde esta perspectiva se resalta la gestion empresarial, sin sacrificar los intereses de los
trabajadores, sin vulnerar sus derechos o realizando negociaciones o contrataciones que vulneren
las diferentes garantias como empleados; a manera de conclusion el autor propone potenciar las
facultades de gestion de la empresa con un fin: “la mejora de su funcionamiento y resultados,
orientada a la obtencion de beneficios globales (empresas mas eficientes, rentables, y mayores
volimenes de empleo, con mas trabajadores activos al servicio de empresas ya sean comitentes o
contratistas), pero no sacrificios gratuitos basados en el simple motivo de dotar de mayor poder

de decision al lado empresarial, sin un fin definido y concreto.” (Rodrigo Sanbartolomé, 2015)

Recordando que el contratista asume responsabilidades y también adquiere ciertas garantias; la
organizacion no puede exigir a sus contratistas a que personas contratar, debido a que la

organizacion despide a sus trabajadores para evitar entregar lo que les corresponde a nivel



laboral, y después por medio de la empresa contratista volverlos a tener dentro de su planta bajo
otras condiciones no tan favorables para los trabajadores, estableciendo una legislacion de
minimos; por lo tanto el contratista tendra la decision directa en su proceso para seleccionar las
personas que deseen, pero en el caso de que el contratista que asume la contratacion no elija a los
trabajadores dedicados a las mismas tareas en el seno de la empresa anterior, es decir el
trabajador que desea la empresa principal, es motivo para hacer preferencias y criterios objetivos
de seleccidn de un nuevo contratista, y no por el mero deseo de aprovechar unas condiciones

laborales inferiores.”

Se espera conseguir un “régimen completo de garantias y equiparacion de condiciones para toda
la generalidad de modalidades que, actualmente configuran la descentralizacion productiva.”

(Rodrigo Sanbartolomé, 2015)

5.1.5 “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa
contratista de transporte de personal en una empresa Minera. caso E.E. H&C transportes

S.R.L”, En Arequipa - Peru, 2015

Autor: Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa. Jorge Anibal Neyra Paniura

Resumen: “La presente tesis tiene como objetivo proponer la implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa contratista de transporte de
personal en una empresa minera para reducir riesgos laborales, el cual sera aplicado en la
empresa H&C Transportes S.R.L.” dado que la empresa transportadora presta servicios para una
empresa minera, la cual trabaja con agentes contaminantes como son el ruido, polvo, humo,

vapores, desmonte, etc, ““ es necesario que H&C Transportes S.R.L. tome medidas al respecto,



dado que uno de los aspectos importantes de la prevencion de riesgos es la proteccion de nuestro

entorno”. (Neyra Paniura, 2015)

“Actualmente las companias mineras estdn conscientes de que mejorar la seguridad no es s6lo
una forma de hacer lo correcto, sino que ademas conlleva beneficios econdmicos. H&C
Transportes S.R.L. esta consciente que con un buen registro de seguridad puede incrementar su
capital, dado que las compafiias generalmente toman en consideracion el historial de seguridad

cuando estan decidiendo contratar a empresas especializadas.” (Neyra Paniura, 2015)

Por medio del conocimiento de la normatividad vigente, el conocimiento de la empresa para la
cual se presta el servicio y de la empresa propia, el autor busca lograr implementar un sistema de
Gestion que cumpla con los requisitos organizacionales y legales en términos de Seguridad y
salud en el Trabajo, con el fin de lograr una mejora en la produccién y la creacion de una cultura

sobre la prevencion de riesgos.

5.1.6 “Subordinacion Juridica y Tercerizacion Laboral: El problema constitucional en

Brasil”, Brasil, 2013

Autor: Universidad de Burgos. Rafael da Silva Marques

Resumen: Esta tesis doctoral basa su investigacion en el tema de la tercerizacion desde un punto
de vista juridico, bajo la normatividad aplicable en Brasil, en un modo de produccion capitalista.
Se profundiza en el tema de las clases sociales, y en como se vulneran los derechos de los
empleados contratados bajo subordinacion, en los cuales se presenta una flexibilizacion y sobre

todo una desregulacion de labores, donde el contrato en forma directa pasa a un segundo plano



para dar paso a terceros, lo cual genera menores garantias y por lo tanto mayor

desigualdad. “ademas del problema crénico de la falta de pago o pago tardio, la tercerizacion
trae consigo la debilitacion de la clase trabajadora. Los sindicatos a los que pertenecen estos
trabajadores se acaban debilitando, sin poder de negociacién. Se podra ver en la tesis que el pago
a los trabajadores tercerizados es mas pequefio que aquel de los trabajadores contratados de
forma directa, lo que lleva a una participacion mas débil dentro del movimiento sindical. De otro
lado, el hecho del trabajador prestar trabajo fuera de la empresa contratante, disminuye el
contacto con sus colegas de trabajo y, por eso, una menor participacion en el movimiento del

sindicato.” (Marques, 2013)

A modo de conclusion lo que pretende el autor de esta tesis es resaltar las garantias que tienen
los trabajadores, independientemente de su contratacion para no vulnerar sus derechos,
enfatizando en: “defendemos, a diferencia de la doctrina brasilefia, es que el trabajo prestado de
forma permanente genera un vinculo de empleo, independientemente de si este trabajo esta
relacionado con la actividad-fin o no de la empresa. Si existe prestacion de servicios de forma
permanente, habra, necesariamente, subordinacion, consecuencia de esta forma de prestacion de
servicios por cuenta ajena.”. “Por ello se concluye que el trabajador tiene derecho a la

contratacion directa.” (Marques, 2013)

5.1.7 “Prevencion de riesgos laborales: Contratas y Subcontratas”, Espaia, 2013

Autor: Universidad politécnica de Cartagena - Universidad de Murcia. Fernando Espinosa

Gutiérrez

Resumen: Esta tesis aborda el fendmeno de la contratacion y subcontratacion el cual se presenta

en Espafia de manera cada vez mas frecuente, lo que ha generado intermediaciones y evasion de



responsabilidades, por lo cual el autor plantea “una serie de propuestas para mejorar la puesta en
marcha y la integracion de la prevencion en las empresas.” (Espinosa Gutiérrez,

2013)enfocandose en el sector de la construccion.

“En primer lugar se identificaran a los distintos agentes intervinientes en el sector, con especial
hincapié en las contratas y subcontratas, para después pasar a mostrar la relacion entre ambas, la
coordinacion de actividades empresariales que les compete, las dificultades conocidas en la
integracion y puesta en marcha de la prevencion en las empresas, las responsabilidades que se
derivan de sus actuaciones, las infracciones en las que pueden incurrir y las sanciones que les
pueden ser impuestas, junto con las propuestas de mejora para la aplicacion e integracién de la

prevencion” (Espinosa Gutiérrez, 2013)

Como conclusion se exponen las figuras de los contratas y subcontratas, definiendo hasta donde
Ilegan sus responsabilidades, asi como la normatividad que rige este tipo de contratacion;

resaltando la importancia de establecer una politica de prevencion de riesgos laborales.



5.2 Marco Tedrico

En Colombia es muy comdn que una empresa recurra a un contratista independiente para
ejecutar determinadas labores o actividades, y ese contratista independiente a su vez subcontrata
con un tercero quien termina vinculando trabajadores para desarrollar tales actividades,
evidencidndose una larga intermediacion que parece diluir las responsabilidades ante un
incumplimiento de las obligaciones laborales del subcontratista, quien es el Unico que ha

vinculado trabajadores para ejecutar las tareas encomendadas.

En el articulo 34 del cddigo sustantivo del trabajo en el numeral 2, nos dice que el duefio de la
obra o contratante también sera solidariamente responsable de las obligaciones de los
subcontratistas frente a sus trabajadores, aun en el caso de que los contratistas no estén
autorizados para contratar los servicios de subcontratistas.” 10 que quiere decir que, es claro en
sefialar que la responsabilidad solidaria llega incluso hasta las obligaciones incumplidas por el
subcontratista, aun si el contratista independiente no esté autorizado a subcontratar, lo que
impide que la empresa se excuse en que no conocia 0 no habia autorizado la subcontratacion para
evadir su responsabilidad solidaria por el incumplimiento de obligaciones laborales. Teniendo en
cuenta esta informacion, se identifica que la empresa contratante, debe constantemente verificar
que su contratista independiente esté cumpliendo con la ley y con lo pactado en el respectivo

contrato.

Los temas relacionados con la salud ocupacional en Colombia han tomado especial relevancia en

los altimos afios, con normatividad que obliga tanto a empresarios como a prestadores de


https://www.gerencie.com/contratista-independiente.html

servicios a cumplir reglamentos que buscan el bienestar de los trabajadores y garantizar sus
derechos laborales legales; especialmente en los ultimos 30 afios, donde se aprende forzosamente

a velar por la seguridad y la salud en el trabajo.

En el afio de 1950 nace el codigo sustantivo de trabajo, en el cual dentro del articulo 34 habla
sobre los contratistas independientes, lo que son y sus responsabilidades laborales, asi como, la
responsabilidad solidaria del contratante con su contratista; para el afio de 1965 se modifica a
través del decreto 2351, donde dicho articulo informa y subraya “el beneficiario del trabajo o

duefio de la obra, a menos gue se trate de labores extrafas a las actividades normales de su

empresa 0 negocio, sera solidariamente responsable con el contratista por el valor de los

salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a que tengan derecho los trabajadores,
solidaridad que no obsta para que el beneficiario estipule con el contratista las garantias del
caso 0 para que repita contra él lo pagado a esos trabajadores” (Ministerio de la Proteccién
Social, 1950), ademas incluye dentro de esta responsabilidad a los subcontratistas en el numeral
2° “El beneficiario del trabajo o duefio de la obra, también sera solidariamente responsable, en
las condiciones fijadas en el inciso anterior, de las obligaciones de los subcontratistas frente a
sus trabajadores, aun en el caso de que los contratistas no estén autorizados para contratar los
servicios de subcontratistas”. A partir de este momento se habla de empleador- contratista-

subcontratista y sus diferentes responsabilidades.

En el afio 1979, a partir de la ley 9 de la proteccion del medio ambiente, se encontré en los
articulos 111, 122, 125 en los cuales se habla de la salud ocupacional en los lugares de trabajo,

elementos de proteccion personal y medicina preventiva, esta ley nos llevara al decreto 614 de



1984, donde se determinan las bases para la organizacion de la salud ocupacional en el pais;
especificamente en el articulo 3 “campo de aplicacion de las normas sobre Salud Ocupacional.
Las disposiciones sobre Salud Ocupacional se aplicaran en todo lugar y clase de trabajo,
cualquiera que sea la forma juridica de su organizacion y prestacion; asi mismo regularan las
acciones destinadas a promover y proteger la salud de las personas” (Presidencia de la Republica

de Colombia, 1984).

A través de la Ley 100 de 1993 y del Decreto Ley 1295 de 1994, se cre0 el Sistema General de
Riesgos Profesionales, el cual establecié un modelo de aseguramiento privado de los riesgos
ocupacionales y cuyo principal objetivo fue la creacion y promocién de una cultura de
prevencion en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Antes de entrar en vigor dicha
ley, se disponia de un sistema enfocado hacia la reparacion de dafios mas que en la prevencion,
de forma que se hacia énfasis en los modelos de atencién médica (es decir, diagndstico y
tratamiento), pensiones por incapacidad, e indemnizaciones, entre otras. Estas funciones eran
prestadas por el Instituto Seguro Social (ISS), una entidad estatal, Unico organismo autorizado

para estos servicios.

Bajo el nuevo sistema, el monopolio del estado le abre camino al sector privado, nacen las
Administradoras de Riesgos Profesionales (ARP) hoy llamadas ARL (Administradoras de
Riesgos Laborales), las cuales se encargan de realizar actividades de prevencion, asesoria y
evaluacion de riesgos profesionales, al igual que la prestacion de servicios de salud y pago de

prestaciones econdmicas a sus afiliados.



Para el afio 2012, la ley 1562 modifica el sistema de riesgos laborales y dicta otras disposiciones
en materia de salud ocupacional (Congreso de Colombia, 2012), entendiendo la salud
ocupacional ya como el sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST, “La
Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo (GSST) ha sido explicada por diferentes autores
dentro de ellos se destacan el grupo Ad Hoc Europeo, donde la defini6 en 1999 como un
concepto moderno que significa direccidn planificada mientras que para Rubio (2006) es la
gestion de forma ordenada a partir de un namero limitado de principios obligatorios de la
seguridad y salud en el trabajo, aplicable a todo tipo de empresas. Una definicion mas reciente es
la sugerida por Favaro y Drais (2007), quienes afirman que es un dispositivo de gestion que
combina personas, politicas y medios buscando una mejora continua en los resultados de una
empresa en materia de salud y seguridad en el trabajo, ellos consideran ésta definiciobn menos
general en comparacion con la que sugiere la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
que también citan los autores como conjunto de elementos interdependientes destinados a
establecer las politicas y los objetivos de salud — seguridad en el trabajo y la forma de realizarlos.
Por otra parte, este mismo organismo en el informe del dia mundial de la SST (OIT, 2011), la
presenta como un conjunto de herramientas légicas, caracterizadas por su flexibilidad, que
pueden adaptarse al tamafio, a la actividad de la organizacion y centrarse en los peligros y
riesgos generales o especificos asociados con dicha actividad”. (Montealegre Carvajal & Molano

Velandia, 2012)

A partir de estas modificaciones se busca contribuir a que los colombianos tuvieran un trabajo
digno y de calidad, bajo un sistema de proteccion social donde se define la obligatoriedad de

incluir a nuevos trabajadores, como por ejemplo los independientes con contrato superior a un



mes, al sistema general de riesgos laborales y de manera voluntaria a los trabajadores informales.
Ya para el afio 2014 nace el decreto 1443 (hoy compilado en el Decreto 1072 de 2015); en él, se
encontrd que las funciones y responsabilidades son un requisito de ley, verificables y objeto de
rendicion de cuentas, donde en la seleccion de los proveedores y contratistas se deben involucrar

los criterios de seguridad y salud en el trabajo.

Actualmente en Colombia, se cuenta con el decreto 1072 de 2015, decreto Unico reglamentario
del sector trabajo, el cual absorbi6 el decreto 1443 y demas normas que reglamentaban el trabajo
y se encontraban dispersas, dentro de este decreto se identifica que los contratantes deben
asegurarse de que sus contratistas y subcontratistas cumplan con el sistema de seguridad y salud
en el trabajo, y a su vez implementar mecanismos de capacitacion, prevencion,

retroalimentacion, e informacion para ellos y para sus trabajadores vinculados.

En general, el estado colombiano ha hecho grandes esfuerzos por implementar estrategias de
prevencion, a través de las disposiciones legales, para proteger proactivamente a los trabajadores
frente a los riesgos de enfermedades o accidentes laborales, y a la vez prevenir los efectos
negativos que se puedan generar por este tipo de eventos en la salud fisica y mental de los

trabajadores.

La legislacion colombiana ha sido clara al incluir a todas las empresas sin excepcion alguna
dentro del sistema de gestion, obligandoles a cumplir con la normatividad independientemente

de su finalidad, tamafio, ubicacidn, entre otros; es por eso por lo que la iglesia catolica no queda



por fuera de esta normatividad, esta es la institucion mas antigua del mundo, cuya organizacion

es sin animo de lucro que esta sometida al control de las autoridades.

Anteriormente, en el afio de 1986 se vivia bajo el régimen de maridaje entre Iglesia y Estado que
habia establecido la Constitucion de 1886; aunque fue actualizado en 1973, el concordato
otorgaba a la Iglesia muchos privilegios y poderes, de manera que los curas y parrocos eran
verdaderas figuras del poder politico y social en las comunidades y regiones donde se

encontraban. (Elvis Plata, 2017)

De esta manera la Iglesia habia sustituido al Estado en buena parte de sus obligaciones:
educacion, salud, beneficencia; por eso era normal encontrar colegios publicos dirigidos por
comunidades religiosas, asi como hospitales, ancianatos, asilos y centros de salud mental. A
cambio de ello se otorgaron exenciones tributarias y el catolicismo era reconocido como la

religion oficial de la nacién (Articulo 38 de la Constitucion de 1886).

Bajo la ley 20 del afio 1974 se aprueba el concordato del afio 1973, el cual ha tenido ciertas
modificaciones, pero que sigue vigente hoy en dia, en él, el estado reconoce verdadera y propia
personeria juridica a la Iglesia Catélica “Igualmente a las Diocesis, Comunidades religiosas y
demas entidades eclesiasticas a las que la ley candnica otorga personeria juridica, representadas
por su legitima autoridad. Gozaran de igual reconocimiento las entidades eclesiasticas que hayan
recibido personeria juridica por un acto de la legitima autoridad, de conformidad con las leyes
candnicas. Para que sea efectivo el reconocimiento civil de estas Ultimas basta que acrediten con
certificacion su existencia economica”, (Congreso de la Republica, 1974) la iglesia ya con

personeria juridica sigue siendo influenciadora y autoridad moral.



De manera més bien inesperada en julio de 1991 se sanciond la nueva Constitucion que
declaraba la libertad religiosa, reglamentada por la ley 133 de 1994, la nueva Constitucion daba
cuenta de una realidad cada vez mas evidente: la diversificacion religiosa de Colombia, lo que
conllevo a una pérdida de poder por parte de la iglesia catdlica y con esto la pérdida de todas

estas exenciones, llevandola a cumplir la ley como cualquier empresa colombiana.

La Parroquia San Fernando Rey de Amaga fue fundada el ocho de Agosto del afio 1788,
perteneciente a la arquididcesis de Medellin, para pasar luego a hacer parte de la Diocesis de
Caldas (fundada el 18 de Junio de 1988), desde su fundacidn, su templo de estructura neogotica
fue construida con el trabajo de fieles encargados de mantener y sostener la parroquia, los cuales
donaron su trabajo al servicio de la iglesia, sus parrocos desde siempre han sido influenciados en
el diario vivir del municipio, sus decisiones determinaban las acciones a tomar en todo tipo de
organizaciones del mismo, normalmente por la dignidad de la iglesia sus exenciones eran

amplias y su poder en el estado determinante.

La parroguia San Fernando Rey es una empresa sin animo de lucro, sus ingresos provienen de
los fieles del municipio de Amaga, la gran mayoria de personas que trabajan para el crecimiento
de ella, son voluntarias que hacen su trabajo para el servicio de la iglesia, esto no la exime de sus
obligaciones legales y laborales, por lo tanto sus trabajadores fijos dejaron de ser voluntarios
para ser empleados y actualmente se encuentra organizando su sistema de gestion, en la

busqueda del bienestar de toda la comunidad parroquial.

La Iglesia catélica puede entenderse como un actor racional influido por su entorno, y que por lo
tanto adquiere posiciones reactivas y proactivas que dependen de la correlacién de fuerzas a la

que se enfrenta en una coyuntura especifica. Se sugiere también que, aunque tales posturas estan



altamente influidas por el entorno en el que se desenvuelve la institucion eclesiastica, este no es
el Unico factor que las define. Antes que nada, las acciones de la Iglesia pueden entenderse como
una combinacion entre dos espacios de influencia:

a) el orden temporal, en el que ésta se define como una institucion con una estructura
organizacional y reglas que obedecen a propositos méas bien instrumentales; y

b) el orden espiritual, en el que reside la accion primordial de la estructura eclesiastica como

representante de Cristo y como difusora de su doctrina (Molina Fuentes, 2012).

Teniendo en cuenta el decreto 1072 de 2015, la parroquia San Fernando Rey de Amaga, se
propuso incorporarse al cuidado de las condiciones de seguridad de las diferentes zonas que
interactuan, asi como la seguridad y salud de sus empleados y entre ellos esta los prestadores de

servicios.

Como referencia en las obligaciones frente a la seguridad y salud en el trabajo se ha encontrado
empresas de gran nombre comercial que se han visto involucradas en eventos laborales por no
hacer un buen seguimiento y control a sus contratistas y subcontratistas, puesto que al exigir los
requisitos necesarios para ejecutar una labor, la empresa contratista pueda que cumpla, pero no
se tiene claro si los subcontratistas cumplen con estos mismos requerimientos, por lo que se han
presentado denuncias por accidentes y enfermedades laborales, como ha pasado en una gran
empresa reconocida en Colombia con la sentencia SL9355-2017 (Corte Suprema de Justicia,
2017), donde son las empresas principales las que afrontan el escandalo y los problemas
juridicos, aun cuando en sus centros de trabajo directos todas las condiciones laborales sean

legales. Por ello, cada organizacion debe cerciorarse previamente de que las empresas con las



que contrata y se aprovisiona, tengan un SG-SST ajustado a los términos legales; es decir, a lo

dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 y normas ligadas.

Ahora bien, el decreto 1072 de 2015 nos da directrices en cuanto a prevencion y promocion, pero
en caso de accidente o enfermedad laboral, se encuentra que: Segun el articulo 34 del Cadigo
Sustantivo del trabajo, como se ha venido hablando en el trayecto de este proyecto, “si una
empresa contrata con un contratista independiente la ejecucién de una o varias obras o la
prestacion de servicios en beneficio de terceros, dicha empresa sera solidariamente responsable
con el contratista por el valor de los salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a que
tengan derecho sus trabajadores, siempre y cuando las labores que €éstos ejecuten pertenezcan a

las actividades normales de la empresa”.

Lo anterior quiere decir, que, en esos casos, los trabajadores del contratista pueden reclamar el
pago de sus salarios y prestaciones sociales no sélo a éste; es decir, al contratista que es su
verdadero empleador, sino que también pueden dirigir su reclamo a la empresa o al duefio de la
obra o0 negocio que contrat6 con el contratista. En eso consiste la responsabilidad solidaria que
contempla el art. 34 del Cdodigo Sustantivo del Trabajo” (Rubio, 2017). Conocer esta
normatividad daréa claridad en los procedimientos realizados con contratistas y subcontratistas,
proporcionando herramientas que permitan trabajar en base a la responsabilidad y el cuidado de

las personas que se contratan para las distintas labores realizadas en la parroquia.

En la Sentencia T-524/16 (Sala Octava de Revision de la Corte Constitucional, 2016), hablan

sobre la “Responsabilidad solidaria entre contratista y beneficiario de la obra o labor contratada”,



donde se evidencia la ausencia de las obligaciones del empleador con sus trabajadores en los
derechos fundamentales de la seguridad social, a la salud y minimo vital y comprueban la
conducta negligente desplegada por parte de los accionados, donde el contratante deberd asumir
en forma directa e integra los costos y la prestacion de la atencion de salud de la persona
accidentada. Asi mismo, se recuerda que en aplicacion del Articulo 34 del Cédigo Sustantivo de
Trabajo, los propietarios y contratantes directos, son solidariamente responsables con la persona
accidentada en pagar los salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a que tenga derecho
trabajador, por un accidente de trabajo sufrido por el trabajador, quien no se encontraba afiliado
a una ARL, y se vio afectada su vida digna, lesionada su salud, su seguridad social y pone en

riesgo su subsistencia.

El articulo 34 del codigo sustantivo del trabajo establece una solidaridad de la empresa para con
los empleados vinculados por el contratista de la empresa, y tal solidaridad no puede ser evitada

via clausulas contractuales.

Se encuentra con regularidad que algunas empresas firman contrato de servicios con un
contratista independiente, y en él, incluyen clausulas que buscan exonerar a la empresa
contratante de las posibles consecuencias derivadas de un incumplimiento de las obligaciones
laborales por parte del contratista independiente, teniendo en cuenta esto la sala laboral de la
corte suprema ha sido muy clara en afirmar que no es procedente; informando:

«Asi las cosas, la circunstancia de que en el contrato civil o comercial se establezca que el
beneficiario de la labor u obra “no asume ninguna responsabilidad por los darios o perjuicios
que se ocasionen, debido al incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las normas de

seguridad necesarias en este tipo de trabajos, por lo cual las indemnizaciones y costos que se



produzcan por accidente de trabajo son por cuenta del CONTRATISTA”, no tiene la suficiente
vocacion de desconocer la proteccion de que gozan los trabajadores, pues para éstos debe ser
indiferente lo pactado entre las partes porque, se repite, la solidaridad emana de la misma ley,
por lo que el garante no puede desconocer normas de orden publico y de imperativo
cumplimiento, sélo por el hecho de que el otro pactante, que desde luego no es el trabajador,
incumpli6 con las obligaciones a las que se comprometio, en la medida en que para buscar la
efectividad de lo acordado existen mecanismos que la ley ofrece, y que no es precisamente
soslayar la solidaridad en el pago de las acreencias de indole laboral. (Corte Suprema de

Justicia, 2011)»

Como se observa a lo largo de este proyecto la responsabilidad solidaria esta muy ligada al
articulo 34 del codigo sustantivo del trabajo, donde los contratistas independientes que contraten
una obra o labor con una empresa, y a la vez contratan empleados para desarrollar el objeto
contratado, son verdaderos empleadores y por tanto deben asumir todas las responsabilidades

laborales propias de un empleado.

Las obligaciones con los trabajadores no se pueden omitir, ya que son derechos fundamentales,
los cuales independiente de la contratacion no deben ser vulnerados en ningin momento y bajo
ninguna circunstancia; conocer las obligaciones en seguridad y salud de los trabajadores,

contratistas y subcontratistas es vital para el desarrollo de cada empresa independientemente de

su tamafio o razoén social.



Es importante reconocer, citando el libro Técnicas de Prevencion de riesgos laborales: Seguridad
e higiene del trabajo que ““ El hombre que no se ha limitado a la utilizacion de las sustancias
naturales sino que; en su espiritu de superacién ha logrado la sintesis de nuevos productos con
mejores calidades y la aplicacion de nuevas formas de energia, dando lugar a la aplicacién
tecnoldgica de estos conocimientos cientificos y consecuentemente al gran desarrollo industrial
de nuestro siglo, sin embargo también ha contribuido a aumentar los riesgos que estos procesos
conllevan para la poblacion en general y para el trabajador en particular, causando el deterioro de
su salud y dando lugar a la aparicion de nuevos dafios derivados del trabajo” (Cortés Diaz, 2007),
donde se debe ser conscientes que como empleadores no se puede diluir las responsabilidades, ya
que si bien las afectaciones en salud estan determinadas por diversos factores, el primer factor

son las condiciones de trabajo.

Por lo tanto “dado que la salud del trabajador se halla amenazada por las condiciones del trabajo
que realiza, para su prevencion se puede actuar de dos formas diferentes: actuando sobre la salud
(técnicas médicas) o actuando sobre el ambiente o condiciones de trabajo (técnicas no médicas

de prevencion).

Adicional a esto las responsabilidades no son solo del empleador, puesto que cada empleado y a
su vez cada contratista y subcontratista debe cumplir con sus obligaciones en cuanto a Seguridad
y Salud en el Trabajo, como lo establece el decreto 1072 de 2015, en la Seccion 2, capitulo 4
“Afiliacion, coberturay el pago de aportes de las personas vinculadas a través de contrato

de prestacion de servicios (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015)”



Las obligaciones de cada contratante y contratista las cuales son:

Obligaciones del Contratante. El contratante debe cumplir con las normas del Sistema General
de Riesgos Laborales, en especial, las siguientes:

1. Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

2. Investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo,

3. Realizar actividades de prevencion y promocion.

4. Incluir a las personas que les aplica la presente seccion en el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

5. Permitir la participacion del contratista en las capacitaciones que realice el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. Verificar en cualquier momento el cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud
necesarios para cumplir la actividad contratada de las personas a las que les aplica la presente
seccion.

7. Informar a los contratistas afiliados en riesgo 1V y/o V sobre los aportes efectuados al Sistema
General de Riesgos Laborales.

8. Adoptar los mecanismos necesarios para realizar el pago anticipado de la cotizacion, cuando el

pago del aporte esté a su cargo.

Obligaciones del Contratista. El contratista debe cumplir con las normas del Sistema General
de Riesgos Laborales, en especial, las siguientes:

1. Procurar el cuidado integral de su salud.



2. Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad
contratada, para lo cual asumira su costo.

3. Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

4. Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por los contratantes, los
Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales o la
Administradora de Riesgos Laborales.

5. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.

6. Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada del contrato.



5.3 Marco Legal

Trabajadores, empresarios y estudiantes deben conocer la importancia de las leyes laborales,
debido a que es imposible desarrollar una buena actividad productiva sin conocer cuél es el
reglamento que rige cada actividad, en el caso de la responsabilidad frente al sistema de gestion,
cuando no se respetan las leyes la situacion de los trabajadores es lamentable y las consecuencias
juridicas para las empresas pueden acarrear incluso su cierre, para el caso de las pequefias
empresas como es el caso de la Parroquia San Fernando Rey, conocer la reglamentacion frente a
los contratistas y subcontratistas generara unas mejores relaciones laborales, disminuyendo la
incertidumbre frente a lo que pueda suceder en caso de una eventualidad y a su vez evitara

sanciones.

El marco legal vinculado con la responsabilidad solidaria, donde puede afectar a la Parroquia
San Fernando Rey de Amaga frente al SG-SST de contratistas y subcontratistas, por su
incumplimiento se presenta a continuacion, al igual que sentencias laborales donde se refleja la

responsabilidad solidaria:

1. Constitucion Politica De Colombia de 1991, ARTICULO 53. El Congreso expedira el
estatuto del trabajo. La ley correspondiente tendra en cuenta por lo menos los siguientes
principios minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracion minima vital y movil,
proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo; irrenunciabilidad a los

beneficios minimos establecidos en normas laborales; facultades para transigir y conciliar sobre



derechos inciertos y discutibles; situacién mas favorable al trabajador en caso de duda en la
aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de derecho; primacia de la realidad sobre
formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales; garantia a la seguridad
social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a la mujer,
a la maternidad y al trabajador menor de edad.

El estado garantiza el derecho al pago oportuno y al reajuste periddico de las pensiones legales.
Los convenios internacionales del trabajo debidamente ratificados hacen parte de la legislacién
interna.

La ley, los contratos, los acuerdos y convenios de trabajo no pueden menoscabar la libertad, la
dignidad humana ni los derechos de los trabajadores. (Ministro de Gobierno de la Republica de

Colombia, 1991)

2. Cddigo Sustantivo de trabajo, adoptado por el Decreto Ley 2663 del 5 de agosto de 1950
"Sobre Cédigo Sustantivo del Trabajo", publicado en el Diario Oficial No 27.407 del 9 de
septiembre de 1950, en virtud del Estado de Sitio promulgado por el Decreto Extraordinario
No 3518 de 1949.

Nota: La expresion "patrono” se entiende reemplazada por el término "empleador”, de acuerdo

con lo dispuesto en el articulo 107 de la Ley 50 de 1990.

Articulo 34. Contratistas independientes. Modificado por el art. 3, Decreto 2351 de 1965. El
nuevo texto es el siguiente:
10) Son contratistas independientes y, por tanto, verdaderos patronos y no representantes ni

intermediarios, las personas naturales o juridicas que contraten la ejecucion de una o varias obras



0 la prestacion de servicios en beneficios de terceros, por un precio determinado, asumiendo
todos los riesgos, para realizarlos con sus propios medios y con libertad y autonomia técnica y

directiva. Pero el beneficiario del trabajo o duefio de la obra, a menos que se trate de labores

extrafias a las actividades normales de su empresa 0 negocio, seré solidariamente responsable

con el contratista por el valor de los salarios y de las prestaciones e indemnizaciones a que
tengan derecho los trabajadores, solidaridad que no obsta para que el beneficiario estipule con el
contratista las garantias del caso o para que repita contra él lo pagado a esos trabajadores.

Nota: El texto subrayado fue declarado “exequible” por la Corte Constitucional mediante
Sentencia c-593 de 2014.

20) El beneficiario del trabajo o duefio de la obra, también seré solidariamente responsable, en
las condiciones fijadas en el inciso anterior, de las obligaciones de los subcontratistas frente a sus
trabajadores, aun en el caso de que los contratistas no estén autorizados para contratar los
servicios de subcontratistas.

Articulo 36. Responsabilidad solidaria. Son solidariamente responsables de todas de las
obligaciones que emanen del contrato de trabajo las sociedades de personas y sus miembros y
éstos entre si en relacion con el objeto social y sélo hasta el limite de responsabilidad de cada
socio, y los conduefios 0 comuneros de una misma empresa entre si, mientras permanezcan en

indivision.

3. Sentencia C-593/14
Correspondio a la Sala analizar (i) si la expresion "a menos que se trate de labores extrafas a las
actividades normales de su empresa 0 negocio”, contenida en el articulo 34 del Codigo

Sustantivo del Trabajo desconocia el mandato de igualdad, al distinguir, para efectos de la



aplicacion de la solidaridad de aquél que se beneficia con una obra, entre los trabajadores que
realizan labores propias del giro ordinario de los negocios de la empresa, y aquellos que
desarrollan tareas ajenas. Para el ciudadano, este trato diferente generaba una afectacion del
derecho al trabajo en condiciones dignas y justas, la primacia de la realidad sobre las formas y el
principio de favorabilidad, de estos ultimos y (ii) si el articulo 115 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo, al regular el procedimiento para la imposicion de sanciones a los trabajadores,
desconocia sus garantias constitucionales al debido proceso.

La Corporacion consideré que, a diferencia de lo sostenido por el actor, la distincién realizada
por el articulo 34 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, busca proteger al trabajador de posibles
encubrimientos de verdaderas relaciones laborales a través de contratistas independientes. En
otras palabras, lo que persigue el legislador es diferenciar y hacer viables los derechos de los
trabajadores contratados por terceros, que desarrollan actividades propias y misionales de la
empresa beneficiada, a través de la imposicién de su responsabilidad solidaria en el pago de los

salarios y demas prestaciones sociales. Esta distincion es ademas razonable y proporcionada.

4. Decreto 723 de 2013 Gestion de independientes compilado con el decreto 1072 de 2015.
Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de las personas
vinculadas a través de un contrato formal de prestacién de servicios con entidades o instituciones
publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en actividades de alto riesgo
y se dictan otras disposiciones
Articulo 16. Obligaciones del contratista. El contratista debe cumplir con las normas del Sistema
General de Riesgos Laborales, en especial, las siguientes:

1. Procurar el cuidado integral de su salud.



2. Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad
contratada, para lo cual asumira su costo.

3. Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

4. Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por los contratantes, los
Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales o la
Administradora de Riesgos Laborales.

5. Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.

6. Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada del contrato. (Ministerio de

Salud y Proteccion Social, 2013)

5. Sentencia C509/14
1.1. En ejercicio de la accion publica de inconstitucionalidad, el ciudadano Jose Andrés

99 ¢¢

Cristancho Nifo solicito la inexequibilidad de las expresiones “o contratante” “o contratistas”
contenidas en los incisos segundo y tercero del articulo tercero de la Ley 1562 de 2012, al
considerar que la ley no puede otorgar un trato igualitario a quien no cumple con las condiciones
para ello, vulnerando el articulo 13 de la Constitucion. En el acapite respectivo se descartaron los
siguientes cargos por no cumplir con los requisitos minimos de conformacion: vulneracion del
Predmbulo, garantia de los principios consagrados en la Constitucion (CP, 2); proteccion especial

al trabajo (CP, 25); desconocimiento de los principios que rigen el estatuto de trabajo (CP, 53); y

la trasgresion del régimen de carrera administrativa (CP, 122 y 123).



1.2. La definicion de accidente de trabajo del articulo 3 de la ley 1562 de 2012 involucra
elementos que en principio son exclusivos de una relacion laboral, tales como “durante la
ejecucion de ordenes del empleador”, “labor bajo su autoridad, atin fuera del lugar y horas de
trabajo”. No obstante, en cumplimiento de una finalidad constitucional, se incluy6 dentro de
dicho contexto al grupo de los contratistas independientes, por lo que con base en el articulo 25
del Decreto 723 de 2013 la afiliacion de este tipo de trabajadores dentro del sistema de riesgo
laborales no comporta la facultad de alterar la naturaleza del contrato de prestacion de servicios a
uno laboral, pues, la afiliacion garantiza el cubrimiento de los riesgos que por la prestacion de un
servicio civil o comercial pueda sufrir una persona.

1.3. La ampliacion de la cobertura en riesgos laborales garantiza el derecho al acceso de un
mayor numero de trabajadores, materializando su derecho a la igualdad, e incluso de la dignidad
de todo trabajador, a ser cubierto por las contingencias que puedan ocasionarse con su labor sin
distincion de la forma contractual que origina la vinculacion obligatoria. En ese sentido, la
jurisprudencia de la Corte ha encontrado que el trato diferente otorgado por el legislador a los

contratistas se encuentra plenamente justificado.

6. Decreto 1072 de 2015.

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion. El empleador debe adoptar y mantener las disposiciones que
garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo de su empresa, por
parte de los proveedores, trabajadores dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en
mision, contratistas y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades
objeto del contrato. Para este proposito, el empleador debe considerar como minimo, los

siguientes aspectos en materia de seguridad y salud el trabajo:



1. Incluir los aspectos de seguridad y salud en el trabajo en la evaluacion y seleccion de
proveedores y contratistas;

2. Procurar canales de comunicacion para la gestion de seguridad y salud en el trabajo con los
proveedores, trabajadores cooperados, trabajadores en misidn, contratistas y sus trabajadores o
subcontratistas;

3. Verificar antes del inicio del trabajo y periddicamente, el cumplimiento de la obligacion de
afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales, considerando la rotacion del personal por
parte de los proveedores contratistas y subcontratistas, de conformidad con la normatividad
vigente;

4. Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este Gltimo, previo
al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos de su zona de trabajo
incluidas las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias y no rutinarias, asi como la forma de
controlarlos y las medidas de prevencion y atencion de emergencias. En este propoésito, se debe
revisar periddicamente durante cada afio, la rotacion de personal y asegurar que, dentro del
alcance de este numeral, el nuevo personal reciba la misma informacion;

5. Instruir a los proveedores, trabajadores cooperados, trabajadores en mision, contratistas y sus
trabajadores o subcontratistas, sobre el deber de informarle, acerca de los presuntos accidentes de
trabajo y enfermedades laborales ocurridos durante el periodo de vigencia del contrato para que
el empleador o contratante ejerza las acciones de prevencion y control que estén bajo su
responsabilidad;

6. Verificar periédicamente y durante el desarrollo de las actividades objeto del contrato en la

empresa, el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud el trabajo por parte de los



trabajadores cooperados, trabajadores en mision, proveedores, contratistas y sus trabajadores o

subcontratistas.

Paragrafo. Para los efectos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, los proveedores y contratistas deben cumplir frente a sus trabajadores o subcontratistas, con

las responsabilidades del presente capitulo.

En el decreto 1072 de 2015 se compilaron todas las normas del sector trabajo que antes se
encontraban dispersas, por lo tanto, a partir de su expedicion sera este decreto la Unica fuente

para consultar las normas que rigen el trabajo en Colombia.



5.4 Marco Conceptual

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo, todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una

perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. (Congreso de Colombia, 2012)

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de drdenes del
empleador o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar

y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el

transporte lo suministre el empleador.

También se considera como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcion
sindical, aunque el trabajador se encuentre el permiso sindical siempre que el accidente se

produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma, se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de
actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actlie por cuenta o en representacion
del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios

temporales que se encuentren en mision.



Agremiacién: Es una entidad formada por un conjunto de socios para la persecucion de un fin
de forma estable, sin &nimo de lucro y con una gestién democréatica. Contrato en virtud del cual
varios individuos convienen en reunirse de manera permanente para realizar un fin comun que no
esté prohibido por la ley y que no tenga caracter preponderantemente econémico. La palabra
agremiacion tiene un doble significado: el lato y el restringido. El significado lato comprende
toda agrupacion de personas fisicas, realizada con un cierto propdsito de permanencia para el
cumplimiento de una finalidad cualquiera, de un interés comun para los asociados, siempre que

sea licito. (Agremiacion, 2008)

ARL: Administradora de Riesgos Laborales

Cadigo Sustantivo del Trabajo: Es un compendio de normas que regula las relaciones entre los
trabajadores y empleadores, el cual empez6 a regir en Colombia desde el afio 1950 y ha sido
objeto de muchas reformas siempre propendiendo a una defensa de los derechos de los
trabajadores en el sentido de que la relacion laboral se preste de una manera digna y humana, en
lo que tiene que ver con la prevencion de los accidentes de trabajos y enfermedad profesional, en

relacion con la salud ocupacional. (Berledis Hurtado De La Cruz & De La Cruz, 2012)

Contratista: es la persona 0 empresa que es contratada por otra organizacion o particular para la
construccioén de un edificio, carretera, instalacion o algun trabajo especial, como refinerias o
plataformas petroleras, por ejemplo. Estos trabajos pueden representar la totalidad de la obra, o
bien partes de ella, divididas de acuerdo con su especialidad, territorialidad, horario u otras

causas.
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El término con que se designa al contratista hace referencia al contrato que realiza con el
constructor, promotor o cliente para dichas obras de construccion de acuerdo con los documentos
del contrato.

Un contratista es responsable de proporcionar todos los materiales, equipo (vehiculos y
herramientas) y la mano de obra necesarios para la construccion del proyecto; aunque dado el
caso puede proporcionar, por ejemplo, solamente el recurso humano. (Fundacion Wikimedia Inc,

2017).

Condiciones de Trabajo: Segun la ley de prevencion de riesgos laborales, las condiciones de
trabajo son cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la

generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador.

Condiciones de Seguridad: Aquellas condiciones materiales que pueden dar lugar a accidentes
de trabajo. Son factores de riesgo derivados de las condiciones de seguridad los elementos que,
estando presentes en las condiciones de trabajo, pueden producir dafios a la salud del trabajador.
Los factores de riesgo se pueden derivar de los lugares y equipos de trabajo, de la electricidad, de

los incendios y de la sefializacion. (Mc Graw Hill Education, s.f.)

Derecho Frente al SG-SST: este hace relacion a las obligaciones que tienen las empresas, los
trabajadores y la ARL, frente al cumplimiento de los parametros del sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo, establecidas en el Decreto 1072 de 2015 en los articulos:
2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores

2.2.4.6.9. Obligaciones de las administradoras de riesgos laborales (ARL)
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2.2.4.6.10. Responsabilidades de los trabajadores

Empleador: Es empleador aquella persona que da empleo. Es un concepto intima y

esencialmente relacionado con el de empleado, que es el otro sujeto de la relacién laboral.

Como la ley supone gue se encuentra en una situacion de poder sobre el empleado que debe
aceptar sus directivas en cuanto al trabajo a realizar, es este ultimo el que esta protegido por las

leyes laborales.

Puede ser empleador una 0 mas personas fisicas o0 una persona juridica, que solicite y contrate a
uno o mas trabajadores para que pongan a su disposicion su fuerza de trabajo.

(DeConceptos.com, s.f.)

Enfermedad Laboral: Es la enfermedad laboral contraida como resultado de la exposicién a
factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto
obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara en forma periddica las enfermedades que
se consideran como laborales y en los casos en que la enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales, sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las formas

legales vigentes. (Congreso de Colombia, 2012)

Paragrafo 1°. El Gobierno Nacional, previo concepto del Consejo Nacional de Riesgos

Laborales, determinara en forma periodica las enfermedades que se consideran como laborales.



Paragrafo 2°- Para tal efecto, el Ministerio de la Salud y Proteccion Social y el Ministerio de
Trabajo, realizara una actualizacion de la tabla de enfermedades laborales por lo menos cada tres
(3) afios atendiendo a los estudios técnicos financiados por el Fondo Nacional de Riesgos

Laborales.

Imagen Corporativa: es la representacion, la figura de algo o alguien, en tanto, por corporativa
se llamaré a todo aquello inherente o propio de una organizacion publica o privada, que disponen
de diversos fines, siendo en el caso privado la comercializacion de productos y servicios la mas
corriente. La imagen corporativa resulta ser el conjunto de cualidades que los consumidores y el
mercado en general le atribuyen a una determinada compafiia, es decir, es lo que la empresa

significa para la sociedad, como se la percibe. (Definicion ABC, s.f.)

Impacto: “se refiere a los efectos que la intervencién planteada tiene sobre la comunidad en

general”. (Libera Bonilla, 2007)

Integridad: es la capacidad que tiene de actuar en consecuencia con lo que se dice o lo que se
considera que es importante ya sea algo integro que se trata de un elemento que tiene todas sus

partes enteras. (ConceptoDefinicion.De, 2014)

Intermediacion Laboral: es el conjunto de acciones que tienen por objeto poner en contacto las

ofertas de trabajo con los trabajadores que buscan un empleo, con el fin de proporcionar a los



trabajadores un empleo adecuado a sus caracteristicas y facilitar a los empleadores los

trabajadores mas apropiados a sus requerimientos y necesidades. (CEF.- Laboral Social , s.f.)

Objeto Social: se puede definir como uno de los elementos esenciales del contrato de sociedad.
El objeto social hace referencia a las actividades que la sociedad desarrolla o ha de desarrollar.
Es el medio que utiliza la sociedad para conseguir su fin Gltimo, que normalmente es el de

obtener un beneficio econémico que repartir entre los socios. (Wolters Kluwer, s.f.)

Prestaciones Sociales: Las prestaciones sociales son los pagos adicionales al salario, que
constituyen beneficios para el empleado, dichas prestaciones son una remuneracion obligatoria
por parte del empleador hacia los trabajadores que se encuentren vinculados a la empresa por
medio de contrato de trabajo; dichas prestaciones son originadas con la finalidad de cubrir
necesidades o riesgos ordinarios, ademas de representar un reconocimiento a su contribucion en

la generacion de resultados econdémicos de la empresa. (Actualicese, 2015)

Promocidn: consiste en proporcionar a las personas, los medios necesarios para mejorar la salud
y ejercer un mayor control sobre la misma (Mantilla Portocarrero , s.f.),es decir, es el proceso
que permite a las personas incrementar el control sobre su salud para mejorarla y que se dedica a

estudiar las formas de favorecer una mejor salud en la poblacion.

Prevencion: es el resultado de concretar la accion de prevenir, la cual implica el tomar las
medidas precautorias necesarias y mas adecuadas con la mision de contrarrestar un perjuicio o

algin dafio que pueda producir. La prevencion designa al conjunto de actos y medidas que se



ponen en marcha para reducir la aparicion de los riesgos ligados a enfermedades o a ciertos

comportamientos nocivos para la salud. (DefinicionABC, s.f.)

Responsabilidad Solidaria: Es la obligacion compartida por varias partes respecto a una deuda
0 a otro compromiso. Cuando existe una responsabilidad solidaria, una persona tiene derecho a
reclamar el pago de una deuda o el resarcimiento de un dafio a cualquiera de los responsables o
incluso a todos ellos, sin que ninguno pueda excusarse para evadir su responsabilidad (Pérez
Porto & Merino, 2016).También es responsabilidad solidaria: “aquella en que la empresa
principal responde conjuntamente con el contratista o subcontratista, segin el caso, respecto de
las deudas laborales y previsionales que tengan éstos con sus trabajadores. Para hacer efectiva la
responsabilidad solidaria el trabajador debe entablar la demanda en contra de su empleador
directo y en contra de todos aquellos que puedan responder de sus derechos. De esta forma la
responsabilidad solidaria permite perseguir el pago de las obligaciones indistintamente del
empleador directo (contratista o subcontratista) o de la empresa principal” (Direccion del Trabajo

Gobierno de Chile, 2018)

Riesgos Laborales: son los riesgos a los que se someten los trabajadores cuando se exponen a
una fuente de peligro y ademas se combina con una actividad determinada donde se pueda
producir un dafio. (ISOTools, s.f.) Son las posibilidades de que un trabajador sufra una
enfermedad o un accidente vinculado a su trabajo. Asi, entre los riesgos laborales estan las

enfermedades profesionales y los accidentes laborales. (Quiron Prevencion, 2015)

Remuneracion: es el pago que pueda recibir una persona por un trabajo bien realizado. La

remuneracién se obtiene como parte de un acuerdo previo en el que una persona gue actia como
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jefe, cliente, o empleador adquiere, compra o reserva los derechos y deberes de una persona a
través de un contrato hablado o escrito para que este cumpla con una serie de tareas o finalice la

entrega de un producto. (ConceptoDefinicion.DE, 2015)

Salario Minimo: es la cantidad minima de dinero que se le paga a un trabajador en un
determinado pais y a través de una ley establecida oficialmente, para un determinado periodo
laboral (hora, dia 0 mes), que los empleadores deben pagar a sus trabajadores por sus labores. El
salario minimo de acuerdo con la ley debera ser suficiente para satisfacer las necesidades
normales de un jefe de familia en el orden material, social y cultural, y para proveer la educacion

béasica a los hijos. (Wikipedia, s.f.)

Seguridad Social: Es el conjunto arménico de entidades publicas y privadas, normas y
procedimientos y esta4 conformado por los regimenes generales establecidos para pensiones,
salud, riesgos laborales, subsidio familiar y los servicios sociales complementarios que se
definen en la ley. Este es un sistema que cubre eventualidades como la de alteracion a la salud,
incapacidad laboral, desempleo, vejez y muerte, para cuya proteccion se establecieron los

sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos Laborales y de Subsidio Familiar. (MinTrabajo, s.f.)

Seguridad y Salud en el Trabajo: La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina
que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar

las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la
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promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas

las ocupaciones. (Decreto 1443 de 2014, art. 3) (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015)

SG-SST: El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el
desarrollo de un proceso I4gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la
politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan
afectar la seguridad y la salud en el trabajo. EI SG-SST debe ser liderado e implementado por el
empleador o contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a
través de dicho sistema, la aplicacién de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente
laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto, el
empleador o contratante debe abordar la prevencién de los accidentes y las enfermedades
laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores y/o contratistas, a
través de la implementacion, mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos
principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

Paragrafo 1. El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) debe
adaptarse al tamafio y caracteristicas de la empresa; igualmente, puede ser compatible con los
otros sistemas de gestion de la empresa y estar integrado en ellos.

Paragrafo 2. Dentro de los pardmetros de seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas, el
contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la empresa a contratar cuente con
el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). (Decreto 1443 de 2014,

art. 4) (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015)



Subcontratista: es una persona o en muchos casos, una empresa que firma un contrato para
realizar parte o la totalidad de las obligaciones del contrato de un tercero.

Un subcontratista es una persona que es contratada por un contratista general (o contratista
primario, o el contratista principal) para realizar una tarea especifica como parte del proyecto
general y normalmente se paga por los servicios prestados al proyecto por el contratista general

de origen. (Wikipedia, s.f.)

Tabla de Cotizacion de Riesgos: La normatividad colombiana establece cinco clases de riesgo
para la clasificacion de empresa segun su actividad econdmica, cada una de estas clases de riesgo
tiene un valor minimo y maximo de cotizacion segun el articulo 26 del Decreto 1295 de 1994
establece las siguientes clases de riesgo. (Positiva ARL, 2018)

Tabla 2.

Tabla de cotizacion de riesgos laborales

C"'?‘Se de Tarifa Actividades
Riesgo

| 0.522% Financieras, trabajos de oficina, administrativos, centros educativos,
restaurantes.

I 1.044% Algunos procesos manufactureros como fabricacion de tapetes, tejidos,
confecciones y flores artificiales, almacén por departamentos, algunas
labores agricolas.

i 2.436% Algunos procesos manufactureros como la fabricacion de agujas,
alcoholes y articulos de cuero.

v 4.350% Procesos manufactureros como fabricacion de aceites, cervezas, vidrios,
procesos de galvanizacién, transportes y servicios de vigilancia privada.

\% 6.960% Areneras, manejo de ashesto, bomberos, manejo de explosivos,

construccién y explotacion petrolera.

Fuente: Pagina Web ARL POSITIVA
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Trabajador Dependiente: son aquellas personas que prestan su servicio a otra persona, natural
o juridica, bajo la figura del contrato de trabajo, por ello, existe subordinacion y el pago de un
salario. Quien presta el servicio es el trabajador dependiente y quien lo recibe es el empleador.

(Comfama, 2016)

Trabajador Independiente: Toda persona natural que no estan vinculadas a una empresa
mediante un contrato de trabajo, sino mediante un contrato de prestacion de servicios y son
remunerados bajo la figura de honorarios y que cuenta con autonomia técnica y administrativa

para realizar su labor. (ARL SURA, s.f))

Vulnerabilidad: Es un rasgo antropoldgico que implica la libertad y la igualdad de todos los
individuos, como es proclamado por los derechos humanos, y reconocido por la ética

trascendental que inspira todo quehacer humano. (Kottow, 2012)



6. Marco Metodologico de la Investigacion

6.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion utilizado en el desarrollo de este trabajo, para conocer cuales son las
obligaciones de la Parroquia San Fernando Rey, frente a la seguridad y salud en el Trabajo de sus
prestadores de servicios, con el fin de lograr un buen control y seguimiento de los mismos; es de
tipo descriptivo, debido a que este método, permitira describir la realidad de las situaciones que
se estan presentando y que se estan abordando en la entidad religiosa, analizando cuales son esas
obligaciones para identificar los mecanismos de intervencion que posee la parroquia en este
momento, y poder a partir de la informacion recolectada estandarizar métodos, elaborar
herramientas de control y seguimiento que ayuden a fomentar una cultura de promocién y

prevencion ajustada a la normatividad vigente.

Con el fin de tener una mayor comprension de lo que significa una investigacion descriptiva; el
sefior Sampieri en su libro de metodologia de la investigacion, dice: “Los estudios descriptivos
Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre
los conceptos o las variables a las que se refiere; esto es, su objetivo no es indicar como se
relacionan las variables medidas.” (Herndndez Sampiere , Fernandez-Collado, & Baptista Lucio,

2006)

Es importante tener en cuenta que por medio de esta investigacion se pretende recolectar

informacidn que sea Util para la Parroquia dentro de su Sistema de Gestion en Seguridad y Salud



en el Trabajo; para entregar una herramienta de gestion de prestadores de servicios, donde se
incluird todos los requisitos necesarios para poder ejecutar una labor, y asi poder garantizar la
salud y seguridad de las personas, y el cumplimiento legal existente con relacién a este tipo de

personas

6.2 Enfoque

Debido a que este proyecto es principalmente una investigacion descriptiva, que generara
informacidn no numérica, el enfoque Cualitativo sera el ideal al momento de brindar informacién
completa y detallada del tema de investigacion; proporcionando datos e informacion, que se
contextualizan en el entorno de la parroquia con sus prestadores de servicios, frente al

cumplimiento de los lineamientos de Seguridad y salud en el Trabajo.

Por medio de un método de recoleccion de informacion y analisis de la misma, se podran ver
cuales son los mecanismos con los que cuenta la Parroquia San Fernando Rey, para lograr un
buen control de sus prestadores de servicios en cuanto a su seguridad y su salud. A partir de esto
e investigando la normatividad aplicable en cuanto a las obligaciones con contratistas y
subcontratistas, se pretende dar a conocer a la Parroquia las consecuencias de un incumplimiento
y ademas pautas de como se puede fomentar el desarrollo de una cultura de promocion y

prevencion, estandarizando metodologias de control y seguimiento.



6.3 Hipotesis

Para poder comprender el por qué se esta realizando esta investigacion con relacion a las
obligaciones de la parroquia San Fernando Rey, frente al tema de la seguridad y salud en el

trabajo de los prestadores de servicios se crean las siguientes hipotesis:

HI. “La falta de conocimiento sobre la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en

el trabajo afecta directamente a contratante y prestadores de servicios”.

H2. “La falta de compromiso de las personas para cumplir con los requisitos legales hacen que se
vulnere las obligaciones del contratante y prestadores de servicios, frente a la proteccion de la

vida, la salud y el bienestar del trabajador”.

6.4 Disefio de la investigacion

Con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos planteados en la presente investigacion se
desarrolla con el tipo de disefio no experimental, la cual busca recolectar datos de un solo
momento y en un tiempo unico. El propdsito de este método es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacién en un momento dado. (Gomez, 2006)

Para el desarrollo de este proyecto investigativo se realiz6 el siguiente cronograma de trabajo.



Tabla 3.

Cronograma de trabajo

Proyecto Investigativo Parroquia San Fernando Rey
Cronograma de Trabajo 2018
Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Julio

Ajustes permanentes del proyecto X X X X X

Eleccion del tema de investigacion X

Analisis del problema de la parroquia X
Elaboration de objetivos X

Justificacion y delimitacion del problema X

Investigacion de normatividad aplicable al problema
identificado

Investigacion del estado del Arte, marco teérico X X

Elaboracion de la metodologia a realizar X

Reconocimiento de la parroquia y sus centros de
trabajo

Elaboracion de la herramienta diagnostica
"entrevista"

Entrevista con el parroco de la iglesia X

Evaluacién de las condiciones de contratacion de los
prestadores de servicios

Anélisis de la documentacion suministrada por la
parroquia

Actualizacion de la documentacién de la

- g X
contratacion de los prestadores de servicios

Reunion con el pérroco para informar las X
implicaciones legales por el incumplimiento legal

Entrega de documentacion actualizada para su .

respectiva ejecucion



Sensibilizacion al personal de la parroquia en el
correcto cumplimiento del sistema de contratacion X
de prestadores de servicios

Fuente: elaboracién propia de las estudiantes

6.5 Poblacion

Para la presente investigacion se tomaran los prestadores de servicios de la parroquia, con el fin
de poder identificar los requisitos en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad y salud
en el trabajo. La muestra en esta investigacion es no probabilistica intencional que segun
(Hurtado y Toro, citado por Davila, 2015, p. 100), la definen como aquella en el que la muestra
no se elige al azar, sino que, por razones determinadas, el investigador decide, él mismo quiénes
seran los integrantes de la misma, pero como en la parroquia solo hay un contratista este se

tomara para mirar el cumplimiento de la normatividad.

6.6 Fases de la Investigacion

6.6.1 Fase 1. Contextualizacion de la investigacion

Esta fase inicial busca construir un marco tedrico, conceptual e historico que nos permita
contextualizar la investigacion a desarrollar, donde se debe reconocer la normatividad vigente
aplicable y relacionada con contratistas, subcontratistas y/o los diferentes prestadores de
servicios en el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo, las obligaciones de los empleadores y
empresas contratantes; asi como, reconocer la realidad de la Parroquia San Fernando Rey como
empresa obligada a cumplir con todas las disposiciones legales laborales aplicables en Colombia;

donde se revisaran sentencias, articulos, leyes, decretos, investigaciones, entre otros documentos



que nos permitan encontrar informacion clave y practica para poder conocer coémo se encuentra
la Parroquia en la actualidad, evaluando sus mecanismos actuales de intervencion para el control

de sus prestadores de servicios en términos de seguridad y salud.

6.6.2 Fase 2. Recoleccion de informacién

La Parroquia San Fernando Rey se encuentra en los inicios de su implementacion del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo tanto, se evalla la informacion y
documentacion, relacionada con el tema de controles actuales en todo lo relacionado con la
seguridad y Salud de sus prestadores de servicios, por medio de entrevista, donde se pueda
identificar la informacion de obligatorio cumplimiento, para los prestadores de servicios y la
revision de la documentacion fisica con la que cuente la parroquia, a partir de esta informacion
se podré estandarizar una metodologia de control y seguimiento.

Igualmente se identificaran los riesgos a los que estaran expuestos los prestadores de servicios en

las diferentes secciones de la parroquia.

6.6.3 Fase 3. Analisis y actualizacion de la documentacion

Con la documentacion suministrada por la parroquia para el control de contratacién de los
prestadores de servicios, se analiza el contenido para verificar el estado de funcionalidad y su
respectiva ejecucion, con el fin de actualizar la documentacién basada en las necesidades de la
parroquia, y en su realidad actual frente a sus prestadores de servicios, asi como el cumplimiento

de la normatividad legal.



6.6.4 Fase 4. Estandarizar metodologia de control y seguimiento

Con la informacién recolectada, analizada y actualizada se entrega a la parroquia una
metodologia de control para los prestadores de servicios ajustada a las necesidades y que sea de

facil comprension para el personal de la parroquia.

6.6.5. Fase 5. Comunicar obligaciones a la Parroquia

Estandarizado el control y seguimiento de los prestadores de servicios por parte de la Parroquia
se realiza una reunion con el parroco para comunicar lo identificado, donde se informa las
consecuencias generadas por el incumplimiento en las obligaciones del SG-SST, como lo
establece la legislacion actual, donde se reconoce cuéles son las obligaciones del contratante y de
sus prestadores de servicios; asi mismo se hara la entrega de la herramienta propuesta para el

control y seguimiento de los prestadores de servicios

6.7. Fuentes para la obtencion de la informacion

6.7.1 Fuentes Primarias

Son las fuentes que contienen informacion original, es decir que ha sido tomada directamente de
la situacién que se presenta actualmente en la parroquia, para lograr obtener la informacion de
primera mano, se realiz6 una reunion con el Parroco/Representante legal de la parroquia, donde
se hizo una entrevista para que comunicara, desde su conocimiento y ejecucion como se realiza
la contratacion de los prestadores de servicios y cuales son las exigencias que realiza la parroquia
a este tipo de personas.

El parroco informa que se cuenta con un Manual de contratacion, formato de verificacion de

requisitos en Seguridad y Salud en el Trabajo para contratistas y un formato de Matriz de



Gestion de Contratista, pero que la informacion alli plasmada no es tenida en cuenta, es decir, el
control a los prestadores de servicios no se realiza acorde a la normatividad legal vigente, ni

mucho menos para un blindaje juridico en caso de presentarse algin evento.

6.7.1.1 Modelo de Entrevista:

Se construyo una entrevista semiestructurada, con el objeto de conocer la realidad del proceso de
contratacion que tiene la Parroquia San Fernando Rey con sus prestadores de Servicios, donde a
partir de las respuestas del entrevistado, se enlazaran otros temas relacionados con el Sistema de
Gestidn, estas preguntas abiertas se hacen con el fin de brindar la oportunidad de expresar las ideas
generadas y asi obtener informacion completa y precisa, encaminada siempre al logro de los
objetivos y poder encontrar oportunidades de mejora para la parroquia.

Para conocer el contenido del formato de la entrevista ver el Anexo 1. “Formato de la Entrevista”

6.7.2 Fuentes Secundarias

Teniendo en cuenta lo informado por el parroco, se solicita la documentacién relacionada en las
fuentes primarias, con el fin de verificar su funcionalidad y eficacia del control; y asi poder
determinar los planes de accion y su respectiva implementacion, donde sea amigable con la
actividad economica y de un buen cumplimiento al Sistema de Gestion de la Parroquia.
Adicionalmente se realiza un andlisis de los requisitos que solicita el manual de contratacién de
la parroquia, con el decreto 1072 de 2015, para poder establecer si se esta cumpliendo con las

obligaciones del contratante y contratista.



Se realiza el andlisis de riesgos de las diferentes actividades que realizan los prestadores de

servicios

6.7.3 Fuentes Terciarias

En las fuentes terciarias se analiza la informacidn de normatividad aplicable para Trabajadores
independientes, contratistas y subcontratistas, relacionadas en el estado del arte (ver numeral 5.1)
y el marco tedrico (ver numeral 5.2), debido a que se logra identificar sentencias que
responsabilizan a la empresa contratante con sanciones e indemnizaciones, por la falta de
seguimiento y control de sus prestadores de servicios en el tema de Seguridad y Salud en el

Trabajo.



7. Andlisis Financiero

Para el desarrollo de la investigacion sobre las obligaciones que tiene la parroquia frente a la SST
con sus prestadores de servicios se necesitaron recursos humanos, fisicos, financieros y

tecnoldgicos.

7.1 Humanos

Se investigd por medio de las estudiantes que estan desarrollando este trabajo, para optar por el
derecho de grado en la Universidad con la elaboracién de la respectiva monografia, quienes son
profesionales en diferentes areas, con amplia experiencia laboral; una de ella es Ingeniera en
Productividad y Calidad y Tecndloga en Seguridad e Higiene Ocupacional, con licencia en SST,
emitida por la direccion Seccional de Salud de Antioquia, con formacion en OHSAS 18001:2007
y formacion del SG-SST como lo solicita la nueva reglamentacion, la otra Estudiante es
Administradora de Empresas con énfasis en mercadeo, y actualmente es quien asesora en temas

contables y administrativos a la Parroquia

Se obtuvo acompafiamiento constante por el parroco de la Iglesia, quien estuvo atento a todo el
desarrollo del trabajo, quedando con mucha expectativa de la entrega de los resultados para

ejecutar el plan de accién de mejora.

Adicionalmente se tuvo acompariamiento de la persona responsable del SGSST de la parroquia
para suministrar la informacion que se iba necesitando y aclarar las dudas que se presentaran

durante el desarrollo del trabajo.



7.2 Fisicos y tecnoldgicos

Las estudiantes utilizaron los equipos de computo personales para el desarrollo de la presente
monografia; por otro lado, la parroquia cuenta con espacios fisicos suficientes para el desarrollo

del SGSST, donde las estudiantes realizaron recorridos por los diferentes sectores, para obtener un

mejor conocimiento y profundidad en el tema investigativo.

Las estudiantes constantemente se comunican por los diferentes medios tecnoldgicos, para

informar los avances del proyecto y aclarar dudas al respecto, ademas saben utilizar las TIC para

un aprovechamiento del tiempo.

7.3 Financieros

Se ha necesitado recursos financieros para las siguientes actividades

Tabla 4.

Gastos de la investigacion

Actividad Medio Valor

Visita a la parroquia ida y regreso para Transporte $8.000

reconocimiento publico

Visita al cementerio para reconocimiento Transporte $ 6000
publico

Alimentacion Desayuno y almuerzo (por los $30.000

dias de reconocimientos)




Visita a la parroquia para la entrevista con el
parroco

Fotocopias de la documentacion del Manual
de contratacion y otros del SGSST

Adquisicién de Memoria para la entrega de la
mejora del manual de contratacién y sus
anexos

Transporte
publico

Papeleria

Tic

$8.000

$5.000

$ 16.000

Fuente: Creacidn Propia de las Estudiantes.



8. Resultados

Cuando se inici6 con la investigacion de la presente monografia se identifico que la parroquia
San Fernando Rey pertenece a la Didcesis de Caldas, la cual cuenta con 27 parroquias del
Suroeste de Antioquia y es una de las parroquias donde el tema de seguridad y salud en el trabajo
le han dado la importancia que se requiere para garantizar el bienestar de sus colaboradores
internos como externos; como resultado en la presente investigacion, se presentan los hallazgos
encontrados en la Parroquia San Fernando Rey, donde; a partir de la informacion recolectada,
analizada, estandarizada y comunicada, se logré dar cumplimiento a los objetivos planteados en

el inicio de esta monografia y la justificacion de esta investigacion.

De acuerdo con el planteamiento del problema que presenta la parroquia San Fernando Rey
frente a las obligaciones de seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores de servicios, se
identifico que la parroquia cuenta con un SGSST que a la fecha se encuentra en proceso de
implementacién, bajo la modalidad de contratacion de una persona externa; a la cual le es dificil
estar al frente del control y seguimiento, al cumplimiento del sistema de contratacion con el que
cuenta la parroquia y por ende las personas que estan permanentemente en ella tienen muy poco
conocimiento en el tema y actGan bajo su criterio e incumplen con lo establecido desde el

sistema de gestion.

Como objetivo principal de la investigacion se encuentra “ldentificar las obligaciones de la
Parroquia San Fernando Rey frente a la seguridad y salud en el trabajo de sus prestadores
de servicios, buscando el bienestar del trabajador y evitando sanciones e incumplimientos

legales por el desconocimiento de la legislacion colombiana”.



Para poder dar cumplimiento a este objetivo se realiz6 un andlisis de los riesgos a los que estaran
expuestos los diferentes prestadores de servicios, en las multiples actividades a desarrollar en la
parroquia, identificando los riesgos donde la parroquia debe velar por una buena gestion en SST,
estos riesgos se pueden visualizar en la tabla 5. “Matriz de identificacion de riesgos en SST de
los prestadores de servicios”, la cual es un pequefio resumen de la matriz de identificacion de
peligros y riesgos que se realiz6 para este tipo de personal; donde se evidencia el peligro de
exposicién, consecuencias, valoracion y medidas de control a realizar; con el fin de tener un
mejor conocimiento del contenido de la matriz de riesgos, se debe mirar el anexo 3. “Matriz de

identificacion de peligros y riesgos de los prestadores de servicios”

A través de la investigacion de la normatividad vigente con relacion a la SST, el analisis de los
riesgos, la entrevista realizada al parroco de la iglesia y la informacion recolectada, se lograron
identificar las obligaciones que tiene la parroquia San Fernando Rey frente a la SST de sus

prestadores de servicios; la cual debe:

e Suministrar la informacién de los riesgos a los que se expondran en las instalaciones de la
parroquia y lugares de trabajo (induccién en SST)

e Velar porque sus prestadores de servicios estén vinculados a la Seguridad social y se pague
acorde al riesgo de exposicion.

e Vigilar que se cuente con los recursos fisicos, humanos, financieros, tecnol6gicos
necesarios para el desarrollo de la labor

e Solicitar que el personal esté capacitado y entrenado para la labor a realizar

e Solicitar los certificados de trabajos de alto riesgo vigentes y sin alteraciones

e Verificar el desarrollo de la labor y cumplimiento de normas de seguridad



Es decir; la parroquia debe adoptar y mantener las disposiciones necesarias para garantizar un
buen cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo, vigilando que estas
empresas ejecuten las acciones de prevencion y control que estén bajo su responsabilidad,

procurando la proteccion contra los accidentes y enfermedades laborales.

Adicionalmente del analisis de los riesgos y con la reunion establecida con el parroco de la
iglesia, donde se llevo a cabo la entrevista, se identificd el desconocimiento en el tema de las
obligaciones y normatividad vigente frente a la seguridad y salud de los prestadores de servicios,
es muy alto; debido a la poca importancia que le prestan al tema y que los empleados se sienten
controlados en las diferentes actividades que desarrollan, pues siempre se han vanagloriado por

la buena voluntad de las personas y el buen sentido del servicio de los demaés hacia la iglesia.

Normalmente se ha contratado a las mismas personas cercanas a la parroquia y quienes no tienen
un sistema de gestion, no cuentan con afiliacién a ARL y tampoco utilizan elementos de
proteccidn personal al momento de realizar las labores contratadas; adicionalmente se tiene en
cuenta el poco recurso humano y financiero que poseen para el desarrollo de los temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Para conocimiento de las respuestas de la entrevista realizada al

parroco ver el anexo 2. “Resultado de la entrevista”
Tabla 5.

Matriz de identificacion de riesgos en SST de los prestadores de servicios
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A pesar de ser Amaga un Municipio con mas de 29.000 habitantes, la participacion en sectores
tales como actividades de servicios y de apoyo, de construccion, transporte y almacenamiento,
entre otros es muy limitada, por lo que la contratacion de estas actividades o relacionadas se
vuelve compleja. A abril de 2018 el Municipio de Amagé contaba con 269 empresas afiliadas a
una ARL con 4161 trabajadores afiliados como dependientes y solo 219 trabajadores se

encontraban afiliados como independientes.

En la entrevista se le informo al parroco de la iglesia cuales son las obligaciones que como
empresa contratante deben cumplir, teniendo en cuenta Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, mas conocido como el Decreto 1072 de 2015, donde se encuentra en el libro 2, parte 2,
Titulo 4, capitulo 2, lo relacionado con la “afiliacion al sistema de riesgos laborales” y mas
especifico en la seccion 2, donde se habla directamente de la “afiliacion, cobertura y el pago de
aportes de las personas vinculadas a través de contrato de prestacion de servicios”; donde ademas
en el articulo 15 y 16 se dan las respectivas obligaciones a cumplir tanto para la parroquia,
siendo el contratante, como para los prestadores de servicios, siendo los contratistas, las cuales se

encuentran descritas en el marco teorico y legal de esta monografia.

Adicionalmente se le informo al parroco que “los contratantes deben asegurarse de que sus

prestadores de servicios, sin importar el tipo de contrato que tengan, cumplan con las normas en
cuanto a seguridad y salud en el trabajo, establecidas en el decreto 1072 de 2015 y la Resolucién
1111 de 2017, asi como la responsabilidad solidaria que asume en la contratacion de este tipo de

personal como se da a conocer en el marco tedrico y legal.

Cuando se inici6 con resolver el primer objetivo especifico, el cual habla de “Evaluar los
mecanismos de intervencion que posee la Parroquia San Fernando Rey para lograr un

buen control de sus prestadores de servicios”.



Se identifico inicialmente que la parroquia contraté una empresa para el disefio del sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual entregd un “Manual de contratacion, un
formato de verificacion de requisitos en Seguridad y Salud en el Trabajo para contratistas” y un
formato de Matriz de Gestion de Contratista (ver anexo 4 y 5); sin embargo, estos no son
utilizados por las mismas razones que se han venido desarrollando durante este trabajo, debido a
esto el parroco contrat6 a una persona para la asesoria e implementacion del SGSST de la
parroquia, quien como se ha comentado es externa y poco a poco ha desarrollado la
implementacién del Sistema, pero para poder tener un buen control del SGSST, en la parroquia
se deben apoyar de una persona a la que han formado en las diferentes funciones a desarrollar, y
ha manifestado que, aunque se informé de la importancia del diligenciamiento de la

documentacidn y solicitud de requisitos a cada contratista esto no lo hace efectivo.

La documentacidn que existe en cuanto a contratistas son contratos por prestacion de servicios,
sin embargo, y segn informacion algunas veces se realizan y otras no, certificado de curso de
alturas no vigente solo para uno de los trabajadores quien realiza las mayores labores de
construccién, esta fue la inica documentacién encontrada referente al control de los trabajadores

independientes de la Parroquia.

Como respuesta al porque no se usan estas herramientas la respuesta es “Porque no Se tiene
quien mas haga estas labores y si se contrata con otra empresa que cuente con todos los
requisitos, los costos son mucho mas altos y es dificil que lo hagan en el tiempo en que se

necesita”.

Adicional se observa que la Parroquia cuenta con un registro de incidentes y accidentes
laborales, sin embargo, los contratistas no son incluidos dentro de este registro, indagando sobre

esta situacion encontramos que desde la llegada del actual parroco, hace ya 2 afios y medio se



han contratado diferentes labores de mantenimiento y construccion y hasta el dia de hoy no hay

registro, ni informacion de algun accidente sufrido por los contratistas.

Analizada la documentacion suministrada por la parroguia con el sistema de contratacion y sus
diferentes anexos, la cual fue elaborada por la empresa contratada como se informo
anteriormente, y dando respuesta al segundo objetivo especifico “Estandarizar una
metodologia de control y seguimiento, que cumpla con los requisitos necesarios para dar
cumplimiento a la normatividad vigente en seguridad y salud en el trabajo de los
prestadores de servicios” se identifica la falencia en su estructura, como en los requisitos
exigidos por la normatividad vigente, debido a que el manual quedaba corto en responsabilidades
y normas de seguridad a tener en cuenta, adicionalmente la lista de verificacién que se hacia con
los prestadores de servicios, es una verificacion al cumplimiento del SGSST, el cual arroja un
puntaje de cumplimiento; que si bien la parroquia apenas esta iniciando con la implementacion
del mismo y se han identificado falencias, que se puede esperar de un prestador de servicios que
ni conoce de la norma, por consiguiente ningun prestador de servicios cumplia con esta lista de
chequeo.

Teniendo en cuenta lo anterior se realiza una actualizacion de esta documentacion de forma méas
entendible para todos los prestadores de servicios, como se puede observar en el siguiente cuadro
comparativo y dando cumplimiento a las fases de implementacion del SGSST, segun la
Resolucién 1111 de 2017.

Tabla 6.

Comparativo del contenido del manual de contratacion de prestadores de servicios

“Manual de contratacion” Propuesta de actualizacion del manual
realizado por empresa contratada realizado por las estudiantes

“Manual de contratacion” “Manual de SST para Prestadores de Servicios”




Introduccion Introduccion

Objetivos (general y especificos) Objetivos (general y especificos)
Alcance Alcance
Responsabilidades del contratista Definicidn de roles y responsabilidades:

Empresa o persona contratista
Personal contratista

Responsable de la parroquia
Contratacion de la parroquia
Representante del personal contratista

Consideraciones frente a la seguridad social Normas generales de seguridad y salud en el trabajo:
Administrativas
EPP
Emergencias
Reporte de accidentes de trabajo
Higiene postural
Trabajos Eléctricos
Trabajos en Caliente

Anexo: lista de verificacion (donde se realizaun  Trabajos en alturas:
tipo de auditoria al SGSST de los contratistas) Andamios
Escaleras
Techos

Anexos:

Matriz de gestion de contratistas y subcontratistas
Verificacién en campo

Verificacion de contratistas

Constancia de entrega del Manual

Compromiso del contratista frente al Manual

Fuente: elaboracion propia de las estudiantes

Los anexos gue se entregaron a la parroquia para el control de los prestadores de servicios
cuentan con la “matriz de gestion de contratistas” (anexo 7), donde queda registrada toda la
informacidn de los prestadores de servicios como son los datos basicos, direccion, teléfono
persona de contacto, tipo de actividad a realizar, documentacion entregada, ARL, entre otras. En
el anexo de “verificacion en Campo” (anexo 9), es un archivo donde queda plasmado una especie
de inspeccidn que se realiza a los prestadores de servicios en el desarrollo de la labor con el fin
de verificar que si se esté cumpliendo con todas las normas de seguridad; en el archivo de
“verificacion de contratistas” (anexo 8), es donde queda el registro de la informacion
suministrada por el prestador de servicios para realizar la labor, es decir ; es donde queda

plasmado el nombre del trabajador, Cédula, EPS,AFP,ARL, tipo de actividad a realizar, cddigo



de certificado de alturas o del ICONTEC, empresa certificadora, forma de verificacion (correo,
teléfono, pagina, entre otras), trabajo a realizar, fecha de ejecucion del trabajo, responsable de la
verificaron y si se autoriza el trabajo o no. Para conocer estos documentos ver los anexos del (7

al 9)

Aparte de estos controles se entrega el “manual de seguridad y salud en el trabajo para los
prestadores de servicios” (anexo 6), el cual tiene dos anexos; uno de ellos es el compromiso de la
empresa o persona prestadora de servicios en cumplir lo establecido en el manual y el otro anexo
es la constancia de entrega del manual por parte de la parroquia a sus prestadores de servicios,

los cuales estan dentro del manual de SST de prestadores de servicios.

De acuerdo con estos nuevos controles que se entregaron a la parroquia, se espera que con el
nuevo sistema de control ejercido en la contratacion de los prestadores de servicios sea mas
eficaz y se logre el cumplimiento de las normas establecidas en el manual, asi como las

obligaciones y responsabilidades por parte de la parroquia y de sus prestadores de servicios.

Dados los hallazgos, es importante iniciar con un proceso de promocion al interior de la
parroquia, puesto que aungue el Municipio de Amaga es cercano a la ciudad y mueve una parte
importante de la economia como lo es la mineria, el desconocimiento en la normatividad
Colombiana frente a la Seguridad y Salud de los trabajadores es bastante evidente, por esto sus
empleados, consideran poco importante implementar un sistema de gestién, ya que para ellos son
caprichos del jefe, del asesor o de la didcesis; para los contratistas por su desinformacion, las
exigencias que les entregan resultan molestas e incluso ofensivas, puesto que durante sus afios de
labor nadie les ha hecho este tipo de requerimientos y para los directivos que en este caso es el
Parroco se ha convertido en algo complejo de manejar, por esto es importante el fomento de una

cultura de promocion y prevencion en el trabajo, entre los miembros de la Parroquia y sus



prestadores de servicios que se convierta en ejemplo y modelo a seguir para la comunidad
amagasefia, donde todos reconozcan la importancia de cuidar de su salud y logren comprender
que todas las actividades y exigencias estan encaminadas a proteger la vida, la salud y el
bienestar de los trabajadores.

Con el tercer y altimo objetivo especifico “Informar a la parroquia San Fernando Rey las
consecuencias generadas por el incumplimiento del Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo como lo establece la legislacion actual” se considera pilar fundamental
para el desarrollo del proyecto, ya que, cuando se le explica al parroco que la legislacion
colombiana no hace diferenciacion de actividad econémica al cumplimiento de la normatividad
en el cuidado de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, queda sumamente
preocupado y desea saber cdmo lograr cumplir con estos requisitos y mas que esto, que las
personas comprendan que no es capricho o negligencia de él, sino que lo hace por el propio
bienestar de la parroquia y de los prestadores de servicios.

Adicionalmente, se le comunico al parroco las multas o sanciones a las que se someteria la
parroquia por no evitar un accidente laboral, o no implementar el SGSST, donde se encuentran
demandas civiles, penales y administrativas, con multas hasta de 1.000 salarios minimos legales
vigentes o la clausura de los centros de trabajo. Asimismo, si el empleado llega a morir o quedar
en estado de invalides permanente, el proceso legal comenzara con un promedio de 500 millones
de pesos por los dafios y perjuicios causados, teniendo en cuenta lo anterior se sensibilizo al
parroco de la importancia del seguimiento y control que debe tener con sus prestadores de

servicios.



9. Conclusiones y Recomendaciones

Al identificar las obligaciones de la Parroquia San Fernando Rey frente al Seguridad y Salud en
el trabajo de sus prestadores de servicios se concluye que cualquier empresa o empleador que
recurre a un contratista para que desarrolle alguna actividad propia de su objeto social, es

solidariamente responsable por las obligaciones laborales del contratista.

Se pudo identificar con la normatividad y sentencias estudiadas en relacidn con accidentes de
trabajo y relaciones laborales, que el empleador sin importar la clase de contrato o trabajo a
realizar, no puede exonerarse de la responsabilidad solidaria por tanto la asume directamente,

como lo establece el articulo 34 del codigo sustantivo del trabajo.

La parroquia debe tener una estrategia de vigilancia permanente, con el fin de velar por el

cumplimiento de los prestadores de servicios en el tema de Seguridad y salud en el trabajo.

De las 27 parroquias con las que cuenta la Didcesis de caldas, la parroquia San Fernando Rey es
una de las parroquias que mas comprometida se encuentra por el bienestar de su poblacién, sin
importar el tipo de vinculacion laboral, debido a que se encuentra en el proceso de
implementacion del SGSST, asi como la busqueda del control y seguimiento de sus prestadores

de servicios.



Es importante que la parroquia inicie con la implementacion del manual de SST de los
prestadores de servicios, debido a que en el andlisis de riesgos se identificé el trabajo en alturas

como uno de los mas peligrosos y no aceptables.

Esta monografia permitié dar a conocer la importancia que tiene los prestadores de servicios en
cuanto al control y seguimiento de los requisitos del SG-SST, donde se pudo evidenciar la
facilidad con la que se vulneran los derechos de estos trabajadores y se incurren en las faltas

legales debido a que es un tema poco explorado e investigacion.

Con el analisis del anexo 2 “lista de verificacion” del manual de contratacion que la empresa
contratada por la parroquia habia desarrollado, se evidencié la primera limitante para el correcto
cumplimiento del manual, debido a que; mas que lista de verificacion es una lista de chequeo de
auditoria al SGSST que deben cumplir los prestadores de servicios, donde se pide entregar a la
parroquia toda la documentacion que se tenga del SGSST, y no realmente lo que se necesita para
ejercer un buen control de los prestadores de servicios, como lo es la afiliacion a la seguridad
social, certificaciones de alturas vigentes, entrega de EPP, formacion de riesgos, entre otros, que

realmente se necesitan para garantizar el control y sequimiento de los prestadores de servicios.

Se espera que con la nueva herramienta de control y seguimiento de los prestadores de servicios
se logre el cumplimiento de las normas establecidas en el manual, asi como las obligaciones y

responsabilidades por parte de la parroquia y de sus prestadores de servicios.



La parroquia San Fernando Rey, ha venido incorporadndose al cumplimiento de la legislacion
colombiana en el tema de seguridad y salud en el trabajo, buscando prevenir accidentes y
enfermedades laborales, asi como la promocion y prevencion de la salud de sus empleados,

siguiendo lo establecido en el Decreto 10 72 de 2015.

La Parroquia San Fernando Rey busca proteger la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores, de la comunidad que asiste y de sus prestadores de servicios, es por eso por lo que
esta comprometida en conocer la ley que le aplica, saber cuéles son las responsabilidades y
deberes que debe cumplir; para brindar un ambiente de trabajo sano y seguro y asi dar un gran

paso en cuanto al tema de la seguridad y salud en el trabajo.

Con el estudio del Decreto 1072 de 2015, queda muy claro la inclusion del control y seguimiento
de los contratistas y subcontratistas que tengan una vinculacion laboral con una empresa
contratante, donde quedan plasmadas las obligaciones a cumplir por parte del contratante como

del contratista y subcontratista.

Es importante resaltar el compromiso que ha adquirido la parrogquia San Fernando Rey, asi como
el apoyo constante de la persona externa que los acomparia en el cumplimiento del SGSST,
debido a que se comprendié con el resultado de este trabajo, que el control en la seguridad y

salud en el trabajo de los prestadores de servicios brinda beneficios para contratante y contratista.

Basados en el decreto 1072 de 2015 y la obligatoriedad de la implementacion del SG-SST para

todas las empresas de todos los sectores incluyendo las Parroquias, se debe tomar conciencia de



las necesidades de los trabajadores, independiente de su tipo de vinculacién; por eso, el
profundizar en este tipo de investigaciones, sentencias, documentos legales relacionados con el
tema, puede convertirse en un ejercicio permanente con miras a detectar problematicas existentes

0 a mejorar précticas efectivas.

El municipio de Amaga con una poblacion de 29.755 habitantes y solo 4.380 trabajadores
afiliados a ARP lo que representa el 14.72% y una importante poblacién en edad de trabajar del
64.4%, se encuentra en un estado de vulnerabilidad, dado que segun estas cifras la informalidad
es predominante en la vida laboral de sus habitantes, esto hace que la contratacion de
trabajadores independientes dentro del municipio se convierta en un punto critico para la
Parroquia, debido a que contratar personal calificado y que cumpla con todos los requisitos
sugeridos y establecidos normativamente es una tarea dificil y probablemente se deberéa recurrir a
la contratacion de otras empresas o trabajadores independientes, incluso por fuera del municipio

que si cumplan con la normatividad.

Se recomienda a la parroquia y sus integrantes tener un mayor contacto con la ARL de afiliacion,
con el fin obtener beneficios que pueden estar dejando recibir por la falta de conocimiento del
apoyo que estas entidades brindan a sus afiliados, debido a que en lo visto en la parroguia se
observo la falta de acompafiamiento de la ARL para la asesoria en la implementacion del

SGSST.

Para tener un mejor apoyo dentro de la parroquia en el tema de seguridad y salud en el trabajo; la

parroquia puede apoyarse de las Universidades que brinden estudios en Seguridad y Salud en el



Trabajo como lo establece la Resolucion 1111 de 2017, para las empresas que poseen dificultad

econOmica en disefio e implementacion del SGSST, y asi puedan desarrollar el SGSST.

Brindar a los empleados de la parroquia una actividad que impacte la importancia del
cumplimiento de los requisitos en SGSST, frente a los prestadores de servicios, con el fin de que
evidencien por sus propios medios, que no es capricho de una persona en especial, sino que es
reglamentacion colombiana que se debe cumplir y su principal objetivo es la prevencion de

enfermedades y accidentes laborales.

Teniendo en cuenta que la mayoria de los prestadores de servicios de la parroquia son
trabajadores independientes de la misma zona aledaria, se recomienda hacer un trabajo de
acompafiamiento y seguimiento en conjunto, en el tema de seguridad y salud en el trabajo, donde
ambas partes puedan aportar para crecimiento, desarrollo y cumplimiento de la normatividad

vigente.

Es importante iniciar con un proceso de promocion al interior de la parroquia sobre el SGSST y
dada la cercania de la iglesia catélica con el alcalde municipal, y su influencia en varias
entidades y decisiones del municipio también seria adecuado realizar una serie de
recomendaciones con el fin de que dentro del municipio se cree conciencia sobre la importancia
del sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y su implementacion, con el fin de
tener una mayor oferta de servicios por parte de empresas y personal independiente que cumplan

con toda la normatividad Colombiana vigente.
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