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RESUMEN 

 

Mírame es una empresa enfocada en la inclusión infantil específicamente para 

personas con una discapacidad visual, este proyecto se enfoca en ayudar a los niños por 

medio de sus prendas de vestir para que puedan identificar la prenda y que de la misma 

manera interactuar con su ropa de manera didáctica por medio de diferentes acabados 

textiles como lo son los bordados, diferentes texturas e insumos. El principal objetivo de la 

marca Mírame es suplir  las necesidades de este mercado poco observado por la industria 

de la moda, los niños son nuestro principal motor por lo que la marca busca generar 

conciencia de su condición y ayudarles a tener una mejor calidad de vida al momento del 

vestirse, logrando tener independencia a la hora de elegir sus prendas, tener el 

conocimiento de que están usando, el por qué, y con lo que se sientan más cómodos; con 

ello los niños aprenden sobre materiales e insumos, exploran las diversas texturas que 

puede conformar cada prenda y se divierten disfrutando de su infancia. 

Palabras clave: niños, discapacidad, textura, independencia, sistema locomotor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

Mirame is a company focused on children's inclusion specifically for people with a 

visual disability, this project focuses on helping children through their clothing so that they 

can identify the garment and in the same way interact with their clothing didactic way 

through different textile finishes such as embroidery, different textures and supplies. The 

main objective of the Mírame brand is to meet the needs of this market that is little 

observed by the fashion industry. Children are our main driver, which is why the brand 

seeks to raise awareness of their condition and help them have a better quality of life by 

dressing time, achieving independence when choosing their clothes, being aware of what 

they are wearing, why, and what they feel most comfortable with; With this, children 

learn about materials and supplies, explore the different textures that each garment can 

make up and have fun. 

Key words: Kids, disability, texture, independence, locomotor system 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

INTRODUCCIÓN 

 
 

Este emprendimiento se dirige al mercado infantil de niños invidentes con mínima 

o alta condición  visual; su principal objetivo es suplir la necesidad de vestir a esta 

comunidad sin requerir la ayuda de una persona externa, para que logren reconocer las 

distintas texturas por medio de ejercicios lúdicos a través de sus prendas de vestir. Por 

medio de diferentes materiales se ayudará a que los niños tengan un desarrollo cognitivo 

más amplio y veloz, por lo que la marca Mírame ha propuesto distintas prendas didácticas 

y  con temáticas, las cuales les enseñan a los niños a diferenciar y conocer sus prendas, 

formando así en los niños independencia a la hora de vestir, adicionalmente contaran con 

cualidades aromáticas y táctiles en la etiqueta en el momento de la compra, por lo que le 

será más fácil el identificar la ropa y vivir una experiencia divertida junto a los clientes. 

(cartagena, 2021)por lo que las habilidades de los niños se potencializaran al obtener 

información presentadas con texturas, relieve o materiales con los que hayan 

experimentado en su vida. 

Los padres deberán fomentar la exploración de los niños en el entorno y así activar 

su actividad motriz por medio del juego y actividades lúdicas. Cuando se tiene una 

discapacidad visual el desarrollo humano lo compensa con otros sentidos: tacto, audición 

y olfato, principalmente, por lo que las prendas de look at me tendrán una variedad de 

materiales y juegos que ayudara a desarrollar los procesos motrices, cognitivos y 

perceptivos de los niños, impidiendo las limitaciones por la falta de exploración directa o 

externa de objetos, solucionando los problemas de movilidad y fomentando el uso del 

desarrollo táctil.  

El principal objetivo de la marca Mírame es satisfacer las necesidades de un 

mercado que es existente y poco observado por el mercado de la moda, los niños son 

nuestro principal motor por lo que la marca busca generar conciencia de su condición y 

ayudarles a tener una mejor calidad de vida al momento del vestirse, logrando tener 

independencia a la hora de elegir sus prendas, tener el conocimiento de que están 

usando, el por qué, y con lo que se sientan más cómodos; con ello los niños aprenden 

sobre materiales e insumos, exploran las diversas texturas que puede conformar cada 

prenda y se divierten disfrutando de su infancia. 



 
 
 
 

 

 

 

I PROCESO DE INVESTIGACIÓN 
 

1. Planteamiento del problema 

 

Mírame detecta diferentes problemas en el mercado de ropa para niños invidentes 

que desean aprender a diferenciar su ropa y tener independencia al momento de elegir 

sus prendas no tienen las herramientas adecuadas para adquirir recordación y diferentes 

habilidades al momento de vestirse, esto se debe a que los niños con esta condición 

perciben de manera distinta el mundo que los rodea, debido a que la información que 

ellos reciben es consecutiva y fragmentada por lo que su camino de aprendizaje es 

diferente y puede ser más largo o más lento pero el resultado final debe ser el mismo que 

el resultado que obtiene un niño con su visión normal.  

 



 

Imagen1. 1 

Fuente: Autoría propia (María Fernanda Castillo y Paula Camila García) 

 

 

1.1.1Formulación del Problema 

 
¿Es didáctica la implementación de lenguaje inclusivo en la ropa infantil para niños 

con discapacidad visual? 
 
 
 

¿Nuestra solución? 
 

Como solución la marca Mírame presentara una colección de prendas de vestir de línea 

infantil compuesta por chaquetas de 2 a 5 años, los cuales se realizaran con materiales que 

estimulen los sentidos del niño, con sus respectivas etiquetas aromatizadas, para así lograr 

asimilar una paleta de color y que estos puedan identificar el color a través del olor sin necesidad 

de verlo, lo que ayudara a describir los diferentes vestuarios que usará cada niño con el fin de 

ayudar la parte cognitiva de los infantes, y que estos logren entender y reconocer de forma 

divertida y didáctica que llevan puesto y que texturas tienen sus respectivas prendas, se busca 

mejorar la calidad de vida de los niños para que tengan libertad y capacidad al momento de usar 

ropa, por lo que los productos de Mirame ayudaran al usuario a tener una guía en su prenda para 

desarrollar la habilidad de vestirse correctamente. 



Incentivar la estimulación temprana es de vital importancia ya que por medio de esta los 
niños desarrollan diferentes capacidades y habilidades, por medio de la exploración diaria en la 
vida de los niños es importante incentivar los diferentes sentidos y mejorar el área motriz, 
psicosocial, cognitivo, lo que les ayudara a explotar al máximo su potencial e independencia en 
actos básicos, en el caso de los niños con discapacidad visual, estimularle los demás sentidos los 
ayuda a desarrollar una mayor habilidad para comunicarse y relacionarse con otras personas. 
 

1.1.2 Justificación 

 
Este emprendimiento nace a través de la investigación de una realidad como es la falta de 

visión, al indagar sobre las diferentes personas con alguna condición visual, se identifica un 

problema en el mercado de la ropa para esta población ya que son muy pocas las marcas que a 

nivel nacional que ayudan a satisfacer las necesidades de este nicho de mercado y la mayoría son 

para adultos y prendas comerciales. Cuando se descubre que en Bogotá Colombia no hay un 

producto que supla las necesidades de los niños con esta condición, se decide crear Mírame una 

marca que se enfoque en generar una experiencia agradable por medio de las prendas de vestir 

que son diseñadas especialmente para interactuar con los niños por medio de diversas texturas y 

herramientas didácticas las cuales brindaran independencia al momento de vestirse por medio de 

vivencias lúdicas.  

 

Álvaro Camacho abuelo de la estudiante Paula Camila García tiene 72 años de edad y está 

diagnosticado con retinitis pigmentosa la cuál le impide ver. El señor Álvaro Camacho lleva ciego 

aproximadamente 25 años, su tipo de ceguera le permite ver bultos pero no logra distinguir 

ninguna forma, con el pasar de los años se notaba que el señor Alvaro solía colocarse las camisas 

al revés o ropa en mal estado esto se debe a que al no desarrollar bien su tacto por medio de 

diferentes texturas en muchas ocasiones no logra vestirse adecuadamente, al momento de 

informarle esto se molestaba demasiado, debido a esto se vuelve necesario buscar una forma en 

la que él y cualquier personan adulto o niño que cuente con esta condición tenga independencia al 

momento de vestirse. 

 

La Unicef, afirma que los niños tienen un mejor aprendizaje mientras juegan y explorar, ya 

que ellos imitan su realidad por medio del juego, lo cual es más fácil para ellos entender y 

memorizar el entorno que los rodean, por lo que esto ayuda a que los niños se vayan 

desarrollando en distintos ámbitos como lo social, emocional e intelectualmente dependiendo de 

los estímulos que vivan. Los niños necesitan vivir nuevas experiencias para fortalecer su parte 

cognitiva ya que mientras van jugando pueden aprender un sinfín de cosas mientras desarrollan 

sus diferentes sentidos los cuales los van a ayudar a ser más independiente y a tener un 

conocimiento de las prendas de vestir que usan. 

 

A continuación, vamos a destacar diferentes aspectos los cuales influyen en el aprendizaje 

de un niño en esta condición: 



 

Desarrollo motor: Usualmente los niños invidentes tienen una carencia motora debido a 

que algunos no gatean y no reciben la estimulación necesaria de su sentido visual para tener la 

confianza que se requiere para cultivar la actividad motora. (cartagena, 2021) 

 

  Desarrollo cognitivo: La limitación cognitiva se debe a las limitaciones por falta de 

exploración directa y retrasos en su a habilidad motora ya que al no estimular esta la recepción de 

información es mucho más lenta, esto también se debe al desconocimiento de como estimular 

niños en esta condición. (cartagena, 2021) 

 

Desarrollo del lenguaje: Se caracteriza por presentar retrasos en la comprensión del 

significado de las palabras, sobretodo en elementos de ubicación como arriba, abajo, alado, 

dentro o afuera. Los niños ciegos suelen desarrollar en un mayor porcentaje la ecolalia como canal 

de comunicación, presentan ausencia del lenguaje no verbal. (cartagena, 2021) 

 

Desarrollo afectivo: un niño ciego tiene las mismas necesidades afectivas que cualquier 

niño sin embargo la manera de satisfacerlas requiere un conocimiento especial y una atención 

constante ya que este depende de las actitudes de la familia al potenciarlo como un ser humano e 

independiente, por lo cual es necesario potenciar el desarrollo táctil y oral así genera confianza en 

sí mismo. (cartagena, 2021) 

 

Si se estimulan adecuadamente los sentidos de los niños tendrán una mayor sensibilidad y 

capacidad de aprendizaje, con ayuda de una prenda didáctica puede ser más fácil y rápido el 

proceso de asociar texturas con elemento de su vida cotidiana como lo son las prendas de vestir. 

 

2. OBJETIVOS 

 

1.2.1 Objetivo General 

a) Crear prendas de vestir que contengan un diseño técnico social, adecuándolas a las 

necesidades de niños invidentes, específicamente a quienes se encuentran en etapa de desarrollo 

y crecimiento, teniendo elementos claves como el tacto, aromas y diseños, los cuales pueden ser 

fácilmente reconocidos, generando un aprendizaje y desarrollo de sus sentidos. 

 

1.2.2 Objetivos Específicos 

 



a) Elaborar prendas con diseños funcionales y divertidos que sean didácticas e interactivas 

para los niños. 

b) Crear una paleta de colores por medio de los aromas para que los niños puedan tener un 

acercamiento al color que están vistiendo. 

c) Implementar distintas intervenciones textiles a las prendas, para una mayor cantidad de 

texturas y valor agregado al producto 

 
 
  

3. ANTECEDENTES 
 
Inicialmente Mírame empezó como LOOK AT ME, la cual era enfocada en adultos 

hasta que en la investigación realizada se encuentra una falencia amplia en la ropa infantil 
para niños con discapacidad visual, por lo cual se decide realizar ropa infantil con 
herramientas que le permitan a los niños identificar texturas de una manera didáctica y de 
esta manera ayudarlos a ser un poco más independientes. 

 
 
 
 
 
 
 

 II DISEÑO METODOLOGICO 
 

4. Hipótesis 
Mírame crea nuevas prendas didácticas las cuales ayudan a los niños con 
discapacidad visual a reconocer la ropa y a adquirir independencia al momento de 
vestirse.  

 
 

 



5. Variables  
Todos los diseños de mírame cuentan con diferentes materiales en contraste para ayudar 
el desarrollo del sistema locomotor en los niños con discapacidad visual. 

 

6. Herramientas de comprobación  
 

2.6.1 Encuestas 

 

Se realizaron 10 encuestas para saber el nicho de mercado que espera de nuestros productos 

y que les podría ayudar a tener independencia a la hora de vestirse que también sea de una 

manera didáctica. 

 



 
 
 
 

 

 





 



 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



2.6.2 Entrevista con PATRICIA MONTOYA INCI 18/06/21 

 
Se contactó con el INCI para tener una perspectiva clara de lo que se necesita para este nicho 

de mercado y  Patricia Montoya quien es pieza clave para el instituto brindo su conocimiento para 

saber si se tenían los aspectos principales cubiertos y que los niños puedan aprovechar al máximo 

cada prenda y sus diferentes herramientas didácticas, con ella se pudo concluir que LOOK AT ME 

tiene una visión clara de lo que se necesita para ayudar a los niños a adquirir independencia y 

aprender sobre sus prendas de vestir, realizar este proceso por medio de herramientas didácticas 

ayuda a que los niños se motiven diariamente a interactuar con sus prendas y de esta manera van 

adquiriendo recordación de estas ya que se está estimulando constantemente el sentido del tacto. 

 

Entrevista:  
A:¿Qué tipo de prendas usan con más frecuencia los invidentes? 

B:Estas personas usan cualquier tipo de prenda, según su personalidad, preferencia y comunidad. 

A:¿Es necesario implementar el lenguaje braille en sus prendas? 

B:No, no es necesario ya que las personas invidentes logran identificar sus prendes por medio de 

botones, cremalleras, texturas y cortes, y se guían con la etiqueta en la parte posterior para saber 

el derecho y revés de la tela. 

A:¿Cómo identifican los colores las personas u niños invidentes? 

B:Por medio de terceros o por aplicaciones se les dice que colores son las prendas que van a 

comprar. 

A:¿Qué tan difícil es el vestir para estas personas? 

B:Algunas prendas se les dificulta mas que otras, ya que en el mercado la gran mayoría de 

vestimenta son básicas y no logran ser identificadas por su falta de distintas texturas o diseños, 

por lo que muchas veces los invidentes solo logran entender la vestimenta por medio de la 

marquilla. 

A:¿Cree usted que sería de ayuda manejar prendas aromatizadas para la ayuda de identificación 

de colores para estas personas? 

B:Es interesante la propuesta y podría de ser gran ayuda para las personas invidentes el poder 

entender sobre los colores de una manera diferente y explotando sus otros sentidos como el 

olfato. 

A:¿Qué opina sobre las ayudas didácticas para los niños? 

B:Para los niños es vital algo con lo que se pueda interactuar, ya que están en una etapa en la que 

deben cultivar sus sentidos, teniendo en cuenta la condición que tienen los niños es importante 

que se proponga algo interactivo y con texturas para que ellos encuentren interesante conocer las 

prendas y el como ponérselas de manera independiente. 

¿Qué opina de las diferentes  texturas para ayudar al reconocimiento de sus prendas? 



En mi opinión es una buena forma de darles a conocer lo que tienen puesto y al jugar con ella todo 

el dia llegan a tener una recordación de las respectivas prendas. 

 

7. Análisis de resultados 
 

Según las madres encuestadas y la entrevista con Patricia Montoya funcionaria del INCI se 

puede concluir que para los niños que cuentan con esta discapacidad es de gran ayuda 

realizar prendas con diferentes texturas y que sean didácticas para ellos ya que de esta 

manera se estimulan diferentes sistemas en los niños. 

 
III CONCEPTO DE NEGOCIO 

 

8. Idea de negocio 
 

Mírame es una empresa inclusiva la cual vela por suplir las necesidades de los 
niños que tienen discapacidad visual inicialmente se enfocara en la producción de 
chaquetas didácticas y texturizadas para ayudar a que los niños tengan una mayor 
independencia y se diviertan interactuando con las prendas  

 

9. Caracterización del Grupo objetivo 

 
Niños y niñas entre los  2 a 5 años de edad los cuales están en una etapa de aprendizaje alta y 

esto les permite absorber conocimiento de su entorno y todo lo que los rodea, son infantes que 

están constantemente supervisados por sus padres, curiosos, les gusta explorar e identificar 

distintas texturas con cada nuevo hallazgo. 

Cliente 
Los clientes de la marca Mírame son los padres de familia de los niños que portaran las 

prendas de vestir, estos padres son amorosos, protectores y entregados a sus hijos debido a esto 

siempre buscan prendas que brinden calidad, comodidad, versatilidad y que se acomoden a las 

necesidades de sus hijos para puedan sentirse seguros de lo que están portando, adicional a esto 

buscan prendas que puedan ser multifuncionales para poder crear looks en sus hijos para distintas 

ocasiones de uso.  

Usuario 
Los consumidores son niños invidentes de 4 a 8 años los cuales buscan aprender cómo vestirse 

y diferenciar sus prendas, les gusta divertirse y jugar mientras aprenden de forma interactiva, 

disfrutan sentir los pequeños detalles de la vida, como: Olores, sabores o jugar y explorar el 



mundo y sus diversos escenarios. Los usuarios están ubicados en Bogotá – Colombia, conocida por 

su clima frio, el cual oscila entre los 5 y 19 °C, con una media anual de 13 °C (macro, 2021) 

cualquier persona puede obtener uno de nuestros productos ya que Mírame está enfocado para 

todo tipo de público, sin importar su nivel socioeconómico, nacionalidad o diferentes gustos que 

pueda tener cualquiera de nuestros clientes. 

 

10. Ubicación del negocio 
 

 Mírame se encuentra localizada en Bogotá, Colombia en la localidad de Antonio Nariño en 

el barrio Eduardo frey, cuenta con una planta de producción de corte, bordado, acabados, 

empaque y distribución. 

 

11. Impacto social ambiental 

 
Mírame se caracteriza por ser una empresa enfocada al servicio ya que ayuda a construir 

independencia y ayuda en el desarrollo locomotor de niños con discapacidad visual al enfocarnos 
en este mercado le estamos haciendo ver a todos que esta población existe y que merece lo 
mismo que cualquier otro niño. 

Ambientalmente mírame es una empresa comprometida con el medio ambiente por lo cual está 
comprometida a dar un manejo adecuado de los desperdicios de diferentes materiales y donando 
a empresas que manejen el reciclaje de telas para realizar nuevas. 

12. Factor diferenciador e innovador 
 

Innovación en Procesos: Se realizará un proceso químico, inyección de aroma en materia 

prima y etiqueta, el cual generará un olor específico que indicará el color en el conjunto. Se incluye 

proceso textil en bordado y corte en laser ubicados en el delantero y posterior de la chaqueta, 

sobre el diseño de un animal en específico cortado en aplique con pedrería y textura, el delantero 

ira bordado con las características del animal y para ser mejor identificado y en las maquillas serán 

bordadas con el nombre y talla del conjunto.  

Innovación en Producto: Los productos elaborados por Mírame son diseños lúdicos, con un 

enfoque social ya que estos están diseñados pensando en las necesidades de los niños invidentes y 

como instruirlos a la hora de vestirse. 

Innovación Social: Este emprendimiento enseña de manera didáctica a los niños como 

diferenciar su ropa por medio de las texturas y del juego, ayudándoles adquirir independencia al 

momento de vestirse, también les genera confianza y alegría ya que al complementar sus outfits 

pueden jugar y diferenciar sus prendas en el juguete, añadiendo el lenguaje braille los niños tienen 

una certeza de que es lo que se están portando. 



Propuesta  de valor  
Mírame cuenta con productos lúdicos e interactivos, con variedad en diseños y elaborados con 

texturas amigables al tacto de los niños, las cuales logran ser fácilmente reconocidas por niño con 

discapacidad visual y de esta manera se genera un vínculo entre los niños y sus prendas este es el 

valor más grande de los productos que se maneja en la marca.  

 

13. Análisis FODA 

 

 
Imagen1. 2 

Fuente: Autoría propia (María Fernanda Castillo y Paula Camila García) 

 

 
 
 
 



IV ESTUDIO DE MERCADOS 
 

14. Análisis del sector 

 
Este emprendimiento tiene una oportunidad en el mercado ya que es un mercado virgen sin 

competencia en la ciudad de Bogotá, esto será una ventaja por ser los primeros en incursionar en 

este nicho. También está presente el factor social por el hecho de trabajar para niños invidentes 

(rompiendo estereotipos) y creando una comunicación directa por medio de la ropa y el lenguaje 

Braille con los clientes; por otro lado, el manejo de intervenciones textiles ayudará a los niños a 

tener una mejor experiencia con el producto por medio de la estimulación de los sentidos del 

tacto y del olfato, lo que ayudará al desarrollo de la independencia y confianza en el infante que 

haga uso de estos productos.  

Mirame está situado en Colombia, la cual está en América del Sur y tiene una superficie de 

1.141.749 Km2, por lo que puede considerarse un país grande con una población de 50.374.000 

personas, según el Censo 2018, 1.948.332 personas con discapacidad visual habitan en Colombia, 

esto equivale al 4,1 por ciento de toda la población. Es decir, que el Estado colombiano tiene el 

gran reto de incluir en la sociedad a estos casi dos millones de colombianos, garantizándoles sus 

derechos para que sean partícipes del desarrollo de nuestro país. 

 

 

 

                    

         

 

POBLACION TOTAL
EN COLOMBIA

PERSONAS CIEGAS
EN COLOMBIA

POBLACION TOTAL EN COLOMBIA PERSONAS CIEGAS EN COLOMBIA 

50.374.000 1.948.332 



 

 

                       

 

                 

15. Análisis de la competencia 
 

Indirecta 

Como competidores indirectos Mírame tiene diferentes marcas extranjeras las cuales están 

enfocadas a la creación de productos inclusivos, útiles y versátiles, ya que estas marcas se 

mantienen actualizadas e informadas sobre lo que sucede en el mercado y van de la mano con las 

tendencias mundiales por lo que se han logrado posicionar  

directa  

Mírame tiene como competencia directa marcas nacionales tales como offcourse, líder en la 

categoría infantil, con ventas de 235.490 millones y un cremiento del 6.5%, luego en segundo lugar 

la marca epk con ingresos de 157.170 millones con un crecimiento del 1.7%, en tercer lugar la 

marca mic cuyas ventas alcanzaron los 116.555 millones de pesos con el crecimiento de 10.1% y 

81 tiendas en el país. (retail, 2021)Estas son las principales marcas líderes posicionadas en el 

mercado y tienen la maquinaria e infraestructura para realizar y producir  productos  similares o 

parecidos,  adicionalmente en Colombia hay una marca que está enfocada directamente con la 

fabricación de ropa para personas invidentes y esta sería la principal competencia: 

 

 

POBLACION CIEGA EN
COLOMBIA

NIÑOS CIEGOSENTRE
LOS 5 Y 11 AÑOS

NIÑOS CIEGOS
MENORES DE 5 AÑOS

POBLACION CIEGA EN 

COLOMBIA  

NIÑOS CIEGOSENTRE LOS 5 Y 11 

AÑOS NIÑOS CIEGOS MENORES DE 5 AÑOS 

1.948.332 83.212 18.952 



 

Competencia 

 Competidor 1 
(nombre) 

Competidor 2 
(nombre) 

Competidor 3 
(nombre) 

Competidor n 
(nombre) 

Descripción  INKLUYEME SONAR CAMILA 
CHIRIBOGA 

TWOBLIND BROTHERS 

Localización ANTIOQUIA 
/MEDELLIN 

ARGENTINA ECUADOR USA 

Bienes y 
servicios 
(atributos) 

Camisas 
estampadas 
con braile 

Ropa táctil, con 
el talle y el color 
impresos en 
braille y bolsillos 
adaptados para 
llevar el bastón 
blanco. 

Creación de 
etiquetas 
especiales y app 
en donde 
describen la 
prendas a usar. 

se enfocan en el universo 
casual y en la suavidad de las 
prendas, incluyendo como 
estrategia en diseño 
materiales de lujo y en las 
etiquetas la información de 
las prendas en el sistema de 
lenguaje braille. Además, El 
70% de sus empleados son 
ciegos 

Precios 25.000/40.000  No se encuentra 
información del 
precio 

No se 
encuentra 
información del 
precio 

MEN 
SHIT 35US/ HODDIE 115 US/ 
JOGGER 125 US 
WOMEN 
SHORT 60US/ LONG SLEVEN 
90US/TURTLENECK 70US / 
JOGGER 125 
KIDS 

Logística de 
distribución 

PUNTO EN 
FISICO Y ENVIO 
NACIONALES 

ENVIO/ E-
COMERCE 

 

ENVIO 
PUNTO DE 
FABRICA EN EL 
EXTRANJERO 

 

Envió nacionales por pedido 
con 5 a 7 días hábiles de 
entra 
Envíos internacionales entre 
15 a 20 días hábiles 

 

Otros, 
¿cuáles? 

    

 

INKLUYEME  

Diseñadora Viviana Zapata Una joven diseñadora, basada en la historia de uno de sus hijos con 

discapacidad visual, creó “Inklúyeme”, una microempresa de ropa para esta población, es la única 

microempresa familiar en la cuidad que confecciona y estampa, vende ropa y accesorios con 

lenguaje braille para que los discapacitados visuales puedan escoger su propio vestuario. Esta 

mujer, ganadora del concurso Capital Semilla en Medellín, asegura que durante la crianza de sus 



hijos pudo comprobar que Kevin, por su discapacidad se ponía las camisas al revés o no lograba 

detectar el color, diseño o tamaño, desde entonces planeó y creó las primeras prendas 

estampadas y con pedrería, incluyéndoles mensajes en braille, para permitirles acercarse a la ropa 

en moda y estilo, que ellos, quieren lucir. (medellin, 2021) 

16. Modelo CANVAS 

 
Mediante el presente formato se logra visualizar de forma estructurada y generalizada 

el modelo de negocio observando actividades relevantes y poco relevantes con el fin de 
optimizar el negocio. 

 
Socios claves 

 
-Diseñadoras de 
moda 
-Bordados milan  
-Empresas 
textiles 
-Insumos 
-Satelites 
-estampación 

Actividades 
claves 

 
-Diseño de 
producto 
-estrategia de 
marketing 
-acciones 
sociales con 
niños invidentes 
-juegos que 
ayuden al 
desarrollo 
locomotor 

 

Propuesta de 
valor 

 
Este 
emprendimiento 
está diseñado 
para niños 
invidentes, 
nuestras prendas 
cuentan con la 
comunicación 
adecuada para 
que nuestros 
clientes 
adquieran 
conocimientos 
sobres las 
prendas y  más 
independencia a 
la hora de vestir. 

Relación con el 
cliente 

 
Es un producto 
que tiene una 
experiencia 
directa y 
creando lazos 
afectivos para 
los niños 
invidentes los 
cuales se pueden 
divertir al 
momento de 
vestir y conocer 
más profundo 
sobre sus 
prendas. 

Segmento de 
clientes 

 
Nuestro cliente  es 
el mercado infantil 
invidente de 4 a 8 
años,  el cual está 
en formación de 
aprendizaje y busca 
entender sobre la 
ropa que usa y 
hallar si propia 
independencia a la 
hora de vestirse, 
está ubicado en 
Colombia. 

Recursos claves 
 

-Maquinaria 
-Conocimientos 
en diseño de 
modas 
-investigacion de 
tendencias 
- intervenciones 
textiles  

Canales 
 

Se indican los 
canales de 
comercialización 
que se van  a 
utilizar en el 
negocio. 

 

 
 
 



 
 
V PROCESO TÉCNICO Y DE DISEÑO 

17. Desarrollo de colección 

Ideación  

Para el proceso de diseño se reúnen las dos diseñadoras María Fernanda castillo y Paula 

Camila García después de una investigación de tendencia de moda, necesidades de usuario, 

funcionalidad y materiales después de esto se hace el proceso de ilustración teniendo en cuenta 

toda la investigación realizada para luego filtrar los diseños definitivos. 

 

Tendencia de moda (VOGE, 2022)dice según la investigación realizada, que para otoño – 

invierno infantil 2022, se van a manejar colores principalmente como el caqui, marrón, verde, 

mostaza y naranja sin embargo se pueden incluir diferentes colores a los ya mencionados siempre 

de la mano de las texturas, esto tiene un guiño a la vida del campo y a la naturaleza por lo cual se 

decide incluir 4 tipos de animales los cuales son conejos, caballos, tigres y dinosaurios. 

 
Imagen1. 3 

Fuente: Autoría propia (María Fernanda Castillo y Paula Camila García)realizado con imágenes de 

internet (VOGE, 2022) 



 

Necesidades del usuario y funcionalidad 

  Al tener un usuario infantil se debe tener en cuenta que las prendas deben tener acabados 

suaves que brinden confort en cada prenda en cuanto a la funcionalidad es de vital importancia 

que las prendas cuenten con bolsillos estos le permiten a los niños tener la oportunidad de llevar 

sus juguetes de una manera segura, deben contar con varias texturas y relieves para ayudar a los 

niños a tener una mayor interacción con cada prenda, se quiere incluir diferentes herramientas 

para llevar el bastón guía por medio de un bolsillo o gancho y bordados en braile para fomentar la 

comunicación con los niños. 

 

Imagen1. 4 

Fuente: Autoría propia (María Fernanda Castillo y Paula Camila García) realizado con imágenes de 

internet (lodopedico, 2022) 

 

 

 

 



 
 

Materiales 

En cuanto a materiales tenemos una amplia gama de oportunidades para explorar ya que 

al buscar un contraste de texturas se puede jugar con materiales como: cuerina, algodón, 

escamados, metalizados, tules entre otros.  

 

Imagen1. 5 

Fuente: Autoría propia (María Fernanda Castillo y Paula Camila García) realizado con imágenes de 

internet (VOGE, 2022) 

 

 

 

 

 

 



 

Paleta de color  

Se elige una paleta de color dinámica y alegre para esta colección.  

 
Imagen1. 6 

Imagen tomada de internet (pinterest, 2022) 

 

 
 

 

Diseño 

En el proceso de diseño se tuvo en cuenta las diferentes necesidades de los niños al 

momento de su desarrollo y crecimiento por lo cual se implementaron diferentes texturas, 



contrastes, diseños innovadores y divertidos para lograr esto se realizaron diferentes bocetos en 

los cuales se puede evidenciar lo que queremos para los niños como marca. 

 

 

Imagen1. 7 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

Luego de analizar los elementos que se necesitaban en de cada boceto se desarrolla un prototipo 

el cual cumple con: 

 

-Diferentes contrastes textiles 

-Bordados 

-Estimulación táctil 

-Diseño divertido e interactivo  

-Comunicación en braile 



-Bolsillos auxiliares para el bastón  

Delantero 

 

Imagen1. 8 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Posterior 

 

Imagen1. 9 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

18. Protocolo de pruebas 
Se realizaron pruebas de intervenciones textiles de diferentes materiales para analizar su 

comportamiento ante los diferentes bordos y apliques con corte laser en la chaqueta como se 

puede observar. 



 

Imagen1. 10 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

Programación de bordados y corte laser  

 

Imagen1. 11 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

Muestra de capota 

En base a la paleta de color se realizan diversas pruebas de color para analizar cuál es el más 

adecuado para la elaboración del producto. 

  

 



Pruebas de color 

   

   

Imagen1. 12 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

 

 

 

 

 

 



Diseño de detalle 

Las lupas de detalle destacan los mejores atributos del producto  

 

Imagen1. 13 

Colección de chaquetas invierno 2022 Fuente: autoría propia (Maria Fernanda Castillo Hoyos, 

Paula Camila Garcia Camacho) 

 

 

 

 

 

 



19. Proceso técnico 
 Para el proceso técnico se desarrolló el patronaje digital para luego proceder con el corte y 
confección de la prenda prototipo 

  



 
 

 

Necesidades y requerimientos  

Las necesidades internas del emprendimiento Mírame es tener una infraestructura adecuada para 

el funcionamiento de cada proceso a realizar, se requiere un espacio con condiciones básicas 

como luz, agua, servicio de gas, y espacios amplios los cuales permitan el flujo constante de aire y 

ubicar maquinarias como las bordadoras, mesa de corte, cortadora, muebles auxiliares los cuales 

faciliten las labores de los colaboradores. 

Las necesidades externas depende de nuestros proveedores, que garanticen cumplir con el 

servicio o productos que sean necesarios para la producción y buen funcionamiento de la empresa 

como lo es cumplir con un stock de telas, en el caso de los satélites tener una capacidad de 

producción constante y en mensajería que el producto llegue a tiempo y en óptimas condiciones. 

Plan de producción 

En el primer mes antes de salir al mercado se planea manejar una producción de 3000 prendas las 

cuales se repartirán equitativamente para empezar las diferentes campañas de mercadeo después 

de implementar  esto y con la fidelización adecuada se estima tener una producción entre 3000 y 



14000 prendas aproximadamente las cuales se van a producir en 3 meses aproximadamente de la 

mano de nuestros colaboradores internos y externos. 

 

 
 
 

VI PLAN DE MARKETING 
 

20. Personas 
Las personas que trabajen en Mirame deben ser empáticas, sensibles, respetuosas y 

carismáticas con excelentes habilidades de comunicación para poder llegar a nuestro cliente. 

 

21. Producto 
Nuestros productos son indispensables para nuestro consumidor ya que manejan texturas 

las cuales ayudan a los niños a desarrollar su sistema locomotor, tiene relieve y lenguaje en 
braille para que ellos sepan e interpreten lo que se están colocando, manejamos bolsillos 
auxiliares y aroma para mayor comodidad de nuestro usuario. 
 

22. Place  
Como estrategia de venta se manejara el e-commerce por medio de diferentes plataformas 

digitales, como google market, mercado libre, instagram, market place de Facebook, lino, loro y 

pagina web propia, se manejara de una manera invasiva con pauta en las principales plataformas y 

de esta manera inundar al cliente con información sobre el producto y así mismo su subconsciente 

al verlo en todas las plataformas va a generar una necesidad de conocer y adquirir el producto.  

Para distribuir el producto se utilizaran aliados como servientrega, loro, interrapidisimo y lino, los 

cuales deberán cumplir un tiempo máximo de 2 días para la entrega del producto, también deben 

garantizar que el empaque llegue en perfectas condiciones y el cliente pueda vivir completa la 

experiencia de abrir el empaque y tener contacto con la marca y el producto. 

23. Precio 
La estrategia de precio de Mírame consiste en el valor que tiene sus productos ya que son 

innovadores e interactivos para los niños, en donde estos pueden jugar y aprender al mismo 

tiempo mientras visten para el día a día, por lo que es un producto con precio justo para las 

necesidades que requieren los niños. 

 



24. Promoción 
Teniendo en cuenta las estrategias de mercadeo anteriormente Mírame cuenta con un 

presupuesto de 1.452.000 pesos CO, para toda la campaña de mercadeo a realizar en  los 

distintos lugares. 

 

25. Procesos 

 
Mírame por medio de sus redes sociales se comunicara con todos sus seguidores y clientes para 

compartir contenido de interés como tips de limpieza y cuidado de las prendas, frases 

motivacionales, y diferentes campañas que se realicen en la marca, todo esto con el fin de crear 

un vínculo con sus clientes el cual ayuda a la fidelización  

 

26. Posicionamiento 
Se utilizara una estrategia emocional haciendo que las prendas de mírame se vuelvan parte de la 

vida cotidiana de cada uno de nuestros usuarios permitiendo al niño jugar, aprender e 

independizarse al momento de vestirse de esta manera y con una campaña emocional día a día 

Mirame será parte de cada familia que lo necesite. 

 
VII CREACIÓN DE IMAGEN DE MARCA 

 

  

27. Nombre de la marca  
 

El nombre de Mírame nace a través de querer mostrar que existe una realidad en la 
sociedad con respecto a los niños con una condición visual y como marca se busca lograr 
incluir y que las personas miren a esta comunidad como un igual a todos 

28. Eslogan 
 
El eslogan de mírame representa una de las creencias más grandes del emprendimiento ya que 

resalta esto como una condición y no como un problema o discapacidad ya que “Ser diferente es 

un efecto segundario de ser increíble”  

 



29. Logo 
 

Por medio de este logo queremos resaltar que con la suma de pequeñas acciones se puede ayudar 

a construir un mundo más incluyente y que no deje de lado a ningún miembro de la comunidad en 

especial los niños. 

 

30. Empaques, marquillas 
 
Bolsa de empaque: Al ser una empresa comprometida con el medio ambiente 
Mirame maneja bolsas hidrosolubles a base de yute las cuales al diluirlas en agua 
caliente a más de 100°C se diluyen y esto ayuda a combatir el impacto ambiental. 
Cajas de carga: se manejan cajas de cartón para pedidos grandes y para manejar el 
traslado de satélites a la planta principal. 

                                 
 



31. Catálogo 

 
 

32. valores organizacionales 
 

En Mírame cada uno de sus colabores se destaca por tener valores que aportan a la óptima 

construcción y desarrollo de la marca como lo son: 

Honestidad e integridad 

Pasión y creatividad 

Respeto y colaboración 

Innovación y diversión 

Equidad y compañerismo 

 

 

33. Misión 
 

Buscamos ser la primera empresa colombiana que ayude a niños con condiciones visuales a 

adquirir independencia al momento de vestirse de una manera práctica y entretenida que los 

ayuda a despertar todos sus sentidos por medio de diferentes prendas. 



 

34. Visión 
 

En el año 2027 ser una empresa la cual pueda instruir a diferentes niños con condiciones visuales a 

nivel Latinoamérica para que tengan independencia al momento de vestirse y de esta manera 

ayudarlos con el empoderamiento de su condición. 

 
 

VIII PROCESO ADMINISTRATIVO FINANCIERO 

35. Procesos financieros 

 

Proceso de inversión 
Tabla 1 

 



Tabla 2 

 



Diagrama de flujo de producción 
Para el proceso de producción es necesario hacer un requerimiento de insumos y generar la orden 

de compra, de esta manera nuestros proveedores enviaran lo solicitado, luego se realiza un 

control de calidad en materiales para garantizar que todos estos estén en perfectas condiciones, el 

área de diseño realiza el trazo de las prendas u modelos que se necesitan, se continua con el 

tendido, corte de la prendas para poder alistar insumos y enviar a confección, por último se recibe 

las prendas de los satélites y se realizan los acabados finales para su comercio e distribución. 

 

 
Imagen1. 14 

Producción Fuente: autoría propia (María Fernanda Castillo Hoyos, Paula Camila Garcia Camacho) 

 

  

 
 
 
 



 
 

Estructura de costos por producto 
Tabla 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Proyección de estados financieros  

 

Tabla 4 

 
 
 

 
7.1 Gestión y legalización de empresa 

 
De acuerdo al tipo de sociedad o empresa que decida establecer, relacione el 

proceso según la normativa Colombiana para realizar la respectiva formalización, 
indicando costos, tiempos y procesos paso a paso. 
 
7.1.1 Procesos comerciales - tributarias 

Para la formalización del emprendimiento MIRAME se requiere de los requisitos 

comerciales y  tributarios para el funcionamiento legal de este proyecto, a continuación se 

describirá los proceso que se necesitan para las maquilas en Colombia. 

1.  Inscripción del en el registro tributario (RUT): realizar la inscripción del formulario y 

diligenciarlo a través de página web de la DIAN. 

2. Autorización de numeración para facturar: diligenciar una solicitud a través del formulario 

1302 ‘’numeración para facturación’’, se debe inscribir el representante legal con su correo 

electrónico para poder habilitar la firma electrónica y poder emitir la autorización de numeración 

de facturación. 

3. Declaración de IVA: la declaración de IVA se hace ante la DIAN y los pagos se realizan a 

través de las facturas electrónicas o entidades financieras autorizadas para recibir el pago. Este 



procedimiento puede variar dependiendo los requisitos especiales de empresas o sus ingresos por 

lo que la declaración puede ser bimestral, anual, o cuatrimestral. 

7.1.2 Procesos de funcionamiento 

Inscribirse en el registro mercantil. 

Todo establecimiento de comercio debe inscribirse en el registro mercantil, entendido ese 

como el instrumento legal que tiene como objeto llevar la matricula de los comerciantes y de los 

establecimientos de comercio, así como la inscripción de todos los actos, libros y documentos del 

comerciante. 

El registro mercantil es tramitado en la Cámara de Comercio. 

Certificado de seguridad: Este certificado cumple con tener las condiciones mínimas de 

seguridad y se obtiene cuando una vez se posee  la matricula del establecimiento en la cámara de 

comercio y el NIT del propietario asignado por la Dian, el documento se da curso al cuerpo de 

bomberos de la localidad, este certifica que se cumple con las condiciones mínimas de seguridad, 

como el sistema de protección contra incendios, vías de evacuación, salidas de emergía, 

señalización, botiquín de primeros auxilios. 

Certificado comercial: Identifica dónde y qué jurisdicción cubre una empresa y garantiza 

que las autoridades impositivas adecuadas están recaudando ingresos. 

Contratista general 

Algunos estados requieren una licencia de contratista general para trabajar legalmente, en 

otros solo se necesita el registro en la Junta Estatal de Contratistas o en el Departamento de 

Trabajo local. 

La licencia puede depender del valor del trabajo a realizar, o del tipo de proyecto 

Licencias de Negocios de Estado 

Los estados requieren licencias de ocupaciones particulares, para proteger la salud y 

seguridad de los residentes. 

7.1.3 Procesos de contratación y seguridad laboral 

Mirame manejara el tipo de contrato de subordinación: este elemento supone la 
ejecución de labores bajo el mando de un superior en el sitio de trabajo o fuera de este. 
Se caracteriza, entre otras cuestiones, por el cumplimiento de las órdenes recibidas, de un 
horario, y por el suministro de materiales de trabajo por parte del empleador, para que el 
trabajador pueda ejecutar la actividad. 

 
7.1.4 Normatividad ambiental 

Mírame se caracteriza por ser una empresa responsable con el medio ambiente la 
cual cumple con la ISO 14001 la cual exige la prevención de riesgos ambientales, como una 
empresa responsable nuestros residuos de materia prima son tratados apropiadamente 



para ser reciclados ya que el sobrante de telas es llevado a un aliado para reciclarla y 
convertirla en más tela apta para su uso. 

 
7.1.5 Registro de marca – Propiedad intelectual 

Se debe registrar la marca con la cámara de comercio de Bogotá 



 



 



 



 



 

 

 



 

7.1.6 Otras Normas ISO9001 Y Norma FDA 

En mírame se manejara la ISO 9001 SGC (sistemas de gestión y calidad) para que se 
garantice siempre un buen funcionamiento interno y siempre lograr la satisfacción de los usuarios 
por medio de productos óptimos y de calidad, al implementar esta normativa se agilizarían 
tiempos y se tendría un control ágil y limpio de las diferentes producciones que se tendrían en la 
empresa. 

 
Mírame como empresa comprometida con la salud y bienestar cumple con la norma FDA 

la cual vela por la seguridad de elementos que pueden percudir o ser nocivos para la salud del 
consumidor por lo que antes de fabricar se revisa exhaustivamente cada materia prima del 
producto  que no tenga ningún componente toxico para su uso. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



36. CONCLUSIONES 

 
1. Se puede concluir que en Colombia no existen suficientes productos que sean 

incluyentes con la población invidente o con alta discapacidad visual. 
2. A los niños se les facilita más vestirse e identificar con ayudas texturizadas en la 

ropa. 
3. Al tener texturas los niños interactúan más con las prendas y muestran alegría al 

poder identificar el diseño ya que sienten que pueden ver y llevan ilusión. 
4. El  nicho de mercado es virgen por lo cual la empresa tiene una gran oportunidad 

de sobresalir  
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