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1. GLOSARIO

1.1. TERMINOS DE CARACTER AMBIENTAL

e ANALISIS FISICO Y QUIMICO DEL AGUA: Son aquellos
procedimientos de laboratorio que se efectian a una muestra de agua

para evaluar sus caracteristicas fisicas, quimicas o ambas.*

e AGUA POTABLE: Agua que puede beberse sin riesgos para la salud.

e AGUAS RESIDUALES: También llamadas “aguas negras”. Son las
contaminadas por la dispersiéon de desechos humanos, procedentes
de los usos domésticos, comerciales o industriales. Llevan disueltas

materias coloidales y sélidas en suspension ?

e AGUAS RESIDUALES |INDUSTRIALES: Desechos liquidos

provenientes de las actividades industriales®

e AGUA SUBTERRANEA: Agua existente debajo de la superficie
terrestre en una zona de saturacion, donde los espacios vacios del

suelo estan llenos de agua.

e AMBIENTE: Es el conjunto de fendbmenos o elementos naturales y

sociales que rodean a un organismo, a los cuales este responde de

' RESOLUCION NUMERO 2115 de 22 JUN 2007, MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL
2 Ecoestrategia.com. Foro econémico y Ambiental.

* RESOLUCION 3957 DE 2009 de Junio 19, "Por la cual se establece la norma técnica, para el control
y manejo de los vertimientos realizados a la red de alcantarillado publico en el Distrito Capital".
SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE
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una manera determinada. Estas condiciones naturales pueden ser
otros organismos (ambiente bidtico) o elementos no vivos (clima,

suelo, agua).

e BALANCE DE MASAS: Contabilidad de los pesos de los materiales

gue entran y salen de una unidad de procesamiento.

e BASURA: Desechos, generalmente de origen urbano y de tipo sdlido.
Hay basura que puede reutilizarse o reciclarse. En la naturaleza, la
basura no solo afea el paisaje, sino que ademas lo dafia; por ejemplo

puede contaminar las aguas subterraneas, los mares, los rios etc.

e CONTAMINACION AMBIENTAL: Presencia en el medio ambiente de
uno o mas contaminantes o cualquiera de sus combinaciones que
perjudican o resultan nocivas a la salud y el bienestar humano, la flora

y la fauna.*

e EFICIENCIA: Consiste en realizar un trabajo o una actividad al menor
costo posible y en el menor tiempo, sin desperdiciar recursos
econémicos, materiales y humanos; pero a la vez implica calidad al

hacer bien lo que se hace.

e EDUCACION AMBIENTAL: Proceso educativo mediante el cual el
educando adquiere la percepcién global y pormenorizada de todos los
componentes del ambiente, tanto natural como social, de la

interdependencia y el funcionamiento de los ecosistemas. .°

* http://www.car.gov.co/?idcategoria=1241, consultado Enero de 2012.
> Id 4, pag IX
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e EMISION: Es la transferencia o descarga de sustancias contaminantes
del aire desde la fuente a la atmésfera libre. El punto o la superficie
donde se efectla la descarga se denomina "fuente”. Este término se

utiliza para describir la descarga y el caudal de esa descarga.

e GESTION: Capacidad de la institucion para definir, alcanzar y evaluar

sus propasitos, con el adecuado uso de los recursos disponibles.

e IMPACTO AMBIENTAL: Es la repercusion de las modificaciones en
los factores del Medio Ambiente, sobre la salud y bienestar humanos.
Y es respecto al bienestar donde se evalla la calidad de vida, bienes y

patrimonio cultural, y concepciones estéticas.

e MEDIO AMBIENTE: Se refiere a todo lo que rodea a los seres vivos,
estd conformado por elementos biofisicos (suelo, agua, clima,
atmoésfera, plantas, animales y microorganismos), y componentes
sociales que se refieren a los derivados de las relaciones que se

manifiestan a través de la cultura, la ideologia y la economia. °

¢ RECURSOS RENOVABLES: Son aquellos bienes que existen en la
Tierra y que no se agotan, tales como el aire, el viento, el agua del
mar. Se reproducen solos o con la ayuda del hombre. Recursos no
renovables: Son aquellos bienes que existen en la Tierra en

cantidades limitadas

e REGISTRO DE VERTIMIENTOS: Es la facultad que tiene la entidad
para llevar y sentar la informacion de manera ordenada sucesiva y
completa referente a los vertimientos realizados a la red de

alcantarillado publico o a fuentes superficiales para la administracion

® Decreto 1320 de 1998
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del recurso hidrico; el formulario de solicitud de registro de
vertimientos adoptado por la SDA hace parte del presente acto

administrativo’

e RESIDUO SOLIDO. Todo tipo de material, organico o inorganico, y de
naturaleza compacta, que ha sido desechado luego de consumir su

parte vital.®

e RESIDUO SOLIDO RECUPERABLE. Todo tipo de residuo sélido al
que, mediante un debido tratamiento, se le puede devolver su utilidad

original u otras utilidades.®

e RESIDUO SOLIDO ORGANICO. Todo tipo de residuo, originado a

partir de un ser compuesto de érganos naturales.®

e RESIDUO SOLIDO INORGANICO. Todo tipo de residuo sdlido,
originado a partir de un objeto artificial creado por el hombre.**

e SANEAMIENTO AMBIENTAL: Una serie de medidas encaminadas a
controlar, reducir o eliminar la contaminacion, con el fin de lograr mejor

calidad de vida para los seres vivos y especialmente para el hombre.

e SANEAMIENTO BASICO: Es la ejecucion de obras de acueductos
urbanos y rurales, alcantarillados, tratamiento de aguas, manejo y
disposicion de desechos liquidos y sélidos, asi como la generacién de

energia alternativa.

"1d 2 pag VIII

8 LEY 1259 DE 2008 (diciembre 19), Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
°1d 6, pag XI

°1d 6, pag XI

" 1d 6, pag XI
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1.2.

TERMINOS DE SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD
INDUSTRIAL

ACTIVIDAD ECONOMICA -CLASIFICACION: clasificacion de
empresas el acto por medio del cual el empleador clasifica a la
empresa de acuerdo con la actividad econémica principal dentro de la
clase de riesgo que corresponda y aceptada por la entidad

administradora.*?

ACTIVIDAD: Es la accién consciente, basica y exclusiva del ser
humano con la cual se transforma la naturaleza, la cultura y/o la

sociedad.*®

ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO: Para pensiones especiales:
Segun el decreto 1281 de 1994, se consideran actividades de alto
riesgo para la salud de los trabajadores trabajos de mineria
subterrdnea, de exposicion a radiaciones ionizantes, trabajos que
impliquen exposicion a altas temperaturas por encima de los valores
permisibles y/lo manejo de sustancias comprobadamente

cancerigenas.'*

ADMINISTRADORAS DE RIESGOS PROFESIONALES (ARP),
RESPONSABILIDADES: son las entidades encargadas de organizar
la afiliacion, el recaudo de las cotizaciones, el pago de las

prestaciones econdmicas, la venta de los servicios adicionales de

12 Resolucion 00432, 19-11-2008. DIAN, Por medio de la cual se establece la nueva clasificacion de
Actividades Econémicas. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
3 1d 12, pag XII

“ Decreto 1281 de 1994
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salud ocupacional y la prestacion del servicio médico efectivo a través
de las entidades promotoras de salud. En relacion con los accidentes
de trabajo estan obligadas a vigilar y controlar la aplicacion de las
normas, garantizar la prestacion de los servicios de salud y reconocer

las prestaciones econémicas que tuvieren lugar.

e AMBIENTE DE TRABAJO: Es el conjunto de condiciones que rodean
a la persona que trabaja y que directa o indirectamente influyen en la
salud y vida del trabajador.

e BRIGADA DE EMERGENCIA: Deberan estar conformadas por
personas que aseguren el soporte logistico del plan de emergencias,
por lo tanto deben conocer las instalaciones, rutas y alarmas. Estas
personas seran entrenadas en extincion de incendios, rescates vy

salvamentos.

e CENTRO DE TRABAJO: Para los efectos del articulo 25 del Decreto-
ley 1295 de 1.994, se entiende por centro de trabajo toda edificacion o
area a cielo abierto destinada a una actividad econdmica en una

empresa determinada. *°

e COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL - COPASO: Es un
grupo de personas conformado paritariamente por representantes de
los trabajadores y de la administracion de la empresa, de acuerdo con
la reglamentacion vigente (Art. 2 Resolucion 2013 de 1.986). Debe
funcionar como organismo de promocion y vigilancia del Programa de

Salud Ocupacional.*®

1> articulo 25 del Decreto-ley 1295 de 1.994.
16 Art. 2 Resolucion 2013 de 1.986.
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DEMARCACION Y SENALIZACION: se entiende como la herramienta
de seguridad que permite, mediante una serie de estimulos,
condicionar la actuacion del individuo que la recibe frente a unas
circunstancias que pretende resaltar, es decir, mantener una
conciencia constante de la presencia de riesgos. La Demarcacion de
las areas de trabajo, circulacion de materiales, conduccion de fluidos,
almacenamiento y vias de evacuacion, debe hacerse de acuerdo con

las normas contempladas en la legislacion vigente.

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL: Estos deben ser
suministrados teniendo en cuenta los requerimientos especificos de
los puestos de trabajo, homologacion segun las normas de control de
calidad y el confort. Ademas, es necesario capacitar en su manejo,
cuidado y mantenimiento, asi como realizar el seguimiento de su

utilizacion.

EMERGENCIA: Es todo estado de perturbacién de un sistema que

puede poner en peligro la estabilidad del mismo.*’

ENFERMEDAD PROFESIONAL - EP: Se considera Enfermedad
Profesional todo estado patolégico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de
trabajo que desempenfa el trabajador, o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad

profesional por el gobierno nacional.*®

1 MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Conozca el Sistema General de Riesgos
Profesionales. Republica de Colombia. 1995.

8 SENA REGIONAL BOYACA Centro de Informacion y Divulgacién Técnica Minero Ambiental —
INTERMINhttp://citma.tripod.com/nv/08062001.htm
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e FACTORES DE RIESGO: Es la existencia de elementos, fendmenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial
de producir lesiones o daflos materiales y cuya probabilidad de
ocurrencia depende de la eliminacién o control del elemento agresivo.
Se clasifican en: Fisicos, quimicos, mecanicos, locativos, eléctricos,

ergonoémicos, psicosociales y bioldgicos.

e HIGIENE INDUSTRIAL: Es el conjunto de actividades destinadas a la
identificacion, evaluacion y control de los factores de riesgo del
ambiente de trabajo que puedan alterar la salud de los trabajadores,
generando enfermedades profesionales.®

e MEDICINA DEL TRABAJO: Es el conjunto de actividades de las
ciencias de la salud dirigidas hacia la promocion de la calidad de vida
de los trabajadores a través del mantenimiento y mejoramiento de las

condiciones de salud. Estudia la relacion Salud-Trabajo.

¢ NORMAS DE SEGURIDAD: Se refieren al conjunto de reglas e
instrucciones detalladas a seguir para la realizacion de una labor
segura, las precauciones a tomar y las defensas a utilizar de modo
que las operaciones se realicen sin riesgo, o al menos con el minimo
posible, para el trabajador que la ejecuta o para la comunidad laboral

en general.

¢ PANORAMA DE FACTORES DE RIESGO: Es una forma sistematica
de identificar, localizar, valorar y jerarquizar condiciones de riesgo
laboral a que estan expuestos los trabajadores, que permite el

desarrollo de las medidas de intervencion..

91d 18, pag XIV.
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¢ PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO: Es el que se le
hace a las maquinas o equipos, elementos e instalaciones locativas,
de acuerdo con el estimativo de vida util de sus diversas partes para
evitar que ocurran dafios, desperfectos o deterioro

e RIESGOS PROFESIONALES: Son riesgos profesionales el accidente
que se produce como consecuencia directa del trabajo o labor
desempeiiada, y la enfermedad. El riesgo profesional es el suceso al
que se encuentra expuesto el trabajador por la actividad que
desarrolla en ejercicio de una relacion de trabajo.

e SALUD LABORAL: se construye en un medio ambiente de trabajo
adecuado, con condiciones de trabajo justas, donde los trabajadores y
trabajadoras puedan desarrollar una actividad con dignidad y donde
sea posible su participaciéon para la mejora de las condiciones de

salud y seguridad.

e SEGURIDAD INDUSTRIAL: comprende el conjunto de técnicas y
actividades destinadas a la identificacion, valoracion y al control de las
causas de los accidentes de trabajo.?

e VISITAS DE INSPECCION: Las visitas de inspeccion se realizan con
el fin de vigilar procesos, equipos, maquinas u objetos que en el
diagnéstico integral de condiciones de trabajo y salud, han sido
calificados como criticos por su potencial de dafo. Estas inspecciones
deben obedecer a una planificacion que incluya los objetivos y

frecuencia de la inspeccion.

20 Sequridad, salud ocupacional ambiente. Universidad Nacional de Colombia, Octubre de 2008
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2. RESUMEN

La finalidad de este trabajo de grado es aportar a las industrias
especialmente del sector manufacturero del Distrito Capital un instrumento
de consulta y orientacion practica, que brinde informacion y propuestas
conceptuales para la identificacion y el manejo de la afectacion hacia los
elementos como: el medio ambiente, la salud de los trabajadores, las
condiciones higiénicas y de seguridad dentro de las industrias,
entendiéndose la reunion de estos elementos como Saneamiento Bésico
Industrial (SBI).

Se hace un andlisis de la nociébn del SBI, se examina el contexto y
denominaciones equivalentes, se proporcionan definiciones y una
aproximacion conceptual historica y juridica del tema, luego se planted la
metodologia para la elaboracién e implementacion de ese instrumento junto
con las técnicas para la recoleccion de la informacion con las cuales se logro

obtener informacién sobre el conocimiento de los industriales acerca del SBI.

La validacion de este instrumento se realiz6 en dos industrias del sector
manufacturero, obteniendo de ellas la retroalimentacidbn necesaria para
elaborar el instrumento final o Guia de Saneamiento Basico Industrial, y con
las cuales se determind la pertinencia o viabilidad de uso, ademas de medir
el desempefio del SBI en cada una de estas industrias antes y después de la

aplicacion de la guia.

De este modo se logra disponer de un documento con lineamientos sobre
normatividad aplicable, conceptos y criterios para el desarrollo de un SBI,
contribuyendo al aumento de la competitividad y productividad de los

sectores industriales.
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3. PALABRAS CLAVES

Guia

Saneamiento Industrial
Salud ocupacional
Salud ambiental
Seguridad Industrial
Medio Ambiente

3.1.

Guide

Basic Sanitation
Occupational Health
Environmental health
Industrial safety

Environment

KEY WORKS
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4. ABSTRACT

The purpose of this proyect is to contribute to industries especially in
manufacturing an instrument for consultation or guidance practice, to provide
information and conceptual proposals for identifying and managing
involvement to the elements as: the environment, health of workers, hygienic
conditions and safety within the industry, meaning the meeting of these
elements as Industrial basic sanitation (SBI).

Within the proyect is an analysis of the notion of SBI, examines the context
and equivalent denominations, provides several definitions and a conceptual,
historical and legal topic, then propose the methodology for the development
and implementation of that instrument together with the techniques for
collecting information with which to accomplishment information on the

knowledge of the industry about the SBI.

The validation of this instrument was performed in 2 manufacturing industries,
giving them the feedback needed to develop the final instrument or Guide
Industrial basic sanitation, and which determined the relevance and feasibility
of use, in addition to measuring the performance SBI in each of these
industries before and after application of the guide

Thus it becomes possible for a document with guidelines on applicable
regulations, concepts and criteria for the development of a SBI, contributing to

increased competitiveness and productivity of industrial sectors.
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5. INTRODUCCION

En los ultimos afios Bogota ha sido objeto de cambios significativos en la
bldsqueda de una ciudad mas sostenible generando asi un mayor crecimiento
a nivel industrial; creando la necesidad de identificar y conocer los riesgos
que se originan en el lugar de trabajo, que pueden poner en peligro la salud,
el bienestar o seguridad de los trabajadores, ademas de su posible
repercusion en las comunidades vecinas y el medio ambiente, obligando a
los empresarios a mejorar sus procesos productivos involucrando elementos
tan importantes como el medio ambiente, la salud ocupacional, la higiene y
seguridad industrial, mediante el conjunto de acciones técnicas, como el
manejo sanitario del agua, los residuos, el comportamiento higiénico que
reduce los riesgos para la salud de los trabajadores, previniendo asi la
contaminacion ambiental entendiéndose este conjunto de elementos como

Saneamiento Basico Industrial.?*

Por tal motivo las industrias del Distrito Capital se ven obligadas a cumplir
con diferentes medidas de control y comando establecidas por entes
reguladores tales como la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), Secretaria Distrital de Salud
(SDS), Ministerio de Proteccion Social, Aseguradoras de Riegos
Profesionales (ARP), Alcaldias Locales entre otros, ello con el animo de
prevenir, minimizar o mitigar la contaminacion ambiental y los problemas de

salud y seguridad en las industrias de Bogota.

!Organizacién Panamericana de la Salud. Centro Panamericano de Ecologia Humana y Salud;
México. Instituto Mexicano del Seguro Social.México D.F, MX; Guia de saneamiento basico
industrial. 1987
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Aungue actualmente existen herramientas de gestion como el Programa de
Gestion Ambiental Empresarial — GAE de la Secretaria Distrital de Ambiente
y Programa de Prevencion Integral en Salud Ambiental — PISA desarrollado
por la Secretaria Distrital de Salud que buscan promover y propiciar el
desarrollo de buenas practicas productivas, el desempefio ambiental en las
empresas, la minimizacion de impactos en la salud humana y el ambiente y
el cumplimiento a las medidas establecidas por estos mismos entes mediante
un acompafiamiento continuo; Algunas industrias de Bogota desconocen la
existencia de estos instrumentos o carecen de interés para la aplicacion de

los mismos.

Todas las anteriores razones nos ha llevado a elaborar una Guia de préactica
aplicacion, que sirva como instrumento de consulta y orientacion que
contenga en un solo documento los lineamientos sobre la normatividad
aplicable y exigida por los diferentes entes de control ademéas de la
informacion sobre las medidas a implementar para prevenir, minimizar o
mitigar los impactos generados en el medio ambiente, salud y seguridad
industrial; al igual, esta guia busca que se unifiqguen los criterios para el
desarrollo de un Saneamiento Basico Industrial.
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6. JUSTIFICACION

Con esta guia se busca unificar y agrupar los criterios utilizados por los entes
de control en las visitas de seguimiento, quienes por medio de actas reportan
el estado en el cual se encuentra la industria visitada y de las cuales
posteriormente se generan requerimientos y/o actividades al industrial en
aras de una mejora continua en todas las variables enmarcadas dentro del

Saneamiento Basico Industrial.

También se busca que el sector industrial se familiarice con la terminologia
utilizada por los entes de control y de esta forma se facilite el diligenciamiento
de registros tales como Registro Unico Ambiental RUA”", la Encuesta Unica
Ambiental del DANE, el Registro de Generadores de Residuos Peligrosos, la

renovacion de la licencia de Sanidad entre otros.

Por ultimo esta Guia no solamente responde a la necesidad de preservar el
medio ambiente, la salud y la seguridad del trabajador bajo un enfoque de
desarrollo sostenible, sino que también propicia la conservacién y aumento
de los niveles de competitividad y productividad de los sectores industrial del

Distrito Capital.

* Es el instrumento de captura de informacion del Subsistema de Informacion sobre Uso de Recursos
Naturales Renovables (SIUR)
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7. OBJETIVOS

7.1. Objetivo general

Diseflar una Guia de Saneamiento Basico Industrial para las industrias

manufactureras del Distrito Capital

7.2. Objetivos especificos

e Identificar los elementos tedrico- practicos que debe incluir la guia de
Saneamiento Basico Industrial

e Definir el contenido y disefio basico de la guia

e Definir metodologia para evaluar el uso de la guia por parte del
industrial

e Evaluar la guia con industrias del sector manufacturero
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8. MARCO REFERENCIAL

8.1. MARCO HISTORICO

e En el aflo 1916 se funda la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), con la finalidad de consolidar la proteccion del trabajador contra
las enfermedades laborales. En los paises de América los
antecedentes de la medicina laboral son muy amplios y su desarrollo

constituye una especialidad dentro del &rea de la Seguridad Laboral. %2

e En 1970 se publica en E.U.A. “La ley de seguridad e Higiene
Ocupacional “cuyo objetivo es asegurar que todo hombre y mujer que
trabaje en esa nacién lo haga en lugares seguros y saludables, lo cual
permitird preservar sus cuerpos. Esta ley es posiblemente el
documento mas importante que se ha emitido a favor de la seguridad
y la higiene, ya que cubre con sus reglamentos, requerimientos con
casi todas las ramas industriales, los cuales han sido tomados por

muchos otros paises.

e En el aflo 1979 se expiden en Colombia reglamentos definidos y
medidas sobre las condiciones sanitarias basicas para la proteccion
del medio ambiente, suministro de agua, saneamiento de
edificaciones, alimentos, medicamentos, cosméticos, vigilancia, control
epidemiologico, prevencion y control de desastres, derechos de los
habitantes respecto a la salud, la obligacion legal de hacer seguridad y

desarrollar programas de salud ocupacional. La Ley 9 de 1979 6

%2 Departamento de relaciones Publicas de la OIT. La incidencia de la Oorganizacién Internacional
del Trabajo en el momento funcional del derecho del trabajo latinoamericano: Unas notas
introductorias. Humberto, Villasmil Prieto 2011 p 4.

23 Historia de la Seguridad Industrial, Raul Gallego 2011. p 6



e Cadigo Sanitario Nacional, las resoluciones 2400, 2406, 2413 y 01405
conforman lo que se ha denominado “Estatuto de Seguridad e Higiene
Industrial”. Dicha Ley contempla en general aspectos sobre
conservacion de la salud ocupacional y la prevencion de accidentes.
El cédigo es el marco general y en él se otorga facultades al Ministerio
de Salud para que a través de la division de control de las condiciones
sanitarias, de los accidentes y Salud Ocupacional, se expidan las
reglamentaciones complementarias, se vigile y controle su

cumplimiento. #*

e En 1987 el Centro Panamericano de Ecologia Humana y Salud, como
parte de la Organizacion Panamericana de la Salud, tenia entre sus
objetivos colaborar con los paises de las Américas en la realizacion de
estudios epidemioldgicos, toxicoldgicos y de impacto ambiental
relacionados con la presencia de contaminantes quimicos de origen
industrial, con el propdsito de proponer medidas preventivas y de
control que contribuyan a proteger las comunidades expuestas a
riesgos, en conjunto con el Instituto Mexicano del Seguro Social que
sugirié patrones, técnicas y practicas que en su aplicacion coadyuven
al abatimiento de los accidentes y enfermedades de trabajo,
publicaron una Guia de Saneamiento Béasico Industrial con el objetivo
de proporcionar a trabajadores y patrones un material de apoyo
documental que fue de utilidad para orientarles en estas tareas, y

asimismo contribuir al logro de los objetivos de ambas instituciones.?

 Colombia. Congreso de la Republica., Ley 9 (24, enero, 1979).Por la cual se dictan medidas
sanitarias Bogota, D.C., 1979. p. 1-30
®lbid. p 2



Referente al control ambiental, a finales del siglo XX se comenzo6 a
pensar en las consecuencias del uso indiscriminado de diferentes
tipos de contaminantes, estas consecuencias aun reversibles,
muestran que es lo que no se deberian seguir haciendo. El desarrollo
de la Ecologia como disciplina integradora de diversas ciencias tales
como: la Biologia, la Quimica y la Medicina entre otras ha traido
aparejado el desarrollo de grandes campafias comprometidas a
mostrar el deterioro ecoldgico para crear conciencia sobre los niveles
de contaminacion del aire, el suelo y el agua. En especial en aquellas
personas involucradas en el tema industrial, empresarios, propietarios
de grandes, pequefias o medianas empresas, que provocan algun tipo
de contaminacion, ya que todas en alguna medida son las que
contribuyen al deterioro del medio ambiente.

Desde 1996, la Secretaria Distrital de Ambiente (antes DAMA) apoya
a la microempresa y a la pequefia y mediana industria de la ciudad, en
la prevencion y reducciébn de la contaminacion, a través de la
implementacion de acciones de produccion y operacion sostenible.
Para tal fin, creo el Programa de Gestibn Ambiental Empresarial —
GAE: herramienta que promueve la evolucion ambiental empresarial
en Bogota, a través del desarrollo de 5 niveles de accion, siendo
éstos: I. Acercar, Il. Promocion para produccién y consumo sostenible
(PP y CS), lll. Sistemas de gestion ambiental, IV. Programa de
excelencia ambiental distrital y V. Red de empresas ambientalmente

sostenibles. %8

%Secretaria Distrital de Ambiente. Programas y proyectos [en
<http://www.ambientebogota.gov.co/web/sda/gestion-ambiental-empresarial> [citado el
Septiembre de.2011]

linea].
03 de



e El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible en sus condiciones
de ente normativo regula los instrumentos administrativos vy
mecanismos necesarios para la prevencion y el control de los factores
de deterioro ambiental, asi mismo determina los criterios de
evaluacion, seguimiento y manejo ambiental de las actividades
econOmicas. En el afio 2005, emitié la Resolucion 1023 “Por la cual se
adoptan guias ambientales como instrumento de autogestion y
autorregulacion” con las que se pretende mejorar y facilitar la gestion
ambiental de los proyectos, obras o0 actividades especificas de los

principales subsectores productivos del pais.?’

e Por su parte la Secretaria de Salud viene trabajando con el Programa
de Prevencién Integral en Salud Ambiental — PISA herramienta que
busca propiciar el desarrollo de buenas practicas productivas y de
minimizacion de impactos en la salud humana, fomentando una
cultura de proteccién de ésta y de preservacion ambiental, mediante la
identificacion de empresas que desarrollan actividades econdmicas
gue causan un impacto ambiental significativo, del mismo modo de las
gue generen residuos peligrosos o constituyan un riesgo para la salud
publica. %

*’Republica de Colombia, Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Resolucion 1023
( 28 julio 2005). Por el cual se adoptan las guias ambientales como instrumento de autogestion y
autorregulacién, Bogota..D.C, 2005, Art 1.p 1-4

28 Secretaria Distrital de Salud. Salud Publica [en linea] < http://www.saludcapital.gov.co> [citado
el 03 de Septiembre de 2011]
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9. MARCO TEORICO

9.1. Aproximacion conceptual al Saneamiento Basico Industrial
(SBI)

El SBI es un concepto que no se maneja cotidianamente, pero que en el
entorno laboral se ve reflejado. Esta area contempla aquellas actividades
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones bésicas que afectan a
la salud, las condiciones higiénicas de la empresa en relacion con las
instalaciones locativas, manejo de desechos y aguas residuales, asi como
todas aquellas emisiones ambientales que puedan poner en peligro la
comunidad tanto laboral como circundante para el SBIl. Es necesario
identificar y evaluar todas las fuentes que contaminen el ambiente con el

propésito de prevenir los riesgos adherentes a estas situaciones.

El SBI debe incluir entre otros aspectos, los siguientes: una adecuada
distribucion de zonas especificas para los diferentes usos o actividades;
buenas condiciones de mantenimiento para las zonas y sitios que lo
requieran; apropiado manejo de los desperdicios o residuos solidos que
deban recolectarse; el agua para consumo humano debe ser potable, los
servicios sanitarios deben ser suficientes y estar dotados de buenas
condiciones de aseo; las aguas de desecho industrial o vertimientos deberan
ser tratados antes de su disposicion final, el ruido y las emisiones
atmosféricas generadas deben identificarse y controlarse de tal manera que

no generen mayores impactos hacia el individuo

Entre los componentes operativos del saneamiento basico se encuentra una

interrelacion:


http://www.monografias.com/trabajos14/problemadelagua/problemadelagua.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/dertrat/dertrat.shtml

1. Entorno
2. Medio Ambiente
3. Salud

Figura 1Correlacion entre Medio Ambiente, Salud y Entorno

Entorno

SANEAMIENTO
BASICO

Medio INDUSTRIAL
Salud
Ambiente o

Entorno: Son todos los elementos y caracteristicas propias que rodean la
relacion laboral® ejerciendo influencia en la misma; estos elementos van a
influir directa o indirectamente en la relacion laboral Las condiciones de
seguridad e higiene también forman parte del entorno laboral influyendo en el
SBI.

Salud: Se entiende desde este concepto como aquellos aspectos de la salud
humana, incluida la calidad de vida, que son determinados por factores
ambientales, fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y del entorno laboral,
gue puedan afectar positiva 0 negativamente el bienestar y desarrollo de una
actividad que puede partir de las condiciones higiénicas a las que estén o

puedan estar expuestos los trabajadores?

* Relacion laboral: Refiriéndose al entorno laboral
% Revista Peruana de Medicina Experimental y Salud Publica. Conceptualizacién de la salud

ambiental: teoria y préactica... Cuéllar Hugo Rengifo 2008. p 4.



Medio Ambiente: incluye todos los aspectos relacionados con la salud que

son externos al cuerpo humano y sobre los cuales el individuo tiene muy

poco o ningun control.

- Por lo tanto el ambiente como determinante, puede actuar de modo
favorable o desfavorable a la salud, constituyéndose en un entorno

peligroso o en un entorno saludable™

En este sentido se define SBI como el conjunto de acciones técnicas y
socioeconémicas de salud publica que tienen por objetivo alcanzar niveles
crecientes de salubridad industrial, comprendiendo el manejo sanitario del
agua, los residuos y el comportamiento higiénico que reduce los riesgos para

la salud de los trabajadores y previniendo la contaminacién ambiental. 3

Otra definicion para el SBI es el conjunto de actividades dirigidas a proteger
el ecosistema de la actividad industrial, a su vez que se encarga de proteger
la salud de los trabajadores encaminando acciones de saneamiento basico

en la empresa. *

Adicionalmente encontramos la relacion entre Prevencidén, control y
Saneamiento entendiendo que son un conjunto de actividades, medios y
técnicas tendientes a conservar los elementos de los ecosistemas y las
relaciones ecolégicas entre ellos, en especial cuando se producen

alteraciones debidas a la accion de la Empresa (Hombre).

%0 Ambiente y Salud. Buck Carol , 1986 p 17

3t Republica de Colombia, Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, Decreto 1505(
04 junio 2003). Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en relacion con los
planes de gestion Integral de residuos sélidos y se dictan otras disposiciones. Bogota.,2002 Art 1.p 1
%2 Conceptos basicos en salud ocupacional y sistema general de riesgos profesionales en Colombia.
Castafieda Zufiga, Geovanny. 2004.p 23



Figura 2 Relacidn entre prevencion, control y saneamiento

Antes del 2000 PREVENCION

CONTROL

SANEAMIENTO

Después del
2000

Beneficios de una buena gestion ambiental empresarial

e Aumento de la productividad y la rentabilidad

e Fidelidad y aprecio de sus clientes

e Confianzay transparencia con los proveedores

e Compromiso y adhesion de sus empleados

e Imagen corporativa positiva y estima de la sociedad
e Oportunidades para nuevos negocios

e Incremento en la participacion del mercado

e Mejoramiento de la cultura organizacional

e Mejoramiento de la comunicacion interna y externa

¢ Confiabilidad y respaldo de los mercados financieros

9.1.1. Disciplinas que aportan al saneamiento basico industrial

e Higiene industrial: Es la disciplina dedicada al reconocimiento,
evaluacion y control de aquellos factores y agentes ambientales
originados en o por el lugar de trabajo, que puedan causar
enfermedad e ineficiencia entre los trabajadores o entre los

ciudadanos de una comunidad.



e Toxicologia laboral: Disciplina que aborda el estudio de los efectos

nocivos sobre la salud del trabajador producido por los contaminantes

del ambiente laboral.

e Ecologia Es la rama de las ciencias biolégicas que se ocupa de las
interacciones entre los organismos Yy su ambiente (sustancias

quimicas y factores fisicos). *3:

Los organismos vivientes se agrupan como factores bidticos del
ecosistema; por ejemplo, las bacterias, los hongos, los protozoarios,
las plantas, los animales, etc. En pocas palabras, los factores bi6ticos
son todos los seres vivientes en un ecosistema o0, mMAas

universalmente, en la biosfera.

Por otra parte, los factores quimicos y los fisicos se agrupan como
factores abibticos del ecosistema. Esto incluye a todo el ambiente
inerte; por ejemplo, la luz, el agua, el nitrdgeno, las sales, el alimento,
el calor, el clima, etc. Luego pues, los factores abibticos son los

elementos no vivientes en un ecosistema o en la biosfera.

e Biologia: es la ciencia que tiene como objeto de estudio a los seres
vivos 'y, mas especificamente, su origen, su evolucion y sus
propiedades: génesis, nutricion, morfogénesis, reproduccion,
patogenia, etc. Se ocupa tanto de la descripcion de las caracteristicas
y los comportamientos de los organismos individuales como de las
especies en su conjunto, asi como de la reproduccion de los seres
vivos y de las interacciones entre ellos y el entorno. De este modo,

trata de estudiar la estructura y la dinamica funcional comunes a todos

#Nahle, Nasif. Ecologia. ©Biology Cabinet Organization. <http:www.biocab.org/Ecologia.html>
[citado el 12 de Febrero de 2011]



los seres vivos, con el fin de establecer las leyes generales que rigen

la vida orgénica y los principios explicativos fundamentales de ésta®*

e Medicina: es la ciencia dedicada al estudio de la vida, la salud, las
enfermedades y la muerte del ser humano, e implica el arte de ejercer
tal conocimiento técnico para el mantenimiento y recuperacion de la
salud, aplicandolo al diagnéstico, tratamiento y prevencion de las
enfermedades. La medicina forma parte de las denominadas ciencias

de la salud.

e Ingenieria_Ambiental: Es la rama de la ingenieria que estudia los

problemas ambientales de forma integrada, teniendo en cuenta sus
dimensiones ecoldgicas, sociales, econdémicas y tecnoldgicas, con el
objetivo de promover un desarrollo sostenible.*®. La ingenieria ambiental
garantiza mediante la conservacion y preservacion de los recursos naturales,
una mejor calidad de vida para la generacion actual y para las generaciones

futuras.

Tareas o actividades de SBI que se realizan en la profesion

1. Estudios de impacto ambiental para los procesos productivos que
permiten visualizar sus efectos sobre el entorno.

2. Formula proyectos ambientales desde su estudio de base.
Se encarga de los sistemas de gestion de calidad ambiental.
Establece métodos de control y vigilancia de la contaminacion
como sistemas de monitoreo, con la finalidad de minimizar la

contaminacion.

% Historia de la biologia, Buican, Denis 1995. Madrid, Acento Editorial, p 15-16
% Environmental Engineers.CINAM, Colegio de ingenieros Ambientales de México AC. Asociacion de
Ingenieros Ambientales (ADIA)
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5. Desarrolla, calcula y pone en préactica las diferentes soluciones
técnicas que minimicen los efectos negativos del proceso industrial
sobre el medio ambiente.

6. Disefla o selecciona los equipos e instalaciones de tratamiento de
materiales de desecho gaseosos, liquidos y sélidos, llevando a
cabo su seguimiento y control.

7. Determina las medidas de mitigacidon que deben realizarse para

contrarrestar las emisiones emitidas.

e Recursos Humanos (RRHH): al trabajo que aporta el conjunto de los

empleados o colaboradores de esa organizacion. Pero lo mas frecuente
es llamar asi a la funcion que se ocupa de seleccionar, contratar, formar,
emplear y retener a los colaboradores de la organizacion. Estas tareas
las puede desempeiiar una persona o departamento en concreto (los
profesionales en Recursos Humanos) junto a los directivos de la

organizacion.3®

El objetivo basico que persigue la funcion de Recursos Humanos con
estas tareas especificas es alinear las politicas de RRHH con la
organizacion, lo que permitira implantar la estrategia a través de las
personas, quienes son consideradas como los Unicos recursos Vivos e
inteligentes capaces de llevar al éxito organizacional y enfrentar los
desafios que hoy en dia se percibe en la fuerte competencia mundial.
Es imprescindible resaltar que no se administran personas ni recursos
humanos, sino que se administra con las personas, viéndolas como
agentes activos y proactivos dotados de inteligencia, creatividad y

habilidades intelectuales.

% Psicologfa Industrial Thomas, Ulises .2011, p 2
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9.2. Definicion y construccion de guias Metodologicas

Las guias metodolégicas logran sistematizar y reproducir conceptual y
tedricamente la experiencia practica objeto de estudio, es una forma de
elaboracion intelectual cuyo resultado puede expresarse en formatos
diferentes, procurando hacer participes de los hallazgos a quienes no

tuvieron la oportunidad de estar involucrados en la ejecucion.®’

En ciertas ocasiones es necesario no solo compartir el conocimiento de la
practica estudiada sino inducir y orientar hacia una forma de actuacion que
durante la aplicacion demuestre efectividad y que la sistematizacién se
descubre, se revalora, eleva su funcionalidad y se pone al servicio de otros

interesados.

En estos casos las guias metodoldgicas, didacticas y operativas cumplen una
funcién particularmente atil para contribuir al mejoramiento de experiencias
en marcha o para facilitar la realizacion de nuevos ejercicios partiendo del
desarrollo metodol6gico alcanzado durante la experiencia precedente.

La construccibn de una guia metodolégica parte de dos elementos: El
primero la validacion practica que recoge la propuesta metodolégica y el
segundo la validacion técnica que evaltua la informacion sobre los métodos

aplicados tal y como se muestra en la siguiente figura:

%7 Centro de formacion para el Trabajo. Las Guias Metodoldgicas, 2003 , p 1-8
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Figura 3 Metodologia para la construcciéon de una Guia Metodoldgica

Necesidad Una Guia_para_('arientar
la ejecucion

Informacién

Propuesta Experimentacis Rescate y !
Metodolagica hﬁe tn n;el' con Reconstruccign | Sebre métodos
e Metodologica | 2Picados
Validacion Validacién
Practica Técnica

Guia
Metodoldgica

Fuente: Centro de Formacion para el Trabajo, 2003

9.2.1. Estructuras de las Guias Metodologicas

Las guias metodolégicas contienen dos componentes basicos en su
estructura: Los elementos preliminares que abarcan la parte formal y las
orientaciones introductorias que trabaja el desarrollo de la guia como se

muestra en la siguiente figura:

Figura 4 Estructura general de las Guia Metodoldgicas

) - *Portada
Elementos \ __lp4gina de titulo
preliminares / I -Presentacion
Indice de Contenido

« Caracteristicas de la Guia

*Finalidady Cracteristica
S «El publico o destinatario
A 2 > *Usos y aplicaciones
Orientaciones \ | _|«La Experiencia Origen
Introductorias /<. *ElProblema Origen

| +*El Contexto

— - *Descripcion de la experiencia
*Los resultados
+Las Lecciones Aprendidas

Fuente: Centro de Formacion para el Trabajo, 2003
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9.2.2. Guias de referencia para el Saneamiento Basico Industrial

e (Guia de Buenas Practicas Sectoriales

Las guias de buenas practicas sectoriales fueron creadas como un
instrumento administrativo para el control y manejo ambiental. Con las
que pretenden mejorar y facilitar la gestion ambiental de los proyectos,
obras o actividades especificas de los principales subsectores

productivos del pais.®®

e (Guias de Buenas Practicas de Manejo Ambiental

Las Guias de Buenas Préacticas de Manejo Ambiental son una
herramienta de seguimiento y control que se ha generado acorde con
las funciones y politicas del Departamento Técnico Administrativo del
Medio Ambiente DAMA, hoy Secretaria Distrital de Ambiente,
autoridad ambiental en el Distrito Capital, considerando ademas el
cumplimiento de los objetivos de los Planes y Programas
institucionales; con el fin de que fueran un instrumento informativo con
las bases suficientes para ilustrar a los ejecutores de proyectos u
actividades, sobre parametros ambientales que se deben considerar
durante la ejecucion de obras u actividades y asi procurar el Desarrollo

Sostenible.

e Guia de Saneamiento Basico Industrial

La guia de saneamiento basico industrial fue creada para dar
cumplimiento a los objetivos de cada una de las organizaciones
participantes; este documento abarca la prevencion de los riesgos del
trabajo, sugiriendo patrones, técnicas y practicas que en su aplicacion,

contribuyan en el abatimiento de los accidentes y enfermedades del

38 Ibid., p 4
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trabajo; ademas con el objetivo de proporcionar a trabajadores y
patrones un material de apoyo documental que sera de utilidad para

orientarles en estas tareas.>°

9.2.3. Instrumentos para la identificacion y evaluacion de la gestion

A nivel tedrico existen muchas metodologias aplicables para la identificacion
y evaluacion de los impactos (ambientales, sociales econémicos) de los
cuales fueron seleccionados dos: Listas de chequeo y el indicador de
desempeiio

9.2.3.1. Listas de chequeo

El desarrollo de procesos productivos conlleva al disefio de operaciones
industriales, al empleo de maquinas, equipos y herramientas, asi como la
utilizacion de materias primas e insumos, lo cual modifica el ambiente natural
del hombre y si bien facilita y aumenta la eficiencia del trabajo, también
aporta factores de riesgo que es necesario controlar para evitar que los
adelantos que deben constituirse en un aporte para el bienestar del hombre
se conviertan en agresores de su integridad. Las listas de chequeo se
constituyen como una de las herramientas para detectar condiciones
peligrosas que puedan generar accidentes, enfermedades profesionales,

antes gque se desencadenen los accidentes 0 avancen las enfermedades

profesionales

Las listas de chequeo son un método de identificaciobn bastante simple, se

utilizan especialmente en evaluaciones preliminares.; donde se comparan los

39 Ibid. p 2
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Impactos generados por la empresa con los impactos relacionados en la lista

de chequeo y con sus actividades conexas *°

9.2.3.2. Indicadores de desempefio

Son instrumentos de gestion que proveen un valor de referencia a partir del
cual se puede establecer una comparacion entre las metas planeadas y el
desempeiio logrado. Un indicador de desempefio es una herramienta que

entrega informacion cuantitativa respecto del logro o resultado. **

También se puede decir que son medidas que describen cuan bien se
estan desarrollando los objetivos de un programa, un proyecto y/o la gestion

de los mismos

Los objetivos principales por los cuales se debe elaborar un indicador son:
¢ Induce mejoras en informacion
e Fundamenta la discusion de resultados
e Posibilita la evaluacion
e Apoya el proceso de formulacién de mejoras

¢ Facilita el establecimiento de compromisos de resultados

40 Secretaria Distrital de ambiente. Guia de autorregulacién y autogestion. 2010, p 16
41 llpes- CEPAL, Lineamientos metodoldgicos para la construccién de indicadores de desempefio.
Jiménez, Roberto. 2010, p 2-8
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10.MARCO JURIDICO

La legislacion que enmarca los temas con respecto a las condiciones y lugar
del desarrollo de actividades objeto de SBI contempla un listado de normas
sanitarias, ambientales, de salud ocupacional, seguridad industrial y de
cualquier otra indole que deban considerarse con el fin de adelantar una

adecuada intervencion.

10.1. Marco juridico en salud ocupacional y seguridad industrial

La Ley 100 de 1993 establecio la estructura de la Seguridad Social en el

pais, la cual consta de tres componentes como son:

El Régimen de Pensiones

Atencién en Salud

Sistema General de Riesgos Profesionales.

Cada uno de los anteriores componentes tiene su propia legislacion y sus

propios entes ejecutores y fiscales para su desarrollo.

En el caso especifico del Sistema de Riesgos Profesionales, existe un
conjunto de normas y procedimientos destinados a prevenir, proteger y
atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades profesionales
y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del
trabajo que desarrollan, ademas de mantener la vigilancia para el estricto

cumplimiento de la normatividad en salud ocupacional®?

*Universidad del Valle. Principal salud Ocupacional. [en linea]
< http://saludocupacional.univalle.edu.co/marcolegal.htm> [ citado el 12 agosto de 2011]
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Cuadro 1 Normas generales de Salud y Seguridad Industrial relacionadas con el

Saneamiento Basico Industrial

NORMA

DESCRIPCION

Cadigo sustantivo del
trabajo

Articulo 56, es obligacion de los empleadores
brindar proteccion y seguridad a sus
trabajadores

Ley 9 de 1979

Codigo Sanitario Nacional. La salud como bien de
interés publico. Dicta medidas sanitarias

Resolucion 2400 de 1979
Estatuto de Seguridad
Industria

Por la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y
Seguridad en los establecimientos de trabajo.

Decreto Ley No. 614 de
marzo 14 de 1984

Por el cual se determinan las bases para la
organizacion y administracion de salud
ocupacional en el pais

Resolucion 2013 de 1986

Reglamenta la organizacion y funcionamiento
de los Comités Paritarios de Seguridad y
Salud Ocupacional

Decreto 1295 de 1994

Que determina la organizacion y administracion del
sistema general de Riesgos Profesionales

Decreto nimero 3039 de

Por el cual se adopta el Plan Nacional de Salud

2007 Publica 2007-2010
Por el cual se determinan los lineamientos para la
Documento CONPES formulacion de la politica integral de salud ambiental
3550 de 2008 con énfasis en los componentes de calidad de aire,

calidad de agua y seguridad quimica

10.2. Marco Juridico Ambiental

El MAVDT, conjuntamente con el Presidente de la Republica en Colombia, es
el ente encargado de formular la politica ambiental, considerando este
elemento como eje transversal para el desarrollo econémico y social, el

crecimiento y la sostenibilidad del pais. Su vision apunta, entre otros, al
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desarrollo auto sostenible y a la potencializarian de las ventajas
comparativas de la nacion, para lo cual establece como directrices
principales la planificacion y administracion eficiente por parte de las
autoridades ambientales, lo cual facilita enmarcar la legislacion por temas
asi:

Como primera medida encontramos la creacion y conformacion del

departamento de Gestion Ambiental.

Cuadro 2 Reglamentacion para la creacion del DGA

REGLAMENTACION DEL ARTICULO 8 DE LA LEY 1124 DE 2007

La ley 1124 de 2007. Articulo 8. Totas las empresas a nivel industrial deben
tener un departamento de Gestion Ambiental dentro de su organizacién, para
velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental de la Republica

U

DECRETO NUMERO 1299 DE 2008
ABRIL 22

Por el cual se reglamenta el departamento de gestion ambiental de las
empresas a nivel industrial y se dictan otras disposiciones

Cuadro 3 Objetivos del DGA

Articulo 4°. Objeto del departamento de gestion ambiental.

El Departamento de Gestion Ambiental - DGA - de todas las empresas a nivel
industrial tiene por objeto establecer e implementar acciones encaminadas a
dirigir la gestion ambiental de las empresas a nivel industrial; velar por el
cumplimiento de la normatividad ambiental; prevenir, minimizar y controlar la
generacion de cargas contaminantes; promover practicas de produccién mas
limpia y el uso racional de los recursos naturales; aumentar la eficiencia
energética y el uso de combustible més limpios; implementar opciones para la
reduccion de emisiones de gases de efectos invernadero; y proteger y conservar
los ecosistemas.
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Cuadro 4 Conformacion del DGA

10.2.1. Aguas

El Decreto-Ley 2811 de 1974, Cdédigo Nacional de los Recursos
Naturales Renovables, regula lo relacionado con el uso vy
aprovechamiento del recurso hidrico: captacién, vertimiento,

ocupacion de cauces, ordenamiento de cuencas, entre otros.
El agua es un bien de uso publico, en consecuencia la utilizacion del

recurso debe hacerse siempre mediante el tramite de una concesién
de agua, contemplada en el Decreto 1541 de 1979 del Ministerio de
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Agricultura. A su vez, el Decreto 1594 de 1984 establece los
parametros de los vertimientos, entre otros, se establecen parametros
en relacion a la Demanda Biologica de Oxigeno -DBO, Demanda
Quimica de Oxigeno -DQO, PH, los cuales le son impuestos y
controlados a través de un permiso de vertimiento que debe solicitar el
duefio del proyecto segun los términos estipulados por el citado

decreto.

e El Decreto 1594/84 en su articulo 48, sefiala: Para el uso industrial, no
se establecen criterios de calidad con excepcion de las actividades
relacionadas con explotacion de cauces, playas y lechos, para las
cuales se deberan tener en cuenta los criterios contemplados en el
paragrafo 1 del articulo 42 y en el articulo 43 en lo referente a
sustancias téxicas o irritantes, pH, grasas y aceites flotantes,
materiales flotantes provenientes de actividad humana y coliformes

totales, de igual forma presenta las sustancias de interés sanitario.

A su vez el articulo 72 del mismo decreto 1594/84, establece los criterios

generales que debe cumplir todo vertimiento a un cuerpo de agua:

Cuadro 5. Criterios generales para la disposicidon de un vertimiento en un cuerpo de agua segun
Decreto 1594/84

Referencia Usuario existente Usuarios nuevos
pH 5 a 9 unidades 5 a9 unidades
Temperatura <40°C <40°C
Material flotante Ausente Ausente
. Remocion >o igual a 80% en | Remocion >0 igual a 80% en
Grasas y aceites
carga carga
.SO“dOS SUS- Remocién > o igual al 50% | Remocién > o igual a 80% en
Pendidos domésticos o
) . en carga carga
industriales

Demanda bioguimica de oxigeno:
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- Remocidn >o igual 30% en | Remocion >0 igual 80% en
Para desechos domésticos
carga carga
Para desechos Remocion > o igual a 20% | Remocion > o igual a 80% en
industriales en carga carga

Ley 373 de 1997 establecié condicionamientos para el Uso Racional
Agua.

Decreto de Cuencas Hidrograficas —Decreto 1729 de 2002 del
Ministerio del Medio ambiente- reglamenta lo relacionado con los
planes de ordenamiento de cuencas; cuando una cuenca tenga
aprobado su respectivo plan de ordenamiento, este debe integrarse
con el plan de ordenamiento territorial y, en consecuencia, es un

condicionamiento para el uso del suelo.

Mediante el Decreto 1324 de 2007, se crea el registro hidrico de

usuarios

10.2.2. Vertimientos

El Decreto 3930 de 25 de octubre de 2010 modifica el Decreto Ley
2811 de 1974 en cuanto a ordenamiento del recurso hidricos, usos y
calidades del agua y requisitos de vertimientos al suelo y al
alcantarillado; fue modificado por el Decreto 4728 de 2010 el cual
exige la presentacibn de planes de cumplimiento que de ser
aprobados por la autoridad ambiental, cuando el usuario no cumpla las

normas de vertimiento.
La Ley 1450 de 2011 mediante la cual se aprueba el Plan Nacional de

Desarrollo 2010- 2014, modifica el Decreto 2811 de 1974 en cuanto a

los criterios para la delimitacion de las Rondas Hidricas, determinando
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que esta debe hacerse previos estudios por parte de la autoridad
ambiental correspondiente. Igualmente la ley establece que se
cobraran tasas retributivas y compensatorias, cuando se superen los
limites permisibles de contaminacién, incluso a quienes carecen del
respectivo permiso de concesioén y vertimiento sin perjuicio de las

sanciones que le sean aplicables.

Decreto 3956 de 2009. Por el cual se establece la norma técnica, para
el control y manejo de los vertimientos realizados al recurso hidrico en

el Distrito Capital.

Decreto 3957 de 2009. Por el cual se establece la norma técnica, para
el control y manejo de los vertimientos realizados a la red de

alcantarillado publico en el Distrito Capital.

10.2.3. Ruido

El Decreto 948 de 1995 del Ministerio del Medio Ambiente regula lo
relacionado con aire y ruido; el articulo 49 estable que los generadores
eléctricos de emergencia o plantas eléctricas deben contar con
silenciadores y sistemas que permitan el control de los niveles de

ruido.

La Resolucion 627 de 2006 del Ministerio de Ambiente Vivienda y
Desarrollo Territorial regula lo relacionado con emision de ruido y ruido
ambiental. Esta Resolucion determina los parametros para medicion

del ruido ambiental estableciendo zonificacion y horarios respectivos.
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10.2.4. Suelos

De acuerdo con el Codigo de Recursos Naturales — Decreto-Ley 2811
de 1974, existen varios tipos de figuras para proteger los recursos
naturales, tales como: los Parques Nacionales Naturales, Areas
Forestales Protectoras y Productoras Protectoras, Parques
Regionales, Distritos de Manejo Integrado, entre otras. Igualmente,
existen disposiciones para proteger el uso del suelo cuando se den
condiciones especiales con cierto tipo de pendientes.

10.2.5. Sustancias Quimicas

Mediante Ley 1259 de 2009, Colombia aprob6é el Convenio de
Roétterdam, cuyo objetivo es promover la responsabilidad compartida y
los esfuerzos conjuntos de las partes en la esfera del comercio
internacional de ciertos productos quimicos peligrosos a fin de
proteger la salud humana y el medio ambiente frente a posibles dafios
y contribuir a su utilizacion ambientalmente racional, facilitando el
intercambio de informacion acerca de sus caracteristicas,
estableciendo un proceso nacional de adopcion de decisiones sobre
su importacion y exportacion y difundiendo esas decisiones a las

partes.

De otro lado, mediante la Resolucion 2400 de 1979 del Ministerio del
Trabajo y Seguridad Social, hoy Ministerio de Proteccion Social, se
establecen los requisitos para el etiquetado de los productos quimicos
peligrosos; almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas;
lamparas antichispas en sitos de almacenamiento de liquidos

inflamables, entre otros.
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e Decreto 1609 de 2002 del Ministerio de Transporte, reglamenta todo lo
relativo al manejo y transporte terrestre automotor de mercancias

peligrosas por carretera.

10.2.6. Residuos

En Colombia la normatividad en materia de residuos es muy amplia, la cual

esta dirigida a reglar sobre residuos peligrosos y no peligrosos.

En relacion con los residuos no peligrosos que pueden generarse en un
proyecto, conviene analizar basicamente el manejo de escombros y los sitios
de disposicion de estos, como lo sefiala la Resolucién 541 de 1994 del
MAVDT.

En materia de residuos peligrosos, Colombia suscribi6 el Convenio de
Basilea y lo ratifico con la Ley 430 de 1998. A partir de la suscripcion del
convenio se ha regulado la gestion integral del ciclo de vida del producto, la
responsabilidad del generador, en la cual se establece que ésta se extiende
hasta la disposiciéon final del producto; se introdujo en la normatividad el
principio de precaucion, la internalizacion de costos ambientales, normas de

seguridad en el sistema de transporte de residuos peligrosos, entre otros.

Entre las normas a destacar esta la Ley 1259 de 2008 sobre Gestion Integral
de Residuos Peligrosos, el Decreto 4741 de 2005 y el Decreto reglamentario
1362 de 2007 del MAVDT.

El Decreto 4741 de 2005 tiene por objeto prevenir la generacion de residuos

o desechos peligrosos, asi como regular el manejo de los residuos o

desechos generados, con el fin de proteger la salud humana y el ambiente.
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Asi mismo, el Decreto reglamentario 1362 de 2007 tiene por objeto
establecer los requisitos y el procedimiento para el Registro de Generadores
de Residuos o Desechos Peligrosos, como instrumento de captura de
informacion, con la finalidad de contar con informacion normalizada,
homogénea y sistematica sobre la generacion y manejo de residuos o
desechos peligrosos originados por las diferentes actividades productivas y

sectoriales del pais.

Cuadro 6 Normas complementarias

NORMA DESCRIPCION

Por medio de la cual se dictan normas para el

Ley 232 de 1995 funcionamiento de los establecimientos comerciales.

Por la cual se establece la Guia Ambiental como
instrumento administrativo para el control y manejo
Resolucion 1023 de 2005 | ambiental »” EL MINISTRO DEL MEDIO
AMBIENTE En uso de sus facultades legales, en
especial las conferidas por el numeral 14 del articulo 5
de la Ley 99 de 1993

Por la cual se restablecen los criterios para la
clasificacion de impacto ambiental para efectos de
pago del impuesto predial, capitulol articulo 2 define
lo que es un programa de Gestion ambiental
empresarial- GAE y el Programa de Prevencion
Integral en Salud Ambiental-PISA

Resolucion 7189 de 2010

Por el cual se adopta el sistema unificado de
Decreto 483 de 2007 inspeccion, vigilancia y control de Bogota Distrito
Capital

Fuente: Las autoras
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11.DISENO METODOLOGICO

Para la elaboracion de la Guia de SBI como herramienta que contribuya a
mantener y mejorar las condiciones laborales, proteccion de la salud, del
medio ambiente y la seguridad de los trabajadores se ha disefiado una
metodologia que permita realizar cada actividad paso a paso tal y como lo

muestra la grafica N. 1.

Grafica 1 Diseifio Metodoldgico
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11.1. Paso N. 1. Planificacién®

De acuerdo a Ackoff, en esta etapa se tuvieron en cuenta 3 elementos:

11.1.1. Seleccién del universo y la muestra:

Se seleccionaron las industrias con las cuales se podria validar el uso
de la Guia para el Saneamiento Basico Industrial en el Distrito Capital,
tomando como base la clasificacion del cédigo CIIU" la cual maneja 15

divisiones clasificando los sectores econémicos asi:

- Sector Primario (Mineria, agricultura, ganaderia, pesca y silvicultura)
- Sector Secundario (Industrias Manufactura)

- Sector Terciario (Comercios y servicios en general)

En la seleccion se tuvo en cuenta la representatividad de estos sectores en
Bogota y la accesibilidad a la informacion, razén por la cual se elige el sector
Secundario (Seccién D) **como universo de estudio teniendo en cuenta su

division:

Cuadro 7 Division de Industrias Manufactureras

SECCION D - INDUSTRIAS MANUFACTURERAS (DIVISIONES 15 A 37)

DIVISION | Elaboracion  de  productos | DIVISION | Fabricacion de productos de
15 alimenticios y de bebidas 16 tabaco

DIVISION | Fabricacion de  productos | DIVISION | Fabricacion de prendas de vestir;
17 textiles 18 preparado y tefiido

43 La planificacion: se anticipa a la toma de decisiones. Es un proceso de decidir antes de que se
requiera la accion" (Ackoff,1981)

*CIU: Clasificacion uniforme de las actividades econémicas por procesos productivos. Su objetivo
principal es proporcionar un conjunto de categorias de actividades que se pueda utilizar al elaborar
estadisticas.

* Camara de comercio de Bogota, Cédigo Industrial Internacional Uniforme ( C11U).2004, p
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Curtido y preparado de cueros;
fabricacién de calzado;
DIVISION | fabricacién de articulos de | DIVISION
19 viaje, maletas, bolsos de mano y 20
similares; articulos de
talabarteria y guarnicioneria.

Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de
madera y de corcho, excepto
muebles; fabricacion de articulos
de cesteria y esparteria

Actividades de edicion e
impresion y de reproduccién de
grabaciones

DIVISION | Fabricacion de papel, carton y | DIVISION
21 productos de papel y cartén 22

Coquizacion, fabricacion de

DIVISION productos de la refinacion del DIVISION | Fabricacion 'd_e sustancias 'y

23 . - 24 productos quimicos
petrdleo y combustible nuclear

DIVISION Fabricacion de productos de | DIVISION | Fabricacion de otros productos
25 caucho y de pléstico 26 minerales no metélicos

DIVISION | Fabricacion  de  productos | DIVISION Fabricacion ~de productos

L L elaborados de metal, excepto

27 metallrgicos basicos 28

maquinaria y equipo

Fabricacion de maquinaria de
oficina, contabilidad e
informética

Fabricacion de equipo y aparatos
de radio, television y
comunicaciones

Fabricacion de vehiculos

DIVISION | Fabricacién de maquinaria y | DIVISION
29 equipo 30

DIVISION | Fabricacién de maquinaria y | DIVISION
31 aparatos eléctricos 32

Fabricacion de instrumentos

DIV;?ON médicos, épticos y de precision DIVIS‘ZION automotores,  remolques vy
y fabricacion de relojes semirremolques
DIVISION | Fabricacién de otros tipos de | DIVISION | Fabricacion de muebles;
35 equipo de transporte 36 industrias manufactureras
DIVISION .
37 Reciclaje

Fuente: Seccion D del Cédigo cu®

Mediante muestreo sistematico*® se seleccionaran 12 de las 24 actividades
econdmicas de la seccion D del listado de Industrias Manufactureras
tomando como referencia que las actividades fueran realizadas en el Distrito

Capital:

** Republica de Colombia, Secretaria Distrital de Hacienda. Resolucién 0219 ( 25 Febrero 2004). Por
medio de la cual se establece la clasificacidn de actividades econédmicas para el impuesto de

Industria y Comercio en Bogota D.C 2004, p 1-21

*®Muestreo Sistematico: Muestreo en el cual se elige el primer individuo al azar y el resto viene
condicionado por aquel. Muestreo Estadistico, Disefio y Aplicaciones, Editorial Universitaria,
Vivanco, Manuel. 2005, p 69
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Cuadro 8 Division de empresas seleccionadas

SECCIOND - INDUSTRIAS MANUFACTURERAS (DIVISIONES 15 A 37)
. Elaboracion  de  productos | DIVISION s .
DIVIL?SION alimenticios y de bebidas 17 Fabricacion de productos textiles
Curtido y preparado de cueros;
) fabricacién de calzado; )
DIVISION | fabricacion de articulos de | DIVISION | Fabricacion de papel, carton y
19 viaje, maletas, bolsos de mano 21 productos de papel y carton
y similares; articulos de
talabarteria y guarnicioneria.
. Actividades de edicion e - L
DIVIZ?))ION impresion y de reproduccion de DIVIZ?’ION E:Eg;\c:uzr; Igseticéaroductos de
grabaciones ydep
DIVISION | Fabricacion  de  productos | DIVISION | Fabricacion de maquinaria y
27 metalUrgicos basicos 29 equipo
. L A . Fabricacion  de  instrumentos
DIVISION Fabrlcamor} d_e maquinaria y | DIVISION médicos, opticos y de precision y
31 aparatos eléctricos ncp 140 33 L .
fabricacion de relojes
DIVISION Fab_rlcamon de otros tipos de | DIVISION Reciclaje
35 equipo de transporte 37
11.1.2. Identificacion de variables

Para identificar las variables a trabajar dentro de la Guia para el SBI,

se

recoleccion de informacion. '

realizaron actividades enmarcadas dentro del

proceso de

Estas contribuyeron a identificar los temas que deben contener la guia

y el método de evaluacibn mas conveniente para conocer Ssu
viabilidad.

*" Una variable es una propiedad, caracteristica o atributo que puede darse en ciertos sujetos o
pueden darse en grados o modalidades diferentes son conceptos clasificatorios que permiten ubicar a
los individuos en categorias o clases y son susceptibles de identificacién y medicion, Briones (1987 :

34)
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11.1.3. Instrumentos y técnicas para larecoleccion de la
informacion

Una de las técnicas de la investigacion para la recoleccion de

informacion primaria aplicada fue la entrevista telefonica

La técnica de entrevista telefonica, permite recolectar informacion
desde lugares dispersos en forma méas econdémica y rapida, sin olvidar
gue no permite una supervision y control confiable del entrevistado, no
se tiene certeza de si la persona que responde es la idonea para
hablar del tema; tampoco se sabe la forma de respuesta, si lo hacen
rapidamente, o después de pensar detenidamente. Se elabora ficha
técnica (Anexo N.1) que muestra los resultados obtenidos en las

entrevistas telefénicas

11.2. Paso N. 2. Disefio de la Guia

Para el disefio de la Guia para el SBI se tuvieron en cuenta:

- Pautas y términos de Referencia
- Redaccién

- Disefio

- Seleccion de Contenidos

- Revision y pruebas del documento

Es primordial que el documento cuente con una armonica articulacion con las

actividades de educacion para el sector industrial
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11.2.1. Elformato de la publicacion

Hace referencia a las caracteristicas fisicas de la Guia en relacién con
la utilidad del documento y la forma en que realmente se le da uso,
adicionalmente debe cumplir con diferentes funciones de apoyo en las

actividades industriales

11.2.2. Laredacciéon de contenidos.

Es importante hacer un manejo adecuado de las tematicas a tratar en
la guia para el SBI, temas ambientales, de seguridad e higiene
industrial, teniendo claro que no todas las personas se encuentran
familiarizadas con los términos del documento. Los contenidos deben
dar respuesta a las necesidades presentadas en los sectores

industriales, de una forma clara, no extensa y muy préactica.

Adicionalmente en las encuestas telefénicas realizadas se indago

sobre los temas que debia incluir una Guia para el SBI.

11.2.3. Fuentes y recursos graficos

Al escoger los tipos de fuentes se tuvo en cuenta:

- Que facilite la lectura, tanto por su tamafo, como por sus formas

- Evitar inundar la publicacion con demasiados tipos de fuentes.

- El entrelineado debe igualmente ser considerado, en la medida en que
facilita la lectura. Dependiendo del tamafio de la letra y la fuente

- Los recursos graficos basicos
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11.2.4. Revision y pruebas del documento

En este caso se realizaron visitas a los industriales que tienen el
documento en prueba para validar si el contenido, la redaccion y la
puesta en marcha han sido claras, para ello se tiene en cuenta las

condiciones del industrial.

11.3. Paso N. 3. Aplicacién de la guia

11.3.1. Seleccion de la muestra:

De las doce empresas tomadas para el muestreo se seleccionaron dos
(2) para llevar a cabo la validacion de la Guia para SBI, lo anterior
debido a:

e Facilidad para el acceso de informacién

¢ Disponibilidad para el ingreso a las industrias

e Son sectores econdmicos de flujo y movimiento constante.
e Numero de trabajadores

¢ Requerimientos ambientales.

11.3.2. Visitas técnicas realizadas a la industria;:

Con el animo de conocer la aplicacion de la guia en cada una de las
industrias seleccionadas para su validacion, se realizaron entrevistas
con el personal encargado de dar seguimiento al documento
(Coordinadores de los departamentos de Gestion ambiental, Jefes de
Mantenimiento y/o Auxiliares de Gestion). Esta técnica de

investigacion para la recoleccion de informacion se llevé a cabo en un
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periodo de cinco semanas con el objetivo realizar seguimiento y
conocer asi las sugerencias en cuanto a redaccion, contenidos vy
disefio de la guia y saber asi si los contenidos fueron claros y
congruentes. El seguimiento realizado en estas visitas generé actas de
las cuales se elaboraron dos fichas técnicas que abarcaron los

objetivos, las metodologias y conclusiones de las mismas

ACTIVIDAD ECONOMICA NOMBRE DE LA INDUSTRIA

FABRICACION DE

PRODUCTOS TEXTILES TEXTILIALTDA

ACTIVIDADES DE EDICION
E IMPRESION Y DE INDUSTRIA DE EMPAQUES
REPRODUCCION DE FLEXIBLES INEMFLEX

GRABACIONES

11.3.3. Aprobacion

En el proceso de aprobacién del documento se tuvo en cuenta las
observaciones dadas por el industrial mediante las actas de
seguimiento, las cuales permitieron conocer si el enfoque dado a la

guia era el adecuado.

11.3.4. Pertinencia

La pertinencia de la aplicacion estuvo vinculada a la aceptacion del
industrial con el documento entregado, dado que la guia contiene
diferentes temas enmarcados dentro del SBI. En este sentido la
pertinencia relacionada al espacio social donde se integran los

conocimientos adquiridos o los resultados del trabajo investigativo.

34



Paso N. 4 Analisis y discusién de resultados

Con la informacion recolectada se obtuvieron resultados para:

Seleccionar los sectores de aplicacion de la guia
Presentar los métodos para la recoleccion de la informacion
Determinar pautas para el disefio y contenidos de la guia
Conocer de la aplicacion de la guia

ok~ 0N PE

Establecer los Beneficios de la aplicacion de la guia ( Antes y

después)
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12.ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

12.1. Evaluacion de la Elaboracion de la Guia

Hoy en dia la valoracion del impacto generado desde el entorno laboral con
respecto a las condiciones sanitarias en una industria es un tema que abarca
dos problematicas importantes: una de ellas es el hecho de que no exista
una guia que permita al industrial identificar y conocer los riesgos que se
originan en el lugar de trabajo y que pueden poner en peligro la salud y el
bienestar de los trabajadores, ademas de su posible repercusion en las
comunidades vecinas y en el medio ambiente; la otra es la falta de
unificacién de criterios para la evaluacion del cumplimiento definidos por los
diferentes entes reguladores tales como la Secretaria Distrital de Ambiente
(SDA), el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), Secretaria
Distrital de Salud (SDS), el Ministerio de Proteccion Social, las Aseguradoras

de Riegos Profesionales (ARP) y Alcaldias Locales, entre otros.

Se ha generado la necesidad de elaborar la Guia de Saneamiento Basico
Industrial, como una herramienta que contribuya a mantener y mejorar las
condiciones laborales, de proteccion a la salud, al medio ambiente y la
seguridad de los trabajadores, ademas de fijar criterios unificados de
cumplimiento respecto a los requisitos normativos exigidos por las entidades

encargadas de vigilar el tema de la salud y medio ambiente en la industria.
Para establecer el nivel de conocimiento de los industriales sobre el SBI se

realizd en primera instancia una encuesta tal y como se indico en la etapa de

planificacion del documento.
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12.1.1. Resultados

12.1.1.1. Sondeos telefénicos

El sondeo telefonico se realizé a doce (12) empresas seleccionadas de forma
aleatoria a partir de una base de datos creada para tal fin (Anexo N 2). Este
proceso comprendié la aplicacion de una encuesta que se efectué a lo largo
de cuatro dias con preguntas cerradas que tenian por objeto establecer si el
industrial tenia o no conocimiento sobre el SBI, sus componentes y la

existencia de herramientas para la gestion.

Con respecto al conocimiento del industrial sobre el SBI; se obtuvo que el
42% de las industrias encuestadas conocen o alguna vez han escuchado
sobre el tema y el 58 % restante argumentan no tener conocimiento al

respecto tal y como se muestra en la siguiente gréafica:

Grafica 2 Industrias que tienen conocimiento en materia de Saneamiento Basico Industrial

Este 42% de los Industriales encuestados que tiene conocimiento sobre el
SBI lo atribuyen en una mayor parte a la participaciéon y al acercamiento que
han tenido con los programas de gestion y capacitacion que entes de control
ambiental y de salud les han brindado ademas de la necesidad e interés en
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el tema; El 58% que no conocen acerca del SBI lo atribuyen a la poca
necesidad de aplicacidn en sus industrias y a la baja participacioén en eventos
donde se trate el tema. La grafica N 3. llustra de manera especifica la

proporcionalidad y razones por las cuales el industrial conoce 0 no sobre SBI.

Grafica 3 Razones de conocimiento o desconocimiento sobre SBI

Asistencia y participacion en eventos donde se mencione el tema
W Necesidad

M Interes en el tema

16,6%
25,2%

S

Dado que una de las mayores razones por las cuales el industrial conoce
sobre el SBI, es la asistencia y participacion en eventos donde se ha
brindado informacion sobre el tema en particular, se les pregunté a los
industriales por dicha participacién, obteniendo que el 67% de los
encuestados han participado activamente en programas para mejorar la
gestion en sus industrias tal y como se ve en la grafica N. 4, los principales

temas tratados en estos eventos se ilustran en el Cuadro N. 9.
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Grafica 4 Participacion de los industriales en eventos Cuadro 9. Temas tratados en los eventos

relacionados con el SBI relacionados con el SBI
COMPONENTE | TEMA TRATADO
-Control de desechos
liquidos industriales
. -Manejo de residuos solidos
Ambiental y peligrosos
-Gestion y desempefio
ambiental
Abastecimiento y consumo
Ocusaa{gi%nal de agua potable
P Ergonomia y trabajo
Seguridad Prevencion de riesgos y
Industrial preparacion de emergencias

A pesar de reconocer que los programas ofrecidos por los diferentes entres
de control tales como la SDA en sus programas de gestion ACERCAR y
PREAD, la SDS con su programa PISA y las ARP’s son gratuitos, el 33% de
los encuestados que no asisten 0 que no han participado indican que se
debe al compromiso que se adquiere con los entes de control, ademas de no
disponer de recursos, tanto humanos como financieros, para el cumplimiento
de dichos compromisos y la poca destinacion de tiempo que estan
dispuestos a dar para la realizacién de las actividades propuestas en estos
programas.

Por su parte el 67% de los encuestados afirman que la participacion en los
diferentes programas ofertados les ha permito mantenerse actualizados en
temas tales como legislacion aplicada al sector, mejoras en procesos
productivos, formacién de brigadistas y mejoras continuas en los temas
incluidos dentro del SBI.
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Otro tema evaluado en la encuesta es el conocimiento sobre herramientas
con las que se puede gestionar el SBI tales como: cartillas, libros, guias o
algun otro tipo de documento que abarcase el tema. La grafica N.5 muestra

los resultados obtenidos sobre el conocimiento y uso de estas herramientas

Grafica 5 Conocimiento y uso de las herramientas para SBI

De acuerdo con los anteriores datos se podria decir que apersar de que los
industriales participan en los eventos donde se tratan temas de SBI, solo el
33% de los encuestados conocen de herramientas Utiles para el desarrollo
del tema, dado la necesidad de aplicabilidad en sus industrias; afirman que
herramientas como las guias de buenas practicas del MADS que manejan
items relacionados con el SBI son muy extensas y dificiles de entender, ya
que la terminologia usada es muy técnica y no es clara para ellos a no ser

gue se tenga la formacién en alguno de esos temas.

Por otro lado se indago al industrial con el animo de establecer los aspectos
de mayor importancia o criticidad en la industria, encontrando en primer lugar
dos aspectos: el manejo de los residuos peligrosos y los desechos liquidos
industriales (Vertimientos) aspectos de gran preocupacion para el industrial,

el primero debido a que no hay claridad sobre como se deben disponer y

40



afirman que las empresas recolectoras del mercado son muy costosas y el
segundo aspecto por el costo del tratamiento.

En segundo lugar encontramos los aspectos de emisiones y ruido y con
menor participacion se encuentran las Instalaciones Sanitarias, estos y otros
aspectos se muestran en la gréfica N.6. Igualmente fueron insumo importante

para el disefio de los contenidos de la guia de Saneamiento Basico Industrial.

Grafica 6. Aspectos del SBI de mayor criticidad para las industrias

B B
7 7
b
5
4
3
1
n

a. b.Agua  c.Desechos d.Desechos e.Desechos f.Emisiones g.Ventilacion h.lluminacion i Ruido
Instalaciones  Potahle liquidos solidos peligrosos
Sanitarias industriales

[vertimientos)

Teniendo en cuenta la informacion brindada y en aras de identificar si los
temas a plantear dentro de la guia eran viables se les pregunto cual o cuales

de los siguientes temas deberian mejorar en su industria:

1. Medio ambiente
2. Salud ocupacional y

3. Seguridad Industrial.

Encontrando que el tema de medio ambiente es el mas importante para las
industrias encuestadas, las razones dadas se encuentran en el cuadro N. 10,
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seguido del aspecto de seguridad industrial y por ultimo la salud ocupacional,

asi mismo sus interrelaciones, los resultados obtenidos se muestra en la

siguiente grafica:

Grafica 7 Temas relacionados con SBI que se deben mejorar en la Industria

Ll-llll

b. Medio c.Salud d.todaslas e.Medio f.Seguridad g.Salud
Segurldad ambiente ocupacional anteriores ambientey ymedio ocupacional
industrial salud ambiente vy seguridad
ocupacional industrial

Cuadro 10 Razones por las cuales es mas importante tema de Medio Ambiente

RAZONES
1 Es uno de los requerimiento de mayor importancia para la
autoridad y genera penalidades graves
5 Elemento que mayor impacto tiene hacia la salud de no ser

controlado

Genera un impacto econémico dentro de la industria ya sea
3 | por lareduccion de la contaminacion, o por el pago de esa
contaminacion

4 | Genera competitividad

5 | Favorece al reconocimiento e imagen de la industria

La mayoria de las industrias encuestadas se ha visto obligada a solicitar ante

los diferentes entes de control algunos tramites relacionados con ambiente o

salud que se encuentran enmarcados dentro del SBI, tema de gran

importancia para la industria ya que de no cumplirse podrian incurrir en

multas, cierre o suspension de sus actividades por los dafios causados a la
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salud de sus trabajadores, comunidad, o el medio ambiente lo que les genera
grandes pérdidas, y detrimento de imagen de la industria en el mercado.

Teniendo en cuenta lo anterior se indagd en el tema preguntandole a los
industriales cual o cuales eran los tramites que mas ha realizado, obteniendo
como resultado que los mayores tradmites realizados por las industrias son las
inscripciones o registros, seguido de los permisos y en una menor cuantia las
concesiones ver grafica N. 8, algunos ejemplos de los tramites realizados por

los industriales se muestran en el cuadro N. 11

Grafica 8. Tramites realizados por las industrias en materia de ambiente, salud y/o Seguridad

10
4
: l
a. Permisos b. c. Licencias d.
Conseciones Inscripciones
o registros

Cuadro 11 Listado de Tramites en materia Ambiental

TRAMITE ENTIDAD
Registro tunico ambiental Secretaria de Ambiente
Encuesta Ambiental DANE

Registro de generador de

Residuos Peligrosos Secretaria de Ambiente

Licencia Ambiental Secretaria de Ambiente
Permiso de vertimientos Secretaria de Ambiente
Permiso de emisiones Secretaria de Ambiente
Permiso para uso del Secretaria de planeacion-
Suelo UPZ
Concesion de agua Secretaria de Ambiente
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Los resultados obtenidos muestran la necesidad de elaborar una herramienta
de consulta u orientacion metodoldgica de préactica aplicacion que contenga
en un solo documento los lineamientos sobre la normatividad aplicable
exigida por los diferentes entes de control, ademas de la informacion sobre
las medidas a implementar para prevenir, minimizar y mitigar los impactos
generados en el medio ambiente, la salud ocupacional, higiene y seguridad
industrial; buscando que se unifiquen los criterios para un buen desarrollo de
un SBI.

12.1.1.2. Guia de saneamiento Basico Industrial

La Guia de Saneamiento Basico Industrial se elabor6 (anexo N. 4)
respondiendo a las necesidades béasicas planteadas por los industriales tales
como apoyar la respuesta a los requerimientos de las entidades de control
como la SDA y la SDS, identificar los factores que afectan el medio ambiente,
la salud y seguridad de los trabajadores y presentar propuestas para el

manejo de los mismos.

Los pasos que se siguieron para la elaboracion de la Guia se describe

brevemente a continuacion:

1. Definicidon de pautas y términos de referencia para la guia

2. Seleccion de contenidos y estructura de los componentes para la guia

3. Redaccion del borrador sobre cada uno de los componentes de la
Guia

4. Validacion presencial del borrador en las industrias seleccionadas
para la aplicacion de la guia.

5. Elaboracién del borrador unificado de la Guia teniendo en cuenta la
validacion con los diferentes actores interesados.

6. Socializacion del borrador unificado de la Guia
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7. Redaccion final del documento

Los resultados obtenidos se muestran en el cuadro N. 12:

Cuadro 12 Etapas de la elaboracién de la Guia para el SBI

PAUTAS Y TERMINOS DE REFERENCIA

Dentro de Las caracteristicas fisicas de la guia se definio:

- Fuente: Por facilidad de lectura y armonia en el texto se seleccion el tipo de fuente
Century en tamafio 12, mayuUscula para los titulos, negrilla para los subtitulos de
primera linea.

- Color del texto: El color de la letra se selecciono teniendo en cuenta que fuera un
color agradable a la vista, y que cuando se colocara en el documento fuera claro y
legible; en este sentido para los titulos se optd por un color gris con realce y para el
texto en general el color negro.

- Color de la portada: Inicialmente se optd por un color naranja que tuviera un impacto
visual alto, pero finalmente se selecciono un color verde que visualmente implica un
menor impacto, es mas calido y agradable ademas de reflejar lo ecolégico y la
naturaleza.

- Recursos graficos: El uso de gréaficas, imagenes, fotos, tablas y demas recursos graficos
fueron utilizados de manera que no saturan el documento si no que sirvieran de
ilustracién o apoyo dentro del documento.

SELECCION DE CONTENIDOS

Para la seleccion de los contenidos se tuvo las siguientes variables:
1. Antecedentes del SBI
2. El contexto actual en materia de SBI en Colombia especificamente en Bogota
3. Las necesidades de las industrias en cuanto a SBI

De los anterior se logro identificar algunas teméticas importantes tales como:
» Tramites
» Legislacion aplicable
» Medidas de control y manejo para cada uno de los componentes del SBI

Inicialmente se plantearon 10 capitulos que trataban tematicas concernientes al SBI, pero
dado al resultado de la visita inicial a cada una de las industrias que iba aplicar la guia 'y de
la necesidad planteada por el industrial de contar con un documento que no fuera extenso y
que le ayudara a facilmente a responder con los requerimientos de los diferentes entes de
control se reestructuro el contenido de la misma agrupandolos en 4 tematicas de la
siguientes forma:
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Aspectos generales

Medio Ambiente

Salud Ocupacional

Higiene y seguridad industrial

el N

REDACCION

En cuanto a la redaccidn se tuvo en cuenta que la terminologia utilizada no fuera muy
técnica y pudiera ser entendida aun si la persona no tiene formacion en cualquiera de los
ambitos del SBI( medio ambiente, salud ocupacional o seguridad industrial)

Los contenidos planteados en la guia fueron disefiados, de una forma clara, no extensa y
muy practica.

Se realizaron 3 tipos de redaccion:

1. Redaccidn de un borrador sobre cada uno de los componentes de la Guia

2. Elaboracion de un borrador unificado de la Guia teniendo en cuenta la validacion
con los diferentes actores interesados

3. 3. Redaccion final del documento

REVISION Y PRUEBAS DEL DOCUMENTO

La revision del documento se realizd mediante la retroalimentacion de los resultados
obtenidos en cada una de las visitas técnicas desarrolladas a los industriales y de las cuales
se identificaron los cambios y mejoras que debian incluirse en la guia; la revision se llevo a
cabo mediante:

1. Validacion presencial del borrador en las industrias seleccionadas para la
aplicacién de la guia.
2. Socializacion del borrador unificado de la Guia

12.2. Evaluacion de la implementacion de la guia

Para realizar la evaluacion de la implementacion de la herramienta se
tomaron a las industrias TEXTILIA e INEMFLEX del total de industrias
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encuestadas; quienes permitieron efectuar la evaluacion de la Guia para el

Saneamiento Basico Industrial, las actividades que se desarrollaron fueron:

Diagnastico inicial

2. Visitas de campo entrega y seguimiento de los capitulos de la
guia, dejando como constancia actas de entrega

3. Elaboracion de indicador de desempefio de Saneamiento
Béasico Industrial.

4. Andlisis de la industria antes y después de la aplicacion de la

guia.

12.2.1. Diagnostico inicial

Se realizaron visitas de campo a las dos industrias selecciones TEXTILIA e
INEMFLEX para la validacion, con el objetivo de conocer el estado inicial en
el cual se encontraban dichas industrias antes de la implementacién de la
Guia, se realizo una visita inicial que permitié conocer el estado de cada una
de las empresas, el registro y resultados obtenidos se muestran en cada uno

de los siguientes cuadros:
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DIAGNOSTICO INICIAL
(visitas de campo)

ASP TEXTILIA LTDA INEMFLEX REGISTRO FOTOGRAFICO
e Se encuentra ubicada en la Av. Cra. 36 Foto N. 1 Ubicacion Geografica de Textilia
e Se encuentra ubicada geograficamente en N°. 4 — 28 Barrio Veraguas de la
la Cra 60 No. 12 — 18 en la zona Industrial Localidad de Puente Aranda, la industria
de las Américas de la ciudad de Bogota, empezo sus labores en el afio 1993
La compafiia inici6 labores en el afio 1976
con la fabricacion y comercializacion de | ¢ Cuenta con 50 empleados manejan 2
n hilos, hoy dia fabrican telas para la turnos rotativos de acuerdo con la
u decoracion y tapiceria. temporada y necesidad la industria
é contrata personal temporal.
w e Los principales  subprocesos  que
E conforman el proceso productivo de la | e Sus principales productos son empaques
O compafiia son: Hilanderia, Urdido y flexibles especialmente para la industria
8 tejido, Tefido, Acabado, Pre-tratamiento farmacéutica y alimenticia.
Ia y Revision final
w Las lineas de produccion que maneja la
% Tiene aproximadamente 250 empleados | industria comienza con la entrada de los

entre personal administrativo y personal de
planta, el personal administrativo labora de
lunes a viernes de 7:30 am a 5:00 pm, y el
personal de planta tiene turnos rotativo y su
programacion va de acuerdo a las
necesidades de la compafiia

insumos al almacén, luego salen para una fase
de elaboracion y transformacion (impresion,
corte y laminado del producto entre otros),
hasta que, por altimo, vuelven al
almacenamiento en forma de producto final
ya acabado y a punto para ser embarcado o
enviado.
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ASPECTO AMBIENTAL

Partiendo de las actividades que comprenden
la cadena productiva de la Compaiiia. A, se
encuentra que cada uno de ellos genera
impacto sobre el entorno asi:

- Componente hidrico: Esta relacionado
con las etapas del proceso de la compafiia
que involucran operaciones de tefiido
dado que comprenden actividades que
requieren grandes cantidades de agua
para brindar las condiciones y el medio
adecuado para favorecer la accién de los
insumos utilizados. Esta misma razén
ocasiona la generacion de vertimientos
con cargas contaminantes, entre los
que se destaca la presencia de fenoles,
tensoactivos, color, algunos metales,
DBO5, DQO, temperatura y pH.

En cuanto a las fuentes de agua potable la
compafiia suple sus necesidades de agua con
la explotacion de fuentes subterraneas
(pozos); el cual cuenta con una concesion
vigente que permite extraer 230.400 litros de
agua al dia para ser utilizados en su proceso
productivo.

Los impactos identificados dentro de la
industria se ven reflejados en los siguientes
componente

- Componente hidrico: el mayor impacto
que se obtiene en este componente es el
consumo del recurso, y la mayor
demanda se evidencia en las actividades
de aseo y en uso de las instalaciones
sanitarias, no se generan vertimientos
industriales solo se encuentran aguas
residuales domiciliarias.

Foto N. 3. Planta TTO agua potable Textilia

Foto N. 4. Planta TTO AR Textilia
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ASPECTO AMBIENTAL

En cuanto al Componente Atmosférico En la
compafiia encontramos diferentes clases de
contaminantes atmosférico tales como:

- Neblinas de aceites: se producen cuando
se someten a calentamiento los articulos
que contienen aceites, plastificantes y
otros materiales que se degradan
térmicamente; en el termofijado

- Vapores de disolventes: dependiendo de
los productos quimicos empleados en las
operaciones de tintura y acabado.
Algunos de ellos son: aldehidos
(formaldehido,  acetaldehido),  &cido
acetico, amoniaco y sus derivados.

- Olores: Los problemas de olores mas
frecuentes son causados por los
auxiliares empleados en la tintura del
poliéster, la reduccion del colorante con
hidrosulfito y el blanqueo con didxido de
cloro, etc.

- Polvo 'y fibras: Se  producen
principalmente en la hilatura de fibras
naturales y sintéticas. En menor medida,
la mayoria de los otros procesos textiles
producen polvo

Sobre el Componente En la industria es el
mayor impacto generado puesto que en sus
actividades se utilizan solventes y pinturas, en
este sentido encontramos 3 tipos de
contaminantes atmosféricos:

- Cov’s generados a partir vapores de
disolventes: dependiendo de los
productos quimicos empleados en las
operaciones de impresion y acabado.

- Material particulado: principalmente
Polvos, producidos en las actividades
de refile y pulicion y en las
actividades de limpieza.

- Olores: Los problemas de olores se
derivan de la preparacion y aplicacion
de las tintas en el material de
impresion.

Aunque la industria tiene controladas sus
emisiones atmosféricas, le falta informacion

para el tratamiento de las mismas
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Foto N. 5. Cuarto Calderas Textilia

Foto N. 6.
Maquina Impresora Inemflex




ASPECTO AMBIENTAL

Componente Suelo Para este consideramos
la generacion de residuos sélidos que se
encuentra un nivel de impacto ambiental
negativo principalmente relacionado con los
lodos generados en la planta de tratamiento
de agua potable y de agua residual. En los
procesos de hilanderia y tejeduria se generan
residuos cuyas caracteristicas no representan
riesgos inherentes, dado que se trata de
restos de fibras textiles, empaques y otros
materiales que no requieren un manejo
especial y son faciles de reutilizar.

Y por otro lado encontramos los residuos
peligrosos que en su mayoria son estopas y
cartones contaminados con HC, residuos de
colorantes y luminarias

Componente Suelo: la industria tiene un gran
impacto en este componente ya que en sus
actividades se generan tanto residuos sélidos
como peligrosos, muchos de los desperdicios
generados se pueden reciclar por lo que
tienen un programa de reciclaje interno,
donde por semana se clasifica y se almacena
por 3 meses bien sea para vender o para
utilizar en pruebas de arranque del proceso de
impresion; los residuos mas utilizados son los
retazos de papel y la madera.

En cuanto a la generacion de residuos
peligrosos se evidencia algunas falencias,
como la sefializacion. Hay una clasificacion
de acuerdo a la compatibilidad de los residuos
(en especial residuos quimicos: solventes,
pinturas, acido anhidrido, alcoholes, entre
otros), falta una mejor adecuacion del espacio
y capacitacion del personal tanto para la
clasificacion d€os residuos como la
intencién y prevencion de emergencias.

Foto N. 7. Almacenamiento de Residuos
S’Iido Textilia

Foto N. 9.
Cuarto almacenamiento residuos




SALUD OCUPACIONAL

El personal se encuentra dotado de
elementos de proteccion personal tales
como tapa oidos, guantes gafas,
tapabocas segun la seccién en la cual
laboren. Algunos usan doble proteccion
auditiva debido a que expuestos a altos
decibeles por las maquinas extrusoras y
la punzonadora

No cuentan con un panorama de riesgos
actualizado y | personal de planta no
conoce acerca del tema

El COPASO esta conformado
principalmente  por el  personal
administrativo

Tiene pocas instalaciones sanitarias;
cuentan con un vestir para hombres y uno
para mujeres y en la parte interna de la
compafiia para el personal de planta tiene
dos bafios para hombres y dos para
mujeres.

Hay rutas de evacuacion y salidas de
emergencia  demarcadas, pero se
encontraron demarcaciones obsoletas que
pueden hacer equivocar al personal en el
momento de una eventualidad

La ubicacion de los extintores esta
debidamente demarcada al igual que los
sitios donde se encuentran los botiquines
y el punto de encuentro

Cuentan con adecuadas instalaciones
sanitarias para la satisfaccion de las
necesidades de sus trabajadores.

Falta de informacion en temas
relacionados con el plan ante emergencias

Todos los empleados de planta cuentan
con su respectiva dotacion personal

La industria tiene conformado el
COPASO vy se encuentra desarrollando
actividad para mejorar las condiciones
laborales dentro de la industria.

Cuenta con poca sefializacién y se esta
adecuando de acuerdo a la normatividad
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Foto N. 10 . Sefializacion Textilia

Foto N. 11 Ubicacion Extintores
Textilia

Foto N. 12 Demarcacion Inemflex




HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Cuentan con un programa de
mantenimiento  preventivo elaborado
acorde a las necesidades de las maguinas
de la compafiia, teniendo presente las
necesidades de produccion.

La ventilacion es poca hay secciones
donde hace demasiado calor al igual que
las oficinas de produccion.

Actualmente se encuentran realizando
programa de orden y aseo para todo el
personal de planta

En cuanto al ruido se concentra
principalmente en el sector de tejeduria,
en particular cuando el salon de de
telares data de mas de 15 afios. El ruido
es considerado un sonido no deseado y
puede causar efectos psicolégicos y
socioldgicos en el operario.

Aunque la industria cuenta programas
encaminados a la seguridad industrial,
hay factores que no han sido identificados
por ejemplo el inadecuado uso la
iluminacién y espacio para el desarrollo
de las actividades que podrian tratarse.

En cuanto al ruido la industria maneja
bajos niveles y es controlado con el uso
de elementos de proteccion auditiva.

Cuenta con adecuada ventilacion para la
seccion de la planta dado a que los
productos requieren de la misma para su
acabado, internamente hay  pocos
secciones para recibir aire lo que
convierte este aspecto en critico.

La industria planifica y ejecuta
mantenimiento preventivos de acuerdo
con el cronograma de adecuacién que
tienen

Foto N.13. Ruido generado por Telares Textilia

Foto N. 14 Ruido generado por las maquinas
de Rebobinado e impresion
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12.2.2. Visitas de campo realizadas al industrial

Con el animo de conocer la aplicacion de la guia en cada una de las
industrias seleccionadas para su validacion, se realizaron entrevistas con el
personal encargado de dar seguimiento al documento (Coordinadores de los
departamentos de gestibn ambiental, Jefes de Mantenimiento y/o auxiliares
de gestion) esta técnica de investigacion para la recoleccion de informacién
se llevé a cabo en un periodo de cinco semanas con el objetivo realizar
seguimiento y conocer asi las sugerencias en cuanto a redaccién, contenidos
y disefio de la guia y saber si los contenidos fueron claros y congruentes, el
seguimiento realizado en estas visitas gener6 actas de las cuales se elabor6
ficha técnica que abarca los objetivos, las metodologias y conclusiones de

las mismas ( Anexo N 3)

Cuadro 13. Resultados de la valoracion de los contenidos en cada una ce las industrias

ITEMS VALORACION TEXTILIA INEMFLEX LTDA.
La terminologia utilizada no es | La redaccion es clara y facil de
Aspectos P A . -
b Positivos muy técnica lo que facilita la comprender, tiene un lenguaje
© lectura y la hace comprensible entendible y es muy practico
O
O
<
a I losario d
o Aspeqtos por Ninguno Co ocar un glosario de
mejorar términos
Los capitulos son adecuados y En general los capitulos
n Aspectos trib la autogestio | d la aui .
3 PoSitivos contribuyen a la autogestion plasmados en la guia manejan
&) dentro de la industria los temas principales de SBI
4
L
E Inclui d j
O Aspectos por Profundizar méas en tematicas ncluir propuestas de mejora
O . . s para el manejo de emisiones y
mejorar como tramites y legislacion -
vertimientos
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Da un paso a paso muy

identificacion de acciones de

mejora

)
L
z 9, LS Aclara muy bien las dudas especifico para el uso de la
o35 Positivos quia
o4
O uw
2
T &
c'T) g Aspectos por Mejorar la presentacion, es un Ninauno
= mejorar poco desordenada 9
Sus temas cubren muy bien las
Aspectos necesidades de la industria Es facil para su
Positivos ademas de facilita la gestion y la | implementacion, Contribuye

acciones de mejora

APLICABILIDAD

Aspectos por
mejorar

Realizar mayor promocion del
documento en otros sectores

Podria ser mas facil en medio
magnético

Cuadro 14- Resultados de la valoracion por capitulos en cada una de las industrias

CAPITULOS A EVALUAR

TEXTILIA

industria

y la encuesta ambiental
del DANE

prevencion de
emergencias

TEMAS A DATOS MEDIO SALUD SFIEZI(E;BLIJIIE?’I\IIEAYD
EVALUAR GENERALES AMBIENTE OCUPACIONAL T UL
Redaccion | Especificay detallada Entendible Entendible Entendible
Explica de una Aportan informacion Los temas tratados
manera clara como atil y sirven de Los contenidos son son Utiles para el
realizar identificacion orientacion para pertinentes y manejo de los
Contenidos de la empresa, la realizar una adecuada contribuyen al riesgos y la
elaboracion de un gestion de los impactos manejo de los planeacion de
diagrama de ambientales generados riesgos estrategias para su
procesos, y DOFA en la industria prevencion
. Contribuye a la
L Contribuyen a la . niriouy
Conocimiento e . identificacion de los . -
- P realizacion de la RUA . Ayuda a identificar
Aplicabilidad | identificacién de la factores de riesgos y

Riesgos y EPP
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<
8
|_
-
x
L
—
T
p=
0
P

Redaccion

Clara y entendible

Se requiere en algunos
casos definiciones

Clara y entendible

Clara y entendible

Contenidos

Suministran la
informacion
necesaria para
identificar
generalidades de la
industria

Abarcan la informacion
suficiente para dar
respuesta a los entes de
control, ademas de
identificar puntos de
mejora

Proporcionan la
informacion
necesaria para cada
uno de los aspectos
contemplados en
Salud Ocupacional

Son adecuados y
pertinentes, cuenta
con buena
terminologia,
abarcan temas en los
que la industria tiene
falencias.

Aplicabilidad

Conocimiento de la
industria

Contribuyo a
identificar aspectos que
no se tenian
controlados y la
identificacion de
normatividad aplicable

Apoyan temas
importantes como la
conformacion del
COPASOQ, la
elaboracion de los
planes de
emergencia

Sugieren pautas y
practicas faciles de
implementar y Utiles
para los aspectos en
los que no se tiene
conocimiento

12.2.2.1. Elaboracion de indicador de desempefio de Saneamiento

Basico Industrial

Para validar con el industrial la aplicacién y el conocimiento de la guia
entregada se disefio un aplicativo en medio magnético que relne los temas
relevantes al Saneamiento Basico Industrial, tales como aspectos generales
de la industria, medio ambiente, salud ocupacional e Higiene y Seguridad
Industrial, evaludndolos mediante una lista de chequeo. El aplicativo tiene
como fin mostrar al industrial mediante graficas como esta su industria antes
y después de la aplicacion de la guia y el porcentaje de cumplimiento en
cuanto a Saneamiento Basico Industrial

A continuacion encontrara los pasos para el uso del aplicativo y
posteriormente encontrara un ejemplo real de la aplicaciéon del mismo antes y

después del uso de la guia en cada una de las industrias seleccionadas:
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1. En esta pantalla Inicial deberd Validar Usuario debe digitar usuario y
clave proporcionados.

f Validacion de Usuario ﬁ1
Ingreso Usuario >
Contrasefia J}
1234

" Validar Cerrar

Microsoft Excel ﬁ

Si la clave y el usuario son
Acceso Permitido correctos usted tendré el acceso

permitido asi
1
||

2. Posteriormente encontrara un mensaje de bienvenida

( Inemflex &r

Bienvenidos

Usted Se encuentra en el
aplicativo de la guia para
el saneamiento Basico
Industrial.
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3. En esta pantalla deberéd diligenciar los datos principales de su
empresa y debera seleccionar el icono de Check list inicial si es la

primera vez que utiliza el aplicativo

1. Como considera el estado del saneamiento Basico
Ambiental en su empresa ?

2. Suindustria cuenta con un diagrama de procesos ?

3. Bl Personal encargado de recibi s visitas de los
entes de control conoce la informacion Basica de la
comparia ?

4. Ha realizado analisis DOFA para los temas de medio
ambiente, salud y sequridad indusirial ?

5. En su diagrama de proceso s encuentran
identificados los procesos productivos que generan
dafio al medio ambiente v a la salud de su entorno
laboral

o
J o

- -~ — - v
Ingreso de Informacion. - - Ld B . &J
D, o ol - - — e R
Datos Generales
Nombre o Razon Social
Nit
Persona Que Diligencia
Direccion Empresa
Actividad Economica
— Listas de Chequeo
Check List Inicial | Terminar Check List Inicial ‘ Ver Grafico Inicial ‘ Estado Inicial ‘ « i ‘
Cerrar Aplicacion
Check List Final | Terminar Check List Final ‘ Ver Grafico Final ‘ Imp Grafico Estado Final ‘ Limpiar Datos ‘
Aspectos Generales | medio Ambiente | Salud Ocupacional | Higiene & Seguridad Industria
Check  Check Check  Check
ListInidal  List Final ListInicial ~ ListFinal

6. Cree usted que los elementos visusles como los ecomapas le
facilitaran la identificacion de los aspectos mas representativos en
uanto a medio ambiente salud y seguridad industria

7. Debe usted diigendiar aplicativos tales como el RUA, registro
RESPEL, y encuestas del DANE entre otros ?

8. Cree usted que el Depto de Gestion Ambiental de su empresa
tiene el conocimiento para tratar los temas de importandia como lo
son |z salud ocupacional y la seguridad industrial

3. El conocimiento de |z gerencia sobre e saneamiento basico es
10. Su industria cumple actusimente con la legisacion apicada para

los temas incluidos dentro del SBI (Medio Ambiente, Salud
Ocupacional y seguridad Industrial).

ol
o

Datos Generales

Mombre o Razon Social |

Mit |

Persona Que Diligencia |

Direccion Empresa |

Actividad Economica |

— Listas de Chequeo

\

Diligencie los
datos solicitados
de su empresa

‘Checl List Inicial Terminar Check List Inicial ‘

Ver Grafico Inicial

| Imp Grafico Estado Inicial ‘ Cumplimientos ‘

‘ Terminar Check List Final ‘

Ver Grafico Final

Cerrar Aplicacion

| Imp Grafico Estado Final ‘ Limpiar Datos ‘

Aspectos Generales | Mecio Amb

Check
List Inicial

Check
List Final

1. Como considera el estado del saneamiento
Ambiental en su empresa ?

2. Su industria cuenta con un diagrama de procesos ?

3. Bl Personal encargado de recir las visitas de los
entes de control conoce la informacion Basica de la
compaia ?

4, Ha realizado analisis DOF A para los temas de medio
ambiente, salud y sequridad industrial ?

5. En su diagrama de proceso se encuentran
dentificados los procesos productivos que generan
dafio al medio ambientz y a la salud de su entorno
Iaboral ?
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| salud Ocupacional | Higiene & Sequridad Industrial |

el
el
el
el
el

5. Cree usted que los elementos visuales como los ecomapas le
Faciltaran Ia identificacion de los aspectos mas representativas en
cuanto @ medio ambiente salud y seguridad industrial

7. Debe usted diligendar aplicatives tales como el RUA, registro
RESPEL, y encuestas del DANE entre otros ?

8. Cree usted que el Depto de Gestion Ambiental de su empresa
tiene el conodimiento para tratar los temas de importancia como lo
sonla salud ocupacional y la sequridad industrial.

9. El conocimiento de |a gerencia sobre el saneamiento basico es ?
10. Su industria cumple actualmente con la legislacion aplicada para

temas incluidos dentro del SBI (Medio Ambiente, Salud
cional y seguridad Industrial).

Comience a
diligencia el
Check list Inicial




r— Listas de Chequeo

/

Check List Inicial ‘ Terminar Check List Inicial |

Ver Grafico Inicial ‘ Imp Grafico Estado Inicial | Cumplimientos ‘

v

Check List Final ‘ Terminar Check List Final |

Ver Grafico Final

‘ Imp Grafico Estado Final |

Limpiar Datos ‘

Cerrar Aplicacion

Aspectos Generales I Medio A

1. Como conYidera el estado
Ambiental en fu empresa ?

2. 5u industria dyenta con un

3. El Personal encalgado de re
entes de control corlpee la infor
compariia ?

4, Ha realizado analisis\DOFA pi
ambiente, salud y segudad ind

| saneamierfto Basico

iagrama df procesos ?

ibir |as sitas de los

adon pasica de la

ra log temas de phedio

]

biente } Salud Ocupacional } Higiene & Sequridad Industrial ]
A

&, Cree usted gue los elementos visuales como los ecomapas le

Check
List Inicial

Check
List Final

fadlitaran |z identificacion de los aspectos mas representativos en
cuanto a medio ambiente salud v seguridad industrial

7. Debe usted diligendar aplicativos tales como el RUA, registro
RESPEL, y encuestas del DAME entre atros ?

8, Cree usted gue el Depto de Gestion Ambiental de su empresa
tiene el conocimiento para tratar los temas de importancia como lo

san la salud ocupacional v la seguridad industrial.

9. El conodmiento de la gerencdia sobre el saneamiento basico es ?

e
e
e

| =

10. 5u industria cumple actualmente con la legislacion aplicada para
los temas induidos dentro del SBI (Medio Ambiente, Salud
Ocupadional y seguridad Industrial),

5. En su diagrama de prockso s
identificados los procesos produl
dario &l medio ambiente y a\a s:
labaral ?

tivps que/generan
4ud de syf entorno

Check
List Final
-
-
-
mE
-

JJJJ

E
e =

Diligencie cada una de las preguntas de cada componente (Aspectos Generales,
Medio ambiente, Salud Ocupacional e higiene y seguridad Ind). Recuerde que es
indispensable que responda todas las preguntas.

Al terminar de contestar las preguntas debe dar Clik en

Terminar Check List Inicial

Posteriormente encontrara un icono que le mostrara un Grafico inicial
el cual le permitird relacionar el estado inicial en cuanto a SBI Vs el
estado ideal de su industria, teniendo en cuenta que para la guia SBI
los términos de Estado Ideal y Estado Inicial son:

a. Estado ideal: Es el cumplimiento 6ptimo en todos los temas
enmarcados dentro del SBI, teniendo en cuanta que no todas

las industrias requieren abarcar todos los temas planteados en
la guia
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b. Estado inicial: Es el estado en el cual se encuentra la industria
antes de conocer la guia en cada uno de los aspectos y el cual

muestra los aspectos a mejorar

6. Guarde la informacion relacionada y proceda a leer el documento

entregado (Guia para el Saneamiento Basico Industrial)

7. Una vez haya realizado las actividades sugeridas en la guia ingrese

nuevamente al aplicativo y diligencie la lista de chequeo final

[~ Latas de Chequeo
Check Ust Inicial | Terminar Check Ust Inicial | Ver Gratkco Inkcial | 1mp Grakco Estado Inkial |  Cumolimientos
- Cerrar Aphcacion
P Check List Final Terminar Check List Final | Ver Grafico Final Imo Grafico Estado Fisal | Limpiar Dates |
Aspectos Genersles | Medo Anbente | Oapecons | Moene & Sequndad Industrl |
Chek  Check Chedt  Oheck
Ustinos  UstFnd Ustinos  UstFral

6. Cree usted Que 105 dlementos visuaies Como 08 ecomapas e

1. Como congiiers ¢ estach il sunamsients Pasco o | - fachtaran la identicacon de los 250ecios mas resvesentates en | = | =

Arbentsl en su emoresa — aanto o medo ambente salud y seguncad rduastial =

2. S0 Industra cuenta con un dagrama de procesos ? [ l l] 7. Debe usted digenciar apicativos taes como of RUA, regsto I LJ [ :J
RESPEL, v encuestas del DANE entre otros 7 !

. 2 - £, Cree usted que o Depio de Geston Ambientsl de su enpress e
;;’;ﬁ‘:’wf”ﬁ;"‘:r | b tene ¢ ConOTmIEnts para ratir s temas de mportandia come fo | '1‘ | -
ccapelie 7 Gamoce con Basica won b salud capaconal v b segurdad ndustryl

-~ - r . - 1
4. Ha realzado anales DOFA pora s temas de medie I vl v NS b=l et o e I ﬂ | j
ambrente, sakud v segurded ndustral ? - -
5. En su dagrama de proceso se encuentran — - =[] =
dartfadca s procesos rodxtvos e geoean | 7] -] Comience a | =l &
da’o o medo anbeente v 8 la salud de sy entomo - -

boral 7

diligencia el
Check list Final

8. Al terminar conozca la grafica que le muestra los tres estado (estado

Ideal Vs estado Inicial Vs estado final):

a. Estado ideal: Es el cumplimiento 6ptimo en todos los temas
enmarcados dentro del SBI, teniendo en cuanta que no todas las
industrias requieren abarcar todos los temas planteados en la

guia
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b. Estado inicial: Es el estado en el cual se encuentra la industria
antes de conocer la guia en cada uno de los aspectos y el cual

muestra los aspectos a mejorar

c. Estado final Es el estado que se desea después de

aplicar las pautas dadas en la guia para el SBI

Nota: Cada una de las graficas cuenta con una escala de calificacion segun
el tipo de pregunta, para aquellas preguntas que le la respuesta es Sl 0 NO,
la escala de calificacibn se muestra en el cuadro N. 16 y el cuadro N. 17
muestra la calificacién dada para aquellas preguntas que le permite escoger

entre Nula, Poca, Regular, Buena y Excelente.

Cuadro 15 Escala de Calificacion preguntas cuya respuesta es Sl o NO

No han realizado ninguna actividad para el SBI 6
no requieren del cumplimiento de las mismas

Tiene un cumplimiento dptimo del Saneamiento
Basico Industrial

EXCELENTE 5

Cuadro 16 Escala de puntuacién para elaboracién de Indicador

NULA 1 No han realizado ninguna actividad para el SBI
0 no requieren del cumplimiento de las mismas
POCA 2 Han realizadp poca§ z?lcti\'/idades' para el
saneamiento basico industrial.
REGULAR 3 Solo cumplen con lo requerido para el

saneamiento Basico Industrial

Han realizado actividades para el saneamiento
4 béasico industrial pero no son suficientes y
requieren mejora continua

EXCELENTE 5 Tiene un cumplimignto éptim(_) del Saneamiento
Basico Industrial
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9. Por dltimo el aplicativo le permitira conocer de manera porcentual su

nivel de cumplimiento en cuanto a SBI asi:

Ingreso de momecon b - - - 8 [ |

Datos Generales

Nombre o Razon Sodial

it

Direccion Empresa

Persona Que Diligenda [

Actividad Economica

— Listas de Chequeo

Check List Inicial | Terminar Check List Inicial ‘ Ver Grafico Inicial | Imp Grafico Estado Inicial ‘ ‘Cumplimientos |

Cerrar Aplicacion

v" ‘Check List Final | Terminar Check List Final ‘ Ver Grafico Final | Imp Grafico Estado Final ‘ Limpiar Datos

Aspectos Generales | Medio Ambiente | Salud Ocupadnal | Higiene & Seguridad Industrial |

Check Check
List Inidal  List Final

Check Check
List Inical  List Final

i ST . 5. Cree usted que los elementos visuales coma los ecomapas le
T e C e e DO S S DD - - faditaran la identificacion de los aspectos mas representativg;
LIRS ER cuanto a medio ambiente salud y seguridad industrial

2. Suindustria cuents con un disgrams deprocesos 2 [ | [ .| 7. Debe usted diigendar aplicativos tales como el RUp registro
RESPEL, y encuestas del DANE entre otros ?

8. Cree usted que el Depto de Gestion Ambi
=3 tEE\ PzrsunalI Er‘v(argadu‘ de rﬁiumr las == r:if I‘us = [ = e e T e e e T T
L0 G e A A R R EIGE son la salud ocupacional v la seguridad

| de su empresa
& importancia coma lo
d ustrial.

compafiia ?

4. resado anchss 0P paralos temes demedo [ <] [ ] 5. El conecimiento de la gerencia #bre &l saneamiento basico es ?
ambiente, salud y sequridad industrial 2

10. 5u industria cumpleAtualmente con la legislacion aplicada para

d o d
d

5. En su diagrama de proceso se encuentran

los ter cluic tro del SBI dio Ambiente, Salud
e (lE| (E S T o TS
dafio al medio ambiente y a la salud de su entorno
laboral 2

l—| Cumplimiento en cuanto a SBI v

' I |
Ver Graficos de Cumplimiento ﬁ
—

Aspectos Generales Medio Ambiente I—e permitiré conocer e'
’ porcentaje de cumplimiento
Il | sid ocupacona e por cada aspecto enmarcado
I dentro de la guia, y un
| cumplimiento general en
Curmplimiento Ponderado Cuanto a SBI
' I
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12.2.2.2. Ejemplo real de la utilizacién del aplicativo antes y

después del uso de la Guia.

Uno de las actividades realizadas para verificar el pertinencia de la Guia para
el SBI fue el uso del aplicativo entregado en cada una de las industrias

seleccionas; obteniendo los siguientes resultados

Industria textil, TEXTILIA

Las graficas N. 9 muestra el estado inicial con respecto al estado ideal y la
grafica N. 10 muestra los tres estados mencionados estado ideal, estado

inicial y el estado final.

Grafica 9 Estado ldeal Vs Estado Inicial de TEXTILIA S.A

ESTADO INICIAL Vs ESTADO FINAL Vs ESTADO IDEAL
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La grafica N. 9 se puede evidenciar las falencias encontradas en la industria

textil en los temas relacionados con el SBI asi:

Aspectos Generales

e La industria no cuenta con un diagrama de procesos que permita
conocer paso a paso el proceso productivo de la compafia

e Las personas encargadas de recibir las visitas de los entes de control
no estan autorizadas para dar toda la informacién requerida (No. de
empelados, horas de funcionamiento etc.)

e La gerencia general no conoce de los temas de SBI

e En materia de legislacion solo cumple con lo béasico legalmente
requerido

e No tienen un buen conocimiento sobre el tema de emisiones

atmosféricas

Medio Ambiente

e Hay produccion de neblinas en algunos procesos productivo que no
son tratadas

e EIl personal de la compafiia aunque ya esta capacitado para el
manejo de los residuos solidos aun no lo realizan como esta
establecido

e No tienen identificadas dentro de un diagrama de procesos las
fuentes de generacion de contaminacion

e Aunque cuentan con formatos y procedimientos establecidos para el
manejo ambiental, no estan divulgados ni aprobados por la gerencia

general
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Salud Ocupacional

e Las instalaciones sanitarias para el personal de planta no son
suficientes para el numero de personas que laboran en la compaiiia;
aproximadamente el 80% del personal de la compariia es de planta y
la cantidad de bafos y vestieres son pocas

¢ No cuentan con un panorama de riesgos actualizado

e La participacion en el COPASO es obligatoria lo que hace que el
trabajo no sea agradable, y no hay una buena acogida de las
actividades propuestas

e Se encuentra demarcacion obsoleta lo que hace que las personas
lleguen a confundirse con la sefializacion que se debe utilizar en caso
de emergencia

¢ No hay jornadas de capacitacion en los temas de trabajos espaciales,
trabajos en alturas y uso e importancia de los elemento de proteccion

personal

Higiene y Sequridad industrial

e La iluminacion en los puestos de trabajo es deficiente y no existe un
estudio que lleve a mejorar

e Hay procesos que tiene muy poca ventilacion por lo tanto el personal
esta expuesto contaminacion por material particulado.

e Los temas de seguridad e higiene solo son tratados en los COPASOS

e A pesar que cuentan con un programa de mantenimiento preventivo
existen algunas maquinas que no se incluyen por que estan en
desuso.

e No cuentan con un programa de orden y aseo
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En la siguiente grafica (grafica N. 10) comparando el estado inicial con
respecto al estado final luego de la implementacion de la guia y con respecto

a la escala de desempefio obtuvimos que:

Grafica 10 Estado ideal Vs Estado Inicial Vs Estado Final de TEXTILIA S.A

ESTADO INICIAL Vs ESTADO FINAL Vs ESTADO IDEAL

1
39, 20 B3
g\ | ‘

El conocimiento de la guia para el SBI permiti6 evidenciar mejoras
significativas dentro de la industria; en la grafica anterior y de color morado
se puede ver el crecimiento obtenido en los aspectos donde la calificacion

inicial fue poca o regular.

Prueba de ello es la mejora significativa en el tema de aspectos generales de
la industria ya que segun la informacién obtenida por el personal encargado
de trabajar la guia para el SBI, la gerencia accedio a brindar mas informacién
lo cual facilito la elaboracion del diagrama de procesos de la compafiia
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ubicando en este los puntos clave de emision, adicionalmente y en conjunto
con el departamento de gestidon de calidad trabajaron el analisis DOFA

herramienta que les ha facilitado mejorar algunas actividades de la compaiiia

Con respecto al item de medio ambiente y en comparacion con el estado
inicial la grafica muestra un crecimiento Optimo particularmente en lo
correspondiente al tema de aguas y residuos soélidos, aunque afirma que
continua teniendo falencias en emisiones atmosféricas debido al presupuesto

dado en la compafiia para la gestién ambiental

En los temas de salud ocupacional y seguridad industrial afirman que el uso

de la guia les permitié6 aumentar sus conocimientos sobre:

- COPASO
- Elementos de proteccion personal
- Panorama de riesgos

- Mantenimientos preventivos

Grafica 11 Graficas de cumplimiento por Componente Textilia
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Grafica 12 Grafica de cumplimiento en cuanto a SBI en Textilia

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
EN CUANTO A SANEAMIENTO BASICO INDUSTRIAL EN SU INDUSTRIA

Inicial Final Optimo
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Industria de artes graficas Inemflex

Grafica 13 Estado Ideal Vs Estado Inicial de INEMFLEX

ESTADO INICIAL Vs ESTADO FINAL Vs ESTADO IDEAL

Ll ESTADO IDEAL

La anterior grafica muestra las condiciones iniciales de la industria antes de
la aplicacion de la guia identificando falencias en cada uno de los

componentes del SBI de la siguiente manera:

Aspectos Generales

Dentro de los aspectos generales se identifico que:
e El personal no tiene un conocimiento total de la informacion béasica
de la compafiia lo que dificulta dar respuesta a ciertas solicitudes de

algunos entes de control.
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No cuentan con un andlisis DOFA integrado, que les ayude a
identificar aspectos para mejorar en cada unos de los componentes
del SBI ( Medio ambiente, Salud Ocupacional y Seguridad Industrial)
La industria no tiene identificado dentro de su diagrama de procesos
las actividades que producen dafios significativos hacia la salud de
sus trabajadores, solo han contemplado los impactos ambientales
derivados del desarrollo de la actividad industrial.

El conocimiento de la gerencia sobre SBI es poco dado a que ha
designado personal para el manejo de cada uno de los componentes
del SBI

Medio Ambiente

Con respecto al medio ambiente la industria no tiene identificadas las
fuentes de generacion de contaminacion que pueden afectar el
entorno laboral y llegar a ser riesgos potenciales.

El manejo de las emisiones producidas en la industria es poco, lo que
lo cataloga como un aspecto de criticidad que debe empezarse a
controlar

El manejo de los residuos peligrosos no se hace completamente
conforme a la normatividad, siendo el desconocimiento el factor que lo

ha propiciado

Salud Ocupacional

Con respecto a este aspecto la industria cuenta con pocos controles
para el manejo de las condiciones higiénicas, psico-laborales,
ergonomicas y de seguridad, dado la falta de capacitacion y propuesta
de acciones para mejorar estos temas, ademas del poco tiempo que

tiene de conformacién del COPASO.
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e La industria no lleva estadisticas sobre el numero de accidentes y
enfermedades profesionales, dato importante para gestionar acciones

en pro de disminuir los riesgos.

Sequridad Industrial

e La industria cuenta con poca ventilacion en sus instalaciones, lo que
puede generar problemas en la salud de sus trabajadores.

e EI manejo que realiza la industria sobre los aspectos de higiene y
seguridad industrial es poco dada a la falta de capacitacion y escaso

tiempo de conformacion del COPASO

Grafica 14 Estado Ideal Vs Estado Inicial Vs Estado después de la Aplicacién de la Guia de INEMFLEX

ESTADO INICIAL Vs ESTADO FINAL Vs ESTADO IDEAL

ADO INICIAL
| ESTADO FINAL
ws=ESTADO IDEAL
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Comparando el estado inicial con respecto al estado final luego de la
implementacion de la guia se obtuvo un crecimiento significativo en los

aspectos donde su calificacion inicial fue poca o regular.

Ejemplo de lo anterior fue el item de aspectos generales, que con respecto a
la situacién inicial hubo un progreso en cuanto al conocimiento de la

informacion basica y el conocimiento de la gerencia sobre el SBI.

Con respecto al item de medio ambiente y en comparacion el estado inicial el
manejo de las emisiones atmosféricas ha mejorado dado a que se
identificaron las actividades que generan mayor impacto y se colocaron
controles para disminuirlas; el manejo de residuos peligrosos con respecto a
la normatividad mejoro con el tema de capacitacion; en términos generales
en este item se ha realizado una buena gestion pero se requiere de mejora

continua para llegar al estado ideal.

En cuanto a la salud ocupacional cumplen con lo requerido para el SBI, se
debe mejorar en los aspectos de manejo de condiciones higiénicas, psico-
laborales, ergondmicas, de seguridad, respuesta ante emergencias, el nivel
de capacitacion del COPASO, el registro de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales para lograr un Oéptimo desempefio vy

cumplimiento del SBI.
En higiene y seguridad la industria debe trabajar los temas de ruido,

ventilacion, mantenimientos preventivos y correctivos para lograr un

cumplimiento optimo del SBI y llegar al estado ideal.
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Grafica 15 Graficas de cumplimiento por Componente Inemflex

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
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Grafica 16 Grafica de cumplimiento en cuanto a SBI en Inemflex

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
EN CUANTO A SANEAMIENTO BASICO INDUSTRIAL EN SU INDUSTRIA
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13.CONCLUSIONES

El documento permite al industrial integrar los aspectos relacionados
con el medio ambiente, la salud ocupacional y la seguridad industrial,
permitiendo asi dar alcance oportuno a los requerimiento de los entes
de control tales como la Secretaria Distrital de Ambiente y de Salud,
ademas de brindar informacién y propuestas conceptuales para la
identificacion y el manejo de la afectacién en cada uno de los aspectos

enmarcados dentro del SBI

Los temas que se tuvieron en cuenta para la guia de Saneamiento
Basico Industrial parten de la necesidad del industrial de dar respuesta
oportuna a los entes de control, necesidades de mejor, identificacion

de riesgos entre otros; los temas seleccionados fueron:

1. Aspectos Generales

2. Medio Ambiente

3. Salud Ocupacional

4. Higiene y Seguridad Industrial

Cada uno de estos temas contiene una serie de sub temas que facilitan al
industrial el uso de la guia, desglosandolos de la siguiente manera:

1. Aspectos Generales
e |dentificacion de la Empresa
e Diagrama de Proceso
e Andlisis DOFA
e Ecomapa

2. Medio Ambiente
e Gestion del Medio Ambiente Empresarial
e Componente Hidrico
¢ Componente Atmosférico
e Componente Suelo
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3. Salud Ocupacional

Elementos de Proteccion Personal
Instalaciones Sanitarias
Panorama de Riesgos

COPASO

Plan de Emergencia

Brigada de Emergencia
Sefalizacién

4. Higiene y Seguridad Industrial

Orden y Limpieza
Mantenimiento Preventivo
Ventilacion

lluminacion

Ruido

e Los métodos y técnicas utilizados para la recoleccion de la informacion

tales como: la entrevista telefonica, las visitas técnicas, la entrevista

personal y las listas de chequeo sirvieron para :

Establecer el nivel de conocimiento de los industriales sobre
SBI

Determinar los temas de mayor importancia para el industrial
en el marco del SBI

Identificar las necesidades del industrial en cuanto a SBI

Conocer el estado antes y después de la aplicacion de la

e La validacién de la guia en las industrias permiti6 identificar los

aspectos de mayor importancia o criticidad que pueden ser mejorados

con implementacion de buenas préacticas y la autorregulacion.

e Sibien es cierto que la aplicacion de la guia se realizo en una industria

textil y otra del sector de impresion; se puede implementar en
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cualquier otro sector manufacturero haciendo ajustes a las normativas

aplicadas.

Los beneficios que le trae a una industria la aplicacion de la guia de

saneamiento basico industrial son:

- Prevenir, minimizar y mitigar la contaminacién ambiental y
los problemas de salud y seguridad en las industrias de
Bogota.

- Disminuir de riesgos de accidentalidad, conflictos con la
comunidad, entre otros

- Dar un manejo mas adecuado de los recursos (Recursos
tanto naturales como insumos, materiales, maquinaria y
equipos por parte de los industriales)

- Contribuye al cumplimiento de las medidas de control o
regulaciones de los entres encargados.

- Brinda competitividad y reduccion de costos asociados a la

ineficiencia

En general se elaboro la guia queriendo cubrir las necesidades
planteadas por el industrial y dar un aporte como ingenieras
ambientales a la minimizacion y tratamiento de las variables de
saneamiento que se pueden llevar a cabo en una industria y que
puedan perjudicar el medio ambiente, la salud y la seguridad de las

personas.
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14. RECOMENDACIONES

Una vez concluido el trabajo de grado, se considera interesante
abarcar mas actividades economicas no solo el sector manufacturero,
con el animo de expandir la aplicacion de la guia de SBI y evaluar el
impacto que esta puede tener hacia los diferentes sectores

productivos, generando asi mayor valor a la guia.

Se ve necesario ajustar los mecanismos de recoleccion de la
informacion, en este caso de la encuesta con la aportacion de

opiniones externas.

Ajustar el método de seleccién de la muestra, haciéndolo mediante un
muestreo aleatorio que asegure una mejor distribucion de la misma y
agrupando un mayor numero de datos para adquirir mayor grado de
confiabilidad

En cuanto a la guia se propone hacerla de manera de CD interactivo
para que sea de mayor acceso y sea mejor aplicada por los

empresarios que quieran utilizarla.
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ANEXO N.2. FICHA TECNICA ENTREVISTAS TELEFONICAS

FICHA TECNICA ENCUESTA TELEFONICA

INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION

Adquirir informacién sobre la persecucion y conocimiento de las industrias del sector manufacturo en cuanto a lo que
es el SBI y lo que lo compone. Para la realizacion de las entrevistas telefonicas se debio ejecutar las siguientes

actividades

e Seleccionar las industrias con las que se debe realizar la encuesta

e Elaborar una base de datos con el nombre de las empresas, teléfono, contacto para las llamadas

e  Explicar la metodologia que sera utilizada para el seguimiento (como se va hacer)

Recolectar datos e informacién complementaria util para la guia

Universo y ambito:

Industrias del sector manufacturero del Distrito Capital, seccion D del Cddigo ClIU

Tamano de la muestra:

Para la muestra se seleccionaran 12 de las 24 actividades econdmicas de la seccion D del listado de Industrias
Manufactureras del codigo CI1U, tomando como referencia que las actividades fueran realizadas en el Distrito Capital

SECCIONDEL  TIPOLOGIA DE LA SECCION EMPRESA

Cliv

DIVISION 15 | Elaboracién de productos alimenticios y de COSECHA COLOMBIANA
bebidas LTDA

DIVISION 17 | Fabricacién de productos textiles TEXTILIA S.A

DIVISION 19 | Curtido y preparado de cueros; fabricacion MANUFACTURAS VOLARE
de calzado; fabricacion de articulos de viaje, | S.A.

maletas, bolsos de mano y similares;
articulos de talabarteria y guarnicioneria.

DIVISION 20

Transformacion de la madera y fabricacion
de productos de madera y de corcho,
excepto muebles; fabricacion de articulos
de cesteria y esparteria

ACABADOS Y FORMAS
LIMITADA

DIVISION 21

Fabricacion de papel, carton y productos de
papel y carton

MULTICARTON LTDA.

DIVISION 22

Actividades de edicion e impresion y de
reproduccion de grabaciones

INEMFLEX LTDA.

DIVISION 24

Fabricacion de sustancias y productos
quimicos

INDUSTRIAS PINTUMEL
LTDA.

basicos

DIVISION 25 | Fabricacién de productos de caucho y de LAMYFLEX S.A.
plastico
DIVISION 27 | Fabricacién de productos metallrgicos PROVEEDORA

METALMECANICA LTDA

DIVISION 31

Fabricacion de maquinaria y aparatos
eléctricos

FTC ENERGY GROUP S.A.

DIVISION 36

Fabricacion de muebles; industrias
manufactureras

IGNACIO GOMEZ THM S.A.

DIVISION 37

Reciclaje

RECUPERAR S.A.S
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Distribucion de la muestra:

Se realizan las entrevistas en una semana a lo largo de la franja horaria, de forma que se
logra obtener la percepcién de las industrias en cuanto a lo que es SBI, entrevistando a
distintos tipos de industrias.

Tipo de entrevista:
Entrevista telefénica mediante cuestionario estructurado.

OBJETIVO

La presente encuesta tiene como objeto:

1. Determinar el nivel de conocimiento de SBI en las industrias del Distrito Capital
2. Conocer tematicas importantes que se puedan incluir en la guia de SBI

METODOLOGIA

1. SELECCION DE LA MUESTRA: En esta etapa se seleccionaron las industrias con las cuales
se podria llegar a implementar la guia, se realizo mediante un muestreo aleatorio y teniendo
en cuenta los elementos antes mencionados (universo, muestra, tipo de muestra entre
otros).

2. ELABORACION DE LAS PREGUNTAS

Las preguntas se elaboraron teniendo que :

Dieran informacion sobre el industrial con respecto a lo que es SBI

Se identificaran las necesidades propias de las industrias

Abarcasen todas los elementos pertenecientes al SBI
3. TABULACION DE LOS RESULTADOS

Luego de obtener las entrevistas se recolecto y se tabulo mediante un libro en Excel que
arrojo los resultados de las encuestas realizadas

4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos fueron analizados con el objetivo de saber con qué empresas se
podria realizar la implementacion de la guia, adquirir de ellas retroalimentacion y temas a
tener en cuenta para la elaboracién de la guia.

CONCLUSIONES

« RESULTADOS DE LA APLICACION

« RETROALIMENTACION - aspectos que deben MEJORARSE
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ANEXO N. 3. BASE DE DATOS

SECEUN TIPOLOGIA DE LA SECCION EMPRESA DIRECCION TELEFONO CONTACTO
DIVISION Elaboracion de productos Calle 164 N° 18-36 Barrio CESAR IVAN
L 15 alimenticios y de bebidas COMIDAEN EL SET LTDA. Toberin 6707119 MARTINEZ
DIVISION Elaboracion de productos COSECHA COLOMBIANA LILIANA PARRA
2 15 alimenticios y de bebidas LTDA Calle 41 Sur No. 74F-84 3398277 MARIN
3 DIVISION Elaboracién de productos EPROFRUVER COLOMBIA Carrera 7 N° 180-75 Mod 6 6761229 ISABEL AYALA
15 alimenticios y de bebidas LTDA. Local 34 SARMIENTO
DIVISION Elaboracién de productos
4 15 alimenticios y de bebidas FAST FRUIT LTDA. Carrera 65B No. 12 - 59 6711064 JOHANA PINILLA
DIVISION Elaboracion de productos c DIANA CRISTINA
5 15 alimenticios y de bebidas FRIGORIFICOS BLE LTDA. Carrera 86 No. 15A - 91 5487116 GONZALEZ GOMEZ
: NESTOR RAUL
DIVISION o . CONFECCIONES Avenida Carrera 50 No. 29 B-05 | 3453923 — 3005720543 -
6 17 Fabricacidn de productos textiles MONTHELIER LIMITADA sur 3138826788 VANEGAS
ROBLEDO
DIVISION L .
7 17 Fabricacidn de productos textiles GRUPO QUIROMAR SAS Carrera 50 No. 29B-19 Sur 5241331 FERNANDO REYES
8 DIVEION Fabricacion de productos textiles HILANDERSIQS BOGOTA Calle 65 Sur No. 78H-81 5836888 HILDA AYALA
g | PIVISION I copricacion de productos textiles TEXTILIA LTDA Carrera 67 No 57V-11 Sur 5371666:3206971442 GLORIA ISABEL
17 BUITRAGO
DIVISION . - INDUSTRIAS ERREGE CIA. . ROMMEL GABRIEL
10 17 Fabricacion de productos textiles LTDA. Calle 22 Bis No. 43B 40/42 6257267 - 3143633902 GALINDO
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Curtido y preparado de cueros;

DIVISION fabricacion de calzado; fabricacion de INDUSTRIA
11 19 articulos de viaje, maletas, bolsos de MANUFACTURERA DEL Transversal 40B No 9 - 65 5836888 HILDA AYALA
mano y similares; articulos de CALZADO LTDA.
talabarteria y guarnicioneria.
Curtido y preparado de cueros;
fabricacion de calzado; fabricacion de
12 DIV:ISION articulos de viaje, maletas, bolsos de MANUFACTSEJEAS VOLARE Carrera55aNo79b - 75 7912323 MEIRILS(S)ZC:(RSII_SASDO
mano y similares; articulos de e
talabarteria y guarnicioneria.
Curtido y preparado de cueros; AMERICANA DE
fabricacion de calzado; fabricacion de ; It
13 DIVBION articulos de viaje, maletas, bolsos de CURTIDOS LTDA. Y CIA Calle 17 N° 4 -44 3633901 EDIES\EEZEL\IFLTEZ
mano y similares; articulos de S.C.A.
talabarteria y guarnicioneria.
Curtido y preparado de cueros; c o S
fabricacion de calzado; fabricacion de .I. UNIFORME
14 DIVBION articulos de viaje, maletas, bolsos de INDUSTRIALES, ROPAY Carrera 43F No. 14 - 109 3110809, 2554441 LILIAI\NAgISQIERICIA
mano y similares; articulos de CALZADO QUIN LOP S.A.
talabarteria y guarnicioneria.
Curtido y preparado de cueros;
DIVISION fabricacion de calzado; fabricacion de
15 19 articulos de viaje, maletas, bolsos de CURTIPIELES LTDA. Calle 8 No. 20 - 15 7899888 LILIANA MANNING
mano y similares; articulos de
talabarteria y guarnicioneria.
Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de madera y . . .
16 DIV;%ION de corcho, excepto muebles; AY P LTDA. KII{)/mEt:;O ]é’ Vlaghllj dCOta’ 8677657, 8657656 CARLROUSE?)’\AI\DRES
fabricacion de articulos de cesteria y ereda Lerca de Fiedra
esparteria
Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de madera y
DIVISION . I.M. INDUSTRIAL DE ISABEL AYALA
17 20 de corcho, excepto muebles; MADERAS LTDA. Calle 14 A No. 123-72 6761229 SARMIENTO

fabricacion de articulos de cesteria y
esparteria
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Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de madera y

18 DIV;%ION de corcho, excepto muebles; IGORAI Ca”eéSB.I.NO' ﬁ/ISBd-L‘rIO Santa 6702633 SARA IID%';%EAI\' DIAZ
fabricacion de articulos de cesteria y ecihia —Modehia
esparteria
Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de madera y
19 DIV;?)ION de corcho, excepto muebles; MADERFORMAS S.AS. Carrera 129 No. 15 A-78 2458042 ADRIA'\TSN%AEICEDO
fabricacion de articulos de cesteria y
esparteria
Transformacion de la madera y
fabricacion de productos de madera y
20 DIVS)ION de corcho, excepto muebles; ACABALIIDSS_XIEXRMAS Carrera 51 No. 32 - 41 2817717 J:I\QI:O\\/MAIFIQ_OLO
fabricacion de articulos de cesteria y
esparteria
L . CARTONERIA
21 | PIVISION | Fabricacion e papel, canon y INDUSTRIAL Limitada Carrera 89A No 62 - 95 4380455 M enan
P papety INDUCARTON
DIVISION Fabricacion de papel, cartén 'y CORRUGADOS DE ) ISABEL AYALA
2 21 productos de papel y carton COLOMBIA LTDA. Carrera 113 No. 15C - 81 6761229 SARMIENTO
DIVISION Fabricacidon de papel, cartén y EMPAQUES Autopista frente al antiguo ROGERIO
e 21 roductos de papel y carton INDUSTRIALES DE aeropuerto 2859508 RESTREPO HOYOS
P papety COLOMBIASAS. P
DIVISION Fabricacion de papel, cartén 'y 4 ) ADRIANA MARIA
24 21 productos de papel y cartén MULTICARTON LTDA. Calle 10 No 33 - 17 2752181 CAICEDO AGUDELO
DIVISION Fabricacion de papel, carton 'y ) i GLORIA ISABEL
25 21 productos de papel y cartén OFICIAR LTDA. Carrera 56A No 5A - 64 5371666;3206971442 BUITRAGO
26 DIVISION | Actividades de ggllmon €impresion | ~o 155 Op GRAEICAS S.A. Carrera 68 No. 13-61_, Bogota 5836888 HILDA AYALA
22 y de reproduccion de grabaciones D.C., Colombia
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2| OVISION | et e e )| IMPRESIONES YMARCAS | o o -2
28 | PIVDION Ayc(tj':'r‘ig‘:gzSfcfgfg;”gfgggfg?;” LITO-PRINT LIMITADA Calle 12 No. 42 B-05 6572295-6475871 A scoBAR
MOSQUERA
20 | PNV SION |/ e reprocuceion do gabaciones | | LIMITADA. Calle 24 No. 25-40 12221290452 | \ONCAYO JURADO
30 D'Vg'ON Aycgg’iri;?gzSscfggcéi”gfgggirgzi;” INEMFLEX LTDA 4288655 GERMAN MORA
31 D'VS'ON Fabgfgg&irt‘oieqiﬁ?gggasy FAE{;:?SFEE;'I'_\'TTSEAS }élalgant;aettltl(;z ;a\r/c:i;gg?gr:ig 7899888 LILIANA MANNING
edregal Madrid
32 D'Véi'ON Fabgf:g&?:?oiequ‘;f;?ggsiasy FUMICLUBS Calle 21 No. 30-71 Barrio Jardin 4481226 BE;S%EA'ADQX'C%DA
| ovon | o oy | OUSTIASINTUEL | cgornosa- 0 | s | Snossemoue
oq | PIVISION | Fareion stz | LABORIONOS o | commasnomc s | TESSN| penvanoer
35 D'VS'ON Fabgfggﬂ‘oieqﬂﬁ?ggsiasy Pg&mgg'sos'\f? Transversal 124 No 17 - 97 6257267 - 3143633902 ROMg”EtISSgR'EL
36 D'V;?)'ON Fabg;:g;]fgnydgepg?gstiicégs de 'NDUSLT_ EI'Q_SLPT'I)AET'CAS Carrera 69A No 36 - 66 5371666;3206971442 G"ggl'f‘RfégE"
| OVON | Fecinaonon | uriocsa | MO | s | AVAROORA00
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DIVISION Fabricacién de productos de . NELSON RINCON
38 25 caucho y de plastico MONPLAST LTDA. Avenida Caracas No. 15 - 75 4297414 MARTINEZ
DIVISION Fabricacion de productos de SERGIO JESUS
39 o5 caucho y de plastico OZONOFIL LTDA. Carrera38 No 25 - 23 5870043 GARCIA MARTINEZ
DIVISION Fabricacién de productos de . GLORIA ISABEL
40 5 caucho y de plastico PAGOMA S.A. Transversal 39 No. 20A-25 5371666;3206971442 BUITRAGO
DIVISION Fabricacion de productos INDUSTRIAS METALICAS JORGE ENRRIQUE
L 27 metaldirgicos basicos GRAG LIMITADA Carrera 27 No. 10 -35 5610404 GARCIA GONZALEZ
42 | PIVISION Fabricacion de productos METAL CORAZA S.AS. Calle 18 A No. 69 F - 66 2735261 VIVIAN JOHANA
27 metallrgicos bésicos GIRON
Autopista Medellin Kilémetro 2,
DIVISION Fabricacién de productos via Parcelas de Cota, Kilometro ADRIANA CAICEDO
e 27 metallrgicos bésicos METALFILM S.A. 1.3 - Bodegas Calle 80, Bodega 2458042 MURNOZ
No. 3
DIVISION Fabricacién de productos PROVEEDORA SARA ISABEL DIAZ
a4 27 metaldrgicos basicos METALMECANICA LTDA Carrera 28 No. 7-64 6702633 PRADA
45 | PIVISION Fabricacion de productos RECUBPLAST LTDA. Calle 5No 0 - 81 Este 6702633 SARA ISABEL DIAZ
27 metallrgicos bésicos PRADA
CI ELECTRICOS
INTERNACIONAL LTDA.
DIVISION Fabricacion de maquinaria'y COMERCIALIZADORA CESAR IVAN
46 31 aparatos eléctricos INTERNACIONAL Calle 17 No. 42A-69 6707119 MARTINEZ
ELECTRICOS
INTERNACIONAL LTDA.
o o ELECTRICOS <
47 DIVISION Fabricacién de maquinaria y IMPORTADOS S A - Calle 15 No. 13 - 50 3075222 CAROLINA LOPEZ
31 aparatos eléctricos ROJAS
EIMPSA
DIVISION Fabricacion de maquinaria'y ENZIPAN LABORATORIOS ROGERIO
= 31 aparatos eléctricos S.A. Carrera 53 No. 68 - 52 2859508 RESTREPO HOYOS
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Calle 23 No. 116 - 31, Bodegas 7

DIVISION Fabricacion de maquinaria'y - NELSON RINCON
49 31 aparatos eléctricos FTC ENERGY GROUP S.A. y8 ParqueCI(r;r(]itl::irlal Puerto 4297414 MARTINEZ
5o | DIVISION Fabricacion de maquinaria y 1.Q. ELECTRONICS Intg‘%?‘;”ﬂﬂLﬁ"l'nzzir'iggéan 0825223 ALEJANDRO
31 aparatos eléctricos COLOMBIA LTDA. L rarg AGUADELO GIL
Cayetano
L . . ~ FABIO ALBERTO
DIVISION | Fabricacién de muebles; industrias DISENOS Y MONTAIJES
51 36 manufactureras INDUSTRIALES LTDA. Carrera 29A 71A - 41 3112305, 3112320/03 BECERRA
CARRILLO
52 DIVISION | Fabricacion de muebles; industrias | GENERAL DE EQUIPOS DE Avenida de las Américas No. 5240161 ALEXANDER
36 manufactureras COLOMBIAS.A. 42A-21 QUIJANO
DIVISION | Fabricacién de muebles; industrias . JUAN CARLOS
53 36 manufactureras IGNACIO GOMEZ IHM S.A. Calle 18 No 39 - 53 4700494 - 3103136803 CASTELLANOS
L ; . INDUSTRIA DE .
DIVISION | Fabricacién de muebles; industrias b Autopista Sur (AC 57 R) No. 67- JORGE ENRRIQUE
54 36 manufactureras ELECTROSOAMESTICOS 59 5610404 GARCIA GONZALEZ
L L . PRODUCTOS
55 D'Véz'ON Fabr'cac'%‘a‘:ﬁggtﬁ'eﬁs'”d”St”aS INDUSTRIALES LTDA. Transversal 93 No 65A - 43 7222487-7290452 M%INACUA%IS JEL'J‘EESO
PROINDUL LTDA.
COOPERATIVA DE
56 | O'VIION Reciclaje TRABAJO ASOCIADO 5943200 CAMIED SRNESTO
RECUPERAR C.T.A.
DIVISION - SARA ISABEL DIAZ
57 37 Reciclaje RECUPERAR S.A.S Carrera 46 No 51 —58 6702633 PRADA
DIVISION o FUNDACION JUAN CARLOS
58 37 Reciclaje CODESARROLLO Calle 30 No. 55 — 198 4700494 - 3103136803 CASTELLANOS
DIVISION HOYOS GIRALDO JAIME
59 37 Reciclaje ENRIQUE - CENTRO DE 5836888 HILDA AYALA
RECICLAJE
DIVISION BERNARDO
60 37 Reciclaje C.I ACD INGENIERIA EU 3138601888 ALBERTO DIAZ
RICAURTE
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ANEXO N. 4 FICHA TECNICA ACTAS DE SEGUIMIENTO

FICHA TECNICA ACTA DE SEGUIMIENTO

INTRODUCCION / CONTEXTUALIZACION

Exponer y contextualizar el proceso de evaluacion y de seguimiento dentro de las industrias seleccionadas para la
validacién de la guia en esta parte se debe:

e Definir el cronograma del seguimiento ( frecuencia de las visitas)
e  Explicar la metodologia que sera utilizada para el seguimiento (como se va hacer)
e Recolectar datos e informacién complementaria Gtil para la guia

Universo y ambito:
(2) Industrias del sector manufacturero del Distrito Capital

Tamaio de la muestra:
La muestra disefada consta de 10 entrevistas, 5 por cada empresa y por cada capitulo
entregado

Distribucion de la muestra:
Se realizan las entrevistas en diferentes semanas de acuerdo con los capitulos de la guia
entregados de forma que se logra obtener una muestra representativa con cada capitulo,

Tipo de entrevista:
Entrevista personal con cada uno de los actores implicados en el desarrollo de la guia

Objetivos del seguimiento

Objetivo general
« Validar la pertinencia de los contenidos de la guia de saneamiento basico industrial en cada
una de las industrias seleccionadas para este fin y adquirir de ellas las opciones de mejora
Objetivos especificos
« Reconocer el estado de Saneamiento Basico Industrial en cada una de las industrias
seleccionadas para la validacion
« Contextualizar al industrial sobre el saneamiento basico industrial
« Identificar generalidades, aspectos importantes de la industria
« Conocer el proceso productivo
« Evaluar la aplicaciéon de los capitulos entregados (aplicacion total, parcial o no aplicable)
« Identificar mejoras para la estructura y contenidos de la guia.( para cada capitulo )

METODOLOGIA

El desarrollo de la metodologia se llevo a cabo en 2 fases:
1. Fase Inicial:
e Recoleccion de datos complementarios
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Valoracién de la informacion recolectada
Identificacion de los cambios
2. Fase final
« Relacion de resultados de la evaluacion (puntos fuertes y puntos débiles de la guia).
Plan de mejoras y datos de seguimiento (acciones realizadas, valoracién del nivel de
cumplimiento).

« Incorporacién de los elementos nuevos a la guia de saneamiento basico. Una vez
contrastada la implantacién y adecuacién de la guia, se considero necesario introducir
modificaciones a la guia.

El instrumento utilizado para la recoleccién de la informacidn fue la entrevista personal que
tiene como fin recoger las percepciones sobre el documento entregado para la validacion

CONCLUSIONES

« RESULTADOS DE LA APLICACION
e RETROALIMENTACION - Aspectos que deben mejorarse
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