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1. Titulo definitivo del trabajo de grado
Disefio del Programa de Trabajo en Alturas conforme a los lineamientos de la

Resolucidn 4272 de 2021 para la empresa Veigrasas SAS.

2. Planteamiento del Problema
2.2.Descripcién del Problema

El creciente aumento de los accidentes y enfermedades causados por las
actividades propias del trabajo, son un tema de especial importancia nacional e
internacional. Para el afio 2021, segun cifras emitidas por el Consejo Colombiano de
Seguridad, la tasa de accidentalidad de trabajo crecié un 14% con respecto al afio 2020,
experimentandose cerca de 1408 accidentes diarios. Asimismo, la tasa de muertes de
trabajadores a raiz de accidentes o enfermedades laborales fue de 5,63, superior a la tasa
presentada en el afio 2020, la cual fue de 4,48; de igual manera es importante reconocer que
las muertes a causa de las enfermedades laborales aumentaron un 92%, mientras que las
causadas por accidentes de trabajo incrementaron 23% en comparacién con la vigencia
anterior (CCS, 2022).

Considerando que todos los efectos adversos de las actividades laborales pueden ser
prevenidos, es fundamental identificar los factores, causas o circunstancia de trabajo que
puedan ocasionar accidentes o enfermedades e intervenirlos a fin de evitar o disminuir la
probabilidad de que se materialicen (Ministerio de Trabajo, et al., 2014). Sin embargo, la
falta de compromiso de las empresas retrasa el avance del 6ptimo rendimiento de
colaboradores y productividad, restandole importancia a la salud y el bienestar de los

trabajadores y enfocandose simplemente en el factor econémico.



El trabajo en alturas ha sido considerado como una labor de alto riesgo y una tarea
critica dadas las graves consecuencias que se pueden presentar al sufrir un accidente
durante el desarrollo del trabajo (Resolucion 4272 de 2021, 2021). Se debe considerar
también que esta tarea es una de las principales razones de accidentalidad laboral que se
experimenta en nuestro pais, teniendo en cuenta las cifras suministradas por (El Espectador,
2014), en donde se evidencia que para los afios 2013 y 2014, 1283 personas murieron por
accidentes de trabajo mientras desarrollaban labores en alturas. Es por esto que se hace
fundamental que las empresas, primero, conozcan y se familiaricen con la normatividad
vigente, de manera, que esto les permita desarrollar estrategias de prevencion que
garanticen el bienestar de los trabajadores; y aunque en la empresa Veigrasas SAS, hasta el
momento no se han presentado siniestros por el desarrollo de esta labor, es importante que
la misma, garantice la salud, seguridad y bienestar de todos los operarios que realizan
trabajo en alturas y paralelamente cumpla con la normativa vigente, ya que la empresa es
ajena a la misma.

2.2.Pregunta de Investigacion
¢Como mejorar las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores de
la Empresa Veigrasas SAS mediante la propuesta de un Programa de Trabajo en Alturas

fundamentado en la normativa vigente?

3. Objetivos
3.1. Objetivo General
Disefiar un Programa de Trabajo Seguro en Alturas, basado en las normas
legales vigentes, que contribuya a mejorar las condiciones de seguridad de los

colaboradores de la Empresa Veigrasas SAS.



3.2.  Objetivos Especificos

Realizar un diagnostico inicial del cumplimiento de la normativa vigente aplicable
al programa de trabajo en alturas con el proposito de conocer el estado actual del programa
de prevencion y proteccidn contra caidas.

Analizar cuales son los principales factores de riesgo a los que se encuentran
expuestos los trabajadores al realizar el trabajo en alturas para determinar cuales son las
estrategias de intervencion mas efectivas.

Formular el programa de prevencion y proteccion contra caidas de alturas teniendo
en cuenta la realidad de la empresa.

4. Justificacion y delimitacion
4.1.  Justificacion

Considerando que en cualquier empresa, sin importar su tamafio, el recurso humano
es un factor decisivo en la generacion de ventajas competitivas, por encima de componentes
como la ubicacion, las materias primas, innovacion tecnologica, entre otros aspectos que
pueden contribuir en el posicionamiento de la organizacion, es absolutamente
indispensable, velar por el bienestar y la integridad de todos los colaboradores que hacen
posible el crecimiento y sostenibilidad de la organizacion (OIT, 2016).

El disefio del Programa de Trabajo en Alturas, es una de las etapas mas importantes
en la anticipacion, el reconocimiento, la evaluacion y el control de los riesgos laborales que
puedan comprometer la integridad de los trabajadores mientras desarrollan laborales que
impliguen o se clasifiquen como trabajo en alturas. Es por esto que, en Colombia, el
gobierno, en especial el Ministerio del Trabajo, ha definido varias politicas a lo largo del

tiempo que buscan precisamente que todas las empresas se comprometan con el bienestar
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de sus trabajadores y permitan que los mismos puedan desarrollar sus actividades de alto
riesgo en condiciones seguras que no comprometan su seguridad, salud e integridad.

Dado lo anterior, es importante reconocer que en el marco normativo nacional
existe amplia legislacion que regula el area de trabajo en alturas, dentro de la cual se
considera como base el Decreto 1072 de 2015, en el cual se agrupa toda la legislacion
vigente sobre el SGSST y la Resolucion 4272 de 2021, en la que se establecen los
requisitos minimos de seguridad para llevar a cabo los trabajos en alturas, ademas de lo
referente a la capacitacién y formacion tanto de trabajadores como de aprendices en los
centros de entrenamiento de trabajo en alturas.

La Empresa Veigrasas SAS, es una mediana empresa dedicada a la elaboracion de
aceites y grasas de origen vegetal y animal, fue creada en 1997 con amplia vision de
crecimiento y posicionamiento dentro del sector. Sin embargo, a lo largo de los afios, no se
Ilevado a cabo el disefio e implementacion del Programa de Trabajo en Alturas, lo que,
aunque no frenado la consecucion de las metas propuestas, ha puesto en riesgo la seguridad
e integridad de los trabajadores. No obstante, la alta gerencia se preocupa por la salud y el
bienestar de sus colaboradores por lo que emplea diferentes estrategias de prevencion que
han disminuido la materializacién de accidentes laborales pero que no son suficientes para
garantizar un ambiente laboral sano. Es por esto que el disefio del Programa de Trabajo en
Alturas para Veigrasas SAS, es de especial interés, ya que de esta manera se les garantizara
la implementacion de estrategias de prevencion, monitoreo, control y mejora continua que
permitan el desarrollo de sus actividades diarias, en un ambiente laboral seguro. Ademas de
evitarle a la empresa el ser acreedora de sanciones econémicas, administrativas y legales

por el no cumplimiento de la normativa vigente; asi como la oportunidad de ser reconocida
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como una empresa de calidad, comprometida con sus trabajadores, clientes y comunidad en
general.
4.2.  Delimitacion

Para el desarrollo del presente trabajo, inicialmente se esperan que se desarrollen 3
etapas, sin embargo, el alcance que se reflejara en este documento sera unicamente de la
primera de ellas, en donde se llevara a cabo el disefio del Programa de Trabajo en Alturas,
el cual se espera que ejecute durante la vigencia del segundo semestre de 2022 y que estara
a cargo de los autores relacionados en la portada del mismo. Las etapas 2 y 3 corresponden
respectivamente, a la implementacion y al seguimiento y control del programa, etapas que
estaran a cargo de la empresa Veigrasas SAS. Cabe resaltar que se busca que el Programa
de Trabajo en Alturas, sea aplicable para todos los colaboradores, contratistas y
subcontratistas que desarrollen labores dentro de la empresa, consideradas como trabajo en
alturas.
4.3. Limitaciones

El trabajo sera valido durante la vigencia de la Resolucién 4272 de 2021, cualquiera
que la modifique también modificara el Programa de Trabajo en Alturas disefiado. Es
importante considerar también que sera decision unicamente de la empresa, la

implementacién y el desarrollo del programa presentado.

5. Marcos de referencia
5.1. Estado del arte
Teniendo en cuenta que el trabajo en alturas es considerado como un trabajo de alto
riesgo en Colombia, es de vital importancia generar estrategias de prevencion y proteccion

contra las caidas que pueden aplicarse al momento de desarrollar labores a 2 metros 0 mas
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con respecto al plano inferior de los pies del trabajador. Es por esto que es importante
reconocer algunos de los trabajos y estudios realizados sobre el tema tanto a nivel nacional
como internacional, lo que podra reflejar un panorama mucho mas amplio de cémo se
manejan y gestionan los riesgos del trabajo en alturas en diferentes paises.

En el &mbito nacional, para el afio 2015, Adriana Patricia Sepulveda Herrera,
realizé un trabajo denominado “Disefio de programa para el trabajo seguro de alturas en la
actividad de mantenimiento e instalacion de calderas de la empresa Tecnilinares Ltda”, es
importante reconocer que desde el 2012 y hasta agosto de 2022, estuvo vigente la
Resolucidn 1409 de 2012, que especificaba que toda actividad en la existiera riesgo de
caida a 1,5 metros o mas sobre el nivel inferior, era considerada como trabajo en alturas
(Resolucion 1409 de 2012). En este estudio la autora parte de la matriz de riesgos de la
empresa, en la cual, se identifica el trabajo en alturas, como una de las operaciones con
riesgo alto, después basada en un analisis diagndstico de las condiciones de la empresa,
propone los sistemas de ingenieria para la prevencion de caidas como lo son barandas,
proteccion de orificios, escaleras, andamios y el manlift, asi como los diferentes puntos de
anclaje, conectores, lineas de vida, ganchos de seguridad, mosquetones, eslingas y arnés,
sin embargo, no se tiene claridad sobre cual de todos los sistemas de ingenieria
mencionados, es el mas adecuado para ajustarse a la realidad de la empresa. De igual
manera, la autora, recalca la importancia de los programas de induccién y reinduccion,
capacitaciones y del entrenamiento y reentrenamiento en trabajo en alturas, para lograr
prevenir los riesgos que generan la realizacion de dichas las actividades, también se
considera importante la recomendacion que la autora realiza sobre el entrenamiento y uso
consiente de los elementos de proteccion personal, dado que en innumerables ocasiones,

aunque a los trabajadores se les dote con los EPP”s apropiados y necesarios, se da por
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sentado que los mismos conocen como usarlos y no se da la relevancia necesaria a los
procesos de capacitacion .

Por otra parte, Jose Amner Veldzquez Ramirez, en su trabajo titulado “Disefio y
construccion de Sistema de Trabajo seguro en alturas con estructura metalica y linea de
vida horizontal para el area de cargue y descargue de la planta principal de la empresa
ABB?”, realizado en el 2016, ademas de tener en cuenta la importancia de desarrollar el
trabajo en alturas en condiciones seguras, considera como parte fundamental de su
propuesta que un buen trabajo en alturas se caracteriza basicamente por ser una de las
soluciones mas seguras, rapidas y economicas, lo que le evita a la empresa realizar grandes
inversiones en obras de ingenieria o paradas de la produccion. Velasquez, inicia con
describiendo las caracteristicas de la zona de cargue y descargue de los vehiculos de la
empresa, es interesante considerar que el area de la zona, primero, no es muy amplia 'y
segundo, no cuenta con puntos de anclaje, plataformas ni lineas de vida que garanticen la
seguridad de los trabajadores que se desplazan sobre los carros.

El autor realiza un analisis detallado de las alturas de trabajo con lo que logra
determinar, mediante datos estandarizados, que el punto ideal para el trabajador se conecte
a la linea de vida debe ser por encima de la conexién dorsal de cada arnés, ademas de que el
sistema que se vaya a utilizar para el anclaje no debe interferir con las areas de
almacenamiento que se encuentran dispuestas en la misma. Evaluando las opciones del
mercado, se estudiaron los sistemas portatiles tipo riel, los pérticos fijos tipo riel, pero esta
vez se unirian a las estructuras ya existentes y los pérticos tipo brazo que tienen un voladizo
para instalar la linea de vida, este Gltimo fue elegido ya que este sistema no ocupaba tanto
espacio, era mas eficiente y no interferia con la zona de almacenamiento. En cuanto a la

linea de vida, se opt6 por una linea de vida horizontal, especificamente el sistema Skywalk
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dado que es un sistema que garantiza la seguridad del trabajador que desarrolla labores en
circunstancias dificiles, que son precisamente las que se presentan en la empresa
(Velazquez, 2016). Este trabajo es muy importante ya que le permite a los prevencionistas e
ingenieros, reconocer la importancia de integrar diferentes profesiones y especialidades que
permitan generar sistemas de proteccion seguros y eficientes que no sean vistos por los
empresarios Como un gasto sino como una inversion que procura una mayor productividad
de la empresa.

Un caso diferente se presenta, en el afio 2017, cuando Alejandra Panqueva e Ingrid
Yohanna Pefia Chisaba, en su estudio “Diseno del programa de prevencion contra caidas en
alturas en la empresa Dona Leche Alimentos SA, ubicada en Ubaté, Cundinamarca”,
realizan el diagndstico de la empresa no Unicamente mediante la observacion del sitio de
trabajo, sino que ademas aplican una serie de entrevistas a los trabajadores, revision de
documentos, evaluaciones de cada experiencia personal, entre otros, por lo que su
investigacion es Unicamente descriptiva. Las autoras disefiaron una herramienta para lograr
identificar las medidas de prevencion y proteccion que mejor se ajusten a las actividades
que se desempefien en alturas. De la lista de chequeo aplicada, se realizo el diagnostico
inicial del programa, haciendo énfasis en que, aunque existian elementos de proteccion
personal para trabajo en alturas, estos no contaban con las fichas técnicas, si bien existe un
plan de capacitacion, no hay evidencia de la ejecucion del mismo, lo que da como resultado
que, de lo exigido en la Resolucién 1409 de 2012, solo el 15 % de los requerimientos se
cumplen, 18% no aplican y 67% no cumple. Teniendo en cuenta el diagndstico inicial, las
autoras disefian el programa de prevencién y proteccién contra caidas de altura, haciendo
énfasis en los items que no se cumplen, logrando reducir el no cumplimiento al 53%

(Panqueva & Pefia, 2017). Aungue el programa disefiado logra disminuir en 14 puntos
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porcentuales los requerimientos incumplidos, aun falta una gestion méas profunda y
detallada para lograr cumplir el 100% de los items que especifica la normatividad vigente
para la época, sin embargo, es un trabajo bastante interesante que detalla una herramienta
importante para realizar el diagnostico inicial del cumplimiento de la normativa para
trabajo en alturas de diferentes empresas.

Para el mismo afio, Francy Camargo y Arthur Vera, desarrollaron el trabajo “Disefio
del programa de trabajo en alturas basado en el sistema de seguridad y salud en el trabajo
para el sector construccion”, este estudio otorga una guia para el sector de la construccion
en general, lo cual es muy importante considerando que este es uno de los sectores
econdémicos mas importantes y mas grandes en el pais. En este estudio no se realiza ningln
tipo de diagnostico inicial, por el contrario, se establece el paso a paso, y se fijan los
sistemas de ingenieria especificos para cada una de las diferentes actividades en alturas que
se realizan en la empresa. Los autores recalcan la importancia del proceso de capacitacion y
entrenamiento de los trabajadores, ademas establecen unas medidas de prevencion
colectivas y el plan de rescate por si se presentara alguna caida. De igual manera, dentro del
documento se enfatiza la importancia de las inspecciones de los SGSST de contratistas y el
control de estadisticas de accidentalidad de los mismos, algo que es interesante ya que en
pocos documentos se consideran a los contratistas como parte importante del programa de
prevencion y proteccion de caida en alturas. Asimismo, consideran gque la estandarizacion
de procedimientos contribuye a que en los trabajadores se genere una cultura de prevencién
de accidentes de trabajo, que, combinado con los procesos de capacitacién, induccion,
inspeccion y vigilancia, favorezcan el funcionamiento correcto del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo de las empresas (Francy Camargo & Arthur Vera, 2015).
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Para el afio 2018, en el estudio “Disefio y elaboracion del programa de prevencion y
proteccidn contra caidas para la ejecucion de actividades en alturas que se realicen en
Soacha, Usme y Arcillas Ladrillera Santafé”, elaborado por Nancy Yesmid Gonzalez, se
Ilevd a cabo una investigacion en campo con el fin de conocer la realidad de la empresay a
partir de ese diagndstico poder formular el programa, de esta etapa, la autora identifico que
la empresa no contaba con ningun sistema de seguridad para el desarrollo de labores en
alturas.

El estudio se basé en el ciclo PHVA, planteando los indicadores de medicion del
programa contra caidas, los procedimientos de trabajo especificos para cada sistema de
acceso, el procedimiento correspondiente al rescate, el disefio del permiso de trabajo en
alturas. Ademas de eso, la autora recalca la importancia de llevar un inventario de los
elementos de proteccion contra caidas y de la inspeccion tanto de EPPs como de los
sistemas de acceso como lo son escaleras y andamios. También se realiza una
caracterizacion de trabajo en alturas y se lleva a cabo el analisis de riesgos por oficio ARO.

Se evidencia que, se logré que la alta direccidn de la empresa lograra vincularse de
manera activa en el disefio y desarrollo del programa, permitiendo la divulgacion de los
procedimientos y de los formatos disefiados, comprendiendo la importancia de la
implementacién del programa (Gonzélez, 2019).

Algo semejante ocurre en el afio 2019, cuando Ricardo Zabaleta Torres, Reynaldo
Pinzon Mondol, Wendy Bascasnegra Madera y Yefrin Morales Orozco, desarrollan el
estudio denominado “Cumplimiento de los protocolos de trabajo seguro en alturas en la
empresa MEXICHEN”, donde los autores mediante un analisis observacional-descriptivo,
buscan definir cuales sin las condiciones de seguridad apropiadas para la empresa y

generan algunas recomendaciones para el uso de los equipos que garanticen la seguridad de
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los trabajadores. Inicialmente los autores establecen indicadores socioeconomicos que les
permitan reconocer las condiciones de los trabajadores que desarrollan los trabajos en
alturas, una vez cuentan con las estadisticas necesarias, implementan como instrumento de
medida, una encuesta, esta es aplicada a 40 trabajadores y se basa en los requerimientos
especificados en la Resolucion 0419 de 2012, los 40 empleados representan el 33% de la
poblacién de la entidad, los cuales se encuentran en un rango de edad entre 25 y 54 afios y
cuentan con formacion académica de bachillerato y en algunos casos son técnicos.

De la encuesta aplicada se evidencio que el 90% de los colaboradores conoce los
requerimientos de ley y confirman que en la entidad se desarrollan protocolos especificos
para la actividad, mientras que el 10%, los desconoce. Algo interesante es que el 100% de
la muestra, sabe cuando se deben revisar y ajustar los procedimientos de trabajo en alturas,
diligenciar el permiso de trabajo seguro y realizar una revision de los equipos antes de
usarlos. Estos hallazgos les permiten a los autores, comprobar que la empresa Mexichem,
se cumplen a cabalidad los requerimientos de la normativa y el desarrollo de capacitaciones
y formacion interna contribuye positivamente para que los trabajadores tomen conciencia
de la importancia de desarrollar protocolos de trabajo seguro que garanticen su seguridad.

Este trabajo es interesante ya que incluye de manera directa a los trabajadores, es
decir, no se limita a unicamente la observacién del investigador, sino que busca conocer la
realidad de la empresa incluyendo a quienes realizan diariamente las actividades en alturas,
aunque es un trabajo de tipo observacional-descriptivo, sirve de guia para desarrollar otros
estudios que permitan, mediante métodos observacionales, descriptivos y numéricos,
definir la realidad de las empresas que desarrollan dichas actividades, ademas, puede que
sea una herramienta Gtil para determinar cuéles son las causas por las que la empresa no

cuenta con procedimientos de trabajo seguro en alturas, y en caso de contar con ellos, saber
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cual es el por qué, para que los trabajadores no los desarrollen, lo que puede llevar a
generar estrategias de intervencion interesantes que solucion dicha problematica (Zabaleta
etal., 2019).

Otro aspecto importante a considerar, y del que se ha mencionado anteriormente, es
el tema del plan o procedimiento de rescate para trabajo en alturas, este es un tema muy
importante, dado que, si bien las organizaciones y entidades, aunque cumplan con los
requerimientos normativos, no se encuentran exentas de que sus trabajadores sufran una
caida mientras desarrollan sus labores en alturas, es por esto, que en el trabajo de grado
“Disefio del plan de rescate y auto rescate y plan de capacitacion para el trabajo seguro en
alturas y la prevencion del riesgo de caida de alturas para la empresa Constructora
Borinquen SAS” presentado por Lorena Vanegas Riafio y Carlos Mario Munoz Martinez,
en el afio 2021, los autores desarrollan una investigacion mixta, observacional-analitica,
aplicando encuestas a los empleados v listas de chequeo.

El estudio se lleva a cabo con 10 trabajadores de la empresa, dados los criterios de
exclusion para la muestra; es interesante resaltar que no solo se tuvo en cuenta al personal
operativo, la mitad de la muestra esta conformada por personal administrativo, incluyendo a
los supervisores de obra, esto basicamente, permite corroboran la informacion, es decir,
inicialmente se aplica la encuesta al personal administrativo y seguidamente se corrobora
dicha informacidn con las respuestas del personal operativo, quienes finalmente son los que
desarrollan propiamente las labores.

Los autores recomiendan, llevar un inventario de las operaciones que requieren
trabajo en alturas, lo que le permitird a la empresa, llevar un control mas eficiente sobre
dichas labores, en dicho inventario se debe establecer si la tarea es critica o no critica,

mediante unos criterios especificos que los autores sugieren dentro del documento.
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Ademas, se considera, dentro de la encuesta, reconocer cuales son las falencias en cuanto a
la capacitacion para desarrollar trabajo en alturas, de las cuales, se obtuvo como resultados,
que el 40% de los trabajadores se encuentran entre los rangos de edades de 34 a 41 afios, el
30% entre los 42 y los 48 afios y el 30% restante entre los 26 y los 33 afios, por lo que es
necesario generar estrategias que satisfagan las necesidades de todos los grupos de edad y
de los diferentes grados de escolaridad con los que cuentan los trabajadores. Es importante
considerar que el 70% de los trabajadores no reconoce los mecanismos de prevencién de un
accidente de trabajo, el 20% no sabe como utilizar los EPPs de proteccidn contra caidas en
alturas y el mismo porcentaje no se encuentra certificado para desarrollar trabajos en
alturas. Algo relevante es que el 80% de los trabajadores no conoce cuales son los
elementos de proteccion personal para desarrollar el trabajo en alturas, por lo que la
empresa debe esforzarse en mejorar los procesos de capacitacion que le permitan prevenir
los accidentes de trabajo.

Una vez, realizado todo el diagndstico, los autores disefian el procedimiento para el
trabajo seguro en alturas y el plan de rescate y auto rescate, dentro del mismo, disefian la
matriz de EPPs que le permiten a la entidad conocer especificamente cuales son los
elementos con los que debe dotarse a los trabajadores. Este documento permite evidenciar
la oportunidad de mejora que tienen muchas empresas para reducir la tasa de accidentalidad
ocasionada por desarrollar labores en alturas y recalca la importancia de generar un plan de
capacitaciones no solo robusto, sino acorde a los conocimientos y realidades de los
trabajadores (Vanegas & Martinez, 2021).

En el mismo afio, Laura Camila Trujillo Restrepo y Yeison Arley Castro Guevara
desarrollan el “Disefio del programa de proteccion y prevencion contra caidas para el

servicio de trabajo seguro en alturas prestado por el IETH Prevention World QHSE SAS”,
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este trabajo se basa en una investigacion de tipo descriptivo, al igual que en el estudio de
(Vanegas & Martinez, 2021), los autores desarrollan estrategias como observacion,
entrevistas a los trabajadores y cuestionarios que les permiten recolectar la informacion
necesaria para el cumplimiento de si objetivo, de igual manera, se realiza un analisis de
documentos cientificos y de los requisitos legales y normativos para soportar de una mejor
manera el trabajo. Dentro de la ejecucion del estudio, se determind una muestra
poblacional, que incluia como criterios de inclusion, los niveles de entrenamiento para
trabajo en alturas dentro de la empresa, los autores determinaron que los niveles eran:
trabajo seguro en alturas basico operativo, coordinador de trabajo seguro en alturas, trabajo
seguro en alturas administrativo por jefes de area, reentrenamiento de TSA y avanzado
(Trujillo & Castro, 2021). Para cada uno de los niveles se contd con la participacion de al
menos 2 representantes, lo que permite obtener un panorama mas completo de la realidad
de la empresa.

Trujillo y Castro, desarrollaron, inicialmente, un inventario de las labores que se
clasificaban como trabajo en alturas dado el peligro de caida que estas representaban,
dentro de dicho inventario, los autores especificaban cuales eran los EPPs que los
trabajadores deberian usar para laborar, asimismo, formularon de manera paralela los
procedimientos operativos normalizados para cada una de las actividades. Es importante
considerar que, para los contratistas y participantes, se define un procedimiento particular el
cual consta de responsabilidades especiales. Finalmente, se formula el plan de emergencias
y las estrategias de seguimiento al programa, en este Ultimo, se define que la empresa debe
contar con un inventario de las labores que conllevan trabajo en alturas, realizar los reportes
de condiciones inseguras, el diligenciamiento del permiso de trabajo en alturas, las

inspecciones a las areas de trabajo y a los EPPs, la investigacion de accidentes de trabajo
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ocasionados, especialmente por los trabajos en alturas, el registro y seguimiento a procesos
de entrenamiento y reentrenamiento y el control de los contratistas.

Se recalca la importancia de mantener las hojas de vida de los equipos de proteccion
contra caidas, contar con el kit de rescate apropiado y algo interesante, es que se plantea la
posibilidad de realizar simulacros para determinar la capacidad de respuesta y reaccion de
los trabajadores y de los brigadistas; para terminar, un aspecto relevante, que no en muchos
otros estudios se plantea, es la sugerencia de incluir en el plan de capacitaciones, la
formacion de los trabajadores no solo sobre el uso, sino también sobre el cuidado,
almacenamiento y el mantenimiento de los EPP’s y los elementos de proteccién contra
caidas.

Debe considerarse también el “Disefio de programa de trabajo seguro en alturas en
la empresa Amotregui Soluciones”, elaborado por Yenny Lorena Millan Olarte, Carlos
Alberto Barbosa Villarraga y Omar Fernando Rodriguez Rojas en el 2022; este trabajo de
grado se basa en los requerimientos de la nueva resolucion que regula los trabajos en
alturas, la cual es la Resolucién 4272 de 2021; la investigacion es de tipo descriptivo, se
cuenta con una muestra del 33% de la poblacion de la empresa, excluyendo al personal
externo y al que no realiza trabajo en alturas. Los autores desarrollaron entrevistas al total
de la muestra, incluyendo a los jefes de area, al coordinador de trabajo en alturas y al
personal operativo, seguido a esto se realiz6 una etapa de observacion directa de las labores
realizadas, lo que permitia traslapar la informacidn obtenida en las entrevistas con lo que en
realidad sucede al momento de realizar la labores.

Mediante el reconocimiento de las actividades que desempefian los trabajadores,
los autores lograron identificar que los principales factores de riesgo a los que los

trabajadores se encuentran expuestos son el uso de andamios, escaleras, el uso de equipos
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de proteccion contra caidas en mal estado, el no uso de EPPs, zonas poco seguras y los
equipos de elevacion. Lo que los conduce a formular estrategias de prevencion que
disminuyan la probabilidad de ocurrencia de los accidentes de trabajo, ademas enfatizan la
importancia del programa de capacitaciones, por lo cual desarrollan un modelo de dicho
programa, incluyendo las actividades de seguimiento. Una parte importante del desarrollo
de dicho trabajo, es el analisis financiero que se realiza, si bien, es correcto realizar el
disefio del programa, también es relevante desarrollar un analisis econémico que le permita
a la alta direccion estudiar los costos y beneficios que puede generar la implementacion del
programa (Olarte et al., 2021).

Por la misma linea de investigacion se encuentra el trabajo desarrollado por Julian
David Burgos Maldonado, Diana Alexandra Bermeo Moreno y Cristian Camilo Lara
Acevedo, denominado “Disefio del protocolo de trabajo seguro en alturas con base en la
Resolucion 4272 de 2021 para la empresa Agropecuaria de Comercio SAS”. En este
estudio, se toma como muestra a 26 personas, quienes desarrollan trabajo en alturas y se
identifica que el 96% de la muestra pertenecen al género masculino y el 4% al femenino, se
tiene en cuenta el cargo, el nivel de escolaridad, que no va mas alla de primaria o
bachillerato y el tiempo de antigiiedad en la empresa. Los autores, al igual que en los
trabajos anteriormente identificados, realizan un diagndstico inicial de la empresa, en el
cual tienen en cuenta, las actividades consideradas de alto riesgo que se han identificado
con anterioridad, las condiciones propias de cada labor, los controles que deberian
implementarse para disminuir el riesgo y el resultado de inspecciones a las actividades
desarrolladas.

Mediante la revision documental los autores evidencian que, la empresa desarrolla

juiciosamente el diligenciamiento del permiso de trabajo seguro en alturas, las inspecciones
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a los arneses y los formatos de ATS, ademas todas las personas cuentan con el
entrenamiento y reentrenamiento necesario para llevar a cabo sus labores. Se determina que
la empresa no cuenta con el plan de rescate, ni con andamios certificados y estos no se
encuentran en buenas condiciones lo que aumenta la probabilidad de que los empleados
sufran un accidente de trabajo, las escaleras no cumplen con las especificaciones
normativas y tampoco se cuenta con lineas de vida que garanticen la seguridad del
trabajador. Dado lo anterior los autores plantean una serie de medidas activas de proteccion
como el uso de elementos de proteccidn contra caidas que cumplan con las especificaciones
técnicas, la instalacion de lineas de vida y barandas de proteccion.

Algo importante que se evidencia del trabajo, es que los autores, aunque
fundamentan su estudio en la Resolucion 4272 de 2021, argumentan que cualquier
trabajador que desarrolle actividades a 1,5 metros de alturas o mas, y que tenga peligro de
caerse, debe contar con el sistema de proteccidn contra caidas necesario. Por otro lado,
formulan una serie de indicadores que le permitiran a la empresa evaluar la implementacion
del programa y se finaliza con un analisis financiero del proyecto (Bermeo et al., 2022).

En el contexto internacional, se tuvo en cuenta el trabajo desarrollado en Quito,
Ecuador, por Ziacne lhanine Silva Endara, en el afio 2015 y denominado “Propuesta de
control para trabajos en altura en las islas de carga y sellado de combustible de una terminal
de productos limpios”, este es un estudio de tipo exploratorio y descriptivo, Cuya muestra se
determind considerando el personal de cada uno de los turnos y los puestos de trabajo
incluyendo diferentes jornadas al dia. Como herramientas de trabajo se llevé a cabo la
observacién directa, algunas encuestas y entrevistas al personal encargado de la seguridad,

los responsables de area y los trabajadores que laboral en alturas.
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Mediante lo plasmado en el documento y la evidencia fotografica, se logra
reconocer que los trabajadores deben subirse a los carrotanques y realizar el cargue desde la
superficie superior de los mismos, un hallazgo importante, la empresa no cuenta con un
sistema de lineas de vida horizontales, de manera que los trabajadores deben sujetar su
eslinga a las cerchas del techo, lo que no les permite un desplazamiento continuo,
retrasando los tiempos de cargue; otra de las maneras de las alternativas de proteccion que
tienen los trabajadores es, anclarse a las guayas ubicadas en la parte superior del carro
tanque que se encuentran cargado, sin embargo, no se evidencia dentro del documento, que
sean exigidos, por parte de la empresa, los documentos que certifiquen las guayas para la
seguridad de los trabajadores. Otro de los aspectos a tener en cuenta, es que los empleados,
utilizan sogas de posicionamiento que no cuentan con la longitud adecuada y la ropa de
trabajo no es la adecuada, lo que puede representar que el programa de capacitacion no este
completo y que los trabajadores deban laborar en las condiciones inseguras que ponen en
riesgo su bienestar.

Se logro identificar que el desarrollo de estas actividades no cuenta con la
supervision del coordinador de alturas o el rea de SST, y la empresa no asume su
responsabilidad dado que se asume, que la tarea al ser realiza por personal externo, cuenta
con los protocolos de seguridad establecidos en la Resolucién 4272de 2021. Una vez
aplicadas las herramientas de recoleccion de la informacion, se evidencia que de alrededor
de 300 trabajadores en la isla de carga, solo 20 de ellos cuentan con arnés y linea de vida y
280, aungue tienen arnés no cuentan con una eslinga adecuada; 50 trabajadores cuentan con
la capacitacion para realizar trabajo en alturas y los 250 restantes, afirmar alguna vez haber
realizado el curso pero no tienen el documento soporte de la vigencia del mismo y a

ninguno de ellos se les han practicado examenes médico ocupacionales.
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El autor, plantea la posibilidad de instalar sistemas de proteccion anticaidas,
detallando cada una de las especificaciones con las que debe contar el mismo, plantean el
procedimiento para el trabajo en alturas, teniendo en cuenta la normatividad y realizan un
analisis financiero, que le permitira a la empresa considerar la implementacion del proyecto
(Silva, 2015). Este trabajo es muy importante ya que representa la realidad de muchas de
las empresas tanto colombianas como ecuatorianas y seguramente también de otros paises,
en los que aun, la seguridad de los trabajadores que realizan trabajo en alturas, se deja de
lado y no se le presta la atencidn necesaria.

Asimismo, se analizo el trabajo desarrollado en el afio 2020 por Luis Gerardo
Quintero Andrade, titulado “Disefio de un programe de medidas preventivas para trabajos
en altura en el Hotel Royal Decameron Mompiche, Esmeraldas, Ecuador”, este es un
estudio con enfoque cuali-cuantitativo, como la mayoria de trabajos, se realiza observacién
directa en el area de trabajo para identificar los factores de riesgo de manera mas precisa,
este proceso fue diligenciado en una ficha de observacion validada por expertos en
seguridad y salud en el trabajo. Se consider6 una muestra de 28 empleados, quienes
realizan trabajo en alturas en diferentes areas del hotel y con diferentes cargos. Se aplicd
una encuesta para determinar el nivel de conocimiento que tienen los trabajadores con
algunos de los aspectos importantes relacionados con el trabajo en alturas en la cual se
consideraron 15 preguntas y se aplico la metodologia NTP 330 del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia para identificar, determinar y evaluar el riesgo
de caida de los trabajadores.

Los datos recolectados de la investigacion sobre los peligros y respectivos riesgos
identificado, fueron procesados en un archivo de Excel, generando tablas y graficos que

permiten un andlisis mas rapido de los resultados. Se logré identificar que la mayoria de
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labores que se realizan en alturas, son actividades no rutinarias, lo que significa que la
empresa debe comprometerse a generar y divulgar procedimientos operativos normalizados
para lograr generar una cultura y concientizacion de los trabajadores sobre el autocuidado,
la importancia de realizar los procesos sin actos inseguros y de utilizar los EPPs de manera
correcta. Se evidencia que el 72% de los trabajadores consideran que saben usar los equipos
de proteccion personal y siguen las normas especificadas para desarrollar las labores en
alturas, mientras que, el 21% no saben como usar los EPPs o consideran que no es
necesario y el 7% restante, no lo usan porque no les gusta o porgue estos no han sido
entregados.

Es importante reconocer que para el 2020, Ecuador no contaba con una norma
especifica que reglamente el trabajo en alturas, por lo que el compromiso de las empresas
en cuanto a prevencion y proteccion de los trabajadores, es realmente baja y afecta el
bienestar de los trabajadores que llevan a cabo dichas actividades. De manera, que este
estudio es parte fundamental para que el gobierno considere formular e implementar
estrategias y medidas de prevencion y proteccion para los trabajadores que realizan trabajo
en alturas. Finalmente, los autores plantean, dentro del desarrollo del programa, las medidas
de eliminacidn, sustitucion, controles de ingenieria, sefializacion de advertencia y controles
administrativos y los equipos de proteccion personal que se requieren para garantizar que
los trabajadores desempefien sus actividades de manera segura (Quintero, 2020).

Continuando con la idea, en el 2021, Oscar Felipe Hernandez Lobo, desarrolla la la
propuesta d“prope unuesta de un programa de control de riesgos laborales en Seguridad
para Trabajos en Manejo Manual, espacios confinados y Alturas para proyectos de
Construccion. Alturas, Espacios Confinado y Manejo Manual de Cargas en el

Departamento de Proyectos de Construccion, de la Empresa Durman by Aliaxis”
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En Costa Rica, La Ingeniera Mélida Sanchez Garcia para una planta de productos
trefilados donde se encuentran alrededor de 132 trabajadores, se desarrollé un programa de
seguridad para los trabajos en alturas, mas centralmente en los departamentos de despachos
y mantenimientos. En estas areas se presentan diferentes riesgos, como caidas desde
diferentes niveles que pueden acabar en lesiones fatales, normalmente en estas areas se
realizan labores de mantenimiento de equipos e infraestructuras. Debido a que no se cuenta
con un programa para la prevencion de estos riesgos, podria ocurrir un accidente de manera
inminente, ya sea con golpes, lesiones o incluso la muerte. Partiendo de este punto y que se
tiene en cuenta que existe un riesgo con alto indice de fatalidad, se impulsé al desarrollo de
este proyecto por parte de la Ingeniera Mélida. Para el desarrollo de este proyecto se
empezo realizando un analisis de la situacion de riesgo actual de la empresa y cada uno de
sus departamentos, donde se encontraron 5 causas fundamentales que podrian afectar
directamente con la seguridad de los trabajadores. En primer lugar, se encuentra la falta de
criterio en la seleccion de EPI, luego la poca capacitacion que tenian los trabajadores para
realizar diversas actividades, seguido de diferentes procedimientos incompletos o
inexistentes, la falta de inspeccién por parte de un area de control y por ultimo la falta de
sistemas de proteccidn contra caidas. Teniendo en cuenta que existian diferentes causales
por parte de la empresa y malas practicas, se desarrollé un programa que abarque ek
analisis de diferentes alternativas de control del riesgo de caida para las condiciones de
riesgo presentes en planta aplicacion computacional para el control y seleccién del EPI,
manual de procedimientos y registros para los trabajos en altura (Garcia, 2014).

La aplicacion de esta clase de programas previene gque se generen accidentes

laborales y mejora la seguridad de los trabajadores.
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Por ultimo, una investigacion en Ecuador para la empresa “Arpay Branding
Solutions” que contaba con diferentes factores que podian afectar la salud de los
trabajadores decidido incluir el disefié de Programa de Vigilancia de la Salud para el
Personal que trabaja en Altura. Revisando diferentes antecedentes del pais se evidencia que
en diferentes empresas no se maneja ningun tipo de precaucion para las diferentes
actividades que en ocasiones realizan los trabajadores que incluyen diferentes factores de
riesgo. Teniendo en cuenta evitar cualquier percance que pudiera ocurrir la empresa decidio
instaurar el programa. Inicialmente se realizaron encuestas a 22 trabajadores diferentes,
entre estos trabajadores se encontraba personal tanto administrativo como operativo,
teniendo diferente informacion con ayuda de estas encuestas se desarrolla una investigacion
donde son delimitados diferentes factores de riesgo. Se identificaron diferentes riesgos a los
cuales estan expuestos los trabajadores, una vez con el apoyo de la encuesta y algunas
observaciones en campo, se realizo todo el levantamiento de informacion sobre el tema,
tanto nacional como internacional, se determinaron los pardmetros técnicos que son
necesarios para la realizacién de un programa de salud para trabajadores en alturas,
teniendo en consideracion varios parametros (riesgos a los que estan expuestos los
trabajadores, patologias de importancia, estado de salud) que deben ser considerados, ya
que es responsabilidad de la empresa velar por la seguridad que tienen los trabajadores que

desarrollan estas actividades (Montenegro, 2022)

5.2.  Marco tedrico
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en adelante SGSST, es

un proceso logico que debe ser desarrollado por etapas basandose siempre en la mejora
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continua con el proposito de anticipar, reconocer, evaluar y controlar todos los factores de
riesgo a los que estén expuestos los trabajadores en la realizacion de las labores propias de
la organizacion, este proceso incluye la politica, organizacion, planificacion, aplicacion,
auditoria y el mejoramiento del sistema con el fin de cumplir los propositos anteriormente
mencionados (Ministerio del trabajo, 2015). El sistema proporciona un método de
evaluacion y mejoramiento de los resultados para la prevencion de incidentes y accidentes
de trabajo y enfermedades laborales mediante una gestion adecuada de los peligros y los
riesgos presentes en el entorno laboral, este tiene la capacidad de adaptarse a cualquier
cambio de la organizacion y de los requisitos legales y normativos que puedan darse con el
tiempo. El SGSST se basa en el Ciclo Deming o PHVA el cual contribuye a que cada una
de las acciones a implementar sean adecuadas y funcionales para la realidad del entorno
laboral de la empresa; es un sistema que requiere la intervencion de diferentes disciplinas y
un compromiso de todas las partes interesadas, para obtener un beneficio real y notable
(OIT, 2011).

Es importante reconocer que los elementos que conforman el sistemas son: politica
de SST, organizacién, planificacion, aplicacion, auditoria y mejoramiento, estos elementos
son la base para lograr desarrollar un plan de trabajo que supla las necesidades
correspondientes a seguridad y salud en los entornos laborales (Ministerio del trabajo,

2022).

Trabajo en alturas
Segun la (OIT, s. f.), el trabajo en alturas es cualquier labor que se ejecuta en un
lugar en el que no se han adoptado las medidas de precaucion y de prevencion necesarias

para evitar que el trabajador caiga desde la superficie de trabajo. La distancia establecida
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para que una labor sea considerada como trabajo es alturas es variable en algunos paises,
Colombia, Argentina y Espafia, son algunos de los paises que comparten que se llame
trabajo en alturas a las actividades realizadas a una altura de 2 metros o mas y en la cual
exista el riesgo de caida. La Resolucion 4272 de 2021, emitida por el Ministerio del
Trabajo, establece el minimo de requisitos de seguridad que se deben tener en cuenta para
Ilevar a cabo las labores consideradas como trabajo en alturas, dentro de las mas comunes
se encuentran los trabajos sobre andamios, el uso de escaleras, labores sobre cubiertas,
postes y vehiculos, entre muchos otros, considerando también las actividades llevadas a
cabo en profundidades, pozos y perforaciones (UPV, 2012).

Esta tarea incluye la participacion activa de todos los niveles de la empresa,
empezando por la gerencia, los responsables del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, los jefes de area, los coordinadores en alturas y de los trabajadores. Asimismo,
los elementos de proteccion contra caidas son tan importantes como la capacitacion y el
entrenamiento, dado que juegan un papel fundamental en el desarrollo de las labores de
alturas, ya que de esta manera, la empresa esta dotando a sus trabajadores con las
herramientas necesarias que garanticen su seguridad (Camargo & Vera, 2017).

Es vital que todos los trabajadores que se encuentren expuestos al riesgo de caida
por trabajo en alturas, conozcan cOmo usar y para qué sirve cada uno de los elementos de
proteccién personal, ya que estos elementos, son los que garantizaran, en primera instancia,
la proteccion del trabajador que sufra una caida desarrollando su labor. Lo anterior, busca
concientizar a las empresas y a los trabajadores creando cultura de trabajo seguro, lo que
incluye, no solo la dotacién de EPPs sino también las instrucciones, los procedimientos, la
formacion y la supervision sobre el uso de los mismos. Es primordial también, considerar

que el recurrir a los EPPs debe hacerse como altimo recurso, siempre sera necesario tratar
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de implementar otras medidas y controles que, combinados con los EPPs permitan que el
trabajador esté protegido y el desarrollo del trabajo sea seguro (OIT, s. f.)

Programa de prevencion y proteccion contra caidas

Segun la Resolucién 4272 de 2021, un programa de prevencion y proteccion contra
caidas, son todas las actividades de planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion, que
buscan disminuir la probabilidad y prevenir la presencia de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, que puedan generarse al realizar labores consideradas como
trabajo en alturas, incluyendo las estrategias y medidas de proteccion, para que en caso de
generarse la caida, esta pueda ser detenida reduciendo sus consecuencias (Resolucion 4272
de 2021). Este programa es muy importante ya que, segun datos reportados por la ARL
SURA, en el afio 2017, del total de reportes de fatalidades recibidos, el 12% fueron
generados por caidas de altura, esta es una cifra bastante importante considerando gque en
muchos de los sectores econdmicos del pais, se llevan a cabo actividades consideradas
como trabajo en alturas (SURA, 2018).

El programa debe contener como minimo los siguientes items:

-Objetivo general: con el que se busca definir los lineamientos base para el
desarrollo de actividades en alturas.

- Alcance del programa

- Debe contener un marco conceptual

-Marco legal

- Debe definir los roles y las responsabilidades de cada uno de los actores del
programa, es decir, del administrador o responsable del programa, las personas calificadas,

el coordinador del trabajo en alturas, los ayudantes de seguridad y los brigadistas.
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-Establecer los requisitos de la capacitacion y el entrenamiento que se ajusten a los
roles de la empresa.

-Cronograma

-ldentificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

-Debe incluir un inventario de las labores de trabajo en alturas que se desempefian
en la empresa, especificando si son rutinarias o no.

-Establecer los procedimientos de trabajo

-Medidas de prevencion

-Define los sistemas de acceso para el trabajo en alturas

-Medidas de proteccién

-Procedimientos para dar respuesta a las emergencias

-Indicadores de gestion, los cuales deben estar basados en el Decreto 1072 de 2015.

Capacitacion y entrenamiento

La capacitacion y el entrenamiento para el trabajo en alturas es uno de los aspectos
mas importantes adoptados como medida de prevencion de los accidentes de trabajo con
ocasion de las labores en alturas. Dentro de la normativa nacional vigente, se han definido 4
roles para determinar el nivel de capacitacion y entrenamiento con el que deben contar, los

cuales se evidencian en la Figura 1.
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Figura 1.

Capacitacion y Entrenamiento

Personas que tomen decisiones administrativas en
relacion con la aplicacion de esta resolucion en
empresas en las que se haya identificado como
prioritario el riesgo de caida por trabajo en alturas.

Jefes de area para trabajos en alturas Minimo 8 horas

Trabajadores que realizan trabajo en alturas y
aprendices de las instituciones de capacitacion y
educacion para el trabajo y el SENA, quienes deben ser
formados y entrenados por la misma institucion, cuando
cursen programas cuya practica implique riesgo de
caida en alturas.

Trabajador autorizado Minimo 32 horas

Personal encargado de controlar los riesgos en los

j : Mini 80 h
lugares de trabajo donde se realiza trabajo en alturas. 1nima Wk

Coordinador de trabajo en alturas

Encargado de entrenar jefes de area para trabajos en
Entrenador en trabajo en alturas alturas, trabajadores autorizados, coordinadores de Minimo 130 horas
trabajo en alturas y entrenadores de trabajo en alturas.

Fuente: (Resolucion 4272, 2021)

La capacitacion y el entrenamiento debe considerarse, por parte de las empresas,
como una medida de prevencion de caidas de altura, por lo cual todos los trabajadores que
desempefien labores en alturas deben participar de estos procesos.

Permiso de trabajo en alturas

El permiso de trabajo en alturas funciona como mecanismo de prevencion durante la
ejecucion de trabajos en altura, por medio de verificaciones y controles previos al
desarrollo de la misma. Dicho permiso puede ser diligenciado tanto por el trabajador, quien
debe estar autorizado para llevar a cabo la tarea, como por el empleador y debe ser revisado
por el coordinador de trabajo en alturas de la empresa (Resolucion 4272 de 2021). Debe
tenerse en cuenta que, ningun trabajador puede realizar labores en alturas sin contar con el
permiso sustentado en listas de verificacidn y avalado por la persona competente, el
formato del mismo consta de 19 items minimos, los cuales son:

-Nombre del trabajador que desarrollara el trabajo

-Tipo de labor a desemperiar
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- Una aproximacion de la altura a la que se va a realizar la tarea.

-Fecha, hora de inicio y hora final del trabajo

-Validacion de la afiliacion a seguridad social del trabajador

-Verificacion de las aptitudes laborales del trabajador

-Descripcion de la tarea que se va a realizar, incluyendo el procedimiento de cémo
se desarrollaré.

-Medidas de prevencion contra caidas.

-Especificar los equipos y sistemas de acceso para trabajo en alturas.

-Verificacion de la existencia y estado de los puntos de anclaje

-Sistemas de restriccion, posicionamiento o deteccion de la caida.

-EPPs a utilizar.

-Herramientas necesarias

-Constancia de la capacitacién o competencia laboral

-Observaciones generales

-Nombres completos, firma, tipo y nimero de documento de los trabajadores.

-Nombre completos y firma de quien autoriza

-Nombre completo y firma del responsable del plan de emergencias

-Nombre completo y firma del coordinador de trabajo en alturas.

Este permiso es considerado un documento legal obligatorio, anteriormente, con la
Resolucién 1409 de 2012, se establecia que el diligenciamiento del permiso aplicaba solo
para trabajos ocasionales, sin embargo, con la entrada en vigencia de la Resolucién 4272 de
2021, dicha informacién no es confirmada pero tampoco negada de manera que, existe un

vacio informativo con respecto al tema, de manera que, se podria entender que cada vez
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que el trabajador vaya a desempefiar una tarea considerada como trabajo en alturas, debera
diligenciar el permiso de trabajo en alturas.

Medidas de prevencién para trabajo en alturas

Segun la Resolucién 4272 de 2021, son consideradas como medidas de prevencion
todas las acciones, ya sean individuales o colectivas, que se llevan a cabo para evitar la
caida de trabajadores u objetos cada vez que se realizan las labores en alturas, incluyendo la
capacitacion y el entrenamiento, los procedimientos establecidos para llevar a cabo la labor,
las aptitudes psicofisicas de los trabajadores, las acciones de vigilancia y control, los
sistemas de ingenieria instalados, las medidas colectivas, el diligenciamiento del permiso
para trabajo en alturas, las listas de verificacidn aplicadas antes de iniciar la labor y el
analisis de peligros y riesgos que se identifiquen sobre la actividad.

En cuanto a las medidas colectivas de prevencidn, se encuentran la delimitacion del
area y la sefializacion del area, las cuales consiste, en demarcar el area en la cual se esta
desarrollando el trabajo, esto podra realizarse mediante cintas, conos, cuerdas, vallas y
cualquier otro elemento gque funcione como delimitador, que sea de color amarillo y negro
y que pueda ser identificado en las noches, ademas de instalar cualquier clase de avisos que
permitan identificar el peligro de caida de personas u objetos, ademas se debe considerar
que esa sefializacion debe encontrarse en idioma espafiol y cualquier otro idioma extranjero
en caso de que la labor la realicen personas de otros lugares del mundo cuyo idioma nativo
no sea el espariol (Resolucion 4272 de 2021). Las lineas de advertencia, también son
consideradas como medidas de prevencién, y son basicamente, lineas demarcadoras, las
cuales pueden ser cuerdas, cables o cadenas que sirven como advertencia para los
trabajadores que realizan trabajo en alturas, y que le informa que se estan aproximando a un

borde sin proteccién. Estas deben ser instaladas minimo a 1,80 metros de distancia del
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precipicio o del borde que se encuentra sin proteccion y debe contar con banderines o cintas
que sean visible a esas distancias (Oregon OSHA, s.f).

Otra de las medidas de prevencion son las barandas, estas pueden ser de tipo
portéatiles o fijas y permanentes o temporales, todo depende de las caracteristicas de las
labores que se desarrollen. La resistencia estructural de este tipo de medida debe de ser
minimo 200 libras 0 90,8 kg de carga puntual, debe ubicarse a minimo 1 metro de altura
sobre la superficie de desplazamiento o de trabajo hasta el borde superior del travesafio
superior, de igual manera, los travesafios intermedios horizontales de las barandas, se deben
instalar a maximo 48 centimetros entre uno y otro, mientras que para los soportes verticales
no existe una distancia minima o maxima, se pueden ubicar en cualquier lugar siempre y
cuando se garantice la resistencia especificada anteriormente, y los rodapiés deben ser de
minimo 9 centimetros desde la superficie de trabajo o desplazamiento. En el caso, en que
existan materiales que excedan la altura del rodapié y pueda generarse una caida al vacio,
debe ubicarse una red asegurada a la baranda para prevenir la caida de esos objetos
(Resolucion 4272 de 2021). Segun, (OSHA, 2018), las escaleras que formadas por cuatro a
mas peldafios deben contar con la instalacion de por lo menos un pasamos, ademas recalca
la importancia de mantener dichos pasamos en buenas condiciones de manera que se
prevengan irregularidades que puedan ocasionar un accidente de trabajo, a modo de

ejemplo en la Figura 2, se muestra el lugar en el cual deberia ser instalada la baranda.
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Figura 2.

Barandas

Fuente: (OSHA, 2018)

Sistemas de acceso para trabajo en alturas

Los sistemas de acceso para el trabajo en alturas, se refieren a los andamios,
escaleras, los elevadores de personal y cualquier medio cuya finalidad sea facilitar y
permitir el acceso a los trabajadores para llegar hasta el lugar en el cual se va a desempefiar
la labor en alturas. Estos sistemas deben estar debidamente certificados, debe contarse con
el manual y/o catalogo que especifique cada una de las partes, incluyéndolas caracteristicas
de ingenieria, las recomendaciones generales, de almacenamiento, mantenimiento,
supervision, su uso y operacion. Ademas, cualquier sistema de acceso seleccionado
someterse a inspecciones perioddicas segun las normas que le apliquen, por otra parte, el
sistema de elevador de personas, debe ser inspeccionado por lo menos 1 vez al afio por
entidades avaladas.

Medidas de proteccion contra caidas en alturas

Las medidas de proteccion estan definidas por la actividad econdémica propia de
cada empresa en la cual se realicen trabajos en altura, sin embrago debe considerarse que el
hecho de aplicar una de estas medidas, no exime al empleador de implementar medidas de

prevencion, estas se aplican con el fin de detener la caida de objetos o personas que pueda
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generar un accidente de trabajo. Entre las caracteristicas principales de las medidas de
proteccion se encuentran (Resolucion 4272 de 2021):

-Los sistemas de proteccion utilizados deben estar debidamente certificados y deben
ser compatibles entre si.

-Los sistemas de proteccion deben ser seleccionados conforme las necesidades del
trabajador y deben tener en cuenta las caracteristicas propias del trabajo.

-Siempre, antes de elegir un sistema de proteccion, se deben considerar los peligros
y riesgos que se han identificado previamente, en el programa de prevencién y proteccion
contra caidas.

Los equipos de proteccion se clasifican en medidas pasivas de proteccion,
representada por la res de seguridad, que busca detener las caidas tanto de personas como
de objetos con el fin de evitar lesiones, y medidas activas de proteccién, como los puntos de
anclaje, los dispositivos portéatiles de anclaje, las lineas de vida horizontales y verticales, los

conectores, el arnés de cuerpo completo y los elementos de proteccién personal.

5.3. Mareco legal

En este apartado se identifican y nombran cuales son las normas aplicables vigentes
tanto nacionales como internacionales que rigen la realizacion de actividades consideradas
como trabajo en alturas; es importante tener en cuenta que el cumplimiento de dicha
normatividad busca reducir la materializacion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales y minimizar las consecuencias de los mismos, ademas guia a la empresa a buscar
estrategias de cumplimiento que eviten implicaciones legales futuras. Dentro de la
identificacion se tuvieron en cuenta aspectos de seguridad y salud en el trabajo, requisitos

especificos de los equipos de proteccién contra caidas y medidas de prevencion, de manera
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que, a continuacion, se nombran las normas méas importantes para desarrollar el presente
trabajo.

La Ley 9 de 1979, establece y dicta las medidas sanitarias en el pais,
especificamente el Titulo 111, Articulo 122 al 124, en donde se especifica sobre los
elementos de proteccion personal.

En 1979, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, emiten la Resolucion 2400 en
la cual se establecen las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

En 1994, el gobierno nacional emite el Decreto 1295, mediante el cual se determina
tanto la organizacién como la administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Circular 70 de 2009 Por la cual se establece los procedimientos e instrucciones para
trabajadores en alturas expedida en noviembre del 2009 expedida por el ministerio de
proteccion social.

Ley 1562 de 2012, emitida por el Congreso de Colombia, en la cual se modifica el
Sistema de Riesgos Laborales.

El Decreto Unico Reglamentario del sector trabajo, 1072 de 2015, compila todas las
normas vigentes del sector el cual facilita la basqueda de informacién normativa aplicable.

Para el afio 2021, el Ministerio de Trabajo, emite la Resolucidn 4272 estableciendo
los requisitos minimos de seguridad para el desarrollo de trabajos en alturas.

Es importante considerar también la normatividad internacional que rige algunos de
los requisitos importantes para los elementos de proteccion contra caidas como la ANSI
Z359, como se especifica a continuacion:

La ANSI Z359.0 hasta la ANSI Z359.13, especifica los requisitos que deben

cumplir los elementos, componentes y subsistemas para la proteccion y detencién de caidas
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tales como los sistemas de posicionamiento y restriccion del desplazamiento, los
componentes para el rescate asistido y el auto rescate, arnés de cuerpo completo, eslingas y
absorbedores de energia, entre otros.

La norma EN 360, 361, 362 y 363, al igual que la ANSI Z359, establece
lineamientos sobre los sistemas retractiles, arnés de cuerpo completo, conectores y sistemas
arrestadores de caida, respectivamente.

Por su parte, la EN 355, especifica los requisitos que deben cumplir los equipos de

proteccién individual y los absorbedores de energia.

6. Marco metodoldgico
6.1. Enfoque o paradigma de la investigacién

El paradigma aplicado en esta investigacion fue el positivista, dada la naturaleza del
proyecto y su ajuste a la realidad del mismo. Considerando que el positivismo respalda que
todo el conocimiento emana de lo que es observable y que es objetivo, el mismo debe ser
susceptible de medicidn, es decir, que los fendmenos pueden ser investigados a profundidad
y contribuir con la ciencia o a darle solucion a un problema especifico.

Por lo tanto, el paradigma positivista y su enfoque cuantitativo permitirdn conocer
cuél es la realidad de la empresa en cuanto al desarrollo del trabajo en alturas, lo cual
influira directamente en el desarrollo del disefio del programa de prevencion y proteccion
contra caidas.

6.2. Método de la investigacion

El método de recoleccidn de la informacion y los datos necesarios se realiza

mediante la observacion directa, la aplicacion de encuestas y el anélisis de datos, se

formuld el disefio de un programa de prevencion y proteccion contra caidas, con el fin de
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evitar accidentes de trabajo, garantizando la salud y la seguridad de los trabajadores de la
empresa Veigrasas SAS y el cumplimiento de la normativa vigente aplicable a lo que se
considera trabajo en alturas.
6.3.  Tipo de investigacion

El tipo de investigacion de este trabajo es de tipo cuantitativo, dado que se miden
diferentes variables que afectan directamente el disefio del programa de prevencion y
proteccién contra caidas y que permiten conocer cudl es la realidad de la empresa y las
posibles estrategias de intervencion que pueden ser aplicadas. La estructura del proyecto
esta relacionada con caracteristicas propias de un estudio descriptivo, que busca
principalmente la participacion de los trabajadores, que parte de una urgente necesidad de
mejora y que considera siempre a los trabajadores como parte valiosa y fundamental para
Ilevar a cabo las estrategias de solucidon, con el fin de garantizar areas y entornos seguros
para todos.
6.4.  Instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realiz6 mediante la observacién directa de los lugares de
trabajo y de los trabajadores desarrollando sus labores, con el fin determinar cuéles eran las
condiciones del trabajo, los habitos, costumbres y formas de realizar la labor, siempre
considerando no perturbar el desarrollo propio de las actividades. Se disefi6 y se aplicé una
encuesta que involucrara algunos de los aspectos importantes, que cualquier persona que
desempefie trabajo en alturas deberia conocer y se llevo a cabo una entrevista que permitié
reconocer la realidad y las opiniones.
6.5. Poblacién y muestra

6.5.1. Poblacion
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Para el desarrollo del presente trabajo la poblacion analizada se encuentra
determinada por la totalidad del personal que trabaja directamente en la compafiia
Veigrasas SAS, lo que representa 11 trabajadores con contrato laboral.

6.5.2. Muestra

Para la muestra para el desarrollo de la investigacion se consideraron unicamente las
personas que desarrollan trabajo en alturas lo que representa un 90% de la poblacion,
siendo 10 los trabajadores que desarrollan estas actividades.

6.6.  Criterios de inclusion

Dentro de la investigacion se incluyen todos los trabajadores activos de la empresa
Veigrasas SAS que desempefien trabajo en alturas.

6.7.  Criterios de exclusion

Como criterio de exclusion se consideran a los empleados que no quieran ser parte
de la investigacion, quienes se encuentren de vacaciones o cuenten con algun tipo de
incapacidad.

6.8.  Recoleccion de la informacion
6.8.1. Fuentes primarias

La recoleccion de datos se efectud de manera directa con los trabajadores
implicados en el desarrollo del trabajo en alturas, ademas por parte de la empresa se
obtuvieron los manuales, procedimientos y demas informacion existente aplicable al trabajo
en alturas.

6.8.2. Fuentes secundarias

Se consideraron estudios, disefios y demas proyectos que se enfocaron en disefiar

programas de proteccion contra caidas en diferentes empresas. Ademas de realizar una

revision y tener como guia la normatividad colombiana aplicable al tema.
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6.9. Fases de la investigacion

Fase 1. Diagnostico inicial de la empresa

La primera fase inici6 realizando una revision documental de articulos de
investigacion, trabajos de grado y paginas oficiales de entidades como la OIT, OMS, entre
otras. En esta revision se identifico cuales eran las principales falencias, relacionadas con
trabajo en alturas, en diferentes organizaciones y cuales fueron los instrumentos que se
aplicaron en cada uno de los estudios revisados tanto en Colombia como algunos otros
paises del continente.

Paralelamente, se concretd con la empresa Veigrasas SAS, el suministro de la
informacidn relacionada con el trabajo en alturas y se llevé a cabo la observacion directa a
las labores que realizan los trabajadores y las entrevistas a cada uno de ellos, en donde se
logré evidenciar como se realiza la actividad, que elementos de proteccion personal se
utilizan y que documentos escritos se diligencian, lo anterior, con el fin de reconocer cual
es la realidad de la empresa y como se encuentra en cuanto a cumplimiento de normativa
aplicable.

Fase 2. Analisis de los datos recolectados

Esta fase se desarrolla con los datos obtenidos en el diagndstico de la organizacion,
se genera un reporte detallado de cuales son las principales dificultades y deficiencias que
presenta la empresa, siempre teniendo en cuenta los criterios establecidos en la Resolucién
4272 de 2021. De manera que el analisis nos permite generar diferentes ideas sobre
estrategias y acciones de prevencién y proteccién para la formulacién del programa.

Fase 3. Disefio del programa de proteccion contra caidas

Para el desarrollo de esta fase, se tuvo en cuenta tanto el diagndstico inicial de la

empresa, como el analisis presentado de la fase 2; en esta se generan estrategias de



prevencion y proteccion contra caidas, teniendo en cuenta la realidad de la empresa. De
manera simultanea, se realizan algunas recomendaciones que la empresa puede
implementar con el fin de proteger y garantizar a sus trabajadores, el desarrollo de sus

actividades en condiciones seguras.
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6.10. Cronograma
A continuacion, en la Tabla 1, se presenta el cronograma de actividades desarrolladas para la ejecucion del disefio del programa

de prevencidn y proteccidn contra caidas para la empresa Veigrasas SAS.

Tabla 1.

Cronograma de actividades

Cronograma Mensual Actividades de la Investigacion
FASES ACTIVIDADES ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
Presentacion y
aprobacion de la
propuesta de
trabajo de grado

Revisioén
FASE documental
1 Preparacion de
los instrumentos
Aplicacion de
los instrumentos
Diagnostico
inicial
FASE Analisis de
2 datos
EASE Disefio del
3 programa de

prevencion y




proteccion
contra caidas

Entrega del
trabajo final

Fuente: elaboracion propia
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6.11. Analisis de los resultados

Para llevar a cabo el andlisis de los resultados y de la informacién recolectada, se
tuvo en cuenta el uso y manejo de las herramientas de office, especificamente Microsoft
Excel, herramienta mediante la cual se agruparon los datos resultantes de las encuestas y
permitiendo el manejo de los datos y la generacion de graficos que hacen méas comodo y
facil la comprension de los datos.

7. Resultados

Del presente trabajo de investigacion se derivan los resultados mostrados a
continuacion, desarrollan uno por uno, cada objetivo especifico planteado sintetizando la
informacién que fue recolectada y analizada.
7.1.  Diagnostico inicial del cumplimiento de la normativa vigente aplicable al
programa de trabajo en alturas.

De las encuestas aplicadas, se encontré que ninguno de los trabajadores conoce 0
recuerda cudl es la diferencia entre lo que es una medida de prevencion y una de

proteccién, como se muestra en la Figura 3.
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Figura 3.

Diferencia entre medida de prevencidn y de proteccion

éSabe cual es la diferencia entre una medida de
prevencion y una medida de proteccién para
trabajo en alturas?

0%

100%

u S| = NO

Fuente: elaboracion propia

Este es un resultado muy importante dado que permite empezar a evidenciar que tan
buena es la capacitacion que los trabajadores que realizan trabajo en alturas, reciben en su
induccidén o reinduccion segun sea el caso.

En la Figura 4, se puede evidenciar que el 100% de los trabajadores que realizan
trabajo en alturas en la empresa saben que deben utilizar elementos como el casco, el arnés
y la eslinga para prevenir las caidas, sin embrago, el 0% de los trabajadores utiliza el caso y
solo el 33% se hace uso del arnés y la respectiva eslinga. Estos resultados incluyen tanto
operarios y auxiliares de refineria, como ayudantes de oficios varios y jefes directos, lo cual
es bastante preocupante, ya que el riesgo tanto de caida como de sufrir algun tipo de lesion

es mucho mayor al no utilizar la proteccion necesaria.
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Figura 4.

Comparacion entre los EPPs que se deberian usar y los que se usan

Comparacion de EPPs

120%

100% 100% 100%
100%
80%
60% M EPPs que saben que deben usar
EPPs que usan
40% 33% 33%
20%
0%
0%
Casco con Arnés Eslinga
barbuquejo

Fuente: elaboracion propia
Dados los resultados anteriores, se esperaria que ninguno de los trabajadores contara
con los cursos de capacitacion y formacion establecidos en la Resolucién 4272 de 2021, sin
embargo, se encontrd que, como se muestra en la Figura 5, el 0% de los trabajadores
cuentan con cursos de capacitacion y formacion en trabajo en alturas vigente, sin embargo,
el 33% de los trabajadores alguna vez en su vida han participado en estas capacitaciones,
por lo que se podria suponer que es el mismo 33% de personas que hacen uso del arnés y de

la eslinga cuando realizan los trabajos en alturas.
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Figura 5.

Comparacion entre quienes tienen capacitacion en T.A vigente y quienes alguna vez la han realizado

Comparacion en capacitacion en TA
35% 33%

30%
25%
20%
15%
10%

5%
0%
0%
Personas que no cuentan con capacitacion Personas que alguna vez se han capacitado
vigente enTA

Fuente: elaboracidn propia

Sin embargo, al obtener la informacién suministrada por la empresa y la encuesta a
los trabajadores, se evidencia que no se cuentan con los procedimientos para trabajo seguro
en alturas, por lo que ningan trabajador se encuentra enterado de como realizar el trabajo de
manera adecuada para prevenir accidentes de trabajo.

Asi mismo, se pudo observar que al momento de realizar las actividades, ningun
trabajador se preocupa por diligenciar el permiso de trabajo en alturas ni el analisis de
trabajo seguro, tampoco en comun ver que los trabajadores se encuentran realizando una
evaluacion de los posibles riesgos a los que se encuentran expuestos, esto podria darse a
gue nunca, en los datos suministrados por la empresa y los corroborados con su ARL, no se
ha presentado accidentes de trabajo con ocasion a las actividades desarrolladas en altura.

Para ser un poco mas claros, la Tabla 2, resume el estado actual en cuanto a

cumplimiento de la normatividad para trabajo en alturas, desarrollado por la empresa
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Veigrasas SAS, en esta no se considera un cumplimiento parcial, es decir, las observaciones

son cerradas, con Unica respuesta, entre “SI” y “NO”.

Tabla 2.

Cumplimiento de requisitos normativos para trabajo en alturas

Requisito

Cumple

Si

No

Se cuenta con
programa de prevencion y
proteccidn contra caidas de

altura

Los trabajadores se
encuentran capacitados y

formados segun su rol

Se realiza
inspeccion de los equipos
de proteccion personal y

contra caidas

Se implementan de
manera acorde las medidas

de prevencion contra caidas

Se cuenta con

formato y diligenciamiento
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de permiso de trabajo en

alturas

Se cuenta con
formato y diligenciamiento
del Andlisis de Trabajo

Seguro

Se cuenta con
procedimientos de trabajo

seguro

Los sistemas de
acceso para trabajo en
alturas cumplen con las

especificaciones normativas

Se cuenta con
medidas de proteccion

acorde al trabajo realizado

Se realizan
examenes médicos de
ingreso con enfasis en

alturas

Se cuenta con un
plan de emergencias

divulgado a los trabajadores
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Se garantiza que los
contratistas cumplan con la X

normatividad

Fuente: elaboracion propia

Por lo expuesto en la Tabla 2, se puede afirmar que la compafiia presenta muchas
oportunidades de mejora, las cuales deben ser implementadas de manera urgente para
evitar, primero, que los trabajadores sufran accidentes de trabajo, que tienen el potencial de
ser graves y/o mortales dadas las actividades que se realizan, segundo, incurrir en el
incumplimiento de normativa legal vigente y ser acreedor de sanciones.

7.2.  Analizar cudles son los principales factores de riesgo a los que se encuentran
expuestos los trabajadores al realizar el trabajo en alturas para determinar cuales son
las estrategias de intervencion mas efectivas

Mediante la observacién directa del trabajo en alturas y lo dialogado con los
trabajadores, se encontrd que los principales factores de riesgo a los cuales se encuentran
expuestos mientras realizan trabajo en alturas son entre otros:

El riesgo de sufrir una caida a diferente nivel, ya que, al utilizar andamios o
escaleras, incluso sobre los silos de almacenamiento no se cuenta con puntos de anclaje
certificado que permita el aseguramiento del trabajador mientras realiza el trabajo. Nunca
se tramita el permiso de trabajo en alturas, ni se tiene en cuenta la inspeccidn tanto de los
equipos de proteccidn contra caidas como los sistemas de acceso.

Lo que conlleva a que también exista un riesgo de golpes y cortes por herramientas
0 por objetos que caen y/o la caida de fragmentos y particulas, debido a que la zona de
trabajo nunca se delimita ni se sefializa para evitar el paso de transeuntes por el area de

trabajo. Otro de los factores de riesgo importantes, es la exposicion a temperaturas
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extremas, dado que, en el mantenimiento y cambio de tuberias, muchas veces, solo se
detiene una parte de la planta, y dado a que gran parte de su proceso se basa en cambios de
temperatura y presion, la mitad de la planta que queda en funcionamiento genera una gran
cantidad de calor, que sumado con el uso de soldadura y pulidoras puede generar estrés
térmico en el trabajador que realiza la actividad.

Es importante destacar que se encontré Unicamente los trabajadores que realizan
trabajo sobre carrotanque o tangue cisterna son quienes hacen uso del arnés y de la
respectiva eslinga. Y aunque, en la empresa nunca se han presentado accidentes de trabajo
ocasionados por las actividades propias del trabajo en alturas, es fundamental empezar a
generar algunas medidas de prevencion y proteccion contra caidas que permitan minimizar
los riesgos y las consecuencias que se puedan presentar cuando algun trabajador sufra una
caida.

7.3.  Formular el programa de prevencién y proteccion contra caidas de alturas

teniendo en cuenta la realidad de la empresa

7.3.1. Programa de prevencidn y proteccion contra caidas de alturas

7.3.2. Objetivo general.
Establecer los lineamientos para realizar trabajo seguro en alturas.
7.3.3. Alcance del programa
El presente programa debe implementarse para todas las actividades y labores que
sean consideradas como trabajo en alturas, llevadas a cabo por los funcionarios de planta,
contratistas y personal externo, que desarrollen actividades a mas de 2 metros sobre el nivel

inferior del suelo en la compafiia Veigrasas SAS.
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7.3.4. Marco conceptual

Actividad no rutinaria: una actividad no rutinaria es aquella cuya ejecucion no es
considerada dentro del desarrollo normal de las actividades de la empresa u organizacion,
es decir, la frecuencia con la que se efectlia dicha actividad es baja.

Actividad rutinaria: una actividad rutinaria es la que se lleva a cabo de manera
permanente y cuya frecuencia de ejecucion es alta, es decir, esta considerada en el
desarrollo normal de las labores de la organizacion, ademas esta planificada y es
estandarizable.

Anclaje: el anclaje es un punto fijo o movil en donde asegurarse, a este se pueden
conectar los equipos personales de restriccidn, posicionamiento, acceso y/o deteccion de
caidas o los adaptadores de anclaje. Este punto debe ser capaz de soportar de manera segura
las cargas que puedan llegar a ser aplicadas por el sistema de proteccidn contra caidas. Una
caracteristica importante, es que deben ser disefiados y encontrarse aprobados por personas
calificadas, ademas su instalacion debe estar a cargo de una persona competente.

Arnés de cuerpo completo: este es un equipo de proteccién personal, el cual se
encuentra disefiado para contener el torso ademas de dividir las fuerzas aplicadas durante la
detencion de las caidas, esta division de cargas se da en al menos la parte superior de los
muslos, la pelvis, el pecho y los hombros. Debe ser fabricado por correas, las cuales deben
ser debidamente cocidas de manera que se aseguren entre si; el arnés debe incluir diferentes
elementos que permitan conectar equipos y que la persona que realiza el trabajo pueda
asegurarse al punto de anclaje, este tiene que encontrarse certificado ya sea por estandares
nacionales o internacionales.

Ayudante de seguridad: es un trabajador autorizado, quien debe estar certificado y

cuya designacion la da el empleador, con el fin de inspeccionar las condiciones de
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seguridad del lugar en el que se va a desarrollar la actividad, ademas, este debe controlar el
acceso a las zonas en donde exista riesgo de caida de objetos o personas.

Baranda: es una barrera instalada sobre el borde de cualquier lugar en el que exista
riesgo de caida, precisamente para evitarla. Las barandas deben garantizar cierta capacidad
de carga, de igual manera, necesitar contar con un travesafio que permita el agarre superior,
cualquier barrera a nivel del suelo para evitar la caida de objeto y un Gltimo travesafio
intermedio con el cual se prevenga el paso de personas entre el travesario superior y el
borde inferior.

Capacitacion en trabajo en alturas: la capacitacion en trabajo en alturas, es una
actividad desarrollada a corto plazo que se lleva a cabo por una institucién autorizada, cuyo
fin es preparar a los trabajadores para que comprendan, incorporen y apliquen los diferentes
conocimientos, las habilidades y la destreza necesarias para desarrollar de manera éptima
las labores de trabajo en alturas.

Conector: es un equipo que permite la conexion de las diferentes partes del sistema
personal de detencidn de caidas, de posicionamiento o restriccion, y este debe ser
certificado.

Coordinador de trabajo en alturas: es un trabajador nombrado por el empleador,
gue cuenta con la capacidad de identificar los peligros en el area en la cual se va a
desarrollar el trabajo en alturas, y que cuenta con la autorizacion del empleador para aplicar
las medidas correctivas necesarias de manera inmediata con el fin del controlar los riesgos
asociados a los peligros identificados.

Cuerdas: son elementos que permiten realizar amarres, las cuales deben estar

certificadas por el fabricante. Hacen parte del sistema de restriccion, de posicionamiento,
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de detencion de caidas o rescate, cuyo diametro debe garantizar cierta resistencia y deben
estar fabricadas con materiales altamente resistentes a la tension y a la abrasion.

Delimitacion del area: la delimitacion del area en la cual se va a desarrollar trabajo
en alturas, es una medida de prevencion colectiva, cuyo fin es prevenir que las personas que
no estan involucradas en la actividad se acerquen a la zona de caida del trabajador que
desarrolla la labor o de los objetos que él pueda estar utilizando.

Equipos de recate: son equipos que se encuentran disefiados y destinados para
atender un rescate en caso de ser necesario.

Eslinga de detencidon de caidas: la eslinga de detencidn de caidas se compone de
una cuerda, reata, cable u otros materiales, que contiene un absorbedor de choque o de
energia, que permiten gque el trabajador se conecte desde el arnés hasta el punto de anclaje.
Basicamente, se encuentran disefiadas y han sido fabricadas para detener una caida,
absorbiendo la mayor cantidad de energia de la misma, de manera que se limite la carga
maxima que el trabajador recibe por el impacto. La eslinga de detencion de caidas debe
contar con todas sus componentes certificados, la resistencia minima debe ser de 5000
libras, 22, 2 kilo newtons o0 2272 kg, debe tener un absorbedor de energia y los sistemas de
conexion ubicados en los extremos deben estar certificados.

Eslinga de posicionamiento: este es un equipo certificado cuya resistencia es igual
a la de la eslinga de detencion de caidas, es decir, 5000 libras. En sus extremos puede
contener ganchos o conectores que facilitan la conexion del arnés al punto de anclaje.

Linea de advertencia: la linea de advertencia es una de las medidas de prevencion
de caidas, con esta se demarca el area en la que un trabajador pueda desarrollar sus labores
sin proteccion alguna. Por lo general es una linea de acero, una cuerda, cadena u otro

material, la cual debe encontrarse sostenidas por unos soportes que permitan mantener la
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linea de advertencia a una altura entre 0,85 metros y 1 metro de altura sobre la superficie en
la que se desarrolla el trabajo.

Lineas de vida horizontales: al igual que la linea de advertencia, son equipos
certificados, fabricados en acero, cuerdas, rieles y otros materiales, que deben estar
anclados a la estructura en la cual se realiza el trabajo en alturas. Las lineas de vida
horizontales permiten conectar equipos personales de proteccién contra caidas, asi como el
desplazamiento del trabajador de manera horizontal sobre la superficie de trabajo.

Lineas de vida verticales: son equipos certificados, incluidos los cables de acero,
las cuerdas, los rieles y otros materiales que se encuentran anclados en un punto superior
del rea de trabajo. Estas lineas de vida garantizan la proteccion del trabajador durante el
desplazamiento vertical, ya sea ascenso o descenso.

Medidas activas de proteccion contra caidas: son las medidas que implican la
participacion de los trabajadores. Entre estan se encuentran los puntos y mecanismos de
anclaje, los conectores, el arnés y el plan de rescate.

Medidas colectivas de prevencion: son las actividades que buscan informar o
demarcar el area de peligro para evitar una caida de alturas o que una persona sea lesionada
por objetos que caen.

Medidas de prevencidn contra caidas: son las acciones tanto individuales como
colectivas que se llevan a cabo para advertir o prevenir la caida tanto de personas como de
objetos cuando se desarrollan trabajos en alturas. Dentro de estas medidas se encuentra la
capacitacion, el entrenamiento, la formacion, los procedimientos para realizar las tareas, las
aptitudes psicofisicas, los sistemas de ingenieria para la prevencion de caidas, las listas de

chequeo, entre otros.
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Medidas de proteccion contra caidas: son las actividades tanto individuales como
colectivas que se desarrollar para detener la caida de personas y objetos.

Permiso de trabajo en alturas: es uno de los mecanismos administrativos, que
busca incentivar y fomentar la prevencion, mientras se desarrolla el trabajo en alturas, esto
lo logra mediante el control y la verificacion de los aspectos y factores relacionados con la
normativa vigente en cuento a trabajo en alturas.

7.3.5. Marco legal

Ley 9 de 1979: por medio de la cual se dictan las medidas sanitarias. Esta Ley en el
capitulo 111 aborda las disposiciones sobre la salud ocupacional.

Resolucidn 2400 de 1979: mediante la cual en Ministerio del Trabajo establece un
reglamento general sobre lo concerniente a Seguridad e Higiene Industrial.

Decreto 1072 de 2015: establece el Decreto Unico Reglamentario del sector
trabajo. El articulo 2.2.4.6. establece el SGSST.

Resolucidn 4272 de 2021: esta resolucion establece el minimo de requisitos de
seguridad para llevar a cabo actividades clasificadas como trabajo en alturas y todo lo
referente a la capacitacién y la formacion de los colaboradores en los centros de

entrenamiento para trabajo en alturas.

UNE-EN 361:2002: esta norma internacional dicta las directrices para los equipos
de proteccion individual contra caidas, especialmente los arneses anticaidas

UNE-EN 354:2011: rige los equipos de proteccion individual contra caidas,
equipos de amarre.

EN 795:2012: aplica para los dispositivos de anclaje en cuanto a requisitos y

ensayos.
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7.3.6. Rolesy responsabilidades

Para llevar a cabo el Programa de Prevencion y Proteccion contra Caidas es
necesario definir algunos roles y responsabilidades dentro de la organizacion; para la
compafiia Veigrasas SAS se han establecidos los siguientes roles:

- Administrador del programa de prevencién y proteccién contra caidas de altura.
- Coordinador de trabajo en altura.

- Trabajador autorizado.

- Ayudante de seguridad.

Las responsabilidades se han definido de acuerdo a la normativa vigente de la
siguiente manera:

Empleador:

- El empleador debe asegurarse de dirigir a todos los trabajadores que desarrollen
trabajo en alturas a realizarse las evaluaciones médicas ocupacionales segun lo establecido
en la normatividad vigente.

- Debe incluir el programa de prevencién y proteccién contra caidas en altura dentro
del SGSST.

- Es responsabilidad del empleador, nombrar un administrador y un coordinador del
programa.

- Debe dotar y capacitar a todos los trabajadores que desarrollen trabajo en alturas
con el fin de cumplen sus funciones, roles y responsabilidades de manera adecuada.

- El empleador deber asegurarse de que el o los proveedores de las actividades de
capacitacion y entrenamiento se encuentren autorizados por el Ministerio del Trabajo y que

los mismos cumplan con la intensidad horaria establecida para cada uno de los roles.
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- Garantizar que todos los trabajadores conozcan y entiendan los procedimientos de
trabajo en alturas.

- Asegurarse de que los equipos para desarrollar trabajo en alturas sean
inspeccionados por lo menos 1 vez al afio y conservar los registros y demas documentos
derivados de dichas inspecciones.

- Formular los planes de prevencion, preparacion y respuesta ante las emergencias,
asi como los procedimientos de rescate en alturas que deben desarrollarse en el momento de
la caida, ademas debe garantizar el recurso humano, técnico y los equipos necesarios para
asegurar que la respuesta ante la emergencia sea la adecuada

- Impedir que menores de edad y mujeres embarazadas realicen trabajos en altura.

- Exigir a los contratistas el cumplimiento de la normativa vigente.

- Solicitar las fichas técnicas y los manuales de usuario a los fabricantes de los
equipos de proteccidn contra caidas, asi mismo divulgar dichos documentos con los
trabajadores que realizan trabajo en alturas.

- Asumir el costo de la capacitacion del trabajador, cuando se requiera que este
realice trabajo en alturas y dar aviso a la ARL a la cual se encuentre afiliado el trabajador.

Administrador de programa de prevencion y proteccion contra caidas de
altura:

- Disefiar el programa

- Administrar el programa

- Asegurar el programa de prevencién y proteccion contra caidas
Coordinador de trabajo en alturas

- Identificar los peligros en el &rea donde se va a realizar el trabajo en alturas.
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- Llevar a cabo la aplicacion inmediata de medidas correctivas que controlen
los riesgos asociados a los peligros identificados.

Verificar y firmar el permiso de trabajo en alturas.

Trabajador autorizado

- Encontrarse afiliado al Sistema de Seguridad Social

- Contar con un examen meédico de aptitud laboral con énfasis en alturas.

- Asistir a las capacitaciones, entrenamientos y reentrenamientos.

- Informar sobre sus condiciones de salud cuando estas puedan generar
restricciones para desarrollar el trabajo en alturas.

- Realizar el reporte al coordinador de trabajo en alturas, cuando algun equipo
se encuentre deteriorado o en mal estado.

- Estar al tanto de los peligros y los controles necesarios para llevar a cabo las
labores en alturas.

- Desarrollar todas las actividades consideradas como trabajo en alturas
asignadas por el empleador cumpliendo todas las medidas de proteccién y prevencion.

- Diligenciar el Permiso de Trabajo en Alturas.

Ayudante de seguridad

- Velar por el cumplimiento de las condiciones de seguridad en el area de

trabajo con el fin de prevenir y controlar la caida de objetos y/o personas.
ARL:

- Desarrollar actividades de prevencion, asesoria y evaluacion sobre los
riesgos que conlleva realizar trabajo en alturas.

- Contar con un registro de los trabajadores expuestos a caidas por el trabajo

en alturas.
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- Registrar y reportar al Ministerio del Trabajo, la accidentalidad generada por
las actividades en alturas.

- Vigilar y controlar las acciones de prevencion para los riesgos del trabajo en
alturas.

- Cuando ocurra un accidente de trabajo, ocasionado por el trabajo en alturas,
debe participar en la investigacion del accidente, cuando este, por su gravedad requiera
de la revision de la ARL.

- Brindar asesoria a las empresas para realizar la compra de los elementos y
equipos necesarios para la proteccion personal del trabajador.

- Debe asegurar de elaborar, publicar y divulgar guias técnicas para el trabajo
en alturas dependiendo de las actividades econémicas de las empresas.

Contratistas

- Los contratistas o personal externo que sea contratado para realizar trabajo
en alturas estaran obligado a diligenciar el Analisis de Trabajo Seguro, de manera que
se identifiquen y valoren lo peligros y los riesgos para la actividad que se va a
desarrollar y se definan los controles que se van a aplicar para prevenirlos.

- Asi mismo, deben solicitar y diligenciar el Permiso de Trabajo en Alturas,
una vez hayan tramitado el ATS.

- Los contratistas deben contar con un coordinador de trabajos en alturas, si no
lo tienen deben acogerse al coordinador de la empresa Veigrasas SAS.

- Utilizar en todo momento los Elementos de Proteccion Personal.

- Deberan demarcar la zona utilizando lineas de advertencia o la sefializacion
necesaria para que ninguna persona externa al trabajo, interfiera o se vea afectada por el

mismo.
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- Los trabajadores deben contar con la capacitacion y el entrenamiento
necesario, para verificar esto, deben hacer llegar al Lider de Seguridad y Salud en el
trabajo, una copia del documento de identificacion y el certificado del curso realizado.

Se debe considerar que el incumplimiento de cualquiera de estas responsabilidades

podra ser un hecho que impida la realizacion de las actividades en alturas.
7.3.7. Requisitos de capacitacion y entrenamiento para los roles definidos

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 4272 de 2021, la capacitacion y el

entrenamiento debe ejecutarse de la siguiente manera:

Jefes de area

La capacitacion para los jefes de area debe tener una duracion de minimo 8 horas y

debe ser 100% tedrica desarrollando los siguientes temas:

- Requisitos legales sobre proteccion contra caidas desarrollando trabajos en
altura.

- Responsabilidades penal, civil, laboral y administrativa.

- Enfasis en la administracion y control del programa dentro del SGSST.

- Marco conceptual que trate sobre la prevencion y la proteccion contra las
caidas derivadas del trabajo en alturas, lo correspondiente a permisos de trabajo y a los
procedimientos de activacion de los planes de emergencias.

Coordinador de trabajo en alturas

El coordinador para el trabajo en alturas, deberé realizar la capacitacion y el

entrenamiento con una duracion de minimo 80 horas, las cuales se dividiran el 60%
practicas y el 40% restante actividades tedricas, desarrollando los temas sefialados en la

Tabla 3:



Tabla 3.

Capacitaciéon como coordinador de trabajo en alturas

Rol Duracion
) Coordinador Coordinador  Trabajador
Item Trabajador
de trabajo de trabajoen  autorizado
autorizado
en alturas alturas
Definicion de lo La Para
que es el SGSST capacitacion  los
incluyendo el programa y el trabajadores
de prevenciény 5 entrenamiento  autorizados
proteccion contra caidas. debe tener la
una duraciéon  capacitacion
Identificar la minima de 80 debe durar
naturaleza de los peligros horas, las minimo 32
y comprension de las cuales seran  horasy el
metodologias de dividas el 60 % del
identificacion, valoracion X X 60% practica  tiempo
y evaluacioén de los y el 40% deben ser
riesgos asociados al restante seran  actividades
desarrollo propio de la actividades practicas y
actividad. tedricas. el 40%
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Rol Duracion
) Coordinador Coordinador  Trabajador
Item Trabajador
de trabajo de trabajoen  autorizado
autorizado
en alturas alturas
Como fomentar el restante
autocuidado de los X X deberéan ser
trabajadores. tedricas.
Requisitos legales
aplicables al trabajo en X X
alturas.
Responsabilidades
penal, civil, X
administrativa y laboral.
Conceptos
técnicos sobre la X
proteccion contra caidas.
Las medidas de
proteccion y prevencion X X
para el trabajo en alturas.
Los
procedimientos para
X X

trabajo en alturas los

cuales incluyen la
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Item

Rol Duracién

Coordinador Coordinador
Trabajador

de trabajo en
autorizado

alturas

Trabajador
de trabajo autorizado

en alturas

manipulacion,
almacenamiento,
seleccion,
compatibilidad, la
inspeccidn y la reposicion
de los equipos de

proteccion.

Listas de chequeo.

Los sistemas de
acceso para desarrollar el

trabajo en alturas.

Comprension de
los limitantes y las
restricciones sobre el uso
de sistemas o equipos de

proteccion.
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Item

Rol Duracién

Coordinador Coordinador  Trabajador

Trabajador
autorizado

de trabajo de trabajo en

autorizado

en alturas alturas

Fundamentos para
la prestacion de primeros

auxilios.

Los efectos en el
organismo de la
detencion de la caida y de

la suspension que sufre.

Formulacion y
diligenciamiento del
permiso de trabajo en

alturas.

Las técnicas de
inspeccion de los

equipos.

Planeacién del

trabajo en alturas

Conceptos de

autorescate y rescate

Fuente: elaboracion propia
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Reentrenamiento

El proceso de reentrenamiento debe llevarse a cabo con el fin de robustecer los
conocimientos y destrezas de los trabajadores que desarrollan actividades en alturas. Este
proceso debe llevarse a cabo cuando el trabajador se vincule nuevo a la empresa, cuando las
condiciones técnicas, tecnologicas o laborales en las que se desempefia el trabajador,
cambien, o cuando, se haya cumplido un plazo de 18 meses después de haber obtenido el
certificado como trabajador autorizado. Esta capacitacion debera durar como minimo 8
horas, las cuales se dividiran el 20% en clases teoricas y el 80% restante en clases préacticas,
que contendran lo siguiente:

- Un refuerzo sobre las observaciones del informe que realiza el coordinador

de trabajo en alturas.

- Focalizarse en el sector o actividad econdmica a la que pertenece la empresa.

Es importante que antes de enviar a las personas que desarrollan trabajos en alturas
a realizar el proceso de capacitacion y reentrenamiento, se verifique con su numero de
identificacion en la pagina web de centros de entrenamiento del Ministerio del Trabajo,
cual era su ultimo nivel de formacion o si por el contrario no cuenta con ninguno, una vez
realizado esto, se envia a los trabajadores a realizar el curso de formacion que les aplique.
Cuando hayan finalizado el curso y tengan su certificado es obligatorio reportar a la ARL
los datos de las personas que han realizado la jornada de capacitacion y entrenamiento, asi
como los datos del proveedor u oferente del servicio.

Por otra parte, es fundamental que todos los trabajadores que realicen trabajo en
alturas en la empresa Veigrasas SAS, cuenten con un certificado médico de aptitud laboral
con énfasis en alturas, que no tenga un plazo mayor a 12 meses desde la fecha de su

expedicion, este certificado, sin excepcidn alguna debe incluir los siguientes exdmenes:



Examen médico con énfasis osteomuscular
Optometria

Audiometria

Perfil lipidico

Glicemia
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7.3.8. Cronograma de cumplimiento de las actividades

A continuacion, en la Figura 6, se muestra el cronograma plantado para el cumplimiento de las actividades

Figura 6.

Cronograma de cumplimiento
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ACTIVIDADES

ENERO 2023
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL PROGRAMA DE PREVENCION Y PROTECCION CONTRA CAIDAS CODIGO SST-03
REVISION: 0
PAGINA1DE1
OBJETIVO
Planear y controlar las actividades a llevar a cabo durante la ejecucion del programa de prevencion y proteccion contra caidas para la empresa Veigrasas
META
Cumplir con el 90% de las actividades planeadas en el programa de prevencion y proteccion contra caidas en la empresa Veigrasas SAS durante el afio 2023.
Mantener o disminuir el nimero de accidentes por caidas de altura
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre [Noviembrg Diciembre
pPJTEl PTElPT EJPJel PTE]lPTeEl PTEl PTEl PTElPTE]PTE] PTE] RESPONSABLE | OBSERVACIONES

Planificacion del programa

Formulacion del programa de prevencion y
proteccion contra caidas

Coordinador

Revision, ajuste y aprobacion del programa

Alta direccion
Corrdinador

Implementacion del programa

Coordinador

Simulacro de rescate por caida de alturas

Divulgacion del programa X
Centro de formacion
Coordinador
Departamento de
Capacitacion para trabajo en alturas X X compras
Inspecciones planeadas a equipos y EPPs X X X X X X X X X X Coordinador
Charlas diarias X X X X X X X X X X Responsable SST
Capacitacion en rescate X Responsable SST
Coordinador
X Brigada de emergencias

Evaluacion del programa

Seguimiento al cumplimiento de indicadores

Coordinador

Ajustes al programa

Coordinador

Fuente: elaboracion propia
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A continuacion, en la Figura 7, se muestran los peligros identificados en cada una de las actividades consideradas como trabajo

en alturas, la evaluacion y la valoracion de los riesgos.

Figura 7.

Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

oo
ER- ER - Nivel de Existencia
.| ER- Nivel de ER- CC- Peor Mi-
Proceso o Zona/Lugar | Actividades Tareas Rutinario Peligro - Peligro ) Efectos CE- Fuente CE-Medio | CE- Individuo. ER- Nivel de | ER - Nivel ée ER - Nivel de | Interpretacio e Riesgo (NR) o CC-Nro Consecuenci Requisito Mi- MI- Controles de MI - Control MI-EPP
Descripcion | Clasificacion | posibles Deficiencia | Exposicion | Probabilidad |n del nivel de e delriesgo | Expuestos Legal
a | ndeinr a 2 Ingenieria
probabilidad intervencion Especifico
Asociado
“Ames:
- Programa de | Equipo de
transicion | trabajo en
trabajoen |alturas para
alturas: | poderse
Carguey Contratar | enganchar
descargue de ersona al carro
Veigrasas matir'a Trabajo en Caidasa | ¢ diciones Epps Aceptable cal?f’cada se | tanque
i ici ificada: u
Produccion | SAS- ° ! si diferente Fracturas PPy 2 4 8 Medio 3 200 I con control 2 Fractura auey
i primay alturas de seguridad capacitacién ) contratara evitar
Refinera nivel especifico !
producto trabajadores | caidas
terminado autorizados | desde la
pararealizar |  parte
trabajoen | superficial
alturas | del carro
tanque
~Programa de
transicion
Personal trabajoen | - Ames:
Certificado alturas:  |Ameses con
- en Trabajo Capacitacién en| argollas de
. Instalacion ollas|
Supervision P en Alturas. alturas sujecion
Veigrasas | del nivel de , ) ) g EPPs de Aceptable R1409/21:6 | para
) Trabajo en Trabajo en | Condiciones Barandas y °
Produccion|  SAS- | lossilos de si Muerte Proteccién 2 2 4 Bajo 100 400 I con control 2 Muerte personal que | poderse
ST ° | alturas alturas | de seguridad escaleras de ! o )
Refinerfa |almacenamie contra caidas. especifico realizaesta | anclara las
Accesoalos : "
nto Evaluaciones tareadebe | lineas de
tanques . ¢
medicas estar vida
ocupacionale debidamente | existentes.
s capacitadoy
certificado.
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cC-
ER- ER - Nivel de Existencia
Peligro Efectos . ER - Nivel de | ER - Nivel de | ER - Nivel de |Interpretacié ER-Nivel de. Riesgo (NR) ER- Aceptabilidad | CC-Nro CC- Peor Requisito Mi- Mi- M- MI - Control
) . . CE - Fuente CE- Medio | CE- Individuo . . L " . Consecuenci Interpretaci6 3 Consecuenci . . ... |Controles de ) MI - EPP
Clasificacion posibles Deficiencia | Exposicién [Probabilidad |n del nivel de e del riesgo Expuestos Legal Eliminacion | Sustitucion administrativo
. a . o ndel NR a . Ingenieria

probabilidad intervencion Especifico

Asociado

- Programa de
transicion
trabajo en - Arnes:

alturas : Arneses con

Capacitacion en| argollas de

prosrama alturas sujecion
(o]
Condiciones rotgecc'én Epps R1409/21: 1 para
ici i
| Fracturas p plp v . 6 3 18 Alto 60 1080 | No Aceptable 2 Fractura personal que poderse
de seguridad contra capacitacion .
. realizaesta [anclaralas
caidas .
tarea debe lineas de
estar vida
debidamente | existentes.
capacitadoy
certificado.
- Arnes:

- Programade | Equipo de
transicion trabajo en
trabajoen |alturas para

alturas : poderse
Contratar enganchar
ersona al carro
Condiciones Epps Aceptable cal?ficada' Se | tanque
. Fracturas p_p y , 2 4 8 Medio 25 200 1] con control 2 Fractura ) q y
de seguridad capacitacion e contratara evitar
especifico R .
trabajadores caidas
autorizados desde la
para realizar parte
trabajo en superficial
alturas del carro
tanque
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cC-
ER- ER - Nivel de Existencia
Peligro Efectos . ER - Nivel de | ER - Nivel de | ER - Nivel de |Interpretacié ER-Nivel de, Riesgo (NR) ER- Aceptabilidad CC-Nro CC- Peor Requisito MI- MI- M- MI - Control
) . . CE - Fuente CE- Medio | CE- Individuo . . L " . Consecuenci Interpretaci6 3 Consecuenci . . ... |Controles de ) MI - EPP
Clasificacion posibles Deficiencia | Exposicién [Probabilidad [n del nivel de e del riesgo Expuestos Legal Eliminacién | Sustitucién administrativo
. a . o ndel NR a . Ingenieria
probabilidad intervencion Especifico
Asociado
- Programa de
transicion
Personal trabajo en - Arnes:
Certificado alturas : Arneses con
L, en Trabajo Capacitacion en| argollas de
Instalacién Lo
dep | en Alturas. alturas sujecion
e Pasarelas,
Condici Barand EPPs de Aceptable R1409/21: El para
ondiciones arandas L .
. Muerte v Proteccion 2 2 4 Bajo 100 400 1] con control 2 Muerte personal que poderse
de seguridad escaleras de B e .
contra caidas. especifico realizaesta |anclaralas
Acceso a los . .
Evaluaciones tarea debe lineas de
tanques X .
medicas estar vida
ocupacionale debidamente | existentes.
s capacitadoy
certificado.
- Programa de
transicion
Personal trabajo en - Arnes:
Certificado alturas : Arneses con
L, en Trabajo Capacitacion en | argollas de
Instalacién Lo
dep | en Alturas. alturas sujecion
e Pasarelas,
Condici Barand EPPs de Aceptable R1409/21: El para
ondiciones arandas L .
. Muerte v Proteccion 2 2 4 Bajo 100 400 1] con control 2 Muerte personal que poderse
de seguridad escaleras de B . )
contra caidas. especifico realizaesta |anclaralas
Acceso a los . .
Evaluaciones tarea debe lineas de
tanques X .
medicas estar vida
ocupacionale debidamente | existentes.
s capacitadoy
certificado.

Fuente: elaboracion propia
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Para la empresa Veigrasas SAS, se llevan a cabo las actividades, evidenciadas en la

Tabla 4, las cuales son consideradas como trabajo en alturas:

Tabla 4.

Actividades consideradas como trabajo en alturas

N° Actividad Responsable Periodicidad
Toma de muestras
1 sobre carrotanquesy  Analista de calidad Rutinaria
mulas
Toma de muestras
2 sobre silos de Analista de calidad Rutinaria
almacenamiento
Personal operativo
(Ayudantes de
Supervision del
oficios varios,
3 nivel de los silos de Rutinaria
auxiliares y
almacenamiento
operarios de
refineria)
Actividades de
mantenimiento, Jefe de
4 No rutinaria

reparacion y cambio

de tuberias.

mantenimiento
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Jefe de area,

Inventarios
5 contador y auxiliar Rutinaria
mensuales
contable
Operarios y
Cargue y descargue auxiliares de
6 de materia prima 'y refineria'y Rutinaria

producto terminado

ayudantes de oficios

varios

Fuente: elaboracion propia

7.3.11. Procedimientos de trabajo documentados

Los procedimientos de trabajo seguro en alturas se especifican en el Anexo 1.

7.3.12. Medidas de prevencion

Las medidas de prevencion contra caidas son las estrategias que se implementan

para evitar la caida de los trabajadores que estén desarrollando las actividades consideradas

como trabajo en alturas. Para la compafiia Veigrasas SAS las medidas de prevencién que se

deben implementar se encuentran las siguientes:

Capacitacion

Los roles, intensidad y personal objeto de capacitacion se detallan en la Tabla 5.

Tabla 5.

Roles, Intensidad y Personal Objeto de la Capacitacion en Trabajo en Alturas

Rol

Intensidad

Personal objeto




7

Personal que se encargue de
Jefe de area 8 horas tomar decisiones

administrativas

Colaboradores que

desempefien labores por

Trabajador autorizado 32 horas
encima de 2 metros sobre el
nivel del suelo
Persona cuya
Coordinador de trabajo en responsabilidad es controlar
80 horas
alturas los riesgos asociados a los

trabajos en alturas.

Fuente: elaboracion propia

Los requisitos para cada nivel de formacion se encuentran detallados en el apartado
de “Requisitos de capacitacion y entrenamiento para los roles definidos”. Por otra se
debe considerar que todos los cargos operativos (operador y auxiliar de refineria, ayudante
de oficios varios, supervisor de planta y jefe de mantenimiento deben realizar sus
respectivos cursos de capacitacion y formacion, asi mismo, las personas del area contable
encargadas de realizar el inventario mensual también deben contar con la formacion como
trabajadores autorizados para desarrollar los trabajos en altura).

Medidas colectivas de prevencion

Dentro de las medidas colectivas de prevencion para prevenir las caidas de personal
que realice trabajos en alturas en la empresa Veigrasas SAS, se encuentran las siguientes:

- Delimitacion del area
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La delimitacion del area se realizara con cintas de seguridad o en su
defecto con cuerdas con banderines (estos pueden ser bolsas de plastico o trozos
de lonas) con el fin de garantizar que el area delimitada advierte sobre el riesgo
de caida fuera de la zona. Por otra parte, se requiere delimitar también la zona
inferior, del area en la cual se esté llevando a cabo el trabajo en alturas, esto con
el fin de evitar el paso de transeuntes a zonas en donde pueden presentarse
caidas de objetos; esta delimitacion se realizara encerrando el area con cinta
sefalizada con “peligro”, de color negro y amarillo y cuyas letras son rojas.

Sefalizacion del area

Para llevar a cabo la sefializacion del area, se deben adquirir e instalar
avisos informativos que indiquen el peligro de caida de objetos y si es necesario
avisos de “NO PASAR”. Las sefalizaciones deben ser visibles para todas las
personas por lo que el tamafio de estan no deben ser menor a 25 centimetros de
ancho por 15 centimetros de alto.

Barandas

Las barandas deben ser fijas y estar ancladas en las plataformas sobre los

silos de almacenamiento. Estas cumpliran con lo especificado en la Tabla 6.

Tabla 6.

Especificaciones de la Barandas

Requerimiento Especificacion

La baranda debe resistir como
Resistencia estructural minimo 200 libras de carga puntual

del punto del medio del travesario




superior, la cual puede ser aplicada
en cualquier direccion y esta no debe

presentar falla.

Altura de la baranda

Esta debe ser medida desde el
espacio en donde se transita o donde
se trabaja hasta el travesafio mas alto

0 superior de la baranda, y debe ser

de minimo 1 metro de altura.

Ubicacion de los travesanos

horizontales

Desde el piso o la base del travesafio
inferior hasta el travesafo superior,
deben ubicarse travesanos
intermedios que no superen los 48

centimetros de separacion entre si.

Separacion de los soportes verticales

La separacion de los soportes
verticales no requiere de una medida
minima o méaxima, pero si deben ser

ubicados de tal manera que
garanticen la resistencia minima

exigida

Altura de rodapiés

La altura a la que deben ser
instalados los rodapiés es de minimo

9 centimetros, altura medida desde la

79
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superficie en donde se camina o se

esta realizando la tarea.

Fuente: elaboracion propia
Es importante considerar que nunca, las barandas, pueden ser utilizadas
como punto de anclaje.
- Control en superficies con huecos o aberturas
Cuando en la superficie de trabajo existan huecos, estos se deben
sefializar y deben ser cubierto o reparados en un plazo no mayor a 1 semana.
- Ayudante de seguridad
El coordinador de trabajo en alturas, designaréd un ayudante de seguridad,
cuya funcién sera advertir y controlar los peligros y los riesgos que se den en el
area de trabajo, de igual manera, en caso de accidente, sera él quien dé el aviso
de emergencia al jefe directo o a la brigada de emergencias.
- Analisis de trabajo seguro
El anélisis de trabajo seguro o ATS, se emplea para determinar los
riesgos que conlleva realizar el trabajo en alturas y las condiciones ambientales
que pueden interferir en el desarrollo del mismo. Este analisis debe presentarse
siempre que un trabajador vaya a realizar algun trabajo en alturas y el formato se
encuentra definido en el Anexo 2
- Permiso de Trabajo en alturas
El permiso de trabajo en alturas debe considerar el ATS diligenciado de
manera previa; este debe ser tramitado por los trabajadores o por el empleador y
siempre debe revisarse y firmarse por el coordinador de trabajo en alturas. El

Anexo 3, contiene el formato para el permiso de trabajo en alturas para la
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compafiia Veigrasas SAS. Para el caso de los contratistas, el permiso debe ser
firmado por el coordinador de la empresa contratista, en caso de no poder asistir
para la firma del mismo, los trabajadores contratistas, deberan acogerse al
presente programa y serd el coordinador de trabajo en alturas de Veigrasas SAS
quién firme el permiso.

Si el coordinador decide designar a un ayudante de seguridad, esta
decision debe quedar evidenciada en el permiso de trabajo en alturas. Toda
actividad debe contar con su respectivo permiso, en caso de no ser asi, el
coordinador de trabajo en alturas, podra suspender el desarrollo de actividades
hasta que se diligencie el ATS y el permiso y/o podra imponer sanciones a los
implicados en el desarrollo de la actividad, segun el Reglamento Interno del
Trabajo de la compafiia.

7.3.13. Sistemas de acceso para trabajo en alturas
Para la compafiia Veigrasas SAS, los sistemas de acceso a utilizar seran andamios
multidireccionales, escaleras tipo gato, escalera tipo tijera, escaleras tipo avion y escaleras
portatiles de extension. Todos estos sistemas de acceso deberan cumplir con los requisitos
de seguridad aplicables y su inspeccidn estara a cargo del coordinador de trabajo en alturas
segun el formato del Anexo 4.
7.3.14. Medidas de proteccion
Las medidas de proteccion implementadas para detener caidas en la empresa
Veigrasas SAS son:
- Lineas de vida horizontales
Se recomienda la instalacion de lineas de vida horizontales fijas sobre

los silos de almacenamiento y en el area de cargue y descargue. De igual
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manera, se requiere que cuando los trabajadores realicen las actividades de
descargue de materia prima o el cargue de producto terminado y no puedan
anclarse a la linea de vida horizontal fija, se conecten a la linea de vida
horizontal con la que debe contar el tanque cisterna, para esto es necesario
solicitar al conductor o a la empresa duefia del carrotanque, el certificado de
dicha linea de vida.
Lineas de vida verticales
Se recomienda la instalacion de lineas de vida verticales en el area donde
se encuentran las escaleras tipo gato, la resistencia minima debe ser de 5000
libras y el diametro del cable en acero debe ser de entre 7,9 mm a 9,5 mm, en
caso de que no Ssea acero Sino una cuerda, el didmetro debe ser de entre 11y 16
mm.
Conectores
La empresa Veigrasas SAS cuenta con ganchos de seguridad, ganchos
especiales, mosquetones, eslingas con absorbedor de energia y freno arrestador
para lineas de vida fijas.
Arnés de cuerpo completo
La empresa cuenta con varios arneses de cuerpo completo, que cuentan
con las argollas dorsal y external que permiten que el trabajador se asegure a la
linea de vida.
Es importante que todos los equipos del sistema de proteccion contra
caidas se encuentren certificados y cumplan con los requisitos del Anexo 5

7.3.15. Procedimientos en caso de emergencias
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Los procedimientos en caso de emergencia, es decir de rescate y autorescate se

encuentran definidos en el Anexo 6
7.3.16. Indicadores de gestion especificos

Para realizar el seguimiento del programa de prevencion y proteccion contra caidas
se han definido los siguientes indicadores:

Indicador de cumplimiento del cronograma de capacitaciones: este indicador
permite conocer cudl es el porcentaje de cumplimiento de las capacitaciones planeadas,
ademas permite determinar acciones de mejora para implementar todas las capacitaciones
en el tiempo restante.

Total de capacitaciones dadas

Cumplimiento =
p Total de capacitaciones programadas

Indicador de personas certificadas: permite conocer cuantas personas se encuentran
certificadas para realizar trabajo en alturas, y en caso de ser necesario, solicitar a los

trabajadores que no lo estén, la participacion en los cursos de formacion.

Trabajadores con certificacién vigente

Personas certificadas paraTA = - - -
f p Trabajadores que realizan trabajo en alturas

Proporcion de accidentes por trabajo en alturas: permite conocer el nimero de veces
que ocurre un accidente de trabajo por trabajo en alturas versus los accidentes de trabajo
por actividades no referentes a trabajo en alturas.

Numero de ATA
*
Numero de AT

Proporcion ATA = 100
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ATA: accidentes por trabajo en alturas

AT: accidentes de trabajo

8. Discusion de los resultados

Los resultados obtenidos en el presente estudio representan la realidad de muchas
empresas del pais, las cuales por diferentes razones no han podido implementar un programa
de prevencion y proteccion contra caidas que garantice la seguridad de sus trabajadores y
prevenga posibles sanciones para la organizacion; conforme a los hallazgos de Adriana
Sepulveda, en su trabajo de investigacion, es importante darle relevancia al programa de
capacitaciones en el uso y manejo de los elementos de proteccion personal, ya que es
probable que en la empresa Veigrasas los resultados obtenidos en la figura 4. Comparacion
entre los EPPs que se deberian usar y los que se usan, se deban a una falta de capacitacion e
instruccion, aunque los empleados afirman conocer que es obligacion utilizar el casco, arnés
y la eslinga, es importante reforzar la importancia del uso de los mismos, concientizar a los
trabajadores de las graves consecuencias de no utilizarlos y generar incentivos para fomentar
el uso de dichos elementos. Por otra parte, al igual que en la empresa Dofia Leche Alimentos
SA, no se tienen fichas técnicas y/o hojas de vida de los equipos de proteccion contra caidas,
lo cual influye directamente de forma negativa a la seguridad de los trabajadores dado que
no se tienen registros de fabricacion, inspecciones y certificacion que permitan utilizar el
equipo con confianza, ningun trabajador cuenta con la capacitacion y entrenamiento vigentes
que permitan que las inspecciones y el uso de los mismos sea mas facil y veridica y no se
tiene una persona que se encargue de administrar el programa, por lo que se debe realizar una

gestién importante para darle cumplimiento a la normatividad, logrando una mejor
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productividad dado que los trabajadores tendran las condiciones seguras para desarrollar su
trabajo.

Asi mismo, es fundamental que todos los trabajadores que desarrollen trabajo en
alturas tengan conocimiento del procedimiento o plan de rescate y sean entrenados en el
mismo, en muy pocos estudios se tienen en cuenta este punto, excepto en el trabajo
desarrollado por Lorena Vanegas y Carlos Mufioz en el afio 2021, este entrenamiento es muy
importante dado que en cualquier momento se puede presentar una caida a diferente nivel y
las consecuencias pueden ser muy graves cuando no se actla de manera oportuna.

Al igual que en la empresa ABB, para Veigrasas en fundamental que la persona
prevencionista, se reuna con profesionales calificados que le permitan determinar cual es la
mejor opcion como sistema de proteccion contra caidas, ya que ambas empresas cuentan con
panoramas similares, seria bueno estudiar a fondo las medidas de proteccion instaladas en
ABB con el fin de que las medidas que se vayan a instalar en Veigrasas cumplan con los
requerimientos propios de la empresa, de manera que sean eficientes y no propiamente
costosos y que le permitan cumplir con los requisitos normativos y garantizar un espacio
seguro de trabajo para todos los colaboradores.

Un punto importante y en el que se debe hacer énfasis es la productividad, que,
aunque no fue un punto de atencion especifico en el presente trabajo ni en ninguno de los
considerados en los marcos referenciales, la medicion de la misma deberia estudiarse
teniendo en cuenta el entorno donde el trabajador lleva a cabo sus labores, es decir, es normal
que en las empresas en las que los trabajadores desarrollan trabajo en alturas y no cuentan
con sistemas de prevencion y proteccién contra caidas obtengan puntajes mucho mas bajos
comprados con los puntajes de los trabajadores cuyas empresas desarrollan estrategias de

prevencion y proteccidn, esto debe tenerse en cuenta y considerarse como parte fundamental
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de la empresa, ya que es basicamente lo que va a permitir que el empresario considere la
instalacion de sistemas de prevencion y la ejecucion de medidas de prevencion no como un
gasto sino como una inversion que se vera reflejada en la productividad de cada trabajador y
por consiguiente en las utilidades de la empresa.

Considerando el analisis de los riesgos a los que se encuentran expuestos los
trabajadores de la empresa, y teniendo en cuenta los reportes de accidentalidad tanto por
FASECOLDA como por la Organizacion Internacional del Trabajo, urge implementar el
programa de prevencion y proteccion contra caidas dado que esta actividad esta considerada
como de alto riesgo y aungue en la empresa dicho reporte se encuentra en ceros, es importante
actuar antes de que se presente una situacion que pueda comprometer el bienestar del
trabajador y la integridad de la empresa.

9. Anadlisis financiero

El presente trabajo le proporciona a la empresa Veigrasas recursos necesarios para
darle cumplimiento a la Resolucion 4272 de 2021, cuyo cumplimiento favorecera tanto a la
empresa como a los colaboradores de la misma, generando espacios de trabajo mas seguros.
Los recursos financieros que se requieren para llevar a cabo este proyecto son:

9.1. Costo del proyecto
9.1.1. Recursos humanos
La Tabla 7 muestra el calculo del recurso humano, el cual depende del tiempo que

se dedica a la formulacion del mismo.
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Recurso
Profesion Meses Valor del mes Valor total

humano
Karen Johanna  Ing. Ambiental 10 $150.000 $1.500.000
Carvajal
Anzola
Jairo Andrés Ing. Ambiental 10 $150.000 $1.500.000
Celi Bolafios

Total $3.000.000

Fuente: elaboracion

9.1.2. Recursos fisicos

propia

La Tabla 8, muestra los recursos fisicos que se requieren para desarrollar el presente

trabajo

Tabla 8.

Recursos fisicos

Recurso Meses Valor del mes Valor total
Internet 10 $50.000 $500.000
Computador 10 $120.000 $1.200.000
Impresiones y copias 5 $80.000 $400.000
Herramientas 10 $10.000 $100.000

ofimaticas
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Total $2.200.000

Fuente: elaboracidn propia
El proyecto tiene un valor total de $5.200.000, este costo incluye las actividades
unicamente del disefio del programa de prevencion y proteccion contra caidas para la
empresa.
9.2. Costo de la implementacion del programa

La Tabla 9, muestra el costo total del programa de prevencién y proteccién contra

caidas.
Tabla 9.
Costo de la implementacion del programa
Item Valor Observaciones
Administrador del $18.000.000

programa y coordinador de

trabajo en alturas

Evaluaciones médicas $1.200.000 Las evaluaciones se realizan
ocupacionales con énfasis para el personal directo de la
en alturas empresa

Capacitacion y $910.000 Capacitacion para el
entrenamiento nivel personal que nunca ha sido
autorizado entrenado para trabajar en

alturas
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Capacitacion y $270.000 Capacitacion para quienes ya

reentrenamiento han recibido entrenamiento
en alturas

Capacitacion y $420.000 Capacitacion para el

entrenamiento para administrador del programa

coordinador de trabajo en

alturas

Capacitacion en recate $350.000

Medidas colectivas de $4.000.000

prevencion

Sistemas de acceso $3.000.000 Inspeccion y adquisicion de
sistemas de acceso

Medidas de proteccion $60.000.000 Adquisicion e instalacion de
medidas de proteccion

TOTAL $88.150.000

Fuente: elaboracion propia
9.2.1. Beneficios econémicos
La implementacion del programa de prevencion y proteccion contra caidas le
permitird a la empresa evitar sanciones de hasta 20 salarios minimos mensuales vigentes
por el incumplimiento de los programas de salud ocupacional, segun lo estipulado en el
Decreto Ley 1295 de 1994; ademas de prevenir las sanciones descritas en el Articulo 13 de

la Ley 1562 de 2012, en la cual se establece que si un accidente produce la muerte del
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trabajador, la cual, en el caso de la empresa Veigrasas podria darse por las labores de
trabajo en alturas, por el incumplimiento de las normas de seguridad ocupacional, la
empresa podria recibir sanciones que van desde los 25 hasta los 150 salarios minimos
mensuales legales vigentes. De igual manera, se elimina la probabilidad de que, en una
posible demanda por parte de los trabajadores, el caso se resuelva a favor de los mismos

generando gastos econdémicos adicionales.

10. Conclusiones
El trabajo en alturas, al ser considerado como una actividad de alto riesgo, es

una labor que debe ser desarrollada con todas las medidas de proteccion y

prevencion posibles, los procedimientos, estandares y lineamientos para llevar a

cabo la actividad deben ser claros y precisos, considerando la actividad econémicay

la labor propia de la empresa.

El programa de prevencion y proteccion contra caidas para la empresa Veigrasas
SAS, fue disefiado bajo los lineamientos de la Resolucién 4272 de 2021, considerando la
actividad econdmica, los sistemas de acceso e ingenieria con los que cuenta la empresa.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se puede evidenciar que ningdn
empleado reconoce la diferencia entre las medidas de proteccién y las medidas de
prevencion para el desarrollo de trabajo en alturas, asi mismo el 0% de los trabajadores
cuentan con capacitacion y entrenamiento para trabajo en alturas vigente, por lo que la
probabilidad de que ocurra un accidente de trabajo por caida de alturas es mayor.

Todos los trabajadores de la empresa reconocen cudles son los elementos de
proteccién personal que deberian utilizar cuando realizan trabajo en alturas, sin embargo,

solo el 33% de ellos usa arnés y eslinga y el 0% utiliza casco con barbuquejo, a pesar de
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que la empresa dota a los trabajadores con lo que necesitan, los mismos afirman que los
EPPs son incobmodos o que prefieren tener precaucion y no hacer uso de ellos; lo anterior
evidencia la falta de conciencia y cultura de autocuidado, por lo que la empresa deberia
implementar medidas de motivacion, capacitaciones y charlas que resalten la importancia
del uso de EPPs.

Para desarrollar trabajo en alturas, es fundamental contar con la capacitacion y el
entrenamiento necesarios, dado que es una de las estrategias mas importantes en la
prevencion de accidentes de trabajo, ademas de considerar la formaciédn en identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, dados los factores de riesgo a los que se
encuentran expuestos los trabajadores que realizan trabajo en alturas en Veigrasas SAS.

Los procedimientos de trabajo seguro deben ser publicados y difundidos a todos los
trabajadores con el fin de garantizar que todos conozcan la manera en que se deben
desarrollar las actividades en alturas.

Es fundamental que, durante el proceso de adopcion y ejecucion del programa de
prevencion y proteccion contra caidas, la empresa cuente con el acompafiamiento de la

ARL y en caso de ser posible por la caja de compensacion

11. Recomendaciones
Se recomienda llevar un control y seguimiento sobre el uso de EPPs basado en el
Reglamento Interno de Trabajo de la empresa y en las normas sobre seguridad y salud en el
trabajo.
Se recomienda disefiar e implementar estrategias de promocién y participacién de

los trabajadores que les recuerden la importancia del uso de elementos de proteccion
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personal no solo cuando realicen trabajo en alturas sino en cualquier actividad que
desarrollen en la empresa.

Se recomienda instalar una linea de vida horizontal en la zona de cargue y
descargue de materia prima y producto terminado, asi como sobre los tanques de
almacenamiento.

Se recomienda realizar un simulacro sobre el procedimiento para rescate por caida
de trabajo en alturas.

Se recomienda concientizar sobre la importancia del autocuidado, no solo a los
trabajadores que desemperfien sus labores en alturas, sino también a jefes y directivos con el

fin de que todos puedan contribuir a la prevencion de accidentes de trabajo.
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13. Anexos

Anexo 1. Procedimientos de Trabajo Seguro

En el presente anexo se muestran los procedimientos de trabajo seguro para las
labores realizadas en alturas para la compafiia Veigrasas SAS.

Los procedimientos se elaboran basados en los recursos de prevencion y proteccion
contra caidas existentes en la empresa, una vez sea instalada la linea de vida horizontal, los
procedimientos deben actualizarse.

Tabla 10.

Procedimiento para la toma de muestras sobre carrotanques y mulas

N° Actividad Descripcion Responsable Documentos

Se debe verificar las
condiciones del area
donde se va a realizar la
actividad, identificar cuél

. . Trabajador,
0 cuéles trabajadores .
. ) . coordinador de -
Elaboracion y realizaran el trabajo, . Anadlisis de
. o L trabajo en alturas, .
1  diligenciamiento incluir los elementos de responsable del Trabajo Seguro
del ATS proteccién personal y de P (ATS)

SGSSTy

proteccion contra caidas ; .
supervisor de area.

que se van a utilizar.
Identificar los posibles
peligros y riesgos a los

cuales se expondran.
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Preparacion e

Se debe verificar que se
cuenta con los equipos de
proteccion personal y
contra caidas necesarios
para desarrollar la
actividad, de manera

. - paralela se debe aplicar el Trabajador, Formato de
inspeccion de los . i : . .
: formato de inspeccion coordinador de inspeccion de
equipos de . .
- para cada uno de ellos. En  trabajo en alturas equipo
proteccion
caso de contar con un
equipo en mal estado se
debe reportar el hallazgo,
al coordinador, jefe
directo y/o responsable
del SGSST
Trabajador,
coordinador de
Se debe diligenciar el trabajo en alturas, .
- - . . Permiso de
Diligenciamiento permiso de trabajo en persona encargada .
3 . . Trabajo en
del PTA alturas teniendo en cuenta  de activar el plan
: Alturas (PTA)
el ATS de emergencia,
supervisor (cuando
aplique)
Colocacion de
los equipos de Asegurarse de que el
4 proteccion trabajador se coloque el Trabajador Ninguno
personal y contra  casco, arnés y eslinga.
caidas
Ubique la escalera del
tanque y dispongase a
Ascenso a la subir por ella, una vez
supe_rfn:le arrlba_cgnecte_la eslinga Trabajador Ninguno
superior del de posicionamiento de su

tanque cisterna

arnés a la linea de vida

horizontal que contiene el

tanque.
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Trabajo sobre el
tanque cisterna

En todo momento
manténgase conectado a la
linea de vida horizontal
del tanque cisterna. Una
vez estando sobre el
tanque, abra la tapa por la Trabajador

cual va a tomar la
muestra, inserte el ladron
para la toma de la muestra
y con ayuda de la cuerda
retirelo del producto.

Ninguno

Descenso del
tanque cisterna

Una vez acabe su labor
sobre el tanque, dirijase
hacia el borde de la
escalera, una vez ahi,
desconecte la eslinga de la
linea de vida horizontal y
conecte a la argolla
external de su arnés.
Empiece a descender por
la escalera siempre de
frente a esta, utilice las
dos manos para realizar el
descenso y por ningln
motivo salte varios
peldafos, debe bajar
peldafio por peldafio.

Trabajador

Ninguno

Finalizacion de
la actividad

Para finalizar la tarea, de

aviso a su supervisor o al

coordinador de trabajo en
alturas

Trabajador

Ninguno

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 11.

PTS actividades de mantenimiento, reparacion y cambio de tuberias

NO

Actividad Descripcion Responsable Documentos

Se debe verificar las
condiciones del area
donde se va a realizar la
actividad, identificar
cual o cuéles Trabajador,
trabajadores realizaran el coordinador de
trabajo, incluir los trabajo en alturas,
elementos de proteccion responsable del
personal y de proteccién SGSSTy
contra caidas que se van  supervisor de area.
a utilizar. Identificar los
posibles peligros y
riesgos a los cuales se
expondran.

Anélisis de
Trabajo Seguro
(ATS)

Elaboracion y
diligenciamiento
del ATS

Se debe verificar que se
cuenta con los equipos
de proteccion personal y
contra caidas necesarios
para desarrollar la
actividad, de manera
paralela se debe aplicar Trabajador, Formato de
el formato de inspeccion coordinador de inspeccion de
para cada uno de ellos.  trabajo en alturas equipo
En caso de contar con un
equipo en mal estado se
debe reportar el
hallazgo, al coordinador,
jefe directo y/o
responsable del SGSST

Preparacion e
inspeccion de los
equipos de
proteccion y
sistemas de
acceso
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Inicialmente debe
identificar y valorar los
peligros y los riesgos a

los cuales se va a
exponer. Si es necesario

suspenda el flujo de
fluidos de las tuberias

. Trabajador,
Asegurar y para evitar que : ; .
/ . coordinador, lider Ninguno
demarcar el area  entorpezcan el trabajo o SST
que ocasionen
accidentes.
Delimite el area con
ayuda de cintas de
seguridad o con cuerdas
con banderines.
Trabajador,
coordinador de
Se debe diligenciar el trabajo en alturas, .
- - : . Permiso de
Diligenciamiento ~ permiso de trabajo en  persona encargada .
. . Trabajo en
del PTA alturas teniendo en de activar el plan
g Alturas (PTA)
cuenta el ATS de emergencia,
supervisor (cuando
aplique)
Asegurarse de que el
. trabajador se coloque el
Colocacion de ;
) casco con barbuquejo,
los equipos de . .
9 arnés y eslinga, cuando . .
proteccion . Trabajador Ninguno
sea posible conectarse a
personal y contra g .
. una linea de vida 0 a una
caidas g
superficie que detenga la
caida.
Para escaleras portatiles:
Ubique e instale la
escalera, verifique que la
base sea firme y que las
zapatas se sostengan sin .
L 2 Inspeccion de
Ubicacion de los  presentar deslizamiento.
. . . escaleras
sistemas de Para andamios Trabajador o
e . portatiles y de
acceso multidireccionales: .
andamios

Verifique que la
superficie sea firme,
siempre tenga en cuenta
la carga estructural para
la cual fue disefiado el
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andamio y asegurese de
no sobrepasarla, instale
las crucetas y las
barandas necesarias.

En ambos casos, tanto
para las escaleras
Ascenso a la portéatiles como para los
superficie andamios, asegurese de
siempre subir escalén
por escalon

Trabajador

Ninguno

Una vez finalizada la

labor de mantenimiento
0 reparacion, si se
Descenso del encuentra sujeto a una
8 sistema de linea de vida o superficie Trabajador

acceso para detener la caida,
desconecte su eslinga y
empiece a bajar peldafio

por peldafio

Ninguno

Para finalizar la tarea, de
Finalizacién de  aviso a su supervisor o al
la actividad coordinador de trabajo
en alturas

Trabajador

Ninguno

Fuente: elaboracidn propia

N°  ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE

DOCUMENTOS
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Elaboracion y Se debe verificar las Trabajador, Anélisis de
diligenciamiento condiciones del area coordinador de Trabajo Seguro
del ATS donde se va arealizar la  trabajo en alturas, (ATS)
actividad, identificar responsable del

cual o cuéles SGSSTy

trabajadores realizaran el  supervisor de area.
trabajo, incluir los

elementos de proteccion

personal y de proteccion

contra caidas que se van

a utilizar. Identificar los
posibles peligros y

riesgos a los cuales se

expondran.

Preparacion e Se debe verificar que se Trabajador, Formato de
inspeccion de los  cuenta con los equipos coordinador de inspeccion de
equipos de de proteccion personal y  trabajo en alturas equipo

proteccion contra caidas necesarios

para desarrollar la
actividad, de manera
paralela se debe aplicar
el formato de inspeccién
para cada uno de ellos.
En caso de contar con un
equipo en mal estado se
debe reportar el
hallazgo, al coordinador,
jefe directo y/o
responsable del SGSST

Diligenciamiento  Se debe diligenciar el Trabajador, Permiso de
del PTA permiso de trabajo en coordinador de Trabajo en
alturas teniendo en trabajo en alturas, Alturas (PTA)
cuenta el ATS persona encargada

de activar el plan
de emergencia,
supervisor(cuando

aplique)
Colocacion de Asegurarse de que el Trabajador Ninguno
los equipos de trabajador se coloque el
proteccion casco, arnés y eslinga.

personal y contra
caidas
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5

Ascenso a la
superficie
superior del
tanque cisterna

Ubique la escalera del Trabajador
tanque y dispongase a
subir por ella, una vez
arriba conecte la eslinga

de posicionamiento de

su arnés a la linea de

vida horizontal que

contiene el tanque.

Ninguno

6

Trabajo sobre el
tanque cisterna

En todo momento Trabajador
mantengase conectado a
la linea de vida
horizontal del tanque
cisterna. Si va a utilizar
las espatulas para
realizar el raspado de la
materia prima, asegurese
de no realizar
moviemientos brusco
que puedan ocasionarle
una caida

Ninguno

Descenso del
tanque cisterna

Una vez acabe su labor Trabajador
sobre el tanque, dirijase
hacia el borde de la
escalera, una vez ahi,
desconecte la eslinga de
la linea de vida
horizontal y conectela a
la argolla external de su
arnés. Empiece a
descender por la escalera
siempre de frente a esta,
utilice las dos manos
para realizar el descenso
y por ningln motivo
salte varios peldarios,
debe bajar peldafio por
peldario.

Ninguno

Finalizacion de
la actividad

Para finalizar la tarea, de Trabajador
aviso a su supervisor o al
coordinador de trabajo
en alturas

Ninguno

Fuente: elaboracidn propia
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PTS Toma de muestras sobre los silos de almacenamiento
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N° Actividad Descripcion Responsable Documentos N°
Se debe verificar
las condiciones
del area donde se
va a realizar la
actividad,
identificar cual o
cu_ales Trabajador,
trabajadores .
. coordinador de
realizaran el trabaio en
Elaboraciony  trabajo, incluir los J Analisis de
- o alturas, :
1 diligenciamiento elementos de Trabajo Seguro
- responsable del
del ATS proteccion (ATS)
SGSSTy
personal y de )
L supervisor de
proteccion contra .
: area.
caidas que se van
a utilizar.
Identificar los
posibles peligros y
riesgos a los
cuales se
expondran.
Trabajador,
Se debe coordlngdor de
- . trabajo en
diligenciar el .
- _ . . alturas, persona Permiso de
Diligenciamiento permiso de trabajo .
2 encargada de Trabajo en
del PTA en alturas )
. activar el plan ~ Alturas (PTA)
teniendo en cuenta de emergencia
el ATS gencla,
supervisor
(cuando aplique)
Antes de iniciar la
actividad
asegurese de
Preparacion de alistar todas las
3 las herramientas  herramientas que Trabajador Ninguno

necesarias

necesita como

balde, ladron de

muestras, entre
otros
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Colocacion de
los equipos de
proteccion
personal y contra
caidas

Asegurarse de que

el trabajador se
coloque el casco

Trabajador

Ninguno

Ascenso a la
superficie de los
silos de
almacenamiento

Ubique la escalera

destinada para
llegar a la
plataforma de los
silos de
almacenamiento y
empiece a subir
peldafio por
peldafio,
sosteniéndose al
mismo tiempo de
la baranda
instalada en la
misma

Trabajador

Ninguno

Trabajo sobre el
silo

Una vez se
encuentre sobre la
superficie del silo

desplacese con
mucho cuidado
sobre el mismo
hasta llegar a la
tapa del mismo e
introduzca el
ladron para tomar
la muestra y con
ayuda del lazo
saque el ladron 'y
deposite la
muestra dentro del
balde

Trabajador

Ninguno
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Descenso del
silo

Una vez finalice
de tomar la
muestra, recoja las
herramientas que
utiliz6 y camine
con cuidado hacia
la pasarela que
conduce a las
escaleras, empiece
a bajar escalon por
escalon hasta
llegar a la
superficie del piso

Trabajador

Ninguno

Finalizacion de
la actividad

Para finalizar la
tarea, de aviso a
su supervisor o al
coordinador de
trabajo en alturas

Trabajador

Ninguno

Fuente: elaboracion propia
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PTS para la supervision del nivel de los tanques de almacenamiento y los

inventarios mensuales

N° Actividad Descripcion Responsable Documentos
Se debe verificar las
condiciones del area
donde se va a realizar la
actividad, identificar cual Trabajador,
o0 cuales trabajadores coordinador de
Elaboracion y realizaran el trabajo, trabajo en alturas, Anadlisis de
1 diligenciamiento  incluir los elementos de responsable del Trabajo Seguro
del ATS proteccion personal y de SGSSTy (ATS)
proteccion contra caidas supervisor de
que se van a utilizar. area.
Identificar los posibles
peligros y riesgos a los
cuales se expondran.
Trabajador,
coordinador de
Se debe diligenciar el trabajo en alturas, i
- I : ; persona Permiso de
Diligenciamiento  permiso de trabajo en .
2 . encargada de Trabajo en
del PTA alturas teniendo en activar el plan de Alturas (PTA)
cuenta el ATS pia
emergencia,
supervisor
(cuando aplique)
Antes de iniciar la
. actividad asegurese de
Preparacion de .
X alistar todas las . .
3 las herramientas . Trabajador Ninguno
. herramientas que
necesarias .
necesita como
flexdbmetro, papel y lapiz
Colocacioén de
los equipos de ,
4 proteccién Coloquese el casco de Trabajador Ninguno

personal y contra seguridad

caidas
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NO

Actividad

Descripcion

Responsable

Documentos

Ascenso a la
superficie de los
silos de
almacenamiento

Ubique la escalera
destinada para llegar a la
plataforma de los silos de

almacenamiento y
empiece a subir peldafio

por peldafrio,
sosteniéndose al mismo
tiempo de la barada
instalada en la misma

Trabajador

Ninguno

Trabajo sobre el
silo

Una vez se encuentre
sobre la superficie del
silo desplacese con
mucho cuidado sobre el
mismo hasta llegar a la
tapa del mismo e
introduzca el flexémetro
para medir el espacio
libre entre la tapa y el
liquido, tome nota

Trabajador

Ninguno

Descenso del
silo

Una vez finalice camine
con cuidado hacia la
pasarela que conduce a
las escaleras, empiece a
bajar escalon por escalén
hasta llegar a la
superficie del piso

Trabajador

Ninguno

Finalizacion de
la actividad

Para finalizar la tarea, de
aviso a su supervisor o al
coordinador de trabajo

en alturas

Trabajador

Ninguno

Fuente: elaboracion propia



Anexo 2. Analisis de Trabajo Seguro

ANALISIS SEGURO DE TRABAJO

Empresa:

Ciudad: |

Area/Proceso:

Ubicacién donde se realiza el trabajo: |

Fecha de realizacién del Trabajo (dd/mm/aaaa): |

Lugar de Trabajo:

Hora de Inicio (a.m./p.m.): |

Hora de Finalizacién (a.m./p.m.): |

Descripcién de la tarea a realizar:

PARA ESTE TRABAJO SE REQUIERE PERMISO DE:

TRABAJO EN ALTURA

| Espacio conFINADO |

TRABAJO EN CALIENTE

OTRO, CUAL?

Cedula, Nombres y Apellidos de los trabajadores (Ejecutor)

Firma

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Indique cada una de las herramientas a utilizar.

Manuales

Eléctricas

Neumdticas

Hidraulicas

Mecanicas

Otras

ANALISIS DE LA TAREA

Pasos detallados de |a tarea

Peligros existentes y potenciales

Controles Requeridos

Caida de alturas
Manejo de herramientas

Proyeccién de particulas
Instalaciones eléctricas
en mal estado

Explosién
Indendios

Movimientos repetitivos
Derrames

Posturas inadecuadas
Posturas prolongadas

Superficies lisas
Atrapamientos

Techos en mal estado
Otros ¢Cual?

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL NECESARIOS

ELEMENTOS DE PROTECCION CONTRA CAIDAS NECESARIOS

Guantes Mosquetones
Botas Linea de vida vertical
Casco Linea de vida horizontal

Gafas de seguridad

Punto de anclaje

Careta para soldadura Eslinga
Madscara para vapores Arnés
Madscara para polvos Frenos

MEDIDAS DE PREVENCION

SISTEMAS DE ACCESO

Demarcacién

Escaleras tipo gato

Sefializacidn

Escaleras tipo tijera

Otras ¢Cudles?

Escaleras portétiles retractiles

Andamios multidireccionales

Nombre y Cedula de los trabajadores (Ejecutor)

Firma

Nombre y Cedula de la persona (Emisor)

Firma

Fuente: elaboracion propia
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Anexo A. Permiso de trabajo en alturas

PERMISO DE TRABAJO EN ALTURAS

No. del
permiso

Responsable de la generacidn del

trabajo

Tipo de trabajo.

Rutinario

No rutinario

AEE:

Altura aproximada de

trabajo

Validez

Fecha de emision del permiso

Hora Desde:

Hasta:

PERSONAL AUTORIZADO

NOMBRE

IDENTIFICACION No.

EPS

ARL

Certificado trabajo
en alturas (Vigencia)
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Requisitos aptitud y medidas de prevencion.

Sl

NO

NA

Se ha instalado sefializacion preventiva que delimite el area de trabajo (cinta, conos, sefiales tubulares o polisombras, de tal
manera que se pueda aislar o restringir la zona y no se permita el paso de personas o vehiculos ajenos a la labor.

El trabajo en alturas minimo lo van a desarrollar dos trabajadores ejecutores.

Los trabajadoresson autorizados para ejecucion de trabajo seguro en alturas (Autorizado, Reentrenamiento)

Los trabajadores estan aptos para desarrollar la labor ( estado de salud y concepto medico vigente)

Los equipos contra caidas a utilizar se encuentran en buenas condiciones

Los elementos de proteccion personal que utilizan los trabajadores se encuentran en buenas condiciones

Los trabajadores revisan los accesos al drea de trabajo y los requerimientos de rescate en caso de presentarse una emergencia.

Los trabajadores realizan el permiso de trabajo en el lugar de intervenir

Los trabajadores realizan el andlisis de trabajo seguro ATS y lo socializan antes de iniciar la labor.

Requisitos

Sl

NO

NA

Tienen anclajes para la ejecucion de la tarea.

Los anclajes fijos o portatiles son eficientes para la ejecucion de la tarea y estan en buen estado.

En caso de utilizar andamios, que éstos cumplan con las normas de seguridad

El sistema de proteccion sera de restriccion.

El sistema de proteccion sera de posicionamiento.

El sistema de proteccion sera para detencion de caidas.
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Verificar y consultar las lineas de atencién de emergencia de acuerdo al procedimiento de rescate

Descripcion de la actividad a realizar :

Localizacion exacta del trabajo:

Los siguientes elementos de proteccidn personal y equipos contra caidas deberan ser utilizados por los trabajadores durante su labor ( marque
con una x)

Casco con barbuquejo Arnés de cuerpo completo Descendedores
Gafas de seguridad Eslinga de posicionamiento Auto retractil
., . . Eslinga con absorbedor de .
Proteccidn respiratoria g Kit de rescate
choque
., - Mosquetdn con cierre .
Proteccidn auditiva 9 L. Uso de andamio
automatico
Guantes antideslizantes Anclaje portatil (Tie -off) Uso de escalera
Botas de seguridad de acuerdo a
. .g Pretales Uso de plataforma
la especialidad
Linea de vida portatil Otros:

Herramientas de trabajo

Linea de emergencia: 123 CAl Las Delicias: 601 2046738 SST: 3102542717 Responsable de los trabajos:

OBSERVACIONES GENERALES
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TRABAJADORES AUTORIZADOS

Con la firma de este documento aseguro conocer: los riesgos especificos del trabajo y del drea, comprendo las precauciones que deben ser tomadas y me
comprometo a desarrollar el trabajo cumpliendo con las normas de seguridad establecidas, procurando el autocuidado, cumpliendo los procedimientos y evitando
actos inseguros, asi como reportar cualquier dafio de equipos e incidentes y/o accidentes presentados. Declaro que me encuentro libre de uso de Medicamentos,
de consumo de drogas ilicitas, bebidas embriagantes, al igual que el uso inapropiado de sustancias psicotrépicas o quimicas controladas también que me siento
capaz de realizar el trabajo y que no tengo alguna razén que me impida realizar la tarea; conocemos el plan de emergencias de la Institucidn, que hacer en caso de
accidente, sistema de alarma y los puntos de reunion, los teléfonos de emergencia y la ubicacién de los equipos contra incendios

NOMBRE Y APELLIDOS IDENTIFICACION No. FIRMA TIPO DOCUMENTO
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.
C.C. C.E.

FIRMAS, EMISIONES Y REVALIDACIONES

PERSONA COMPETENTE AUTORIZADA: He revisado este permiso de trabajo y considero que cumple con los requisitos exigidos para desarrollar la tareaEJECUTANTE: Yo la persona
responsable de este trabajo, entiendo a cabalidad el trabajo que va realizarse, asi como me comprometo a cumplir con las medidas de seguridad que han sido
tomadasCOORDINADOR DE TRABAJO EN ALTURAS: He verificado personalmente el area de trabajo y las medidas de seguridad tomadas para la realizacion del mismo y considero que
se puede realizar el trabajo en forma seguraAYUDANTE DE SEGURIDAD: Yo he me asegurare de revisar las condiciones de seguridad en el drea de trabajo y controlaré el acceso al
area de riesgo de caida de objetos o personas y seré la persona encargada de activiar el plan de emergencias

PERSONA QUE AUTORIZA LA EJECUCION DEL TRABAJO
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NOMBRE IDENTIFICACION NO. FIRMA
PERSONA QUE ACTIVA EL PLAN DE EMERGENCIA
NOMBRE IDENTIFICACION NO. FIRMA

COORDINADOR DE TRABAJO EN ALTURAS (CUANDO ES D

IFERENTE A LA PERSONA QUE AUTORIZA LA EJECUCION DEL TRABAJO)

NOMBRE

IDENTIFICACION NO. FIRMA

CIERRE Y/O CANCELACION DEL PERMISO DE TRABAJO

AL CIERRE DE ESTE PERMISO EL TRABAJO FUE TERMINADO ?

sl NO |

CONDICIONES SEGURAS Y EN BUEN ESTADO DE ORDEN Y ASEO

YO COMO EJECUTANTE, DECLARO QUE EL AREA DE TRABAJO Y LOS EQUIPOS RELACIONADOS QUEDAN EN

YO COMO AUTORIDAD DE AREA, DECLARO QUE EL AREA DE TRABAJO Y LOS EQUIPOS
RELACIONADOS QUEDAN EN CONDICIONES SEGURAS Y EN BUEN ESTADO DE ORDEN Y
ASEO

NOMBRE, FIRMA , FECHA

NOMBRE, FIRMA , FECHA

FECHA (dd/mm/aa):
HORA (am 6 pm):

| El trabajo mencionado en este permiso ha sido cancelado por :

- Incumplimiento del trabajo por haberse realizado observaciones de gravedad:

Otros:

| =10

FECHA: HORA:

AUTORIDAD DE
AREA

Fuente: elaboracién propia
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Anexo 4. Inspeccidn de sistemas de acceso
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LISTA DE CHEQUEO PARA ESCALERAS PORTATILES

FECHA (dd/mm/aaaa)

TIPO DE ESCALERA

ESCALERA DE EXTENSION

ESCALERA TIPO TIJERA

PERSONA QUE REALIZA LA INSPECCION

NOMBRE CARGO FIRMA
C:CUMPLE NC:NO NA: NO
CUMPLE APLICA
REQUISITO O CONDICION C NC NA

Los topes se encuentran en buen estado

Los peldafios y concectores no presentan dobladuras

No existen peldafios sueltos

No hay peldafios faltantes

Los peldafios y concetores no se encuentran quebrados

Los peldafios se encuentran libres de cualquier sustancia resbalosa

La escalera cuenta con etiquetas

Las etiquetas son legibles

A lo largo de la escalera existen piezas sueltas

Las superficies estan oxidadas

Las superficies se encuentran aceitosas

Las superficies estan corroidas

Los ganchos o seguros se encuentran en buen estado

Los ganchos se anclan bien

Los largueros no presentan dobleses

Los largueros no estan agrietados

Las zapatas son antideslizantes

Las zapatas giran sin problema

Los niveladores de la escalera se ajustan bien a las superficies desniveladas

OBSERVACIONES ADICIONALES
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LISTA DE CHEQUEO PARA ANDAMIOS

FECHA (dd/mm/aaaa)
PERSONA QUE REALIZA LA INSPECCION
NOMBRE CARGO FIRMA
C:CUMPLE NC:NO NA: NO
] CUMPLE APLICA
REQUISITO O CONDICION C NC NA

Las partes como la cruceta, marcos, pines se encuentran libres de 6xido

las partes como la cruceta, marcos, pines se encuentran sin dobleces

Las secciones se encuentran seguradas a alguna estructura

La superficie sobre la cual se arma el andamio es plana

Los tablones son suficientes

La estructura del andamio cuenta con rodapiés

Las curcetas no presentas fisuras

Las curcetas se instalan dos por cada seccion

OBSERVACIONES GENERALES

Fuente: elaboracidn propia
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Anexo 5. Inspeccién de equipos de proteccion contra caidas

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

FECHA (dd/mm/aaaa) C cumple NC nocumple NA no aplica
EQUIPO A INSPECCIONAR
Arnes
REQUISITO O CONDICION C NC NA Observacion

Las partes textiles se encuentran en
buen estado (sin fibras rotas o
deshilachadas)

Las partes textiles no se encuentran
guemadas

Las argollas no estan rotas ni
fisuradas

Las hebillas no estan rotas ni
fisuradas

Las etiquetas son legibles

Las partes metalicas no estan
deformadas

Las partes metalicas no presentan
corrosion excesiva

Las costuras se encuentran libres de
cortes

Eslinga

La parte textil se encuentra libre de
fibras rotas o deshilachadas

La eslinga se encuentra libre de
reblandecimientos o
endurecimientos

Las partes metalicas no presentan
corrosion excesiva

Las partes metalicas no estan
deformadas

Las costuras se encuentran en buen
estado

El absorbedor de choque no
presenta roturas

Los ganchos y/o mosquetones se
encuentran libres de fisuras y
corrosion excesiva

PERSONA RESPONSABLE DE LA OBSERVACIONES ADICIONALES
INSPECCION
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NOMBRE CARGO FIRMA

Fuente: elaboracidn propia
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Anexo 6. Procedimiento en caso de emergencia

Procedimiento de rescate en caso de emergencia

Objetivo: establecer los lineamientos basicos de respuesta ante una emergencia presentada
por accidentes de trabajo propios de la actividad en alturas.

Alcance: este procedimiento aplica para todos los trabajadores y contratistas que
desarrollen trabajo en alturas en la empresa Veigrasas SAS.

Antes de la emergencia

1. Se debe capacitar al personal sobre el procedimiento de rescate en caso de
emergencia por trabajo en alturas.

2. Asignar responsabilidades a los integrantes de la brigada de emergencias.

3. ldentificar y comunicar os canales de comunicacion para la atencion de
emergencias, entre estos, se debe contar con el nimero de contacto de bomberos,
ambulancias y Cruz Roja.

4. Se deben mantener libres las vias de acceso al area de trabajo en alturas

5. Verificar de manera periddica la ubicacién, el mantenimiento, el funcionamiento e
inventario en general de los equipos e instrumentos de rescate, primeros auxilios,
sefializacion, entre otros.

Durante la emergencia

1. Activar el plan de emergencia, dar aviso al personal encargado y en caso de ser
necesario comunicarse con la linea de emergencia. Para realizar el autorescate o el
rescate se recomienda que el tiempo maximo de respuesta sean 15 minutos, para

evitar el sindrome del arnés.
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Demarcar con cintas o cuerdas el area de la emergencia para evitar que terceros

puedan interferir en el rescate.

Desde el suelo, verificar si el trabajador esta consciente mediante llamados verbales.

Si esta consciente, asegurarse si puede realizar autorescate, en caso de fracturas o

contusiones que no lo permitan, seguir con el plan de rescate asistido.

Para el autorescate:

5.1.Determinar el sistema de descenso a utilizar, escaleras portatiles o fijas tipo
gato.

5.2. Si se utiliza una escalera portatil, ubicar la escalera a una altura a la que el
trabajador pueda apoyar los pies para que inicie el descenso

5.3.Una vez los pies se encuentren apoyados en la escalera, proceden a soltar la
eslinga de la argolla external o dorsal para que esta no imposibilite el descenso.

5.4.Iniciar el descenso bajando escalon por escalon

5.5.Una vez abajo, prestar primeros auxilios si es necesario.

5.6.Retirar los equipos de proteccion contra caidas

5.7.Si es necesario trasladar al trabajador al centro asistencial

Para el rescate:

6.1.Dotarse con todos los elementos de proteccion contra caidas para realizar el
rescate (arnés, eslinga, frenos, entre otros)

6.2.Si el trabajador esta consciente, pero en estado de shock o inconsciente, dirijase
hasta el trabajador e inspecciones signos vitales y posibles fracturas.

6.3. Una vez inspeccionado, inmovilice en caso de ser necesario

6.4.Si el trabajador tiene cuerdas en medio de sus piernas o estas se encuentran

enredadas, hagalas a un lado para que permitan la conexion de los equipos
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6.5. Ponga un mosquetdn en la argolla en la argolla external del trabajador

6.6.Ponga un mosquetdn en el dispositivo descendedor del rescatista

6.7.Con ayuda de los pies y las piernas acerque a la victima de frente hasta alcanzar
el arnés de la misma

6.8.Sujételo en esa posicion con ayuda de las piernas

6.9.Con ayuda de sus manos conecte el mosqueton instalado a la victima al
mosquetdn instalado al rescatista

6.10. Desconecte la eslinga de la victima de la argolla external.

6.11. Inicie el descenso vertical de manera controlada

6.12. Una vez en el piso o0 en una superficie segura, preste primeros auxilios y en
caso de ser necesario traslade a la victima al centro asistencial

Después de la emergencia

1. Saque del uso los dispositivos que fueron impactados durante la caida

2. Recoja todas las cintas o cuerdas de sefializacion

3. Investigue el evento.



