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Introduccion

El programa de vigilancia epidemioldgica, establece un método en el que se realiza
seguimiento a eventos de salud a través de la recoleccion sistematica de datos para su anélisis y
interpretacién, con el fin de identificar factores de riesgo y generar acciones preventivas y de

promocion para disminuir la ocurrencia del riesgo.

En Empagues de Colombia Empacando SAS, se disefiara un programa de vigilancia
epidemioldgica para la conservacion auditiva, teniendo en cuenta la prevalencia de exposicion a ruido
de los colaboradores de las matrices de identificacion de peligros y valoracion de riesgos y de las
mediciones de higiene realizadas por la organizacion. Adicionalmente se aplicaran dos encuestas para
detectar las principales caracteristicas de la poblacion objeto y relacionarla con la exposicion al riesgo

y asi poder finalmente proponer medidas de prevencion y promocién para la mitigacion de este riesgo.

Se espera que con la elaboracion de este documento se logre trabajar en conjunto con los
procesos identificados en los grupos de exposicidn similar, realizando una retroalimentacion efectiva,
continua, que permita desarrollar una gestion eficiente y activa en los colaboradores de alta

exposicion al ruido.



1. Titulo de la propuesta

Disefio de un programa de vigilancia epidemioldgica para la conservacion auditiva en la

empresa Empaques de Colombia-Empacando S.A.S.

2. Problema de investigacion

En el sector industrial los equipos y maquinas utilizados diariamente para la ejecucién de sus
procesos genera un gran impacto en la higiene laboral de sus trabajadores. Teniendo en cuenta que el
oido humano esté disefiado para soportar un nivel maximo de 80 db (decibeles), es necesario

establecer medidas de control para corregir y minimizar la exposicién a este factor de riesgo.

“Segln datos estadisticos del Ministerio de Salud la poblacion general en Colombia asciende
a 44 millones de habitantes, de los cuales la poblacién econémicamente activa es de 12
millones de trabajadores, que representa el 35.2% de la poblacion total del pais sin incluir en
esta cifra el grupo de menores trabajadores”. (Reina, s.f.)

“Al hacer un analisis de los principales problemas de salud de los trabajadores y de las
principales Enfermedades Ocupacionales relacionadas con el trabajo segtin un estudio
diagnostico realizado por la division de Salud Ocupacional del Instituto de Seguro Social
(1.S.S.), Seccional Cundinamarca en 1989, en empresas de mas de 10 trabajadores, se detectd
que el ruido se encuentra presente en el 60% de las empresas encuestadas, mostrando ademas,
que éste es el agente de riesgo fisico que con mayor frecuencia se presenta en las empresas
estudiadas. La presencia del factor de riesgo ruido, en las empresas afiliadas al Seguro Social,

ha generado que la hipoacusia neurosensorial, se encuentre en primer lugar dentro las



enfermedades profesionales calificadas, de tal forma que para 1989 constituy6 un 42.7%; para

1992 el 56.2% Yy para 1994 represento el 64.9% del total a nivel nacional.” (Reina, s.f.)

De acuerdo al articulo publicado por el ministerio de salud y proteccion social, la tasa de
enfermedades a nivel laboral para el afio 2022 fue de 274.02% un numero significativo de acuerdo a
las personas que pertenecen al sistema general de riesgos. (Ministerio de Salud y Proteccion Social ,

2023).

EMPACANDO S.A.S es una empresa dedicada a los servicios de envase, acondicionamiento
de empaques flexibles, para los sectores cosméticos, alimenticios e industriales; (Empacando S.A.S,
2023) la problematica que actualmente se presenta es que, en el area de produccion, principalmente el
gue opera las maquinas envasadoras durante su jornada laboral los niveles de ruido al que esta expuesto
el personal estan por encima de los estandares maximos permitidos por la normatividad, las maquinas
utilizadas en estos procesos son bastantes antiguas por lo tanto no poseen medidas de control con

respecto a la emisién de ruido.

El sistema de Vigilancia Epidemioldgica establece un método en el que se realiza seguimiento
a un evento de salud a través de la recoleccién sistematica de la informacion para su analisis e
interpretacién, con el proposito de identificar factores de riesgo y generar acciones preventivas para
disminuir la ocurrencia del riesgo. En EMPAQUES DE COLOMBIA EMPACANDO S.AS se
debe disefiar el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica para la conservacion auditiva teniendo en
cuenta la identificacion de la exposicion a ruido de los colaboradores a través de la matriz de
peligros. Debe ser disefiado de tal manera que permita realizar una vigilancia de la salud de los
colaboradores, tener un control efectivo de la exposicion a ruido y generar una prevencion efectiva

de la hipoacusia neurosensorial relacionada con esta exposicion identificada.
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¢Qué aspectos se deben tener en cuenta como insumo para el disefio de un programa de
vigilancia epidemioldgica que permita la conservacién auditiva en la empresa Empaques de

Colombia-Empacando S.A.S?

3. Objetivos.

3.1 Objetivo general:

Disefiar un programa de vigilancia epidemiol6gica para la conservacion auditiva en la empresa

empagues de Colombia-empacando S.A.S.

3.2 Objetivos especificos:

Identificar los procesos con exposicion a ruido del area de produccion, y revisar si los elementos de
proteccidn personal que los trabajadores tienen actualmente para la exposicion a ruido cumplen de

acuerdo a los decibeles de exposicion expuestos.

Caracterizar la poblacion objeto de vigilancia, a través de una encuesta de condiciones de salud

enfocada en el nivel auditivo.

Proponer medidas de prevencidn y promocion para la conservacion auditiva especificamente para los

procesos identificados de Empacando S.A.S.
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4. Justificacion y delimitacion

4.1 Justificacion:

De acuerdo al articulo informativo del Ministerio de salud en Colombia,
“cerca de cinco millones de colombianos, es decir casi 11 por ciento de la
poblacién total, padecen problemas de audicion y se estima que entre la poblacion
laboralmente activa de 25 a 50 afios la prevalencia de la pérdida de audicion por

exposicion a ruido es de un 14 por ciento.” (Ministerio de Salud , 2015)

“Por su parte la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estimo para el afio 2013
que 360 millones de personas presentan pérdida de la audicion, lo que representa un 5,3
por ciento de la poblacion mundial, de éstos, 32 millones son nifios y nifias.” (Ministerio

de Salud , 2015).

El crecimiento econdmico e industrial en Colombia se ha incrementado
significativamente, lo cual ha llevado a que en los Ultimos tiempos importantes impactos

ambientales se hayan producido, entre ellos la generacion de ruido industrial.

Empacando SAS es una empresa que genera alta intensidad de ruido derivado de su
actividad economica, y a la gran concentracion de maquinas envasadoras que se requieren
para estas tareas, por tal motivo se hace necesario y urgente implementar un Programa de
vigilancia epidemiolégica para la conservacion auditiva, con el fin de minimizar y controlar el

riesgo identificado. (Empacando S.A.S, 2023).
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El programa de vigilancia epidemioldgica contribuird al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo de la organizacion sistematizando la informacién relacionada con el riesgo ya
identificado dentro de las matrices de peligros y valoracion de riesgos; ya que este programa
permite identificar especificamente las areas donde se generan niveles de ruido, seguido poder
realizar las respectivas mediciones de ruido en estas areas, implementar medidas de control de
acuerdo a los decibeles identificados, realizacion de los exadmenes médicos correspondientes y

ejecutar los respectivos seguimientos de salud a la poblacién

4.2 Delimitacion

La empresa Empacando S.A.S se encuentra ubicada en la carrera 42 N° 20 B-58 de la
ciudad de Bogot4, el disefio del programa en mencidn se desarrollaréa especificamente para el
area de produccion linea de envasado. El tiempo estimado para generar el disefio del

programa sera 4 meses a partir de febrero de 2023.

4.3 Limitaciones.

La empresa podria limitar la implementacion del programa propuesto por asuntos de

indole legal relacionados con la historia de los trabajadores.

Y en la parte economica la implementacion del programa no se podria realizar para el
afio en curso, si no que se haria para los siguientes afios ya que es necesario ajustar 1os
presupuestos que se tengan establecidos dentro del sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo.
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5. Marcos de Referencia

5.1 Estado del arte:

Se realiza una revision de diferentes proyectos de grados con diferentes
métodos metodoldgicos relacionados con el tema y que se consideran de base
importante para establecer el nivel de desarrollo de los programas de vigilancia

epidemioldgica.

El primer documento que se revisa, corresponde al Programa de vigilancia
epidemioldgica para la prevencion y control del riesgo fisico generado por ruido, en la
empresa industrias d’mol sas, ubicada en guarne, Antioquia, el estudio realizado en
esta empresa esta basado en el modelo investigativo paradigma cualitativo ya que
ellos recolectaron datos para dar respuesta a sus interrogantes planteados. (Calderon

Bohorquez & Gonzalez Torres, 2018).

El alcance de la investigacion es exploratorio ya que analizaron la informacion
recolectada inicialmente al interior de la organizacion como caracteristicas de la
poblacidn, perfiles de las personas etc. Los resultados que se evidenciaron de esta
investigacion fue principalmente el diagnoéstico inicial que estaba en un 9% vy las
medidas de prevencion que como microempresa pueden aplicar para dar acatamiento

a la normatividad colombiana aplicable.

Se aborda la revision del documento correspondiente al trabajo Evaluacion de

los factores de riesgo por exposicion a ruido en la planta de plasticos y bolsas del
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occidente. Esta investigacion es de tipo descriptiva lo cual hizo posible reconocer de
manera metddica la relacion de la exposicion de los riesgos principalmente ruido de
los trabajadores, a través de las encuestas aplicadas se logro obtener el detalle de

procesos, actividades etc. (Fuquene Anzola, Meneses Acosta, & Rosero Lara, 2019).

Dentro de los resultados importantes se logro realizar una medicion de ruido y
caracterizar el nivel de ruido al que estaban expuestos los trabajadores y realizar una
campafa de sensibilizacion para el uso adecuado de los EPPS, en conjunto con alta
gerencia se adquirieron los mejores tapaoidos para el nivel de ruido y se establecieron

la frecuencia de cambio de este elemento de proteccion.

Se tiene a continuacion, la investigacion realizada por Opoyame Rodriguez &
Alzate Gomez, la cual se titula: Disefio de Programa para el Control de Ruido
Ocupacional En la Linea de Operacion en la Cantera Agregados Antioquia Planta
Bello S.A.S. El disefio metodoldgico que usaron fue mixto ya que seleccionaron
varios tipos de informes y realizaron la comparacién de los datos de la misma linea
de tiempo con el fin de que este fuera un aporte principal para alcanzar el objetivo

propuesto. (Opayome Rodriguez & Alzate Gomez , 2021).

Como logros alcanzados dentro del desarrollo del proyecto fue identificar que
el area de produccion presentaba mayor a exposicion a ruido para sus trabajadores, y
ya identificado el riesgo poder tomar las medidas de intervencion adecuadas para la
minimizacién del mismo, adicional se genero una conciencia por la importancia de

cumplimiento legal en cuanto al riesgo.
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Se analiza a continuacion el programa de vigilancia epidemiologica para la
prevencion y control de hipoacusia por exposicion a ruido en el area de produccion de
la empresa el cortesano s.a.s. sabaneta —Antioquia. La investigacion se desarroll6 de
manera empirica para la recoleccion de informacion, a través de asignacion de valores
para la determinacion del diagnostico actual de la empresa y de los colaboradores. Se
aplicaron encuestas y se realizaron audiometrias a una muestra de la poblacion de
colaboradores, durante la investigacion se evidencio que la organizacion no referia
ningun procedimiento para el control del riesgo lo cual les permitio realizar una
investigacion especifica recolectando datos y su posterior analisis lo cual permitio
identificar a la poblacion con mayor exposicion y poder proponer las diferentes
medidas de control que pueden aplicar como organizacién. (Téllez de Zarraga &

Caicedo Palacios , 2021)

Se continda con el Disefio de un Sistema de Vigilancia Epidemiolégico
Auditivo En operacién Avianca Deprisa de la empresa Ingenieria en manualidades y
logistica S.A.S. El tipo de investigacion usada en este proyecto fue cuantitativo bajo
el paradigma del positivismo, lo cual a traves de este método se busca estudiar el
objetivo para luego poder predecirlo y controlarlo, se realizé una recoleccion de los
datos historicos de la organizacion para poder analizarlos, al igual que los examenes
médicos de ingreso realizados y el proceso de identificacion de peligros y valoracion

de riesgos. (Cuellar & Fernandez Higuera, 2019).

Dentro de los resultados se encuentra la realizacion de 60 sonometrias, se

mantuvieron los mismos grupos GES identificados inicialmente.
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Otro de los trabajos de nuestro interés corresponde al Disefio del programa de
promocion de la salud y prevencién de riesgos generados por exposicién al ruido de la
poblacién trabajadora de INCODEQUIPOS S.A.S. Dentro del proyecto se evidencia
la metodologia utilizada mixta (cualitativa y cuantitativa) , se utilizan los puentes
fuertes identificados de cada una para generalizar los resultados. (Veloza Diaz &

Acosta Carrillo, 2021)

Dentro de las conclusiones del proyecto se evidencio que se deben analizar al
detalle todos los procesos para poder establecer medidas de mejora, adicional se
sugiere métodos de medicién especifico para la empresa y aplicacion de diferentes
herramientas usadas en el sistema de seguridad y salud en el trabajo, a su vez métodos

de comunicacion para la retroalimentacion.

Otro trabajo que aporta elementos de nuestro interés, corresponde al Disefio de
un programa de vigilancia epidemiol6gica para la conservacion auditiva en la empresa
perforaciones Pyramid de Colombia s.a.s. En este caso la investigacion fue de tipo
cualitativa y cuantitativa lo cual permiti6 analizar los datos para alcanzar el objetivo

mas especificamente.

Dentro de los resultados se evidencio que recomiendan establecer un plan
integral para intervenir y documentar las medidas de control propuestos para este
riesgo, dentro de las cuales se encuentran las de eliminacion, sustitucion, controles de

ingenieria. Etc. (Sanchez Delgado, Agudelo Viancha, & Sandoval Parra, 2019).

Se tiene a continuacion la relevancia de la investigacion; Efectividad del
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programa de vigilancia epidemiolégico de prevencion de la hipoacusia neurosensorial
inducida por ruido en el personal de la empresa servicios asociados s.a.s de las pads 3
en Quifa norte. Este Proyecto se basé en la metodologia empirico analitico ya que la
idea fue recolectar y analizar informacion acerca del estado de salud de los
colaboradores, fuentes generadoras de ruido, barreras de control existentes entre otras.

(Quezada Coronado, 2019).

Como resultado de esta investigacion se evidencio que la organizacion contaba
con un programa para prevenir el riesgo, con recursos destinados para el desarrollo de
las diferentes actividades, sin embargo, no se cumplia en su totalidad el ciclo PHVA
ya que no se realizaban seguimientos a las recomendaciones médicas emitidas a los

trabajadores.

Otro trabajo que aporta elementos a la presente investigacion es el Disefio del
programa de vigilancia epidemioldgica auditiva de la empresa asm transportes. La
metodologia de investigacion utilizada es empirica, analitica y numérica, se
establecieron valores para identificar la situacion real de la empresa, se recolectaron

los datos necesarios y se realizo su posterior analisis.

Lo que se evidencio dentro de esta investigacion fue la identificacion del area
de més impacto negativo frente al riesgo la cual es el taller, y el de conductores; se

revisaron los factores internos y externos. (Saavedra , Sdnchez, & Diaz, 2020).

Grado de confianza de las mediciones higiénicas con sondmetro basadas en

estudios moviles. Este proyecto presenta un enfoque metodoldgico, recolectando
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informacion de la poblacion objeto a estudiar y de los instrumentos a evaluar.

Como resultado se concluyo que, aunque este método de la aplicacion puede
ser similar a un sonémetro no se puede igualar ya que los temas de precision no van a
ser tan exactos, es decir la aplicacion no puede reemplazar al equipo profesional.

(Barrios Figueredo & Neira Medina, 2021)

Se muestra una importante conclusion del Programa de Intervencion del ruido
en la empresa cedim, L metodologia usada en este proyecto fue la investigacion
cuantitativa, tomé como referencia las audiometrias realizadas a varios trabajadores y
concluye que se esta realizando el control adecuado del riesgo en lo que respecta a
medidas de EPPS y las recomendaciones que realiza dentro del disefio del programa

las enfoca para disminuir fuentes de riesgo en la fuente. (Perez Jimenez, 2020)

Se encuentra el Programa para la prevencién de riesgo fisico generado por
ruido en la salsamentaria la hispana s.a.s. El tipo de investigacion en este caso fue
mixto ya que usaron la cualitativa y cuantitativa, recolectaron una serie de datos de la
poblacion trabajadora para su posterior analisis relacionado con el riesgo, dentro de
las conclusiones de este proyecto identificaron 5 actividades con el riesgo auditivo
muy alto con valoracion No aceptable, realizaron sonometrias en algunas areas,
identificaron personal expuesto a niveles superiores a 85dBA y realizan hacer los
respectivos seguimientos epidemioldgicos al personal expuesto. (Celis Chaparro,

Roballo Celis, & Uribe Paez, 2021)

La investigacion, Disefio de programa para el control de ruido ocupacional en la
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empresa proveinox s.a.s., trabaja la metodologia de investigacion descriptiva enfocada
cuantitativamente, realizaron revision documental , examenes médicos , proceso de
identificacion de peligros y valoracion de riesgos, y la realizacion de la medicion de
ruido ocupacional con los respectivos equipos, como evidencia de la investigacion se
identificaron los procesos con niveles a ruido alto dentro de los que se encuentran los
procesos de pulido, rolado de lamina, y un considerable nimero de procesos como
nivel medio, dentro de las recomendaciones que emitieron esta la realizacion de
procedimientos médicos para poder hacer el respectivo seguimiento epidemioldgico,
ademas de implementar medidas de control en el medio y en el trabajador (L6pez

Gonzaélez, Ortiz Garcia, & Hurtado Sandoval, 2018).

La investigacion Estudio y evaluacion de los niveles de ruido e iluminacion
que elimina el desempefio laboral en los trabajadores de la empresa Mayekawa
Colombia SAS, utiliz6 la metodologia descriptiva ya que realizaron estudios
observacionales de los diferentes puestos de trabajo, recolectaron datos a través de
una encuesta de sintomatologia relacionada directamente con el riesgo, dentro de los
resultados no evidenciaron como alto los niveles de ruido si recomendaron distribuir
adecuadamente las areas de trabajo , rotacion de los trabajadores en areas donde hay

mayores niveles de ruido. (Ortega & Tibaduiza, 2018).

El altimo documento revisado, corresponde al Estudio de ruido ocupacional
para identificar los impactos a los que estan expuestos los trabajadores de servicios
generales de los centros comerciales en Villavicencio-meta, la metodologia de
investigacion utilizada fue exploratoria cuantitativa, dividieron el trabajo en varias

fases dentro de las cuales fueron recolectar informacion basica sobre las personas que
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estan expuestas al riesgo en las diferentes areas comerciales de la ciudad de
Villavicencio, se realizaron mediciones de ruido en las areas identificadas, se
revisaron los datos consolidados de las mediciones, dentro de las cuales se determino
que los bafios y pasillos eran las areas con mas exposicion a ruido, las medidas de
control que proponen son capacitaciones para el personal y la entrega de EPPS para el
riesgo, proponen invitar a las entidades de salud a promover actividades de cuidado a

la poblacion trabajadora. (Arias Diaz & Cobos Agudelo, 2019)

5.2 Marco Teorico

De acuerdo a los objetivos establecidos en esta investigacion, se hace necesario el
planteamiento del programa de vigilancia epidemioldgico auditivo, ya que se ha constatado que en las
organizaciones y en diferentes actividades industriales, los empleados estan cada vez mas expuestos a
condiciones y acciones inseguras, que pueden involucrar afectacién negativa para su salud y bienestar

y que son generados precisamente por la exposicion al ruido.

En Colombia, de acuerdo a la legislacion vigente, el contratante debe disefiar y llevar a cabo
actividades que promuevan el cuidado integral de sus colaboradores para la minimizacion de
ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades laborales,. (Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social, 2015)

El ruido es uno de los factores que predomina dentro de los diferentes ambientes laborales. El
ruido, se define como un sonido desagradable, un agente contaminante e incomodo. En muchas
ocasiones se usan las palabras sonido y ruido como si fueran sinébnimos, pero cabe aclarar que

curiosamente su definicion depende de manera importante del sujeto que percibe la sefial auditiva. El
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sonido es un fendmeno medible y generalmente de caracteristicas agradables, mientras que el ruido
por supuesto es medible, pero genera diferentes niveles de incomodidad o desagrado hasta el punto de
tener potenciales efectos de enfermedad e incluso accidentalidad sobre las personas que estan

sometidas a él. (Revista Enfermeria Global, 2010)

El ruido en la industria

Una de los sectores de mayor exposicion al ruido es precisamente la industria, en este
caso de investigacién, nos remitimos a la empresa Empaques de Colombia-empacando s.a.s. Este
ruido se puede entender como ruido industrial, que se debe principalmente al funcionamiento de los
diferentes tipos de méaquinas con las que se cuenta para lograr el proceso de los empaques. Las
méaquinas que se encuentran provistas de menores niveles de tecnologia tienden a producir mayores

niveles de ruido, que en algunos momentos llegan a ser intolerables para los trabajadores.

El ruido producido por las maquinas genera un alto nivel de conflicto con las adecuadas
condiciones bajo las cuales se debe desarrollar la vida humana y es un factor opositor a la
productividad laboral y a la eficacia de los procesos que propugnan por la seguridad y salud del

trabajador en su empresa.

La especie humana posee facilidad a la adaptacion a diferentes ambientes y estimulos, sin
embargo, una constante exposicion, no controlada, puede hacer que esos limites adaptativos se
sobrepasen llevando a una afectacion psico-fisioldgica, que puede ir desde una pequefia molestia hasta

consecuencias mayores como puede ser pérdida de la audicion.

Como se indica en el parrafo anterior el ruido actda no sélo fisicamente sino mentalmente,
especialmente en la capacidad de atencién, lo que lleva a una disminucion del rendimiento del

trabajador. Al dia de hoy se considera que un ruido que no supere los 80 dB no provocaria sordera en
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la mayoria de los casos, mientras la exposicion a ese nivel no supere las 16 horas por dia. Por otro
lado, un ruido de 92 dB llega a producir sordera laboral en un largo periodo de tiempo, si la persona

se expone por mas de tres horas al dia. (1SO, 1997)

Consecuencias de la exposicion al ruido sobre el empleado.

Tristemente algunas veces las empresas tienden a asumir que el ruido es una afectacion que
debe soportar el empleado, pero por el contrario la empresa debe entender que mas que dar
cumplimiento a una norma o ley, la desatencion al tema del ruido de la operacion industrial puede
Ilegar a ser una carga financiera por consecuencias de accidentes y enfermedades laborales. La

exposicion al ruido produce en los trabajadores desordenes auditivos y extra - auditivos.

Dentro de los desdrdenes auditivos mas importantes se tienen: (MPH, 2008)
El zumbido de pitch agudo
El desplazamiento temporal del umbral de audicion
El desplazamiento permanente del umbral de audicion
Trauma acustico agudo y crénico.
Efectos extra - auditivos: (MPH, 2008)
Afectaciones del sistema nervioso central
Desordenes de los sistemas cardiovascular, digestivo, endocrino, inmunoldgico

Sistema muscular, entre otras.

Efectos sobre el sistema auditivo

El efecto més conocido acerca de exponerse al factor de ruido excesivo en espacios laborales
es la sordera profesional. Adquirir esta enfermedad, depende de caracteristicas que tienen que ver con

la persona, el medio ambiente y al agente agresor.
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Las pérdidas relacionadas con la audicion causadas por el ruido excesivo se dividen en tres
categorias:

Trauma acustico: La perforacion del timpano, en conjunto con la desarticulacion de los
huesos del oido medio. Causa la pérdida repentina de la audicion.

Sordera temporaria: Es producida por la exponerse a un ruido intenso y por poco lapso de
tiempo.

Sordera permanente: Se produce por exponerse continua y cotidianamente a un ruido que

sobrepase los niveles permitidos. Cuando esta exposicion ocurre en el lugar del trabajo se denomina
de Sordera Profesional.

Consecuencias de los sistemas extra - auditivos

Las consecuencias del ruido producen en el cuerpo tensidn, la cual es descrita con diferentes

sintomas como alteraciones psiquicas y fisioldgicas (Cohen, 1973). Las mas comunes consecuencias

del ruido sobre el organismo se pueden resumir en los siguientes puntos:
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Circulatorio

Consecuencias en el sistema cardiovascular, especialmente en los vasos sanguineos,
produciendo vasoconstriccion y en el corazdn, taquicardia. Lo anterior puede llevar a alteraciones en
la presion arterial. Empleados de la industria metaldrgica acusan gran incidencia de alteraciones

cardiovasculares segun el National Institute of Ocupational Safety Health (NIOSH).

Respiratorio

Se ha comprobado en investigaciones de los ultimos 35 afios que los trabajadores expuestos a
ruidos de frecuencia menor (RBF, <500 Hz, incluyendo infrasonidos) , desarrollan una patologia
conocida como la enfermedad vibro acustica (Ferreira JR, 2008). En individuos expuestos a este tipo
de ambientes los sintomas aparecen durante los afios iniciales de la actividad y se disminuyen cuando
salen de vacaciones. La exposicién prolongada, puede llevar a que se presenten incidentes peores en

el sistema respiratorio de los empleados.

Gastrointestinal

La exposicion prolongada al ruido, reduce la secrecion géstrica y de saliva. desviaciones en la

funcion intestinal, alteraciones en los rifiones y el higado. (Cohen, 1973)

Neurolégico

Los grupos de trabajadores que laboran en espacios con altos niveles de ruido, tienen alta

prevalencia de enfermedades circulatorias y nerviosas. (Fusco SL. Belo Horizonte: ECOS., 1981)
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Psiquico

Irritabilidad, fatiga, (Red SciELO. SciELO, 2008)alteraciones en el estado de &nimo.

Comunicacion

El ruido influye negativamente en la comunicacion verbal, ya que los altos niveles de ruido
impiden que la voz humana sea escuchada de manera correcta y cabe resaltar que la interaccion verbal
es un mecanismo principal para el cumplimiento de las labores de la empresa. Una buena interaccion
verbal esta asociada al éxito del trabajo. Por Gltimo, es importante resaltar que los accidentes laborales

aumentan cuando la hace el nivel de ruido. (Red SciELO. SciELO, 2008)

Trabajadores expuestos al ruido

La correlacion entre pérdida auditiva ocupacional y exponerse al ruido ha sido reconocida y
documentada hace mas de un siglo. A partir de los afios 60 del siglo XX, por ejemplo, los
investigadores desarrollaron estudios para indicar las consecuencias de la musica sobre la audicién.
En dichos trabajos se demostréd que los masicos tienen gran probabilidad de terminar con

enfermedades auditivas. (Maia JRF, 2008)

En otros estudios, con otro tipo de actividades se compararon los niveles de enfermedad o
accidentes laborales entre trabajadores de niveles administrativos y operativos, que se encontraban
expuestos a diferentes niveles de riesgos: altas temperaturas, ruido y sobreesfuerzos fisicos. Se
concluy6 que los empleados de produccién mostraron datos mas elevados de presion arterial y
frecuencia cardiaca en comparacion con colaboradores administrativos ya que estaban expuestos a
ambientes de trabajo de mayor exigencia fisica, con grandes variaciones de temperatura y altos

niveles de ruido. (Rocha R, 2008)
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Medidas de Reduccion del ruido

Hay un punto comun en el mundo empresarial y es que se desea "productividad" y
"competitividad", y lo que nunca se esperaria es que un gerente o administrador de una compafiia se
niegue a enfrentar el ruido como un factor que altera tanto a la salud de su organizacion. Por lo
anterior es consecuente y necesario establecer las acciones para buscar la mejora de las condiciones de

la labor y conseguir un incremento en el rendimiento de los empleados.

Principales métodos para la reduccion del ruido (Fundacion Mapfre Estudios, 2000)

Hay diferentes formas para la disminucion del ruido:
En la fuente: se considera la forma mas eficiente, ya que reduce el ruido interno dentro de las

instalaciones industriales mejorando significativamente la eficiencia de los ambientes de trabajo.

Planeamiento fisico: apartar las maquinas y/o estructuras. Disponer apropiadamente la
ubicacion de los equipos y las zonas de operacion, logrando mantener el nivel de ruido de los

parametros exigidos por las normas.

Control sistematico de los niveles de ruido: realizar mantenimientos de diferentes tipos como
correctivos y preventivos a los equipos 0 maquinas para impedir que los niveles de ruido aumenten a

niveles exagerados.

Finalmente se recomienda hacer entrega a los empleados que se exponen a altos niveles de
ruido, equipos de proteccidn personal, como protectores auriculares en forma de copas, insercion, los

cuales crean una pared para mitigar el ruido que ingresar al timpano.

Las medidas de intervencion al ruido expuestas en los parrafos anteriores, pretenden reducir la

generacién del ruido, disminuyendo sus consecuencias negativas sobre los trabajadores.
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A pesar de la implementacion de métodos de disminucion del ruido, inexorablemente los
trabajadores se veran afectados en mayor o menor medida al desgaste de su capacidad auditiva, por lo
que se hace necesario que las organizaciones realicen evaluaciones ocupacionales de manera periddica

para regular dentro de valores permitidos por la norma esa variable.

Ademas de cumplir con requisitos legales dichas evaluaciones ocupacionales, permiten buscar
la comodidad individual y colectiva de los empleados, mejoran las condiciones de salud a través de la
gestion del riesgo, en este caso el auditivo, permite la intervencién y diagnéstico temprano sobre

enfermedades de origen laboral o comin mucho antes de tener manifestaciones clinicas.

“En las organizaciones, los trabajadores, requieren la realizacion de evaluaciones
ocupacionales, los cuales, son exdamenes médicos que buscan el bienestar del trabajador de
manera individual y que orientan las acciones de gestién para mejorar las condiciones de salud y
seguridad en el trabajo. Ademas de cumplir con un requisito legal, esto ayuda a

contribuir al diagnostico temprano, antes que aparezcan las manifestaciones clinicas, de
enfermedades de posible origen laboral y de enfermedades de origen comin que pudieran ser

agravadas por las condiciones de trabajo.” (Forero, 2012)

Dichos exdmenes se sintetizan en: pruebas pre- ingreso, periddicos y de retiro. Frente a los
examenes de ingreso, estos deben incluir la valoracion medica y examen de audiometria. En cuanto a
los exdmenes médicos laborales de frecuencia periodica, su meta es la deteccion precoz de cambios
en la audicién del empleado, especialmente relacionada con la exposicién al ruido en su actividad
laboral. En los exdmenes periddicos se recomienda la realizacion de audiometrias que permitan
determinar el umbral auditivo del trabajador. Estas audiometrias deben ser realizadas minimamente de

manera anual. (Forero, 2012)
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Finalmente, los examenes de retiro, pretenden verificar que los trabajadores que salen de la
empresa no presenten alteraciones auditivas que puedan estar relacionadas con la labor que
desarrollaron en la misma. Se propone entonces, la aplicacion de una audiometria de egreso para

cumplir dicho propésito.

Cuando se halle vestigios de enfermedad vinculada con tareas ocupacionales se debe remitir al

trabajador a la correspondiente EPS correspondiente para iniciar el estudio pertinente.

Otra importante herramienta con la que cuentan las organizaciones para ejecutar las actividades
del riesgo en SST, es la implementacion del programa de vigilancia epidemiol6gico, el cual

procederemos a abordar a continuacion.

Programa de vigilancia epidemioldgico (PVE)

Se define el PVE como un conjunto de actividades para la captacién de informacion de manera
permanente y sistematica. Estos datos son esenciales para determinar aspectos criticos de la salud de
una comunidad, gracias a su analisis e interpretacion; con el fin de planear, implementar y evaluar
estrategias de prevencion en salud que permitan disminuir los riesgos de morir o enfermar como fruto

de una actividad laboral. (ARL COLMENA, 2010).

Elementos de un PVE

Identificacion del factor de riesgo: identificar los incidentes que se establecen en la empresa 'y
sus efectos.

Valorar dafio probable: determinar el nivel de afectacion que produce un riesgo.

Diagnostico de salud individual: identificar problemas de salud que aquejan a un individuo

Seguimiento a sintomaticos: monitoreo de sintomas sugerentes de la presencia de enfermedad.
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Para implementar exitosamente un PVE se pueden aplicar diferentes metodologias, para fines
de este trabajo se desarrolla bajo el concepto de mejora continua y el ciclo

P(Planear)H(Hacer)V(Verificar)A(Actuar).

Planear: identificar la situacién, planteamiento de la situacion, diagnostico, plan de trabajo,
compromiso gerencial.

Hacer: controlar el riesgo, definir cronograma de intervencion.

Verificar: evaluar efectividad de los controles, resultado de los indicadores.

Actuar: revisar por gerencia, mejora continua.

Figura 2
Pasos para Implementacion de un PVE

Revisar proceso por la gerencia y
continuar con la mejora continua

Verificar, evaluar y ajustar

Realizar plan de accion
(sequridad, higiene y medicina)

3 Definir recursos y responsables

2 Definir objetivos, indicadores y plan de accion

Definir compromiso de salud ocupacional y evaluar los riesgos

(ARP Sura, 2012)

Existen diversas formas para generar los aplicar los programas de vigilancia
epidemioldgica en las organizaciones, la escogencia de una o varias de ellas tiene que ver con las
caracteristicas intrinsecas de la compafiia y el evento de riesgo que se quiera vigilar. A continuacion,

se exponen algunas de las principales formas de vigilancia. (Rudas, 2016)
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Formas de vigilancia

Vigilancia pasiva: es aquella que se realiza en los diferentes niveles que deseamos vigilar. Los

datos son dirigidos al centro de analisis de forma frecuente.

Vigilancia activa: En esta, un grupo del area de la salud va directamente al origen del evento a

vigilar para recopilar la informacién.

Vigilancia centinela: Inicialmente se selecciona un grupo fuente, del cual sera tomada la

informacidn de la situacion a vigilar y esta informacién sera analizada por integrantes del propio

grupo gue estén encargados de la vigilancia.

Tipologias de vigilancia epidemioldgica

Los programas de vigilancia epidemiolégica, se desarrollan de diferentes formas, las cuales

pueden ser seleccionadas con base en las necesidades requeridas para el estudio y la organizacion que

se esté vigilando.

Vigilancia Epidemiolégica Clinica

Identificacion de hechos, enfermedades y muertes que se hace con base en

diagndsticos médicos apoyados o no por estudio de laboratorio.

Vigilancia Epidemiol6gica Intensificada

Esta vigilancia implica el seguimiento exhaustivo de la situacion de salud o enfermedad,

haciendo uso de elementos especiales debido a la gravedad de los incidentes presentados.
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Vigilancia Epidemiolégica Historica

Este se logra gracias al anlisis de los datos historicos registrados, de la bitacora archivada por

las instituciones del &rea de la salud , con el objetivo de establecer las variaciones histéricas anteriores

referentes a las situaciones vigiladas.

Implantacion de los Programas de Vigilancia Epidemioldgica

Con el fin de establecer el programa de vigilancia epidemioldgica en una organizacion, es

necesario conocer: los objetivos que se buscan, que cobertura se debe alcanzar, recursos humanos,

monetarios, intereses de las partes implicadas.

Programa de vigilancia epidemioldgica a nivel mundial

Se incluye el total de eventos de los grupos objetivo establecidos para la observacion.

Programa de vigilancia epidemioldgica basado en muestras de casos

los datos se recolectan tomando una parte de la muestra que represente el total de casos o

eventos. Deben ser casos lo suficientemente representativos, de tal manera que permitan generar las

inferencias necesarias sobre toda la poblacion que se encuentra en estudio.

Programa de vigilancia epidemioldgica basado en revision de registros institucionales

En este tipo de programa se inspeccionan periddicamente la recoleccion de datos realizada por

instituciones como clinicas, hospitales, policia, familia, etc. y se identifican en estos datos, las variables
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de interés que se quieren analizar. Es importante definir con precisién aspectos como medios de

captacion de informacion, periodicidad, formas de estudio, su evaluacién y difusion.

Programa de vigilancia epidemioldgica por encuestas

Aqui los datos son recolectados por medio de encuestas que enfocan un tema especifico para
un determinado periodo de tiempo y a intervalos predeterminados. Usualmente el desarrollo de este tipo
de programa va acompafiado de muestras de poblacion.

Su principal objetivo es identificar los elementos relevantes de una situacion que podria

categorizarse como epidemial o de importante relevancia para una poblacion.

Programa de vigilancia epidemiolégica de caracter centinela

La vigilancia centinela, recopila datos de manera sistematica y rutinaria en un namero

limitado de espacios geograficos. Los sitios de recoleccion de datos deben proveer muestras

representativas de la poblacion a observar.

Programa de vigilancia epidemioldgica de laboratorios

Se utiliza la informacidon obtenida en los diferentes laboratorios de diagndstico, con el fin de

establecer riesgos de interés para la comunidad objetivo del estudio.

5.3 Marco Legal

De acuerdo al tema de investigacion consideramos que a la Empresa
Empaques de Colombia-Empacando S.A.S, son consideradas las siguientes

legislaciones:
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Ley 9 de 1979: Cddigo Sanitario Nacional, definia algunos requisitos de

seguridad y salud en el trabajo. (Gobiermo Nacional, 1979)

Resolucion 2400 de 1979: Capitulo V Ruidos y Vibraciones, articulos 88-
93-96, determinan limites de niveles de ruido y vibraciones en los establecimientos de
trabajo, y las medidas para mitigar esta exposicion. (Ministerio de Trabajo y

seguridad social , 1979)

Resolucion 8321 de 1983: Por la cual se dictan normas sobre Proteccion y
Conservacion de la Audicion de la Salud y el bienestar de las personas, por causa de

la produccion y emision de ruidos. (Ministerio de Salud).

Decreto 614 de 1984: “Por el cual se determinan las bases para la

organizacion y administracion de Salud Ocupacional en el pais.” Articulo 30, literal
b, numerales 2,3 Las empresas deberan desarrollar actividades de vigilancia
epidemioldgica de enfermedades profesionales, patologias relacionadas con el trabajo

y ausentismo por tales causas. (Presidente de la Républica de Colombia, 1984)

Resolucion 1792 de 1990: Adoptar como valores limites permisibles para
exposicion ocupacional al ruido. (Ministros de Trabajo y seguridad social y salud ,

1990).

Decreto 1832 de 1994: Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades

Profesionales. (Presidente de la Républica de Colombia , 1994)


http://biblioteca.saludcapital.gov.co/img_upload/03d591f205ab80e521292987c313699c/ley-9-de-1979_1.pdf
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Resolucion 2844 de 2007: Por la cual se adoptan las Guias de Atencién
Integral de Salud Ocupacional Basadas en la Evidencia. (Ministerio de la Proteccion

Social, 2007).

Ley 1562 de 2012: "por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y
se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”. (El congreso de

Colombia, 2012)

Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.12. numeral 13: Los programas de

vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores, incluidos los resultados de las
mediciones ambientales y los perfiles de salud arrojados por los monitoreos biolégicos, si esto
altimo aplica segun priorizacién de los riesgos. (Ministerio de Trabajo y Presidente de la

Républica, 2015)

Todas las normas anteriormente citadas, son relevantes para el desarrollo del
presente trabajo investigativo ya que todas estan relacionadas con el espectro de
proteccion auditiva hacia los trabajadores y los aspectos de aplicacion del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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6. Marcos Metodoldgico

6.1 Paradigma de la investigacion

Esta investigacion se va a realizar de forma empirica para la recoleccion de la
informacion, a través de forma numérica y analitica, estableciendo valores para

determinar la situacion real de la empresa, y la afectacion de los colaboradores.

6.2 Método

El método que utilizamos en cuasi experimental directo ya que se tomara una muestra
de 40 personas de la empresa Empaques de Colombia-Empacando S.A.S del area de

mayor exposicion y de esta se recolectara la informacion.

6.3 Tipo de investigacion:

La linea de investigacion seleccionada es la cuantitativa y cualitativa. La poblacién objetivo
de la investigacion seran los operarios de envase del area de produccion, de acuerdo a la
muestra seleccionada. Se ha pensado en este grupo de personas, ya que son los directamente

expuestos al factor de riesgo que se quiere vigilar.

Las técnicas planteadas para de la recoleccion de datos son: La observacion, entrevistas,
aplicacion encuestas. Estas técnicas serdn instrumentalizadas a través de anélisis de la

informacion recolectada.
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Los procedimientos de analisis de datos, dado que la linea de investigacion
seleccionada es un paradigma cuantitativo, estan enmarcados en los resultados

arrojados en las mediciones de higiene realizadas por la organizacion.

Estadistica descriptiva: comparar los datos de los colaboradores relacionada con el

perfil sociodemografico y la exposicion a los niveles de ruido.

Fases

Esta investigacion se desarrollara a través de tres fases siguiendo el curso secuencial

COomo Se muestra a continuacion:

Fase |

En esta fase se describe a modo general a que se dedica la organizacion y se revisa
las matrices de identificacion de peligros y valoracion de riesgos de las diferentes areas de
la organizacion y las mediciones higiénicas con las que ya cuenta la organizacion
(sonometrias y dosimetrias), para identificar las areas operativas en la linea de envase con
mayor exposicion a ruido, adicional se solicitara al &rea de compras las fichas técnicas de
los elementos de proteccion auditiva que actualmente usan los operarios para realizar la

comparacion de estos con los estandares exigidos de la norma.

Fase 11

En esta fase se aplicaran las encuestas disefiadas con el objetivo de identificar la
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poblacién con sintomatologia relacionada con la exposicion al ruido, de igual manera en
esta fase, a través de la encuesta se caracterizara socio demograficamente la poblacion
con el fin de detectar riesgos auditivos externos a su labor en la organizacion. estos datos
recolectados seran consolidados estadisticamente y analizados para poder dar

cumplimiento a la fase IlI.

Fase 111

Disefiar medidas de prevencion y promocidon de acuerdo a los resultados de la fase II,
enfocadas a la importancia del reporte de condiciones y actos inseguros relacionadas con el

riesgo auditivo y con la importancia del uso de los elementos de proteccion personal.

6.4 Instrumentos

El instrumento de medicion utilizado para cumplir los objetivos planteados, estara basado en
la Guia, Metodologia de Atencidn Integral Basada en la evidencia para la Hipoacusia Neurosensorial
generada por la exposicion al ruido en el lugar de trabajo. (GATI-NHIR) y las Guias de Atencion
Integral de Salud Ocupacional basadas en la evidencia (GATISO), emanadas por el Ministerio del

Trabajo.

Consentimiento informado

Dentro de la encuesta que se aplique a la poblacién objeto de estudio, se

agregara el consentimiento informado.
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6.5 Poblacion y muestra

El estudio implica involucrar a 40 personas directas o indirectas de la empresa

Empaques de Colombia-Empacando.

6.6 Criterios de Inclusidon y Exclusién

Se hace énfasis en los colaboradores que cuentan con mayor acumulacion temporal de

exposicion al ruido, es decir los que superan tres afios de laborar en la linea de envasado.

Fuentes de informacién

Frente a las fuentes de informacion secundaria y terciaria, se utilizaran
investigaciones realizadas en la misma area de accion en otros paises de similar nivel socio-

econémico. Estudios de campo realizados por el Ministerio de salud y trabajo.

6.7 Cronograma

Tabla 1
cronograma de actividades

MESES

ACTIVIDADES Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Planteamiento de
investigacion, pregunta de
Investigacion

Definicion de objetivos y
Justificacion

Revision y redaccion del
marco referencial




Planteamiento de las fases
para el desarrollo de la
investigacion

Desarrollo de las fases

Andlisis de resultados

Disefio del programa de
vigilancia epidemiolégica
Auditiva

Conclusiones

Entrega Final
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Nota: La anterior tabla corresponde al tiempo estimado para el desarrollo de programa

de vigilancia epidemioldgica en conservacion auditiva.

Tabla 2

Presupuesto de ejecucion

Item Cantidad Unidad

Concepto

Valor Total
Unidad

1 40 Horas

Investigacion y
analisis del
programa para
la
conservacion
auditiva

$60.000  $2.400.000

2 30 Horas

Anédlisis e
informacion de
objetivos y
elaboracion de
la propuesta de
investigacion y
programa

$60.000  $1.800.000

3 60 Horas

Elaboracion

del programa
de vigilancia
epidemioldgica
para la
conservacion
auditiva

$60.000  $3.600.000

4 3 Recursos

Recursos
tecnolégicos

$300.000  $900.000

5 3 General

Transporte

$100.000  $300.000
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6 1 General Papeleria $100.000  $300.000
7 Total $9.300.000

Nota: La anterior tabla corresponde al presupuesto aplicado para el desarrollo de

programa de vigilancia epidemioldgica en conservacion auditiva.

7. Resultados

FASE I

Descripcion de la organizacion:

“Empaques de Colombia (Empacando S.A.S) es una de las empresas de la familia Correa,
fundada el 20 de marzo de 1986, por el sefior Hernando Correa quien en la actualidad es
gerente general de la empresa socia ALUPACK S.A, su gerente general es la Sra. Martha
Correa. Empacando S.A.S es una empresa dedicada a los servicios de envase,
acondicionamiento de empaques flexibles, para los sectores cosméticos, alimenticios e
industriales, Cuentan con la certificacion BPM (Las Buenas préacticas de manufactura)
certificacion del INVIMA, analisis de riesgos y control a puntos criticos para el area de
alimentos por lo cual también cuenta con la certificacion 1ISO 9001:2015.” (Umafia Arias &

Larrota Espindola, 2021)

7.1 Proceso productivo de la empresa

“En la empresa EMPACANDO SAS manejan diferentes areas de produccion donde se

reparten los diferentes servicios ofrecidos. Las areas de produccion son:
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Alimentos

Cosméticos

Industriales

En el &rea de medicamentos manejan servicios de termo formacién de alveolos y
encelofanado. En las demas areas manejan los demas servicios de llenado, envasado y

acondicionamiento.” (Umafa Arias & Larrota Espindola, 2021)

Revision de las matrices de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

En la evaluacion Cualitativa a través de la matriz de riesgos se encuentra exposicion a ruido
en 6 PROCESQOS, en los que la valoracion del riesgo varia de aceptable a moderado y a no
aceptable, el proceso de Envasado de Cosméticos tiene un nivel de probabilidad MUY ALTO
con una valoracion de riesgo NO ACEPTABLE.

Tabla 3

Resultado de la revision de las matrices de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

Proceso Area Actividades Nivel de Valoracion

probabilidad del riesgo

Mantenimiento Taller Desmontar Bajo Aceptable
piezas
(desgastadas,
cambio de
resistencias,
verificacion de

placas)




Distribucion

Envasado de

cosmeéticos

Taller

Produccién

planta 2

informar el
estado como se
entrega la
maquinaria,
entrega de
reportes,
cuadre de
maquinaria
coordinar y Medio
verificar el
funcionamiento
de piezas en
equipos y
maquinaria en
el
mantenimiento
preventivo y

correctivo

Envasar los Muy alto

productos
realizando los
controles en
proceso

establecidos

Mejorable

No

aceptable

42
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Envasado de Produccién Envase de

Alimentos planta 1, productos
4° piso (Alimentos)
granulados,
polvos,
ViSC0S0S

Termoformado Produccion Ejecutar el
de Alveolos planta 1, proceso de
2° piso termoformado
y sus controles
en proceso,
Operar la
maquina de
termoformado.
Actividades de  Bodega Transportar,
Bodega plantay Estibar,
planta 2 almacenar,
distribuir

materiales.

Medio

Medio

Medio

Mejorable

Aceptable
con control

especifico

Aceptable
con control

especifico

Grupos de exposicion similar (GES)

Luego del andlisis de la Matriz de peligros, se reviso las mediciones de higiene realizadas,



44

sonometrias y dosimetrias y se realiza la respectiva comparacion con los resultados arrojados,
también se agrega los elementos de proteccion personal utilizados y controles existentes se

consolidan los GES.

Tabla 4

Grupos de Exposicion similar

GES Segun evaluacion cualitativa \ Evaluacion Cuantitativa - Mediciones Higiénicas
.. Tiempode Grado de . Dosimetrias
Valoracion S Sonometrias EPP
GES ZONA/LUGAR del Riesgo Exposicidn riesgo ) TLV-TWA dB (A) Utilizado
Sonometria

G-1 | MANTENIMIENTO | ACEPTABLE 9,5 - - - Proteccion
auditiva de
copa

G-2 | DISTRIBUCION | MEJORABLE 9,5 - - - Steelpro
safety CM
501

Proteccion
auditiva de
copa
Steelpro
safety CM
501e
insercion
Steelpro
safety
Dable
proteccion
auditiva:
tipo copa
Steelpro
Samurai y
protectores
auditivos
de
insercion
Doble
proteccion
auditiva:
tipo copa
Steelpro
Samurai y
protectores
auditivos
de
insercion.

ENVASADO DE

G-3 COSMETICOS

9,5 MODERADO

ENVASADO DE
G-4 ALIMENTOS
CUBICULO 2

9,5 MUY ALTO

ENVASADO DE
G-5 ALIMENTOS
CUBICULO 4

9,5 MUY ALTO




G-6

ENVASADO DE
ALIMENTOS
CUBICULO 10

ACEPTABLE

9,5

BAJO

TERMOFORMADO
DE ALVEOLOS

ACEPTABLE
CON
CONTROL
ESPECIFICO

9,5

MODERADO

82,3
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Doble
proteccion
auditiva:
tipo copa
Steelpro
Samurdi y
protectores
auditivos
de
insercion.

Doble
proteccion
auditiva:
tipo copa
Steelpro
Samurdi y
protectores
auditivos
de
insercion.

G-8

ACTIVIDADES
BODEGA

ACEPTABLE
CON
CONTROL
ESPECIFICO

9,5

Doble
proteccion
auditiva:
tipo copa
Steelpro
Samurai

Evaluacién cuantitativa

Nota: Al conformar los grupos de exposicion similar (GES) se encuentra dentro del
proceso ENVASADO DE ALIMENTOS diferentes areas de exposicién por cambio

de niveles con mediciones diferentes en cada punto, es por esto que se conforman 8

Grupos de Exposicion Similar (GES).

Con las mediciones ambientales se busca determinar también datos como el nivel de presion

sonora continuo equivalente ponderado en A (LAeq) y el porcentaje de dosis a la que se

encuentran los trabajadores, para lo cual se estableci6é un codigo de colores, la medicion

recomendada a realizar son las sonometrias y las dosimetrias, de las cuales la dosimetria es la

mas recomendada ya que permite integrar el nivel de presion sonora y el tiempo de
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exposicion. - Frecuencia de medicion o Cada 5 afios niveles menores a 95dB(A) o Cada 2
afios niveles mayores a 95 dB(A) o Cuando se realicen cambios en los procesos o se realice
adquisicion de equipos y cuando se presente una reubicacion laboral.

Las mediciones higiénicas que ha realizado la organizacion son audiometrias en el afio 2018
y dosimetrias en el afio 2022, los resultados fueron los siguientes:

Tabla b

Resultado de audiometrias realizadas en el afo 2018.

INFORMACION GENERAL PUESTCS DE TRABAJO RESULTADO DE LAMEDICION CALCULO CON ELUSODE PROTECCION AUDITIVA
LP
g dB(A) | Nivelpromedio de
. , Tiempo P A Protector NivelRuido |, . .
| ¢ Amhnnte?fopugstode Trabaiadores Eioscta Sonido Equivalente ClaslﬁcaanGmdo o | NRR PrlcorudtodB) | Esnatopandl Chsnﬁcaluonerado
Trahajo Medido Expuestos o Legf e Riesgo Ui - de Riesgo
(unidades) dB(A)
Temofomado de ahvedlos ;
1 i e s 1 J bl §23 JODERADA Copa P T3 EXPOSICION BAJA
Clbicio#2 MUY ALTA ., A
- ? instos 1 § 8 §ré EXPOSCION Pserion i 176 EXPOSICION BAJA
Rimeros Cucu 4 HUY ALTA .
3 inetos ] § b 904 EXPOSCIN hsercion u 804
4 C“?*:“‘“’”“ 1 45 B 1 EXPOSICIONBAJA | serion i 7 EXPOSICION BAA
Almenios
o Gontinia en Grado de
Clbiculo 5 ; ‘ ;
51 1 95 8 149 EXPOSICIONBAJA | NoUsa 149 Risgo EXPOSICION
Area de foalls humedas
Plania 2 BAA
Cinets Cubictlo £3 :
§ et i e 1 85 B 830 hsercidn ij 130 EXPOSICION BAJA

Nota: N°2 Cubiculo #2 alimentos y N°3 Cubiculo #4 alimentos
“Las trabajadoras realizan la operacion, alimentacion manual y supervision del sistema de
dosificacion de las maquina stik pack; cuentan con incidencia de ruido generado por el
funcionamiento del motor de la maquina, el vibrador, mordaza de sellado, dosificador y paso
del empaque por los rodillos e incidencia de ruido debido al funcionamiento de otras
maquinas (cantidad de 1 a 3) ubicadas en la misma area y no cuentan con division estructural

entre si, realizando la misma actividad y funcionando de manera simultanea. Durante la
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medicion se evidencid que las trabajadoras se ubican aproximadamente a una distancia de 1
m con respecto a las maquinas, condicion por la cual el ruido generado por cada una incide

sobre las trabajadoras.” (FAS Laboratorio, 2018).

Resultado de dosimetrias realizadas en el afio 2022

Figura 3

Resultado de medicidn higiénica audiometria trabajador Hernan Rojas

HERMAN ROJAS
FOTOGRAFIA AUTORIZADA FECHA DE REALIZACION 21 de abril de 2022
r HORA INICIO 7:33:53a m.
HORA FINAL 2:00:33 p. m.
TIEMPO DE MONITOREO 06:26:33
NIVEL MAXIMO dB (A) 96,3 dB
NIVEL PROMEDIO dB (A) (LEQ) 827 dB
DOSIS 59 60%
| GRADO DE RIESGO MEDIO
PROTECCION AUDITIVA B rocioms mciivon o bacrctn, ||
RANGO dB MINUTOS PORCENTAJE %

VEDO Envesoyes |t | wor

TOTAL 386 100

Nota: “Se evidencia el comportamiento de los niveles de ruido durante la evaluacion de
ruido, el registro de la medicion presenta un nivel de ruido promedio de 82,7 dB y una dosis
de 59,60%. En el analisis minuto a minuto se encontro que de los 386 minutos de monitoreo
el 18,39 % correspondiente a 71 minutos estuvo sobreexpuesto a niveles de ruido entre 85y

95 dB; el 43,01 % que corresponde a 166 minutos de monitoreo estuvo expuesto a niveles de

ruido entre los 82 a 85 dB; el 38,60% que corresponde a 149 minutos no hubo exposicion a
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ruido debido a que los niveles de ruido estan por debajo de los 82 dB y presento un pico

méaximo de hasta 96,3 Db (Phigma Consultores , 2022)

Figura 4

Resultado de medicion higiénica audiometria trabajador Leonardo Fabricio Amaris Barreto

LEONARDO FABRICIO AMARIS BARRETO

FOTOGRAFIA AUTORIZADA FECHA DE REALIZACION 21 de abril de 2022
. HORA INICIO 07:38:56 a.m
0 N HORA FINAL 02:00:56 p. m.
\., TIEMPO DE MONITOREO 06:23:00 a. m.
\ NIVEL MAXIMO dB (A) 86,08 dB
NIVEL PROMEDIO dB (A) (LEQ) 79,47 dB
DOSIS 8 HORAS 27 ,86%

Doble proteccion auditiva: tipo copa steelpro Samurai y
protectores auditivos de insercion.

PROTECCION AUDITIVA

RANGO dB MINUTOS PORCENTAL.IE %

VEDO Envesayas | e | daw

HORA FINAL 383 100

Nota: “El registro de la medicion presenta un nivel de ruido promedio de 79,47 dB y una
dosis de 27,86 %; En el andlisis minuto a minuto se encontr6 que de los 383 minutos de
monitoreo el 0,52% corresponde a 2 minutos donde el colaborador estuvo sobreexpuesto a
niveles de ruido entre 85 a 95 dB; el 19,32% correspondiente a 74 minutos estuvo expuesto a
niveles de ruido entre 82 y 85 dB; en el 80,16 % restante que corresponde a 307 minutos de
monitoreo no hubo exposicién a ruido debido a que los niveles de ruido estan por debajo de

los 82 dB. Se present6 un pico maximo de hasta 86,08 Db”. (Phigma Consultores , 2022)
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Figura 5

Resultado de medicion higiénica audiometria trabajador Luis Alfonso Barrera

LUIS ALFONSO BEARRERA

FOTOGRAFIA AUTORIZADA FECHA DE REALIZACION 21 de abril de 2022
HORA INICIO 07:38:44 a.m
HORA FINAL 12:44:00 p. m.
— TIEMPO DE MONITOREO 05-06:00 a. m.
Jiﬂ NIVEL MAXIMO dB (A) 90,82 dB
@ |NIVEL PROMEDIO dB (A) (LEQ) 79,55 dB
g DOSIS 8 HORAS 28.,4%

PROTECCION AUDITIVA Proteccion audl|twa d_t-: copa Steelpro safety CM 501 e
insercion steelpro safety

RANGO dB MINUTOS PORCENTA.E %

vEDOEmweszyey | 2 | es

NIVEL PROMEDIO 306 100

Nota: “El comportamiento de los niveles de ruido que se presentaron durante la evaluacion

de ruido, el registro de la medicién presenta un nivel de ruido de 79,55 dB y una dosis de
28,40%; En el anélisis minuto a minuto se encontrd que de los 306 minutos de monitoreo el

4,25% corresponde a 13 minutos donde el colaborador estuvo sobreexpuesto a niveles de
ruido entre 85 a 95 dB; el 6,54% correspondiente a 20 minutos estuvo expuesto a niveles de
ruido entre 82 a 85 dB; en el 89,22% restante correspondiente a 273 minutos de monitoreo,
no hubo exposicion a ruido debido a que los niveles de ruido estan por debajo de los 82 dB.

Se presento un pico maximo de hasta 90,82 dB.” (Phigma Consultores , 2022)
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Fase Il

7.2 Resultados de las encuestas aplicadas

Para esta fase se aplicaron dos tipos de encuestas, la primera nombrada como perfil
sociodemografico Anexo 1y la segunda nombrada como Encuesta para trabajadores
expuestos a ruido en la Empresa Empaques de Colombia-Empacando S.A.S Anexo 2, esto
con el objetivo de perfilar a la poblacion objeto de estudio.

A continuacion, relacionamos los resultados arrojados por la encuesta del perfil

sociodemogréfico:

Figura 6

Géneros de trabajadores en empacando s.a.s

B FEMENINO

MASCULIND

Nota: del personal encuestado el 57% corresponden a personas del género femenino 'y 47% al
masculino. Es importante resaltar que la mayoria de los trabajadores de la empresa son

personas del género femenino.
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Figura 7

Edades de los trabajadores en empacando s.a.s

= 1527 A0S = 28-37ANOS  =38-47ANOS = 4B O MAS AROS

Nota: En el area de produccién y frente a las personas encuestadas, se evidencia que el 40%

pertenece a las edades entre los 38 y 47, siendo el rango de edad destacado para esta area.
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Figura 8

Estado Civil

u CASADOS/UNION LIBRE
m SEPARADO(A)/DIVORCIADO(A)
m SOLTER@S

m VIUDA

Nota: Es interesante destacar que el 58% de los encuestados son trabajadores de estado civil

soltero.

Figura 9

Numero de personas a cargo de los trabajadores

PERSONAS A
CARGO NINGUNA
23%

PERSONAS A
CARGO MAS DE 6
PERSONAS
0%

PERSONAS A
CARGO 4-6
PERSONAS

5%

PERSONAS A
CARGO 1-3
PERSONAS

72%
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Nota: El 72% de los empleados, manifiestan tener entre 1 a 3 personas a cargo. Es un

porcentaje bastante representativo frente a obligaciones familiares de los trabajadores.

Figura 10

Nivel de educacion

1 .z . )
Especializaciéon/Maestria '1 Yo

Universitario -80/0

N 0
Primaria '2 Yo

Nota: El nivel de escolaridad del 69% de los trabajadores del &rea de produccion corresponde
a secundaria. Es un nivel académico adecuado para el tipo de labores que se desempefian en

los diferentes cargos.
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Figura 11

Tenencia de vivienda

PROPIA ACREDITADA

Nota: Solo el 4% de la poblacién encuestada, dice tener vivienda propia, en su mayoria los

empleados de esta area viven en predios arrendados.

Figura 12

Uso del tiempo libre

NINGUNO i 5
ESTUDIO i 2
RECREACION Y DEPORTE _ 15
LABORES DOMESTICAS _ 19

OTRO TRABAJO 0

0 5 10 15 20

Nota: Se observa como resultado de la esta pregunta, que la mayoria de los trabajadores,



entre el 15y 19%, reparten su tiempo

Figura 13

Promedio de ingresos

mMINIMO LEGAL ®ENTRE1A3SM.L®BENTRE4A5SM.L
mENTRES5Y 6 S.M.L mMAS DE 7 SM.L

Figura 14

Antigiiedad en la empresa

Mas de 15 afios

10-15 afios

menos de 1 afio
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Figura 15

Antigliedad en el cargo actual

Figura 16

Pausas activas

40
35
30
25
20
15
10

40
m SI
= NO
0
A
SI NO

30, PERIOCIDAD

m OCASIONAL

H menos de 1 afio
M 1-5 aflos

W 5-10 afios

W 10-15 afios

B Mas de 15 afos



Figura 17

Participacion en actividades de prevencion en salud

CAPACIT
ACIONES
EN SST
7%

SALUD
ORAL
39%

E

E
MEDICOS
53%

Figura 18

Area de trabajo

H Directivo B Administrativo ® Operativo
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Figura 19

Fuma

mS] mNO

Figura 20

Enfermedades

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

Obesidad Migrafia  Escoliosis Hipertension
Tipo 2



Figura 21

Trabajadores valorados con enfermedad

10%

u SI TIENEN
ENFERMEDA
D

ENO TIENE
ENFERMEDA

90% D

Figura 22

Consumo de medicamentos

40
35
30
25
20
15
10
, 1N
0

Si

mSi ®mNo
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Figura 23

Consumo de bebidas alcohoélicas

Figura 24

Actividad fisica de los trabajadores de empacando

® REALIZAN ACTIVIDAD FiSICA
= NO REALIZAN ACTIVIDAD FISICA

De acuerdo a los datos obtenidos en esta fase se puede establecer que la poblacion
objetivo del estudio de investigacion se encuentra constituida principalmente por mujeres en
un rango de edad de los 38 a los 47 afios, de estado civil solteras, con niveles de escolaridad

de secundaria. De igual manera se establece que tienen de 1 a 3 personas a cargo.
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La vivienda en la que habitan en un porcentaje del 22 % es arrendada. Indican no
fumar en 92%, eventualmente consumen bebidas alcohdlicas en un 70%, lo inmediatamente
anterior puede estar directamente relacionado con el resultado de la Figura 32 de la encuesta
de sintomatologia de ruido, frente a la exposicidn de ruido de discoteca, que arrojo un 22% de

exposicion.

En cuanto a actividades del uso del tiempo libre prevalece labores domésticas,
seguidas por recreacion y deporte. En cuanto a los ingresos econémicos, sobresale en un 62
% el salario minimo legal vigente, lo cual esta directamente con el area de trabajo, Figura 18,

que representa 90 % operativo y 10 % administrativo.

Frente a la antigliedad en la empresa, se pudo evidenciar, que aproximadamente el
18% de los trabajadores ha permanecido en la organizacion de 1 a 5 afios, seguido por el
rango de mas de 15 afios, lo cual se relaciona de manera directa con los resultados arrojados
en la Figura 15, que menciona antigtiedad en el cargo en un 47% en un rango de 1 a 5 afios.
Por lo tanto se infiere que la empresa cuenta con mano de obra calificada para el desarrollo

de sus labores.

Se identifico que el 100% de la poblacion objeto de estudio, realiza pausas activas
laborales, en un 97% de manera diaria y en un 3% de manera semanal. La mayor

participacion en actividades de prevencion de salud es de exdmenes médicos en un 53%.

Del 100% de la poblacién analizada, el 10% cuenta con algun tipo de diagnostico de

enfermedad, dentro de los cuales se encuentran: obesidad tipo 2, migrafia, escoliosis e
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hipertension. Sin embargo el 24% de la poblacion consume medicamentos.

El 67% de la poblacion estudiada realiza algun tipo de actividad fisica

Resultados de la encuesta sobre sintomatologia Ruido

Figura 25

Consentimiento Informado

® s
@® NO

Figura 26

Namero de personas por cargo

Jefe de Mantenimiento
Mecanico de linea
Pasante SENA

Asistente de proyectos
Electricista industrial
Supervisor de produccion
Mecanico industrial
Coordinador de bodega
Supervisora de calidad
Auxiliar de Empaque
Auxiliar de Alvéolos
Aux. Aseo

Mecanico de linea
Operaria

Auxiliar de bodega

o
N
S
()
(o0}
—_
o
—_
\S]

14



Figura 27

Numero de horas de exposicién diaria a ruido

II || Il I- II -I m II il
1 2 3 4 5 6 7 8 9

B Horas de Exposicion Diarias ® Numero de personas

18

16

14

12

10

[ee]
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Figura 28

Uso de elementos de proteccion personal

® sl
® NO

_ e )




64

Figura 29

Tipo de Epp auditivo utilizado

@ Tipo Insercién
@ Tipo copa
@ Personalizados

Figura 30

¢Anteriormente ha tenido otros trabajos con exposicion a ruido?

® sl
® NO
Figura 31
¢Ha sido diagnosticado de enfermedad por ruido?
®s

® NO




Figura 32

¢Ha estado expuesto a factores extralaborales de ruido?

@ Discoteca

@ Motorismo

@ Actividades con arma de fuego

@ Uso de audifonos para escuchar musica

Figura 33

¢En su familia existen antecedentes de enfermedades auditivas?

@ sl
® NO
Figura 34
¢Escucha bien?
® s

@® NO
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Figura 35

¢Escucha mejor cuando hay ruido?

® sl
® NO
Figura 36
¢Le molestan los ruidos intensos?
® sl
® NO

Figura 37

¢le es dificil entender lo que hablan méas de dos personas?

® s
® NO
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Figura 38

¢ Es mas facil escuchar las voces masculinas o femeninas?

@® Femeninas
@ Masculinas

Se evidencid que los encargos mayormente encuestados fueron auxiliar de empaques
y operarios de produccion, en cuanto a los niveles de exposicion diarios de ruido. EI mayor
namero de personas expuestas vs horas, fue de 8 horas de exposicién y 16 personas

expuestas.

En cuanto al uso de elementos de proteccion personal, el 96% de los encuestados los

usa. ElI 52.5% del EPP més usado es el de tipo insercion.

Frente a las condiciones de salud relacionadas directamente con ruido, el 97.5%
indica que no ha sido diagnosticado con ninguna enfermedad relacionada con exposicion al

ruido.

Dentro de los factores extralaborales de exposicion al ruido, el mayor resultado con

un 55%, fue uso de audifonos para escuchar musica, seguido de ruido por discoteca.

En el 90% de la poblacion no se evidenciaron antecedentes de enfermedades
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auditivas, el 100% de la muestra, indico escuchar bien. El 85% refleja que no escucha mejor
cuando hay ruido, mientras que el 52.5% establecen que le molestan los ruidos intensos. Por
otra parte, el 85% indico, que no le es dificil entender lo que hablan mas de 2 personas.
Finalmente, el 57.5% relaciond, que le es mas facil escuchar las voces masculinas frente a las

femeninas.

FASE 111

7.3 Recomendaciones de prevencion y promocion.

A continuacion, se emiten algunas recomendaciones para la prevencion del riesgo:

Revision de las maquinas o equipos que presenten altos niveles de ruido y que
generan condiciones de riesgos ocupacionales y/o ambientales y que sea necesario plantearles

un esquema de mitigacion.

Programa de mantenimiento a los equipos y maquinas, asi como cambios o
modificaciones a los procesos (si aplica), reduciendo la velocidad de operacién o aplicacion

de potencia de manera paulatina.

Instalacion de pantallas, barreras o encerramiento de la fuente.

Elementos de proteccion personal: Es importante resaltar que siempre se debe dar
prioridad a la intervencion e implementacién de controles en la fuente y en el medio, cuando
estos no han sido suficientes se toma como siguiente medida de control el uso de los

elementos de proteccion personal (proteccion auditiva) buscando que se disminuya el nivel
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efectivo audible a niveles inferiores a 80dbA, resaltando la importancia de que se realice el

uso apropiado de estos para asegurar la proteccion individual.

Programas de capacitacion - campafias de promocion y prevencion segun las
necesidades encontradas dentro del SVE incluyendo temas como el uso correcto de la
proteccion auditiva o efectos del ruido en la salud o medidas a nivel laboral y extra laboral

para la preservacion auditiva.

8. Disefio PVE

Con el fin de aterrizar los conceptos analizados a lo largo de la investigacién se aborda a
continuacion los aspectos a tener en cuenta para la implementacién del PVE de conservacion

auditiva:

Medicion ambiental: Con las mediciones ambientales se busca determinar también datos
como el nivel de presion sonora continuo equivalente ponderado en A (LAeq) y el porcentaje
de dosis a la que se encuentran los trabajadores, para lo cual se establecié un cédigo de
colores, la medicion recomendada a realizar son las sonometrias y las dosimetrias, de las
cuales la dosimetria es la mas recomendada ya que permite integrar el nivel de presion sonora

y el tiempo de exposicion.

Frecuencia de medicion:

Cada 5 afios niveles menores a 95dB(A)
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Cada 2 afios niveles mayores a 95 dB(A)
Cuando se realicen cambios en los procesos o se realice adquisicion de equipos y cuando se

presente una reubicacion laboral.

Vigilancia Médica

Dentro del sistema de vigilancia se realiza evaluacién y vigilancia médica a todos los
trabajadores expuestos a niveles iguales o superiores a 80 dBA TWA o su equivalente
durante la jornada laboral, en los que se realizan exdmenes médicos ocupacionales y

audiometrias de evaluacion inicial y de seguimiento.

Examen médico Ocupacional

Orientado a identificar condiciones individuales generadoras de pérdida auditiva o
asociada con ella, esta evaluacién médica se debe realizar al ingreso del colaborador, al afio
de la ultima evaluacion médica, al reportar algin sintoma de interés para el programa de

vigilancia como hipoacusia o tinnitus.

De Ingreso

Se debe realizar a todo el personal que este en proceso de admision de acuerdo al
profesiograma establecido por la organizacion, en este se debe registrar sus antecedentes
ocupacionales, y sus antecedentes médicos, preguntar sobre exposicion a ruido extralaboral
En el examen médico ocupacional de ingreso es muy importante que el medico evaluador

reconozca patologias previas que pudieran agravarse por la labor a ejecutar.
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Con base en lo anterior el médico ocupacional de la IPS contratada, debera establecer

el grado de aptitud del trabajador para el cargo a ingresar y en caso de algin hallazgo en

salud debera emitir las respectivas recomendaciones de estudio complementario y manejo en

su EPS.

Periédico

Se realiza con el fin de monitorear la salud del colaborador e identificar alteraciones

de interés y asi poder hacer una intervencién temprana.

De retiro

Se realizard un examen medico completo para identificar la condicion de salud del

trabajador al momento del retiro.

Audiometria Tamiz Ocupacional

Se realiza audiometria tonal en la que debe registrarse las frecuencias de 500, 1000,

2000, 3000, 4000, 6000 y 8000 Hz en cada uno de los oidos, esta audiometria debe realizarse

por personal calificado, y con un reposo auditivo del trabajador de al menos 12 horas.

La periodicidad del seguimiento de la vigilancia médica es:
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Cada 5 afios para trabajadores expuestos a niveles de ruido entre 80 y 82 dBA TWA o
su equivalente.

Cada Afio para los trabajadores expuestos a niveles de ruido de 82 a 99 dBA TWA o
su equivalente.

Cada 6 meses para los trabajadores expuestos a niveles de 100 dBA o mas TWA o su
equivalente.

En la lectura de la audiometria se determinara los niveles de respuesta a las
frecuencias evaluadas en cada oido (500 a 8000HZ), y se realizara una interpretacion
funcional segun los lineamientos de NIOSH asi:

Tabla 6

Umbrales de referencia:

UMBRAL INTERPRETACION

<=25DB (A) Audicion normal

26 a 40 dB Hipoacusia Leve

42 a55dB Hipoacusia Moderada

56 a 70 dB Hipoacusia moderada a severa
71a90dB Hipoacusia severa

>90dB Hipoacusia Profunda

Audiometria de ingreso

Debe ser realizada por personal calificado y certificado, los audidmetros deben
cumplir con las especificaciones del estindar ANSI S3.6 — 2004, con las condiciones de

calibracion bioldgica semanal) y cumplir con los siguientes requisitos:
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Reposo auditivo de minimo 12 horas, no sustituido por uso de protectores auditivos.
Debe realizarse en cabina sonora amortiguada.
Se adiciona el registro de la via dsea si las frecuencias de 500 — 1000 — 2000 o 3000

tiene caidas de 15 dB o mas.

Audiometria de control

Se debe realizar a todos los colaboradores expuestos a ruido mayor a 80dB (A). se
debe contar con una linea basal para poder detectar cambios que requieran seguimiento, si en
la audiometria de seguimiento se encuentra un desplazamiento de 15 dB o0 mas, en al menos
una de las frecuencias evaluadas en cualquiera de los oidos, se repetird inmediatamente la

audiometria, verificando que se han controlado todas las posibles causas de error.

Si persiste descenso de 15 dB en alguna de las frecuencias evaluadas, se indicara
audiometria tonal de confirmacion de cambio de umbral auditivo dentro delos siguientes 30
dias, bajo las mismas condiciones de toma de la audiometria preocupacional, en caso en el

que el cambio en el umbral auditivo persiste se debe remitir al trabajador a EPS.
Para poder llevar una adecuada vigilancia se recomienda implementar una matriz en
Excel en la que debe estar registrados todos los trabajadores que se encuentran en vigilancia

médica en el SVE para la Conservacion Auditiva, esta debe contener: (Anexo 3)

- Datos personales del trabador, Area, Cargo y antigiiedad en la empresa
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- Antecedentes ocupacionales y antecedentes médicos de importancia para el sistema

de vigilancia

- Resultado de las Audiometrias (tabulacion de las audiometrias realizadas)

- Caélculo de diferencia de umbrales en cada frecuencia y oido.

La empresa debe revisar las evaluaciones medicas periddicas y registrar en el anexo

los datos correspondientes para poder identificar si existen diagndésticos relacionados con el

tema auditivo.

Definicion de Casos

Segun los hallazgos en las audiometrias para el presente sistema de vigilancia se

definiran los casos asi:

Caso confirmado

Colaborador con exposicion a ruido con reporte en audiometria de hipoacusia

neurosensorial que puede o no presentar sintomas asociados.

Caso probable

Colaborador con exposicion a ruido que presenta en la audiometria un cambio en el

umbral permanente (CUAP) de 15 dB o mas en las frecuencias de 500 a 8000Hz.

Caso sospechoso
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Colaborador con exposicion a ruido que presenta en la audiometria un cambio en el
umbral temporal (CUAT) de 15 dB o maés en las frecuencias de 500 a 8000Hz.

No caso

Colaborador con audiometria dentro de parametros normales, sin cambios con

respecto a la audiometria basal, asintomatico y sin antecedentes de riesgo.

Los resultados de los exdmenes médicos ocupacionales realizados y de las respectivas
audiometrias se registraran en una matriz de Excel “Matriz SVE HNIR- Vigilancia Médica”
Ver Anexo 3. Herramienta en la que se llevara el registro periddico de estos resultados,
tabulacién de audiometrias (audiometria basal y de seguimiento) que permita identificar

cambios significativos en los umbrales auditivos.

Determinacion del riesgo

La determinacion del riesgo se establece con el cruce de variables entre el riesgo

individual y el riesgo ambiental con el fin de definir de manera integral el grado de riesgo y la

conducta a seguir segun el nivel de priorizacion.

Tabla 7

Clasificacion segun el riesgo

Nivel Riesgo Individual Riesgo Ambiental

Alto  CUAP en audiometria, patologia auditiva. >=90 db(A)|
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Medio CUAT en audiometria, sintomatologia presente 85-89 dB(A)
Bajo  sin cambios en audiometria, asintomatico <=80-84 dB(A)
Tabla 8

Matriz de priorizacion segun el grado de riesgo

Riesgo Individual
Bajo Medio Alto
Riesgo Bajo Bajo Bajo Medio
Ambiental Medio Bajo Medio
Alto Medio

Fase de Intervencién

Entre los procedimientos aplicables para controlar el ruido por la via aérea de
propagacion, estan los de modificar las condiciones de transmision y propagacion de la onda

sonora entre la fuente y el receptor, tales procedimientos incluyen:

En la fuente:

Revision de las maquinas o equipos que presenten altos niveles de ruido y que

generan condiciones de riesgos ocupacionales y/o ambientales y que sea necesario plantearles

un esquema de mitigacion.
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Se realizaran evaluaciones para la aplicacion de métodos de control o para la
comprobacion de controles existentes, las mediciones se realizaran en sitios cercanos a la

fuente generadora y con lecturas en varios puntos.

Programa de mantenimiento a los equipos y maquinas, asi como cambios o
modificaciones a los procesos (si aplica), reduciendo la velocidad de operacién o aplicacién
de potencia de manera paulatina * Instalacion de pantallas, barreras o encerramiento de la

fuente.

En el medio

Mediciones higiénicas ambientales, de preferencia dosimetros personales, solo se
recomienda sonoémetros integradores cuando el ruido sea estable con escasas variaciones del

nivel sonoro y que el trabajador permanezca en su sitio de trabajo.

Cuando se sobrepase los valores de exposicion permitidos (nivel de accién), revisar

controles administrativos y de ingenieria.

Para oficios o grupos similares de alto riesgo se realizaran muestreos en los tres turnos
de 8 horas y entre turno y turno debe haber como minimo 24 horas de diferencia, con un

numero total de muestras de minimo 6 por cada oficio. (segun método OSHA).

Para oficios distintos y grupos no similares, se haran mediciones a todos los oficios

como minimo 6 muestras por cada oficio. (segin método OSHA).
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Se realizaran estudios de mapa de ruido cuando se requiera priorizar la intervencién

en las areas con mayor riesgo potencial de exposicion.

En el trabajador

Elementos de proteccidn personal

Es importante resaltar que siempre se debe dar prioridad a la intervencion e
implementacion de controles en la fuente y en el medio, cuando estos no han sido suficientes
se toma como siguiente medida de control el uso de los elementos de proteccion personal
(proteccion auditiva) buscando que se disminuya el nivel efectivo audible a niveles inferiores
a 80dbA, resaltando la importancia de que se realice el uso apropiado de estos para asegurar

la proteccion individual.

Programas de capacitacion - campafas de promocion y prevencion

Se recomienda desarrollar actividades de capacitacidn con los siguientes temas:

Uso correcto de la proteccion auditiva

Efectos del ruido en la Salud

Medidas a nivel laboral y extralaboral para la preservacion auditiva



Otras Medidas

Implementar un esquema de rotacion de las tareas en las areas o cargos identificados con

exposicion > a 85 dBA con el fin de disminuir tiempo de exposicion.

Implementar encuesta de sintomas auditivos en trabajadores expuestos a ruido.

Tabla 9

Fase de Evaluacién- indicadores

Tipo de Indicador Férmula Observaciones Frecuencia
Indicador
Evaluacion Proporcion de  # W. expuestos  Proporcion de  Anual
expuestos a ruido trabajadores
TWA>80dbA  expuestos a
*100 # total de  ruido con
W. respecto al total
de trabajadores
de la empresa
Proceso y Cumplimiento  # Actividades Informa sobre ~ Semestral

cumplimiento

ejecutadas *100
# Actividades

programadas

el porcentaje de
cumplimiento
de las
actividades que
se

programaron.
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cobertura # Evaluaciones  Evaluar la Anual
médicas cobertura de la
realizadas * vigilancia
100 # médica a los
Evaluaciones colaboradores
médicas que se
programadas encuentran en
el SVE
De impacto Incidencia # Casos Nuevos Informasobre  Semestral
*100 la efectividad
#Trabajadores  de los controles
expuestos implementados
Prevalencia # Casos Nuevos Permite Semestral
+ # Casos Conocer la
antiguos *100 # frecuencia de
Trabajadores casos para
expuestos poder

determinar las
medidas de
accion para la
disminucion del

riesgo.
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9. Discusion

De acuerdo a los resultados analizados de las mediciones higiénicas (dosimetrias y
sonometrias) realizadas por la organizacion y en relacion a lo que dice la norma 1SO 9001 de
1997, los trabajadores de Empacando S.A.S, tienen una exposicién a factor de riesgo medio
ya que el indicador més alto obtenido en estas mediciones fue de 90,4 dB y en la referencia
de la norma menciona que una exposicion diaria mayor a tres horas con una intensidad de

ruido de 92 dB produce hipoacusia.

Por otra parte, en cuanto al analisis de la exposicion de ruido extralaboral se evidencia
que los comportamientos y costumbres de los trabajadores en sus ambientes familiares y
sociales hacen que la probabilidad de sufrir dafio auditivo se incremente de manera
importante.

Lo anterior se refuerza en el analisis de la encuesta para trabajadores expuestos a
ruido en la empresa Empacando S.A.S aplicada en este proyecto de investigacion, ya que en
una de las preguntas relacionadas con exposicion extralaboral de ruido el porcentaje mas alto
obtenido es por el uso de audifonos para escuchar masica, lo cual puede dar como
conclusion que las personas no dimensionan que sus habitos pueden generar graves dafios en
sus oidos ya que siguen exponiendose a fuentes generadoras de ruido después de la fatiga

auditiva laboral.

Confrontando lo recomendado por la fundacion Mapfre en su estudio del afio 2000
relacionado con métodos para la reduccion del ruido, se evidencia que la empresa Empacando
S.A.S, no ha establecido ninguna medida de control en la fuente y en el medio, solo han

desarrollado medidas de intervencion en el trabajador, lo cual si bien la persona esta



82

protegida a través del uso de los elementos de proteccion personal , es importante que estas
medidas de intervencion sean complementadas para el confort del empleado y asi poder

garantizar su salud acustica.

En relacion al estudio de investigacion realizado en la empresa Cantera agregados
Antioquia-Planta Bello, involucra directamente los resultados de nuestro trabajo ya que se
destaca la importancia de la identificacién y cumplimiento de la normatividad legal vigente

en cuanto a la exposicion y mitigacion del riesgo auditivo.

10. Analisis financiero

Cabe destacar que es de importancia que la empresa incluya dentro de su presupuesto las
necesidades identificadas en el PVE de conservacion auditiva con base en las

recomendaciones dadas a partir de las conclusiones obtenidas en la misma:

Se consideran las siguientes inversiones locativas y de equipos para cumplir con las
recomendaciones emitidas:

Locativos:

Recubrimiento de paredes (en areas de envase de alimentos) 85 m2
$13.000.000

Recubrimiento acustico para techos (en areas de envase de alimentos) 85 m2 $3.000.000

Equipos

En cuanto a las maquinas usadas para los procesos de envase se recomienda la
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implementacion de equipos silenciadores para los motores con el fin de disminuir el nivel de

ruido.

Silenciadores motores maquinas envase 6 unidades $3.000.000

En cuanto a los elementos de proteccion personal, se debe verificar las referencias de los
Elementos de proteccién personal usados en la actualidad, ya que si bien en la revision de
este estudio algunos tenian las marcas que se registraron aqui, es probable que todos no
cuenten con la misma referencia lo debido a que en ocasiones el rea de compras adquiere
elementos de manera urgente sin verificar los estdndares recomendados para las tareas

desarrolladas en la empresa.

Finalmente, la empresa debe considerar la posibilidad de adquirir Protector Auditivo
Moldeable Certificado, inicialmente para el personal directo de la compafiia, las
caracteristicas de este protector auditivo son superiores al Epp tipo copa, lo cual beneficia el

confort del trabajador.

En conversacion con gerencial general, la inversion a corto plazo sera la adquisicion de
los silenciadores de las maquinas, seguido del cambio del elemento de proteccion auditiva

Moldeable y por ultimo las adecuaciones locativas para insonorizacion.
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11. Conclusiones

Principalmente dentro de lo que cabe destacar del desarrollo del trabajo anterior, es el avance
que como organizacion Empacando SAS, ha tenido en cuanto a medidas para el factor de riesgo de
ruido, entre las cuales podemos destacar las mediciones de higiene realizadas (dosimetria y

sonometrias).

Cabe destacar de igual manera que la poblacién objeto de estudio, cuenta en un gran
porcentaje con un adecuado estado de salud, entre los diagndsticos encontrados solo se relacion6 un
caso de pérdida minima de audicion. Esto da a entender al equipo investigador que aun sin la empresa
contar con un PVE de ruido, ha logrado mantener a sus funcionarios sanos, gracias a su conocimiento

empirico y a las medidas establecidas hasta el momento.

Inicialmente la empresa realiz6 mediciones de sonometrias evidenciando un alto impacto del
riesgo por exposicion al ruido, sin embargo en las dosimetria hechas en el afio 2022, se resalta que el
nivel de exposicion auditivo de los empleados fue medio y bajo, lo que indica que la empresa aplico

las recomendaciones emitidas en su momento por el laboratorio que llevd a cabo las pruebas.

De manera general, se puede concluir que la empresa cuenta con una cultura y conciencia
organizacional del autocuidado que permite que los programas y medidas de mitigacion para reducir

las enfermedades auditivas sean aplicados y acogidos por todos los niveles jerarquicos de la misma.
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12. Recomendaciones

Es importante que la empresa revise y analice los resultados de los exdmenes medicos

enfocados con la capacidad auditiva de los trabajadores.

Se recomienda actualizar las mediciones ambientales (sonometrias), pues las ultimas
se realizaron en el afio 2018. De igual manera, dichas mediciones deben ser extendidas a los

demas grupos de similar exposicion identificados.

De acuerdo a la inspeccion realizada en la planta de produccidn, se evidencio que en
el taller de mantenimiento se manejan altos de ruido extralaboral (musica reproducida por un
parlante de propiedad de un trabajador). Por lo anterior se recomienda sensibilizar al personal

en cuanto a los niveles permitidos de ruido en las areas de trabajo.

Se recomienda realizar una campafa enfocada en el buen uso de los audifonos
extralaborales, ya que la encuesta arrojo que la mayoria de la poblacion se enfrenta a esta
exposicion extralaboral, lo cual puede contribuir a la presencia de futuras enfermedades

relacionadas con la pérdida auditiva.
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Anexos 1
Encuesta sintomatologia ruido
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Anexos 2
Encuesta Perfil Sociodemografico
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Anexos 3

Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la Conservacion Auditiva en la Empresa Empaques de
Colombia-Empacando SAS
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