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Introduccién

Las enfermedades que son ocasionadas por realizar tareas o actividades
repetitivas y ademas que contienen posturas forzadas y prolongadas han generado
problemas de salud a nivel nacional en sector floricultor. Esta es una de las razones
por las que se desarrolla el presente trabajo, ya que este contiene un estudio que
se desarrollé en el municipio de El Rosal - Cundinamarca y es llevado a cabo en
una empresa del sector floricultor, esta estrategia se encarga de evaluar el nivel de
riesgo biomecanico en el que se encuentran los trabajadores de esta empresa,
dicha evaluacion se realizé a partir de la observacion y posteriormente su previo
manejo de datos e informacion con el fin de proporcionar informacion relevante y
util para esta empresa.

La presente estrategia de consejos técnicos metddicos con prevencion de riesgo
biomecanico en el sector floricultor con incidencia operativa de trabajos asociados
al cultivo, tiene como finalidad la intervencién tedrica practica de los ambientes y
posturas adecuadas de los trabajadores del cultivo.

Abarca desde la intervencion en la fuente de trabajo, generando mediante una
observaciéon preventiva la adecuacion biomecanica del sitio de operacion, el medio
a través de la reduccién de giro gravitacionales con compromiso osteomuscular,
distancia entre procesos, angulos de inclinacion, capacitacion al personal de
posturas adecuadas, confort térmico y ergondmico de actividades repetitivas y/o
periodicas, pausas activas y elementos de proteccion personal acordes a la tarea
gue minimicen la exposicion al riesgo.

Las metodologias de implementacién de las estrategias de prevencion de se
encuentran enfatizadas en el reporte de condiciones de salud, el programa de
vigilancia epidemiolégica con énfasis en desorden musculo esquelético con
afectacion de incidencia de enfermedad laboral o accidentes de trabajo por la

exposicién al riesgo biomecanico.



Resumen

Las enfermedades que son ocasionadas por realizar tareas o actividades repetitivas
y ademas que contienen posturas forzadas y prolongadas han generado problemas
de salud a nivel nacional en sector floricultor. Esta es una de las razones por las que
se desarrolla el presente trabajo, ya que este contiene un estudio que se desarrollo
en el municipio de El Rosal - Cundinamarca y es llevado a cabo en una empresa
del sector floricultor, esta estrategia se encarga de evaluar el nivel de riesgo
biomecanico en el que se encuentran los trabajadores de esta empresa, Objetivo:
Establecer recomendaciones para la prevencion de condiciones de salud al
personal de cultivo por exposicidn al riesgo biomecanico en una empresa de flores
en El Rosal Cundinamarca.

Metodologia: investigacion de tipo cuantitativa, con disefio no experimental y
tipo descriptivo-transversal, por lo cual se tomara de forma aleatoria cuarenta y
cinco (45) mujeres que laboran en el area de plantas madre, cultivo y postcosecha
se tomaran 10 mujeres. La técnica para la recoleccion de datos se debe realizar con
la autorizacidon del consentimiento informado teniendo en cuenta la Resolucién
8430/ 1993, se procede a realizar el analisis basado en funciones del area de cultivo
y GTC 45, incluyendo la evidencia fotografica y se contrasta la informacion con la
normativa, donde se utilizara el artefacto Excel realizado tablas descriptivas y mapa
de calor para mayor compresion de la informacion.

Se concluye: De acuerdo con el registro fotografico y los recorridos realizados
para la recoleccion de la informacion para el proyecto se evidencio que las
exposiciones al riesgo biomecanico en la empresa FLORES EL ZORRO S.A.S. es
uno de los riesgos mas predominantes que genera enfermedades laborales y las
operarias de cultivo son las mas propensas a tener dificultades fisicas. Por lo cual
se indica realizar sensibilizacion, capacitacion y comunicacion de las posturas
adecuadas en el sitio de trabajo deberan estar dentro de estas actividades para la
prevencion y es importante ilustrar a las colaboradoras por medio de ejemplos,

videos, imagenes y/o juegos ludicos a las colaboradoras sobre pausas activas



eficientes enfocadas en miembros superiores debido a que esta parte del cuerpo es
donde se evidencia mayormente los movimientos repetitivos, se elige esta
metodologia didactica ya que es mejor comprendida en todos los niveles y grados

de escolaridad de la organizacion.

Palabras claves: Salud, Prevencién, riesgo, Biomecanico, Trabajadores,

Flores.



Abstract

llinesses that are caused by performing repetitive tasks or activities and also that
contain forced and prolonged postures have generated health problems nationwide
in the flower sector. This is one of the reasons why this work is developed, since it
contains a study that was developed in the municipality of El Rosal - Cundinamarca
and is carried out in a company in the flower sector, this strategy is responsible for
evaluating the level of biomechanical risk in which the workers of this company are,
Objective: Establish recommendations for the prevention of health conditions to
cultivation personnel due to exposure to biomechanical risk in a flower company in
El Rosal Cundinamarca. Methodology: quantitative research, with a non-
experimental design and a descriptive-transversal type, for which forty-five (45)
women who work in the area of mother plants, cultivation and post-harvest will be
randomly selected, 10 women will be taken.

The technique for data collection must be carried out with the authorization of
informed consent taking into account Resolution 8430/1993, the analysis is carried
out based on functions of the cultivation area and GTC 45, including photographic
evidence and the information with the regulations, where the Excel artifact will be
used to create descriptive tables and a heat map for greater compression of the
information.

It is concluded: According to the photographic record and the routes taken to
collect information for the project, it was evident that the exposures to biomechanical
risk in the company FLORES EL ZORRO S.A.S. It is one of the most predominant
risks that generates occupational diseases and crop workers are the most likely to
have physical difficulties. Therefore, it is indicated that awareness-raising, training
and communication of appropriate postures in the workplace should be included in
these activities for prevention and it is important to illustrate the collaborators through
examples, videos, images and/or recreational games to the collaborators on efficient

active pauses focused on the upper limbs because this part of the body is where



repetitive movements are most evident, this didactic methodology was chosen since

it is better understood at all levels and degrees of schooling in the organization.

Key words: Health, Prevention, risk, Biomechanical, Workers, Flowers.
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1. Titulo

Estrategias para la prevencién de las condiciones de salud de los trabajadores del
area de cultivo por exposicion al riesgo biomecanico de una empresa de flores en

El Rosal, Cundinamarca.

2. Problema de investigaciéon

2.1 Descripcién problema

Debido a las labores realizadas en el area de cultivo de una empresa
dedicada a la exportacion de flores en el municipio de El rosal Cundinamarca, como
lo son siembra, corte, despunte y desbotone de la clavel, se han presentado
condiciones de salud relacionadas al riesgo biomecanico este ultimo es la
agrupacion de caracteristicas, o partes de una actividad que aumentan la posibilidad
de que un individuo o personal que se encuentre expuesto al riesgo, desarrolle
lesiones o enfermedades; de acuerdo con lo anterior mencionado para el progreso
de la problematica los colaboradores de la empresa han manifestado aumento del
dolor especificamente en miembros superiores como lo son el manguito rotador,
tunel del carpo y afectacidbn en la columna; bajo seguimiento hacia estas
condiciones de salud y las circunstancias del trabajo como espacios reducidos y
movimientos repetitivos debidos a la funcion; y a pesar de que la empresa esta
comprometida de la mejora de las condiciones de salud de sus colaboradores; es
necesario diseflar una guia para la prevencion de las condiciones de salud
presentadas. (Chavarro & Herrera, 2013).

Tiene gran importancia tener presente que el “peligro” a la fuente, situacion o
acto con potencial de dafo en términos de generacion de lesiones, traumatismos y
deterioro a las personas, 0 una combinacion de éstos, en este sentido, se tiene que

el riesgo es la probabilidad de que ocurra un evento o exposicion peligrosa, y la
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severidad de lesion o enfermedad, que puede ser causado por un suceso o la
exposicidon constante (Chavarro & Herrera, 2013); basado en lo anterior planteado,
se define el riesgo biomecanico como todos aquellos componentes externos a los
que esta expuesta una persona cuando realiza una actividad y que puede afectar al
trabajador en la fuerza, postura y movimientos de las actividades laborales que
realiza.

Finalmente, y relacionando las conclusiones de los expertos en donde
indican que en Colombia en el ano 2006, se determindé que el 82% de los
diagnésticos evaluados correspondia a desérdenes musculoesqueléticos (DME)
del miembro superior y la columna vertebral, estas cifras son sumamente
importantes para establecer recomendaciones que le permita a la empresa de
flores, reducir de forma que se evite o reduzcan los impactos que afecten el ejercicio
de las labores propias y mejore las condiciones de salud de los trabajadores.
(Chavarro & Herrera, 2013).

2.2 Formulacién problema

¢, Se puede prevenir las condiciones de salud generadas a los trabajadores
del area de cultivo por la exposicidn al riesgo biomecanico por medio de

recomendaciones?
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Establecer recomendaciones para la prevencion de condiciones de salud al
personal de cultivo por exposicién al riesgo biomecanico en una empresa de flores

en El Rosal Cundinamarca.

3.2. Objetivos especificos

Describir las actividades del personal del area de cultivo de una empresa de
flores en El Rosal Cundinamarca.

Clasificar la exposicién del riesgo biomecanico del area de cultivo de la
empresa de flores a través de los lineamientos estipulados en la GTC 45.

Determinar las recomendaciones para la prevencion de condiciones de salud

al personal de cultivo por exposicion al riesgo biomecanico.
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4. Justificacion y delimitacion

4.1. Justificacion

Esta investigacion se realiza tras la necesidad que surge de la empresa de
flores ubicada en el municipio de el rosal Cundinamarca, para mitigar la probabilidad
de materializacion de accidentes y enfermedades laborales, estas anteriores como
las mayores consecuencias frente al riesgo biomecanico y los antecedentes del
relacionadas a recomendaciones emitidas por las entidades promotoras de salud
(EPS) y administradora de riesgos laborales (ARL). Por lo que se establecen
recomendaciones para la prevencion del riesgo biomecanico con énfasis
osteomuscular lograria controlar y/o reducir el ausentismo, asi como fortaleceria la
incidencia y prevalencia. De acuerdo con la informacién suministrada por la
empresa, actualmente se encuentran trabajadores con recomendaciones vy
restricciones, quienes se encuentra en proceso de evaluacion para determinar los
posibles controles para disminuirlo. En este sentido, la empresa se encuentra
siguiendo las recomendaciones emitidas para facilitar la recuperacion de los
trabajadores sin tener completamente la certeza del origen de Ia
condicion/enfermedad.

El disefio de la guia para la prevencion del riesgo biomecanico tiene como
finalidad poder identificar las condiciones de trabajo y de salud que estén generando
condiciones en el sistema osteomuscular de los trabajadores del area de cultivo, por
lo cual se realizaria la aplicacion de medidas preventivas y/o correctivas como
resultado de prevencion de las enfermedades laborales. Este diseno generara un
cambio en el ambiente de trabajo y fortalecimiento de la cultura de seguridad y salud
de los trabajadores y proporcionara mejores condiciones de trabajo y salud de la
empresa.

Cabe destacar que, para el desarrollo y disefio de la guia, se tendran en
cuenta diversos métodos de evaluacién del riesgo biomecanico, los cuales se

mencionan a continuacién: métodos REBA o OWAS por medio de ellos se podra
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valorar las posturas inadecuadas; ocra o la ecuacion NIOSH relacionadas al manual
de evaluacion. (Madrid, 2016).

Las actividades diarias realizadas por los colaboradores son la exposicién
directa al riesgo biomecanico causando fuertes dolores en las manos, hombros y
trastornos en la zona lumbar de la espalda y afectaciones en general a los miembros
superiores; adicionalmente, las consecuencias mas comunes de este tipo de trabajo
en donde se presenta consecutivamente los movimientos repetitivos son: son la
inflamacion y dolor en los musculos, tendones y nervios, de lo anteriormente
mencionado cabe resaltar que la implementacion de medidas correctas permitiran
prevalecer la salud de los trabajadores con el objetivo de mejorar su calidad de vida
sin que tengan limitantes o consecuencias que no tengan reversa, también es muy
importante para el empleador ejecute este tipo de medidas correctivas a tiempo con
el fin de evitar problemas legales a futuro y que sobresalga la eficacia de los
trabajadores durante tiempo prolongado.

La participacion del equipo investigador en la identificacion de las debilidades
en el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo de una organizacion es
fundamental ya que fortalece conocimientos y a través de este, se puede llegar a
mejorar la calidad de vida de trabajadores expuestos al riesgo biomecanico,
proporcionado por medio de situaciones y soluciones reales.

La empresa esta dedicada al cultivo de especies de flor de corte, que se
realiza en invernaderos con estructura de madera o metalica cubierta de plastico.
Se encuentra ubicada en la autopista Medellin km 17 via al municipio de el rosal —
Cundinamarca, el horario laboral es de lunes a viernes de 6:30 am a 3:00 pm y

sabados de 6:30 am a 12:30 pm. La localizacién se muestra en la siguiente imagen.
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Figura 1. Ubicacién satelital Flores el Zorro S.A.S.— sede San José — el rosal
Cundinamarca.

Pastarte

Nota. Ubicacion satelital Flores el Zorro S.A.S.— sede San José — el rosal Cundinamarca.
Fuente: Google maps.

4.2. Delimitaciones

El presente trabajo de investigacion trata sobre las técnicas y mecanismos
para la prevencion de la generacion de condiciones de salud por la exposicion al
riesgo biomecanico. El alcance de esta investigacién se limita a visualizar las
actividades laborales que ejecutan las 15 trabajadoras que corresponde a la
muestra a utilizar en el presente proyecto enfocado en la empresa ubicada en El
rosal Cundinamarca. Este periodo de visualizacién durara un maximo de 1 mes y
terminara cuando se hayan observado a todos los trabajadores del area de cultivo
especificamente.

Posteriormente, se estableceran unas recomendaciones para la prevencion de las

condiciones de salud de los trabajadores del area mencionada.
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5. Marcos de referencia

5.1. Estado del arte

Desde hace algunos afios el area de seguridad y salud en el trabajo se ha
venido destacando a nivel internacional y nacional, donde la ergonomia y el riesgo
biomecanico ha logrado posicionarse como una de las variables mas investigada
por la afectacion que genera a los trabajadores de las organizaciones. Tras esto, se
realizara la revision de la literatura relacionada al tema de esta investigacion es
sumamente importante para determinar qué es lo nuevo y cuales son los aportes
que otros investigadores han realizado en cuanto a las variables en cuestion. Dicha
revision de las investigaciones se analizara con el fin de soportar y alimentar la
investigacion. A continuacion, se detallaran los diferentes estudios:

En cuanto a la primera investigacion, se tiene la de C. Quevedo; A. Guzman
&Y. Toro, titulada “Analisis de Factores de Riesgo Biomecanico en los Trabajadores
de la empresa “Infantiles El Ropero De Sarita S.A.S” publicada por la Universidad
ECCl en el afio 2022, cuyo objetivo fue analizar las condiciones de seguridad y salud
presentes en la poblacion operaria de la empresa que se encontraran asociadas a
la exposicidn del riesgo biomecanico, este analisis se realizé por medio de matriz
de riesgos, flujograma y videos realizados de los trabajadores de los puestos
criticos; El método que utilizé el investigador fue el deductivo con un estudio que
permitié analizar los riesgos biomecanicos y la asociacién con la sintomatologia de
los colaboradores, esta permite analizar la experiencia del trabajador y asociar
determinantes de causa y efecto. A través de estos estudios, la investigacion
establecio los peligros biomecanicos que inciden en los puestos de trabajo de los
operarios.

Finalmente, en los resultados de la investigacion se ha determinado que, los
principales peligros biomecanicos de los operarios se deben a la realizacion de
posturas forzadas acompanadas de movimientos repetitivos; por otro lado, entonces

esta situacién se ve agravada por la disposicion y disefio de los puestos de trabajo.
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Este tipo de investigaciones abre con temas relacionados, nos amplia el
panorama sobre las alarmantes cifras que se obtienen en las actividades del sector
de manufactureras o agricolas, donde se ve comprometida la ergonomia de los
trabajadores. Los controles sugeridos, como mantenimientos preventivos y
correctivos, realizar los analisis de puestos de trabajo, apoyarse en la ARL para la
sensibilizacion de los trabajadores y actuar de forma efectiva ante la intervencién
de este tipo de riesgo es fundamental para la prevencién de enfermedades
laborales.

Por otro lado, se tiene la investigacion de R. Zuluaga & R. Guevara en el afio
2018, titulada “Propuesta de intervencion del riesgo biomecanico para el area de
produccién de una empresa de arepas en la ciudad de Manizales”, publicada por la
universidad de Manizales, cuyo objetivo fue proponer estrategias de intervencion
para minimizar los riesgos biomecanicos identificados en el proceso de produccion
de una fabrica de arepas, dichas estrategias de control se establecieron con ayuda
de herramientas de evaluacion de riesgo biomecanico como método REBAy listado
de cheque de OCRA, las cuales evaluan los movimientos repetitivos y condiciones
posturales que afectan significativamente el cuerpo humano, adicionalmente, se
obtiene una calificacion del nivel del riesgo al que los trabajadores se encuentran
expuestos y a partir de alli se generaron recomendaciones que pretendian mejorar
los factores del riesgo en mencion.

La actividad de produccion de esta empresa era netamente manual, por lo
que la mayoria de sus trabajadores estaba expuesta y representaba un nivel de
riesgo superior por los movimientos repetitivos y carga postural. Determinaron
algunas medidas para minimizar el impacto, como sefalizacion, delimitaciones de
puestos de trabajo, registros de pausas activas, cronogramas de actividades,
protocolos para adecuadas manipulaciones de maquinaria, lo cual se esperaba que
la organizacion pusiera en ejecucion para obtener mejoras satisfactorias.

Esta investigacion aclara la identificacion de los peligros y la valoracién de
los riesgos, estable las metodologias para dicha identificacion por medio de
inspecciones visuales. Adicionalmente, indica la importancia del registro de

ausentismo e incapacidades por enfermedad laboral y asi lograr disminuir el indice
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de alta rotacion de personal. Al realizar comparativa con el presente documento se

halla un interés mutuo de minimizar la afectacion que genera el riesgo biomecanico.

En este orden de ideas, se cuenta también con la investigacion realizada por
D. Pefa, J. Reyes & J. Campos, titulada “Riesgo ergonémico en posturas y
manipulacién de cargas en practicas agricolas del cultivo de la curuba en el Huila,
evaluacion y prevencion de buenas practicas ergondmicas para el trabajador
artesanal” publicada por la universidad ECCI en el afio 2020, cuyos objetivos eran
identificar actividades que mayor riesgo ergonémico tenian en la agricultura,
implementar un instrumento para evaluar el riesgo ergonémico y analizar los
resultados obtenidos. Esta investigacion nace tras la necesidad de determinar si es
posible aumentar la capacidad de rendimiento del trabajador. Por ende, la
productividad y fortalecer el crecimiento econémico financiero de la organizacion,
por medio de esta investigacion se logro realizar un redisefio de las tareas, puestos
de trabajo, mejora de equipos y herramientas de proteccion personal.

La identificacion del riesgo se realizé mediante la utilizacién del instrumento
GTC 45 de la guia técnica colombiana, a través de esta se obtuvo como resultado
gue en la exposicion que generaba mas afectacion al trabajador era la biomecanica,
razon por la cual se implemento el ocra check list para determinar los niveles y tener
datos exactos sobre lesiones o dafios osteomusculares centralizado en los
miembros superiores y el cuestionario nérdico, para tener informaciéon sobre los
posibles sintomas musculoesqueléticos.

Gracias a este aporte se logra ver como la ergonomia es uno de los riesgos
a los cuales la exposicidn esta directamente relacionada con la enfermedad laboral,
y las herramientas utilizadas son grandes aliados para la recopilacion y calculo de
riesgo, determinante para el desarrollo del proyecto y la intervencion de controles.
En comparacién con el presente documento, se puede inferir que por su similitud
puede ser utilizada como orientacion para el cumplimiento del objetivo, basado en
las recomendaciones del investigador.

Siguiendo con este mismo orden, se tiene la investigacion realizada por A.

Calderdn, titulada “Factores de riesgo biomecanicos en trabajadores de una
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empresa de servicios de salud visual en Bogota”, publicada por la Corporacion
Universitaria minuto de Dios en el afio 2021, cuyo objetivo era determinar los
factores de riesgo biomecanico que contribuyen a que, los trabajadores de una
empresa de salud visual presenten dolores osteomusculares y articulares. Se aplico
un cuestionario nordico de sintomas musculo-tendinosos y se tuvo como resultado
que la causa de sus dolores provenia con mas del 50% de actividades laborales.

Dentro de los resultados, se obtuvo que, las actividades mayormente
rutinarias, condiciones inadecuadas de puestos de trabajo, factores asociados a la
capacidad fisica, lo cual representa que efectivamente los dolores presentados por
los trabajadores estan relacionados al riesgo biomecanico al cual se encuentran
expuestos.

Esta investigacion ofrece y soporta el tema en el ambito legislativo y el aporte
significativo del marco legal frente a temas relacionados a la clasificacion de
actividades y el nivel del riesgo que representan, al igual que, las obligaciones de la
ARL, trabajador y empleador frente a la presentacion de una calificacion de
enfermedad laboral.

Reanudando el tema, seguimos con la revision de la literatura en este caso
con la autoria de L. Alzate & S. Camacho, del documento titulado “Estrategia para
la gestion del riesgo biomecanico y las condiciones de salud musculo esquelética
de los trabajadores del area de cargue y descargue en la empresa de papeles del
cauca en el municipio de Puerto Tejada 2020” publicada por la Institucién
Universitaria Antonio José Camacho en el afio 2021. El objetivo principal de esta
investigacion fue disefar una estrategia para la gestion del riesgo biomecanico y las
condiciones de salud musculo esquelética de los trabajadores de la organizacion,
donde se aplicé la herramienta NIOSH para la identificacion de los factores
relacionados a riesgo biomecanico.

Se determino que los operarios de la empresa, presentan sintomatologia
relacionadas a las malas posturas durante la ejecucion de las labores, cansancio y
desgaste fisico por las jornadas realizadas, de acuerdo con los resultados de la
ecuaciéon NOISH se infiere que el 100% de los trabajadores estan en nivel

inaceptable.
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Las recomendaciones emitidas por el autor basado en los resultados
obtenidos que fueron cifras bastante criticas, se considera que podrian generar un
impacto positivo para el desempefio y eficiencia en el trabajo, aplicacion de técnicas
que reducirian fatigas y trastornos en el cuerpo. Realiza un aporte significativo en la
explicacion de la herramienta y su aplicabilidad, ademas de la similitud en el tema
en curso, facilita informacién y conocimientos puntuales sobre la gestion del riesgo
biomecanico y las condiciones de salud de los involucrados.

Otra de las investigaciones revisadas es la de L. Copete, M. De la Hoz & Y.
Jaramillo, titulada “identificacidon de peligros y valoracion del riesgo biomecanico en
los trabajadores de la zona de carga de TCC” publicada por la Fundacién
Universitaria Maria Cano en el 2019. Cuyo objetivo es identificar peligros y valorar
el riesgo biomecanico en los trabajadores en maximo un mes a través de la GTC-
45 y asi determinar cuales son las principales alteraciones que se presentan en los
trabajadores.

La investigacion surge tras las afectaciones fisicas que han presentado los
trabajadores, tras posturas prolongadas, mantenidas y forzadas, ademas de los
movimientos repetitivos, se aplico la GTC 45 mediante la observacion directa en el
desarrollo de las actividades de trabajo, teniendo en cuenta la matriz de peligros
biomecanicos. Se tuvo como resultado que los movimientos repetitivos generan
desordenes en las extremidades superiores, que crean dolor y lesiones, muchos de
estos desordenes también relacionados a las condiciones laborales del puesto de
trabajo.

Una de las similitudes de esta investigacion revisada con el documento actual
es que se busca evaluar las condiciones de trabajo del personal de la organizacién
con el fin de poder determinar cuales son los factores adicionales que afectan
directamente la ergonomia, el analisis realizado por el autor frente a las condiciones
laborales aclara y fortalece conocimientos que soportan y justifican la investigacion
a fin de contemplar todas las consideraciones relacionadas al riesgo biomecanico.

Por otro lado, se tiene la investigacién de R. Marin & J. Caicedo, titulada
“Estrategias para la gestion del riesgo biomecanico por manipulacién manual de

cargas y las condiciones de salud Mdusculo esquelética de los trabajadores
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operativos del sector de la construccidon”, publicada por el Institucion Universitaria
Antonio José Camacho en el afio 2022, cuyo objetivo fue proponer una estrategia
para la gestion del riesgo biomecanico.

Se detallé las caracteristica de las lesiones musculo esqueléticas que
manifiestan las personas, en las diversas situaciones cuando presentan dolor,
molestias, tension muscular; uno de los factores que mas desencadenan este tipo
de problemas es la manipulacién de cargas, razon por la cual se deben identificar
las condiciones de salud del personal, adicionalmente, se deben utilizar métodos de
evaluacion para definir el nivel de riesgo biomecanico, el utilizado fue el método
NIOSH, listas de chequeo y guias de evaluacion INSHT.

Esta investigacion da un aporte significativo ya que muestra otra herramienta
de evaluacion del riesgo biomecanico, diferente a las mencionadas en otra de las
investigaciones, esta es descrita y facilita al lector su lectura y entendimiento para
la aplicacion.

Continuando con la revision de la literatura, se tiene la investigacion de D.
Pirachican, J. Lozano & L. Sierra, titulada “Disefio de propuesta para la mitigacion
de riesgo biomecanico en el laboratorio de patologia y citologia de Bogota”,
publicada por la universidad ECCI en el afio 2021. Cuyo objetivo fue

El proyecto se centra en los trabadores con alta exposicion a diversos
factores como lo es, estrés laboral, lesiones osteomusculares, ausentismo laboral y
disminucién de capacidad laboral, se aplicd la metodologia RULA para el analisis
osteomuscular, identificaciéon de peligros y evaluacién de los riesgos por medio de
la Guia Técnica Colombiana GTC 45 del afo 2012 y también, encuestas de
morbilidad sentida y Kourinka, se determiné que era necesario un disefio y ejecucion
de programa de pausas activas, cambio de sillas y adecuacion de puestos de
trabajo.

Los aportes de esta investigacion son uno de los mas contundentes, ya que
contiene informacién de mucho valor; aplican otra metodologia la cual describen,
adicionalmente, la similitud con el presente documento es amplio y tiene objetivos

similares.
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Finalmente, se tiene la investigacion realizada por L. Ramirez y L. Vidal,
titulada “Enfermedades Osteomusculares mas frecuentes presentadas en
trabajadores del sector textilero relacionadas al factor de riesgo biomecanico en los
ultimos 10 anos”, la cual fue publicada por la Universidad Antonio José Camacho en
el afio 2021. Cuyo objetivo fue Identificar las enfermedades osteomusculares, mas
frecuentes en trabajadores del sector textilero.

Para el desarrollo del proyecto de investigacion se realizdé un analisis de
literatura sobre las enfermedades asociadas al riesgo biomecanico, como resultado
de este analisis se determind que las lesiones o enfermedades laborales mas
frecuentes son: manguito rotador, epicondilitis, tendinitis, sindrome del tunel
carpiano, lumbalgia mecanica y cervicalgia, estas debido al tipo de movimientos
repetitivos y posturas adoptadas para la realizacion de actividades.

Tras la revisidbn de esta investigacion, se infiere que las enfermedades
mencionadas estan muy relacionadas con las que se presentan actualmente en la
presente investigacion, que la informacion compilada por estos autores podria

apoyar el marco teorico.
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5.2. Marco tedrico

Guia:

Se consideran a los instrumentos que contienen lineamientos para la
atencioén, para poder orientar a las personas que lo apliquen y a las que le se aplica,
del instrumento debera contener un problema determinado o situacion a evaluar con

un enfoque de promocion y prevencion. (Carrasco, 2019)

Los objetivos de una guia:

Son definir las tareas y responsabilidades de cada miembro que aplicara la
misma, fortalecer la toma de decisiones de cada uno de los integrantes y la equidad
en el proceso de seleccion del personal a abordar, generar indicadores que permitan
el proceso de evaluacion y asi mismo el cumplimiento de los objetivos propuestos.
(Carrasco, 2019)

La prevencion:

Se define como “Medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la
enfermedad, tales como la reduccion de factores de riesgo, sino también a detener
Su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida” (OMS, 2008)

Son “medidas orientadas a evitar la aparicién de una enfermedad o problema
de salud mediante el control de los factores causales y los factores predisponentes
o condicionantes” (OMS, 2008)

Promocion de la salud:

Es considerada como acciones para modificar su estilo de vida (condiciones
sociales, econdmicas y ambientales) con el fin de obtener un impacto positivo en la
salud individual, para que se genere un buen manejo de la promocion implica

conocer sus condiciones sociodemograficas y econémicas, para que estos cambios
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se ajusten a su estilo de vida, para esto también se necesita que la poblacion
manifieste sus necesidades. (OMS-OPS, 2019).

Determinantes sociales de la salud:

Salud es el estado completo de bienestar fisico, mental y social, ausencia de la
enfermedad, la OMS refiere que todas las personas tengan salud suficiente para
que puedan trabajar productivamente, la salud, por lo tanto, a la hora de realizar sus
actividades debera tener, con paz, tranquilidad, para poder satisfacer sus recursos
econdmicos, alimenticios, sanitarios y sociales. (Guardia & Ledezma, 2020)

Se conocen como las condiciones que tenemos el ser humano el cual se divide
por 4 grupos:

Medio ambiente: No se habla solo de lo ambiental sino lo social.

Estilo y habitos de vida: Son comportamientos y habitos que se condicionan de

manera negativa a la salud.

Sistema sanitario: Sistema de salud, recursos humanos, accesibilidad, medio

econdmicos, eficacia y efectividad.

Biologia humana: Factores no modificables (factores hereditarios, edad, sexo y

color de piel) avances en la prevencion de enfermedades

Promocion de la salud:

Es la disciplina de la salud publica que se encarga de reconocer los
determinantes de la salud y luego poder intervenir segun las condiciones que se
arrojaron, es importante conocer el tipo de persona , en que poblacion se encuentra
a que se desempeiia y como hace su dia a dia y porque es importante tener una
prevencion en la salud o la accion que realiza en su trabajo, el objetivo sera prevenir
el desarrollo natural de la enfermedad, y crear entornos saludables, como en la

carta de Ottawa menciona. (Guardia & Ledezma, 2020).
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Tener en cuenta a las aptitudes de la persona y que herramientas de le pueden
ofrecer para que asi pueda reconocer que habilidades puede desarrollar. Tener un
entorno favorable en donde la persona se sienta comoda segun su condicion laboral
y lo que este desempefiando, para generar condiciones laborales gratificantes. La
accion comunitaria es un plan que ayuda a la persona a animarse a la toma de
decisiones para un bien de la persona y de todos con el fin de alcanzar un nivel
optimo de salud. Toda persona debera tener un sistema de salud donde podra acudir
en caso de alguna alteracion de su salud y el entorno donde se encuentra se lo
debera ofrecer.(Guardia & Ledezma, 2020).

Condicion se define como aquella circunstancia que afecta a un proceso o al estado
de una persona o0 una cosa, y cuyo cumplimiento depende de la voluntad del
interesado. (RAE, 2022)

Condicion en Seguridad y salud en el trabajo:

“Es la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocién de la
salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién
y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en

todas las ocupaciones.” (Trabajo, 2015)

Trabajador:

Es una persona titulada o que desempefia un rol que lo represente, con el fin
de conseguir una remuneracion por lo desempefado. (RAE, Real Academia
Espafola, 2022)

Riesgo:

Se define como la probabilidad de que se produzca un evento con

consecuencias negativas, que amenazan la vida de la persona, la amenaza es un
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fendmeno que puede producir lesiones y la muerte, generando una vulnerabilidad a
la persona el cual presenta dos componentes: la posibilidad o probabilidad de que
un resultado negativo ocurra y el tamafio de ese resultado. Por lo tanto, mientras
mayor sea la probabilidad y la pérdida potencial, mayor sera el riesgo. (Tocabens,
2011)

La biomecéanica:

Es la disciplina que combina el estudio del cuerpo humano desde el punto de
vista de la mecanica clasica o Newtoniana, y la biologia; su objetivo es el estudio
del cuerpo humano con el fin de disefiar tareas y actividades para que la mayoria
de las personas puedan realizarlas sin riesgo de sufrir dafios, entiende los limites
fisicos que tiene gran utilidad en la ergonomia, ya que este permite tener una guia
de las tareas y actividades que empefia cada persona, también es importante tener
el descanso muscular de dichas actividades realizadas, ya que el trabajador esta

sometido a varas cargas durante su jornada laboral como (Judicatura, 2019)

Carga fisica dinamica: Contracciones y relajaciéon de minima duracion.
Carga fisica estatica: Contraccion muscular es continua y mantenida.

Carga mental: Se entiende como la exigencia de la tarea y que es evaluada a

partir de la complejidad, rapidez y atencion.
Ciclo de trabajo: Un trabajo que se repite continuamente de 30 segundos.

Condicion ambiental: Se compone del ambiente fisico, térmico, ruido,

iluminacion y vibraciones.

Condicion fisica: Capacidad de fuerza, resistencia, coordinacion, flexibilidad y

velocidad.

Condicion de salud: Se compone de las psicoldgicas, fisiolégicas, y socio

culturales.
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Condicion de trabajo: Aspectos intra y extralaborales que se realizan para

cumplir con una labor establecida.

Biomecanica de postura en bipedestacion:

“La bipedestacion es una facultad postural caracteristica del ser humano que
consiste en mantenerse con el cuerpo erguido en contra de la fuerza de gravedad,
con apoyo en ambos miembros inferiores y el peso distribuido entre los dos pies”.
(Zapata, 2014)

La cabeza erguida y la barbilla recogida.

La cabeza y los hombros equilibrados con la pelvis, las caderas y las rodillas.
Las curvas de la columna dentro de los limites normales.

El tronco erguido, el abdomen recogido y plano, y las caderas paralelas.

Los pies separados distribuyendo el peso del cuerpo en ambas piernas.

Las plantas de los pies apoyadas por completo en el suelo.

Biomecanica de los movimientos repetitivos:

“Son movimientos que se generan para llevar a cabo una accion de la cual implica
esfuerzos y movimientos rapidos, donde se trabajan varios grupos de musculos y
gue se generan posturas forzadas sin tener la posibilidad de la recuperacion”. (Ergo,
2022)

Movimiento repetitivo esta dado por los ciclos de trabajo cortos (ciclo menor a 30
segundos o0 1 minuto) o alta concentracion de movimientos (mayor del  50%),
que utilizan pocos musculos. (GATISO HD, 2007)

MUY ALTO: actividad que exige movimientos rapidos y continuos de cualquier

segmento corporal, a un ritmo dificil de mantener (ciclos de trabajo menores a 30 s
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6 1 min, o concentracion de movimientos que utiliza pocos musculos durante mas

del 50 % del tiempo de trabajo).

ALTO: actividad que exige movimientos rapidos y continuos de cualquier
segmento corporal, con la posibilidad de realizar pausas ocasionales (ciclos de
trabajo menores a 30 s 6 1 min, o concentracién de movimientos que utiliza pocos

musculos durante mas del 50 % del tiempo de trabajo).

MEDIO: actividad que exige movimientos lentos y continuos de cualquier
segmento corporal, con la posibilidad de realizar pausas cortas.

BAJO: actividad que involucra cualquier segmento corporal con exposicion

inferior al 50 % del tiempo de trabajo, en el cual hay pausas programadas.

Guia de Atencion Integral de Salud Ocupacional Basada en la Evidencia para

Hombro Doloroso Relacionado con Factores de Riesgo en el Trabajo.

Estas guias se implementan por el Ministerio de proteccion social con el fin
de realizar recomendaciones basadas en la evidencia para prevenir
enfermedades de las profesionales llamadas (GATISO HD, 2007).

El hombro doloroso se considera como un desorden musculo esquelético en la
zona de los miembros superiores, esto se debe al trabajo repetitivo que ejercen y
altera musculos, tendones, vainas tendinosas, sindromes de atrapamientos

nerviosos, alteraciones articulares y neurovasculares. (GATISO HD, 2007)

Carga fisica: se conoce como el conjunto de requerimientos para ejercer una
accion fisica y a la cual se somete al trabajador durante su jornada laboral, en este

tipo de carga ejerce los movimientos estaticos y dinamico. (GATISO HD, 2007)

Postura: diferentes partes del cuerpo que mantienen varias partes del cuerpo en
un equilibrio (GATISO HD, 2007)
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Postura prolongada: se considera cuando el trabajador esta en una misma
postura por el 75% en su jornada laboral ya sea de 6 horas o mas. (GATISO HD,
2007)

Postura mantenida: se adopta una postura biomecanicamente correcta con
angulos de confort por dos 0 mas horas continuas sin cambios, cuando se habla de
una mala postura esta se considera mantenida cuando esta por mas de 20 minutos.
(GATISO HD, 2007)

Posturas forzadas: posturas que se ejercen fuera de los angulos de confort o
establecidos. (GATISO HD, 2007)

Posturas antigravitaciones: se considera cuando el cuerpo tiene una posicion en
contra de la gravedad. (GATISO HD, 2007)

La fuerza: tension producida en los musculos por el esfuerzo ejercido para poder
desarrollar una tarea. (GATISO HD, 2007)

Movimiento: se define como el desplazamiento de todo el cuerpo o de algun

segmento del cuerpo en especifico. (GATISO HD, 2007)

Movimientos repetitivos: son ciclos cortos de trabajado donde es 30 segundo o
1 minuto, cuando son de lata concentracion se consideran mayor al 50% en el cual
se utilizan pocos musculos. (GATISO HD, 2007)

Cuando se habla de trabajos repetitivos sostenidos generan bastante impacto
en posturas forzadas y ejercicio fisico en las extremidades superiores, esto puede
generar dafnos en los tejidos periarticulares de hombro, en las condiciones del
trabajo donde se deben realizar movimientos repetitivos generan un dafio en el
hombro. (GATISO HD, 2007)

La repeticion de movimientos en los angulos predefinidos por encima de 60° en
flexion y abduccion, tenido en cuenta los movimientos positivos el cual los sintomas

no son definidos, por ende, el nUmero de piezas manipuladas por hora y dia, en los
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ciclos cortos menores de 30 segundos o mayores del 50% del ciclo. (GATISO HD,
2007)

Tendinitis del manguito rotador: se presenta en cualquier edad, se manifiesta
de manera dolorosa con deterioro funcional, este se representa con las variaciones
de la inflamacion de tejidos blandos, con compromiso estructural e irritacion extrema
por avulsion completa. (GATISO HD, 2007)

Tendinitis bicipital: se localiza en la parte anterior del hombre generado un
dolor que se irradia a lo largo del tengo bicipital dentro del antebrazo. (GATISO HD,
2007)

Bursitis: Dolor localizado en la Bursa subacromial, deltoidea, subescapular y
subaracnoidea se inflaman. (GATISO HD, 2007)

Los riesgos ocupacionales se asocian al HD por posturas mantenidas,
prolongadas y forzadas del hombro por presentar movimientos repetitivos, forzados
y cargas estaticas de los miembros superiores, postura mantenida del hombro,
movimientos en flexién del codo, exposicion a vibracion del miembro superior,
postura mantenida el hombro, la vibracion y los factores psicosociales actuan de
manera combinada. (GATISO HD, 2007)

Guia de Atencidn Integral de Salud Ocupacional Basada en la Evidencia para
(DME) relacionados con movimientos repetitivos de miembros superiores

(Sindrome de Tunel Carpiano, Epicondilitis y Enfermedad de Quervain)

Epicondilitis lateral: Musculos epicondileos también se conoce como codo del
tenista, se genera una lesién tendino-peridstica de la Insercion del tendén comun
de los musculos extensores radial corto del carpo y del extensor comun de los
dedos, en el epicéndilo externo del humero. (GATISO DME, 2007)
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Epicondilitis medial: el sitio de insercion en los tendones de los musculos
flexores y pronadores del pufio y los dedos de la mano en el epicéndilo interno o

medial del humero.

Sindrome del tunel carpiano (STC)

Se define como la aparicién de dolor y parestesias y entumecimiento en el
nervio mediano, este nervio se comprime a través del paso del tinel del carpo, bajo
las circunstancias normales de la presion tisular dentro del compartimiento de la
extremidad es 7 a 8 mmHg, en el STC se genera una presion de 30 mm Hg en el

cual esté cerca de la disfuncion nerviosa. (GATISO DME, 2007)

Anatémicos

Diminucién del tamafio del tanel carpiano por anomalidades Oseas
ligamentareas del carpo y se incluye entidades inflamatorias como la artritis.

Aumenta el contenido del canal, por tumores de diferentes origenes.

Se genera una hipertrofia sinovial por mala consolidacién de las fracturas o
exceso callo 6seo.

Hematomas generados por algun trauma.

Fisioldgicos

Neuropatias DMII alcoholismo y la exposicion a los solventes.
Exceso de consumo de drogas, cigarrillo alcohol, y cafeina.
Alteracion del equilibrio electrolitico, embarazo, preeclampsia, mixedema,

hemolisis cronica, estado del suefio y obesidad.
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Las caracteristicas de los factores de riesgo ocupacional que han demostrado

estar asociados con la aparicion de la epicondilitis son las siguientes:

Posturas en flexién y extension del codo.

Flexién de la mufieca con combinacion de movimientos repetitivos en los ciclos
de trabajo.

Fuerza que se ejerce en movimientos dinamicos en extensién y flexion del

antebrazo.

Aparicion del STC son las siguientes:

Posturas de flexion y extension de los dedos de la mano y muleca y la desviacion
ulnar.

Radial que implica el agarre la pronacién y supinacién durante la combinacion
de los movimientos.

Repeticion en los ciclos de trabajo.

Fuerza que se ejerce en el trabajo dinamico para la manipulacion de peso en de
la extension y flexion de los dedos de la mano.

Las vibraciones segmentarias derivadas por las herramientas vibratorias.

Guia de Atencion Integral de Salud Ocupacional Basada en la Evidencia para
Dolor Lumbar Inespecifico y Enfermedad Discal Relacionados con la

Manipulacion Manual de Cargas y otros Factores de Riesgo en el Trabajo

Los dolores lumbares e generan por “alteraciones de musculos, tendones,
vainas tendinosas, sindromes de atrapamientos nerviosos, alteraciones articulares
y neurovasculares”. (GATISO DLI-ED, 2007)



38

Lumbalgia inespecifica o dolor lumbar inespecifico:

Se conoce como la sensacion de dolor y molestia localizada entre los limites
inferior de las costillas y limite inferior de los glateos, las intensidades varian en la
en funcién de las posturas y la actividad fisica, se acompafian de una limitacién
fisica y dolorosa del movimiento y se asocia 0 no a un dolor referido y no irradiado,
el diagnéstico de la lumbalgia inespecifica implica que el dolor no es por fracturas,
traumas o enfermedades sistémicas. (GATISO DLI-ED, 2007)

“De acuerdo con las guias de practica clinica basadas en la evidencia de
Dolor Lumbar realizadas por el ISS y ASCOFAME (2000), la ED (CIE 10: M51)
puede definirse como”: (GATISO DLI-ED, 2007)

Protrusién discal: anillo conservado con alteracion en el engrosamiento y
abultamiento.
Extrusion discal: nucleo pulposo penetrado en el anillo fibrosos y se aloja

debajo del ligamento longitudinal posterior

Disco secuestrado: material nuclear roto en el anillo y el ligamento de los
fragmentos libres que entran en contacto con la raiz nerviosa.

La hernia del nucleo pulposo: se da en un 90% en los espacios L5-S1 O L4-
L5, se presenta con dolor lumbar agudo quemante, que se irradia por los miembros

inferiores cuando existe compromiso radicular. (GATISO DLI-ED, 2007)
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Tabla 1. Ejemplos de ocupaciones con alto riesgo de desordenes de la espalda baja.

Ejemplos de ocupaciones con alto riesgo de desordenes de la espalda baja

Ocupacién Tipo

Operadores de vehiculos Conductores de buses y camiones, ingenieros de suelos
Vehiculos de mineria

Trabajadores de trenes, operadores de trenes subterrdneos
Constructores Trabajadores y manipuladores de materiales
Trabajadores de servicios Servicios de limpieza y construccion

Recolectores de basuras
Trabajadores de mantenimiento
Cuidadores de salud/enfermeras

Agricultura, industria pesquera Trabajadores de fincas, campo
Comercio Mecdnicos, reparacién de maquinaria pesada, operadores de maquinaria

Nota. Ejemplos de ocupaciones con alto riesgo de desordenes de la espalda baja,
Tomada de (GATISO DLI-ED, 2007)

Carga: objeto inanimado que se caracteriza por tener un peso, forma, tamafio
y un agarre, eso también hace parte de incluir personas, animales y materiales que
requieren de un esfuerzo humano para moverlos o colocarlos en su posicion
determinada. (GATISO DLI-ED, 2007)

La manipulacién manual de cargas: Actividad que necesita ejercer el uso
de fuerza por parte de una o varias personas, mediante las manos o el cuerpo, con
el objeto de elevar, bajar, transportar o agarrar cualquier carga. (GATISO DLI-ED,
2007)

Factores de riesgo asociados con la aparicién de DLI:
Teniendo en cuenta la revision sistematica de la NIOSH (1997), se tienen en

cuenta los factores del riesgo ocupacional en la existencia de la aparicion del DLI,
las cuales son generadas por el trabajo fisico pesado, levantamiento de cargas y
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posturas forzadas a nivel de la columna. Movimientos en flexion y rotacion del
tronco, exposiciones a vibraciones del cuerpo entero, posturas estaticas y todo la
sobre la parte organizacional del trabajo. (GATISO DLI-ED, 2007)

Caracteristicas de la tarea:

Esfuerzos fisicos ejercidos frecuentemente o prolongados en los cuales interviene
la columna vertebral.

Periodos de insuficiente de un reposo fisiolégico para la recuperacion.

Generacion de distancias grandes en las elevaciones, descenso o en el trasporte.
Ritmos impuestos por los procesos del trabajador que no se puede modular.
(GATISO DLI-ED, 2007)

Caracteristicas individuales:

No terminar la tarea por falta de aptitud fisica.

Elementos de trabajo inadecuados para la realizacion de las tareas en especifico
como, ropa, calzado o otros elementos.

Falta de conocimientos o falta de formacion al ejercer alguna tarea.

Existencia de una patologia dorso lumbar. (GATISO DLI-ED, 2007)

Caracteristicas del entorno:

Espacios libres y verticales pero insuficientes para los ejercicios de las actividades.
Infraestructura irregular en el sitio de trabajo generando tropiezos o caidas ya sea
por lo anterior o por no tener el calzado adecuado.

La situacién del trabajo indica que el trabajador puede o no puede realizar
manipulacion de cargas a una altura segura con una postura correcta.

La infraestructura del piso esta muy plano o con irregularidades generando
desniveles que implican la manipulacién de la carga en niveles diferentes.

Suelos inestables con o sin apoyo.

Temperaturas, humedad o corrientes de aires inestables.
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Fuente luminica inestables.
Vibraciones en el sitio de trabajo. (GATISO DLI-ED, 2007)

Los factores de riesgos presentados en el area ocupacional, demuestran que la
aparicion de DLI son las siguientes:

Trabajo fisico que requiere mayor esfuerzo y es pesado.

Levantamiento de cargar con posturas forzadas al nivel de la columna.

Rotacion del tronco con movimientos de flexion.

Posturas estaticas.

Factores del clima laboral. (GATISO DLI-ED, 2007)

Guia Técnica Colombiana GTC 45

Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional. Esta guia se realiza con el objetivo de identificar los
peligros y riesgos que se presentan a nivel laboral y como la seguridad y salud
ocupacional debera entender estos riesgos y asi mismo desarrollar actividades con
el fin de establecer controles necesarios para evitar accidentes en el lugar de
trabajo. (Icontec, 2016)

La metodologia utilizada para la valoraciéon de los riesgos se debe estructurar y
aplicarse para dar lugar a Identificar los peligros que se asocian al puesto de trabajo,
valorar los riesgos y determinar medidas de control, proporcionar a los empleados
capacitaciones y orientacion sobre la salud ocupacional, el trabajador debera tener
capacitacién y conocimiento de las maquinas, equipos, materiales y todo lo que
haga parte de su zona de trabajo, comprobar si las medidas de prevencion y control
existen y estan a libre disposicion del lugar de trabajo, dar prioridad a los riesgos

identificados y como hacer un plan de proceso para evitarlos o controlarlos.

Aspectos para tener en cuenta a la hora de identificar peligros.



Legislacion vigente.

Actas y compromisos realizados por el personal a cargo.
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Actas y registros de exadmenes periddicos de los empleados.

Formatos de entrenamientos y capacitaciones

La siguiente imagen refleja como se ven las categorias de los dafios desde

leve, moderado y grave, donde se tiene en cuenta la salud y seguridad ocupacional

por fallas en los procesos y pérdidas econdémicas.

Tabla 2. Descripcién de niveles de dafio

Tabla 1. Descripcién de niveles de dano

Catagoria Daiio leve Dafo moderado Dafo extremo
del dafio
Maolestias e irritacion (egjemplo: | Enfermedades que causan | Enfermedades agudas o
dolor de cabeza), enfermedad | incapacidad temporal. | crdnicas, fue generan
Salud termporal - Que produce EjEr.nplo: perdida EIHI'CIH| de la inr.'apauildadl permanente
malestar (ejemplo: diarrea) audicion, dermatitis, asma, | parcial, invalidez o muerte.
desdrdenes de las
extremidades superiores.
Lesiones superficiales, | Laceraciones, heridas | Lesiones gue generen
heridas de poca profundidad, | profundas, gquemaduras de | amputaciones, fracturas  de
contusiones, imitaciones del | primer grado; conmocion | huesos largos, trauma craneo
ojo por material particulado. cerebral, esguinces graves, | encefdlico, guemaduras de
fracturas de huesos cortos, segundo  y  tercer  grado,
; alteraciones  severas  de
Seguridad mano, de columna vertebral
con compromiso de la médula
espinal, oeulares fue
comprometan el campo
visual, disminuyan la
capacidad auditiva.

Nota. Descripcion de niveles de dafio. Tomada de: (Icontec, 2016)

Valorar el riesgo

Evaluacion del sitio de trabajo y a que riesgos esta expuesto.

Definicién del riesgo

Verificar en qué tipo de encuentra el nivel de riesgo.

Cumplimiento de los requisitos legales.

Cumplimiento de metas en la organizacion.
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Evaluacion de los riesgos

Determinacién de usar matriz que le permita identificar el peligro, riesgo y
medidas preventivas la GTC 45 le muestra como debera realizar su matriz de riesgo
y asi mismo como se puede ejecutar a la hora de estar en la empresa con el fin de

dar los cumplimientos respectivos. (Icontec, 2016)

La floricultura

Se considera como el arte y la técnica del cultivo de plantas, para poder lograr
obtener flores desde la siembra y asi mismo poder comercializar a nivel nacional e
internacional, estos productos estan destinados a la ornamentacién, para el uso y
mantenimiento de este cultivo es necesario usar fertilizantes y agroquimicos
(insecticidas, fungicidas y herbicidas) hasta las macetas y sustratos para el cultivo.
(Cardenas & Rodriguez, 2011)

Los trabajadores que laboran en los cultivos de flores estan expuestos al
levantamiento de cargas pesadas de mas de 50 libras, de cuerpo entero sostenido
0 en repetida flexion (encorvarse) y movimientos manuales repetitivos (corte o
boncheo). (Fathallah, 2010)

Los riesgos que prevalecen en el subsector Floricultor, son los siguientes:
“‘manipulacion de cargas pesadas manuales por el levantamiento de cajas, la
recoleccion y el traslado de cosecha de flores, que terminan afectando hombros,
espalda o brazos, en el cual, las largas distancias de traslado, o poco espacio para
realizar maniobras y terrenos irregulares incrementan la posibilidad de sufrir
accidentes por sobreesfuerzo. Otro factor, son las posturas forzadas que se asumen
al realizar labores como la siembra, mantenimiento y recoleccion de las cosechas,
en las que los trabajadores mantienen bipedestaciones 10 prolongadas, de rodillas
o cuclillas, flexion de tronco y flexidn/extension de brazos durante toda su jornada
laboral”. (Lara & Albornoz, 2017).
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5.3. Marco legal

La Constitucion Politica de Colombia establecio en 1991 que: “La atencion de
la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion
de la salud.”

En Colombia se avanz6 en el mandato institucional en relacion con el Sistema
General de Seguridad Social en Salud con los Decretos 1485 de 1994 y 723 de
1997, y el Acuerdo 117 de 1998 y las Resoluciones 412 y 3384 de 2000 (inicialmente
fueron adoptados y derogados el Acuerdo 33 y la Resolucién 3997 de 1996). En el
tema de riesgos profesionales se adoptd el Decreto 1295 de 1994.

Ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el sistema general de riesgos

laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional

Ley 9 de 1979

“Por la cual se dictan medidas sanitarias”

La presente ley en medida de su aplicacion a todos los sectores economicos
busca prever, velar y salvaguardar las condiciones de salud de todos los
trabajadores cual fuera que sea su rol o actividad econdémica, a través de controles,
implementacion de sistemas que garanticen la promocion en materia de salud
ocupacional, disposiciones y reglamentos en los entornos de trabajo, condiciones

de higiene orden y conductas minimas para ejercer un oficio.

Ley 378 de 1997

Esta ley establece la obligatoriedad en materia de establecer progresivamente
los servicios de salud en el trabajo para todos los colaboradores en todas las ramas
de sector privado y publico, la cual desarrolla e implementa todos controles de
riesgos, evaluacién de los mismas, participacion y mecanismos en materia de

higiene industrial la asistencia y servicio individual y global para los trabajadores
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haciendo tamizajes e implementar los debidos procedimientos segun el rol o area

en la compaiia.

Ley 1562 de 2012

Por la cual se modifica el sistema general de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud y seguridad y en trabajo a través de la
implementacion y control de riesgos ocupacionales que minimicen en un aspecto
general los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales a través de los

programas de seguridad e higiene industrial.

Decreto 1295 de 1994

Es la normatividad que establece el sistema de prevencion de riesgos
profesionales para la identificacion de los mismos e implementacion de controles

que promueven la salud individual y colectiva de los trabajadores.

Resoluciéon 1016 de 1989

La disposicion de la resolucion es de caracter obligatorio para su debido
cumplimiento, que determina los controles minimos la implementacion adecuada de
los programas y subprogramas de prevencion, promocion de medicina laboral,
higiene industrial y salud ocupacional para las areas del sector trabajo los cuales
deben ser disefiados y puestos en marcha en las empresas por los respectivos

empleadores o patronos.
GUIA TECNICA COLOMBIANA GTC-45 DE 2012

Esta guia presenta un marco integrado de principios, practicas y criterios para
la implementacion de la mejor practica en la identificacion de peligros y la valoracion
de riesgos, en el marco de la gestién del riesgo de seguridad y salud ocupacional.
Ofrece un modelo claro, y consistente para la gestion del riesgo de seguridad y salud
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ocupacional, su proceso y sus componentes. Este documento tiene en cuenta los
principios fundamentales de la norma NTC-OHSAS 18001 y se basa en el proceso
de gestion del riesgo desarrollado en la norma BS 8800 (British Standard) y la NTP
330 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafa (INSHT),

asi como en la NTC ISO 31000. Gestion del riesgo. Principios y directrices.

Cuando no se tienen disponibles mediciones de los peligros higiénicos, se
pueden utilizar algunas escalas para determinar el nivel de deficiencia y asi poder
iniciar la valoracién de los riesgos que se puedan derivar de estos peligros en forma
sencilla, teniendo en cuenta que su eleccién es subjetiva y pueden cometerse
errores. Deben ser consideradas adicionalmente las condiciones particulares

presentes en actividades y trabajos especiales.

Resolucion 8430 de 1993

CAPITULO 1 Aspectos éticos de la investigacion en seres humanos.

ARTICULO 6, 7Y 8 “Contara con el Consentimiento Informado y por escrito
del sujeto de investigacion o su representante legal con las excepciones dispuestas
en la presente resolucion. Debera ser realizada por profesionales con conocimiento
y experiencia para cuidar la integridad del ser humano bajo la responsabilidad de
una entidad de salud, supervisada por las autoridades de salud, siempre y cuando
cuenten con los recursos humanos y materiales necesarios que garanticen el

bienestar del sujeto de investigacion”

ARTICULO 11. “Para efectos de este reglamento las investigaciones se
clasifican en las siguientes categorias: a. Investigacion sin riesgo: Son estudios que
emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y aquellos
en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion intencionada de las
variables biolégicas, fisioldgicas, sicolégicas o sociales de los individuos que

participan en el estudio, entre los que se consideran: revision de historias clinicas,
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entrevistas, cuestionarios y otros en los que no se le identifique ni se traten aspectos

sensitivos de su conducta”

Decreto 1072 del 2015

Esta version incorpora las modificaciones introducidas al decreto unico

reglamentario del sector Trabajo a partir de la fecha de su expedicion.

ARTICULO 2.2.1.5.9

Realizar capacitacion, asistencia y asesoria en actividades de prevencion y
promocion en riesgos laborales, en seguridad y salud en el trabajo, principalmente
en analisis de espacios y puestos de trabajo, salud mental y factores de riesgo

ergonodmico o biomecanico. Estas actividades podran ser virtuales.

ARTICULO 2.2.4.6.2

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta
definicion, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones,
maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demas utiles
existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos
presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; c) Los procedimientos para la utilizacién de
los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos
para los trabajadores y; d) La organizacién y ordenamiento de las labores, incluidos
los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales.

PARAGRAFO 2. De acuerdo con la naturaleza de los peligros, la priorizacion

realizada y la actividad econémica de la empresa, el empleador o contratante
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utilizara metodologias adicionales para complementar la evaluacidn de los riesgos
en seguridad y salud en el trabajo ante peligros de origen fisicos, ergonémicos o
biomecanicos, bioldgicos, quimicos, de seguridad, publico, psicosociales, entre

otros.

Resoluciéon 0312 de 2019

“Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”

La presente Resolucién tiene por objeto establecer los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para las personas
naturales y juridicas sefialadas en el articulo 2° de este Acto Administrativo.

Los presentes Estandares Minimos corresponden al conjunto de normas,
requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento de los empleadores y
contratantes, mediante los cuales se establecen, verifican y controlan las
condiciones basicas de capacidad técnico-administrativa y de suficiencia
patrimonial y financiera indispensables para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo

de actividades en el Sistema de Gestion de SST.
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6. Marco metodolégico

6.1. Paradigma

La presente investigacion esta basada en un paradigma empirico analitico ya
que pretende identificar informacion general por medio de instrumentos que pueden
ser cuantificables, segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, p. 5) “refleja la
necesidad de medir y estimar magnitudes de los fendmenos o problemas de
investigaciéon; ademas, el investigador plantea un problema de estudio delimitado y
concreto sobre el fendbmeno. Sus preguntas de investigacion versan sobre
cuestiones especificas”. Esta se enfoca principalmente en el conteo y clasificacion
de datos particulares para la construcciéon de modelos estadisticos que explican los

fendmenos observados. (Mata, 2019)

6.2. Tipo de investigacion

La investigacidn cuantitativa, con disefio no experimental y tipo descriptivo-
transversal se considera incidir sobre aquellas variables independientes que
impactan sobre el fendmeno estudiado, cuando son disefios no experimentales, se
refiere a la recoleccidn de datos en un solo momento que necesitan una modalidad,
un evento, una comunidad y una relacién con lo que se quiere determinar. (Mata,
2019)

6.3. Diseino de investigacion.

El presente estudio es de tipo cuantitativo, con disefio no experimental y tipo
descriptivo-transversal, cuyo objetivo es recolectar informacion del desarrollo de las
actividades en la empresa ubicada en El Rosal, Cundinamarca, sobre la prevencion
de las condiciones de salud con el fin de prevenir enfermedades biomecanicas

generadas por su funcién laboral, mediante la recopilacién de la informacién
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obtenida a través de la observacion a la poblacién estudio analizada con base a la
Guia técnica Colombia (GTC-45), y asi generar recomendaciones para que los

trabajadores tengan un adecuado manejo la ergonomia.

6.4. Poblaciéon y muestra

6.4.1. Poblacion:

Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en
una investigacion, En nuestro campo pueden ser articulos de prensa, editoriales,
peliculas, videos, novelas, series de television, programas radiales y por supuesto
personas. (Lopez, 2004)

La empresa de flores cuenta con 100 trabajadores de los cuales siete (07)
trabajadores son del area administrativa, cinco (05) en el area de empaque y
distribucion de las flores, treinta y cinco (35) personas con las encargadas de la
parte de mantenimiento y operatividad, ocho (08) plantas madres y diez (10)
postcosecha y el cultivo se compone de cuarenta y cinco (45) mujeres mayores de

18 anos.

6.4.2. Muestra:

Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo
la investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes
de la muestra como férmulas, l6gica y otros que se vera mas adelante. La muestra
es una parte representativa de la poblacion. (Lopez, 2004)

El objeto de estudio del trabajo de grado se analizara y sera tomada de forma
aleatoria teniendo en cuenta nuestros criterios de inclusion y exclusion de las cuales
las cuarenta y cinco (45) mujeres que laboran en el area de plantas madre, cultivo

y postcosecha se tomaran 10 mujeres.
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6.4.2. Criterios de inclusion:

Mujeres mayores de 18 anos.
Contratacién directa con la empresa.

Superar los seis meses laborando para la compania.

6.4.3. Criterios de exclusion:

No se debe estar en periodo de prueba.
Inicio de procesos con ARL o enfermedades laborales calificadas.

Personal contratado por periodos inferiores a 4 meses.

6.5. Materiales e instrumentos

6.5.1. Materiales:

- Manual de cargos y funciones

- Consentimientos informados para trabajadores y empresa
- Computador

- Esferos

- Camara de celular

- Transporte.

- Internet y telefonia

6.6. Técnica de recoleccion de datos.

La técnica para la recoleccién de datos se debe realizar con la autorizacién del

consentimiento informado teniendo en cuenta la Resolucion 8430/ 1993, se procede
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a realizar el analisis basado en funciones del area de cultivo y GTC 45, incluyendo
la evidencia fotografica y se contrasta la informaciéon con la normativa, donde se
utilizara el artefacto Excel realizado tablas descriptivas y mapa de calor para mayor

compresion de la informacion.
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7. CAPITULO |. DESCRIBIR LAS ACTIVIDADES DEL PERSONAL DEL AREA DE
CULTIVO DE UNA EMPRESA DE FLORES EN EL ROSAL CUNDINAMARCA.

Basados en la informacién recolectada en las visitas realizadas y facilitada
por la organizacion relacionada en este proyecto, se logra desarrollar la descripcién
de las actividades realizadas por las operarias de cultivo de la empresa de flores en
El rosal Cundinamarca, esta descripcion facilita al lector entender el contexto
general de la investigacién y el desarrollo de los resultados. A continuacion de

describen las actividades con base en los perfiles de cargo (Ver anexo 4)

7.1. Proceso de siembra

Realizar el proceso correcto de siembra acatando las indicaciones y
recomendaciones del supervisor dicha actividad de siembra se realiza de forma
manual, las operarias de cultivo realizan un pequefio agujero con la mano izquierda
e insertan la planta y aprietan la tierra con la mano derecha, esta actividad la realizan
acurrucadas cuando es en tierra o hidroponia, utilizan guantes de nitrilo. Reciben
las plantas para siembra en paquetes de 100, las cuales siembran en pareja durante
un tiempo aproximadamente 30 minutos; esta actividad se realiza a necesidad, sin

embargo, cuando se realiza es constante, sin detenerse.

7.2. Proceso de corte

Llevar a cabo el proceso de corte de acuerdo con las indicaciones del
supervisor al mismo tiempo que se lleva el conteo de la flor cortada por variedad,
de igual forma informar de manera oportuna la presencia de plagas o enfermedades
en el area de trabajo, dicha actividad de corte la realizan con tijeras especiales para
la labor, la mayoria de las operarias realizan el corte con dos guantes (tela y de
nitrilo), cortan con la mano derecha y sostienen los tallos con la mano izquierda,

aproximadamente sostienen entre 15 y 20 tallos dependiendo del grosor, una vez
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acumulan esta cantidad la dejan sobre las camas para descansar y continuar la

labor; esta actividad la realizan todos los dias de 6:30 am - 10:00 am de pie.

7.3. Proceso de trasplante, despunte y deshierbe.

Realizar de manera oportuna y adecuada el proceso de trasplante, despunte
y deshierbe, dicha actividad de trasplante se realiza una semana después de
realizar la siembra con el fin de identificar las plantas que han muerto, la actividad
la realizan acurrucadas y pueden tardar hasta 10 minutos por cama, ya que se logra
verificar la muerte de 10 a 15 plantas luego de la siembra, lo realizan con guantes
de nitrilo o sin guantes depende de la comodidad

La actividad de deshierbe la realizan todos los dias, el objetivo es retirar la
lama que se crea en la tierra, ya que esta contiene enfermedades que le quitan
nutrientes al tallo y lo descomponen, con esta limpieza se asegura una buena
produccion; se utilizan guantes domésticos y un azadén para remover la maleza o
de forma manual si es el caso; esta actividad se realiza por aproximadamente 1
hora y media, donde se incluye barrer y recoger los desechos.

La actividad de despunte se realiza después de 15 o 20 dias de sembrada la
planta, con el fin de que crezcan ramas en el tallo o tenga vastagos que mejore la
produccion y crezca con mas fuerza, esta actividad se realiza en parejas por cama
y se tarda aproximadamente 40 minutos por cada cama; por ser plantas que estan
sembradas recientemente se realiza acurrucada y utilizan guantes de nitrilo o

domeésticos depende de la comodidad.

7.4. Proceso de desbotone para el clavel y descabece para miniatura

Realizar el proceso de desbotone para el clavel y descabece para miniatura
de acuerdo con las indicaciones del supervisor a cargo, dicha actividad de
desbotone en clavel se realiza con el objetivo de limpiar el tallo y quitar botones
adicionales para evitar que tenga varias flores un tallo, es decir, que solo produzca

una flor; esta actividad la realizan sin guantes en su mayoria y deben desbotonar 4
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camas diarias en aproximadamente 2 horas y se realiza de pie y el movimiento de
centra en las manos.

La actividad de descabece para clavel miniatura se realiza con el objetivo que
quitarle fuerza a la cabeza principal y que la totalidad de las cabezas o vastagos
crezcan de forma uniforme y fuertes, dependiendo de la variedad de flor se realiza
el descabece de una u otra forma, aproximadamente por tallo tiene entre 5 a 6
cabezas; la actividad se realiza sin guantes, en parejas y tarda entre 30 y 40

minutos de pie y el movimiento de centra en las manos.

7.5. Proceso de subir mallas y encanastar

Subir mallas y encanastar conforme el crecimiento de la planta, dicha
actividad de encanastar se realiza con el objetivo de que el tallo se mantenga dentro
de su cuadro y tenga crecimiento erguido, ya que esta flor se exporta y debe tener
caracteristicas adecuadas para tal fin; esta actividad la realiza la operaria de cultivo
acurrucada con guantes de nitrilo y se deben revisar 5 camas diarias en un tiempo

aproximado de 40 minutos.
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8. CAPITULO II. CLASIFICAR LA EXPOSICION DEL RIESGO BIOMECANICO
DEL AREA DE CULTIVO DE LA EMPRESA DE FLORES A TRAVES DE LOS
LINEAMIENTOS ESTIPULADOS EN LA GTC 45.

Para este proyecto se tiene como objetivo el uso de la Guia Técnica
Colombiana 45 (GTC-45) para el correcto desarrollo del analisis de la informacion
obtenida, para esto se toma la informacién arrojada del Anexo C “DETERMINACION
CUALITATIVA DEL NIVEL DE DEFICIENCIA DE LOS PELIGROS HIGIENICOS”

ubicada en la GTC-45 y a partir de esta tenemos la siguiente informacion.

“Cuando no se tienen disponibles mediciones de los peligros higiénicos, se
pueden utilizar algunas escalas para determinar el nivel de deficiencia y asi poder
iniciar la valoracién de los riesgos que se puedan derivar de estos peligros en forma
sencilla, teniendo en cuenta que su eleccion es subjetiva” (Icontec, 2016). En este

caso se toma la medicion de peligros higiénicos de la categoria.

Biomecanicos: Postura

Tabla 3. Medicion de peligros higiénicos de la categoria posturas.

MUY ALTO: Posturas con un riesgo extremo de lesion musculoesquelética.

Deben tomarse medidas correctivas inmediatamente.

ALTO: Posturas de trabajo con riesgo significativo de lesion. Se deben

modificar las condiciones de trabajo tan pronto como sea posible.

MEDIO: Posturas con riesgo moderado de lesibn musculoesquelética

sobre las que se precisa una modificacion, aunque no inmediata.

BAJO: Posturas que se consideran normales, con riesgo leve de

lesiones musculoesqueléticas, y en las que puede ser necesaria

alguna accion.

Nota. Medicién de peligros higiénicos de la categoria. Tomada de GTC 45 modificada por
investigadores.
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Biomecanicos: Movimientos repetitivos

Tabla 4. Medicién de peligros higiénicos de la categoria movimientos repetitivos.

MUY ALTO:

Actividad que exige movimientos rapidos y continuos de
cualquier segmento corporal, a un ritmo dificii de mantener
(ciclos de trabajo menores a 30 s 6 1 min, o concentracion de
movimientos que utiliza pocos musculos durante mas del 50 %

del tiempo de trabajo).

ALTO:

Actividad que exige movimientos rapidos y continuos de
cualquier segmento corporal, con la posibilidad de realizar
pausas ocasionales (ciclos de trabajo menores a 30 s 6 1 min, o
concentracion de movimientos que utiliza pocos musculos

durante mas del 50 % del tiempo de trabajo).

MEDIO:

Actividad que exige movimientos lentos y continuos de cualquier

segmento corporal, con la posibilidad de realizar pausas cortas.

BAJO:

Actividad que involucra cualquier segmento corporal con
exposicion inferior al 50 % del tiempo de trabajo, en el cual hay

pausas programadas.

Nota. Medicion de peligros higiénicos de la categoria. Tomada de GTC 45 modificada por

investigadores

Para evaluar estos riesgos se maneja el mapa de calor con la informacion

anterior con el fin de poder identificar qué riesgo de exposicion biomecanica segun

su postura y movimientos repetitivos ejecutados por el sujeto en estudio el cual se

determinara con colores especificos.

Tabla 5. Mapa de calor.

RIESGO MUY ALTO
RIESGO ALTO

RIESGO MEDIO
RIESGO BAJO

Nota. Mapa de calor. Tomada de GTC 45 modificada por investigadores
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Con la informacién nombrada anteriormente se realiza un artefacto en Excel
la cual tiene como nombre TABLA DE ANALISIS BASADO EN FUNCIONES DEL
AREA DE CULTIVO Y GTC 45, el cual es realizado por elaboracion propia y se
clasifica por categorias, donde se pueden evidenciar las funciones de los sujetos,
descripcion de los oficios, registro fotografico previamente con consentimiento
previo y el mapa de calor de la GTC.

A partir de la recoleccion de datos en la tabla respectiva junto con la matriz de
riesgo se empieza a describir las recomendaciones arrojadas con el analisis del

mapa de calor y las imagenes proyectadas.

Tabla 6. Tabla de recoleccion de datos.

TABLA DE ANALISIS BASADO EN FUNCIONES DEL AREA DE CULTIVO
Y GTC 45

DESCRIPCION REGISTRO GTC
TOTAL FOTOGRAFICO 45

FUNCIONES

SIEMBRA

CORTE

PROCESO DE
TRASPLANTE

DESHIERBE

DESPUNTE

DESBOTONE PARA
CLAVEL
DESCABECE CLAVEL
MINIATURA

ENCAJONAR O
ENCANASTAR

Nota. Tabla de recoleccion de datos. Elaboracion propia.



59

Matriz de riesgos para la clasificacion de mediciones de los peligros

higiénicos en la categoria Biomecanicos

A partir de esta matriz de riesgo permite identificar cuales son los factores al cual
estan expuestos los sujetos de estudio y como a partir de toda la informacién
arrojada se logra realizar las medidas preventivas para mejorar la postura

biomecanica y minimizar los movimientos repetitivos.

Tabla 7. Matriz de peligros FLORES EL ZORRO S.A.S.
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ZORRO S.A.S.



Tabla 8. Tabla de analisis basado en funciones del area de cultivo y GTC- 45.

TABLA DE ANALISIS BASADO EN FUNCIONES DEL AREA DE CULTIVO Y GTC 45

FUNCIONES DESCRIPCION TOTAL REGISTRO FOTOGRAFICO GTC 45

La actividad de siembra se realiza de forma
manual, la operarias de cultivo realizan un
pequeno agujero con la mano izquierda e
insertan la planta y aprietan la tierra con la
mano derecha, esta actividad la realizan
acurrucadas cuando es en tierra o
SIEMBRA hidroponia, utilizan guantes de nitrilo.
Reciben las plantas para siembra en
paquetes de 100, las cuales siembran en
pareja durante un tiempo aproximadamente
30 minutos: esta actividad se realiza a
necesidad, sin embargo, cuando se realiza
es constante, sin detenerse.

La actividad de corte la realizan con tijeras
especiales para la labor, la mayoria de la
operarias realizan el corte con dos guantes
(tela y de nitrilo), cortan con la mano
derecha y sostienen los tallos con la mano

izquierda, aprozimad t ienen

CORTE e-'ntre 15 y 20 tallos dependiendo del

grosor, una vez acumulan esta cantidad la
dejan sobre las camas para descansar y
continuar la labor; esta actividad la
realizan todos los dias de 6:30 am - 10:00
am de pie.
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PROCESO DE
TRASPLANTE

La actividad de trasplante se realiza una

después de lizar la siembra con

el fin de identificar las plantas que han

muerto, la actividad la realizan

acurrucadas y pueden tardar hasta 10
minutos por cama, ya que se logra verificar

la muerte de 10 a 15 plantas luego de la
siembra, lo realizan con guantes de nitrilo o

sin depende de la didad

DESHIERBE

La ividad de deshierbe la i todos
los dias. el objetivo es retirar la lama que
se crea en la tierra, ya que esta contiene

f dades que le quil i al
tallo y lo descomponen, con esta limpieza
se guraunab produccién; se

utilizan domésti yun dé
para remover la maleza o de forma manual
si es el caso; esta actividad se realiza por
aproximadamente 1hora y media. donde se
incl barrer y ger los d h

DESPUNTE

La ividad de desp se i
después de 15 o 20 dias de sembrada la
planta, con el fin de que crezcan ramas en
el tallo o tenga vastagos que mejore la
prod: iony con mas Fi esta

ividad se liza en parejas por cama y
se tarda aproximad 40 mi por
cada cama; por ser plantas que estan

N A 2 se 1;:
y utilizan g de nitrilo o

domésticos depende de la comodidad.

d

DESBOTONE
PARA CLAVEL

La ividad de desb en clavel se
realiza con el objetivo de limpiar el tallo y
quitar botones adicionales para evitar que
tenga varias flores un tallo, es decir, que
solo produzca una flor; esta actividad la
realizan sin g en sumayoria y deb
desb 4 diarias en
aproximadamente 2 horas y se realiza de
pieyel imi de enlas

DESCABECE
CLAVEL
MINIATURA

La ividad de d. b para clavel
ini se liza con el objetivo que
quitarle fuerza a la cabeza principal y que
la lidad de las cab o vastag
crezcan de forma uniforme y fuertes,
dependiendo de la variedad de flor se
realiza el descabece de una u otra forma,
aproximadamente por tallo tiene entre 5 a 6
cabezas; la actividad se realiza sin
guantes, en parejas y tarda entre 30 y 40
minutos de pie y el movimiento de centra
en las manos.

ENCAJONAR O
ENCANASTAR

La ividad de ar se realiza con
el objetivo de que el tallo se mantenga
| de su dro y tenga imi

d. d

tener isticas para tal

fin; esta actividad la realiza la operaria de
Iti da con de nitrilo y

deb isar 5 di enun

imado de 40

se

P P

erguido, ya que esta flor se exporta y debe ||

Nota. Tabla de recoleccion de datos. Elaboracion propia.
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9. CAPITULO IlIl. DETERMINAR LAS RECOMENDACIONES PARA LA
PREVENCION DE CONDICIONES DE SALUD AL PERSONAL DE CULTIVO POR
EXPOSICION AL RIESGO BIOMECANICO.

De acuerdo con las actividades relacionadas en el capitulo anterior, se
evidencio que las trabajadoras del cultivo estan expuestas a riesgo biomecanico,
por una postura bipeda adoptada por la condicién del trabajo, esta posicién puede
generar dolor de columna por mantenerse agachadas y de pie en tiempos
prolongados, las operarias para hacer la siembra de los esquejes en los bancos de
enraizamiento.

En este orden de ideas, por medio de la recoleccién de informacion se
observo algunas operarias de cultivo que llevan muchos afos realizando la labor en
el area de cultivo que realizan actividades de corte, siembra, descabece de clavel,
desbotone de clavel miniatura, entre otros, ya cuentan con algunas patologias lo
que repercute directamente con alteraciones y lesiones osteomusculares, hernias
discales, dolor Lumbar, molestias osteomusculares, disminucion del rendimiento
laboral.

Actualmente, la organizacion FLORES EL ZORRO S.A.S. se ha preocupado
por establecer controles en las trabajadoras, las cuales se evidenciaron realizacion
de pausas activas, seguimiento a las condiciones de salud por medio de la ARL,
escuelas de ejercicios para prevencion del riesgo osteomuscular, ejecucion de
examenes médicos de restriccion y seguimiento, sin embargo, es importante aclarar
que las pausas activas que realizan no son con frecuencia de 2 horas, ya que no
hay un control adecuado, de igual forma las escuelas de ejercicios realizadas por
ARL se realizan una (01) vez cada mes; cabe aclarar que las acciones tomadas por
la organizacion son una vez se identifica que la trabajadora ya presenta
sintomatologia, es por esta razén que es importante la prevencién de enfermedades
antes de que se presenten dichas sintomatologias, para que sea una prevencion

eficaz y disminuir la incidencia de enfermedades laborales.
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De acuerdo con lo anterior, se realizan recomendaciones para que la
organizacion contemple y ejecute para mitigar y disminuir riesgo de que las
trabajadoras padezcan patologias que alteren su calidad de vida en general.

Se recomienda la implementacion de prevencion en malas posturas, a través
de campafias de concientizacion y educacién enfocado en las acontecimientos
biomecanicos que se pueden presentar si no hay una adecuada promocion y
prevencion, esta implementacion se podra llevar a cabo por medio de
capacitaciones tedricas y practicas en temas relacionados al riesgo biomecanico
como en posturas adecuadas, cuidado de la espalda, prevencién de tendinitis,
lumbalgias, cervicalgia, entesopatias, manipulacion de cargas, estos temas se
sugieren debido a las patologias presentadas actualmente por algunas de las
operarias de cultivo, de igual forma por medio de talleres practicos de ejercicios
fisicos.

La realizacion de un programa de Pausas Activas en la organizacion con el
objetivo de crear conciencia sobre la importancia de adquirir y promover habitos
saludables dentro y fuera de la compainiia, buscando arduamente la prevencion de
enfermedades laborales y la promocion del bienestar, aumentando la satisfaccion
laboral de las operarias de cultivo, usualmente en dichos programas se implementa
la educacién ante todos los roles, continuamente de las pausas saludables,
gimnasia laboral y rotacion de turnos acompafiado del seguimiento de las mismas
por medio de planillas diarias de dichas pausas, las cuales deberian realizarse con
una frecuencia de dos (02) horas durante cinco (05) minutos, con apoyo y gestion
de los supervisores y acompanamiento del profesional idéneo del area como un
fisioterapeuta ocupacional, quien gestionara lo necesario para cumplir con el
objetivo del programa.

Realizar los examenes médicos ocupacionales periddicos de acuerdo con lo
establecido en el profesiograma para los cargos de operarios de cultivo, esto con el
objetivo de reconocer los enfoques para el oOptimo desarrollo del disefio e
implementacion de sistemas de vigilancia epidemiolégico enfocado al riesgo

osteomuscular, incluyendo a personas que aun no tengan patologias pero que ya
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llevan realizando la labor durante mucho tiempo ya que traeria beneficios a las
condiciones de salud de las operarias de cultivo.

Los sistemas de vigilancia epidemiologicos para la prevencion de desérdenes
musculo esqueléticos derivado de la exposicion a factores de riesgo biomecanico,
pretenden disminuir el impacto de los colaboradores sobre la exposicion al riesgo
biomecanico a nivel laboral, por medio de intervenciones y controles en las
condiciones del puesto de trabajo y/o en la persona; en esos S.V.E. se deberan
establecer actividades orientadas a la prevencién, promocién de la salud vy
educacion en cuando a la importancia de la implementacién del mismo desde la alta
gerencia hasta los trabajadores de la organizacion.

Se debera iniciar con un diagnodstico de condiciones de salud
musculoesqueléticas, por medio de una herramienta (encuesta) la cual debera ser
aplicada y analizada por un fisioterapeuta, acompafada por las inspecciones de
puestos de trabajo (IPT) o las areas de cultivo, seguida de las actividades
propuestas por el fisioterapeuta ocupacional para la intervencion de las condiciones
del puesto de trabajo o de las personas y, por ultimo, se continua con la etapa de
seguimiento y evaluacion a ese sistema que se implementa.

Es sumamente importante que se realice un seguimiento para todas aquellas
personas con casos diagnostico, a los cuales se debera revisar el estado actual de
recomendaciones, estado actual de la sintomatologia, revision de cumplimiento de
recomendaciones y verificacion de puesto trabajo si asi lo requiere, en este sentido,
se reitera en que seria importante incluir en las actividades de promocién vy
prevencion a la comunidad operaria de cultivo (siembra, corte, desbotone,
encanaste, entre otras).

Incentivar el reporte de actos y condiciones inseguras por parte de las
colaboradoras, al identificarlos se tendra que generar informe a alta direccion con el
fin de generar y tomar las medidas de prevencion y/o correccion, dentro de estas
medidas podria resaltar las inspecciones de puestos de trabajo y/o analisis de
puestos de trabajo ergondémicos para condiciones de riesgo biomecanico con
angulos de movimiento, es importante resaltar que el sistema de gestion en

seguridad y salud en el trabajo cuenta con el respectivo formato, por lo cual se
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debera socializar la herramienta para realizar los reportes de actos y condiciones
inseguras, en dicha socializacién convendria sensibilizar y trasmitir confianza
suficiente para que los colaboradores se sientan seguros de realizar los reportes,
dejando claro que es su responsabilidad y obligacion frente al SG-SST.

En este orden de ideas, se evidencia por medio de la observacién de los
investigadores del presente proyecto que las trabajadoras del cultivo también estan
expuestas a riesgo biomecanico, por movimientos repetitivos, estos pueden generar
inflamacién de tendones, debido a la realizacion de movimientos repetitivos que
ejecutan las operarias al cortar y clasificar flor para dejarlas en su respectiva canasta
o sobre las camas del cultivo.

Tras la observacion durante la recoleccion de informacion para el desarrollo
del proyecto, a nivel tedrico se tiene que algunos de los efectos mas frecuentes son
los desordenes de trauma acumulativo, el agotamiento, lesiones del sistema
musculo-esquelético, tendinitis del supraespinoso y afectaciones periarticulares
estas condiciones de salud aparecen gradualmente, tras largos periodos de
exposicidn a unas condiciones de trabajo demasiado exigentes como lo es en un
cultivo de flores.

Actualmente, la organizacion a adoptado por establecer controles en el medio
como cultura organizacional tales como los ejercicios diarios de higiene postural
dirigidos por las mismas colaboradores, haciendo repeticion de lo aprendido en las
escuelas de ejercicios impartido por la ARL, de igual forma, las trabajadoras del area
de cultivo quienes ya tienen patologias cuentan con apoyo en las escuelas de
ejercicios para prevencion del riesgo osteomuscular a partir de los resultados de los
examenes médicos de restriccidn y seguimiento.

En este orden de ideas, se recomienda sensibilizacién, capacitacion y
comunicacién de las posturas adecuadas en el sitio de trabajo, dentro de estas
actividades es importante ilustrar por medio de ejemplos, videos, imagenes o juegos
ludicos a las colaboradoras sobre pausas activas eficientes enfocadas en miembros
superiores debido a que esta parte del cuerpo es donde se evidencia los

movimientos repetitivos.
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La reduccidon de la repeticion de los movimientos realizados de forma
continua se puede lograr a través de la reestructuracion de la forma de trabajo en el
cultivo con el objetivo de que las tareas sean lo mas extensas y diversas posible,
incorporando tareas adicionales y tratando de organizar el trabajo de forma que las
operarias de cultivo varien su actividad entre dos 0 mas con requerimientos fisicos
diferentes, se debera reunir el area de seguridad y salud en el trabajo con gerencia,
para establecer los posibles mecanismos para generar mas rotacion o diversificar

las tareas o actividades sin afectar la productividad.
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10. CONCLUSIONES

Garantizar en las organizaciones la promocion de la salud y la prevencion de
las condiciones de salud de los trabajadores como parte integral y primordial del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), por medio de
metodologias que sean comprendidas y favorezcan a todas las areas de las
compafnias se ha convertido en los Ultimos afos en las prioridades de los
empresarios y, en el caso de las empresas de flores en el area de cultivo por la
exposicion al riesgo biomecanico de las colaboradoras, se han empezado a
implementar un sinfin de medidas para disminuir dicha exposicion y proteger la
salud de las mismas.

De acuerdo con el registro fotografico y los recorridos realizados para la
recoleccion de la informacion para el proyecto se evidencio que las exposiciones al
riesgo biomecanico en la empresa FLORES EL ZORRO S.A.S. es uno de los riesgos
mas predominantes que genera enfermedades laborales y las operarias de cultivo
son las mas propensas a tener dificultades fisicas.

Implementar los sistemas de vigilancia epidemiologicos para la prevencion
de desdrdenes musculo esqueléticos derivado de la exposicion a factores de riesgo
biomecanico o cualquier otro S.V.E. impacta en la disminucién el impacto de los
colaboradores en este caso especifico de la organizacién flores el zorro a la
exposicion al riesgo biomecanico, por medio de intervenciones y controles en las
condiciones del puesto de trabajo y/o en la persona; en esos S.V.E. se deberan
establecer actividades orientadas a la prevencion, promocion de la salud y
educacion en cuando a la importancia de la implementacion del mismo desde la alta
gerencia hasta los trabajadores de la organizacion.

La realizacion de programas de Pausas Activas en las organizaciones es
sumamente importante ya que crear conciencia sobre la relevancia de adquirir y
promover habitos saludables dentro y fuera de la compaifiia, buscando arduamente
la prevencion de enfermedades laborales y la promocion del bienestar, aumentando

la satisfaccion laboral de los colaboradores, usualmente en los cultivos de flores
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dichos programas se implementa la educacion ante todos los roles, desde gerencia
hasta operarios, continuamente de las pausas saludables, gimnasia laboral y
rotacién de turnos acompanado del seguimiento de las mismas por medio de
planillas diarias de dichas pausas, las cuales deberian realizarse con una frecuencia
de dos (02) horas durante cinco (05) minutos, con apoyo y gestién de los
supervisores y acompanamiento del profesional idoneo del area como un
fisioterapeuta ocupacional, quien gestionara lo necesario para cumplir con el
objetivo del programa.

De igual forma, la sensibilizacion, capacitacion y comunicacién de las
posturas adecuadas en el sitio de trabajo deberan estar dentro de estas actividades
para la prevencion y es importante ilustrar a las colaboradoras por medio de
ejemplos, videos, imagenes y/o juegos ludicos a las colaboradoras sobre pausas
activas eficientes enfocadas en miembros superiores debido a que esta parte del
cuerpo es donde se evidencia mayormente los movimientos repetitivos, se elige esta
metodologia didactica ya que es mejor comprendida en todos los niveles y grados
de escolaridad de la organizacion.

Finalmente, otra medida es incentivar el reporte de actos y condiciones
inseguras por parte de los trabajadores, para identificar las debilidades e informar a
gerencia con el fin de tomar las medidas de prevencion y/o correccion, es importante
resaltar que las empresas deberan socializar las herramientas para realizar los
reportes y que sean de facil entendimiento con el objetivo de que todos los

colaboradores puedan realizarlo.
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Anexo 1. Consentimiento informado a trabajador.

CONSENTIMIENTO INFORMADO A TRABAJADORES

Fecha: Ciudad:

Nombre de la prueba o del procedimiento:

Yo, , identificado
con CC () PT () CE () . Actuando como usuario
autonomo, de manera libre y voluntaria, en ejercicio pleno de mis facultades. Hago
constar que wuna vez informado sobre los propdsitos, objetivos,
pruebas/procedimientos que se llevaran a cabo durante la investigacion
denominada “Estrategias para la prevencion de las condiciones de salud de los
trabajadores del area de cultivo por exposiciéon al riesgo biomecanico de una
empresa de flores en El Rosal, Cundinamarca” y los posibles riesgos que se puedan
generar de la prueba o procedimiento, autorizo mi participaciéon, asi como el uso de
los datos obtenidos con fines estrictamente académicos e investigativos.

Declaro, adicionalmente, que se me ha informado que:

Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria y puedo
retirarme de ella en cualquier momento.

No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacion en este
proyecto/producto, ni retribucion econémica alguna. Sin embargo, se espera que los
resultados obtenidos permitan incidir positivamente en los procesos de
mejoramiento de personas con condiciones similares a las mias, o a las de la
persona bajo mi responsabilidad.

Toda la informacion obtenida y los resultados de la investigacién seran tratados
confidencialmente; en virtud de ello, esta informacion sera archivada en papel y/o
medio electrénico. Los archivos del estudio se guardaran en la Universidad ECCI,
bajo la custodia del grupo de investigacion, adscrito al programa académico
Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

En caso de requerir mis datos personales, las fotografias, los videos y otra
informacion, resultantes de la aplicacion de la prueba o procedimiento para
presentacion con fines estrictamente académicos o cientificos en eventos tales
como seminarios, congresos, Ccursos, simposios, revisiones de casos clinicos vy
publicaciones, entre otros tipos de espacios de divulgacion cientifica, autorizo su
uso, si asi lo considero, a través de la firma de este documento.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su
integridad. Por lo anterior, hago constar que he sido informado a satisfaccion sobre
los procesos, procedimientos o pruebas que se realizaran por parte de los
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profesionales participantes en el proyecto como investigadores y, por tanto, doy mi
consentimiento.

Firma del usuario con su respectiva huella:

Firma del usuario Huella indice derecho

Firma de los que tengan relacion directa con la aplicaciéon del procedimiento
o recoleccion de informacion:

C.C.
Investigador 1

C.C.
Investigador 2

C.C.
Investigador 3
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Anexo 2. Consentimiento informado a empleador.

CONSENTIMIENTO Y Al'JTORIZACI(')N DEL USO DEL NOMBRE DE LA
EMPRESA E INFORMACION CON FINES ACADEMICOS

El presente documento se realiza con el objetivo de autorizar y dar consentimiento
del uso del nombre de la empresa FLORES EL ZORRO S.A.S. con NIT.
y uso de informacion relacionados a actividades ejecutados
en la empresa que se utilizaran para llevar a cabo la investigacion titulada
“Estrategias para la prevencion de las condiciones de salud de los trabajadores del
area de cultivo por exposicion al riesgo biomecanico de una empresa de flores en
El Rosal, Cundinamarca”, la informaciéon recolectada sera utilizada con fines
estrictamente académicos e investigativos para beneficio de las estudiantes Laura
Marcela Obando Leafio, Jeimmy viviana Garcia Lopez y Laura Isabel Medina
Montafés estudiantes de la Escuela Colombiana de Carreras Industriales ECCI, en
la especialidad de Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

En este sentido, yo, con cedula de
ciudadania numero , representante legal y gerente
general de la organizacion FLORES EL ZORRO S.A.S. autorizo la participacion de
la empresa en dicho proyecto de grado, asi como el uso de los datos obtenidos para
tal fin y hago constar que he sido informado a satisfaccién sobre los procesos,
procedimientos o recoleccion de informacién que se realizaran o tomaran por parte
de los profesionales participantes en el proyecto como investigadores y, por tanto,
doy mi consentimiento. De igual forma, no recibiré retribucidon econdmica o beneficio
personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto.

Asi mismo, nosotras Laura Marcela Obando Leano con cedula de ciudadania

namero , Jeimmy viviana Garcia Lépez con cedula de
ciudadania numero y Laura Isabel Medina Montanés con
cedula de ciudadania numero , N0os comprometemos a que

toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente; en virtud de ello, esta informacion sera archivada en papel y/o
medio electrénico. Los archivos del estudio se guardaran en la Universidad ECCI,
bajo la custodia del grupo de investigacion, adscrito al programa académico
Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El presente documento se firma el dia primero (01) de noviembre de 2023, por las
partes.

Representante legal
C.C.



FLORES EL ZORRO S.AS.

NIT.

C.C.
Investigador 1

C.C.
Investigador 2

C.C.
Investigador 3
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ACTIVIDADES

2023

Feb.

Mar.

Abr

May

Jun

Estado/avance

Propuesta de tema de investigacion realizando énfasis en
elaboracion de objetivos generales y especificos

Elaboracion del estado del arte, marco teérico y marco legal

Elaboracién de delimitacion y marco metodolégico

Propuestay elaboracion de técnicas de recolecciéon de datos

Revision del consolidado
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ACTIVIDADES

2023-1

Ago.

Sep.

Oct

Nov

Dic

Estado/avance

Tema, objetivos, elaboracion y revision de justificacion vy
delimitacién del problema de investigacion. Consolidado primer
avance.

Revisibn de marcos referenciales y marco metodoldgico-
Consolidado segundo avance

Revision del manual de cargos y funciones de la empresa para la
validacién de la tabla de analisis basado en funciones del area de
cultivoy GTC 45

Elaboracion del formato consentimiento informado para manejo
de informacién de la poblacién trabajadora y empresa.

Toma de registros fotograficos los empleados empresa Flores el
Zorro S.A.S. Sede San José — El Rosal, Cundinamarca

Establecer las recomendaciones para la prevencion de
condiciones de salud al personal de cultivo por exposicion al
riesgo biomecanico en una empresa de flores en El Rosal
Cundinamarca.

Elaboracion capitulo de resultados del trabajo. Consolidado tercer
avance, conclusiones y recomendaciones. Producto final.




Anexo 4. Perfiles de cargo.

# FORMATO DE Cédign
DESCRIPCION DE \ersion o1
L ACHVIRC) PERFIL DE CARGO Fecha | 10-jumic-2022
IMFORMACION BASICA
Hombre del puasio Ciperario de ouitivo
Ranga: Ciperafvo
Arva a la que pertenece | Logistica
Prepeoducoon
Prosdhuccidn
Jofe iInmodiaio Jele de plantas madre

Jele de pos- cosechia
Supersisar de cultve

Suparyisa a

Horario de trabajo « Finca Suasia
Lunes a viernes §:30am - 3:00pm
Sibados E:20am - 1:00pm

= Finca Zorro
Limes & viernes G:30am - 3:1Bpmi
Sibados 6:30am - 1:18pm

OBJETVO

@ Lievar a o los procesos de enracamienio, sembra, iasplante, dasfcaoon
cosscha, almacenamisnio ¥ enfrega de esquejes de aouerdo con xS ndcadones del

superdsor encangado del drea de plantas madne y Danoos

& redilzar prooesos de Sembra, rasplanks, despunie, desherbe, deshofomes, e st
encanasie, oore y empague de clavel y mind dael de acuerdo con las indicaoones del
SUpErssoT encargado del drea de cullve

« Llevar @ cabo los procesos de ecepoian, dasBoacon, Bonchesn, hidratac o, smpague

y cargue de la fior de acuerdo a las ndicaciones del sUpeniSor encargado del area de
pos-cosecha.

PERFIL

« Capacidad de frabajar &n equipo, prosciv ¥ semvicial, apegado a los vakees de
empresa onesidad, solidandad y respeto

e  [epoocion para iraia)os pessdos, fars ENSUDarse ¥ SERposioon de cambins chmabons
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Planias madre:

Aplicar hommona segin indicaciones del supsnsisor.

Ensartar, despuniar, rasplantar y cOSechar esquejes.

Ii'-h:-lﬂr]' bonchar &l esqueje cosechado de anssedo oon su tamano y almacenaris
en & cuarts o paira Su conssnaEtn

Lievar el dato del esquejs cosechado, asi como su debido registro.

Pos oosecha:

Fizscibir ks fior que viers de oulhw B apesrhura, calidad, v carfidad.

Fegsirar fior recibida en cada viaje de aosenio al supenisor y & tipo (estdndar y
i 118

Deshijar las vanedades de miniahra que lo reguieran.

Armar la paca por oolor ¥ la varedad.

Clasficar |a fior de acuenda con el estado de calidad &n &l que s encuenia [selsol,
fancy, standarnd y short)

Bonchar o anmmar ramos de acuendo a s necesidades ¥ peSciones del chente:
Fealizar el proceso de hidratacion de la fior para garamiizar su durabiidad
Empacar de forma ocomecta la fior en el @baom o caja dependiendo &l caso y de
acuerdo o las indicaciones del supenisor

dunchar ks cajas de fior de acuerdo sea neoesano.

Empacar las pacas de fior en =l camion asegurdndose de su adeouads
ofganzacisn, para siiar dafos doranke el tasporie.

Cuftreoe

Fealizar de manera oomecta el prooeso de semibra, acalando las indicacones y
rescomeridacones del sumssrasor.

Realizar de maneta oportuna ¥ adecuada el proosso de trasplanie, despuntes y
e h berbe.

Subir mallas ¥ encanastar conforme el crecimiento de la planta

Realizar &l prooeso de desholone para clavel y descabece pora miniatura de
acuendo oon a5 ndicaciones del SUpeny ST a Cargo.

Lievar a cabo el proceso de oome de acuerdo con s mdcaconess del superdsor al
mismo tesmpo que se leva el confeo de la fior cortada por varedad.

informar de manera opariuna la presencia de plagas o enfermedades en el drea de
traibajo.
AsElry paricipar en ndas las capacitadonss gue se realicen en la empresa.
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