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Introduccién

El presente trabajo de grado se relaciona con el uso correcto de las nuevas tecnologias de la
informatica y la comunicacion en los procesos de aprendizaje en los educativos, determinando que este
tipo de herramientas y recursos tecnoldgicos bien utilizados como elementos de formacion académica
contribuyen a mejorar los aprendizajes, a desarrollar el pensamiento critico, motivar la imaginacién y la
creatividad, fomentar el trabajo colaborativo y mejorar las relaciones interpersonales entre los pares y los
docentes; ademas se propone disefiar una cartilla digital para fomentar en los estudiante el uso apropiado
de las tecnologias para favores sus aprendizajes.

Se identifica algunas conductas inadecuadas en los estudiantes con respecto al uso y manejo de
las aplicaciones, recurso y herramientas TIC; por cuanto el grupo de docentes se ve en la necesidad de
disefiar una cartilla digital encaminada a mejorar y favorecer el uso correcto de las nuevas tecnologias de
la informaética y la comunicacién en los procesos de formacion académica de los estudiantes.

Para analizar el problema identificado el grupo de trabo propone realizar un diagndstico a traves
de encuestas para recoger informacion relevante que permita abordar el problema en cuestion, analizar
los resultados y proponer una alternativa de solucion.

Finamente, el grupo de investigacién propone como solucién una cartilla digital que plasme las
pautas y recomendaciones que deben atender los estudiantes para hacer uso correcto de las nuevas
tecnologias con el propdsito de usar estas herramientas para su beneficio académico, personal y laboral y
también para concientizar a la comunidad educativa en el uso correcto de las tecnologias como

instrumentos de aprendizaje y estimulo para promover nuevos conocimientos y saberes.
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Resumen

El trabajo de grado esta encaminado a desarrolla una investigacion sobre el uso de las TIC para
reforzar los procesos de ensefianza — aprendizaje en los estudiantes de grado séptimo; el grupo de
investigacion identifico la problematica que se presenta en estudiantes de grado séptimo en la Institucién
Educativa Policarpa; como técnica de recoleccion de informacion se trabajé con encuestas para obtener
datos numericos y elaborar un andlisis estadistico de la problematica; se realiz6 una revision bibliogréafica
y legal para dar sustento tedrico y juridico a la presente investigacion; se baso en un paradigma
cuantitativo — descriptivo; La poblacion Objeto de estudio corresponde a estudiantes de la Institucién
Educativa Policarpa del municipio de RobertoPayan y su muestra esta representada por 55 estudiantes de
grado séptimo de esta Institucion Educativa, El andlisis de resultado permitié conocer que los estudiantes
les agrada usar las nuevas tecnologias en los proceso de aprendizaje ; afirma que tiene buenas habilidades
y destrezas frente a las competencias Tic; ademas sostienen que usan aplicaciones con fines de
entretenimiento; de igual manera, se pudo determinar que muchos docentes les cuesta adaptarse a las
nuevas tecnologias por lo que requieren formacion en competencias TIC ademas sostiene que por lo
general en las practicas pedagogicas no hacen uso continuo de la variedad de herramientas y recursos
digitales que se encuentras disponibles en la web.

Como resultados del trabajo se obtuvo que los estudiantes tienen una buena relacion con el
manejo y dominio de la nuevas tecnologias, prefieren trabajar con aplicaciones digitales para mejorar sus
aprendizajes y son conscientes que en ocasiones utilizan las aplicaciones para fines de entretenimiento y
diversién y no con fines educativos con esta informacion, el grupo de trabajo elabora una cartilla digital
gue permitid concientizar a la comunidad educativa en el uso apropiado de las TIC para promover el
aprendizaje y fomentar los conocimientos y saberes con fines educativos.

Palabras Clave: herramientas digitales, concientizar, cartilla digital, proceso de ensefianza —

aprendizaje



13

Abstrac

he thesis is aimed at developing research on the use of ICT to reinforce the teaching-
learning processes in seventh grade students; The research group identified the problems that
occur in seventh grade students at the Policarpa Educational Institution; As a technique for
collecting information, surveys were used to obtain numerical data and develop a statistical
analysis of the problem; A bibliographic and legal review was carried out to provide theoretical
and legal support for this research; it was based on a quantitative-descriptive paradigm; The
study population corresponds to students of the Policarpa Educational Institution of the
municipality of Roberto Payan and its sample is represented by 55 seventh grade students of this
institution, The analysis of the result allowed to know that the students like to use new
technologies in the learning process; affirms that he/she has good skills and abilities in relation to
ICT competencies; They also claim that they use apps for entertainment purposes; in the same
way, it was determined that many teachers find it difficult to adapt to new technologies, so they
require training in ICT skills, in addition to maintaining that in general in pedagogical practices
they do not make continuous use of the variety of digital tools and resources that are available on
the web.

As a result of the work, it was obtained that the students have a good relationship with the
management and mastery of new technologies, they prefer to work with digital applications to
improve their learning and are aware that sometimes they use the applications for entertainment
and fun purposes and not for educational purposes. ICT to promote learning and foster
knowledge and know-how for educational purposes.

Keywords: digital tools, awareness-raising, digital primer, teaching-learning process
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1.Titulo

Cartilla digital para concientizar sobre el uso apropiado de las TIC a estudiantes de grado

séptimo de la Institucion Educativa Policarpa del municipio de RobertoPayan.
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2. Problema de investigacion

2.1 Descripcién del problema

En la actualidad, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
aplicadas a en los diferentes ambitos de la sociedad se ha convertido en un fendmeno que genera
transformaciones significativas en el mundo en que vivimos. De hecho, el uso de las nuevas
tecnologias en los procesos de formacion ha contribuido a mejorar y facilitar las tareas y actividades de
los docentes y educandos; por cuanto, son herramientas que se utilizan para tareas y actividades
que facilitan los aprendizajes y la formacién académica en los estudiantes; No obstante, en
muchas ocasiones los individuos han hecho uso inadecuado de las tecnologias provocando
efectos adversos como el ciberacoso y la dependencia de estos dispositivos.

Ahora bien, en esta era tecnoldgica prima la comunicacién a través de dispositivos
digitales que se caracterizan por disponer de una variedad de aplicaciones que facilitan la
comunicacion entre las personas desde cualquier lugar del planeta dejando de lado las
comunicaciones interpersonales de tipo presencial.

La presente investigacion pretende analizar el uso de las nuevas tecnologias en
dispositivos como teléfonos, Tablet, portatiles, videojuegos, redes sociales, como medio de
comunicacion social y de formacién educativa en los estudiantes para identificar sus
particularidades y los beneficios u obstaculos que se presentan durante su utilizacién. Los
adolescentes, y en particular los alumnos de grado séptimo de la Institucion Educativa Policarpa,
viene trabajando con las nuevas tecnologias de la informatica y la comunicacion, se ha podido
evidenciar el uso exagerado y continuo de los dispositivos tecnoldgicos como también el

inapropiado manejo que le dan a los mismos, situaciones que trae
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consigo consecuencias como el cambio de conducta y comportamiento en el joven
reflejados en el bajo rendimiento académico, episodios de agresividad, depresion, ansiedad,
aislamiento y pérdida del interés por estudiar; desatando una problematica social en la institucion
educativa Policarpa del municipio de Roberto Payan.

Lo anterior, permite identificar algunas causas que reflejan esta problematica: Los
estudiantes centran su atencion en explorar las redes sociales dejando de lado el cumplimiento de
las actividades académicas y se observa la despreocupacion y ausencia de los padres de familia
frente al control y manejo de los dispositivos y el tiempo que los jovenes pasan en las
aplicaciones durante el tiempo que permanecen en casa; hay una variedad de aplicaciones de
entretenimiento que se encuentra en la web no aptas para las edades inmersas en esta
investigacion.

Los jévenes, actualmente, optan por comunicarse con sus similares y conocerse con
otras personas a través de la web, dejando de lado la presencialidad.

El internet es un medio que permite y facilita la comunicacion; para muchos joévenes este
medio les brinda la oportunidad de expresar sus sentimientos, emociones y puntos de vista de
una manera mas libre, desinhibida e incluso de forma an6nima para evitar ser reconocidos o
puestos en tela de juicio sus puntos de vista.

El uso desmedido de las tecnologias en los jovenes trae una serie de patologias fisicas y
de conductas que requieren ser tratadas por especialistas para mitigar consecuencias a futuro.

Los nifios, jovenes y docentes durante la exploracion de aplicaciones en la internet
pueden acceder a paginas y sitios exclusivos para adultos o exponerse a situaciones de
ciberacoso, presencia de peddfilos y pornografia en linea.

Los jovenes pierden el interés por practicas actividades fisicas dando relevancia a los
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videojuegos Yy aplicaciones en linea, perdiendo la nocion del tiempo y fomentando el
sedentarismo y la adiccion.

Como consecuencias de lo anterior se evidencia en los estudiantes bajo rendimiento
académico, cambios en la conducta, estudiantes poco sociables, aumento en los niveles de
insomnio, problemas de salud como aumento de peso, pérdida paulatina de la vision y episodios

de ansiedad, enojo y frustracion.

2.2 Formulacion del problema
¢Cémo contribuir a concientizar a los estudiantes del grado séptimo de la Institucion
Educativa Policarpa, para mitigar los efectos negativos que produce el uso excesivo de los

dispositivos tecnoldgicos?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo General
Elaborar una cartilla digital que permita concientizar a los estudiantes de grado séptimo
de la Institucion Educativa Policarpa, municipio de Roberto Payan, sobre el uso apropiado de las

TIC.

3.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar la frecuencia y el tiempo que los adolescentes utilizan las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion

Determinar el impacto académico, familiar y social que se presenta en los jovenes de grado
séptimo de la Institucion Educativa Policarpa.

Elaborar una cartilla comunicacional basada en las TIC, para concientizar a estudiantes y

padres de familia sobre el uso correcto de las herramientas tecnoldgicas.
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4. Justificacion y delimitacion

4.1 Justificacion

Las TIC son herramientas fundamentales para el aprendizaje y la formacion de los
estudiantes; sin embargo, existen desventajas asociadas con el mal uso de las mismas por lo que
se hace necesario que los profesores promuevan el correcto manejo del tic en los procesos de
ensefianza aprendizajes; los autores Cruz, Pozo, Aushay, & Arias (2019) afirman que deben ser
los docentes los encargados de promover correctamente el uso y manejo de las tecnoldgicas para
gue sean aprovechadas por los estudiantes para la produccién de nuevos conocimientos.

Ahora bien, el uso de las TIC en nifios pequefios no siempre tiene que ver con la
vinculacion de las tecnologias donde favorece su desarrollo; por el contrario, se puede relacionar
esta situacion con dos aspectos, por un lado, el uso indebido del tic en nifios pequefios y, por otro
lado, puede ser vista como el abuso de las tecnologias en los nifios ocasionando adiccion en estos
pequefios; por lo que es importante tener en cuenta que las tecnologias ofrecen una variedad de
posibilidades representadas en herramientas, aplicaciones, recursos didacticos digitales que bien
aprovechados contribuyen a formar individuos integros, eficientes, colaborativos y capaces de
contribuir al desarrollo de la sociedad por medio del uso correcto de las nuevas tecnologias, esto
incluye espacios agradables donde se pueda trabajar estos contenidos. (Ossa, 2002)

Algunas caracteristicas de las nuevas tecnologias hacer referencia a la relacion que estas
tiene con las personas y su entorno facilitando las tareas; son versatiles, variadas, agilizan el
trabajo, facilitan la organizacion de la informacidn, permiten la comunicacidn entre las personas,
acortan distancias como también traen algunos problemas como la dependencia al uso y manejo
continuo de la variedad de herramientas y recursos que ofrecen las nuevas tecnologias.

Un llamado de atencion se produce cuando las personas exceden el tiempo que dedican a
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Las aplicaciones en la web y las herramientas tecnoldgicas dejando de lado y
descuidando tareas cotidianas como interactuar con otras personas, realizar actividades fisicas,
leer un libro, cocinar o pasar tiempo con amigos o familiares; los adolescentes cuando hacen uso
de sus teléfonos moviles o de internet no miden el tiempo que pasan en esta actividad se tiene
conocimiento del momento en el que participaron, pero no eltiempo que buscaron o
intercambiaron informacién, y es precisamente este el gran problema, que no se sabe controlar el
tiempo que invierten navegando en Internet.

Por esta razdn, se busca con esta investigacion concientizar a los jovenes en la
importancia de hacer uso apropiado de las TIC, aprovechen sus beneficios y mejoren sus
procesos de ensefianza- aprendizaje.

Para el grupo de investigadores, este es un tema interesante partiendo de la relevancia
que tiene la incursién de las nuevas tecnologias a los procesos educativos y la influencia en el
desarrollo de las diferentes actividades cotidianidad, ya que estas estan dominando los sectores
de la economia, salud, educacion, moda, turismo, razén por la cual, se pretende aprovechar el
auge que presentan hoy en dia estas herramientas tecnoldgicas para promover los aprendizajes en los
estudiantes y generando conciencia en los profesores y estudiantes sobre el correcto manejo y dominio de las
tecnologias, sin dejar que sean estas quienes manejen el pensamiento y la vida del ser humano.

Los jovenes son individuos con capacidades cognitivas diversas que disponen de
habilidades y destrezas para producir nuevos conocimientos y aprendizajes por lo que se hace
necesario involucrar los procesos de ensefianza- aprendizaje con la educacion basada en Tic para
afrontar y cubrir las necesidades que se presentan en esta sociedad actual; en este orden, de ideas
las instituciones tienen la tarea de guiar a los estudiantes en el proceso del uso correcto de las

tecnologias y los padres de familias en el hogar son los encargados de poner reglas y limites para
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el adecuado uso y manejo de las nuevas tecnologias.

Para los alumnos el uso de estas herramientas y recursos tecnoldgicas contribuyen a la
motivacion en los procesos de aprendizaje; por cuanto, son los estudiantes los promotores de su
propio aprendizaje, promueven el trabajo colaborativo, son los encargados de promover y
construir su propio conocimiento a partir del uso de las nuevas tecnologias de la informatica y la
comunicacion como instrumento de aprendizaje, por lo que educar para que hagan un buen uso

de la tecnologia, supondra educar para que adquieran los conocimientos y contenidos en las TIC.

4.2 Delimitacion (espacio/tiempo)

La investigacion se lleva a cabo en la InstitucionEducativa Policarpa del municipio de
Roberto Payan, y permitira obtener informacidn valiosa parael enriquecimiento de esta comunidad
educativa, con el proposito de educar a la comunidad que requiere aprendizaje en temas relacionados con
las nuevas tecnologias; asimismo, involucrar a nifios y jovenes en la importancia del uso de las
nuevas tecnologias para mejorar los proceso de aprendizaje resaltando la importancia sobre el
uso apropiado de la tic en los procesos de formacion educativa

Esta propuesta de desarrollo tecnoldgica se llevara a cabo en el periodo de tiempo del

cuarto trimestre del afio lectivo 2021.

4.3 Limitaciones

La presente investigacion se desarrollara con recursos propios de los investigadores, puesto
que el capital humano, econdmico y de infraestructura con los que cuenta la Institucion Educativa
Policarpa son escasos y limitados, y vienen determinados por el presupuesto nacional destinado

exclusivamente al desarrollo académico de nifios y jovenes; y, por lo tanto, no permiten apoyar
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el desarrollo de la misma.

La implementacion de la cartilla digital, se realizard con software y herramientas digitales
de uso gratuito, basada en un navegador, y que permitan la creacién y publicacion en linea del
producto.

Las herramientas tecnoldgicas como folletos, cartillas, revistas en formato digitales
permiten compartir informacion entre los pares, los profesores, y los padres de familia, fusionar
esta informacidn con las redes sociales donde se puede compartir estos documentos e

intercambiar ideas.
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5 Marcos de referencia

5.1 Estado del arte

En la cartilla Competencias Digitales Experiencias con Adolescentes y Jovenes
desvinculados del conflicto Armado en Colombia, Salazar (2019) propone trabajar las desarrollo
competencias digitales dirigidas a la poblacion méas vulnerable que han hecho parte del conflicto
armado en Colombia, representada en nifios, jovenes, mujeres y adolescentes con el propdsito
poner a disposicion de ellos el conocimiento, los recursos humanos y tecnoldgicos para
promover la educacion y el aprendizaje de las competencias tecnologias contribuyendo a
mejorar las condiciones sociales de esta poblacion ademas de educar y capacitar a los nifios,
jovenes, mujer y adolescente dandoles la oportunidad para surgir y contribuir desde sus
conocimientos a mejorar las condiciones sociales de las comunidades.

En la investigacion realizada por Giraldez, Lopez, & Demonte (2005) en su articulo
describe la puesta en marcha de una cartilla dirigida a entender el aprendizaje y las redes
conceptuales para desarrollar la catedra de Parasitologia de la carrera de Bioquimica, con el
objetivo de promover y mejorar los proceso de aprendizaje en los estudiantes mejoramiento del
aprendizaje de temas particulares, teniendo como resultado que tan solo la mitad de los
estudiantes de la promocion 2003 lograron responder correctamente el examen parcial sin acudir a
la cartilla digital; en el 2004 otro grupo de estudiantes realizaron sus practicas con la cartilla
digital donde el 80% de los estudiantes resolvieron favorablemente el examen. Demostrando que
la implementacion de cartillas de comprension para los aprendizajes aporta y trasmite nuevos

saberes y facilita el aprendizaje a los estudiantes.
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Para Mendoza, Meindoza, & Peralta (2015) en su tesis de grado Disefio de una cartilla
didactica para potenciar el uso pedagogico del celular en los estudiantes de décimo grado de la
Institucion Educativa Técnica Agropecuaria y Comercial del municipio de San Pablo. En este
trabajo de grado los investigadores pretender elaborar un documento para promover el adecuado
uso y manejo de las nuevas tecnologias dentro de los procesos educativos implementando reglas
que promuevan el manejo adecuado del tiempo de acceso a las aplicaciones para prevenir
adiciones y enfermedades, prevenir el acceder a paginas inapropiadas y peligrosas para evitar el
ciberacoso, los peddfilos y la pornografia en linea.

Todo lo anterior, con el fin de que los estudiantes aprovechen los beneficios que ofrecen
las nuevas tecnologias aplicadas al proceso de aprendizaje en los estudiantes; estas herramientas,
promueven el aprendizaje significativo, desarrolla el pensamiento critico, estimula la creatividad
y la imaginacion y motiva al estudiante a crear su propio aprendizaje a partir de sus saberes
previos que se ven reflejados en el rendimiento académico de los estudiantes

En la cartilla ecoldgica digital, Una herramienta para promover el manejo de residuos
solidos con los estudiantes de grado cuarto de la Institucion Educativa Escuela Normal Superior
del Putumayo, Acosta, F. y Jojoa, C. (2018). Esta investigacion tiene como objetivo reforzar en los
estudiantes las competencias relacionadas con la educacién ambiental; por lo que, propone elaborar una
herramienta digital para promover entre los estudiantes de grado cuarto de primaria de la Institucién
Educativa Escuela Normal Superior el cuidado y conservacién del medio ambiente; dicho recurso se elabora
con la participacion activa de los actores involucrados que corresponde a los profesores y estudiantes que
participan de la investigacion; como resultados del trabajo de investigacion se logré concientizar y

capacitar a los estudiantes en la relevancia de mantener limpio el entorno natural sin la presencia de

basuras dentro y fuera de la Institucion Educativa; se promovid entre los estudiantes la participacion activa y
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el trabajo colaborativo dando como resultado una experiencia significativa para todos los actores
involucrados y el uso de la cartilla digital dentro de las practicas pedagdgicas mejoraron los aprendizajes en
los estudiantes y facilitan la labor docente dentro del aula de clases.

Martinez & Romero (2010) en su tesis para optar el titulo de Magister en E-Learning
proponen elaborar un recurso didactico digital para atender las necesidades de aprendizaje de los
nifios de primera infancia promoviendo el aprendizaje significativo para la produccién y
construccion del conocimiento de los infantes como también facilitar las practicas pedagogicas a
los profesores confirman que el uso de este tipo de cartillas digitales aportan aprendizajes
significativos a los estudiantes, motivan la creatividad, despiertan el interés por aprender y
mejoran las relaciones interpersonales entre los pares.

Otro ejercicio practico que se adapta a la coyuntura de esta investigacion, es cuando
Zapata (2021), en su tesis doctoral, el investigador realiza una recopilacion de las herramientas
didacticas utilizada por los estudiantes y profesores que centran sus propdsitos en la
investigacion educativa. La investigacion dispone de una variedad de cartillas que contiene
una serie de herramientas con contenidos especificos sobre investigacion educativa; la
investigacion arroja resultados interesantes sobre como los estudiantes hacen uso masivo de las
plataformas de acceso gratuito facilitando su manipulacion y aprendizaje en cualquier
momento.

En el primero congreso de Educacion Matemética de América Central y el Caribe,
Gonzales(2013) explica como la implementacion de las nuevas tecnologias son instrumentos
con un gran valor agregado en los procesos de formacion educativos; por cuanto, promueven y
gestionan los nuevos conocimientos en los estudiantes, ademas los nativos digitales tienen una

excelente relacion con respecto al manejo y dominio de las tecnologias facilitando el aprendizaje
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de asignatura compleja como las matematicas; el uso de herramientas digitales para promover el
aprendizaje de las matematicas motiva a los estudiantes a aprender y a construir su propio
conocimiento mientras que a los profesores les facilita las practicas pedagogicas; el profesor
dispone de herramientas como videojuegos para ensefiar las matematicas y que se complemente
con el uso de las cartillas digitales para hacer del proceso de ensefianza aprendizaje una
experiencia significativa.

Rojas & Pifieros (2021) en su trabajo de grado titulado It English. Disefian una cartilla en
formato digital haciendo uso de las herramientas tic para promover las habilidades lectoras en los
jovenes y adolescentes en el Centro Penitenciario del ICBF en el barrio Belén de la Ciudad de
Bogota. Los investigadores identificaron el problema, definen las necesidades de aprendizaje en
los jovenes, disefian una guia pedagdgica para elaborar el producto digital, evaltan el producto y
finalmente realizan ajustes a la cartilla con la observacién de los expertos para atender las
necesidades de los jovenes; como resultado la cartilla se consolidé como una herramienta versatil
e innovadora para el aprendizaje; finalmente, los investigadores sostienen que incluir el uso del
idioma inglés en herramientas digitales para promover los aprendizajes promueven los
aprendizajes significativos y el pensamiento critico como también la motivacion y expectativa
por aprender un nuevo idioma.

En la investigacion realizada en la Universidad Cooperativa de Colombia por Beltran &
Encino (2019) titulada Implementacién de un Recurso Educativo Digital para mejorar el
desarrollo de proyectos de investigacion en los estudiantes de grado noveno en la IED La Paz.
Los investigadores explican como influye las nuevas tecnologias de la informatica y la
comunicacion en la sociedad actual y en los procesos de formacion educativos. Por lo que

actualmente, las instituciones educativas se enfocan en mejorar las practicas pedagogicas en el
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aula de clase implementando herramientas y recursos digitales educativos que promuevan y
mejoren el proceso de ensefianza — aprendizaje en los estudiantes; de igual manera, se pretende
que los estudiantes utilicen estos recursos para que promuevan y construyan nuevos
conocimientos utilizando las tecnologias como medios para promover en los estudiantes la
investigacion promoviendo la sociedad del conocimiento.

Los investigadores consideran importante el uso de las TIC en los procesos educativos,
por lo que se hace necesario que los profesores dispongan de nuevas metodologias basadas en el
tic para suplir las necesidades de aprendizajes de los estudiantes para mejorar sus habilidades y
destrezas.

En el articulo de investigacion Recursos educativos digitales para la educacion infantil
REDEI dirigido por Colectivo Educacidn Infantil y TIC (2014) de la Universidad del Norte,
argumenta que los cambios que ha traido la revolucion industrial a la sociedad actual, obliga a
los profesores a cambiar las précticas pedagogicas tradicionales para adoptar las nuevas
tecnologias a través del uso de recursos y herramientas tic para promover una ensefianza acorde
con las necesidades actuales de los estudiantes que estan en su educacion inicial. En este orden
de ideas, esta investigacion pone a disposicion un banco con recursos tecnolégicos para que los
profesores hagan uso de una variedad de herramientas que ofrece la web, explica el uso de las
herramientas tic para el desarrollo de las practicas pedagdgicas con el fin de facilitar, mejorar y
dar versatilidad a la clase.

La anterior investigacion es relevante para este proyecto puesto propone una variedad de
recursos y herramientas que los docentes pueden utilizar en sus practicas pedagdgicas para innovar los
aprendizajes como también les aporta conocimientos a los profesores para que retroalimenten sus competencias

tic y reforzar sus conocimientos para aportar desde su rol ensefianzas y nuevos conocimientos a los estudiantes.
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5.2 Marco tedrico

5.2.1Las TIC en la educacion

En la actualidad, el uso de las Tecnologias de la Informatica y la comunicacion ha tenido
un incremento significativo en la sociedad, resultado de la necesidad de agilizar y mejorar los
procesos en todos los &mbitos (econdmico, social, financiero, educativo, cultural, ambiental etc.)
de la sociedad. Hoy en dia, los alumnos durante sus procesos de formacion escogen el
dispositivo con el que se siente mas a gusto para trabajar sus aprendizajes, siempre y cuando se
disponga de una buena conectividad y de la disponibilidad y acceso al servicio de internet.

Para los nativos digitales estos dispositivos son muy faciles de manejar, versatiles y
cumplen la funcion de facilitar los aprendizajes y promover el trabajo colaborativo; para los
profesores la implementacion del tic en los procesos de ensefianza -aprendizaje le representa
mejorar y facilitar la labor de las practicas pedagogicas en el aula.

Las instituciones educativas deben asumir de buena manera las trasformaciones que trae
consigo la implementacidn del tic a los procesos de formacidn educativos segin Sangra &
Gonzales (2004) Los profesores al aceptar el cambio debe acoger y adaptarse a los huevos
modelos de aprendizaje mediado por las nuevas tecnologias; ahora bien, las instituciones dentro
de su gestion se encargan de equipar las aulas con equipos tecnoldgicos vy el servicio de internet
no es suficiente para promover la integracion de las TIC en las practicas pedagogicas. (Tejedor
& Mufioz, 2006)

Para Cabrol & Severin (2010) la implementacion de las TIC en los procesos de
formacion provoca cambios en los modelos pedagdgicos, en las practicas pedagdgicas de los
profesores, en el curriculo, en la planeacion y en los lineamientos y normas establecidos en las

instituciones educativas; por consiguiente, se hace necesario promover la alfabetizacion digital
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abarcando todos los componentes que hacen parte de las instituciones educativas (Moreira,
Salvat, & Garcia, 2008); al usar el término de alfabetizacion digital en los proceso educativos el
concepto motiva a profesores a incursionar en la necesidad de formarse en las competencias tic
para atender las necesidades de aprendizaje de los estudiantes utilizando la variedad de
herramientas tecnoldgicas. (Moravec, 2013).

En este orden de ideas, para muchos profesores implementar las nuevas tecnologias a los
procesos educativos representa un desafio debido a los avances que se presenta diarios con la
actualizacion y disefio de nuevas tecnologias que facilitan las tareas cotidianas.

El desafio es complejo para algunos docentes y seguira resultando complejo con el rapido
avance de la tecnologia, ya que, como mencionan Cassany & Castella (2010) afirman que la
literalidad critica permite comprender el contenido de los mensajes digitales a partir de la

verificacion que permite determinar si los mensajes cumplen o no los criterios y condiciones.

5.2.1 Estrategias ludico — pedagdgicas

El trabajo de fundamenta en proponer una estrategia ludica pedagdgica utilizando el tic
como instrumento para construccion una cartilla virtual que promueva el uso apropiado del tic.
Existen varias teorias que sustentan la importancia de la elaboracion de cartillas digitales para
complementar el aprendizaje de forma interactiva y colaborativo en los estudiantes.

En este orden de ideas, la cartilla digital esta encaminada a promover en el estudiante el
aprendizaje autbnomo, colaborativo, didactico, interactivo y practico; por consiguiente, el
aprendizaje puede ser a través del descubrimiento o guiado por el profesor segun las necesidades
de aprendizaje de los alumnos; a este respecto el autor Ainscow (1995) afirma que en el

desarrollo de las préacticas pedagdgicas el aprendizaje en los estudiantes puede estar
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acompanado de actividades grupales con el objeto de resolver conflictos a partir del
trabajo colaborativo.

Al desarrollar la cartilla bajo estos fundamentos es necesario tener en cuenta las bases del
constructivismo que propone Bonk (2006) manifiesta que el aprendizaje surge a partir del
intercambio social que se genera entre los individuos por lo que sugiere que las estrategias de
aprendizaje se trabaje en grupos teniendo en cuenta su contexto y su creencia; y de esta manera
los estudiantes puedan participar e interactuar activamente con otros pares en actividades que
promuevan su aprendizaje para la construccion de nuevos saberes grupales y personales; de igual
manera el autor Driscoll (2000) sostiene que el aprendizaje es una transformacion continua de los
individuos resultado del aprendizaje de cada persona con su entorno y se refleja en su desempefio
personal y profesional.

Entre los constructivistas mas destacados esta Vygotsky que trabaja esta teoria basada en
la cognicidn individual a traves de intercambios sociales con otros individuos; en este escenario
el individuo elabora su propio concepto a partir de las ideas de los otros comparieros.

(Sandtrock, 2003) lo que significa que el aprendizaje se lleva a cabo de forma individual y sé

Por otro lado, uno de los méas importantes constructivistas del siglo XX, cuya teoria ha
incidido y transcendido a lo largo de los afios, es Vygotsky el cual reconoce la formacion de las
cogniciones individuales a través de procesos de interaccion social, donde cobra relevancia la
intervencion de los otros miembros del grupo social como mediadores entre la cultura y el
individuo. En este contexto, el individuo reconstruye o reelabora los significados que le son
transmitidos por el grupo cultural (Santrock, 2003), siendo este un proceso individual, pero se
integra con las ideas y el consenso del resto de miembros del grupo. ((Ontoria, 2006)

Otras teorias que avalan la elaboracion de la cartilla digital que promueven el
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aprendizaje interactivo y facilitan el intercambio de informacidn entre los estudiantes son las
tecnologias de la web 2.0; estas herramientas permiten la comunicacion entre las personas a
través del uso de las tecnologias para crear contenido, socializar, y disefiar redes sociales para
intercambiar conocimientos.

Por lo que se hace referencia a la teoria del conectivismo que se encarga de generar
aprendizajes a partir del uso de las nuevas tecnologias como lo indica Berners (2007) el
individuo debe estar en capacidad de explorar, investigar y elaborar cualquier tipo de
documentos y contenidos en la web, como también interactuar y compartir conocimiento con
otras personas atreves de las redes sociales.

El autor Bautista (2006) afirma que trabajar con herramientas de la web 2.0 es disponer
de una variedad de aplicaciones que promueven el trabajo colaborativo sin brechas de tiempo y
distancia y permite a los participantes involucrar a otros miembros para compartir conocimientos

e ideas dando espacio para ampliar los saberes.

5.2.3 Cartillas digitales pedagdgicas

Las cartillas digitales pedagdgicas son recursos que contienes temas especificos de
interés que facilitan el aprendizaje y la explicacion de un tema en particular; Estas
herramientas contiene iméagenes, cuadros, textos cortos, tablas, juegos, crucigramas,
graficos con estadisticas etc. que permiten explicar y abordar un contenido de manera
versatil y divertido. El lenguaje debe ser claro y concreto para no confundir al usuario de la
cartilla. Con estas cartillas los estudiantes pueden desarrollar trabajos individuales y
colaborativos que promuevan el aprendizaje significativo y la produccion y construccion
de nuevos conocimientos.

Ademas, la carrilla digital se presenta en un formato que permita leer y reproducir su
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contenido en los dispositivos electronicos (Tablet, PC, smartphone etc.) se requiere de
conectividad y acceso a internet; el autor Mendoza, Meindoza, & Peralta (2015) afirma que se
presenta un avance tecnoldgico de los dispositivos constante debido a la necesidad que tienen
los individuos por solucionar cosas de manera inmediata que obliga a los fabricantes a
producir dispositivos mas avanzados, versatiles y que cubran las necesidades de los usuarios.
La cartilla digital como instrumento mediador del aprendizaje posibilita al profesor a
facilitar y mejor los procesos de ensefianza- aprendizaje y al estudiante lo invita hacer el

protagonista del aprendizaje y de la produccién de nuevos saberes.

5.2.4 El modelo TPACK

Es un modelo disefiado para los profesores que trabajan con las tecnologias de la
informatica y la comunicacion, esta teoria esta fundamentada en cuatro componentes importantes
que debe tener en cuenta el profesor para desarrollar sus practicas pedagogicas la pedagogica, el
conocimiento, los contenidos y la tecnologia. Este modelo se fundé en entre 2006 y 2009 en
Estados Unidos. (Tpack, 2021)

El modelo TPACK es un modelo que tiene como propdsito innovar los procesos
educativos, integrando la pedagogia, los contenidos, el conocimiento y las tecnologias para el
uso 6ptimo de los recursos digitales que ofrecen las nuevas tecnologias. Teniendo en cuenta que
los conocimientos tecnoldgicos son los que manejan los temas relacionados con el uso y las
funciones

La tarea del profesor es incluir las tecnologias dentro de los procesos de ensefianza -
aprendizaje para ello debe incluir el saber, los modelos pedagogicos y las tecnologias aplicadas a

generar aprendizajes; los autores Campos & Ramirez (2018) afirman que resulta complicado
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para muchos profesores implementar actividades basadas en tic debido a que muchos de ellos no
tienen las competencias ni la formacion en contenidos digitales.

Para la UNESCO (2008) las competencias tic en los profesores debe llevarse a cabo de
manera inmediata para cubrir las necesidades de aprendizaje en los estudiantes; por consiguiente,
la formacion y capacitacion profesional docente en temas tic es un aspecto primordial para
garantizar la calidad de la educacion en los estudiantes; por su parte, los autores Mishra &
Koehler (2006) afirma que en el proceso de formacidn de los profesores es necesario disefiar un
modelo que permita empalmar la formacion continua y permanente frente a las competencias
digitales.

En el modelo Tpack se especifica los saberes, destrezas y habilidades que necesita el
profesor para consolidar de manera efectiva y eficiente el tic al proceso de aprendizaje en los
estudiantes; un claro ejemplo es cuando el profesor pone a disposicién de los estudiantes
plataformas especificas cuyo objetivo en promover el aprendizaje de contenido basado en el
trabajo de los estudiantes.

Innovacion TIC. EI modelo TPACK desde ya es un modelo que genera innovacion en las practicas
pedagdgicas de los profesores, pone a disposicion las herramientas necesarias para facilitar los
aprendizajes a partir del uso de las nuevas tecnologias; por cuanto se hace necesario evaluar las
actividades basadas en tic que tiene componentes innovadores para determinar su impacto en los procesos

educativos de los estudiantes.

5.3. Marco legal

Para dar soporte juridico al trabajo de grado se presenta a continuacién una serie de leyes

gue hacen referencia al tema de estudio.
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La Ley 1341 de 2009, por medio de la cual se promueve el uso y acceso de las TIC de
forma masiva, uso de la infraestructura garantizando los derechos de los usuarios. (Congreso de
Colombia, 2009)

En el articulo 6 de esta ley define las tecnologias de la informética y la comunicacion un
conjunto de recursos, equipos, dispositivos maéviles, software, redes de comunicacion por medio
de los cuales se puede almacenar, procesar, organizar, trasmitir informacién de forma
audiovisual, escrita, por voz y datos. (Ley 1341, 2009)

Articulo 2: expone los principios que guian el derecho, informacion y a la educacién y los
servicios basicos de las TIC. (Ley 1341, 2009)

Articulo 39: Vincula el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciény con
los derechos de los usuarios como son los nifios, nifias, jovenes y adolescentes. (Ley1341, 2009)

El articulo 39, hace referencia al uso de las TIC en los procesos educativas para promover
la innovacién, incentivar la educacion digital, formar a los docentes en competencias TIC de
todos los niveles, ademas incluir las TIC desde la educacion temprana en el curriculo escolar.
(Ley1341, 2009)

Plan Vive Digital Colombia, es disefiado por el Ministerio de las TIC, tiene como
proposito que Colombia alcance un alto nivel tecnoldgico a través del uso masivo del internet y
del manejo de las herramientas y recursos digitales. (Ministerio de Tecnologias de la Informatica
y la Comunicacion, 2010-2014) para lo cual se hace necesario atender las brechas que estancan
estos procesos de desarrollo tecnoldgico como: conectividad y acceso gratuito al servicio de
internet, la disponibilidad del servicio en todo el territorio nacional y la atencion a los usuarios
etc.

Decreto 1526 de Julio 24 de 2002 reglamenta la administracion del sistema de informacion
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del sector educativo. (Ministerio de Educacion Nacional, 2002)

El articulo 5 de este mismo decreto, enfatiza la importancia de entregar datos que
evidencien la calidad, la cobertura, la eficiencia de la prestacion del servicio de educacion.
(Decreto 1526, 2002)

Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026, implementa las pauta y lineamientos que
se deben seguir para mejorar la educacion en un periodo de 10 afios, (Ministerio de Educacion
Nacional)

En la ley 115 de 1994, es su articulo 2, establece el servicio a la educacion pablica o
privada como derecho universal de acceso a la educacion para todos los individuos, sea esta
formal o informal para la formacion intelectual de los individuos (Ministerio de Educacion
Nacional, 1994)

En el numeral 13 de esta misma ley sé estable la necesidad de promover la creatividad, la
investigacién y hacer uso de las tecnologias para asegurar el desarrollo del pais en sus diferentes
componentes. (Ley 115, 1994)

En el articulo 20, de la Ley General de Educacion, se exponen los objetivos generales de la
educacidn béasica enfatizando en la necesidad de promover el conocimiento cientifico, las nuevas
tecnologias, las artes y las ciencias humanisticas para formar individuos integrales capaces de
afrontar los retos de la sociedad actual. (Ley 115, 1994)

En el titulo V11 de la Ley general de Educacion, hace referencia la implementacion de la
nueva tecnologia y los medios de comunicacion en los procesos educativos, para lo cual el
gobierno central debe establecer leyes que permitan adoptar el tic en los procesos educativos.

En el articulo 76 de la misma ley, establece que las innovaciones educativas se pueden

adoptar satisfactoriamente a los procesos educativos en la medida que estas sean divulgadas y
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trasmitidas a los colegas y estudiantes con total convencimiento de sus beneficios en los procesos

de aprendizaje (Ley 115, 1994)



37

6 Marco metodolégico de la investigacion.

6.1 Paradigma

En este trabajo de grado la investigacion es cuantitativa de tipo descriptivo, utilizando
técnicas de recoleccion de informacion para realizar un sondeo que permita revelan el
comportamiento de los estudiantes de grado séptimo de la InstitucionEducativa Policarpa,
sobre algunos vacios que se presentan frente al uso de las TIC en el aula de clase.

El grupo de trabajo utiliza este método con el fin de comprender la conducta y las
particularidades de este grupo de trabajo, ademas de analizar la actitud de los alumnos frente a la
manera como sumen la problematica y la capacidad para proponer ideas que den solucién a la

problematica.

6.2 Tipo de investigacion

La investigacion es descriptiva; este tipo de investigacion centra su estudio en describir
las realidades y las caracteristicas mas relevantes de las personas, grupos sociales o comunidades
que hagan parte de una investigacién con el fin de interpretar los datos recolectado en campo y
su posterior andlisis e interpretacion de resultados de la problematica planteada.

6.3 Fases

6.3.1 Fase 1. Exploracion documental y de campo.

Esta fase se realiz6 con la participacion de los actores involucrados en la investigacion
estudiantes y docentes del grado séptimo; se realizo ejercicios de dialogo y reflexion para
identificar con qué frecuencia y qué cantidad de aplicaciones se usan en la clase y en casa y tiene
en cuenta las caracteristicas académicas y habilidades tecnoldgicas de la comunidad educativa,

su madurez en cuanto al tipo de informacion obtenida al navegar por la red de internet y el nivel
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de uso de herramientas digitales.

6.3.2 Fase 2. Criterios y lineamientos pedagdgicos.

En esta fase se definen los criterios o lineamientos pedagdgicos que permitan determinar
el impacto académico, familiar y social sobre la comunidad educativa, para obtener una reflexion
efectiva sobre como se debe utilizar apropiadamente las nuevas tecnologias y herramientas
digitales. Se establecera las herramientas tecnoldgicas mas adecuadas para los estudiantes para
ser masificadas de forma digital, teniendo en cuenta la Estructura Curricular Institucional, la

seleccion de temaéticas y los planes de capacitacion respectivos.

6.3.3 Fase 3. Disefio e implementacion

Se realiza la construccion del contenido y de los recursos educativos digitales
seleccionadas en la fase anterior que permitan la concientizacién sobre el uso responsable de las
herramientas tecnolégicas. Una vez elaborados los contenidos, se procede a distribuir la cartilla a
los estudiantes, docente y directivos, y difundir la informacion a traves de las redes sociales

mas utilizadas en el contexto.

6.3.4 Fase 4. Seguimiento.

Como en todo proceso se requiere de una retroalimentacion para poder generar una
trazabilidad y determinar la eficacia y eficiencia en el uso de la cartilla digital. En esta fase se
realiza la evaluacion del aprendizaje en los estudiantes de grado septimo, midiendo el buen uso

y aprovechamiento con fines educativos de los recursos tecnologicos.
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6.4 Recoleccién de la informacién

6.4.1 Poblacion

La Institucion Educativa Policarpa es una sede del establecimiento Institucion Educativa
Policarpa Boca De Telembi, localizada en el municipio de Roberto Payan,ezona rural; ofrece los
servicios educativos de basica, primaria, media y Secundaria. La poblacion corresponde a 723

estudiantes que conforman la institucion educativa.

6.4.2 Muestra
Para el desarrollo del trabajo la muestra corresponde a 55 estudiantes, 25 hombres y 30

mujeres, del grado séptimo y 10 profesores de la Institucién Educativa Policarpa.

6.4.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para recolectar la informacion de los actores involucrados se tuvo en cuesta el
instrumento de las encuestas digitales que permiten obtener informacion relevante que da
sustento a la solucidn del problema. Las encuestas se laboraron en el programa Google Docs. y
se enviaron por este mismo canal de comunicacion.

El programa facilita los resultados y se encarga de agrupar y analizar la informacion, se
tabul6 la informacion con porcentajes de acuerdo a la frecuencia de respuestas, utilizando la hoja

decalculo Microsoft Excel.

6.5 Fuentes de informacién
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6.5.1 Fuentes de informacién primarias

En la presente investigacion tenemos como fuentes de informacion primaria, la
Compresidn lectora, es un proceso donde el individuo lleva a cabo una accién que le permite
entender y comprender el contenido de lo que lee produciendo nuevos conocimientos y
desarrollando habilidades y destrezas comunicativas; segun Martinez (2010). Es necesario que
los estudiantes promuevan la lectura para comprender con pensamiento critico los contenidos
sobre el uso apropiado de las TIC.

Por otro lado, el aprendizaje significativo, que le permite al estudiante construir su
conocimiento a partir de sus saberes previos Ainscow (1995) sostiene que un verdadero y
constante aprendizaje se construye fusionando las estrategias de aprendizaje del profesor con los
conocimientos previos de los alumnos para producir conceptos claros y coherente.

Por ultimo, los recursos digitales, son herramientas que facilitan e innovan los procesos
educativos y sirven como retroalimentacion de los contenidos vistos en clase.

Garcia (2010) afirma que estos recursos digitales tienen como prop6sito contribuir a la
educacidon para cumplir con metas relacionadas con el aprendizaje; tal cual se pretende en esta
investigacion, puesto que la cartilla digital, tiene como prop6sito promover aprendizajes de una

forma innovadora haciendo uso de las TIC y fomentar el uso correcto de las nuevas tecnologias.

6.5.2 Fuentes de informacion secundaria

Para el desarrollo de la investigacion se tuvo en cuenta materia documental relacionado
con el tema de estudio; como tesis de grado, monografia, revistas cientificas, conferencias
relacionando informacion sobre la implementacion de recursos digitales para promover los

aprendizajes sobre el correcto uso del tic.
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6.6. Analisis de informacién

Con los datos recogidos en campo el profesor puede conocer cuéles son las aplicaciones y
recursos didacticos digitales que los estudiantes usan con més frecuencias, informacion relevante
que puede tener en cuenta para elaborar sus actividades a partir de las herramientas que los
estudiantes usan con més frecuencia, son mas divertidas, entretenidas y los motiva a aprender y
explorar nuevas formas de aprender

En el cuestionario se indagd sobre las herramientas digitales mas utilizadas hoy en dia, es
importante reconocer que las tecnologias, los dispositivos electronicos y los recursos digitales
estan en continua actualizacién por cuanto los estudiantes cambian continuamente de
herramientas para promover sus aprendizajes y los profesores debe estar al tanto de estos
cambios para ofrecer una variedad de herramientas que cubran las necesidades de aprendizaje de
los alumnos.

Entre los equipos tecnoldgicos que usan los estudiantes en la institucion educativa es el
computador, los software gratuitos drive, la plataforma institucional, Canvas y Sécrates, redes
sociales Facebook e Instagram y la aplicacion YouTube para ver video y para las clases
virtuales las herramientas mas utilizadas es Meet de Google En los celulares de los estudiantes
las aplicaciones que predominan son WhatsApp para chatear e intercambiar informacion, red

social Facebook y YouTube para mirar videos de entretenimiento y educativos.

6.7 Cronograma



ACTIVIDADES

RESPONSABLE

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERD

51 52 53 &4 51 52 53 54 51 52 53 54 51 52 53 054

Disefio y estudio de propuesta
Entrega de propuesta
Correccion de propuesta
Entrega de propuesta corregida

Implementacion de marcos de referencia
Marco metodologico de la investigacion
Elaboracidn de cronograma

Disefio de instrumento para recoleccién
de informacidn

Aplicacion de instrumento
Andlisis y diagnostico

Disefio de la propuesta investigativa
Seleccion de informacian para material
didactico

Diserio de material didactico

Creacion de prototipo de la cartilla
Seleccion y definicion de herramienta
tecnoldgica

Implementacidn de cartilla

Evaluacion de cartilla

Ajustes finales

Presentacidn final de la cartilla
Evaluacion del recurso

Investigadores
Investigadores
Investigadores
Investigadores

Investigadores
Investigadores
Investigadores

Investigadores
Investigadores
Investigadores
Investigadores

Investigadores
Investigadores
Investigadores

Investigadores
Investigadores
Investigadores
Investigadores
Investigadores
Investigadores

X

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
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7. Resultados

7.1 Analisis e interpretacion de los resultados

7.1.1 Encuesta a Docentes.
Opinion que tienen los docentes respecto a la planificacion, adopcidon,préctica y uso de
herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo.

Figura 1

¢ Al organizar su clase incluye el uso de las TIC para mejorar los procesos de aprendizaje en el aula?
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Fuente: Esta investigacion

De los 10 docentes encuestados, 3 docentes, es decir, el 30% Nunca Al organizar su clase
incluye el uso del tic para mejorar los procesos de aprendizaje en el aula; el 50%, es decir, 5 docentes
lo hacen en ocasiones, y solo 2 docentes, equivalente al 20% dijeron que lo hacen siempre. Esto

denota la baja utilizacion de herramientas Tic en la planificacidn del quehacer docente.

Figura 2
¢Ud. ¢Como docente hace uso de las herramientas tic para alcanzar los propositos de la clase y

satisfacer necesidades de aprendizaje en los estudiantes?
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Fuente: Esta investigacion
De acuerdo a las respuestas obtenidas, se puede identificar que el 80%, es decir, 8
docentes, nunca usan las herramientas tic para alcanzar los propoésitos de la clase y satisfacer
necesidades de aprendizaje en los estudiantes, 2 docentes, equivalentes al 20% lo hacen. Esto
demuestra la falta de apropiacion y de interés del profesor por ofrecer una ensefianza de calidad a

sus estudiantes.

Figura 3
¢Dentro de su rol de docente utiliza las herramientas tic para fomentar los aprendizajes significativo y la

resolucion de conflictos entre los estudiantes dentro y fuera del aula?
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Fuente: Esta investigacion

De acuerdo a la Dentro de su rol de docente, utiliza las herramientas tic para fomentar los
aprendizajes significativo y la resolucién de conflictos entre los estudiantes dentro y fuera del aula, el
0%, es decir 0 docentes, lo hacen siempre o casi siempre. El 50% delos docentes lo hace algunas
veces Yy el otro 50% lo hace nunca o casi nunca. Estos resultados demuestran que carecen de las

competencias tic para proponer estrategias que permitan dinamizar una clase.

Figura 4

¢El profesor presta atencién a los comentarios que los estudiantes hacen sobre el uso de tic?
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Fuente: Esta investigacion

De los 10 docentes encuestados, 7 docentes, siempre prestan atencion a los comentarios
que los estudiantes hacen sobre el uso de las TIC en clases. Los docentes sostienen que no
siempre es posible adaptar metodologias con TIC, debido la escasa infraestructuratecnolédgica

con que cuenta la institucion.

Figura 5
¢, Cuando disefios actividades con TIC, realiza un preambulo explicando el uso adecuado de las Tic para

evitar contratiempos?
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Fuente: Esta investigacion

De los 10 docentes encuestados, 8 dan explicaciones sobre el uso adecuado de las TIC
para evitar contratiempos. De lo anterior se puede deducir, los profesores buscan de cualquier
manera evitar problemas por el uso inadecuado del tic por parte de los estudiantes, se intenta

evitar el maltrato informatico en los procesos educativos.

Figura 6
¢Propongo ideas para hacer uso de las herramientas tecnoldgicas para mejorar los procesos de

aprendizaje?
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Fuente: Esta investigacion

Tan solo 1 docente, equivalente al 10%, siempre propone ideas para hacer uso de las
herramientas tecnoldgicas para mejorar los procesos de aprendizaje. Por el contrario, 6docentes

correspondientes al 60% en ocasiones lo hace y los restantes docentes,3, equivalentes al 30% lo
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hacen nunca o casi nunca. De lo anterior se deduce que es muy bajo el porcentaje dedocentes que

tienen la capacidad de plantear metodologias innovadoras cuando de usar las TICse refiere.

Figura 7
¢Promuevo entre los colegas el uso de herramientas tic para desarrollar las practicas pedagdgicas

dentro y fuera del aula de clase?
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Fuente: Esta investigacion

De acuerdo a la pregunta, promuevo entre los colegas el uso de herramientas tic para
desarrollar las practicas pedagégicas dentro y fuera del aula de clase, tan solo el 10%, es decir, 1
docente, lo hacen siempre, el 90 %, es decir, 9 docentes los hacen casi siempre, en ocasiones 0
nunca. Lo cual denota la baja promocionde actividades con el uso de herramienta tecnoldgicas

entre pares de docentes.

Figura 8
¢Dentro de su labor docente Ud. promueve estrategias o lineamientos para educar a los estudiantes

sobre el uso adecuado del tic en su lugar de trabajo?
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Fuente: Esta investigacion

Dentro de su labor docente, Ud. promueve estrategias o lineamientos para educar a los estudiantes

sobre el uso adecuado del tic en su lugar de trabajo, solo 1 docente, equivalente al 10% lo hace
siempre. El restante 40% es decir, 4 docentes, lo hace en ocasiones y el 50% correspondiente a 5
docentes no lo hace nunca. Esto implica que, si los docentes promuevenestrategias y
lineamientos para educar a los estudiantes, siempre va a existir una baja concientizacion con

respecto al manejo correcto del tic en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Figura 9
¢Realiza retroalimentaciones sobre los pros y los contras de los canales de comunicacidn digitales que

existen para relacionarse con otras personas gracias a la incursion del tic a nuestro medio?
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Fuente: Esta investigacion
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Cuando se pregunté a los docentes encuestados si realiza retroalimentaciones sobre los pros
y los contras de los canales de comunicacién digitales que existen para relacionarse con otras personas
gracias a la incursion del tic a nuestro medio solo el 30%, es decir 3 docentes respondieron que en
ocasiones lo hacen, el 50% y 20% dijeron que casi nunca y nunca respectivamente, lo hacen. Es
decir, no se evidencia alguna una metodologia que invite a los estudiantes a promover el uso

correcto de las herramientas y recursos tecnologicos.

Figura 10

¢ Como docente esta innovando las préacticas pedagogicas donde incluya las TIC en los procesos de

aprendizaje?
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Fuente: Esta investigacion

Tan solo el 10% equivalente a un docente, siempre esta innovando las practicas
pedagogicas donde incluya las TIC en los procesos de aprendizaje? EI 70% correspondiente a 7
docentes, lo hace en ocasiones; y 2 docentes, es decir, el20% lo hace nunca. Por lo anterior, se
puede concluir que los docentes de la institucion educativano estan acostumbrados promover

nuevas formas y escenarios de aprendizajes mediados por tics.

7.1.2 Encuesta a estudiantes.



50

Figura 11

¢Ud. Indaga previamente como hacer uso de aplicaciones para verificar si es Util para su aprendizaje?
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Fuente: Esta investigacion

Ante la pregunta, si indaga previamente como hacer uso de aplicaciones para verificar si es Util
para su aprendizaje, 50 estudiantes, equivalente al 90.91% respondieron que nunca lo hacen. El
restante 9.09% es decir, 5 estudiantes respondieron que en ocasiones o casi nunca lo hacen. Esto
demuestra que los estudiantes no tienen una formacion y capacitacion con respecto al manejo

adecuado de las nuevas tecnologias.

Figura 12

¢En sus actividades de aprendizaje en las diferentes materias utiliza las TIC?

0

NUN
CA

NUNCA I 20;36.36%
CASIONES N > 4. 1.82%

ERy CASI

SIEMPRE I 12;21.82%

0

PRE CASI

SIEM

0 5 10 15 20 25

Fuente: Esta investigacion

De acuerdo a la pregunta, En sus actividades de aprendizaje de las diferentes materias utiliza



51

las TIC el mayor porcentaje, correspondiente a 41.82% es decir, 23 estudiantes respondieron que
en ocasiones lo hacen. Solo 12 estudiantes equivalentes al 21.82%lo hace casi siempre. Y un
restante 36.36%, es decir, 20 estudiantes lo hacen casi nunca. Por lo anterior se puede establecer
que aun hace falta el reconocimiento de las TIC como un elemento esencial en el proceso

educativo de los estudiantes.

Figura 13

¢Comparte con sus pares experiencias de aprendizaje que ofrecen el uso de herramientas TIC.?
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investigacion
Comparte con sus pares experiencias de aprendizaje que ofrecen el uso de herramientas TIC solo
1 estudiante, correspondiente a un 1.82% lo hace. Un 43.64% equivalente a 24 estudiantes lo
hacen en ocasiones. Esto deja ver el vacio que se presenta frente a los lineamientos a seguir con

respecto al manejo de las TIC.

Figura 14

¢Intercambia con sus pares herramientas digitales que aportan al aprendizaje?
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Fuente: Esta investigacion
Los estudiantes, Intercambia con sus pares herramientas digitales que aportan al aprendizaje,
solo 3 estudiantes, correspondiente a un 5.45% lo hace. Un 44.45% equivalente a 25 estudiantes

lo hacen en ocasiones. Esto evidencia la falta de conocimiento en ética ciudadana en Tics.

Figura 15

¢Explora en la web aplicaciones y herramientas digitales para mejorar los procesos de formacion

académica?
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Fuente: Esta investigacion

Cuando se pregunta a los estudiantes que, si explora en la web aplicaciones y herramientas
digitales para mejorar los procesos de formacion académica, 39 estudiantes, equivalentes al 40.91%

respondieron que casi nunca lo hace. Solo 6 estudiantes correspondientes al 10.91% lo hace en
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ocasiones. Estas cifras denotan lafalta de concientizacion frente al uso apropiado de las TIC en

los estudiantes de grado septimo.

Figura 16
¢Ud. tiene en cuenta las necesidades de su aprendizaje y los logros a alcanzar, segun esto escoger la

herramienta tic mas adecuada para su formacion académica?

S« [ 17 4.55%
=z O

2 NUNCA I 11;20%

(@]

=~ OCASIONES M 3;5.45%

w

2 SIEMPRE = 0

(@]
S & 0
7) o

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente: Esta
investigacion

Al momento de identificar las necesidades de su aprendizaje y los logros a alcanzar,
segun esto, escoger la herramienta tic mas adecuada para su formacién académica, 41 estudiantes
equivalente al 74.55% respondieron que nunca lo hacen. El restante porcentaje, 25.45%
correspondiente a 14 estudiantes, lo hacen en ocasiones o casi nunca. Los resultados anteriores
evidencias la carencia de politicas y criterios para identificar la informacion verdaderamente

necesaria y relevante para su proceso de aprendizaje.

Figura 17

¢Analiza los pros y los contras de la implementacion de las TIC como mediadoras de los aprendizajes?
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Fuente: Esta investigacion

A la pregunta, Analiza los pros y los contras de la implementacién de las TIC como mediadoras
de los aprendizajes, Unicamente 1 estudiante equivalente al 1.82% casi siemprelo hace. En contra
posicion a este valor, 23 estudiantes equivalente al 41.82% lo hacen casi nunca. Nuevamente, se
evidencia la falta de criterio que tienen los estudiantes de grado séptimopara establecer los

beneficios o desventajas en el uso de herramientas y medios tecnoldgicos.

Figura 18

¢Dispone de las habilidades y destrezas necesarias para explorar la web en buscade informacién?
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Fuente: Esta investigacion

Cuando se evalUa si los estudiantes disponen de las habilidades y destrezas necesarias para
explorar la web en busca de informacion, 43 estudiantes, equivalente al 78.18% afirman que si

poseen las habilidades para hacerlo. 11 estudiantes correspondientes al 20% afirman que en



ocasiones las tienen. Solo un 1.82% equivalente a 1 estudiante, responde que nunca ha tenido
esas habilidades. Si comparamos los porcentajes de esta pregunta con los porcentajes de otras,
podria concluirse inicialmente que existe una contradiccion, pero no es asi; los resultados son
generados por la percepcién que poseen los estudiantes al pensar que por el simple hecho de
manejar adecuadamente una herramienta tecnoldgica creen que sus busquedas también son

correcta y adecuadas.

Figura 19

¢Las Tic son instrumentos que promueven la produccion de saberes de forma colectiva?
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Fuente: Esta investigacion

El mayor nimero de estudiantes, es decir, 51, correspondiente a un 92.73% afirman que
las TIC son instrumentos que promueven la produccién de saberes de forma colectiva. Esto se
evidencia acorde al trabajo colaborativo que sé los alumnos desarrollan en las practicas
pedagdgicas de cada materia de estudio, haciendo uso adecuado o no, de las herramientas y

medios tecnoldgicos.

Figura 20
¢Responda de la siguiente lista que recursos y dispositivos con cuales Ud. ha desarrolla actividades de

aprendizajes?
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Fuente: Esta investigacion

Se puede evidenciar de la siguiente lista que recursos y dispositivos con cuales Ud. ha
desarrolla actividades de aprendizajes, que existe un alto indice de apropiacion de los mismos. Mas,
sin embargo, esto no es un resultado positivo y que derelevancia a esta investigacion; ya que la
utilizacion de estos medios y herramientas se debe a untrabajo mecanizado, repetitivo y
cotidiano que no lleva en si una conciencia de su utilizacion, y mucho menos de la contribucion
que puede ejercer sobre los procesos de formacion; es reconocer que las herramientas TIC son

elementos primordiales en la contribucion a la obtencion de informacion critica, certera, y veras.

7.2 Discusion

La presente investigacion centra sus ideas en el disefio de una propuesta pedagdgica, con
el fin de integrar ambientes de aprendizaje digital, a través de una cartilla digital con contenidos
tematicos, imagenes, cuadros, textos, graficas que promuevan el proceso formativo de los
estudiantes, enfocados al fortalecimiento de habilidades y destrezas en el uso correcto de las

nuevas tecnologiasde; como dice Gallego (1999) brindar competencias de tipo interpretativa,
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argumentativa y propositiva, equivale a formar estudiantes holisticos que puedan afrontar
las situaciones y necesidades del siglo XXI de manera ludica e innovadora, brindando
experiencias, no solo para el momento, sino para la vida, reflejando en la comunidad educativa,
una mejora en los indices de desempefio escolar de manera transversal, como lo argumenta
Tejedor y Mufioz (2006), demandando la adecuacion de estrategias pedagodgicas que fomenten
las habilidades para hacer buen uso de las TIC desde sus primeros acercamientos para garantizar
ajustes curriculares novedosos, donde se articule el arte de los nuevos medios como herramienta
para construir aprendizajes.

La implementacion el recurso digital para promover las buenas practicas en cuanto al uso
apropiado de lasTIC a estudiantes de grado séptimo de la Institucion Educativa Policarpa del
municipio de Roberto Payan, es una herramienta que permite programar actividades
innovadoras, facilitando la labor docente e incentivando el uso de los nuevos medios digitales,
como lo expresa El Colectivo de Educacién Infantil y TIC (2014), logrando contextualizar a los
estudiantes con las oportunidades que le ofrece su entorno tecnoldgico, a través de la
implementacién de recurso y herramientas digitales innovadoras que despiertan y mantienen el
interés del estudiante, su curiosidad, favoreciendo su interaccion y el aprendizaje como
experiencia, a través de manifestaciones artisticas, focalizadas en cada contenido didactico que
se elabora.

Con el disefio, elaboracion e implementacion de la cartilla digital, se genera una
aplicacion que permite ser cargada online para consulta y manipulacion de los estudiantes en
cualquier momento y lugar, inclusive brinda la oportunidad de ser descargada y mantenerse
activa en cualquier tipo de dispositivo digital para consulta, revision y analisis posteriores, sin

necesidad de una conexion a internet, situacion que se presenta muy constantemente en la
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comunidad de Roberto Payan, puesto que los servicios que presta el Unico operador en la region,
son muy intermitentes por consecuencia de la falta de un fluido eléctrico constante, la mala y
obsoleta infraestructura instalada, inclusive la falta de recursos tecnoldgicos dentro de la

institucion.

7.3 Propuesta de solucion
7.3.1 Objetivo
Implementar una cartilla digital para ser consultada en linea, que permita plasmar

las normas y las prohibiciones sobre uso de las TIC.

7.3.2 Justificacion

En las instituciones educativas las TIC son un instrumento que promueve la innovacion
en el proceso educativo, por lo cual la adopcidn de las nuevas tecnologias de los procesos de
aprendizaje en los estudiantes representa un avance significativo del modelo educativo que se
venia trabajando.

En este proceso de implementacion de las TIC a los procesos de formacion académica en
los estudiantes es importante tener en cuenta el bienestar fisico y emocional con el fin de
asegurar su aprendizaje y que el uso de estos recursos digitales no afecte su salud ni su estado
emocional, sino que, por el contrario, se convierta en un instrumento de aprendizaje y de
produccidn continua de conocimientos.

La cartilla pretende ser un elemento de uso pragmatico dirigido a toda la comunidad
educativa de la Institucién Educativa Policarpa del municipio de Roberto Payan, exponiendo

dentro de sus contenidos los pros y los contras de uso de las TIC y disefiar recomendaciones que
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le permitan al estudiante ser cauteloso al momento de sumergirse en la web y evitar situaciones
de riesgo que se presenta en la internet por desconocimiento de su uso de algunas aplicaciones

con fines oscuros (peddfilo, ciberataque, pornografia).

7.3.3 Metodologia

Esta propuesta se es elaborar una cartilla digital con fines educativos dirigida a los
estudiantes sobre el uso pedagdgico adecuado que se le pueden dar a las herramientas y medios
tecnoldgicos; el empleo adecuado de las los recursos digitales facilita a los estudiantes el
desarrollo de sus actividades a través de la web, fomenta la produccién continua de
conocimientos y la participacion en actividades gripales promoviendo de manera activa el trabajo
colaborativo y cooperativo entre sus pares y desarrollando habilidades y destrezas relacionas con
el manejo y dominio efectivo y eficiente de las TIC para asumir los retos de esta sociedad actual.

La cartilla digital estara disponible en linea para ser consultada en cualquier momento, y
que permita gue el estudiante pueda consultar su contenido sin importar tiempo ni espacio de
consulta. Ademas, si el estudiante lo requiera, podra realizar una descarga para transportar la
informacidn a los lugares donde no se tenga acceso a internet.

La cartilla digital estara dividida en secciones y en sus tematicas correspondientes, para
una mejor distribucion de los temas y mayor facilidad de basqueda mediante una tabla de
contenidos indexada, que con solo hacer clic o realizar un toque, dependiendo del dispositivo

donde el estudiante esté realizando su consulta, lo lleve a la tematica determinada



8 analisis financiero

. Materiales necesarios para la
Actividad

Cantidad Unidad

Costo unitario
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Costo total de

actividad de los materiales los materiales
Lapices 55 und S 500 $§ 27.500
Marcadores 5 und S 1.200 S 6.000
. L. Resma de papel 1 und S 14.000 $ 14.000
Implementacién del proyecto académico o .
Servicio de internet 20 hora S 1.000 $ 20.000
Transporte 10 Und S 12.000 $ 120.000
Trabajo docente 60 hora S - S -
Salén de eventos 1 und S - S -
Formato de asistencia 1 und S 1.000 S 1.000
Marcadores 5 und S 1.200 S 6.000
Taller de socializacién Cartulina 10 und S 700 $ 7.000
Formatos de evaluacion 55 und S 200 $ 11.000
Cinta transparente 2 und S 1.500 $  3.000
Refrigerios 55 und S 2.000 $ 110.000
Elaboracion Cartilla digital 1und S - S -
Cartilla digital Asesoria 3 hora S 20.000 S 60.000
$ -
Total, presupuesto $ 385.500
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9 conclusiones

Con la ejecucion del trabajo de grado se pudo determinar y concluir que las herramientas, y los
medios tecnoldgicos son instrumentos relevantes para promover las practicas pedagdgicas en el aula de
clase favoreciendo procesos de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes y facilitando al profesor su
practica docente

Con la elaboracion de la cartilla digital se pretende que los estudiantes potencien en las
buenas practicas al momento de usar las TIC en el aula y fuera de ella, disponiendo de
herramientas que les permita mejorar sus aprendizajes y desarrollar su pensamiento critico.

Con la implementacion de la cartilla se promueve la innovacion educativa, generando un
cambio en el modelo educativo institucional, mejorando los procesos de formacién y capacitando
a los estudiantes y docente en competencias tic.

La adecuada utilizacion de los medios y herramientas digitales impacta positivamente en
las diferentes asignaturas fortaleciendo el modelo educativo institucional, el trabajo critico y
colaborativo,pero sobre todo disfrutar de las opciones y variedad de herramientas y recursos
digitales que ofrece las TIC para aprender, construir conocimiento y darles el uso y manejo

adecuado a estos instrumentos de aprendizaje.
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10 Recomendaciones

El uso de las nuevas tecnologias debe hacerse de manera conjunta entre profesores y
estudiantes para discernir y comprender la importancia de estas herramientas dentro del proceso
de formacion académica.

Hacer entender a los estudiantes con capacitaciones, charlas y videos que estas
herramientas no solo tienen una funcion social y de entretenimiento, sino que también
contribuyen la produccion de conocimientos y aprendizajes en la medida que sean utilizadas de
manera correcta

Por lo anterior, y para que este proyecto sea efectivo, se debe atender estas
recomendaciones:

La cartilla debe ser una guia para el docente al momento de desarrollar sus practicas
pedagdgicas mediadas pro tic.

Los estudiantes deben mantener su cartilla para ilustrarse y atender las recomendaciones
que ahi se plasman.

Mantener continuamente capacitando y actualizando al profesor en competencias tic para
mejorar las practicas educativas.

Actualizar en la medida que se pueda la cartilla segln los avances tecnolégicos que se
presenta en el camino.

Motivar a los estudiantes a transmitir la informacion de la cartilla con sus pares,
familiares y amigos para masificar la importancia del buen uso que se le debe dar a las

tecnologias.
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Anexo 1

Anexos

Apartes de la Cartilla Digital

Carti

(a digital

Sobre el buen uso

de

as TIC

Institucion Educativa Policarpa

Autores

Cleofe Daniela Castillo - Edilia Edilta Quifiones- Eris Bernis Ramos
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Cartila Digtal — €] buen uso de las TIC
Principios sobre el buen uso de las TIC

Hoy en dia, y de la misma forma que educamos en
habitos mas arraigados en nuestra sociedad,
estamos obligados a indicar a nuestros ninos y
jovenes, desde bien pequefios, cuales son las

virtudes y los peligros de las TIC.

Los estudiantes deben saber y tener presentes los

siguientes principios:
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Cartila Digital — €l buen uso de las TIC
Controlar el tiempo que se conectan, ya sea al

computador, a la tablet, al celular o a

cualquier otro dispositivo similar.

Cuidar su correcta posicion corporal al usar
cualquiera de estos dispositivos, sentandose
correctamente.

Ser prudentes y no concertar encuentros con
personas que no conocen y que les proponen
quedar a solas.

Tener respeto a otros usuarios, evitando las
burlas, difamaciones, humillaciones y

agresiones.



Cartila Digital — €l buen uso de las TIC
Aprender a navegar por internet de forma

segura, accediendo solo a contenidos aptos

para su edad.

No suplantar la identidad de nadie en la red,
y saber que tienen derecho a la privacidad de
su informacion personal y a que no sea
difundida sin su consentimiento por la red.
Hay que tener cuidado con los datos que se
comparten tanto en chat, redes sociales o por
email (imagenes, datos, perfiles, nimeros de
teléfono), leyendo  atentamente las
condiciones de las paginas a las que nos

suscribimos.
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Cartila Digital — €l buen uso de las TIC
De la misma manera, entender que no se

puede publicar informacion de otra persona
sin  su consentimiento. Siempre es
aconsejable evitar publicar detalles o
imagenes privadas.

Saber que tienen el deber de pedir ayuda a
una persona mayor cuando algo no les guste
o lo consideren peligroso para chicos o chicas
de su edad, incluso si no les afecta
personalmente, para ver conjuntamente con
el adulto si hay que denunciarlo a las
autoridades competentes.

Cuidar el mantenimiento de los dispositivos
que utilizan, evitando derramar comida o

liquidos sobre ellos.
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