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PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL PARA LA EMPRESA INNOVAR

SALUD SAS

CAPITULO I. DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 INTRODUCCION

Todas las organizaciones en Colombia que para el desarrollo de sus actividades posea o contrate
una flota mayor o igual a 10 vehiculos deben formular un plan estratégico de seguridad vial para
promover acciones que aporten a la disminucion de accidentes de transito de esta manera
también aportaran a la sociedad en el fortalecimiento de una cultura de movilidad vial en
beneficio para todos.

En Colombia se ha establecido el PNSV 2011-2016, de acuerdo a la resolucion 1282 de 2012 en
el cual se definen las lineas de accion y que son estratégicas para la ejecucion del plan de
seguridad vial, lineas tales como el comportamiento humano, los vehiculos seguros, la
infraestructura vial, y la articulacién de un sistema de atencién a victimas hacen parte integral

para la ejecucion y éxito del Plan de Seguridad Vial en todo el pais.

La implementacion del PESV en la organizacion va de acuerdo a lo establecido en la resolucion
1565 del 2014, y va alineado al compromiso de fortalecer el autocuidado en todas sus
actividades como una accién permanente y prioritaria en todos sus grupos de interés que actdan

como peatones, ciclistas, motorizados, conductores o pasajeros.

Hoy en dia el gobierno nacional promueve estableciendo normas y leyes una cultura de
movilidad, en esta normatividad se pretende también generar campafias para desarrollar una

conducta responsable entre los ciudadanos, todas las empresas deben acogerse a esta causa para
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sensibilizar a las personas sobre los efectos negativos que tiene el mal comportamiento en la via,
los ciudadanos debemos respetar la autoridades de transito, la sefiales, las normas y sobre todo a
los demas actores de la via y asi existira una verdadera cultura ciudadana enfocada en una sana

movilidad.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

INNOVAR SALUD SAS es una empresa dedicada la prestacion de servicios integrales de
salud, tales como prevencion en salud, salud ocupacional, salud comunitaria, salud familiar asi
como todas aquella actividades que propendan por el bienestar fisico, mental y social de sus
afiliados, sus convenios basicamente se centran con empresas como ARL, Aseguradoras y EPS,
también ofrece servicios particulares a personas naturales o juridicas de naturalezas diferentes a

las ya mencionadas.

La empresa fue constituida el 13 de diciembre de 2001 y desde entonces sus servicios se han
prestado de manera domiciliaria, aspecto que se ha convertido en una de las principales causas
de accidentes de trabajo, ya que la forma de prestacion del servicio da lugar para que se
presenten accidentes de transito en los trabajadores que ejercen sus operaciones de manera

extramural y sobre todo a aquellos que transitan en moto a nivel nacional.

A continuacion se relaciona el historial de los accidentes presentados en la empresa en el dltimo

afio, esta informacion fue suministrada por la ARL COLMENA:



O

Colmena

Segurns

CONSULTA DE ACCIDENTES

Contrato: 1065060
Razon social: INNOVAR SALUDS. A S.
Idenrificaczon: NI 830095842

Nombre de Iz sede ADMINISTRATIVO

Fecha | Fecha

. id Tip.
Numero| ;i | radic. |trabajador Nombre Cargo
IC.C. [ESTHER FERNANDEZ  |AUXILIAR
Lo431511 27042015 38212870 |SANCHEZ ADMINISTRAT [P
cC .
1.0453380(12/05°2015 T031157003 Yeimi Pahols Herrera Cruz |APRENDIZ D
h4g7487 1910&20152&0&2015235447595@%0 iuéom-xam D
Nombredelasede  IND.R4-RS
o Fecha | Fecha id . Tip. |
I"""'“'l acci | radic. |trabajader Nombre Cargo | rab
mmﬂw..osrzols 1403201553 0000 PENNY VIVIANA CAINA LOPEZ|Independientell
unmlm.-wzols AT . Bt D CROSCO 1

Nombre da Iz sede PRINCTPAL

. Fecha | Fecha id . m

Numero ey dic. bajad Nombre Cargo

0446376 ozfnaowos:12-2014%‘1359336 Igﬁ.}ﬁ?rimmm D

0447200 (001272014 10'12-2014&%550,,7Ef.mmmnmm SILAR D
cC ANDRES CAMILO |

B L T T e T e e e T

Grafico No. 1 Reporte de accidentes

Fuente: ARL COLMENA
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O
450356 j04012015080120151102292673 A TALERO FERNANDEZ [independients ¥
A T cc WULLY ANDREA

L—ul_;,-uo: 2018 (53052467 [VARGAS PEDRAMITA FISIOTERAPEUTAD

R cC M

passeny 1sosnoisisoeno1stl “"“‘“‘”,L“m squers  ldependiense 1
e Bagaa <C - :

R461508 0104201507042005. 5 'ERINA BERNAL ORTIZ  [Independiente 3
e AL an1eCC Mana Consranes Vargs

. 3¢ : < L S

Q448035 2704201504.05201 35507626 [Fajardo }Inapea«m b4

[L2454046113.05201 5 §‘Eé‘8<° }Carolma Espinoss Crfimaies 3

bissie % TR ol . DAY RIAM ALARCON SERVICIOS

R4BIL0S O4082015PS08205615, 03 foatiEco ENER D

Numuero total de acCidentes de mabyo: 14

El preseats docmmaento fue expedido desde &l portal de Insernet Colmena Segures of sabado, 26 de
septiebee de 2015 0800 pan Las operaciones realizadas 2 traves de & pagias de Iutercet de Colinens
Seguros , se ripes por los ernuinos ¥ condiciones de wo de e pagina, por las normas del Codigo de
Cometcio y por Ia lev 527 de 1999 v por tanto tienen pleas validez juridica

Prrametros de gpecucion del repore Pango de fechs consultado. 01112014 - 26062015

Grafico No. 2 Reporte de accidentes continuacion

Fuente: ARL COLMENA
Actualmente no se cuenta con un area especifica encargada del Sistema de Salud y
Seguridad en el Trabajo si no simplemente los accidentes de trabajo y demas necesidades se
tratan de manejar desde Talento Humano y una persona que actla en estos momentos como
Lider de Salud Ocupacional, por los accidentes que se han venido presentando ya se esta
trabajando en la planeacion para fortalecer un area como tal encargada del sistema e
inicialmente en capacitaciones y controles sobre los vehiculos de transporte, documentacion a

los profesionales de la salud que ejecutan esta labor.

De acuerdo a lo anterior por medio de este proyecto se intenta fortalecer los habitos y
conductas que conllevan a la accidentalidad de los trabajadores que transitan en vehiculos y
sobretodo los motociclistas auxiliares de enfermeria de la empresa, para proponer las

recomendaciones y acciones preventivas para mitigar y contrarrestar dicho riesgo.
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1.2.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Cuales son los requerimientos legales aplicables para la empresa de servicios médicos

domiciliarios, en temas de seguridad vial?

¢De acuerdo a los requerimientos legales aplicables para la empresa, INNOVAR SALUD, debe

realizar un plan estratégico de seguridad vial?

¢ Cudles son los factores relevantes para la prevencion y concientizacion de la exposicion de

riesgos para la actividad peligrosa que realizan a diario?

1.2.2 DELIMITACION

Las limitaciones del proyecto de investigacion pueden referirse a:

V Elalto indice de accidentalidad en la empresa indica que es necesario proponer
estrategias para mejorar le seguridad vial de los auxiliares de enfermeria.

V La mayoria de auxiliares de enfermeria que transitan en moto no respeta las normas de
transito exponiendo su vida y la de las demas asi mismo la empresa no se preocupa por
orientar debidamente a sus empleados para enfrentarse a los peligros que se pueden
presentar al transitar por la ciudad, por este motivo es probable que se incremente
notablemente los accidentes de transito.

1.3 JUSTIFICACION

El presente trabajo tiene como finalidad proponer una herramienta donde las empresas de

servicios médicos hospitalarios que utilizan medios de transporte propios o tercerizados sobre
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todo la moto, identifiquen y establezcan las actividades necesarias para cumplir con los
requerimientos legales aplicables y evitar asi las sanciones economicas de acuerdo al Decreto

0472 de 2015 donde se “reglamentan los criterios de graduacion de las multas por infraccion a

las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se sefialan normas para
la aplicacion de la orden de clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y
paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones”.
De acuerdo a la normatividad legal vigente es importante establecer los parametros
necesarios para elaborar una propuesta de recomendaciones para promover la formacion de
habitos, comportamientos y conductas seguras en la via, en los empleados, contratistas y
proveedores en una empresa de servicios médicos domiciliarios, por el incremento en la
accidentalidad vial presentada en la empresa de estudio.

Por lo anterior genera un aporte social, ya que el conocimiento facilita establecer las acciones
necesarias a implementar, para minimizar los indices de accidentalidad asociados a los
accidentes en la via de las empresas en pro del bienestar y cuidado de los trabajadores que
utilizan medios de transporte.

Concientizando al personal para minimizar los incidentes y mejorar la situacion para
salvar vidas adoptando estrategias, politicas y medidas empresariales con el fin de garantizar
la calidad y prestacion inmediata de los servicios sin afectar la integridad, cumplimiento y
mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud del Trabajo.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un Plan estratégico de seguridad vial para la empresa INNOVAR SALUD S.A.S.
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1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los requerimientos legales aplicables a la investigacion del disefio del plan
estratégico de seguridad vial, para la empresa INNOVAR SALUD S.A.S.

Establecer las causas o0 antecedentes para establecer una propuesta en una empresa de

servicios médicos domiciliarios, minimizando la accidentalidad de transito.

Elaborar los requerimientos para promover la formacion de habitos, comportamientos y

conductas en la via la empresa INNOVAR SALUD S.A.S.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

Las muertes y lesiones por eventos en las vias son predecibles y prevenibles con estrategias
integrales expresadas en leyes y normas relacionadas con la fabricacion de vehiculos seguros, el
control de la velocidad y del consumo de alcohol al manejar, el uso de cinturones de seguridad
por automovilistas, cascos y luces por motociclistas o ciclistas y cruces para peatones y, con lo
que constituye la cultura de la planificacién integral de la movilidad. En paises de alto ingreso
estas estrategias contribuyeron en el siglo XX a reducciones significativas de la incidencia e
impacto de eventos de accidentalidad; en naciones de ingreso medio y bajo se presento,
contraria y simultaneamente, un aumento notable en la magnitud y los efectos del problema.

(Cabrera, Velasquez, & Valladares,2009,p.219)

Muchas veces los errores humanos son los que conllevan a la ocurrencia de los accidentes y hoy
en dia son de gran impacto las lesiones encontradas en los conductores sobretodo de
motocicletas, estos accidentes son impactantes a causa de la poca proteccion que utilizan las
personas en estos medios de transporte, la organizacion panamericana de la salud (OPS) sefiala a
Colombia como una de las cinco naciones con mayor nimero de muertes relacionadas con

transito junto con Estados Unidos, Brasil, México y Venezuela.

Los accidentes de transito suelen ocurrir principalmente por los siguientes factores: Factor
humano: Los factores humanos son la causa del mayor porcentaje de accidentes de transito,
conducir bajo los efectos del alcohol, realizar maniobras imprudentes y de omisién por parte del
conductor, efectuar adelantamientos en lugares prohibidos, pasar un semaforo en rojo,

desobedecer las sefiales de transito, conducir a exceso de velocidad.
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Todas las empresas también tienen un deber con la seguridad vial, y tal como lo indica la
resolucion 1565 de 2014 toda entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado que
para cumplir sus fines misionales posea o realice sus actividades con vehiculos debe disefiar
estrategias que permitan una movilidad segura y crear politicas dirigidas a prevenir, controlar y
disminuir el riesgo de lesiones o muertes de las personas en sus desplazamientos ya sea en moto

0 en otro medio de transporte.

Colombia experimenta multiples transformaciones sociales, evolucion en la gestion y uso de la
infraestructura vial urbana e interurbana, y un crecimiento econémico que en conjunto trajeron,
entre otros efectos, un aumento del indice de motorizacion en las grandes capitales, deterioro
tanto de la calidad del aire como de la calidad de vida en las vias urbanas, disminucion en la
movilidad general y de la velocidad del flujo vehicular en las ciudades, asi como una mayor
velocidad y frecuencia de uso de las vias interurbanas, sobre todo en temporadas vacacionales.
Estos fendmenos de la vida social, asi como la participacion de variables de comportamiento y
normativas, o los efectos de las fallas en la seguridad vial en términos de riesgo, eventos,
muertes y lesiones en accidentes, ain son un asunto poco estudiado en el pais. En este marco, la
exploracion, caracterizacion, analisis e intervencidn de todas las dimensiones del binomio
seguridad-accidentalidad vial se constituyen en un desafio a largo plazo para los actores de la

salud publica del pais. (Cabrera, Velasquez, & Valladares, 2009,p.224).

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

William Haddon Jr. y Ralph Nader.Haddon en especial, abord6 de modo original, hace méas de
40 afios, el trasporte como un sistema hombre — maquina mal disefiada que requeria un manejo
sistémico. Definid tres fases en la secuencia de un accidente vehicular para correlacionarlas con

los factores de la triada epidemioldgica que pueden interactuar en cada una. Como resultado
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obtuvo un modelo matricial de nueve celdas que, como se presenta en la tabla, permitia
visualizar las oportunidades de intervencion de los responsables del asunto para reducir los

eventos y consecuencias de los accidentes. (Quintero Roa, 2014,p.9)

FASE FACTORES

Humanos  Vehiculares Ambientales
Pre- Informaciéon Maniobrabilidad, Disefio vial
evento actitudes luces y frenos senalizacion
Evento Uso de Dispositivos de Barreras
cinturones  seguridad visuales
Post-  Habilidad Facil acceso a Pronto
evento de acceso chasis rescate
ameédicos  Control de Congestion
riesgo de fuego  zonal

Tablal Fases en la secuencia de una accidente vehicular.

Fuente Dr. Willian Haddon, epidemiologo estadounidense.

El Dr William Haddon propuesto esta matriz la cual esta formada por tres dimensiones, la
primera relaciona el pre-evento, la segunda el durante y la tercera el postsiniestro, los factores
que intervienen en el siniestro son: humano, vehiculo y via, esta matriz interconecta todos estos
aspectos y da un campo de estudio de la siniestralidad vial, en la actualidad se utiliza sobre todo
en la criminologia vial ya que la matriz es una guia a seguir.

En el lanzamiento del Decenio, Colombia se comprometid con la reduccién de la accidentalidad
vial incrementando sus acciones en el periodo del 2011 al 2020 para apoyar el desarrollo de
estrategias que permitan salvar vidas en las carreteras del pais. Con este propdsito se han unido
instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil como los Ministerios de Transporte,
Proteccion Social y Educacion Nacional, las Alcaldias de las principales ciudades, a través de
sus Secretarias de Movilidad, la Direccion de Transito y

Transporte de la Policia Nacional, la Liga Contra la Violencia Vial y la Corporacion Fondo de

Prevencion Vial, las cuales han contado con el apoyo de la OMS. Dichas estrategias se
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plasmaron en el PNSV, donde se realiz0 la estructuracion del plan siguiendo la Matriz de
Haddon al considerar aspectos institucionales, medidas sobre el comportamiento humano,
medidas sobre los vehiculos, medidas sobre la infraestructura o las vias y medidas de atencion a

victimas. (Quintero Roa, 2014, p.10)

A partir del 29 de diciembre de 2011, con la expedicion de la ley 1503 la ensefianza y
promocion de la seguridad vial esta reglamentada en Colombia, esta ley incentiva la formacion

de habitos, comportamientos y conductas seguras en la via para nifios, jovenes y adultos.

Esta iniciativa de formacion esta basada en las cifras de alta accidentalidad en el pais, de
acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud, cada afio fallecen 1.3 millones de personas en
accidentes de transito, y entre 20 y 50 millones sufren traumas debido a estos hechos. Por esto,
en las comunidades, establecimientos educativos y empresas del pais, la seguridad vial debe
estar presente para generar conciencia sobre las practicas seguras a la hora de transitar por la

via. (Organizacion Mundial de la Salud, 2015)

Colombia muestra altas cifras y por la tendencia presentada en los Gltimos afios como por
ejemplo la suma de los fallecimientos y los lesionados en una década, entre el periodo 2002-
2012, en donde casi 62.000 colombianos muertos y mas de 443.000 heridos en accidentes de
transito demuestran que el alto namero de hechos de transito en Colombia se han convertido en
la segunda causa de muerte violenta en el pais. (Instituto de Medicina Legal y Ciencias

Forenses, 2010)

Una de la primera norma sobre educacion en transito y seguridad vial fue de 1938,
Presidente Alfonso Lopez Pumarejo expidi6 el decreto 463 que hacia "obligatoria para los

establecimientos de educacion la ensefianza de las reglas de circulacion y transito".


http://www.sura.com/blogs/autos/accidentes-transito-colombia.aspx
http://www.sura.com/blogs/autos/accidentes-transito-colombia.aspx
http://www.sura.com/blogs/autos/accidentes-transito-colombia.aspx
http://www.sura.com/blogs/autos/accidentes-transito-colombia.aspx
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En ese decreto se hablaba de ofrecer la ensefianza en escuelas publicas y privadas por medio de
conferencias que trataban sobre "circulacion de vehiculos y de peatones; circulacién de peatones
en las entradas y salidas de edificios publicos y privados, en los teatros, plazas y calles; reglas
relativas al uso de las vias publicas en tiempos de lluvia; reglas para el transito en los caminos y
carreteras; modo de usar los vehiculos, en general; respeto y obligaciones que se deben a las
autoridades encargadas de reglamentar, dirigir y vigilar el transito en general; sefiales,
seméaforos y demas distintivos de los reglamentos sobre transito; y calles de via doble y

sencilla".

En la administracion del alcalde Enrique Pefialosa se expidio el Acuerdo 39 mediante el cual se
introdujo en el area de educacion ética y en valores humanos, desde el nivel preescolar hasta la
educacion media, la unidad académica de normas bésicas de transito, este acuerdo también

establecia que los contenidos de la educacion serian elaborados por la Secretaria de

Educacion y la Secretaria de Transito y Transportes. (Tiempo, 2010)

En las noticias de cada dia siempre se presentan hechos ocurridos a casusa de accidentes de
transito, es evidente que esta situacion presenta una tendencia al alza de la tasa de mortalidad y

morbilidad y siempre se encuentran involucrados el usuario motociclista y el peatén.

El motociclista presenta un incremento en hechos asociados con el transito, desde el afio 2005,
lo que ha generado que en el afio 2011 haya tenido un porcentaje de participacion en

fallecimientos del 34.13% del total de muertes, presentando un pico en afio 2008 con 39,36%.

En promedio, en Colombia se registran 450 accidentes de transito por dia, que causan 13
victimas fatales Los motociclistas cargan con el 41% de los muertos y el 46% de los heridos,

seguidos por los peatones con el 29% de los heridos y 26% de los muertos. Las tres principales
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causas de accidentes de transito en Colombia, estan directamente vinculadas con el exceso de

velocidad, alcoholemias positivas y distracciones. (Movilidad, 2014)

En el 2011 nace la Ley 1503 la cual promueve la formacion de habitos, comportamientos, y
conductas seguras en la via, en el 2014 se crea la Resolucidn 1565 por la cual el Ministerio de
Transporte expide la Guia Metodoldgica para la elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial. El Objetivo general del Plan es reducir en un 50% el numero de fallecidos en siniestros de

transito en Colombia al afio 2016.

2.2 BASES TEORICOS O FUNDAMENTOS TEORICOS

Seguridad vial: Se refiere al conjunto de acciones, mecanismos, estrategias y medidas
orientadas a la prevencion de accidentes de transito, o a anular o disminuir los efectos de los
mismaos, con el objetivo de proteger la vida de los usuarios de las vias.

Seguridad activa: Se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo automotor
destinados a proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y control del vehiculo en marcha
para disminuir el riesgo de que se produzca un accidente de transito.

Seguridad pasiva: Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los dafios que se
pueden producir cuando un accidente de transito es inevitable y ayudan a minimizar los posibles
dafos a los ocupantes del vehiculo.

Accidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo
en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e igualmente afecta la
normal circulacién de los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar

0 dentro de la zona de influencia del hecho (CNTT, 2002).
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Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasion del trabajo y
que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquica, una
invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador o contratante, durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, atn por fuera del
lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o
contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo
suministre el empleador, (Ley 1562 de 2012).

Riesgo: Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada en términos de
probabilidad y severidad, tomando como referencia la peor condicién previsible.

Amenaza: Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente
desastroso, durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.

Vulnerabilidad: Probabilidad de afectacién, puede decirse también, de la susceptibilidad de ser

afectado por una amenaza y su capacidad de sobreponerse.

Peaton: Persona que transita a pie por una via (CNTI, 2002).

Pasajero: Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo publico (CNTI,
2002). Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y teGricamente para operar un

vehiculo

(CNTI, 2002).

SOAT: Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, el cual ampara los dafios
corporales que se causen a las personas en accidentes de transito e indemniza a los beneficiarios

0 las victimas por muerte o incapacidad médica segun el caso.
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ARL.: La Administradora de Riesgos Laborales (ARL) es una entidad aseguradora de vida,
encargada de afiliar a los empleados al sistema general de riesgos laborales y de prevenir,
proteger y atender a los trabajadores contra todo evento riesgoso que puede haber en un

ambiente laboral.

Estrategia: Comprende las principales orientaciones y acciones encaminadas a lograr los
objetivos de un plan. En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision
Optima en cada momento.

Vision: Es un elemento de la planeacion estratégica que enuncia un estado futuro de lo que
desea alcanzar una organizacion en un tiempo determinado, expresado de manera realista y
positiva en términos de objetivos.

Plan de accion: Corresponde a un documento que retne el conjunto de actividades especificas,
los recursos y los plazos necesarios para alcanzar objetivos de un proyecto, asi como las
orientaciones sobre la forma de realizar, supervisar y evaluar las actividades.

Organizacion: Asociacion de personas regulada por un conjunto de normas en funcién de
determinados fines.

Empresa: La empresa es la unidad econdmico-social en la que el capital, el trabajo y la
direccion se coordinan para realizar una produccion socialmente Gtil, de acuerdo con las
exigencias del bien comdn. Los elementos necesarios para formar una empresa son: capital,
trabajo y recursos materiales.

Vehiculo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de personas, animales o

cosas de un punto a otro por via terrestre publica o privada abierta al pablico (CNIT. 2002).
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Categorias de la Licencia de Conduccion de vehiculos automotores de servicio particular:
Las licencias de conduccion de los vehiculos de servicio particular tendran las siguientes

categorias, subdivididas por nomenclatura:

* Al Para la conduccion de motocicletas con cilindrada hasta de 125 c.c.

*A2 Para la conduccion de motocicletas, motociclos y moto triciclos con cilindrada mayor a 125

C.C.

*B1 Para la conduccion de automoviles, motocarros, cuatrimotos, camperos, camionetas y

microbuses.

* B2 Para la conduccién de camiones rigidos, busetas y buses.

*B3 Para la conduccién de vehiculos articulados.

2.3 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA O CONTEXTO

El 13 de diciembre de 2001 INNOVAR SALUD® comenzd a construir su historia.

Para esa época la Empresa inicid sus actividades en el Hospital Universitario San Ignacio de
Bogot4, a través de la realizacion de un convenio con Oxigenos de Colombia, por medio del
cual fue posible contar con la prestacion del servicio de oxigeno domiciliario. Durante cuatro
afios INNOVAR SALUD brindé este tipo de asistencia a pacientes de algunas EPS en la ciudad

de Bogota.

En el 2005 la Empresa realiz6 contratos con Hospitales del Distrito para la prestacion del
Programa de atencidn a pacientes oxigeno-requirentes, incorporando la ejecucion de nuevos

proyectos. Esta situacion gener6 una demanda de personal y por esta razon la sede de
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INNOVAR SALUD® se trasladé del Hospital Universitario San Ignacio de Bogot4, a una

oficina ubicada en la calle 51 con carrera 18 en Bogota.

La prestacion de servicios domiciliarios en salud se consolido en el 2009, debido a la inclusion
en el portafolio de servicios del Programa de Alta Temprana o Extension Hospitalaria,
generando un gran crecimiento en clientes y nimero de pacientes atendidos. Ese afio la sede de
INNOVAR SALUD® cambio de nuevo su domicilio y se trasladé a una oficina ubicada en la
calle 74 con carrera 20 en Bogota.

El incremento en el nimero de pacientes fue continuo y en el 2010 INNOVAR SALUD®
incursion6 en nuevos modelos de contratacion que ampliaron la cobertura de los servicios en
Bogot4, Neiva y Cundinamarca. La evolucién de la Empresa hizo necesaria la ampliacion de la
sede principal. Ese afio se realiz6 un nuevo traslado. La sede de Bogota se ubicd en una casa en

la calle 91 con carrera 41 del barrio La Castellana de la capital del pais.

Con el paso del tiempo el modelo de atencion en salud se fortalecio, dirigido a la prestacion de
un servicio humano y de calidad. La experiencia adquirida le concedié a INNOVAR SALUD®
la posibilidad de posicionar la marca. Durante el 2012 realiz6 una alianza estratégica dirigida a
la prestacion de servicios domiciliarios en salud con una de las EPS maés prestigiosas del pais.

Gracias a ese convenio INNOVAR SALUD® abri6 sus sedes en Cartagena y Barranquilla.

En Agosto de ese mismo afio INNOVAR SALUD® incorpord a sus servicios la atencion de
pacientes de Administradoras de Riesgos Laborales y reconocidas empresas de Seguros de

Salud a nivel nacional

Todos estos cambios siempre han estado dirigidos a un progreso constante, marcando la

existencia de INNOVAR SALUD® a través de acciones orientadas a mejorar la calidad de vida
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de los usuarios, desarrollar modelos de atencion costo — beneficio, generar conocimiento,

fortalecer el sistema de informacion en linea y proveer el desarrollo de nuestros profesionales.

A hoy INNOVAR SALUD® cuenta con sedes a nivel nacional en: Cartagena, Barranquilla,
Medellin, Neiva, Ibagué, Fusagasuga y Bogota y espera seguir creciendo fortaleciendo sus
servicios, mejorando y desarrollando modelos de atencidn costos-efectivos.

2.4 BASE LEGAL DE LA INVESTIGACION

De acuerdo al presente proyecto de investigacion el marco legal es una de las bases méas
importantes, ya que para las empresas Colombianas legalmente constituidas es fundamental el
cumplimiento de la normatividad legal vigente, de acuerdo a su aplicabilidad y responsabilidad
civil, contractual, social entre otros, con el fin de evitar sanciones o multas disciplinarias.

Por lo tanto el tema de investigacion es de gran importancia actualizar la matriz de
requerimientos legales y otros como los referidos al presente caso de investigacion para la
minimizacién de los accidentes de transito en moto para los empleados y contratistas que se
transitan en diferentes tipos de vehiculos.

Una de las mas importantes es la LEY 769 DE 2002 por la cual se expide el Codigo Nacional de
Transito Terrestre y se dictan otras disposiciones de acuerdo al Titulo I11- Normas de
Comportamiento, Capitulo V- Ciclistas y Motociclistas, Articulo 94. Normas generales para
bicicletas, triciclos, motocicletas, motociclos y mototriciclos. Donde los conductores de
bicicletas, triciclos, motocicletas, motociclos y mototriciclos, estaran sujetos a las siguientes

normas:

»  Deben transitar por la derecha de las vias a distancia no mayor de un (1) metro de

la acera u orilla y nunca utilizar las vias exclusivas para servicio publico colectivo.



» Los conductores de estos tipos de vehiculos y sus acompafiantes deben vestir
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chalecos o chaquetas reflectivas de identificacion que deben ser visibles cuando se conduzca

entre las 18:00 y las 6:00 horas del dia siguiente, y siempre que la visibilidad sea escasas.

* Los conductores que transiten en grupo lo haran uno detras de otro.
* No deben sujetarse de otro vehiculo o viajar cerca de otro carruaje de mayor

tamafo que lo oculte de la vista de los conductores que transiten en sentido contrario.

* No deben transitar sobre las aceras, lugares destinados al transito de peatones y

por aquellas vias en donde las autoridades competentes lo prohiban.

»  Deben conducir en las vias publicas permitidas o, donde existan, en aquellas
especialmente disefiadas para ello.

»  Deben respetar las sefiales, normas de transito y limites de velocidad.

*  No deben adelantar a otros vehiculos por la derecha o entre vehiculos que
transiten por sus respectivos carriles.

«  Siempre utilizaran el carril libre a la izquierda del vehiculo a sobrepasar.

» Deben usar las sefiales manuales detalladas en el articulo 69 de este codigo.

» Los conductores y los acompariantes cuando haber, deberan utilizar casco de
seguridad, de acuerdo como fije el Ministerio de Transporte.

» Lano utilizacién del casco de seguridad cuando corresponda dara lugar a la
inmovilizacion del vehiculo

Igual el articulo 96°. Donde establece las normas especificas para motocicletas,
motociclos y moto triciclos. Donde las motocicletas se sujetaran a las siguientes normas

especificas:
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1. Podran llevar un acompafiante en su vehiculo, el cual también deber utilizar
casco y elementos de seguridad.

2. Deberéan usar de acuerdo con lo estipulado para vehiculos automotores, las luces
direccionales.

3. Cuando transiten por las vias de uso publico deberan hacerlo con las luces

delanteras y traseras encendidas.

4. El conductor debera portar siempre chaleco reflectivo identificado con el nimero
de la placa del vehiculo en que se transite.

La LEY 1503 de 29 de diciembre de 2011, por la cual se promueve la formacion de
habitos, comportamientos y conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones como
lo establece el ARTICULO 3. Educacion Vial La educacion vial consiste en acciones
educativas, iniciales y permanentes, cuyo objetivé es favorecer y garantizar el desarrollo
integral de los actores de la via, tanto a nivel de conocimientos sobre la normativa,
reglamentacion y sefializacion vial, como a nivel de héabitos, comportamientos, conductas, y
valores individuales y colectivos, de tal manera que permita desenvolverse en el ambito de la
movilizacion y el transito en perfecta armonia entre las personas y su relacion con el medio
ambiente, mediante actuaciones legales y pedagdgicas, implementadas de forma global como
el Art 12. Para tal efecto, debera disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que sera
revisado cada dos (2) afios para ser ajustado en lo que se requiera. Este Plan contendra jcomo
minimo, las siguientes acciones: 1. Jornadas de sensibilizacion del personal en materia de
seguridad vial. 2. Compromiso del personal de cumplir fielmente todas las normas de

transito. 3. Oferta permanente, por parte de la entidad, organizacion o empresa, de cursos de
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seguridad vial y perfeccionamiento de la conduccion. 4. Apoyar la consecucion de los
objetivos del Estado en materia de seguridad vial.

Algunas modificaciones a la ley anterior fue el DECRETO 2851/2013 "Por el cual se
reglamentan los articulos 3, 4,5,6,7,9, 10, 12, 13,18 Y 19 de la Ley 1503 de 2011 y se dictan
otras disposiciones" como el Articulo 12 de la Ley Ibidem, sefialé que toda entidad,
organizacion o empresa del sector publico o privado que posea, fabrique, ensamble,
comercialice, contrate o administre flotas de vehiculos automotores o no automotores
superiores a diez (10) unidades o contrate o administre personal de conductores, contribuira
al objeto de dicha ley, desarrollando Planes Estratégicos de Seguridad Vial.

Por eso las empresas deben generar medidas preventivas a la LEY 1696 19 DE DIC 2013:
"POR MEDIO DE LA CUAL SE DICTAN DISPOSICIONES PENALES Y
ADMINISTRATIVAS PARA SANCIONAR LA CON DUCCION BAJO EL INFLUJO
DEL ALCOHOL U OTRAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS" como lo dice el Articulo 1°.
La presente ley tiene por objeto establecer sanciones penales y administrativas a la
conduccion bajo el influjo del alcohol u otras sustancias psicoactivas.

Pero es importante tener en cuenta LEY 1565/2014: Guia metodoldgica para la elaboracion
del Plan Estratégico de Seguridad Vial como Articulo 1°. Expedicién. Expedir la guia
metodoldgico que estara o cargo de toda entidad, organizacion o empresa del sector pablico o
privado que para cumplir sus fines misionales o en el desarrollo de sus actividades posea,
fabrique, ensamble, comercialice, contrate, o administre flotas de vehiculos automotores o no
automotores superiores o diez (10) unidades, o contrate o personal de conductores, la cual

obra en documento anexo e integrante de la presente plan estratégico vial.
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Para el medio de transporte en moto los equipos de proteccion més importante es el casco de
acuerdo a la RESOLUCION 1737 DE 2004: "Por la cual se reglamenta la utilizacion de
cascos de seguridad para la conduccién de motocicletas, motociclos y moto triciclos y se
dictan otras disposiciones” ya que establece Los cascos de seguridad de los trabajadores
deben cumplir con toda la normatividad vigente cumpliendo con el NTC 4533 - CASCOS

PROTECTORES PARA USUARIOS DE VEHICULOS donde establece los requisitos que

deben cumplir los cascos utilizados por conductores y pasajeros de vehiculos de motor.
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CAPITULO I11. DISENO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de tipo exploratorio y descriptivo, porque el estudio es tomado a
partir del primer acercamiento al cumplimiento normativo legal actual existente, aplicable a la
compaiiia, por lo anterior no ha sido abordado o no ha sido suficientemente estudiado en la
identificacion, elaboracién e implementacion de las medidas necesarias al mismo, frente a las
condiciones existentes que no son aun determinantes y descriptivo porque se efectla la
identificacion y descripcidn de todos sus componentes principales frente a la realidad actual del

cumplimiento versus el reglamentario.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

La metodologia de la investigacion es de tipo bibliogréafico y de campo, porque se realizé la
busqueda, recopilacién, organizacion, valoracion, critica, informacién e informacion
bibliografica de todo el tema normativo y legal de Leyes, normas, resoluciones, circulares y
cualquier otro tipo de informacion escrita que se consider6 importante y necesaria para realizar
la investigacion en los temas de seguridad vial y accidentalidad de transito, determinando la
vision general del cumplimiento al problema. De campo, porque se realizaron las encuestas al

personal de la empresa INNOVAR SALUD.

3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion es tomada de los trabajadores de la empresa INNOVAR SALUD y la muestra se

tomo de la entrevista a 40 trabajadores por contrato a término indefinido y 7 a personal por



prestacion de servicios, para un total de 47 personal para la muestra en la realizacion de la

encuesta, el cual esta basada en los lineamientos establecidos en la Guia

Metodoldgica de Seguridad Vial.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica de recoleccion de datos utilizada fue la encuesta, herramienta que fue elaborada y
aplicada para poder obtener la informacion mas relevante desde el punto de vista de cada

persona entrevistada y asi recopilar informacién muy importante para el disefio del

PESV. (VER ANEXO 4y 5)

3.4.1 FUENTES SECUNDARIAS

V Libros

V Paginas WEB

V Normatividad legal vigente en Colombia

V Publicaciones de la Secretaria Distrital de Movilidad

3.5 TECNICAS DE PROCEDIMIENTO Y ANALISIS DE LOS DATOS

La técnica de procesamiento se realiz6 con la ayuda de un formulario realizado en Google y a
traves de una URL enviada a cada entrevistado, este instrumento recopilo la informacion de
manera automatica y la ordend en hojas de calculo, alli se generaron los graficos y los daos de

respuesta en tiempo real.
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Los responsables de la investigacion y analisis de los datos fueron los miembros del grupo de
trabajo de investigacion, por lo cual la informacion que se obtuvo fue concluyente determinar

que la empresa INNOVAR SALUD, no cuenta con el plan estratégico de seguridad

vial.
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3.5.1 CRONOGRAMA
SEMANA MARZO ABRIL
ACTIVIDAD 2 3 2 3

Titulo de la investigacion

Descripcion del problema

Formulacion del problema

Objetivo General

Objetivos Especificos

Justificacion

Delimitacion

Entrega Inicial

Revision de los temas

Marco Tebrico

Marco Conceptual

Marco Legal

Marco Historico

Tipo de Investigacion

Disefio de Metodologia

Fuentes Primarias

Fuentes Secundarias

Recursos

Referencias
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Entrega

Tabla2 Cronograma.

Fuente: Propia de Autores

3.5.2 RECURSOS O ANALISIS FINANCIERO

Los recursos necesarios para el desarrollo del presente anteproyecto de investigacion aplicada

son:

V Recurso Humano: Tres estudiantes de primer semestre de posgrado de gerencia y

seguridad en el trabajo, de la Universidad ECCI.

V Recurso Tecnolégico: Equipos de computo, celular, internet.

V Recurso de Informacion: Impresiones para correccion, fotocopias de la informacion,

Informacion general de la empresa e imprevistos en el proceso de investigacion.

RECURSO VALOR UNIDAD TOTAL
Recurso Humano
Alumnos $ 1.500.000 3 $ 4.500.000
TOTAL RECURSO HUMANO $
4.500.000
Recurso Tecnoldgico
Equipos de computo $ 1.300.000 3 $ 3.900.000
Celular $ 10.000 3 $ 30.000
Internet $ 20.000 3 $ 60.000
TOTAL RECURSO TECNOLOGICO $
3.990.000




Recurso de Informacion

Impresiones $ 30.000 1 $ 30.000
Fotocopias $ 25.000 1 $ 25.000
Informacion general $  300.000 1 $  300.000
Improvistos $  100.000 1 $  100.000

TOTAL RECURSO DE INFORMACION $

455.000
TOTAL GENERAL $
8.945.000

Tabla3 Presupuesto

Fuente: propia de los autores
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1 PRESENTACION DE LOS RESULTADOQOS

Se han entrevistado 47 personas, la encuesta esta basada en los lineamientos establecidos en
la Guia Metodoldgica de Seguridad Vial y de acuerdo con los resultados de la Encuesta

aplicada a los trabajadores y usuarios de la empresa se puede observar:

TIPO DE CONTRATO

Termino Indefinido 40 85.1%

E Prestacion de Servicios 7 14.9%

Grafico No. 3 Tipo de Contratacion.

Fuente: Propia de los autores

En el tipo de contratacion se observa que de acuerdo a la cantidad de entrevistados 40 han sido
contratados a termino Indefinido y 7 personas son por prestacion de servicios, lo que evidencia

que existe en la empresa varias modalidades de contratacion.
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La Grafica No. 4, la cual hace referencia a la experiencia de los encuestados para la conduccion

de vehiculos, arrojé los siguientes datos:

Cuenta de EXPERIENCIA EN LA CONDUCCION
(ANO$
40
35
30
25
20
15
10

&)

Grafico No. 4 Experiencia en la conduccién

Fuente: Propia de los autores

Del total de los encuestados 35 trabajadores indican que no tiene experiencia en conduccion, lo
que demuestra que la mayor poblacién se desplaza en transporte de servicio publico, solo 12

personas responden que tiene experiencia como conductores.

ACCIDENTES, ¢;Ha tenido en los ultimos 5 ahos algun accidente de transito?

Sl 5 106%
NO 42 1894%

v

Grafico No. 5 Ha tenido en los Gltimos afios algun accidente de transito.

Fuente: Propia de los autores
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La Gréfica No. 5, que refiere basicamente a la presencia de Accidentes de transito,
protagonizados por la poblacién encuestada, arrojé como datos que el 89.4% de las personas
manifestaron que nunca han sufrido este tipo de accidentes y tan s6lo un 10.6% determind

que si, lo que significa que estos datos son muy alentadores en términos de Seguridad Vial.

INCIDENTES ¢ Ha tenido en los ultimos cinco afios algun incidente de transito produciéndose dafos materiales, pero no personales?
SI 4 85%
NO 43 915%

v

Grafico No. 6 Incidentes en los Gltimos 5 afios

Fuente: Propia de los autores

La Gréfica No. 6, que refiere basicamente a la presencia de incidentes de transito,
protagonizados por la poblacion encuestada, arrojé como datos que el 91.5%% de las personas
manifestaron que nunca han sufrido este algun tipo de incidentes y tan sélo un 8.5% determind

que si.

TRAYECTOS IN-ITINERE: Medios de desplazamiento que utilizo para los trayectos casa - trabajo
Apie 5 106%
Automotor 8 17%
En bicicleta 1 2.1%
Transporte publico 26 553%
Moto 6 12.8%

Transporte colective de empresa 1 21%

Grafico No. 7 Trayectos INTINERE

Fuente: Propia de los autores
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La Gréfica No. 7, relaciona los Medios de Desplazamiento méas empleados por las personas
que fueron encuestadas, arrojaron que el Transporte Publico es en mayor proporcién el méas
usado con un 55.3%, seguido del Automotor con un 17%, luego esté el uso de moto en un

12.8%, 5 personas respondieron que van y vienen a pie y en un 10.6%, el uso de la bicicleta

representa 2.1%.

CON QUE FRECUENCIA REALIZA DESPALAZAMIENTOS EN MISION?
Adiarie 6 128%
Unaodos vecesalmes 10 21.3%
Algunavez alasemana 10 213%
Varias veces al afioc 13 27.7%
Norealizo 8 17%

Grafico No. 8 Con que frecuencia realiza desplazamientos en mision.

Fuente: Propia de los autores

La Gréfica No. 8, hace referencia a la frecuencia con que los trabajadores realizan
desplazamientos en misién para la empren varias veces al afio, el 21.3% lo realizan bien sea una
o0 dos veces al afio o alguna vez a la semana, el 17% no sale de la empresa en su jornada de
trabajo y el 12.8% sale a diario, se podria decir que estos resultados son normales ya que por la

actividad que la empresa realiza algunas de sus operaciones son fuera de la empresa.



PRINCIPALES FACTORES DE RIESGOCON LOS QUE SE ENCUENTRA

Estado de la infraestructura vial 33 70.2%
La organizacion del trabajo 2 4.3%

Mi propia conduccion 2 4.3%

otros, especifique cual. 10  21.3%

Grafico No. 9 Principales factores de riesgo

Fuente: Propia de los autores

La Grafica No. 9, refiere los principales factores de riesgo para la conduccion que los
encuestados han observado durante sus desplazamientos, muestra claramente que en mayor
proporcién, con un 70.2%, la poblacion determina que el Estado de la infraestructura es el
principal factor de riesgo para la seguridad vial; un 4.3% indica que otro factor es la
organizacion del trabajo; un 21.3% indican otros los factores de riesgo y un 4.3% sefiala su

propia conduccién como factor de riesgo.

Los otros factores de riesgos que los encuestados precisan y corresponden al 21.3 % son:

CONCRETE EL RIESGO QUE PERCIBE

HURTOS

PUBLICO

HUECOS

ACCIDENTE

ACCIDENTES DE TRANSITO

ACCIDENTES Y ROBO

FALTA DE TOLERANCIA DE LAS PERSONAS QUE USAN EL TRANSPORTE PUBLICO (TRANSMILENIO).

Tabla4 Riesgos que percibe

Fuente: Propia de los autores
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CAUSAS QUE MOTIVAN EL RIESGO (Indique todos los que considere adecuados, en su caso)
Intensidad del trifico 42 4
) Condiziones cimatologicas 33 7D.2°
_ Tipo g2 vehiculo © sus caractensticas estad e 12 2
[ Organizacion del trabajo 4 858
. veh _ Supropia tonduccion 3 54
- Su estade psicofisko | cansancio, estrés. suefo. sic 4
Otros conductores 14 293%
- Estado de la infreestructura 25 532°
— Falta de informacion o formacion en Segundad Vial 5
e _ Otros 4
1
[
for -
1
I".':s-

Grafico No. 10 Causas que motivan el riesgo

Fuente: Propia de los autores

La Gréfica No. 10, refiere las causas que los trabajadores consideran que motivan el riesgo, los
resultados arrojan que en un 89.4% consideran que la intensidad del tréfico es la causa mayor, le
sigue el 70.2% que indica que las condiciones climatoldgicas son la segunda causa, el 53.2%
refieren como causa el estado de la infraestructura, el 34% indica que el estado psicofisico
influye en el riesgo, el 29.8% refieren como causa otros conductores, el 25.5% indican que el
estado del vehiculo también puede ser otra causa, también tenemos que la falta de formacion en
seguridad vial es importante para un 10.6% de los encuestados, en porcentajes menores se

observa la organizacion del trabajo, la propia conduccion y otras causas sin precisar.
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PROPUESTAS PARA REDUCIR EL RIESGO

8
6
4
2
0
> T & & € @ F P

Grafico No. 11 Propuestas para reducir el riesgo.

Fuente: Propia de los autores

La Grafica No. 11, se refiere a una pregunta en la cual la poblacion encuestada responde
abiertamente una propuesta que considere pertinente para reducir el riesgo, mejorar las vias y
realizar capacitaciones en seguridad vial son las propuestas que mas comentaron, mejorar los
horarios y cumplir con las normas de transito quedaron en segundo lugar, ser un peatdn con
inteligencia vial y ser precavidos y utilizar los puentes peatonales fueron otras de las propuestas
indicadas por los encuestados.

4.2 PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

La elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial se realiza de acuerdo a lo
establecido en la guia metodol6gica de la Resolucién 1565 de 2014, de acuerdo a esto a
continuacion se enuncian los componentes mas importantes a tener en cuenta para que la
empresa le dé continuidad y contribuya a la generacion de una cultura vial en beneficio

propio de la sociedad.

Lo presentado a continuacion se define también de acuerdo a los resultados obtenidos a través

de la encueta realizada.
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Con los objetivos del plan estratégico de seguridad vial se traza un mapa que sefiala los

resultados que la organizacion se ha propuesto alcanzar en materia de seguridad vial.

4.2.1 OBJETIVO GENERAL DEL PESV

Establecer los mecanismos y acciones de intervencion oportuna para el control de los factores de
riesgo vial de acuerdo a las actividades de la empresa INNOVAR SALUD, en pro de alcanzar
los propdsitos de prevencion de la accidentalidad vial, facilitando la gestion en los controles, de
acuerdo a los involucrados, responsables y equipos de evaluacién y seguimiento establecidos en

el presente plan estratégico de seguridad vial.

4.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PESV

» Garantizar el cumplimiento legal aplicable, vigente de acuerdo a lo establecido en la
Ley 1503 de 2011 y el Decreto 2851 de 2013, mediante los cuales se vincula
activamente el sector privado en la prevencion de la ocurrencia de accidentes de
transito y en la mejora del desempefio de la seguridad vial en el pais.

» Reducir la accidentalidad vial de los integrantes de la empresa INNOVAR SALUD.

« Contribuir en la seguridad vial y responsabilidad como actores de la via de acuerdo
a las actividades de la compaiiia.

» Generar autodisciplina de prevencion mediante la sensibilizacion, participacién y
mejoramiento continuo de comportamientos de los conductores y peatones,
comprometiendo a todo el personal en el cumplimiento del presente plan.

» Plantear medidas de prevencion y control de aspectos identificados como

mantenimiento de los vehiculos.
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» Realizar seguimiento a las infracciones identificadas de los conductores de generar

planes de accion.

4.2.3 ALCANCE

Aplica para todas las operaciones de transporte terrestre de la empresa INNOVAR
SALUD SAS para lograr la reduccion del nimero de accidentes asociados a accidentes y

lesionados en las vias, orientado al mejoramiento permanente de la calidad de vida y seguridad

durante los procesos de traslado por las vias.

El plan comprende la implementacidn de programas y estrategias orientadas a la gestion y
promocién de la seguridad vial priorizando principalmente a los usuarios mas vulnerables de

la empresa, es decir aquellos funcionarios que cumplen el papel de peatones, conductores,

mensajero, etc.

4.2.4 ESTRATEGIAS

Las estrategias que se han implementado para el desarrollo del PESV y que son sugeridas de

acuerdo a la resolucion 1282 de 2012, son las siguientes:

Comportamiento Humano

CAPACITACION EN
SEGURIDAD VIAL

CONTROL DE
DOCUMENTACION A
CONDUCTORES

*PRUEBAS DE INGRESO
*EXAMENES MEDICOS
s EXAMENES PSICOSENSOMETRICOS
*PRUEBAS TEORICAS Y PRACTICAS

=ANALISIS DE TODOS LOS FACOTRES DE RIESDOS

=SENSIBILIZACION DE BUEMAS PRACTICAS Y
CONDUCTAS SEGURAS

*TEMAS DE NORMATIVIDAD VIGENTE

*DOCUMENTAR Y REGISTRAR LA INFORMACION DE
TODOS LOS CONDUCTORES
=LA EMPRESA DEBE GARANTIZAR QUE ESTE
DOCUMENTADA ¥ SE REALICE LA TRAZABILIDAD
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Grafico No. 12 Comportameénto Humano

Fuente: Propia de los autores

«POLITICAS DE CONTROL DE ALOCOHOL Y DROGAS
«REGULACION DE HORAS Y DESCANSOS
SOIRRR(O7CR B) SR €10 BNe] £21:GULACION DE LA VELOCIDAD

BI=HEEE =V ST 1 )SO DEL CINTURON DE SEGURIDAD

u«POLITICA DE NO USO DE EQUIPOS DE
COMUNICACIONES MOVILES MIENTRAS SE CONDUCE

GSELECCIONARLOS DEACUERDO AL VEHICULO.
ELEMENTOS DE WCAPACITACION AL PERSONAL
=l=lor =00 0l 2= sise) WERIFICACION DE SU ESTADO

u.OS EPP DEBEN CUMPLIR CON LAS EXIGENCIAS MINIMAS
DE LAEY

Grafico No. 13Comportamiento Humano 2.

Fuente: Propia de los autores
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4.2.5 VEHICULOS E INFRAESTRUCTURA SEGURA

VEHICULOS E INFRAESTRUCTURA SEGURA

PLAM DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVD

*|NFORMACION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CADA VEHICULO
*5|ISTEMAS DE SEGURIDAD DE LOS VEHICULOS
*DEFINIR UN PLAN DE MANTENIMIENTO DE CADA VEHICULO.

*DOCUMENTAR TODOS LOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS A CADA p

VEHICULQ.
« TODO DEBE SER REGISTRADO, EL HISTORIAL DE MANTEMIMIENTOS EM FICHAS
DE CDAVEHICULO. )

*DETERMINACION DE RUTAS EXTERNAS INCLUYENDO LAS PRINCIPLAES VIAS E h
IDENTIFICANDO LOS POSIBLES RIESGOS EN LOS TRAYECTOS.

*PARCQUEADEROS, DEMARCACION DE ZONAS DE PARQUED Y SENDEROS
PEATOMALES

Grafico No. 14 Infraestructura segura

Fuente: Propia de los autores

4.3 DESCRIPCION DE LA EMPRESA

INNOVAR SALUD SAS es una empresa dedicada a la prestacién de servicio médicos

domiciliarios, constituida desde el 13 de diciembre de 2001, La Empresa esta ubicada en la

Cra. 49D N. 91 — 56, con teléfono: 2362066 y correo de contacto: E-mail:

contactenos@innovarsalud.com.

La empresa se suma a la responsabilidad de establecer actividades de promocion y prevencion

de accidentes en via publica. Por ello, todos los contratistas y personal propio suministrados con
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vehiculos de la organizacién o de terceros para el ejercicio de su labor diaria, son responsables
de participar en las diversas actividades que se programen y desarrollen por parte de la empresa,
con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes que puedan afectar la

integridad fisica, mental y social del personal, contratistas, y demas interesados.

4.3.1 MISION

Prestar programas de salud humanizados y con calidad a nuestros usuarios, su familia y

cuidadores en un contexto deshospitalizado integral, comprometidos con la Responsabilidad

Social.

4.3.2 VISION

Para el afio 2015, INNOVAR SALUD® sera gestor y lider de un modelo de atencion
deshospitalizada Integral, que incorpore e-salud, impactando positivamente la calidad de vida de

los usuarios, su familia y cuidadores.

4.3.3 VALORES

Para INNOVAR SALUD® la relacion con usuarios, clientes y colaboradores esta basada en los
siguientes valores:

1. Honestidad: justo, recto e integro

2. Responsabilidad

3. Respeto

4. Lealtad

5. Tolerancia
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4.4 COMPONENTE ORGANIZACIONAL

NOMBRE DE LA EMPRESA: INNOVAR SALUD SAS

ACTIVIDAD ECONOMICA: Prestacion de servicios de salud domiciliarios
SEGMENTO AL QUE PERTENECE: Salud

UBICACION GEOGRAFICA: La empresa se encuentra a nivel nacional, distribuida

en las siguientes sedes:

SEDE PRINCIPAL SEDE CARTAGENA
SEDE CASTELILANA DEPARTAMENT BOLIVAR
DEPARTAMENT CUNDINAMARC 0
0O A CIUDAD CARTAGEN
CIUDAD BOGOTA A
, = , CRA 66 N.
DIRECCION CRA 49D N_91-36 DIRECCION 2076
TELEFONO 2362066 TELEFONO 6925105
NOMEBERE ARIL COLMENA
SEDE ATLANTICO SEDE ANTIOQUIA
DEPARTAMENTO ATLANTICO DEPARTAMENTO
ANTIOQUIA
CIUDAD BARRANQUILLA CIUDAD MEDELLIN
- - -
DIRECCION CALLES8 N. 23 DIRECCION CR}} BN,
139 £9-13
TELEFONO 3269917 TELEFONO 5167300




51

SEDE TOLIMA SEDE HUILA
DEPARTAMENTO TOLIMA DEPARTAMENTO HUILA
CIUDAD IBAGUE CIUDAD NEIVA
CRA5N. CRA 7 N.
DIRECCION 1124 DIRECCION 6-84
TELEFONO 2618014 TELEFONO 8719766
SEDE CUNDINAMARCA
DEPARTAMENTO
CUNDINAMARCA
FUSA-
CIUDAD GASUGA
DIRECCION CALLE 9 N. 4-45
TELEFONO 8717024
TIPO DE N. DE
PRO- ROL DENTRO DE LA
VEHICULOS|VEHICULOS PIOS SUBCONTRATADQOS EMPRESA
Particulares Vehiculos utilizados para el
13 2 11 transporte  de  personal
asistencial
van 1 NA 1 U'[I|IZ<’_:ld0 para gl transporte
de residuos peligrosos.
Tabla5 Descripcion de la flota.
Fuente: Propia de los autores
EMPLEADOS / CONTRATIS ROL DENTRO BELAVIA
~ | CANTIDAD [ CONDUCTOR PASA-
TAS PEATON JERG
EMPLEADOS
ADMINISTRATIVOS 30 X X X
EMPLEADOS ASISTENCIALES 13 X X X
EMPLEADOS DIRECTIVOS 4 X X X
CONTRATISTAS 17 X X X

Tabla6 Cantidad deempleados y contratistas.

Fuente: Propia de los autores
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En la realizacion de las encuesta de la poblacién, no se tomd la muestra a los contratistas, ya que
ellos manejan otro proceso de seleccion de proveedores, garantizando el cumplimiento de los
requerimientos legales aplicables, se realizaron a los 30 empleados administrativos, los 13

empleados asistenciales y 4 empleados directos.

Dentro de la seleccion y evaluacion de los proveedores se encuentran parametros tales como la

ejecucion y cumplimiento de su propio Plan de Seguridad Vial.

4.5 CONFORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

El equipo de trabajo debe estar definido por la alta direccion mediante acta firmada para
formalizar su participacion mediante la creacion de un comité de seguridad vial, su objetivo seréd
plantear, disefiar, implementar y medir las acciones que permitan generar conciencia entre el
personal y lograr objetivos a favor de la seguridad vial en la empresa

INNOVAR SALUD SAS.

4.5.1 COMITE DE SEGURIDAD VIAL

El Comité Estratégico de Seguridad Vial pondra en marcha el Plan Estratégico de Seguridad Vial
de INNOVAR SALUD a que hace relacion la Ley 1503 de 2011, el Decreto

2851 de 2013 y la Resolucion 1565 de 2014.

Los integrantes del comité son:

NOMBRES CARGO DENTRO DEL COMITE FIRMAS
DRA. MARIA CRISTINA
ZULUAGA SUBGERENTE JURIDICO Y TALENTO HUMANO
CAROLINA HINCAPIE JEFE ADMINISTRATIVO
TATIANA OLAYA ASISTENTE ADMINISTRATIVO
CARLOS PACHON CONDUCTOR DE INNOVARSALUD
SANDRA GONZALEZ LIDER SALUD OCUPACIONAL

Tabla7 Integrantes del Comité.
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Fuente propia de los autores.

4.5.2 ROLES Y FUNCIONES COMITE DE SEGURIDAD VIAL

Las funciones del Comité de Seguridad Vial son:

Determinar y aprobar el plan de capacitaciones anual.

Proponer y ejecutar las capacitaciones a desarrollar dentro de la empresa.

Determinar las auditorias de seguridad vial requeridas.

Establecer las campafias y acciones de acompafiamiento y divulgacion del Plan

estratégico de seguridad vial (PESV).

- Aprobar el cronograma de las actividades establecidas en el PESV.

- Actuar como instrumento de vigilancia para el cumplimiento la politica y el Plan
estratégico de seguridad vial.

- Investigar las causas de los eventos en donde los conductores y los vehiculos se
vean involucrados.

- Promoveray establecera las politicas de aplicacion de los limites de velocidad de
los vehiculos que prestan el servicio a la INNOVAR SALUD.

- Enel evento de que los vehiculos sean contratados para la prestacién del servicio
de transporte, INNOVAR SALUD, verificara que la empresa contratista cuente y ejecute el

plan.
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- Garantizara la existencia de un protocolo, con el propésito de que los empleados

conozcan el procedimiento a seguir en los casos en que ocurra un accidente de transito.

4.5.3 ROLES Y FUNCIONES DE LA ALTA DIRECCION

El Presidente, Directivo, o Gerente de INNOVAR SALUD, debe:

- Liderar el proceso de creacion e implementacion del Plan Estratégico de

Seguridad Vial.

- Involucrar un representante de cada area de la organizacion, segun sea pertinente
y que se entiende, participe en la creacion y difusion de los objetivos de la seguridad vial.

- Definir los roles y funciones de cada integrante de la organizacién, a efectos de
cumplir los objetivos trazados en el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

- Implicarse en su financiacion, asegurando el presupuesto necesario para la
implantacién de las diferentes medidas que se vayan a adoptar.

- Establecer un proceso agil, dindmico y eficaz de participacion de los trabajadores
y de los representantes sindicales, si fuera el caso.

- Garantizar que el personal que labora en cada area cumpla con lo establecido en

el Plan Estratégico de Seguridad Vial y documentos relacionados aplicables.
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GERENTE
GENERAL
JEFE DE SST

ASISTENTE
ADMINISTRATIV

L\ W

MOTOCICLISTA PEATONES PROVEEDORES
S

A continuacion se presenta el Organigrama del Comité de Seguridad V

Grafico No. 15 Organigrama Comité de Seguridad Vial.

Fuente: Propia de los autores

4.6 COMPROMISO DE LA ALTA GERENCIA

De acuerdo al compromiso y responsabilidad de la Alta gerencia, se establece la POLITICA
VIAL, donde se socializara y divulgara todo el personal de la compafiia, proveedores,
contratistas y subcontratistas de INNOVAR SALUD, con el fin de contribuir a la minimizacién

de la accidentalidad ocurrida dentro y fuera de la organizacion.

Esta politica sera revisada y actualizada, minimo una vez al afio, con el fin de garantizar la

mejorar continua y cumplimiento de la misma.
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4.7 POLITICAS

4.7.1 POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

INNOVAR SALUD, es una empresa de servicios médicos domiciliarios, comprometida desde la
alta gerencia al cumplimiento de los requisitos legales aplicables y vigentes a la normatividad
Colombiana.

Donde todos los agentes viales como: trabajadores, proveedores, contratistas, peatones,
subcontratistas y visitantes de INNOVAR SALUD, son responsables del auto cuidado y de la
mejora continua, con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de accidentes de transito
gue puedan generar, lesiones fisicas, mentales y sociales a los trabajadores, a la comunidad en
general y al medio ambiente.

Por medio de actividades de promocion y prevencion frente a los riesgos asociados a la
accidentalidad vial.

Igualmente es compromiso de todos los integrantes de INNOVAR SALUD, participar
activamente a realizar, vigilar y controlar la realizacion de los mantenimientos preventivos y
correctivos de vehiculos y motos, propios o de prestacion de servicios, asistir a las
capacitaciones periodicas realizadas al personal en temas de manejo defensivo y normas de
seguridad vial.

La gerencia destinara los recursos financieros, técnicos y talento humano necesario para dar

cumplimiento a esta politica.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.
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Firma Representante Legal

4.7.2 POLITICA DE NO ALCOHOL, TABACO Y SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

Se Considera, que el consumo de alcohol, tabaco y otras sustancias psicoactivas representa un
factor de riesgo para la seguridad vial y salud publica.

Por lo tanto:

1. Laentidad acata y respeta la Legislacion Colombiana en seguridad vial, respecto
al no consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas, por parte de los conductores y
ocupantes de un vehiculo propio o tercero que este prestando un servicio a la sociedad.

2. Esta prohibido llegar a trabajar bajo los efectos de alcohol u otras sustancias
psicoactivas y fumar dentro de las instalaciones de la empresa y en los vehiculos.

3. Se promovera con los proveedores y contratistas de servicios de transporte de la
entidad la adopcion de politicas frente al no consumo de alcohol, tabaco y sustancias
psicoactivas.

4. El comité de Seguridad Vial, revisara anualmente la politica y la actualizara de

Ser necesario.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.

Firma Representante Legal
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4.7.3 POLITICA DE REGULACION DE HORAS DE CONDUCCION Y DESCANSO

INNOVAR SALUD SAS bajo los lineamientos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG SST y el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, implementara y mantendra
programas para el control, eliminacién y mitigacion de todos los factores causantes accidentes
del trénsito, los cuales pueden llegar a afectar todos los trabajadores, proveedores y contratistas.
Mediante la adopcion de esta politica, la organizacidn busca garantizar un éptimo desempefio de
sus operaciones dentro del marco de la seguridad vial, se implementara la practica de pausas
activas como una medida obligatoria para promover y regular el adecuado descanso de los
conductores.

En consecuencia, los programas que se implementen bajo esta politica deberan:

- Establecer tiempos de reposo y descanso para prevenir la fatiga.

- Establecer pausas activas cada 2 horas. (ejercicios de estiramiento)

- Establecer esquemas de seguimiento sobre el cumplimiento de los tiempos de
reposo y pausas a los conductores que realicen actividad en recorridos largos.

- Incluir temas de capacitacion sobre héabitos de suefio y descanso, nutricion y
ejercicio los cuales pueden prevenir la fatiga en los trabajadores.

- Evaluar en caso de accidente o incidente de trabajo la probabilidad de causalidad

por la fatiga.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.
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4.7.4 POLITICA DE REGULACION DE VELOCIDAD

Sin excepcion todos los conductores de INNOVAR SALUD SAS, que transportan a miembros
de la empresa o pacientes, deben cumplir con los limites de velocidad establecidos en la
normatividad vigente (Codigo Nacional de Transito). Sin perjuicio de lo anterior, en ningun
caso un vehiculo al servicio de INNOVAR SALUD SAS., deberé exceder la velocidad de 80
Km/h en carreteras nacionales o departamentales, 60 Km/h en vias urbanas y carreteras
municipales, y 30 Km/h en zonas escolares o residenciales.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.

Firma Representante Legal

4.7.5 POLITICA DE USO DEL CINTURON DE SEGURIDAD

El uso de cinturdn de seguridad, es de uso obligatorio para conductores de vehiculos propios o
al servicio de INNOVAR SALUD SAS, independiente la magnitud de los trayectos y ellos son
responsables por que cada uno de los ocupantes del vehiculo lo usen de manera apropiada,

segura y en todo momento.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.
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Firma Representante Legal
4.7.6 POLITICA DE NO USO DE EQUIPOS DE COMUNICACION MOVILES

MIENTRAS SE CONDUCE

El uso de equipos de comunicacién esta prohibido mientras se conduce un vehiculo al servicio
de INNOVAR SALUD SAS. Los siguientes son los requisitos minimos de operacion:

- El uso de teléfonos moviles, dispositivos de mensajes de texto, computadoras y
otros dispositivos electrénicos moviles (ya sea de otra persona o de propiedad de la
compaiiia) esta prohibido cuando el vehiculo esta en movimiento. El uso de dispositivos de
manos libres mientras el vehiculo estd en movimiento también esta prohibido.

- Sies necesario realizar una llamada del teléfono mavil en cualquier momento
mientras se conduce un vehiculo, el conductor debera detener el vehiculo en un lugar seguro
donde pueda realizar la llamada.

- Los conductores no llevaran auriculares u otros dispositivos mientras se conduce

un vehiculo.

Se firma a los Ocho (08) dias de Septiembre de 2015,

Publiquese y Cumplase.
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4.8 EVALUACION DE LOS RIESGOS

Es importante evaluar todas las causas 0 amenazas que puedan ocasionar la posibilidad o

probabilidad de una situacion de Peligro, el Nivel de Riesgo asociado con cada uno de los
Peligros identificados puede ser cuantificado y la mejor evaluacién se logra con una revision a

fondo y un anélisis de todos los incidentes graves que se han presentado en la empresa durante

este afo.

Para esto se podra utilizar una MATRIZ DE RIESGOS para determinar el Riesgo para cada

Peligro. Esta Matriz podria ser acondicionada de acuerdo a las actividades que se realicen y se

relacionen con la seguridad vial asi mismo también servira para analizar el potencial de

gravedad de cualquier incidente. (Ver Anexo)

4.9 ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

REFERENCIA

DESCRIPCION DE PELIGROS Y
FACTORES DE RIESGO

Matriz de Analisis de Riesgos
Operacionales

Posturas inadecuadas : Ergonémico
Incumplimiento con las normas de
seguridad vial.

Condiciones inadecuadas del
vehiculo : Mecénico

Mal estado de las vias : Locativo
Turnos de trabajo prolongados :
Psicosocial

Desconocimiento, Falta de destreza :
Psicosocial

Tabla8 Identificacion de peligros y riesgos.

Fuente: Propia de los autores
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REFERENCIA

DESCRIPCION DEL REQUISITO LEGAL

Legales

mercancias peligrosas

Caodigo Nacional de Transito
Decreto 1609 de 2002 Art. 4 a 7 Transporte

Ley 769 de 2002 Art. 31 SOAT
Estatuto Nacional de Transporte

Otras

Normas contractuales

Tabla9 Referencia a requisitos legales y otros.

Fuente: Propia de los autores

4.10 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La empresa debe medir sus actividades a través de indicadores ya que los entes de control tales

como los organismos de transito verificaran a través de visitas de control por lo menos una vez

al afio.

4.10.1 INDICADORES DE RESULTADO

DESCRIPCION

DEFINICION

MET

PERDIODO DE
MEDICION

Tasa de Accidentes de
Transito

[( No de Accidentes de
Trénsito en un
Periodo)/(Promedio de
Personas Expuestas por
Periodo)]*100

80%

Semestral

Frecuencia de
Accidentes de Transito

[( No de Accidentes de
Trénsito en un

Periodo)/(No de Vehiculos de
la empresa)]

80%

Semestral

% de Afectacién

[( No de Conductores
Lesionados con Accidente
Transito)/(Total de
Accidentes de transito en el
periodo)]*100

80%

Semestral
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[( No de dias de incapacidad
con Accidente
Transito)/(Total de 80% Semestral
Accidentes de transito en el
periodo)]*100
[( No de dias de vehiculos no
disponibles)/(Total de
Acgidentes )d(e transito en el 80% Semestral
periodo)]*100
Impacto Econémico_ de los Cosftos directos + Costos 80% Semestral
Incidentes de Transito Indirecto
Tabla10 Indicadores de Resultado
Fuente: Propia de los autores
4.10.2 INDICADORES DE ACTIVIDAD
DESCRIPCION DEFINICION META|PERDIODO DE MEDICION
Numero de [( Namero de personas
formadas)/(Total de
personaérl:ormado personas 2‘o(rmar en seguridad 100% Semestral
Seguridad Vial. |vial)]*100
Cumplimiento en | [( NGmero de
los programas de | mantenimientos
mantenimiento | realizados)/(Total de 100% Semestral
preventivo de los mantenimientos
vehiculos. programados)]*100
Numero de [( NUmero de evaluaciones
Eval_uacmnes reallzad_as)/(TotaI de 100% Semestral
Practicas de los | evaluaciones
conductores programados)]*100

TablallIndicadores de Actividad

Fuente: Propia de los autores



64

4.11 AUDITORIAS

La empresa debe de garantizar, ademas de la medicién de los indicadores, auditorias internas o
externas, como mecanismo que facilite el mejoramiento, se propone implementar programas
anuales de auditoria interna con el fin de verificar si las actividades contempladas en el PESV se
llevan a cabo de acuerdo con lo establecido por la ley, deben ser objetivos fundamentales de

estas auditorias:
- Planear y efectuar las auditorias internas y de contratistas mediante la aplicacién
de técnicas de auditoria debidamente definidas.
- Determinar el alcance y la frecuencia de las auditorias internas y de los
contratistas, con base en el riesgo de la actividad.
- Tomar acciones correctivas eficaces que eliminen la causa de los hallazgos

reportados.

- Hacer seguimiento a los resultados de auditoria interna y de los contratistas.

- Proveer informacién sustentada para establecer si las acciones implementadas en
el PESV cumplen con la normatividad legal.

- Esresponsabilidad del area de Salud y Seguridad en el trabajo la programacién y
preparacion de estas auditorias.

- Enel comité de seguridad vial se revisaran, analizaran y hara seguimiento los
resultados generales y particulares de las auditorias y se definiran acciones, pasos a seguir y

estrategias.



4.12 PLANES DE ACCION

ACTIVIDADES RESPONSABLE PERIODICIDAD
Revisar certificaciones de | Administrador de la sede / | Trimestral

los conductores HSEQ/ RRHH

Enviar a conductores que | Administrador de la sede / | Cada vez que se requiera
tienen certificaciones HSEQ/ RRHH

vencidas al curso de
manejo defensivo

Realizar mantenimiento
preventivo y correctivo de
los vehiculos.

Administrador de la sede

Mantenimiento preventivo
trimestral, mantenimiento
correctivo cuando se
requiera.

Fuente: Propia de los autores

Tabla12 Actividades para cumplimiento de indicadores

TIPO DE CONTROL/
PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

UBICACION

Verificar los carné de
manejo defensivo del
personal que lo requiere

Administrador de la sede /
HSEQ/ RRHH

Documentacion sede
operativo en las ciudades

Realizar los examenes de
ingreso, periodicos
correspondientes, pruebas

précticas y teoricas.

RRHH

Documentacion sede
operativo en las ciudades

Capacitaciones,
sensibilizar en la
adopcion de buenas
practicas y conductas
seguras

HSEQ/ RRHH

Documentacion sede
operativo en las ciudades

de movilidad, Incluir
temas sobre la
normatividad vigente

Controlar y verificar los
elementos de proteccion
personal.

HSEQ/ RRHH

Documentacion sede
operativo en las ciudades

Tabla13 Controles Especificos

Fuente: Propia de los autores
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4.13 CONCLUSIONES

- Se puede concluir que el presente plan estratégico de seguridad vial, cumple con los
requerimientos legales aplicables y con base en reducir los indices de accidentalidad de la
empresa INNOVAR SALUD, ya que debido a su actividad econdémica las personas estan
expuestas a tener un accidente de transito, como son los conductores de motocicleta,

vehiculos, peatones y pasajeros.

Se determina que generar estos habitos de buen comportamiento facilita el buen
funcionamiento de la empresa, es muy importante tener documentacion en regla: tarjeta de
propiedad del vehiculo, licencia de conduccidn, tener la cedula de ciudadania, tener el SOAT
vigente, revision tecno mecanica vigente, realizar las inspecciones diaria del vehiculé por
parte del conductor.

- Para concluir el diagnostico de la compafiia se puede establecer que la causa que mas
motiva el riesgo se debe principalmente la intensidad del trafico que existe con un porcentaje
89.4 %, las vias no estan capacitadas para tener mayor flujo de automéviles lo cual hace que
en cualquier momento se presenten accidentes.

- Como resultado principal a los accidentes de transito por acto inseguro se debe a la falta
de pericia y autocuidado de algunos conductores y como condicion insegura se debe al
aumento y nimero de vehiculos y motos, generando trancon en la venta de vehiculos y no

sacar de circulacién a los vehiculos que lleven mas de 20 afios.

- De acuerdo a lo anterior, el presente PESV se soporta en las falencias que tiene la

organizacion después de realizar el diagnostico, para lo cual se tiene ya considerado el disefio
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estratégico de seguridad vial que permite reducir los costos por pérdidas de vidas por no
contar con este plan, a la organizacion permite mejorar la imagen con sus cliente y ser mas

reconocida en el mercado.

4.14 RECOMENDACIONES

- Se recomienda, que de acuerdo al control y seguimiento de la normatividad legal vigente en
Colombia, de acuerdo a la implementacion del plan estratégico de seguridad vial, para los
contratistas de la empresa INNOVAR SALUD S.A.S, se debe establecer en el procedimiento
de seleccidn, evaluacion y reevaluacion de proveedores, donde se establezcan los
requerimientos especificos de seguridad y salud en el trabajo y de acuerdo al proveedor de
transporte, como: Requisitos legales (camara de comercio, RUNT), Requisitos de Seguridad
(Documentos legales del vehiculo 0 moto, SOAT y revision tecno mecanicas) y Requisitos
SG SST (Certificacidn de las normas ISO 9001, OHSAS 18001 o el PESV de la empresa, en
caso de no tenerlo documentado, el proveedor debera establecer como propio el PESV de la

empresa INNOVAR SALUD.

- Serecomienda anexar en la matriz de riesgos de la empresa INNOVAR SALUD, el
(anexo No 2).de la matriz, donde se identificaron los riesgos, evaluacion, medidas de control
e intervencion y de acuerdo a la implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial,

- Serecomienda a la empresa INNOVAR SALUD, implementar los formatos anexos del
la lista de chequeo de vehiculos y motos, con el fin de cumplir la estrategia de la vehiculos e
infraestructura segura, donde se establece las medidas optimas de seguridad.

- Encuanto a las propuestas para reducir el riesgo un por contaje mas representativo

considera que se debe realizar capacitaciones en seguridad vial, establecer horarios que
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permitan mejorar la movilidad tener inteligencia vial, ser precavidos al utilizar los puentes
evidenciar los riesgo tener un buen autocuidado.

- Mejorar el comportamiento que tenemos como actores en la via conociendo las normas
que rigen en el pais evidenciando que por algunas excusas no la estamos cumpliendo y esto
hace que generemos accidentes.

- Esimportante realizar la lista de cheque mensual de cada vehiculo, es fundamental contar
con el kit de carreteras, que debe tener un gato hidraulico, cruceta, sefializacion, botiquin,
extintor como minimo de 5 libras, tacos para bloquear el vehiculo, caja de herramienta, llanta
de repuesto, linterna para saber en qué estado se encuentra, cumplir con las sefiales de transito.
- Los ciclistas y motociclistas deben usar chaleco reflectivo, usar casco que cumpla con las
condiciones minimas exigidas, se permite transitar por la via si es una motocicleta ocupando
un carril, es prohibido transitar con nifios menores de 10 afos, si usa el carril central no
pueden transitar con pasajero, las bicicletas por la ciclo ruta, como peatones transitar por sitios
autorizados, usar los puentes peatonales, cebras, tener un auto cuidado para no poner en riesgo

la integridad fisica.
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ANEXOS

Anexo Nol Encuesta

FECHA: CIUDAD:

NOMBRES Y APELLIDOS:

Numero de Identificacion: Cudad:

Categoria de la licencia de conduccién: ____ Fecha de Vigendia:

Edad: ____________ Afos : Género: Masculino ___  Femenino

Grupo de trabajo al que pertenece:

Administrativo ___ Comercial __ Técnico ___ Operativo ___ Otro ____  Explique:

Tipo de contrate:  Indefinido ______ Definido: _____ Contratista: Otro:

Cargo!

EXPERIENCIA EN LA CONDUCCION: Afios

Accidentes éha tenido en los Ultimos cinco afios algln accidente de transito? Si___ No ___
Describa brevemente las circunstancias:

Incidentes ¢ha tenido en los dGltimos dinco anos alglin incidente de transito produciéndose dafos
materiales, pero no personales? Si___ No ___

¢Con qué frecuencia realiza desplazamientos en misidn?
[ A diario ] Alguna vez a la semana
] Una o dos veces al mes [C] Varias veces al afio

¢Conduce su propio vehiculo para estos desplazamientos?
Si___ No___
Mis desplazamientos en mision son, en general, planificados por:

Mi mismo La empresa

¢Cen cuanto tiempo de antelacién se suelen prever mis misiones?

71



Trayectos /n-itiners. medios de desplazamiento que utilizo para los trayectos casa-trabajo

A pie Automotor _____ Enbicicleta ____  Transporte piblico
Moto o ciclomotor _____ Transporte colectivo de empresa

Nimero de km diarios entre mi lugar de trabajo y mi domicilio (trayectos ida y Vuelta Kms

Tiempo medio diario que wtilizo para desplazarme entre mi fugar de trabajo y mi domicilio (trayectos
Ida y vuelta Horas.
Namero de kilémetras mensuales recorridos en la labor profesional Kms

Principales factores de riesgo con los que se encuentra (tanto en los trayectos ida-vuelta del domicilio al
trabajo coma en los desplazamientos en mision)
Estado de l1a Infraestructura / via mi vehiculo

La organizacién del trabajo

Mi propia conduccién

Otros

Causas que motivan el riesgo (indique todos los que considere adecuados, en su caso):
Intensidad del trafico

Condiciones dlimatolégicas

Tipo de vehiculo o sus caracteristicas estado del vehiculo

Organizacion del trabajo (agenda, reuniones, tiempos de entrega, etc.)
Su propia conduccon

Su estado psicofisico (cansancio, estrés, suefio, etc.)

Otros conductores

Estado de la infraestructura / via

Falta de informacidn o formacién en seguridad vial

Otras

Q00000 0con

Concrete el riesgo que percibe

Sus propuestas para reducir el riesgo de accidente:
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Anexo No2 Matriz de Riesgos
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APLICA PARA:

NOMBRE DEL CLIENTE U OPERACION:

FECHA DE ELABORACION Y/O ACTUALIZACION: CIUDAD
REALIZADO POR:

REVISADO POR:

NUMERO DE TRABAJADORES:

TRANSPORTE TERRENO

INNOVAR SALUD

20 DE AGOSTO DE 2015

BOGOTA.C

ESTUDIANTES ESPECIALIZACIO EN GERENCIA SST

ING HEBERTO SAAVEDRA ANGULO

50

CONDUCTOR
1. Supervision de
infraestructura de fibra dptica,
redes y obra civil
2. Aseguramiento  de la
informacién en los sistemas
definidos del trazado de la red de
fibra 6ptica
3. Definicién de rutinas de recorridos
para el control y seguimiento de la
fibra 6ptica

SI

SI

Sl

Sl

SI

Condiciones de Seguridad
(Accidentes de transito)

Accidentes de transito.

Lumbagos, lesiones emticulaciones
(hombros y rodillas) y columna vertebral.

Biomecanica

Postura (prolongad
mantenida, forzada)

Dolor de oido, dolor de cabeza, perdida
equilibrio

Fenémenos naturales

Sismo, Terremoto,
Precipitaciones,
(lluvias,granizadas).

Lesiones menores en brazos o pier
politraumatismo

Psicosocial

Estrés Laboral,
Ansiedad,
Depresion,
Irritabilidad,
Enfermedades
Acido peptica

Estrés Laboral, Ansiedad,
Depresion, Irritabilidad,
Enfermedades Acido peptica

Condiciones de seguridad
(Locativo)

Superficies de trabajo,
Organizacion del area,
Estructuras,
Instalaciones, Espacio
de trabajo, Orden y
Aseo

Politraumatismos, heridas de diferentel
consideracion, fracturas o muerte por
atropellamiento.
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Atropellamientq
por vehicu

Inspeccion
previa
(Check list)

Sensibilizacion
de los riesgo|
publicos.

Programa d
seguridad vial

Propios del
trabajo

PVE
Biomecanico,
Capacitacion
Higiene
Postural,
Pausas Activas,
examenes
médicos
periédicos con
énfasis
osteomuscular,

Riesgos
naturales

SENALIZACIC
PLAN DE
EMERGENCI

Plan d
Emergencia,
analisis d
vulnerabilidad
procedimientos
para respuest
ante lag
emergencias.
reporte

de actos y
condiciones

Patologias en Por la cual se
cuerpo reforma la Ley
producidas por 769 de 2002 Usar | Capacitacion er] Equino de
accidente de Sl Cadigo Nacion N.A. cinturon de | manejo quip
A P - . carretera
trabjo de Tréansito, y § seguridad defensivo
dictan otras
disposiciones.
Capacitacion
Higiene
postural,
Sistemas disponer de
266223::)0 Art de manera
" ermanente de
Lumbago S| 57; Resolucion N.A. transporte P | NA
de cargas 0s
2400/1979, Art.
(Ayudas
392 .
mecanicas)
Sefializacién
equipos de de
areas de
" Decreto 2222 Adecuar | mayor
r'éf:;ﬂ"izs de 1993, planta de peligro,
P cor? ’ s Decreto 919 NA reserva de |Capacitacion NA
. . de 1989, o agua en brigadas de
incapacidad .
temporal Decreto 93 de caso de unajemergencias,
P 1998 emeregcnia | Manetenimie
nto a equipos
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enfermedad de
estres

N.A.

Capacitacion d¢
autocuidado

Acumula®@n de
materiales,
herramientas

N.A.

charlas  sobrg
manejo de|
herramientas,

orden y aseo e
lugares de
trabajo

Ley 9/1979
Art. 84; Ley
1010/20086, re qﬁ:::i,d os
Art. 1-19; Capacitacion er|
S| X N.A. i N de uso
Resolucién manejo de estré: obligatorio
748/ 2009, Art. gatorioy
1y 2, Decreto permanent e
614, Art 2
Mantenimient
o
permanente EPP
Caida con si Resolucion NA inspe:ciones Capacitacion de| reg:euns(ios
fractura 1409 de 2012 o - autocuidado " X
alas vias de obligatorio y
ingreso de permanent e
los sition de

trabajo




Anexo No3 Formato Lsta de chequeo Vehiculosiptos

LISTA DE CHEQUEO CONDICIONES DE VEHICULOS

VAR' Cédigo:
54’\..5.'.!
1

Version:

Vigente a partir de:

NOMBRE DE CENTRO DE
COSTOS

CODIGO

PLACA DEL VEHICULO

CONDUCTOR

LICENCIA DEL CONDUCTOR

TIPO DE VEHICULO

TIPO DE COMBUSTIBLE

FECHA DE LA REVISION

INSPECCION REALIZADA

POR:

Fecha
ULTIMO MANTENIMIENTO
REALIZADO:

CAMBIO DE ACEITE

Ultima revision
tecnomeca-
nica

Proxima
Revision:

PARAMETROS A REVISAR

Sl

NO

N/A

EN CASO DE ENCONTRAR NO
CONFORMES

1. Un gato con capacidad para elevar el
vehiculo.

2. Una cruceta.

69 de 2002
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3. Dos sefales de carretera en forma de
triangulo en material reflectivo

4. Un botiquin de primeros auxilios.

5. Un extintor

6. Dos tacos para bloquear el vehiculo.

7. Caja de herramienta basica que como
minimo debera contener: Alicate,
destornilladores, llave de expansion y llaves
fijas.

8. Llanta de repuesto.

9. Linterna.

Seguro obligatorio

Extracto del contrato

Seguro de responsabilidad civil

Tarjeta de propiedad del vehiculo

Tarjeta de Operacion

Licencia de Conduccion

Escriba el
Revision técnico CDA donde
mecanica se realiz6

Cinturdn de seguridad

Luces frontales en buen estado

Direccionales en buen estado

Luces de freno en buen estado

Luces de parqueo

Pito de reversa

Pito adecuado (¢, Suena?)

Espejos adecuados y suficientes

Llantas en buen estado
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Limpiabrisas en buen estado

Frenos

Vidrios

Aviso Imantado con legenda

¢El vehiculo presenta emisiones visibles?

OBSERVACIONES

FIRMA DEL CONDUCTOR

LISTA DE CHEQUEO CONDICIONES DE MOTOS

Cédigo: Version: Vigente desde:
NOMBRE DE CENTRO .

DE COSTOS CODIGO

CONDUCTOR LICENCIA DEL
CONDUCTOR

CILINDRAJE KILOMETROS

FECHA DE LA INSPECCION REALIZADA

REVISION POR
) EN CASO DE ENCONTRAR NO
PARAMETROS A REVISAR sI NO N/A OO RS
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Casco con identificacion

Gafas

Guantes

Chaleco reflectivo con identificacion

Impermeable

Zapatos

Retrovisores

Condiciones Llantas

Presion de las llantas

Pito

Direccionales

Luz de Freno

Embrague

Tacometro

Amortiguadores

Mofle

Freno trasero

Freno delantero

Rines y Radios

Sistema de transmision de fuerza

Luz Delantera

Velocimetro

La moto presenta algun ruido anormal?

Aceite

OBSERVACIONES
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FIRMA DEL CONDUCTOR
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