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Resumen

En las paginas siguientes se describe laforma en que se disefio un sistema de seguridad de
seguridad y salud en €l trabgjo (SG-SST) paralaempresa LIWO Visién EstrategicaS.A.S; de
acuerdo con las fases de organizacién y planificacion definidas en el Decreto 1072 de 2015, €
cumplimiento de las obligaciones legales con € fin de mejorar las condiciones de trabajo en
LIWO Vision Estratégica S.A.S es una prioridad, |os lineamientos legales en esta materia
permiten el mejoramiento de las condiciones de salud y seguridad, con e fin de mgorar la
gestion interna se disefié una propuestainicial, la cua tuvo que ser replanteada luego que se
realizo de laaplicacion de laevauacion inicial parael SG-SST, € resultado no fue € esperado
inicialmente, y por estarazén seinicié con el desarrollo de la propuesta de |os el ementos basicos
de la organizacion y planeacion descritos en € Decreto 1072 de 2015 emitido por e Ministerio
del Trabajo, como parte del disefio se desarrollaron instrumentos de recoleccion de informacion,
y documentos que soportan la organizacién y planificacion del sistema de gestion, como
resultado final se determinaron |os elementos criticos a desarrollar mediante un plan de trabajo
definido, el desarrollo del plan de trabajo permite generar los lineamientos para dar continuidad
al presente proyecto, y que debe hacerse por ser un requisito legal aplicable y determinado en €

Decreto 1072 de 2015.
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Introduccion

El desarrollo de cualquier investigacion obliga alos investigadores desarrollar herramientas
paralarecoleccion delainformacion y el desarrollo de lamisma. El disefio de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en €l trabajo (SG-SST) obligaal validar € disefio de herramientas
gue permitan recolectar lainformacién adecuada para dar cumplimiento alos objetivos
propuestos.

En e presente documento se establece el disefio, validacién y aplicacion de herramientas
metodol ogicas con el fin de establecer € estado del SG-SST del Decreto 1072 de 2015 parala
empresa LIWO S.A.S, las herramientas utilizadas son grupos focales y una encuesta que
permitio establecer € estado del SG-SST.

La particularidad de LIWO obliga a replantear |os objetivos inicialmente propuestos para el
disefio del SG-SST, de ahi que en esta ocasion € cambio de rumbo de lainvestigacion resultara
interesante; planteando que en algunas ocasiones es necesario replantear los objetivosy las
acciones para lograrlos de acuerdo alos resultados encontrados en el transcurso de cual quier

investigacion.

Titulo delalnvestigacion

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en €l trabajo parala empresa Liwo
Vision EstratégicaS.A.S.
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Problema de I nvestigacion

Descripcion del Problema

Laempresa LIWO Vision Estratégica S.A.S (en adelante LIWO), es una empresa dedicada a
la prestacion de servicios de consultoriay fue creada en marzo de 2016; actualmente no cuenta
con un sistema de gestion en seguridad y salud en €l trabajo, LIWO estéa comprometida con €l
cumplimiento de la normatividad legal y la salud de sus empleados; de acuerdo con este
compromiso esta obligada a tener un sistema de gestion de seguridad y salud en € trabgjo, para
el cumplimiento de sus actividades y el control de las condiciones de trabajo.

En la actualidad para toda organizacion que opere en Colombia independientemente de su
actividad econdmica debe contar a partir del 1 de febrero del 2017 con un sistema de gestion de
seguridad y salud en € trabgjo, esta obligacion esta consignada en el Decreto 1072 de 2015, esto
con €l fin de preservar la salud de los trabajadores, visitantes y contratistas en las empresas.
Cuidar de la salud humana en |os centros de trabajo se hace cada vez mas necesario y es
motivacion suficiente para el desarrollo de mecanismos que permitan preservar las condiciones
de salud de las personas en sus labores diarias.

El disefio de un sistema de gestion que permite preservar las condiciones de salud en los
centros de trabajo, también es una herramienta para mejorar la gestion interna de la empresa, y
como elemento adicional contribuye con el cumplimento de lalegislacion colombiana.

El disefio de este proyecto se realizara para LIWO, empresa ubicada en la ciudad de Bogota,
sus oficinas estan en la carrera 8h # 166 — 51 oficina 805; el disefio de la propuesta sera aplicable

a una poblacion variable entre empleados, contratistas y socios, en este momento LIWO cuenta
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con 10 empleados trabajando en la oficina principal como en los centros de trabajo en los que se

gjecutan |os diferentes proyectos.

Formulacion del problema
¢Cudles son los elementos necesarios en LIWO Visién Estratégica S.A.S. para cumplir con
sistema de gestion de seguridad y salud en €l trabajo de acuerdo con lo descrito en €l Decreto

1072 de 20167

Objetivosdelalnvestigacion

Objetivos Generales
Disefiar €l sistema de gestion de seguridad y salud en €l trabajo paralaempresa LIWO

Vision Estratégica S.A.S. que cumpla con la normatividad vigente.

Obj etivos Especificos

Efectuar la evaluacion inicial en materiade seguridad y salud en € trabajo de la empresa
LIWO VISION ESTRATEGICA SA.S.

Identificar los riesgos de seguridad y salud en €l trabgjo para trabajadores, contratistay
visitantesen LIWO.

Disefiar |a documentacién necesaria que soporte ala organizacion y planificacion del

sistemade seguridad y salud en € trabagjo en LIWO.
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Justificacion y Delimitacién dela Investigacion

Justificacion

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en € trabajo paralaempresa LIWO
VISION ESTRATEGICA S.A.S. estd motivada en la obligacion legal de su implementacion;
procurando |a preservacion de la salud de trabajadores, contratistas y visitantes. Adicionalmente
lainvestigacion permite optar alosinvestigadores por €l titulo de especialista en seguridad y

salud en € trabgjo.

Delimitacion

El proyecto planteado en & presente documento esta delimitado para ser desarrollado entre
los meses de septiembre del 2016 y marzo del 2017. La limitante mas importante para €
desarrollo del proyecto es la distancia de dos de | os participantes para el desarrollo del presente
estudio.

Desde el punto de vistalegal podemos delimitar el presente estudio en la aplicacion del
Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, de forma especificalos Articulos
2.2.4.6.1. d 2.2.4.6.22. concerniente alas fases de organizacion y planificacion del sistemade
gestion de seguridad y salud en € trabgjo. Este decreto hasta el momento ha contado con diez
reformas desde su creacion, y especificamente en cuanto a esta parte del proyecto se ha

modificado la transitoriedad de su aplicacion de acuerdo a Decreto 52 de enero de 2017.
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Marco de Referencia de la I nvestigacion

Marco Tedrico

El concepto de seguridad y salud han sido vinculados como elementos constituyentes de una
disciplina actualmente llamada Seguridad y Salud en € trabgjo, la SST ha evolucionado
incluyendo nuevas formas de gestionar |as actividades desarrolladas en torno a cuidado dela
salud de los trabagjadores, este desarrollo hasido € producto de investigaciones que han puesto
de forma manifiesta el impacto financiero de las empresas por tal razén los modelos de gestion
cada vez se convierten en model os mas preventivos que cuidan la salud de los trabajadores y por
supuesto las finanzas de las empresas, 10 que resulta en beneficios econémicos paralas
organizaciones.

Lo anterior se explica en lainvestigacion hecha por Fernando Tomasina quien en su
investigacion referencialo siguiente:

“La salud y el trabajo son procesos multiples y complejos, vinculados e influenciados entre
si. Se puede afirmar que el mundo del trabajo es extremadamente compleo y heterogéneo en
donde conviven los llamados “viejos” o tradicionales riesgos con los derivados de los nuevos
model os de organizacion laboral y de laincorporacion de las nuevas tecnol ogias, 1os llamados
“riesgos modernos”. Las estrategias neoliberales han tenido como resultados la desocupacion, la
precarizacion de las relaciones laborales y la externalizacién de los riesgos laborales. En € actual
trabaj 0 se presentan agunos de |os emergentes negativos del proceso de salud—enfermedad
observados a partir de estas transformaciones en € mundo del trabajo y ademas de |os derivados
delaactual situacion de crisis econdmica mundial. Por Ultimo, se planteala necesidad de

reconstruccion de politicas que atiendan esta problematica derivada del mundo del trabajo.”
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Con € fin de enfocar € presente trabajo de investigacion se han tomado las siguientes
definiciones del Decreto 1072 de 2015:
1. Accion correctiva: Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada
u otra situacion no deseable.
2. Accién de megjora: Accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabagjo (SG-SST), paralograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad
y lasalud en €l trabajo de forma coherente con su politica.
3. Accién preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de unano conformidad
potencial u otra situacién potencial no deseable.
4. Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte, de la operacién normal de la
organizacion o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de gecucion.
5. Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacién, se
ha planificado y es estandarizable.
6. Altadireccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.
7.  Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los
bienes, lainfraestructura, los medios de sustento, la prestacion de serviciosy 10s recursos
ambientales.
8. Autorreporte (sic) de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador
0 contratista reporta por escrito a empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad

y salud que identifica en su lugar de trabagjo.
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9. Centro detrabajo: Se entiende por Centro de Trabajo atoda edificacion o areaacielo
abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

10. Ciclo PHVA: Procedimiento I6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de | os siguientes pasos.

Planificar: Se debe planificar laforma de meorar la seguridad y salud de los trabgjadores,
encontrando qué cosas se estén haciendo incorrectamente o0 se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo
los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener |os mayores beneficios en la seguridad y
salud de los trabajadores.

11. Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte (sic) de
condiciones fisioldgicas, psicolbgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

12. Condicionesy medio ambiente de trabgo: Aquellos elementos, agentes o factores que
tienen influencia significativa en la generacion de riesgos parala seguridad y salud de los
trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: (a) Las
caracteristicas generales de los local es, instal aciones, méquinas, equipos, herramientas, materias
primas, productos y deméas Utiles existentes en el lugar de trabajo; (b) Los agentes fisicos,
guimicosy bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia; (¢) Los procedimientos parala utilizacion de los agentes

citados en €l apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y;
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(d) Laorganizacion y ordenamiento de | as labores, incluidos | os factores ergondmicos o
biomecanicos y psicosociales.

13. Descripcion sociodemogréfica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores,
tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabgjo.

14. Efectividad: Logro delos objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en €
Trabajo con lamaximaeficaciay lamaximaeficiencia.

15. Eficacia: Eslacapacidad de alcanzar € efecto que espera o se deseatras larealizacion de
una accion.

16. Eficiencia Relacion entre €l resultado alcanzado y |os recursos utilizados.

17. Emergencia: Es agquella situacion de peligro o desastre o lainminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de unareaccion inmediatay coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros
grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

18. Evauacion del riesgo: Proceso paradeterminar €l nivel de riesgo asociado a nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y a nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

19. Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente
el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos a personal que laboraen
instalaciones, pardlisis total de las actividades de laempresa o una parte de ellay que afectaala

cadena productiva, o genera destruccion parcial o total de unainstalacion.
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20. Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

21. Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con gque cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabagjo.

22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién del
SG-SST.

23. Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios a canzados en el periodo
definido, teniendo como base |a programacion hechay la aplicacion de recursos propios del
programa o del sistema de gestion.

24. Matriz lega: Esla compilacién de los requisitos normativos exigibles ala empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar € Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en € Trabajo (SG-SST), @ cual debera actualizarse en lamedida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables.

25. Megoracontinua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, paralograr megjoras en € desempefio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

26.  No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de
estandares, préacticas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.
27. Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en lasalud de los

trabajadores, en os equipos o en las instal aciones.



DISENO SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD DE LIWO 20

28. Politicade seguridad y salud en el trabgjo: Es el compromiso de laatadireccion de una
organizacion con laseguridad y la salud en € trabajo, expresadas formamente, que define su
alcance y compromete atoda la organizacion.

29. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

30. Rendicién de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan
sobre su desempefio.

31. Revisién proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implicalainiciativa
y capacidad de anticipacién para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la
toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

32. Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laboral es, incidentes,
accidentes de trabgjo y ausentismo laboral por enfermedad.

33. Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en € trabajo impuesto por una norma
vigente y que aplica alas actividades de |a organizacion.

34. Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

35. Vaoracion dd riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre latolerancia o no del riesgo
estimado.

36. Vigilanciadelasalud en € trabajo o vigilancia epidemioldgica de lasalud en € trabgjo:
Comprende larecopilacion, € andlisis, lainterpretacion y la difusion continuaday sistemética de
datos a efectos de la prevencion. Lavigilancia es indispensable parala planificacion, gjecucion y

evaluacion de los programas de seguridad y salud en €l trabgjo, e control de los trastornosy
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lesiones relacionadas con €l trabajo y €l ausentismo laboral por enfermedad, asi como parala

proteccion y promocion de lasalud de | os trabajadores.

Marco Legal

Para el desarrollo del presente estudio es necesario realizar un andlisis previo de la
normatividad en materia de seguridad y salud en €l trabajo, dentro de la normatividad aplicable
podemos citar |as siguientes normas:

Ley 9 de 1979. Proporciona disposiciones sanitarias aplicables ala salud ocupacional, hoy
seguridad y salud en € trabgjo.

La Resolucion 2400 de 1979 es conocida como €l estatuto general de seguridad y establece
lineamientos en materia de seguridad industrial.

Decreto 614 de 1984 establece |os lineamientos para organizar y administrar en las
organizaciones la salud ocupacional.

La Resolucion 2013 de 1986 tiene como propasito principal lafijacién de lineamientos para
lacreacion y € funcionamiento de los comités de medicina, higiene y seguridad industrial a
interior de las empresas.

La Resolucion 1016 de 1989 reglamenta e funcionamiento de los programas de salud
ocupacional en las empresas.

El Decreto 1295 de 1994 establece la &filiacion de |os funcionarios a una entidad
Aseguradora en Riesgos Profesionales (ARP).

El Decreto 1346 de 1994: reglamenta la integracion, financiacion y funcionamiento de las

Juntas de calificacion de invalidez.



DISENO SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD DE LIWO 22

Decreto 1772 de 1994 reglamenta la afiliacidn y las cotizaciones al sistema genera de
riesgos profesionales.

El Decreto 1832 de 1994: establece |latabla de enfermedades profesionales.

Decreto 1834 de 1994: reglamenta el funcionamiento del Consegjo Nacional de Riesgos
Profesionales.

Ley 1562 de 2012: reforma algunos articulos del decreto 1295 y establece otras
disposiciones.

Adicionamente alas normas anteriormente sefial adas; es necesario incluir el Decreto 1072
de 2015, e cual se conoce también como Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, €l
decreto dentro de su cuerpo establece € Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en € Trabajo
en (adelante SG-SST); y siendo mas especifico el presente estudio pretende resolver € problema
de investigacion utilizando |o establecido en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto

1072 de 2015.

Marco Histérico

Desde € inicio de los tiempos el hombre hatenido que buscar |os medios de supervivencia
gue le permitieron subsistir, posteriormente en los inicios de las civilizaciones antiguas y €
desarrollo de las actividades productivas y comerciales; el hombre siempre se ha preocupado por
conservar laintegridad fisica, mas por instinto que por conciencia; en la medida que la evolucion
delas civilizaciones se tecnifican y cambian sus procesos de produccién y comercializacion se
toma mayor concienciadel cuidado de la salud como consecuencia de sus actividades laborales,

de estaforma aparecen disciplinas como la seguridad industrial, y ahora mediante
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reglamentacion y evolucion modelos de gestion la seguridad y salud en € trabajo (en adelante
SST).

Desde los trabajos desarrollados por Hipdcrates; considerado € padre de lamedicina, quien
estudio las condiciones de salud de los mineros y las contribuciones de Platdn y Aristoteles en el
estudio de las causas de def ormaciones como consecuencia de actividades ocupacionales la SST
ha evolucionado pensando en € individuo como elemento central de la cadena productiva
planeado la necesidad de cuidar 1a salud mediante actividades preventivas.

“En 1833 se realizaron las primeras inspecciones gubernamental es, cuando en Paris se
establece una empresa que asesora alos industriales. Pero es hasta este siglo que el temadela
seguridad en €l trabajo a canza su maximaexpresion a crearse la Asociacion Internaciona de
Proteccién de los Trabajadores. En la actualidad la Oficina Internacional del Trabajo (OIT)
constituye el organismo rector y guardian de |os principios e inquietudes referentes ala
seguridad del trabgjador en todos | os aspectos.

Solo en 1850 se verificaron ciertas mejoras como resultado de las recomendaciones hechas
entonces. Se acorto lajornadalaboral, se establecid un minimo de edad paralos nifios
trabgjadores y se vio algunas mejoras en las condiciones de seguridad. No obstante, los
legisladores tardaron demasiado en legislar sobre el bien comin del trabajador, pues|os
conceptos sobre e valor humano y la capitalizacién del esfuerzo laboral no tenian sentido frente
a lucro indiscriminado de los empresarios. Sin embargo, suma a su haber €l desconocimiento de
ciertas técnicas y adelantos que estaban en desarrollo, con los cuales se habrian evitado muchos
accidentes y enfermedades |aborales.

En Lowell, Massachusetts, una de las primeras ciudades industriales de los EE.UU, se

elabor6 tela de algodon desde 1822, |os trabajadores principalmente mujeres y nifios menores de
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diez afos procedentes de las granjas cercanas, trabajaban hasta 14 horas. Nadie sabra jamas
cuantos dedos y manos perdieron a causa de maquinarias sin proteccion.

Los telares de algodon de Massachusetts, en aumento, usaron la fuerza de trabajo irlandesa
asentada en Boston y arededores, proveniente de las migraciones cruzadas por € hambre. El
material humano volvié aabundar en los talleres, asi como los accidentes.

En respuesta a esto la Legislatura de Massachusetts promulgd en 1867 una ley prescribiendo
el nombramiento de inspectores de fabricas. Dos afios después se establecid la primera oficinade
estadistica de trabajo en los EE. UU. Mientras, en Alemania se buscd que los patronos
suministraran 1os medios necesarios que protegieran laviday salud de los trabajadores. Poco a
poco los industriales tomaban conciencia de la necesidad de conservar a elemento humano.

Afios més tarde en Massachusetts, habiéndose descubierto que las jornadas largas son
fatigosas, y que lafatiga causa accidentes, se promulgd la primeraley obligatoria de 10 horas de
trabgjo al diaparalamujer. En 1871, el 50% de | os trabajadores moria antes de | os veinte afios,
debido alos accidentes y las pésimas condiciones de trabajo. En 1874, Francia aprob6 unaley
establ eciendo un servicio especial de inspeccion paralostalleresy en, 1877, se ordené € uso de
resguardos en maquinaria peligrosa” (Galindo, 2014, p 3).

El desarrollo de las actividades industriales y comerciales ha definido nuevos desafios para
las empresas, en ese orden de ideas | as actividades |aboral es también han cambiado, € desarrollo
tecnol 6gico en los procesos productivos ha sido un el emento preponderante en la gestion de los
riesgos que afectan la salud humana, y cada vez es mucho mas evidente que las empresas
invierten sus recursos en actividades de prevencion y de respuesta ante emergencias; |o anterior
con €l fin de cuidad de laintegridad de |as persona como €l recurso mas importante dentro de la

cadena productiva.
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El esfuerzo del estado colombiano en los Ultimos afios en SST ha evolucionado de forma
acel erada, acogiéndose a model os internacionales desarrollados en materia de SST; lo que se
reflgja en laexpedicion del Decreto 1072 de 2015 como €l marco de la seguridad en materia
laboral, cubriendo aspectos desde €l punto de vista preventivo y reactivo, elevando ala categoria
de sistema de gestion incorporado dentro de los procesos internos la SST. El Decreto 1072 de
2015 es una potente herramienta para la gestion de la seguridad de | os trabajadores
independientemente de su forma de vinculacion; y se transforma en gje fundamental para el

desarrollo del presente trabajo de investigacion aplicadaen LIWO.

Marco Conceptual

En e desarrollo de proyectos de investigacion es necesario redlizar la exploracion del entorno
en €l que se desarrollalainvestigacion, existen varias técnicas para recolectar informacion para
el desarrollo de los proyectos de investigacion, en variedad de técnicas podemos destacar €l
grupo focal; existen varias definiciones al respecto Kitzinger lo define como unaformade
entrevista grupal que utilizala comunicacion entre investigador y participantes, con el propdsito
de obtener informacion. Para Martinez-Miguelez, € grupo foca "es un método de investigacion
colectivista, més que individualista, y se centraen lapluralidad y variedad de |as actitudes,
experiencias y creencias de los participantes, y 10 hace en un espacio de tiempo relativamente
corto".2 Latécnica es particularmente Util para explorar los conocimientos y experiencias de las
personas en un ambiente de interaccidn, que permite examinar |o que la persona piensa, cdmo
piensay por qué piensa de esa manera. El trabgjar en grupo facilitaladiscusion y activaalos
participantes a comentar y opinar aln en aguellos temas que se consideran como tabd, [o que

permite generar una gran riqueza de testimonios.
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Hernandez y Coello, 2002; Rodriguez-Andino et al., (2007). El Grupo Focal es unatécnica
cualitativa que consiste en 90 a 120 minutos de discusion con un grupo limitado de personas que
redinen ciertas caracteristicas comunes para su seleccion y son guiados por un moderador quien
conduce la sesion en base a una guia de moderacion. Esta técnica permite através de las
discusiones y opiniones conocer como piensan |os participantes respecto a un asunto o tema
determinado.

Este tipo de sesiones requiere de una aimosfera especial. Para ello debe crearse un ambiente
fisico y social que le permitaa grupo relgarse y permitir de este modo que surjan de manera
informal y espontanea sus percepciones, actitudes y opiniones sobre € asunto gque se investiga.

El tamafio de los grupos focales puede variar desde cuatro hasta 12 personas, condicionado
esenciamente por dos factores: deben ser |0 suficientemente pequefios para que cada participante
tengala oportunidad de compartir ideas y aportar sus percepciones y |o suficientemente grandes
para que haya rigueza de ideas, pero sin que € grupo llegue a fraccionarse, pues cuando los
participantes quieren hablar y no existe el espacio necesario, comienzan los comentariosy el
grupo se fragmenta.

L os grupos pequerios de cuatro a sei's personas tienen mas oportunidad de compartir ideas y
mayor posibilidad paralograr |0s recursos necesarios en su funcionamiento, pues pueden ser
facilmente acomodados en cualquier local de trabajo, casa particular, centro de recreacion o
cuaquier otro lugar en caso que €l espacio sea un problema

Hernandez y Coello, 2002. Esta técnica es una aternativa parala entrevista en grupo gue ha
tenido un gran desarrollo en la Ultima década. Se realiza cuando € intercambio no produce

contradicciones entre | as personas, € tema es de interés colectivo, no inhibe lasintervenciones y
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se selecciona un momento oportuno donde no afecten |os intereses de | as personas que
intervienen.

Floria (2000) y Rodriguez-Andino et a. (2007) La entrevista debe reaizarse por dos o tres
investigadores que estén bien preparados en € tema atratar y puedan estudiar profundamente los
casos sobresalientes para la aplicacion de latécnicadel Grupo Focal se siguen varios pasos.

Disefio de la guia de moderacidn que permitirarecoger lainformacion de interés parala
investigacion.

Definicion de la muestray reclutamiento: seleccion de la composicién correcta de cada grupo
e identificacién de las personas adecuadas para participar en las sesiones. Moderacion de las
sesiones: uno de los elementos esenciales de la metodologia del Focus Group es €l rol que tiene
gue jugar el moderador. Esta personatiene que ser un profesional que posea una experiencia para
moderar sesiones de trabajo en grupo. Al guiar la discusién debe hacer que cada persona
participe e interactie con los demés sin que un participante de maneraindividual domine la
discusion.

Reporte: se ofrece un resumen de la sesion de trabajo del grupo, e cua incluye los
comentarios de los participantes, los resultados, las conclusiones y recomendaciones. Un
beneficio que aportalatécnica del Grupo Focal alainvestigacion es que en ladinamica del
grupo, cuando el moderador estimula alos participantes a emitir ideas sobre € asunto que se
estudia, lainteraccién entre los mismos dara lugar ala consideracion de interesantes aspectos
adicionales o identificara problemas comunes experimentados por muchas personas.

Rodriguez-Andino et a., 2007.El investigador estara presente en la sesion de trabajo del
grupo anotando las ideas expresadas por |os participantes. De esta manera no influyen sus

criterios en las opiniones de los integrantes del grupo.
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Mack (2005) No es e mejor método para obtener informacidn muy personal o sociamente
sensitiva. Javier Gil Flores (1993). Es unatécnica no directiva que tiene por finalidad la
produccion controlada de un discurso por parte de un grupo de sujetos que son reunidos, durante
un espacio de tiempo limitado, afin de debatir sobre determinado tépico propuesto por €l
investigador.

Abraham Korman (2001). Una reunion de individuos sel eccionados por |os investigadores
paradiscutir y elaborar desde la experiencia personal unatematica o hecho social que es objeto
de unainvestigacion.

Richard Krueger (1991). Delimita los grupos de discusion de otros procesos grupales, en base
auna serie de caracteristicas que los definen: constituyen una técnica de recogida de datos de
natural eza cuaditativa, que reline a un nimero limitado de personas (generamente entre siete y
diez), desconocidas entre si y con caracteristicas homogéneas en relacion a tema investigado,
para mantener una discusién guiada en un clima permisivo, no directivo.

Sandoval Casilimas (1996). La entrevistafocal es unatécnica semiestructuraday, al igual que
otras estrategias de investigacion cualitativa, va enriqueciéndose y orientdndose conforme
avanza el proceso investigativo. La configuracion de los grupos de entrevista se hace a partir de
laidentificacion de alguna particul aridad rel evante desde el punto de vista de los objetivos de la
investigacion, lo que lleva a elegir solamente sujetos que tengan dicha caracteristica, por 1o
genera entre seisy ocho.

L os datos obtenidos pueden empl earse como fuente basica o0 como medio de profundizacién
en el andlisis. El grupo focal produce dos tipos de datos. Los datos obtenidos a través de esta

técnicatienen valor similar alos datos obtenidos por otras estrategias y por tanto son suficientes
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para confirmar los hallazgos. Pero también el grupo focal produce informacion que puede ser
complementaria a los estudios cuantitativos y que debe emplearse en combinacion con otros
procedimientos para posibilitar latriangulacion de los datos y confirmar los hallazgos. Dentro de
las coincidencias se puede destacar que & grupo focal sirve pararecopilar informacién en base a
las experiencias personal es que se da en la discusion de un tema definido en un grupo
rel ativamente pequefio con resultados de alto nivel de profundidad.

Entre los aspectos discordantes se destaca €l nimero de participantes, las caracteristicas de
los sujetos, 10s niveles estructuracion de la entrevistay direccion de la discusion.

Lainvestigacion, existen varias técnicas para recol ectar informacion para el desarrollo de los
proyectos de investigacion, en variedad de técnicas podemos destacar € grupo focal; existen
varias definiciones a respecto Kitzinger lo define como unaformade entrevista grupal que
utilizala comunicacioén entre investigador y participantes, con € propésito de obtener
informacion. Para Martinez-Miguelez, € grupo focal "es un método de investigacion
colectivista, més que individualista, y se centraen lapluralidad y variedad de |as actitudes,
experiencias y creencias de los participantes, y 10 hace en un espacio de tiempo relativamente
corto".2 Latécnica es particularmente Util para explorar 1os conocimientos y experiencias de las
personas en un ambiente de interaccién, que permite examinar |o que la persona piensa, cdmo
piensay por qué piensa de esa manera. El trabgjar en grupo facilitaladiscusion y activaalos
participantes a comentar y opinar ain en aguellos temas que se consideran como tabd, |o que
permite generar una gran riqueza de testimonios.

Hernandez y Coello, 2002; Rodriguez-Andino et al., (2007). El Grupo Focal es unatécnica

cualitativa gue consiste en 90 a 120 minutos de discusion con un grupo limitado de personas que

redinen ciertas caracteristicas comunes para su seleccion y son guiados por un moderador quien
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conduce la sesién en base a una guia de moderacion. Esta técnica permite através de las
discusiones y opiniones conocer cOmo piensan |os participantes respecto a un asunto o tema
determinado.

Este tipo de sesiones requiere de una atmosfera especial. Para €llo debe crearse un ambiente
fisico y social que le permitaa grupo relgjarse y permitir de este modo que surjan de manera
informal y esponténea sus percepciones, actitudes y opiniones sobre el asunto que seinvestiga.

El tamafio de los grupos focales puede variar desde cuatro hasta 12 personas, condicionado
esenciamente por dos factores: deben ser |0 suficientemente pequefios para que cada participante
tengala oportunidad de compartir ideas y aportar sus percepciones y lo suficientemente grandes
para que haya rigueza de ideas pero sin que € grupo llegue a fraccionarse, pues cuando los
participantes quieren hablar y no existe el espacio necesario, comienzan los comentariosy €
grupo se fragmenta.

L os grupos pequeios de cuatro a sei's personas tienen mas oportunidad de compartir ideas y
mayor posibilidad paralograr 10s recursos necesarios en su funcionamiento, pues pueden ser
facilmente acomodados en cualquier local de trabajo, casa particular, centro de recreacién o
cualquier otro lugar en caso que el espacio sea un problema.

Hernandez y Coello, 2002. Esta técnica es una aternativa parala entrevista en grupo que ha
tenido un gran desarrollo en la Ultima década. Se realiza cuando € intercambio no produce
contradicciones entre | as personas, € tema es de interés colectivo, no inhibe lasintervenciones y
se selecciona un momento oportuno donde no afecten |os intereses de las personas que

intervienen.
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Floria (2000) y Rodriguez-Andino et al. (2007) La entrevista debe realizarse por dos o tres
investigadores que estén bien preparados en € tema atratar y puedan estudiar profundamente los
casos sobresalientes para la aplicacion de latécnica del Grupo Focal se siguen varios pasos.

Disefio de la guia de moderacion que permitira recoger lainformacion de interés parala
investigacion.

Definicion de lamuestray reclutamiento: seleccion de la composicion correcta de cada grupo
e identificacién de las personas adecuadas para participar en las sesiones. Moderacion de las
sesiones: uno de los elementos esenciales de lametodologia del Focus Group es €l rol que tiene
gue jugar el moderador. Esta personatiene que ser un profesiona que posea una experienciapara
moderar sesiones de trabajo en grupo. Al guiar la discusién debe hacer que cada persona
participe e interactUe con los demés sin que un participante de maneraindividual domine la
discusion.

Reporte: se ofrece un resumen de la sesion de trabajo del grupo, e cual incluye los
comentarios de los participantes, |os resultados, |as conclusiones y recomendaciones. Un
beneficio que aporta latécnica del Grupo Foca alainvestigacion es que en ladinamica del
grupo, cuando el moderador estimula alos participantes a emitir ideas sobre € asunto que se
estudia, lainteraccién entre los mismos dard lugar ala consideracion de interesantes aspectos
adicionales o identificara problemas comunes experimentados por muchas personas.

Rodriguez-Andino et a., 2007.El investigador estara presente en la sesion de trabajo del
grupo anotando las ideas expresadas por |os participantes. De esta manera no influyen sus
criterios en las opiniones de los integrantes del grupo.

Mack (2005) No es e mejor método para obtener informacién muy personal o socialmente

sensitiva. Javier Gil Flores (1993). Es unatécnica no directiva que tiene por finaidad la
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produccion controlada de un discurso por parte de un grupo de sujetos que son reunidos, durante
un espacio de tiempo limitado, afin de debatir sobre determinado tépico propuesto por €l
investigador.

Abraham Korman (2001). Una reunion de individuos sel eccionados por |os investigadores
paradiscutir y elaborar desde la experiencia personal unatemética o hecho socia gque es objeto
de unainvestigacion.

Richard Krueger (1991). Delimita los grupos de discusion de otros procesos grupales, en base
auna serie de caracteristicas que los definen: constituyen una técnica de recogida de datos de
natural eza cualitativa, que reline a un nimero limitado de personas (generalmente entre siete y
diez), desconocidas entre si y con caracteristicas homogéneas en relacion a temainvestigado,
para mantener una discusién guiada en un clima permisivo, no directivo.

Sandoval Casilimas (1996). La entrevistafocal es unatécnica semiestructuraday, al igual que
otras estrategias de investigacion cualitativa, va enriqueciéndose y orientdndose conforme
avanza €l proceso investigativo. La configuracion de los grupos de entrevista se hace a partir de
laidentificacion de alguna particul aridad relevante desde €l punto de vista de los objetivos de la
investigacion, 1o que lleva a elegir solamente sujetos que tengan dicha caracteristica, por 1o
genera entre seisy ocho.

L os datos obtenidos pueden emplearse como fuente basica o0 como medio de profundizacién
en €l andlisis. El grupo focal produce dos tipos de datos. Los datos obtenidos através de esta
técnicatienen valor similar alos datos obtenidos por otras estrategias y por tanto son suficientes
para confirmar los hallazgos. Pero también e grupo focal produce informacion que puede ser
complementaria a los estudios cuantitativos y que debe emplearse en combinacion con otros

procedimientos para posibilitar latriangulacion de los datos y confirmar los hallazgos. Dentro de
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la coincidencia se puede destacar que el grupo focal sirve pararecopilar informacién en base
alas experiencias personales que se da en la discusién de un tema definido en un grupo
rel ativamente pequefio con resultados de alto nivel de profundidad.

Entre | os aspectos discordantes se destaca €l nimero de participantes, |as caracteristicas de

los sujetos, 1os niveles estructuracion de la entrevistay direccion de la discusion.

Tipo delnvestigacion

Lainvestigacion adesarrollar corresponde al andlisis de laempresa LIWO con € fin disefiar
un SG-SST que responda a las necesidades empresariales y el cumplimiento legal. Las
caracteristicas particulares de LIWO la hacen diferente de otras empresas dedicadas ala
prestacién de servicios de consultoria.

Estainvestigacion corresponde a andlisis de una unidad empresarial de un universo de
empresas colombianas que debe cumplir los mismos requisitos legales, por tal razén es

considerada un estudio de caso que da respuestaa LIWO como parte de un universo empresarial.

Disefio M etodol 6gico

El disefio metodol 6gico de esta investigacion describe €l paso a paso paralograr |os
obj etivos propuestos para lainvestigacion. Basicamente la tabla anexa describe las actividades a
realizar en € transcurso del proyecto, cadatarea a desarrollar dentro del proyecto de
investigacion esta asociada a una o varias técnicas de recol eccion de informacion. La pertinencia

de las técnicas obedece a la dinamica de la empresay alaactividad a desarrollar.
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Tablal.
Disefio Metodol 6gico.

Técnica Nombre de tarea
Grupo focal Elaborar instrumentos de recol eccion de datos
Grupo focal Elaborar el diagndstico empresarial
Grupo focal Definir politicadel SG-SST
Grupo focal Definir objetivos del SG-SST
Grupo focal Definir indicadores del SG-SST
Grupo focal Elaborar documentos del SG-SST
Grupo focal Elaborar procedimientos del SG-SST
Grupo focal Elaborar matriz de identificacion de peligros y valoracion

de riesgos

Grupo focal Definir necesidades de capacitacion
Grupo focal Elaborar €l informe de evaluacion inicial
Grupo focal Definir plan de emergencias
Entrevistay grupo foca Planear auditoriadel SG-SST
Entrevistay observacion. Ejecutar auditoriadel SG-SST
Grupo focal Ejecutar larevision por ladireccion
Grupo focal Redactar recomendaciones de mejora
Grupo focal Elaborar documento final
Grupo focal Revision y gjustes del informe final
Grupo focal Entregadel documento final

Fuente: Elaboracion propia
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Creacion delista de verificacion para evaluacion inicial

Como parte del disefio metodol 6gico se desarrollé un formato de lista de verificacién con €
fin de recopilar lainformacion necesariadel cumplimiento inicial del SG-SST. Lalista establece
los elementos bésicos del sistema de gestion y esta desarrollada a partir de lainformacién de la
Guia Técnica De Implementacién Para MIPY MES desarrollada por € Ministerio del Trabajo
paraguiar laimplementacion del sistema de gestion descrito en € Decreto 1072 de 2015

Ver anexo 1
Creacion y alimentacion de instrumentos

Con d fin de recopilar lainformacion necesaria para el desarrollo del proyecto y cumplir su
objetivo principal que es “Disefiar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa LIWO Vision Estratégica S.A.S. que cumplacon lanormatividad vigente”, se utilizaran
dos técnicas paratal fin.

El primero & desarrollo de dos grupos focales, el primero encaminado a determinar €l
estado de la organizacién en materia de seguridad y salud en € trabajo de LIWO Visién
Estratégica S.A.S. y € segundo orientado a establecer €l grado de cumplimiento de los requisitos
legales aplicables ala organizacién; de acuerdo con lo anterior se han desarrollado dos preguntas
gue los miembros de la organizacion desarrollaron. Los resultados se registraron en Actas
internas.

Por ultimo se desarrollé una encuesta sencilla que permite entender la situacion de la
empresay recopilar informacién primaria de los miembros de la organizacion, debido al tamafio
de la empresa en términos de empleados (10 en total) se decidié por aplicar laencuestaala

totalidad de la organizacion y no determinar una muestra para aplicar; adicionalmente la
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aplicacion de las formul as estandari zadas para efectuar €l muestreo seria casi igual al total dela
poblacion, a continuacion se presentan las preguntas aplicadas alos grupos focales y la encuesta.

Grupo Focal 1: Cud eslasituacion de salud y seguridad en €l trabajo de los miembros de la
empresa?

Actualmente la organizacion cuenta con un cubrimiento de seguridad social en términos
basicos, es decir; laempresa realizalos aportes de salud, pensiones, y riesgos profesionales de
acuerdo alos que lalegislacién establece, pero no cuenta con un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabagjo (SG-SST); lo que genera un incumplimiento con la
normatividad legal aplicable.

L a organizacion suministra los elementos de proteccion personal de acuerdo con las
condiciones de trabajo de cada uno de sus empleados y de acuerdo con la naturaleza del trabajo
gue realizan para otras empresas clientes, es decir los elementos de proteccion persona dependen
de las labores de asesoria y consultoria que se desarrollan para otras empresas en temas
especificos.

Grupo Focal 2: Cudles son los requisitos legal es aplicables ala empresa en términos de
Seguridad y Salud en €l trabgjo?

Dentro de las actividades de |a organi zacion es necesario identificar los requisitos legales
definidos en lanormatividad legal aplicable ala empresa, en este momento se cuentan con
algunos el ementos de la normatividad, pero en su gran mayoria se desconoce la aplicacion.

Como parte del gjercicio de identificacion de requisitos legales se realizo en reunion de
trabgjo larevision del Decreto 1072 de 2015 en el que se establecen los lineamientos del SG-SST

paralas empresas que desarrollen actividades en Colombia, y se determind que la Unica
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evidencia de cumplimiento corresponde ala existencia de la politica de seguridad y salud en €l
trabgj 0; aunque |la politica es conocida no ha sido formamente aprobada.

En cuanto a objetivos del SG-SST e indicadores se puede decir que alin no se ha
desarrollado, y tampoco planes y programas gque den desarrollo ala politica, no se ha
desarrollado auditoriadel sistemay tampoco acciones de mejora, |0 que evidenciala ausencia de
los elementos del sistema.

Con € fin de conocer la percepcion de elementos criticos del SG-SST se desarroll6 una
encuesta que se aplicd a 7 personas de la organizacién de los 12 fue la componente; debido a
nimero de miembros de la organizacion no se realizd muestreo para determinar |la muestrade

aplicacion, para el desarrollo del proyecto se determiné aplicar la encuesta atodos los

miembros de la organizacion, con € fin de determinar el contexto inicial organizacional.

Fuentes parala Obtencion de I nformacién

Fuentesprimarias

L as fuentes primarias de obtencion de informacion para el desarrollo de este proyecto estan
focalizadas en | os trabajadores y contratistas que realizan labores para LIWO, lainformacion que
suministren a proyecto ayudard a determinar el estado situacional al igual que lainformacién
necesaria para el desarrollo de la solucion a problema propuesto.

Como fuente adicional de informacion se tomara lainformacién proveniente de los socios

de laempresa; quienes cuentan con e compromiso parael desarrollo del proyecto.
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Fuentes Secundarias

Textos:. Bibliografias relacionadas con M etodologia para desarrollar €l trabajo de grado;
textos que contengan informacion sobre todo |0 relacionado con la seguridad y salud en €l
trabajo.

Se utilizarén en el desarrollo del presente trabajo las bases de datos disponibles parala

investigacion y sus contenidos activos; entre | as bases de datos relevantes podemos nombrar las

siguientes:

1. elibro

2. Digitaia

3. Galevirtua

4. Gestion Humana.com
5. Informe Académico
6. Legicomex
7. e-books
8. Océano Administracion
9. Océano Medicinay Salud
10. Virtual Pro
11. OIT.
Adicionalmente se tomara como fuentes de informacion las diferentes paginas web de los
organismos estatal es que emitan legislacion en materiade SST; se puede contar con la pagina
web de normatividad publicada por la Presidencia de la Republica, Ministerio de Trabgjo, y

AlcaldiaMayor de Bogoté entre las més relevantes.



DISENO SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD DE LIWO 39

Recur sos

Para desarrollar el proyecto es necesario contar con |os siguientes recursos.
1. Investigadores. corresponden alos tres autores del presente documento.
2. Equipos de computo: es necesario que cadainvestigador cuente cada uno con un
computador
3. Servicios de transmision de datos. cada investigador debe tener acceso ainternet.
4. Estacion de trabajo: es necesario que cadainvestigador cuente con una estacion de trabajo
adecuada para desarrollar € proyecto de investigacion.
5. Tiempo: parael desarrollo del presente proyecto se considera que cadainvestigador tenga
unadedicacién de 3 horas diarias para el desarrollo de lainvestigacion.
6. Iniciamente se calcula que se debe contar con cerca de cuatrocientos mil pesos ($400.000)
para cubrir los costos del proyecto, estos costos corresponden a pagos de servicios de acceso a

datos, transportes y elementos de papel eria necesarios para el desarrollo del proyecto

Cronograma

El proyecto inicia con la elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos desde € 26 de
septiembre de 2016 y se calcula que €l 31 de marzo de 2017 se estara entregando € documento
final. Las actividades estan descritas en |a tabla que se encuentra a continuacion, para mayor
claridad seilustrala planificacion del proyecto en un Diagrama de Gantt.

Ver Tabla2y Figural.
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Tabla?2
Cronograma
Nombredetarea Inicio Fin

Revision legal 26/09/2016 25/11/2016
Elaborar instrumentos de recoleccion de datos 27/11/2016 2/12/2016
Redlizar laEvauacion Inicial 5/12/2016 16/12/2016
rEile;b;](())rsar matriz de identificacion de peligros y valoracion de 27/11/2016 16/12/2016
Definir politicadel SG-SST 12/12/2016 16/12/2016
Definir objetivos del SG-SST 12/12/2016 16/12/2016
Determinar €l Plan de Trabajo Anual 16/01/2016 31/03/2016
Elaborar € programa de capacitacion 16/01/2016 31/03/2016
Identificacion de amenazas y andlisis de vulnerabilidad y
respuesta ante emergencias 16/01/2016 31/03/2016
Determinar la documentacion 16/01/2016 18/03/2017
Elaborar |os procedimientos necesarios para conservar la
documentacion. 16/01/2016 18/03/2017
Des . . . dend trabai

esignacion del vigia de seguridad y salud en el trabajo 13/03/2017 18/03/2017
Elaborar lamatriz |egal 16/01/2017 18/03/2017
Elaborar € perfil sociodemografico 16/01/2017 18/03/2017
Disefiar el procedimiento de comunicaciones 16/01/2017 18/03/2017
Elaborar documento final 3/04/2017 17/04/2017
Revision y gjustes del informe final 17/04/2017 21/04/2017
Entrega del documento final 21/04/2017 21/04/2017

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1. Linea de tiempo del proyecto. Fuente: Elaboracién propia. .

Resultados del proyecto

El desarrollo de este proyecto tuvo un cambio de ciento ochenta grados para su desarrollo, la
planificacion inicial que se pudo expresar en €l cronograma cambio de formaimportante, 1o
anterior obedece a que no se esperaba e grado de incumplimiento que se presento al desarrollar
laevaluacion inicia del SG-SST, con laevaluacién se pretendi establecer €l estado inicial del
sistema de gestion esperando algun grado de avance en € desarrollo de los elementos que hacen
parte integral del sistema de gestion; encontrandose un total incumplimiento con el desarrollo de
lo establecido en Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, por tal razén €

grupo de investigadores tomd un nuevo curso de accion.

El curso de accidn que se establecid corresponde a seguir |os pasos establecidos en Guia

Técnica De Implementacion Para MIPY MES del Ministerio del Trabajo, en este orden de ideas
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se gjusto el alcance del proyecto a desarrollo de los el ementos de organizacion y planificacion
del SG-SST. Como resultado de este guste se desarrollaron |os elementos necesarios para
implementar un SG-SST. En |os siguientes apartados encontraremos | os el ementos desarrollados

apartir de la Guia Técnica.

Evaluacion inicial del Sistema de Gestion dela Seguridad y Salud en e Trabajo SG-SST.

Parainiciar con el proyecto se realiz6 unareunion con € Director General de la empresa
con el fin de determinar |os el ementos con |os que cuentala empresa y que sean solicitados por
el Decreto 1072 de 2015; y se llegd ala conclusion que la empresa no cuenta con evidencia que
permita determinar que se esta cumpliendo en formatotal o parcia los requisitos del SG-SST,
por tal razdn se debe iniciar de cero el disefio del sistema en sus fases de organizacion y
planificacion, el resultado de esta actividad se haregistrado en el Formato de Evaluacion Inicia
sugerido en la Guia Técnica De Implementacion Para MIPY MES, esta actividad le da
cumplimiento alo establecido en el Articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de 2015 como requisito
inicial paradesarrollar € disefio y laimplementacion del SG-SST.

Para el desarrollo de esta actividad es necesario realizar unarevision de los el ementos
normativos que son necesarios para el disefio y posterior implementacion de un SG-SST, como
elementos constitutivos del SG-SST es necesario realizar unarevision de estandares minimos
legales desde € punto de vista de riesgos profesionales, laidentificacion de peligros y valoracion
de riesgos, laidentificacion de amenazas y la eval uacion de vulnerabilidad, la evaluacion de
medidas tomadas para controlar 1os riesgos, peligros y amenazas, € cumplimiento del programa

anual de capacitacion, la descripcion sociodemograficay |os resultados obtenidos. El resultado
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se puede ver en lalista de verificacion disefiada para aplicar 1os criterios de laevaluacioninicial.

Ver anexo 1.

| dentificacion de peligros, evaluacion y valoraciéon deriesgos

Siguiendo los pasos establecidos en la Guia Técnica De Implementacién ParaMIPYMES y
dar cumplimiento al Articulo 2.2.4.6.15 del Decreto 1072 de 2015 se elaboré unamatriz en la
gue se identificaron los peligros, y evaluacion y valoracion de riesgos, de lamismaformalos
controles existentes y las medidas de intervencion. La metodol ogia definida para desarrollar |1a
matriz estd descrita en la guiatécnica GTC 45:2002, 1os peligros identificados obedecen al
desarrollo de las actividades rutinarias y no rutinarias identificadas por los investigadores; esta
matriz se construyo totalmente debido a que no existe evidencia anterior de laidentificacion de

peligrosy laevauacion y valoracién de los controles. Ver anexo 2.

Politica del sistema de gestion de seguridad en € trabajo

Con €l fin de dar cumplimento con los Articulos 2.2.4.6.5 y 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de
2015 seformulala siguiente politica del SG-SST: “Liwo Vision Estratégica S.A.S. es una
empresa gue se dedica al meoramiento de la gestion empresarial de nuestros clientes; y estamos
comprometidos con € cumplimiento de las normas legales y laimplementacion, desarrollo y
mejoramiento del sistema de gestion de seguridad y salud en € trabajo, efectuando précticas
seguras de nuestros trabgjadores, contratistas y visitantes, mediante € control de los peligrosy
riesgos alos que se encuentren expuestos en los lugares de trabajo de nuestra organizacion.”

La politica formulada sera divulgada mediante publicaciones en cartel eras internas, luego de

ser aprobada por e Gerente General. Adicionalmente larevision se debe realizar como méximo
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en un ano; lo anterior para cumplir con lo establecido en el Articulo 2.2.4.6.6 del Decreto 1072

de 2015. La aprobacion de la politica se hizo mediante acta 1. Ver anexo 3.

Objetivos del sistema de gestion de seguridad en € trabajo

Con € fin de dar cumplimiento con el Articulo 2.2.4.6.7 del Decreto 1072 de 2015 se
formulan los siguientes objetivos del SG-SST:
1. ldentificar los peligros, valorar los riesgos y determinar |0os controles operacionales de SST.
2. Mantener con valores minimos de accidentalidad y las lesiones relacionadas con €l trabajo.
3.  Mantener en valores minimos el ausentismo por enfermedades laborales.
4. Megorar lacompetenciadel personal.
5. Cumplir lanormatividad vigente de SST
6. Mantener en valores minimos las pérdidas por accidentes y enfermedades relacionadas con
el trabgjo.

L os objetivos fueron aprobados mediante acta interna de acuerdo con los lineamientos del
SG-SST dando respuesta ala politicay estableciendo los lineamientos en materia de seguridad y

salud en €l trabgjo. Ver anexo 3.

Programa detrabajo anual en SST.

Parte de las obligaciones de los del empleador consisten en del desarrollo de un programa de
actividades paralavigenci