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1. TITULO DE LA INVESTIGACION

PROPUESTA PARA LA MITIGACION DE RIESGOS ASOCIADOS CON
ACTIVIDAD DE DESCARGUE DE CERAMICA EN EL SECTOR DE SANTALUCIA

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Linea de Investigacion: Sistemas Integrales de Gestion

LA

Descripcidn: Establecer los elementos basicos para la definicion y aplicacion de los
diferentes sistemas de gestidon en las organizaciones de manera que se determinen
estdndares de mejoramiento productivo y que permitan a su vez alcanzar
certificaciones internacionales que brinden confiabilidad a los clientes de dichas

organizaciones

Area: Sistemas de Gestion, Auditoria y Control

Subtemas:

e Aplicacion de Sistemas Gestion Integral (HSEQ) Health, Safety, Environment
And Quality
e Sistemas de Evaluacién, modelamiento y simulacién de riesgos

2.1.DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A continuacion se mencionaran las principales problematicas detectadas a través de un

estudio realizado previamente en campo:

A. Horario de trabajo
La jornada de trabajo se encuentra comprendida de lunes a sabado de 5:00 hs
hasta las 18:00 generalmente, en algunas ocasiones y de acuerdo a la
complejidad del descargue o a la cantidad de material, se ha extendido el horario
hasta las 20:00 hs, e incluso hasta las 3:00 hs del dia siguiente.

B. Tipo de Contrato
Se debe tener en cuenta que ninguna de estas personas, cuenta con un contrato
laboral, bien sea escrito o verbal, su actividad depende del “Jefe de Cuadrilla”,
guien es el encargado de llamarlos en caso de existir algin descargue, esta
persona es el contacto principal del conductor de la mula en la cual se transporta
el material, o Unicamente son personas que madrugan todos los dias a los
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diferentes sitios de descargue, esperando la oportunidad de trabajar, sin
necesidad de ser convocados por el “Jefe de Cuadrilla”.

2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como se pueden mitigar los riesgos asociados con la actividad de descarga de
material, los cuales permitan una mejor calidad de vida en los trabajadores que ejecutan
esta labor?

Teniendo en cuenta la pregunta anteriormente formulada se determinaron las siguientes

causas en las cuales se centra la problematica principal de éste proyecto:
a) El peso de la mercancia es superior al establecido !, adicionalmente es una
actividad que se realiza de manera constante con intervalos de descanso
bastante cortos, teniendo en cuenta la carga fisica de la labor

b) La locacién en la cual se desarrollan las actividades es en vias, que a pesar de
no ser principales si son arterias por las cuales el transito vehicular es elevado,
principalmente el paso de camiones y tracto mulas

c) Los trabajadores no cuentan con los elementos de proteccion requeridos para la
ejecucion de éstas actividades

El problema latente consiste en las malas posturas adoptadas por los trabajadores, las
cargas que sobrepasan los limites establecidos por los estandares de salud,
adicionalmente los trabajadores no cuentan con un sistema de salud que les brinde
garantias en caso de algun tipo de siniestro

' El peso maximo recomendado en trabajos habituales de manipulacion de cargas es de 25 kg. Fuente:
https://lwww.arlsura.com/index.php/component/content/article/74-centro-de-documentacion-anterior/seguridad-industrial/785--sp-
7581
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3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL

Realizar una propuesta para la mitigacion de los riesgos asociados con la actividad de
descargue de material en el sector de Santa Lucia

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un estudio de campo a fin de determinar los elementos més influyentes

en la actividad

e Analizar los factores que intervienen en la actividad de descargue de material

e Realizar una ponderacién de las causas mas recurrentes que inciden sobre la
salud de los trabajadores

e Determinar las partes del cuerpo mas afectadas en el ejercicio de dicha labor

Pagina 6 de 48




GUIA PARA PRESENTACION DE, Codiao: IN-IN-001
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGAQION Versligén"01
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
Il Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

4.1.JUSTIFICACION

¢, Cudles son los mecanismos adecuados para sensibilizar a personal con bajo nivel
educativo acerca de los riesgos a los cuales se encuentran expuestos? ¢Como
contribuir a garantizar una calidad de vida laboral mas adecuada?

Es necesario el reconocer la manera actual en que los trabajadores del proceso de
descargue de material perciben su exposicidn a riesgos, y su sentir en cuanto a la
politicas y procedimientos dentro del area para mitigarlos, dado que son factores que
influyen de manera significativa dentro de los procesos productivos, los cuales deben
ser planificados y fundamentados en las actitudes y conductas de los miembros de la
empresa de forma tal, que el personal se encuentre involucrado y motivado hacia el
cumplimiento de los objetivos y dispuestos a adoptar los cambios que se puedan
generar en pro de este proceso

El identificar los factores que favorecen u obstaculizan el proceso de descargue de
material y que generan una consecuencia negativa en la salud de los trabajadores, se
convierte en una herramienta valiosa para la toma de decisiones dentro de la empresa
con el objetivo de hacer més eficiente el proceso.

El comprender este comportamiento es el primer paso para llegar a tener un ambiente
de trabajo éptimo.

4.2. DELIMITACION

El tamafio de la muestra se limita a los auxiliares de descargue en el sector de Santa
Lucia de la marca “Ceramica San Lorenzo”
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5. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

5.1.MARCO TEORICO

5.1.1. Manipulacion De Cargas Salud Ocupacional

La mayoria de las actividades que se desarrollan en el trabajo que diariamente
implican la necesidad de manejar cargas. Lo que es tan habitual y
aparentemente inofensivo, puede llegar a ser una fuente de riesgos y poner en
peligro nuestra salud y la de los demas. La manipulacidn manual de cargas
origina diferentes situaciones de riesgos y muchas de ellas pueden ocasionar
problemas, generalmente de tipo dorso lumbar.

Definimos carga como cualquier objeto susceptible de ser movido. Se
consideraran también carga los materiales o equipos que se manipulen por
medios mecanicos, pero que requieran aun del esfuerzo humano para moverlos
o colocarlos en su posicién definitiva.

Se entiende por manipulacion de cargas cualquier operacion de transporte o
sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como el
levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccién o el desplazamiento, que por
sus caracteristicas o condiciones ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos, en
particular dorso lumbares, para los trabajadores. A modo de indicacion general,
el peso maximo que se recomienda no sobrepasar es de 25 Kg. Trabajadores
sanos y entrenados fisicamente, podrian manipular cargas de hasta 40 Kg,
siempre que la tarea se realice de forma esporadica y en condiciones seguras.
Los riesgos mas frecuentes por la incorrecta manipulacién de cargas son:

Caidas de objetos en manipulacion Originadas por la inestabilidad de los objetos
manipulados, o por las caracteristicas de la carga.

Caidas a distinto y mismo nivel Producidas por las irregularidades del terreno,
falta de vision durante el transporte, dificultades de paso, etc

Golpes, quemaduras o cortes con objetos o herramientas Como consecuencia de
manipular objetos sin guantes, que estos objetos se encuentren muy degradados
0 a altas temperaturas.

Sobreesfuerzos Esfuerzos que sobrepasan la capacidad de funcionamiento
normal del organismo al manipular cargas de peso/volumen excesivo, 0 de
forma incorrecta.
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5.1.2

5.1.3

Fatiga fisica Ocasionada por la manipulacion reiterada de la carga, o por un largo
periodo de sujecion de la misma.

Lesiones Dorso Lumbar

Se producen por posturas, ejercicios o esfuerzos realizados de forma
inadecuada y/o malos habitos durante la operacion de manejo manual de
cargas. Los mas frecuentes son:

Lumbalgia Dolor localizado en la region lumbar.

Ciatica Inflamacién dolorosa del nervio ciatico que comienza en la regioén lumbar
y se irradia a gluteos, pierna e incluso pié.

Hernia discal Es la dislocaciéon del disco intervertebral. Puede producir dolor
intenso, que se irradia desde la zona lumbar hasta el pié, pudiendo ocasionar
pérdida de fuerza del nervio afectado.

(OHSAS 18.001, 2007)
Movimientos Repetitivos

Se entiende por “movimientos repetidos” a un grupo de movimientos continuos
mantenidos durante un trabajo que implica la accién conjunta de los musculos,
los huesos, las articulaciones y los nervios de una parte del cuerpo y provoca en
esta misma zona fatiga muscular, sobrecarga, dolor y, por ultimo, lesion. Es
habitual que muchas personas ignoren la relacion que existe entre las molestias
gue sufren y los esfuerzos repetidos que realizan reiteradamente durante un
trabajo. Sin embargo, hay una clara asociacion entre ciertos problemas musculo
esqueléticos y las actividades que implican posturas forzadas, trabajo repetitivo
y ritmo excesivo, manejo de cargas pesadas, uso de herramientas, etc. Estas
formas de trabajo se reproducen en sectores laborales dispares: calzado,
automovil, alimentacién, madera o servicios y en tareas especificas como las de
teclear, pulir, limpiar, lijar, atornillar, montajes mecanicos e industriales, etc. Los
problemas musculo esqueléticos que originan los movimientos repetidos afectan
con mas frecuencia a los miembros superiores, por lo que a continuacién se
trataran las medidas preventivas especificas que se refieren a ellos. Las
patologias mas habituales son: el sindrome del tinel carpiano (compresion del
nervio mediano en la mufieca que provoca dolor, hormigueo y adormecimiento
de parte de la mano), la tendinitis y la Teno sinovitis (inflamacion de un tendén o
de la vaina que lo recubre, que origina dolor y puede llegar a impedir el
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movimiento). Los factores de riesgo que hay que considerar en los movimientos
repetidos son: el mantenimiento de posturas forzadas de muiieca o de hombros;
la aplicacion de una fuerza manual excesiva; ciclos de trabajo muy repetidos que
dan lugar a movimientos rapidos de pequefios grupos musculares y tiempos de
descanso insuficientes.

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2006)
5.1.4 Posturas Forzadas Vigilancia En Salud

Efectos sobre la salud Las posturas forzadas en numerosas ocasiones originan
trastornos musculo esqueléticos. Estas molestias musculo esqueléticas son de
aparicién lenta y de caracter inofensivo en apariencia, por lo que se suele
ignorar el sintoma hasta que se hace crénico y aparece el dafio permanente; se
localizan fundamentalmente en el tejido conectivo, sobretodo en tendones y sus
vainas, y pueden también dafar o irritar los nervios, o impedir el flujo sanguineo
a través de venas y arterias. Son frecuentes en la zona de hombros y cuello. Se
caracteriza por molestias, incomodidad, impedimento o dolor persistente en
articulaciones, muasculos, tendones y otros tejidos blandos, con o0 sin
manifestacion fisica, causado o agravado por movimientos repetidos, posturas
forzadas y movimientos que desarrollan fuerzas altas. Aunque las lesiones dorso
lumbares y de extremidades se deben principalmente a la manipulacién de
cargas, también son comunes en otros entornos de trabajo, en los que no se dan
manipulaciones de cargas y si posturas inadecuadas con una elevada carga
muscular estatica. Se definen tres etapas en la aparicion de los trastornos
originados por posturas forzadas:

e En la primera etapa aparece dolor y cansancio durante las horas de trabajo,
desapareciendo fuera de éste. Esta etapa puede durar meses o afios. A
menudo se puede eliminar la causa mediante medidas ergonémicas.

e En la segunda etapa, los sintomas aparecen al empezar el trabajo y no
desaparecen por la noche, alterando el suefio y disminuyendo la capacidad
de trabajo. Esta etapa persiste durante meses.

e En la tercera etapa, los sintomas persisten durante el descanso. Se hace
dificil realizar tareas, incluso las mas triviales. 11 Traumatismos especificos
en hombros y cuello

(OSALAN, 2001)
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5.1.5 Manipulacién De Cargas Seguridad Industrial

Se entiende como condiciones ideales de levantamiento las que incluyen una postura
ideal para el manejo (carga cerca del cuerpo, espalda derecha, sin giros ni
inclinaciones), una sujecion firme del objeto con una posicidon neutral de la mufieca,
levantamientos suaves y espaciados y condiciones ambientales favorables.

La posicion de la carga con respecto al cuerpo

Manipulacion de cargas en postura sentado: el peso maximo recomendado es de
5 kg siempre que sea en una zona préxima al tronco, evita manipular cargas al
nivel del suelo o por encima del nivel de los hombros y evita giros e inclinaciones
del tronco. Situaciones especiales de manipulacion de cargas.

Manipulacion en equipo: En general, en un equipo de dos personas, la capacidad
de levantamiento es de 2/3 de la suma de las capacidades individuales. Cuando
el equipo es de 3 personas la capacidad de levantamiento del equipo se reduce
aproximadamente a %2 de la suma de las capacidades individuales tedricas.
Desplazamiento vertical: El desplazamiento vertical de la carga es la distancia
gue recorre esta desde que se inicia el levantamiento hasta que acaba la
manipulacion. Son aceptables los que se producen entre la altura de los
hombros y la altura de media pierna. Y debes evitar los que se hagan fuera de
estas alturas o por encima de 175 cm, que es el limite de alcance para muchas
personas.

Los giros del tronco Siempre que sea posible no debes hacer giros ya que estos
aumentan las fuerzas compresivas de la zona lumbar.

Los agarres de la carga Agarre bueno: La carga tiene asas u otro tipo de agarres
gue permiten un agarre confortable con toda la mano, permaneciendo la mufieca
en posicién neutral, sin desviaciones ni posturas desfavorables.

Agarre regular: La carga tiene asas o hendiduras no tan éptimas, de forma que
no permiten un agarre tan confortable, incluyendo aquellas cargas sin asas que
pueden sujetarse flexionando la mano 90° alrededor de la carga. Agarre malo:
La carga no cumple ningun requisito de los anteriores.

La frecuencia de la manipulacion Una frecuencia elevada en la manipulacion
manual de cargas puede producir fatiga fisica y una mayor probabilidad de sufrir
un accidente. Si manipulas cargas con frecuencia, el resto del tiempo de trabajo
deberias dedicarte a actividades menos pesadas y que no impliquen la utilizacién
de los mismos grupos musculares, de forma que sea posible que te recuperes
fisicamente.
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5.1.6

El transporte de la carga Lo ideal es que no transportes la carga una distancia
superior a 1 metro y evita transportes superiores a 10 metros.

La inclinacion del tronco La postura correcta al manejar una carga es con la
espalda derecha.

(U.N.R.C., 1999)

Valoracion De La Carga Fisica Mediante Técnicas De Observacion

Los métodos basados en la observacion del técnico, aunque mucho menos
precisos que los basados en mediciones biomecanicas o fisioldgicas, se han
hecho muy populares en los ultimos afios, ya que no precisan de la inversion en
equipos y permiten, generalmente, un analisis mas rapido de la situacién. La
mayoria de los métodos de observacion propuestos aparecieron después de
1979 y se desarrollaron rapidamente para tres tipos de aplicaciones:

Métodos generales para valorar la exposicion, aplicables a un gran rango de
trabajos, como el OWAS, gue han sido bastante bien documentados.

Métodos desarrollados para un grupo mas reducido de ocupaciones, como, por
ejemplo, industrias manufactureras, enfermeria y trabajos en la construccion.
Algunos de estos métodos tienen caracteristicas similares a los métodos
generales y probablemente pueden ser aplicables a un amplio rango de
ocupaciones, como el REBA, documentado en bastante profundidad. Por dltimo,
hay métodos desarrollados para una ocupacién especifica (como, por ejemplo,
intérpretes del lenguaje de sefias o trabajadores de supermercados) o para una
region especifica del cuerpo, generalmente, mano u hombro. Estos métodos han
sido normalmente documentados solo en relacion con el estudio epidemiolégico
para el que fueron desarrollados. La mayoria de estos métodos se centran en las
posturas, ya que es uno de los factores de riesgo mas comunmente identificado.
Las posturas de la espalda y los brazos son registradas por la mayoria de ellos,
debido a la frecuente ocurrencia de trastornos musculo esqueléticos en estas
zonas corporales. Algunos de ellos, como el OWAS o el REBA, incorporan la
manipulacion manual de cargas, registrada solo por observacién, o con la
medicion suplementaria de los pesos manipulados o de las fuerzas ejercidas,
generalmente categorizados de 2 a 4 clases.

(Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT), 2005)
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5.1.7 El Método OWAS

El principio de la ergonomia es disefar el trabajo y las condiciones de trabajo
para adaptarse a las caracteristicas individuales de cada trabajador. El
constante aumento en la prevalencia de los trastornos de espalda y las
enfermedades musculo esqueléticas ha concentrado esfuerzos para reducir la
carga perjudicial. Segun resultados en investigaciones recientes, la reduccion de
la carga estatica causada por malas posturas de trabajo es una de las
principales medidas para corregir la situacion. Osmos Karhu y Bjorn Trappe,
quienes trabajaron en la industria siderurgica durante la década de los 70,
desarrollaron un método para evaluar la postura durante el trabajo. El método se
denomina OWAS (“Ovako Working Posture Analysing System”; Karhu et al.
1981). La fiabilidad del método ha sido probada en investigaciones posteriores.
El Centro de Seguridad Laboral (Helsinki) ha proporcionado formacion y ha
difundido informacion sobre el método OWAS desde 1985. El método OWAS se
basa en una clasificacion simple y sistematica de las posturas de trabajo,
combinado con observaciones sobre las tareas. Como se vera a lo largo del
meétodo, su objetivo consiste en una evaluacion del riesgo de carga postural en
términos de frecuencia x gravedad. Trabajando conjuntamente especialistas y
trabajadores, puede aplicarse el método y encontrar medidas para reducir la
carga perjudicial causada por malas posturas. Debido a la naturaleza préctica
del método, éste proporciona una herramienta Util para mejorar puestos de
trabajo y aumentar la productividad. El Centro de Seguridad Laboral (Helsinki) y
el Instituto de Salud Laboral (Vantaa) han editado conjuntamente esta version
revisada del material de formacion del OWAS. Este manual de aprendizaje
describe la versidbn basica del método OWAS. Las posturas de trabajo
adicionales, las que han sido introducidas posteriormente en el método basico
OWAS, no estan incluidas aqui, debido a que su clasificacién por categorias de
accion todavia no esta realizada.

(Mondelo, 2001)

5.2.MARCO CONCEPTUAL

Andlisis Biomecanico: Estudio de la interaccion fisica de los trabajadores con sus
herramientas, maquinas, y materiales con el fin de mejorar la realizacion del trabajo y

minimizar el riesgo de trastornos musculo esqueléticos

Andlisis NIOSH: ha sido disefiada para evaluar el riesgo asociado al levantamiento de

cargas en unas determinadas condiciones
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Andlisis RULA: Evaluar la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo que
originan una elevada carga postural y que pueden ocasionar trastornos en los miembros
superiores del cuerpo. Para la evaluacion del riesgo se consideran en el método la
postura adoptada, la duracion y frecuencia de ésta y las fuerzas ejercidas cuando se
mantiene.

Ciatica: Se refiere a dolor, debilidad, entumecimiento u hormigueo en la pierna. Es
causada por lesion o presion sobre el nervio ciatico. La ciatica es un sintoma de otro
problema de salud. No es una enfermedad por si sola.

Condiciones Cognitivas: Es aquello que pertenece o0 que estd relacionado al
conocimiento. Este, a su vez, es el camulo de informacion que se dispone gracias a un
proceso de aprendizaje o a la experiencia.

Cotero: Persona que ayuda en una mudanza o trasteo

Cuadrilla: Su uso mas general suele referirse a cualquier grupo humano, en especial
un grupo de trabajadores que estan realizando trabajos de mantenimiento o alguna obra
publica.

EPP: (Elemento de Proteccién Personal) Tienen como funcion principal proteger
diferentes partes del cuerpo, para evitar que un trabajador tenga contacto directo con
factores de riesgo que le pueden ocasionar una lesion o enfermedad

Lumbar: Son los segmentos mas macizos de la columna vertebral, tanto mas
voluminosas son en cuanto mas abajo esté situada en la columna lumbar. El disco
intervertebral es espeso, ocupando un tercio del cuerpo vertebral, lo que constituye un
factor de movilidad. Se caracterizan por la ausencia del foramen transverso —parte de
las apofisis transversas— asi como por la ausencia de facetas articulares a cada lado
del cuerpo de la vértebra.

Manipulacion Manual de Carga: Cualquier operacion de transporte o sujecion de una
carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el
empuje, la traccion o el desplazamiento.

Mitigacion: Reduccion de la vulnerabilidad, es decir la atenuacion de los dafios
potenciales sobre la vida y los bienes causados por un evento.

OHSAS 18001: Establece los requisitos minimos de las mejores practicas en gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo, destinados a permitir que una organizacion controle
sus riesgos para la SST y mejore su desempefio de la SST.
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OWAS: Permite la valoracion de la carga fisica derivada de las posturas adoptadas
durante el trabajo. A diferencia de otros métodos de evaluacion postural como Rula o
Reba, que valoran posturas individuales, Owas se caracteriza por su capacidad de
valorar de forma global todas las posturas adoptadas durante el desempefio de la tarea.

Posturas Forzadas: Aquellas posiciones de trabajo que supongan que una o varias
regiones anatomicas dejan de estar en una posicion natural de confort para pasar a una
posicion (forzada) que genera hiperextensiones, hiperflexiones, y/o hiperrotaciones
osteoarticulares con la consecuente produccion de lesiones por sobrecarga.

REBA: Es uno de los métodos observacionales para la evaluacion de posturas mas
extendido en la practica. De forma general REBA es un método basado en el conocido
método RULA, diferenciandose fundamentalmente en la inclusion en la evaluacion de
las extremidades inferiores (de hecho, REBA es el acrénimo de Rapid Entire Body
Assessment).

Riesgo: Es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre.
La vulnerabilidad o las amenazas, por separado, no representan un peligro. Pero si se
juntan, se convierten en un riesgo, 0 sea, en la probabilidad de que ocurra un desastre

5.3.MARCO LEGAL

e Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto unico
Reglamentario del sector Trabajo”
Titulo 4, Capitulo 2, Seccion 2 “Afiliacion, cobertura y el pago de aportes de las
personas vinculadas a través de contrato de prestacion de servicios”

e OHSAS 18001:2007, Numeral 4.4.2 “Competencia, Formacion y toma de
conciencia

e Resolucién 2400 de 1979, Titulo X “Manejo y transporte de materiales”, capitulo
Il.
Articulo 443. Establece que se deben mantener en buen estado las callejuelas,
pasadizos, pisos y rampas por los que transiten carretillas o vagonetas.

Titulo II, Capitulo | Art 12. Los inmuebles destinados a establecimientos de
trabajo, deben tener como minimo de ancho en los pasillos interiores de los
locales de trabajo 1.20m; y los pasillos secundarios no deberan ser menores a
0.80 m
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Articulo 392. La carga maxima que un trabajador, de acuerdo a su aptitud fisica,
sus conocimientos y experiencia podra levantar sera de 25 kg, para las mujeres
sera de 12,5 kg.

Articulo 394. Las cajas 0 sacos se manejaran tomandolas por las esquinas
opuestas, estando el trabajador en posicion recta para llevar el saco a su cadera
y vientre; balanceandose fijara ponerlo en el hombro y después colocar la mano
en la cadera para guardar el equilibrio. Para depositar las cargas se invertira
siempre que sea posible el método enunciado para el levantamiento de la misma.

Resolucion 2844 de 2007

Adopta las Guias de Atenciéon Integral en Salud Ocupacional Basadas en la
Evidencia, dentro de las que se encuentra la GATISO para dolor lumbar
inespecifico y enfermedad discal relacionados con la manipulacion manual de
cargas y otros factores de riesgo en el lugar de trabajo.

NTC 5693-1 ERGONOMIA. Manipulacion manual. Parte 1: Levantamiento y
transporte (2009-07-09)

Especifica los limites recomendados para el levantamiento y transporte manual
teniendo en cuenta, respectivamente, la intensidad, la frecuencia y la duracion de
la tarea. Esta diseflada para ofrecer orientacion sobre la evaluacion de varias
variables de tarea y permitir la evaluacion de los riesgos para la salud de la
poblacion trabajadora.
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6. TIPO DE INVESTIGACION

El método de investigacion que se usa en la formulacién de este trabajo es de tipo
exploratorio—descriptivo. Este se desarrollara a través de observacion directa (visitas
de inspeccion), recoleccion de informacién y analisis de informacién existente. Lo
anterior con el objetivo de realizar un diagnéstico de la situacion actual de los
trabajadores de la empresa conocidos como “coteros”, llegando a conclusiones que
permitan generar recomendaciones encaminadas al mejoramiento del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo de esta empresa sobre este proceso.
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7. DISENO METODOLOGICO
Pregunta de Enfoquey Poblaciény Instrumentos y Técnicas
Investigacion Método Contexto
(Zorrilla Arena,
Santiago
(2007))

¢.Coémo se
pueden mitigar
los riesgos
asociados con
la actividad de
descarga de
material, los
cuales permitan
una mejor
calidad de vida
en los
trabajadores

que ejecutan
esta labor?

Investigacion

Aplicada

Poblacion:
Auxiliares de

Descargue

Contexto:
Barrio Santa

Lucia (Bogotd)

Recoleccion de

Se revisara la
informacion

existente, es
decir los datos
recogidos hasta

Datos el momento con
el estudio de
campo e
investigaciones
previas
Conversacion,
. entrevistas,
Entrevista
, encuestas
Semiestructurada o
(Opiniones vy
Experiencias)
Revisién de los
métodos de
trabajo
existentes con
Andlisis de la el fin de
problematica obtener las
bases para
aplicar las
mejoras al
proceso
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8. FUENTES PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

8.1 FUENTES PRIMARIAS

Esta fase estara compuesta por las siguientes metodologias:
e Estudio de campo (Toma de muestras de la carga, tipo de agarre, cantidad de
personas que hacen la actividad, cantidad de traslados, distancias recorridas)
e Observacion de las actividades
e Entrevistas con el personal

8.2 FUENTES SECUNDARIAS

En esta fase se realiza el analisis de la informacion obtenida, basandose en la
normatividad colombiana de Seguridad y Salud en el Trabajo y con el apoyo de las
directivas de la organizacion, se elaborara un informe final, que permita exponer los
hallazgos recolectados, las recomendaciones y conclusiones, con el fin de mejorar en
aguello donde esta bien y de corregir las falencias que presentan durante la ejecucion
de la labor objeto de estudio.

Pagina 19 de 48



=== UNIVERSIDAD

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Codigo: IN-IN-001
Version:01

85ECCI
II Proceso: Fecha de emision:

Investigacién 22-Nov-2009

Fecha de versién:
22-Nov-2009

9. CRONOGRAMA

Estudio de Campo
sin intervencion al
trabajador

Analisis del estudio
de campo

Entrevistas con los
trabajadores
involucrados

Recoleccion y
procesamiento de
informacién

Andlisis de los
factores que mas
influyen en la salud
de los trabajadores

Creacion de matriz
de peligros y riesgos
asociada con la
actividad

Establecimiento de

actividades de
intervencion para
sensibilizar a los
trabajadores
Implementar
camparfas de

Sensibilizacion  con
los trabajadores vy
empleadores

Realizar nuevamente
estudio de campo
para verificar la
eficacia de las

campanas
Finalizacion de Ila
intervencion con

actividad ludica
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10. RESULTADOS DEL ANALISIS
10.1. Caracterizacion de la actividad

Cargo a Evaluar:

No de Trabajadores que

ocupan el cargo

Horario de Trabajo

Periodos de Descanso

Organigrama

Cotero (Auxiliar de Descargue)

5:00 hs — 18:00 hs

30 min (Mafana)
1 hora de almuerzo

N.A

Dimensiones del Puesto de NA

Trabajo

Objetivo del puesto de

Trabajo

Descripciéon general del

area de trabajo

hasta el punto de venta

Puntos de Venta

Fuente: Autor

10.2 Equipos materiales y Herramientas

e Esta actividad es netamente manual, por tanto no requiere la utilizacién de

herramientas para el transporte de material.

e En cuanto a elementos de proteccion personal, al no pertenecer legalmente a
una empresa, no cuentan con éste tipo de garantias, a continuacién se muestran
algunos elementos creados por ellos mismos para la “comodidad” en su

actividad.
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10.3. Riesgos evidenciados
a. Posturas de Trabajo

Mala posicion Buena posicion
Espalda curvada Espalda recta

- i
Fuente: Autor Fuente: (El Ergonomista)
En las imagenes se puede evidenciar la postura que adopta el trabajador para el cargue de la
mercancia y el comparativo de la postura correcta que debe adoptar

En la foto se puede observar que el cotero que se encuentra sacando las cajas
de las estibas, no tiene ningun tipo de Elemento de Proteccion Personal (EPP), al
no existir empleador, la obligacion del suministro de estos elementos es propia,
al entrevistarlos, ellos manfiestan la falta de interes en la adquisicion de los
mismos, puesto que no lo ven necesario y se sienten comodos trabajando en
estas condiciones, puesto que siempre han realizado esta actividad de esta
forma, ademas lo ven como un gasto extra que no les aporta ningun aparente
beneficio.

Fuente: Autor
Trabajador sin nungun tipo de elemento de Protecciéon Personal para la ejecucion de la labor
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Evaluando el proceso, esta forma de carga puede ser la mas comoda para el
trabajador, pero existen factores negativos, los cuales son:

e Se excede el peso maximo a nivel pecho (50 Kg)?, puesto que una caja de piso
ceramico que se muestra en la foto, pesa aproximadamente 28,30 Kg, cada una
y el trabajador en cada traslado transporta una pacha®.

e Se utilizan elementos rusticos tales como, trapos, ropa vieja, para emplearlas
como proteccién del hombro con el fin de evitar que su piel se vea maltratada.

.

Fuente: Autor

Los trabajadores utilizan un método rustico (Telas, trapos o ropa vieja) para la proteccion de sus
hombros en el momento del cargue de la mercancia

b. Manipulacion de Materiales

Fuente: Autor
No se cuenta con elementos que protejan la integridad fisica del trabajador, la mayoria de los
trabjadores sufre por lo menos una lesion al mes producida por la falta de EPP

2 Informacion tomada de: http://saludocupacional.univalle.edu.co/follete%20manejo%20de%20cargas.pdf
3 Termino que hacer referencia a dos cajas
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Al no contar con EPP, los trabajadores se encuentran expuestos a un nivel de
riesgo de accidentalidad mayor, los riesgos van desde cortaduras simples, en
los que Unicamente requiere de un lavado y la colocacién de una cura, hasta
amputaciones y fracturas, las cuales requieren de un procedimiento mas
complejo.

c. Salud

Los trabajadores no cuentan con ningun tipo de afiliacion a EPS y ARL.

Por ejemplo, en la siguiente imagen, se evidencia la curacion inadecuada con
vinipel, de un trabajador ante una cortada con una pieza de ceramica en su
brazo izquierdo a la altura del antebrazo.

Fuente: Autor
“Curaciones” hechas por ellos mismos, evidencian la falta de sensibilizacién frente al
autocuidado

Viendo las condiciones de esta curacion, se denota la falta de sensibilizacion
en cuanto a términos de autocuidado, primeros auxilios.

C. Condiciones Ambientales

Los trabajadores se desempefian al aire libre, expuestos a condiciones climéaticas
variables, polucion, niveles de ruido altos causados por los vehiculos que
transitan en la via, mala iluminacién dentro de las bodegas de almacenamiento
del producto, en ocasiones se arriesgan su vida al pasar una calle altamente
transitada con un punto ciego®, ocasionado por la carga llevada en el hombro.

“ Obstruccién de la vista hacia un punto en particular
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Fuente: Autor
En la imagen de la izquierda se puede evidenciar la constante exposicién a un atropellamiento, ya
gue usualmente cargan el material tapando su visual haciendo el paso por la avenida mas
riesgoso. En la imagen de la derecha se puede apreciar las condiciones de la bodega en donde
se almacena la mercancia

D. Condiciones Cognitivas

Los trabajadores no cuentan con ninguna capacitacion, Unicamente
poseen conocimientos dados por la experiencia, ya que aproximadamente
llevan en este campo 5 afios.

El trato entre Bodeguero-Cotero-Transportador es muy dificil puesto que
cada uno busca beneficio propio y no colectivo, esto provoca mal
entendidos entre las partes.

El lenguaje dentro del circulo de trabajadores, es muy burdo.

La mayoria de ellos viven en barrios altamente peligrosos y donde la
pobreza se hace mas notoria.

Es notorio el miedo en el momento en el cual tienen que cruzar las vias
cargados con material, puesto que existe un largo historial de accidentes
de los coteros en esta misma situacion, el mas reciente es, la amputacion
del dedo anular de la mano izquierda vy la perdida de la mitad del dedo
mefiique de esta misma mano, por consecuencia del atropellamiento
causado por una moto.
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10.4. Aplicacién de Instrumentos

Se tom6 una muestra de seis de las diez personas que se encontraban dentro de la
operacion, con el fin de realizar los analisis antropomeétricos correspondientes, cabe
aclarar que los pesos indicados son una aproximacion puesto que se basan en datos
suministrados por los trabajadores.

Nombre |Edad (Aiios)| Peso (Kg)
Alex 21 75 1,75
Jhon 32 86 1,85
Jhonathan 26 62 1,63
Luis 28 68 1,65
Miguel 56 65 1,68
Oscar 18 63 1,67
Promedio 30 69,8 1,71
Tabla IMC

25-29,9 Sobrepeso

18,5-24,9 |Normal

<18,5 Bajo Peso

Fuente: Autor

Estatura (m) [IMC (Kg/m?2) | Actividad Diaria

Intensa
Intensa
Intensa
Intensa
Intensa
Intensa

Debido al esfuerzo realizado en la labor del descargue, se clasifica como una actividad
Intensa, puesto que son cargas pesadas y se mantienen un nivel de movimiento
constante (traslado de material a los diferentes clientes).

™
[
=]
e
=
-]
vl
[y}
wvi
(1)
=
1]
-
w
=
8]
£

Analisis Antropométrico

Jhon Jhonathan Luis Miguel

Fuente: Autor
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De acuerdo con el anterior analisis, se puede concluir que los trabajadores a pesar de
las jornadas de trabajo tan extensas y una alimentacion inadecuada, puesto que tienen
un desorden en su horario de comidas, mantienen indices de Masa Corporal dentro de
los estandares normales.

Edad (Aios)

Fuente: Autor

Porcentaje del rango de edades de los trabajadores, que se desempefian en esta labor.
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10.5. Andlisis Biomecéanico

Los siguientes andlisis fueron realizados a través de la herramienta “Métodos de

evaluacion ergondmica de puestos de trabajo” disponible en

la pagina web

http://www.ergonautas.upv.es/listado_metodos.htm. Los datos suministrados para la

evaluacion fueron tomados de la inspeccién realizada en campo para el desarrollo de

este proyecto

BIOMECANICA

Informacién General

Este informe recoge los resultados de una evaluacion de esfuerzos realizada mediante analisis biomecanico, estatico y

coplanar.

Datos de la evaluacion

M Dimensiones antropométricas y pesos de los segmentos corporales

W Estafura del trabajador: 1863 cm.

m Peso de los | Longitud de los
segmentos corporales segmentos corporales
Cabeza= 3,84 kg Lma= 18" com.
Cuello= 1,368 kg La= 24" com.

Torax = 13,58 ka. Lb= 30" cm.
Abdomen = 9,11  kg. Lt= 38" com.
Pelvis= 8,31 kg Lpe= 9 com.
Brazo = 1,74 kg. Lm= 42* cm.
Antebrazo =1,05 kg. Lp= 37" com.

Mano = 0,37 ka. Lto= & *cm.
Muslo = 6,20 kg. Le= 31 *com.
Piema= 2,67 kg. * Datos estimados por correlacion con
Fie = 0,87 kg. el peso o la estaura del individuo

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor

W Peso del trabajador: 62 ko.

W Sexo del trabajador. Hombre

Lb Li L

e
=] [0 i el
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M Postura del trabajador, duracién, frecuencia y carga soportada

m Tiempo que se realizan esfuerzos como el analizado:

W Frecuencia con que se realiza el esfuerzo analizado:

El esfuerzo se repite ciclicamente mas de una vez cada 5 minutos

m Angulos introducidos y postura resultante

Tobiko |

Oa

af=112 °
Oe =52 °
as =79 °
at=85 °
@h =175 °
ak =180 °
@3 =90 °

m Carga
Carga = 28,5 kg.
La carga es sostenida por las dos manos

Una hora o mas

x=0b9.2

* Unidades en centimetros
Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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I|CDDD

B Reacciones y momentos resultantes

Reaccion: 152,85 N Angulo respecto a la horizontal:  69,96°
Componente horizontal: 52,37 N Componente vertical: 143,68 N

Momento: -32,4 N'm
Dehido a la carga: -31,55 N'm Debido al peso de los miembros: -0,84 N'm

Pagquetes musculares aciuantes; extensores

B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacién

A Flexion & Extension

Momento max medio: 68,13 N-m Momento max.medio: ~42,66 N-m D;'_jﬂ que |'D|5 paquetes m'-ISC|U|3FES
e ] o . activos son los extensores la carga

Desviacidn tipica: 16,75 N'm Desyiacion tipica: 8,59 N'm méxima soportable es 18,89 kg.

B Momentos maximos admisibles considerando el porcentaje de poblacion a proteger y carga
maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, |a duracion y la frecuencia del esfuerzo

A Flexion A Extension

Dado que los paquetes musculares

Momento maximo: 68,13 N'm Momento maximo: -42,66 N-m activos son los EXiensores |a carga
maxima soportable es 1,89 kg.

B Diagnostico
La carga real soportada® es:14,25 kg.mienfras que la carga maxima aceptable para la arficulacion es: 1,89 kg.
*La carga real soportada por el codo es la mitad de la carga real soportada por el frabajador si la sujeta con las dos manos,
La postura vy la carga resultan inaceptables para el codo
Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Reacciones y momentos resultantes
Reaccion: 168,95 N Angulo respecto a la horizontal:  71,94°
Componente horizontal: 52,37 N Componente vertical: 160,63 N

Momento: 7,62 N-m
Debido a la carga: 1,84 N'm Debido al peso de los miembros: 5,78 N'm

Paquetes musculares actuantes: flectores

B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacion
A Flexion A Extension

Momento max.medio: 69,77 N'm | | Momento max.medio: -97,52 N-m | Dado que los paquetes musculares

Desviacion tipica: 16,12 N'm Desviacion tipica: 30,54 N'm ac?ivcrs sonlos flectores 12 carga
P P ' maxima soportable es 494,74 kg.

B Momentos maximos admisibles considerando el porcentaje de poblacion a cFrt::tna~5113~r y carga
maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, la duracion y la frecuencia del esfuerzo

A Flexion A Extension

Dado que los paquetes musculares

Momento maximo: 69,77 N'm | | Momento maximo: -87,52 N-m | activos son los  flectores [a carga
maxima soportable es 49,47 kg.

B Diagnostico
La carga real soportada® es: 14,25 kg. mientras que |a carga maxima aceptable para la arficulacion es: 49,47 kg.
*La carga real soportada por el hombro es |a mitad de |a carga real soportada por el trabajader =i la sujeta con las dos manos.
La postura y la carga resultan aceptables para el hombro

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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I|TORSD (Intervertebral L5/51)
B Reacciones y momentos resultantes
Reaccion: 584,63 N Angulo respecio a la horizontal:  79,68°
Componente horizontal: 104,73 N Componente vertical: 575,17 N
Momento: 137,3 N-m
Debido a la carga: 114,68 N-m Debido al peso de los miembros: 22,62 N-m
Paguetes musculares actuantes: exXtensores

B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacion
A Flexion A Extensidn

Momento max.medio: 113,11 N-m Momento max medio: -252,67 N-m | Dado que los paquetes musculares

Desviacion tipica: 33,2 N'm Desviacion tipica: 79,6 N'm 3“?‘“,“5 son los extensores |a carga
maxima soportable es 57,17 kq.

B Momentos maximos admisibles considerando el porcentaje de poblacion a proteger y carga
maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, 1a duracion y la frecuencia del esfuerzo

A Flexion A Extension

Dado que los paquetes musculares

Momento maximo:  113,1 N'm Momento maximo:  -252,67 N-m | activos son los extensores la carga
maxima soportable es 5,72 kg.

B Diagnostico
La carga real soportada® es: 28,5 Kg. mientras que Ia carga maxima aceptable para la articulacion es: 5,72 kg.
La postura y la carga resultan inaceptables para el torso

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Reacciones y momentos resultantes
Reaccion: 32541 N Angulo respecto a la horizontal: 80,74°
Componente horizontal: 52,37 N Componente vertical: 321,17 N

Momento: 74,42 N'm
Debido a la carga: 63,07 N'm

Paquetes musculares actuantes: extensores

Debido al peso de los miembros: 11,35 N'm

B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacion

A Flexion

A Extension

Momento max.medio: 219,25 N'm

Desviacion tipica: 59,83 N'm

Momento max.medio: 195,93 N-m

Desviacion tipica: 78,68 N'm

Dado que los paguetes musculares
activos son los extensores la cara
maxima soportable es 41,7 kg.

n MDI’HEHIGS maximos admisibles considerando el PUTEEHtﬂ]E de Pﬂbhtlﬂn ac?rote?er y carga

maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, la duracion y la frecuencia

A Flexion

A Extension

Momento maximo: 219,25 N'm

Momento maximo:  -195,93 N'm

B Diagnostico

La carga real soportada® es: 14,25 kg. mientras que la carga maxima aceptable para la arficulacion es:

el esfuerzo

Dado que los paquetes musculares
activos son los extensores la carga
maxima soportable es 4,17 kg.

417 kg.

*La carga real soportada por la cadera es la mitad de la carga real soportada por el trabajador

La postura v la carga resultan inaceptables para la cadera
Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Reacciones ¥ momentos resultantes
Reaccion: 401,84 N Angulo respecto a la horizontal:  82,51°
Componente horizontal: 52,37 N Componente vertical: 398,41 N
Momento: 96,37 N'm
Debido a la carga: 85,02 N-m Debido al peso de los miembros: 11,35 N-m
Paquetes musculares actuantes:  flectores

B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacion
A Flexidn A Extension

Momento max.medio: 150,28 N-m | | Momento max.medio: -800,02 N'm | Dado que los paquetes musculares

Desviacion tipica; 44,09 N'm Desviacion tipica: 210,19 N'm ac?iv_crs sonlos flectores la carga
maxima soportable es 23,29 kg.

B Momentos maximos admisibles considerando el porcentaje de poblacion a proteger y carga
maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, la duracion y la frecuencia del esfuerzo

A Flexidn A Extension

Dado que los paguetes musculares

Momento maximo: 150,28 N-m | | Momento maximo:  -600,02 N-m | activos sonlos  flectores la carga
maxima soportable es 2,33 ko.

B Diagnostico
La carga real soportada® es: 14,25 k. mientras que la carga maxima aceptable para la articulacion es: 2,33 Kg.
*La carga real soportada por la rodilla es la mitad de la carga real soportada por el frabajador
La postura y la carga resultan inaceptables para la rodilla

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Reacciones ¥ momentos resultantes
Reaccion: 427,78 N Angulo respecto a la horizontal:  82,97°
Componente horizontal: 52,37 N Componente vertical. 424,57 N
Momento: 115,88 N-m
Debido a la carga; 104,53 N-m Debido al peso de los miembros: 11,35 N-m
B Momentos y carga maximos absolutos admisibles por la articulacion
A Flexion
Desviacion tipica: 45,9 N'm 17,37 kq.

B Momentos maximos admisibles considerando el porcentaje de poblacion a proteger y carga
maxima admisible teniendo en cuenta, ademas, la duracion y la frecuencia del esfuerzo

A Flexion

Momento maximo:  ~138.79 N'm La carga maxima soportable es
' ' 1.74 kq.

B Diagnostico
La carga real soportada® es: 14,25 kg. mientras que |a carga maxima aceptable para la arficulacion es: 1,74 kg.
*La carga real soportada por el tobillo es |a mitad de |a carga real soportada por el trabajador

La postura y la carga resultan inaceptables para el tobillo
Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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M Mantenimiento de la postura: estabilidad, deslizamiento y vuelco

A continuacion se indica la estabilidad de la postura del trabajador sometido a la carga, el deslizamiento del calzado
respecto al suelo v si las fuerzas aplicadas provocan el vuelco del operario.

m Coeficiente de rozamiento enfre la suela del calzado y el suelo: 0,5

Cenfro de presiones respecio a
la huella plantar

WEguilibrio aptimo
BEquilibrio estable
WEquilibrio pregarie

B Estabilidad

Equilibrio optimo. El centro de presion esta sobre la zona dptima de la
base de apoyo podal. La postura es estable.

B Deslizamiento
Mo existe deslizamiento del calzado sobre el suelo.

BVuelco
La carga soportada provoca el vuelco del trabajadar.

En las condiciones actuales el trabajador no podra mantener la postura

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Conclusiones

A continuacion se muestra un resumen de los resultados obtenidos y las conclusiones respecto a la situacion
bhiomecanica resultante.

B Porcentaje de la carga maxima soportable alcanzado en cada articulacion.

Estos porcentajes se calculan considerando la frecuencia y duracion del esfuerzo.
Se consideran aceptables valores inferiores o iguales al 100%

hambro codo

roditia
&L
612
—

tobillo

»
By
&

( La carga en |a articulacién
no sobrepasa ol limite recomandable

Cedo Hembro Toreo Cadera Rodils Tobile

B Sobrecargas y riesgo por articulacion A T

b ol limite dabl
Carqa sostenida por el trabajador: 28,5 K¢l. e

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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Aticulacion  CargaMaxima  Sobrecarga Riesgo  Y%pob prot

Codo 378 kg 2472 k. Si 88.4%

Hombro 98,95 ko. -1045 kg. No 100,0%

Torso (L5/51) B T2 kg. 2278 k. Si 02,6%

Cadera B.M k. 20,16 kg. Si 03,9%

Rodilla 466 kg. 2384 ko. Si 88,9%

Tohillo 34T kg 25,03 ko. Si 69,1%

“Carga Maxima:Carga mdxima que debera soportar ef frabajador en las condiciones acluales segin cada arficulacion. i la carga es
sostenida con las dos manos fa Carga mdxima de hombro y codo es el doble de fa calculada para una sola
articulacion. En el resto de arficulaciones, excepto el torso, 3 &l doble de la calculada en cada arficulacion individual

‘Sobrecarga: Diferencia entre la Carga Maxima aceptable por arficulacian v la realmente sostenida.

‘Riesgo:  Existencia de riesgo por sobreesfuerzos. Se considerara que existe riesgo cuando Ja sobrecarga sea positiva.

“lopob prot:  Porcentaje de trabajadores de las caracterisficas fisicas del actual que no encontrarian problemas en esta sitvacion i
¢l esfuerzo fuera puntual y no duradero, es decir, sin consitierar la frecuencia y duracion del esfuerzo.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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10.5 Analisis NIOSH
B DATOS INTRODUCIDOS

W Se ha evaluado una Gnica tarea, por lo que el tipo de evaluacion es: Tarea Simple

B NO existe control significativo de Ia carga en el destino.

W Distancias y angulos

Origen
Distancia vertical del punto de agarre al suelo de la carga: 20 ¢m.
Distancia horizontal del punto de agarre al suelo de la carga: Meno em.
Angulo entre la carga y el plano medio sagital del cuerpo: 136 grados.

B Carga

El tipo de agarre de la carga es: Bueno

El peso de la carga en kilogramos es: 28

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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B Tiempos
La duracion de la tarea es: 8 horas, 0 minutos

El nimero medio de levantamientos por minuto: 1
El tiempo de recuperacion tras la realizacion de la tarea en minutos es:  Pausas estandar
B RESULTADOS

B Factores multiplicadores de |la ecuacion de Niosh

Clrigen Destino Tarea
Factor de distancia horizontal (HM) 1 1
Factor de posicion vertical (VM) 0,93 0,93
Faclor de desplazamiento OM) 1 1
Factor de asimetia(AM) 0 o 0
Factor de frecuencia (FM) | 075 o~ 075
Fadordeagame(cM) 1 1

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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W Peso limite recomendado

Peso limite recomendado en el Crigen = 0Kg.
Peso limite recomendado en el Destino= . Kg.
Pesao limite recomendado de la Tarea = 0Kg.

® indice de levantamiento

indice de levantamiento (LI) = inf

B Recomendaciones

El indice de levantamiento de |a tarea es mayor que 3. La tarea debe ser redisefiada pues existe un acusado riesgo
de lesiones o dolencias.

PUEDE MEJORAR LAS CONDICIOMES DE LEVANTAMIENTC COM LAS SIGUIENTES RECOMENDACIOMES
PARA EL REDISENO:

* Eliminar la asimetria de la postura del trabajador. Acercar el origen y el destino del levantamiento para disminuir la
torsion necesaria en el levantamiento; si no es posible, apartar lo suficiente el origen y el destino para obligar al
trabajador a girar los pies y caminar evitando la torsidn.

* Disminuir la frecuencia de la tarea y su duracion, o proporcionar periodos de recuperacion méas largos.

* Variar la altura veriical de la carga para aproximarla a 75 cm. Evitar levantamientos desde el suelo o sobre los
hombros.

B Condiciones para la aplicacion de la ecuacion de Niosh incumplidas

* El trabajador se desplaza transportando la carga mas de fres pasos. Para estos casos se requeriria un
andlisis ergonomico diferents.

* El frabajador asciende o desciende con la carga. Para estos casos se requeriria un andlisis ergonomico
diferente.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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10.6. Analisis RULA

Grupo A: Extremidades superiores

Posicion del brazo
Angulo de flexion del brazo del trabajador:

B El brazo esta flexionado mas de 90 grados.

B El brazo esta rotado o el hombro elevado.

Posicion del antebrazo
Posicion del antebrazo del trabajador:

B El antebrazo esta entre 60 y 100 grados de flexion.
Posicion de la mufieca
Posicion de la mufieca del trabajador:
B La mufieca esta flexionada o extendida mas de 15 grados.
B La muiieca esta en desviacion radial o cubital.

Giro de la mureca
Giro de la mufieca del trabajador:

B La mufieca esta en posicion de pronacion o supinacion en rango medio.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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Grupo B: Cuello, tronco y extremidades inferiores

Posicion del cuello
Posicion del cuello del trabajador:

W El cuello esta enfre 11 y 20 grados de flexion.
W El cuello exta rotado.

Posicion del tronco
Posicion del tronco del frabajador:
W Tronco flexionado entre 0y 20 grados.
Posicion de las piernas
Posicion de las piemas del trabajador:

W El trabajador esta de pie con el peso del cuerpo distibuido en ambas piemas y espacio para cambiar de posicig

Tipo de actividad muscular y fuerzas ejercidas.

Actividad muscular
Tipo de actividad muscular del trabajador

B Actividad estatica, se mantiene durante mas de un minuto sequido o es repefitiva.

Fuerzas ejercidas

W La carga o fuerza es mayor de 10 Kgs. y requiere una postura estatica o movimientos repefitivos.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor

Pagina 43 de 48




GUIA PARA PRESENTACION DE

Codigo: IN-IN-001

_—==_ UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGAQION Version:01
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION)
[ Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009
Ezquema de puntuaciones
La siguiente figura muestra el diagrama de cbtencion de la puntuacion final.
Brazo =5 Antebrazo= 1
Mufieca = 4 Giro de la mufieca = 1 Cuello= 3 Tronco = 2 Pienas= 1

Puntuacion grupo A= &

Misculo= 1

Fuerzas= 3

—

= r 3
ol

Puntuacidn C = 10 [_'“

m—

= r 3
o

Puntuacion grupc B = 3

Misculo = 1

Fuerzas = 3

Puntuacion o
Final o

|

—

= r 3
ol

PuntuacionD= 7

Mivel de actuacion 4.

yio del puesto de trabajo.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor

Es necesario realizar inmediatamente cambios en el diseno de la tarea
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Tabla resumen de las puntuaciones obtenidas.

La siguiente tabla muestra el resumen de las puntuaciones obienidas, asi como la puntuacion final y el nivel de
actuacion propuestos por el método.

Zona del cuerpo || Postura || Uso muscular || Fuerza || Puntuacion Cy D | Punt. Total | Mivel

Grupo A G 1 3 10 T 4
Grupo B 3 1 3 7
Actuacion

Mivel de actuacion 4.

Es necesario realizar inmediataments cambios an &l disenio de la tarea
yi del puesta de trabajo.

Fuente: (Universidad Politecnica de Valencia) y Autor
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11. CONCLUSIONES

e Se pudo evidenciar que las condiciones en las que se desarrollan este tipo de
trabajo, no tienen en cuenta el bienestar del colaborador, Unicamente se centran
en el producto

e Con este tipo de estudio, se mostr6 un mundo el cual es ajeno de nuestro
conocimiento, lo cual permitié profundizar hacia el area humana de esta
actividad

e Al realizar diferentes estudios de campo y observaciones de la actividad, se
determinaron las causas que mas afectan la salud de los trabajadores son: malas
posturas que adoptan en el levantamiento de la carga, lo cual genera dolores a
nivel lumbar. Adicionalmente la falta de elementos de proteccion personal,
permiten que los colaboradores sean méas propensos a sufrir lesiones en el
cuerpo

e Se buscaron maneras de darles a los “coteros” auxiliares de descargues
conciencia de los riesgos a los que se ven expuestos desempefiando su labor
diaria

e Se identificaron que los factores mas influyentes en la ejecucion de esta
actividad, son: la falta de atencion por parte de las empresas que subcontratan la
actividad, la indiferencia por parte de los colaboradores frente al autocuidado, el
ambiente en el cual se desarrolla la actividad se encuentra supeditado a los
factores externos que dificultan la sana ejecucién de las actividades.

e Durante los analisis realizados a través de la herramienta virtual, se pudo
evidenciar que la actividad afecta todos los miembros del cuerpo, particularmente
los hombros y rodillas, debido a las posturas y cargas elevadas por encima del
estandar sefalado por organismos especializados en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Se demostré que, a pesar del bajo nivel de escolaridad de los trabajadores son
abiertos a las recomendaciones emitidas frente a su seguridad, se logré
establecer un compromiso a mediano plazo de ir paulatinamente adquiriendo sus
EPP basicos para la ejecucion de la actividad (Botas y guantes)
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