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Glosario

ACTIVIDAD ECONOMICA: “Accidn realizada por una persona, negocio, empresa o

establecimiento, con la finalidad de producir bienes y servicios para el mercado” (INEGI, 2010,

p.1).
AUDITORIA: “revisiones periédicas de los avances del sistema de gestion” (ARL Sura, 2015).

CANTERA: “Se entiende por cantera el sistema de explotacion a cielo abierto para extraer de €l

rocas o minerales no disgregados, utilizados como material de construccion” (Ministerio de

Minas y Energia, 2003, p.25).

CENTRO DE TRABAJO (CT): “Se entiende por centro de trabajo a toda edificacion o &rea a
cielo abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada” (Ministerio de

Trabajo, 2015, p.5).

EVALUACION INICIAL: “debera realizarse una unica vez, por personal idéneo de acuerdo con
la normatividad vigente, incluidos los estandares minimos, con el fin de identificar las
prioridades en SST. Se utiliza para establecer el plan de trabajo anual o para la actualizacion del

existente” (Ministerio de Trabajo, 2015, p.16).

FASECOLDA: “Federacion de Aseguradores Colombianos, como entidad gremial sin animo de
lucro, representa la actividad del sector asegurador frente a las entidades de vigilancia y control

asi como a la sociedad en general” (Fasecolda, 2016)



GRAVILLERA: “son depdsitos aluviales, procedentes del cuaternario en su mayor parte,
formados por paquetes de grava y arenas de diferentes espesores, situados generalmente en
terrazas fluviales de mayor o menor antigliedad y a través de las cuales suelen discurrir los
acuiferos superiores, conectados hidraulicamente con cauces naturales en la mayor parte de los

casos” (Martinez Argandofa, s.f., p.2).

LISTAS DE CHEQUEO: “permiten realizar un primer inventario o verificacion de las
caracteristicas de la empresa, pueden aplicarse también a conglomerados empresariales y pueden
acondicionarse de acuerdo con la estructura objeto de chequeo. Este instrumento permite
identificar puntos débiles asi como oportunidades de mejora a través de la verificacion de un
listado de aspectos presentes o no en el area a revisar” (Universidad Nacional Abiertay a

Distancia, 2012).

MEJORAMIENTO: “acciones a desarrollar (imprescindible el apoyo de la alta gerencia)” (ARL

Sura, 2015).

MINERIA: “Ciencia, técnicas y actividades que tienen que ver con el descubrimiento y la

explotacion de yacimientos minerales” (Ministerio de Minas y Energia, 2003, p.108)

OIT: “Unica agencia 'tripartita’ de la ONU, la OIT reline a gobiernos, empleadores y trabajadores
de 187 Estados miembros a fin de establecer las normas del trabajo, formular politicas y
elaborar programas promoviendo el trabajo decente de todos, mujeres y hombres”

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2016)

PLAN DE TRABAJO: “deberia abarcar todos los productos y actividades por todo el periodo de

vigencia el acuerdo de ejecucion y en él se deberia presentar un calendario provisional, con


http://www.ilo.org/public/english/standards/relm/country.htm
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indicacion de los requisitos en términos de financiacion” (Organizacion Internacional del

Trabajo, 2012, p.1).

SG-SST: “El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es el desarrollo de un
proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo”

(Fondo de Riesgos Laborales, 2016).
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Resumen

El presente trabajo investigativo se desarrollo en Materiales y Logistica SAS, empresa
dedicada a la extraccion, beneficio y comercializacion de agregados pétreos con centros de
trabajo ubicados en los municipios de Madrid y Tenjo Cundinamarca; abarcando el personal
dependiente (empleados) e independiente (contratistas). El objetivo principal fue generar una
propuesta para mejorar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de
la empresa, ya que segun un informe interno, el mismo a la fecha esta incompleto, parcialmente
implementado y basado en las generalidades de empresas dedicadas a actividades econémicas

similares.

La version actual del SG-SST se planted bajo las directrices del Decreto 1443 de 2014
ahora compilado en el Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 1l del Libro 11 del Decreto 1072 de

2015, por lo tanto la linea base esta en funcidn del ciclo PHVA y de la Organizacion del Sistema.

Partiendo de las premisas que un SG-SST debe ser dinamico y apropiado para las
necesidades y condiciones de una organizacion y que se debe cumplir el requisito legal de
tenerlo implementado como fecha limite el 31 de Enero de 2017 para lograr asi una adecuada y
oportuna implementacion evitando las sanciones que haya a lugar, se presentaron y desarrollaron
tres metodologias con base en una matriz de autoevaluacion, una lista de chequeo y un disefio de
matriz 5w 2h, obteniendo asi una serie actividades, métodos y/o procedimientos enfocados a ser

oportunidades de mejora al Sistema.
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Finalmente la pretension de la autora es ofrecer éste trabajo investigativo a la alta
direccion para que sea una herramienta de ajuste al Sistema logrando la actualizacion del Plan de

Trabajo anual en funcion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para el afio 2017.



Introduccion

La Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido definida por diferentes autores, las
maés frecuentemente escuchadas son las de la OIT, el Ministerio de Trabajo en sus Decretos 1443
y 1072, y la mencionada en la norma técnica OSHAS 18001. Sin embargo para el presente

proyecto se tendran en cuenta los lineamientos del Decreto 1072 de 2015.

De acuerdo con la reciente publicacién de la Direccidn de Riesgos Laborales, el rector
del Sistema de Riesgos Laborales se encuentra en cabeza del Ministerio de Trabajo, lo que ha
logrado fortalecerlo y dinamizarlo en cuanto a cobertura, linea base, sanciones, calificacion de

invalidez, inspeccidn, vigilancia y control, entre otras (Ministrio de Trabajo, 2016, p.4).

Asi mismo, segun el ranking por sector econdmico, en el afio 2013 muestra que la
explotacion de minas y canteras ocupa el tercer lugar con mayor tasa de accidentes calificados, el
cuarto lugar en enfermedades calificadas y el primer lugar en tasa de mortalidad. En el afio 2014
el comportamiento no varié mucho ya que en tasa de accidente calificada ocupo cuarto lugar, en
tasa de enfermedades calificadas ocupo el tercer lugar y en mortalidad nuevamente el primer
lugar. Para el 2015, ésta actividad econdmica ocupo el segundo lugar en tasa de accidentes
callificados, el segundo lugar en enfermedades calificadas y nuevamente el primer lugar en tasa

de mortalidad.

Es asi que la mineria es uno de los sectores de mayor incidencia, por lo cual se hace
primordial promover el interes de los pequefios y grandes empresarios en cumplir los requisitos

legales Nacionales vigentes, donde los empleadores sean consientes de sus obligaciones y



responsabilidades en temas de la Seguridad y Salud en el Trabajo y se contribuya a la sociedad

con el respeto de derechos fundamentales como la vida.

Las directrices con el disefio, estructuracion e implementacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad Salud en el trabajo (SG-SST), refieren a responder de modo apropiado a las
necesidades reales de una organizacién de acuerdo con su tamafio y naturaleza de sus
actividades; de igual forma, hace referencia a la integracion de elementos de Gestidn del Riesgo

(Fernandez, Iglesias, Llaneza y Fernandez, 2010, p.189).

Cabe mencionar que tanto los empleadores como los empleados tienen maltiples
responsabilidades en el SG-SST, por esta razon su participacion y colaboracion juegan un papel muy

importante a la hora de planear y ejecutar el sistema (Martinez Jiménez & Silva, 2016, p22).

Con la propuesta de disefio de mejora del SG-SST de Materiales y Logistica SAS, se
pretende motivar a empleadores y empleados en la aplicacion de principios y metodos adecuados

de gestion de SST para la mejora continua de los resultados.



1. Titulo de la investigacion

Propuesta para la mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
en la empresa Materiales y Logistica S.A.S.



2. Problema de investigacion

2.1.  Descripcion del problema de investigacion

Todo Sistema de Gestidon en la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), requiere
mantenimiento y actualizacién permanente; cuando se concibe por primera vez un SG-SST como
cualquier otro sistema, generalmente presenta oportunidades de mejora que son reconocidas

mediante instrumentos como la evaluacion inicial.

La empresa Materiales y Logistica SAS ya inici6 el proceso de elaboracion e
implementacion del mismo y segun el informe de revision realizado por Gerencia general y la
nueva profesional encargada del area en febrero del 2016, se considera que a la fecha esta
incompleto, parcialmente implementado y aparentemente basado en las generalidades de

empresas dedicadas a actividades econdmicas similares (Materiales y logistica SAS, 2016, p.2).

Ya que el CIIU de Materiales y Logistica SAS es 0811 y la actividad econémica es
5141101: “Extraccion de piedra, arena, arcillas comunes, yeso y anhidrita” (DANE, 2012, p.61),
siendo la clase de riesgo mas alta, 5, se consultan los reportes de estadisticas de las anteriores
variables en el sistema de consulta de informacion en riesgos laborales de FASECOLDA
(Federacion de Aseguradores Colombianos) para los afios 2014, 2015 y lo que se lleva del afio

2016 en todo el pais.

Se hizo para estos afios ya que son clave para comprender el impacto de la premisa de
seguridad y salud en el trabajo con la expedicion del Decreto 1443 de 2014 y del Decreto 1072

de 2015.



A continuacion se inserta una tabla ajustada de los reportes de Fasecolda exportados en

Excel (Fasecolda, 2016):

Tabla 1. Reportes Fasecolda Sector Minas y Canteras

NRO. TOTAL NRO. ACC. NRO. ENF. MUERTES  TOT. PENSIONES TOT. INDEM.

ANO
EMPRESAS TRABAJADORES TRAB. CALIF. LAB.CALIF. CALIF. AT INV. IPP PAGADAS

2.014 544 7.594 820 7 0 1 27
2.015 634 8.489 1.007 27 2 4 41
2.016 710 9.092 529 12 3 2 22

Fuente: Autora (2016)

Se evidencia que el nimero de empresas y el nimero de trabajadores en los afios es una
relacion directamente proporcional y que el comportamiento de accidentalidad, enfermedad,
muerte, pensiones e indemnizaciones por incapacidad permanente parcial e invalidez, muestra
que en el 2015 aumentaron los eventos probablemente por la tardanza de las organizaciones en

disefiar e implementar el SG-SST. Sin embargo, las cifras del 2016 no son muy alentadoras.

Teniendo en cuenta todo lo anteriormente expuesto, un SG-SST debe ser dinamico y
apropiado para las necesidades y condiciones de una organizacion, la propuesta de mejora se
enfocard en abarcar las necesidades y condiciones especificas de ésta empresa dando como
resultado un SG-SST Unico y propio. Un SG-SST Unico y propio se traducira en una

implementacion eficiente y a tiempo, dando un alcance adecuado sin que éste se subestime.



2.2.  Formulacion del problema

¢Cuales son los elementos de una propuesta para la mejora del Sistema de Gestion en Seguridad

y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Materiales y Logistica S.A.S.?



3. Objetivos de la investigacion

3.1.  Objetivo general

Disefar una propuesta para la mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST) en la empresa Materiales y Logistica S.A.S.

3.2.  Objetivos especificos

1. Describir el estado actual del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) mediante la evaluacion inicial.

2. Diagnosticar las generalidades, necesidades y condiciones de la empresa referentes a la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

3. Identificar oportunidades y métodos de mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud

en el Trabajo (SG-SST) de la empresa.



4. Justificacidon y delimitacion de la investigacion

4.1. Justificacion

De acuerdo a la legislacion laboral vigente en el pais, todas las empresas sin importar el
namero de empleados fueron obligadas a implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) segun lo dispuso el Decreto 1443 de 2014, que posteriormente fue
incluido en el Decreto Unico reglamentario del sector trabajo 1072 de 2015; el plazo para la
implementacion del sistema fue establecido teniendo en cuenta el nimero de empleados. No
obstante éstos plazos fueron modificados mediante Decreto 171 de 2015 donde el gobierno
define una Unica fecha de implementacion sin tener en cuenta ningun criterio de clasificacion de

empresas.

Dado que la fecha Unica establecida es el 31 de enero del 2017, es imperativo que la
empresa objeto de estudio tenga estructurado el SG-SST que se ajuste a sus necesidades y
condiciones de tal forma que en su proceso de implementacidn no se generen fallas o vacios que

pongan en riesgo el cumplimiento.

4.2. Delimitacion

Este trabajo se desarrollara en una empresa de extraccion minera con centros de trabajo
ubicados en los municipios de Madrid y Tenjo Cundinamarca; abarcara el personal dependiente

(empleados) e independiente (contratistas).

Materiales y Logistica S.A.S -MYLSA- es una empresa con 45 trabajadores, dedicada a

la extraccion, beneficio y comercializacion de agregados; su actividad administrativa se



desarrolla en el km 1 via Siberia — Tenjo, y sus actividades productivas se desarrollan en dos
centros de trabajo: la Gravillera “El Paraiso” y la Cantera “Las Penas”. Su nivel de riesgo en el

centro de trabajo administrativo es | y en los productivos (cantera y Gravillera) es V.

Estan ubicadas en la Vereda Puente Piedra y en la Vereda La Punta, del Municipio de
Madrid, Cundinamarca respectivamente; ambas desarrollan procesos de extraccion, trituracion y

beneficio del agregado pétreo, para lograr finalmente su comercializacion.

El proyecto se cefiira a los parametros establecidos en la legislacion vigente y los tiempos
que requerird el disefio de la propuesta de mejora abarcan los dos semestres académicos del

presente afio.
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5. Marco de referencia de la investigacién

5.1. Marco tedrico

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

La Seguridad y Salud en el Trabajo consiste en el desarrollo de un proceso légico y por
etapas, basado en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo. EI SG-SST debe ser liderado e
implementado por el empleador, con la participacion de los trabajadores, garantizando la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el trabajo, el mejoramiento del
comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Siendo un sistema de gestion, sus
principios deben estar enfocados en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar)

(Ministerio de Trabajo, 2015, p.1).

La finalidad del presente proyecto es proponer una mejora al SG-SST de una empresa de
mineria a cielo abierto de acuerdo a sus caracteristicas. Es necesario usar como guia la
metodologia del Libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 la cual se

estructura como se aprecia en la siguiente serie de figuras:
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Figura 1. Estructura del SG-SST segun Decreto 1072 de 2015 Parte 1.

Fuente: (Autora, 2016)
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Figura 2. Estructura del SG-SST segln Decreto 1072 de 2015 Parte 2.

Fuente: (Autora, 2016)
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Gestidn de los Auditoria de
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PEASros ¥ riesgos cumplimiento del
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Ia seguridad v salud
en €l trabajo. SG-S58T.

Medidas de
prevencidn v control.
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Revision de
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SG-8ST

Revision por la alta
direccion.

Adquisiciones.

Investigacion de
incidentes, accidentes
de trabajo v
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N//

Contratacion.

Figura 3. Estructura del SG-SST segun Decreto 1072 de 2015 Parte 3.
Fuente: (Autora, 2016)
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Acciones
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. . correctivas. Disposiciones
\{;}.ﬂf;ﬁé‘;‘? Finales del SG- ——————  Sanciones.
\ _/ SST
Mejora continua.

Transicion.

Figura 4. Estructura del SG-SST segun Decreto 1072 de 2015 Parte 4.
Fuente: (Autora, 2016)

SG-SST en Mineria

La mineria es una de las actividades econdmicas méas importantes en algunos de los

departamentos del pais, en el departamento de Cundinamarca donde se encuentra la actividad
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minera objeto de estudio predomina la produccion de materiales de construccidn especialmente
en la region de la Sabana de Bogota.

El subsector productor de materiales de construccion esta compuesto por arcillas, calizas
para la produccién de cemento, piedras, gravas y arenas. Este tipo de elementos se emplea en la

produccion de ladrillos, cerdmica, cemento para vivienda e infraestructura de transporte.

De acuerdo con la percepcion de los autores del cuaderno Fedesarrollo No. 25 se afirma
que, la creciente participacion de la mineria en la economia de algunos Departamentos constituye
un punto central en el analisis del desarrollo econémico regional, en la medida en que el sector
tiene gran importancia como fuente generadora de ingresos por concepto de exportaciones y

tributacién (Céardenas y Reina, 2008, p.63).

El articulo 10 del Cdodigo Colombiano de Minas define mina como yacimiento,
formacion o criadero de minerales o de materias fésiles, Util y aprovechable econémicamente, ya
se encuentre en el suelo o el subsuelo; en el articulo 11 considera como materiales de
construccion a los productos pétreos explotados en minas y canteras usados, generalmente, en la
industria de la construccion como agregados en la fabricacion de piezas de concreto, morteros,

pavimentos, obras de tierra y otros productos similares (Congreso de Colombia, 2001, p.2).

También, para los mismos efectos, son materiales de construccion, los materiales de
arrastre tales como arenas, gravas y las piedras yacentes en el cauce y orillas de las corrientes de
agua, vegas de inundacion y otros terrenos aluviales. Los materiales antes mencionados, se
denominan materiales de construccién aungue, una vez explotados, no se destinen a esta

industria.
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Es decir, se excluyen de esta clasificacion la extraccion de minerales propiamente dichos
ya que sus precios en el mercado pueden justificar la remocion de grandes volimenes de estériles
y una inversion acorde con esos precios, razones éstas que no son validas cuando de extraer
materiales pétreos (y no minerales) se trata, dados sus precios en el mercado y el volumen de

material a explotar.

De una cantera se extraen, entonces, agregados pétreos estructurales; es decir, materiales
que por sus caracteristicas fisicas, quimicas y mecanicas, son Utiles en todo tipo de obras de
infraestructura. Dichos materiales pétreos pueden también extraerse del cauce o riberas de los
rios (materiales de arrastre). No obstante, si existiera la oportunidad de poder decidir, estos
materiales debieran extraerse de la cantera ya que ésta representa un sistema estatico, en
equilibrio, que es de mas facil manejo, frente a las extracciones de material de arrastre que
involucran un sistema dindmico con eventos de recurrencia posiblemente catastroficos, y
maxime si se tiene en cuenta la falta de estudios previos que caracteriza esta actividad (Correa,

2000, p.48).

Se entiende por Seguridad e Higiene Minera al conjunto de normas de orden técnico,
legal y social, cuyo fin es la proteccion de la vida humana, la promocién de la salud y la
seguridad, asi como la prevencion de accidentes e incidentes, relacionados a las actividades

mineras (Ministerio de Minas y Energia, 2000, p.27).

Los cambios registrados en los ultimos afios en materia de riesgos profesionales y en
cuanto a la legislacion minera - expedicion del Cédigo de Minas-, hicieron que los Ministerio de
la Proteccion Social, y de Minas y Energia, iniciaran desde hace varios afios la revision de los

decretos sobre seguridad minera en el marco del Comité Nacional de Salud Ocupacional para el
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Sector Minero, propuestas de reglamentacion que se encuentran en revisién y mejoramiento

como etapa previa a su adopcion (Ministerio de Minas y Energia, 2011, p.9).

Entre los principales riesgos de transmision a través del aire que presenta la industria
minera se encuentran varios tipos de particulas, los gases libres, los escapes de motores y ciertos
vapores quimicos, y entre los principales riesgos fisicos: el ruido, la vibracion por segmentos, el
calor, los cambios de presion barométrica y la radiacion ionizante. Todos ellos se producen en
distintas proporciones dependiendo de la mina o de la cantera, de su profundidad, de la
composicion del mineral y de las rocas circundantes y del método de explotacion (Instituto

Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2012, p.154).

Para dar a conocer la importancia de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo para el sector, es esencial retomar algunos aspectos que ya han sido mencionados, tales
como que se ha desarrollado en gran parte una buena gestion, liderando procesos de mejora en
sus actividades, exigiendo a sus contratistas y proveedores certificaciones, y/o la implementacion
y cierto puntaje obtenido del RUC (Registro Uniforme de Evaluacion del Sistema de Gestion en
Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente — SSOA para Contratistas) que comprueban la
atencion en Sistemas de Seguridad y Salud Ocupacional (ahora Salud en el Trabajo) que

garantizan los derechos y obligaciones a sus trabajadores de manera integral.

Posteriormente, se hace hincapié en que en el sector minero existe una gran necesidad por
atender no solo temas en relacion a la proteccion del medio ambiente, regulacién minera, apoyo
a pequefias minerias, recurso humano calificado, control a impuestos y regalias, sino que también
es imprescindible el compromiso con la Seguridad y Salud de los mineros, proporcionada no

solo por las empresas privadas, nacionales e internacionales, sino también por el Estado a través
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de su reglamentacion y/o regulacion que este exija al momento de dar el aval a través de sus
Ministerios o entidades con dicha competencia, en las que no solamente se tenga en cuenta
requisitos de liquidez, estudios geoldgicos, y demas requeridos para dar luz verde a las
explotaciones de la mina, pues también, se deberia tener en cuenta ejecutar simultaneamente un
Sistema de Gestion del Riesgo o el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, el

cual ya esta reglamentado y es de caracter obligatorio (Solao, 2012, p.19).

Mejoras en el SG-SST

Las medidas para la realizacion de mejoras a un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) segun la OIT en su revista del dia mundial de la SST, comprenden las

medidas preventivas y correctivas, asi como la mejora continua.

Para ésta investigacion se otorga mayor relevancia a las medidas de mejora continua ya
que toda organizacion deberia establecer y mantener disposiciones como tener en cuenta los
objetivos, los datos adquiridos en cada elemento del sistema, inclusive los resultados de las
evaluaciones y viceversa; ademas de las investigaciones, las recomendaciones de auditorias, 10s
resultados de los examenes realizados al personal, los cambios introducidos en la legislacion
nacional, toda modificacion técnica o administrativa apreciable introducida en las actividades del
lugar de trabajo y los resultados de los programas de proteccién y promocién de la salud

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2011, p.26).

Cuando los trabajadores, las organizaciones y los estados colaboran en un proceso de
mejora continua para promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores se

considera “entorno de vida saludable” ademas de considerarse en la actualidad como derecho
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humano fundamental. Sus indicadores implican la SST en el espacio fisico de trabajo, en el

medio psicosocial del trabajo y en la cultura del ambiente de trabajo (Erazo, 2014, p.33).
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Marco conceptual

El marco conceptual parte de las definiciones base proporcionadas por el Decreto 1443

de 2014 posteriormente compiladas en el Decreto 1072 de 2015, por esta razon los demas

términos asociados al SG-SST son objeto de consulta en dichos Decretos.

Decreto 1072 De 2015 > Libro 2 > Parte 2 > Titulo 4 > Capitulo 6: Define las directrices de
obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados,
los contratantes de personal bajo la modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores

cooperados y los trabajadores en mision (Ministerio de Trabajo, 2015).

Seguridad y Salud en el Trabajo: La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina
que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto
mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que
conlleva la promocidn y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones. (Ministerio de Trabajo, 2015)

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto
destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada. (Ministerio de Trabajo,

2014)
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Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a
través de los siguientes pasos (Ministerio de Trabajo, 2014):

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

Evaluacion inicial: Es una autoevaluacion que debe ser realizada por personal idoneo. Debera
realizarse con el fin de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo para
establecer el plan de trabajo anual o para la actualizacion del existente. (Ministerio de

Trabajo, 2014)

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares,
practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.

(Ministerio de Trabajo, 2014)

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

(Ministerio de Trabajo, 2015).
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5.3.  Marco legal

El marco legal que a continuacion se expone abarca una linea de tiempo entre los afios
1979 y 2016 de las Leyes, los Decretos y las Resoluciones mas importantes a consideracion

personal, en materia de lo que hoy es concebido como “Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Tabla 2. Marco Legal del SG-SST en Colombia

LEGISLACION ANO EXPIDE REGLAMENTA
Congreso de la Por la cual se dictan Medidas Sanitarias. Titulo
Ley9 1979 _ )
Republica 111 Salud Ocupacional.
o Por la cual se establecen algunas disposiciones
) Ministerio de o o )
Resolucién 2400 1979 ) sobre vivienda, higiene y seguridad en los
Trabajo

establecimientos de trabajo.
Por la cual se reglamenta la organizacion y
_ Ministeriode  funcionamiento de los Comités de Medicina,
Resolucion 2013 1986 ) o _ ]
Trabajo Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo.
Por la cual se reglamenta la organizacion,
_, Ministerio de  funcionamiento y forma de los Programas de
Resolucion 1016 1989 ) )
Trabajo Salud Ocupacional que deben desarrollar los
patronos o empleadores en el pais.
“Articulo 25. El trabajo es un derecho y una
obligacion social y goza, en todas sus

modalidades, de la especial proteccion del

CONSTITUCION Asamblea ) )
i ] Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo
POLITICADE 1991 Nacional o ' '
) en condiciones dignas y justas”. “Articulo 48.
COLOMBIA Constituyente

La Seguridad Social es un servicio publico de
caracter obligatorio que se prestara bajo la

direccion, coordinacion y control del Estado, en




Decreto 1295

Ley 1562

Decreto 1443

Decreto 1072

Decretol1528

Decreto 472

sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que
establezca la Ley”.

S Por el cual se determina la organizacion y
Ministerio de . N _ _
1994 _ administracion del Sistema General de Riesgos
Trabajo )
Profesionales.

Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Congreso de la ) ) o
2012 _ Laborales y se dictan otras disposiciones en
Republica ) )
materia de salud ocupacional.

S Por el cual se dictan disposiciones para la
Ministerio de N ) .
2014 _ implementacion del Sistema de Gestion de la
Trabajo ) )
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ministerio de Trabajo. CAPITULO 6 SISTEMA DE
Trabajo GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO.

2015

Por el cual se corrigen unos yerros del Decreto
1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Ministerio de Sector Trabajo, contenidos en los articulos
Trabajo 2.2.4.2.16.,2.2.4.6.42.Y2.2.4.10.1. del titulo 4
del libro 2 de la parte 2, referente a Riesgos

2015

Laborales

Por el cual se reglamentan los criterios de

graduacion de las multas por infraccion a las

normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y

Ministerio de  Riesgos Laborales, se sefialan normas para la

2015 Trabajo aplicacion de la orden de clausura del lugar de
trabajo o cierre definitivo de la empresa y

paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos

o tareas y se dictan otras disposiciones.
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Decreto 171

2016

Ministerio de

Trabajo

Por medio del cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37 del Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto

Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre
la transicidn para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

Fuente: Autora (2016)
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5.4. Marco historico

En los ambitos Nacional e internacional el tema de la seguridad y salud en el trabajo ha
cobrado gran importancia a medida que la legislacion se ha actualizado y con ella los
requerimientos se han intensificado; todo surge con la necesidad de mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores e implicitamente mejorar la productividad de las empresas. El
desarrollo del sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo propicia un mejor
desempefio de las actividades y procesos en cuanto a la calidad del producto o servicio que preste
una empresa, lo que favorece la imagen de la misma ante la comunidad y el mercado, ademas de

la reduccion de los costos por conceptos de accidentes.

Antiguamente, el desarrollo y la invencion tecnolégica e industrial no correspondian con
el desarrollo de la proteccidn a los trabajadores y se evidencio la necesidad de establecer leyes

para su reconocimiento.

Poco a poco y alrededor de los afios 1700 y 1800 en paises como Francia y Alemania se
fueron adoptando medidas en materia de seguridad social; fue hasta los afios 1900 que en

América del Sur aparecio esta tendencia (Arias, 2012).

En Colombia desde la Ley 57 de 1915 se considera el punto de partida, pasando por el
Cadigo Sustantivo del Trabajo de 1950 y la Resolucion 1016 de 1989 (Organizacion y
funcionamiento del Programa de Salud Ocupacional), principalmente; el enfoque o vision
empezo6 a cambiar cuando en la Constitucion Politica de 1991 el derecho a trabajar y el derecho a
la seguridad social se definen como fundamentales. Después de la Ley 100 de 1993 que establece

el sistema de seguridad social, el Decreto 1295 de 1994 establecio el Sistema General de
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Riesgos Profesionales en el cual se presentan como objetivo principal la prevencién y
promocidn; éste objetivo también se presenta en la ya mencionada Resolucién 1016 de 1989
donde ademaés se establece como obligacion del empleador velar por la seguridad y salud de sus
trabajadores, determinar los riesgos, destinar los recursos fisicos y econémicos para el

cumplimiento y evaluar el funcionamiento del programa (Castro y Barrera, 2013).

El campo de aplicacién del decreto 1295 se presenta de la misma manera que el de la
Resolucion 1016 de 1989: para trabajadores dependientes, independientes, contratistas, etc. Este
decreto define terminologia como accidente de trabajo y enfermedad laboral, puntualiza en
determinar el origen de los eventos, en fijar y pagar las prestaciones, indica las obligaciones del
empleador y el empleado, brinda la clasificacidn de nivel de riesgo en empresas y determina

asuntos de incapacidades, invalidez y el papel de las administradoras de riesgos ARL.

Después vino normativa puntual y especifica en Comités, invalidez e indemnizaciones;
hasta que surge a nivel global la ILO OSH del 2001 por la OIT, la cual presenta directrices al
establecimiento y promocidon de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en la cual
el objetivo es promover oportunidades de trabajo con dignidad humana. La ILO OSH 2001
promueve la practica de mejora continua del sistema, sistema el cual comprende una politica,
organizacion, planificacion/aplicacion y evaluacion, teniendo en cuenta la participacion de los

trabajadores. (Oficina Internacional del Trabajo, 2002).

La mejora continua del sistema incluye procesos de auditoria, acciones correctivas y
preventivas y la gestion del cambio. Sin embargo, la ILO OSH 2001 fue adoptada en Colombia

hasta el 2014.



25

Nuevamente viene normativa puntual y especifica en prestaciones, afiliaciones,
evaluaciones medicas ocupacionales y enfermedades profesionales; hasta que surge la Ley 1562
de 2012 que modifica el sistema general de riesgos del Decreto 1295, originando el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo pues antes, todo se manejaba bajo el titulo de programa
de salud ocupacional. Esta Ley, también presenté como objeto la promocion y la prevencion;
conservo las definiciones de Accidente de trabajo y enfermedad laboral, promovid el reporte de

las mismas y establecio la importancia de las Juntas de Invalidez.

Como ya se habia mencionado la ILO se adopta en el pais en el afio 2014, mediante el
Decreto 1443 que estructuralmente contiene lo disefiado en la ILO; pues el Decreto consagra la
implementacion del sistema de gestion bajo la definicidn de directrices de cumplimiento, el
establecimiento de una politica y de objetivos, la organizacién del sistema incluyendo
obligaciones del empleador, ARL y empleados; la planificacion mediante la identificacién de
peligros, la evaluacion del sistema con indicadores y finalmente la aplicacion del sistema
mediante medidas de control y de mejora continua como: gestion del cambio, auditorias y

revision por la alta direccion de la empresa.

Después del Decreto 1443 de 2014, vienen actualizaciones de normativa especifica como
tabla de enfermedades, Comités e invalidez, hasta que llega el Decreto Unico Reglamentario el
Sector Trabajo, Decreto 1072 de 2015 (actualmente en vigencia); éste Decreto estructura al
sector trabajo del pais por 6rganos, entidades y fondos, y en su titulo 4 comprende los riesgos
laborales con un enfoque a la promocion y prevencion asi como ha sido el enfoque en la

legislacion citada anteriormente; inclusive en el titulo 4 establece el mismo contenido del
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Decreto 1443 de 2014 sobre los componentes y la implementacién del sistema de gestion de

SST.

Por todo lo anterior se define que no sélo la normativa nacional sino la internacional ha
estado relacionada entre si y que ha promovido la necesidad de ofrecer a las personas un trabajo
decente y seguro, donde se controlen, minimicen y eliminen las condiciones de trabajo inseguras

e insalubres.

A través del disefio, estructuracién de la propuesta de mejora al Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (antes conocido como Salud Ocupacional) se busca cumplir con
la normatividad aplicable vigente evitando sanciones o multas por una deficiente o nula
implementacion. Por su parte, Materiales y Logistica SAS implementando la propuesta de
mejora al Sistema de Gestidn en SST contribuye al mejoramiento de la calidad de vida en sus
trabajadores, que debe verse como una inversion y no un costo ya que la prevencion resulta mas
econdémica que la compensacidn; de igual forma, la satisfaccion laboral se traduciria en que
mejorando las condiciones laborales de cada persona, ésta influiria de manera positiva a la

productividad de la empresa.
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6. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion a desarrollar es mixta, ya que segun apartes de la metodologia de
investigacion: “los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos
y criticos de investigacién e implican la recoleccién y el anélisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de
toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fenémeno

bajo estudio” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.570).

La presente investigacidn conjunta los enfoques de la investigacion cuantitativa y

cualitativa, de acuerdo a los objetivos e instrumentos definidos.
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7. Disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico a desarrollar es DITRIAC o Disefio de triangulacion concurrente,
ya que es la presente investigacion es de tipo documental, incorpora andlisis de indicadores a
través de estadistica descriptiva y la metodologia para definir cada objetivo es estandarizada
ademas de que los mismos se desarrollaron en simultaneo; segln apartes de la metodologia de
investigacion: “se utiliza cuando el investigador pretende confirmar o corroborar resultados y
efectuar validacion cruzada entre datos cuantitativos y cualitativos, asi como aprovechar las
ventajas de cada método y minimizar sus debilidades. Puede ocurrir que no se presente la

confirmacion o corroboracion” (Hernandez, et al., 2010, p.546).



29

8. Fuentes para la obtencion de informacion

El desarrollo de la metodologia estara condicionado por los tres objetivos especificos

propuestos, asi:

Para el objetivo 1: Se empled una matriz ajustada de evaluacion inicial brindada por la
Administradora de Riesgos Laborales SURA, en la cual se verifico el cumplimiento de los
requisitos del Decreto 1443 de 2014 que luego fue compilado en el capitulo 6 del libro 11 del

Decreto 1072 de 2015.

Se listaron los requisitos en funcidn del ciclo PHVA para posteriormente evaluar el
cumplimiento o estado actual de implementacion en la empresa, teniendo en cuenta las siguientes
variables:

e Tipo de evidencia:

P (PROCEDIMIENTO), D (DOCUMENTO), R (REGISTRO).
e :Se cuenta con evidencia?

Si, No, Parcialmente
e Estado de la implementacion:

Sin implementar, implementado parcialmente, implementado totalmente.

Estas dos Gltimas variables, tuvieron una connotacion cuantitativa ya que se asignaron los
valores numéricos 0, 1y 2, respectivamente; lo que permitié tabular el avance en el ciclo PHVA

y transportar los resultados a un gréfico radial.
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Tabla 3. Matriz de evaluacién inicial

Ciclo PHVA | Descripcion Requisito| Tipo de Evidencia = Se cuenta con evidencias Estado de la implementacion

Fuente: Autora (2016)

Para el objetivo 2: Se realiz6 una inspeccion en campo y una revision documental
referente a la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y en una lista de chequeo se verific6

existencia y vigencias de procedimientos, programas, registros, entre otros instrumentos.

Tabla 4. Lista de chequeo

REQUIERE

¢ EXISTE ? FECHA DE ESTADO
PROCESO | CONTROL DOCUMENTAL ACTUALIZACION
ELABORACION
| ‘ NO ‘ COMPLETO | INCOMPLETO Sl NO

Fuente: Autora (2016)

Para el objetivo 3: Se generd un plan de accion bajo una matriz de acuerdo con las
necesidades u oportunidades de mejora identificadas en los objetivos anteriores, que contemple
responsables y fechas; se tom6 como referencia el instrumento de Matriz 5w 2h. Este plan de

accion se incorporé en el Plan de Trabajo Anual del SG-SST de la empresa.

La Matriz 5w 2h es una herramienta para la elaboracién de plan de accién que ha sido

ampliamente utilizada en la Gestidn de Proyectos, en el Analisis de Negocios, en el Plan de



Desarrollo de Negocios, en la Planificacion Estratégica y otras disciplinas de gestion. Su

estructura considera todos los aspectos de una situacion incluyendo una forma sintética para

responder a las siguientes interrogaciones (SoftExpert, 2016)

Tabla 5. Interrogaciones Matriz 5w 2h

What - ¢ Cual? ;Qué?
Why — ¢Por qué?
Where — ¢ D6nde?
When —;Cuando?

Who - ¢ Quién?

How — ¢ Cémo?

How much — ¢ Cuanto?

Fuente: (SoftExpert, 2016)
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¢Cudl accion debe ser tomada? ;Qué se debe hacer

exactamente?
Objetivo ¢Por qué se definid esta accion? ¢Por qué ella es importante?

Local ¢Dbnde se implementara esta accion?

¢Cuando se empezara la implementacion de esta accion?

Secuencia

¢Cuando ella sera concluida?
Responsable ¢Quién serd responsable por ejecutar esta accion?

Método ¢Como se implementara esta accién?
Costo ¢Cuénto cuesta implementar esta accion?
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8.1. Fuentes primarias

La presente investigacion considerd6 como fuentes primarias la matriz ajustada de
evaluacioén inicial y la lista de chequeo, para el cumplimiento de los objetivos uno y dos,
respectivamente.

El método de procesamiento de la informacion de las fuentes, es con estadistica descriptiva y un

analisis de frecuencia relativa.

8.2.  Fuentes secundarias

La presente investigacion considerd como fuentes secundarias los documentos de soporte
del SG-SST de la empresa objeto de estudio.
Asimismo, se consultaron documentos técnicos relativos a las metodologias descritas en el punto
anterior a saber: Matriz 5W 2H. Del mismo modo, se revisaron articulos derivados de procesos
de investigacion como parte del marco tedrico que fundamenta la propuesta de mejora aqui

presentada.
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9. Recursos

El andlisis de los recursos empleados para la formulacion del anteproyecto y el desarrollo
metodologico del proyecto que comprenden los dos periodos académicos, se clasifican en
humanos, fisicos y financieros; haciendo la salvedad que los tres recursos no son exclusivos del
proyecto sino que comprometen otras areas de la empresa como las actividades de seguimiento

ambiental, lo cual es importante tener en cuenta para no sobredimensionar los costos planteados.

9.1. Recursos humanos

Tabla 6. Lista del recurso humano

Responsable de
Seguridad y Salud Cargo Formacion en SST

Propio o

contratado

en el trabajo

Ingeniera Ambiental (Universidad de Cundinamarca,

Septiembre de 2014)
ANDREA ) . ) ]
ING. Curso de Sistemas de Gestion de Calidad — Seguridad
PATRICIA . . . .
ROMERO AMBIENTAL Y vy Salud en el Trabajo con una intensidad horaria de PROPIOS
SG-SST 40. (SENA, Agosto de 2015)
MALDONADO

Estudiante de Posgrado en Gerencia de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (ECCI, 2016)

Fuente: (Autora, 2016)

9.2. Recursos fisicos

Tabla 7. Lista del recurso fisico

Nombre del equipo N° de unidades

Computador de escritorio Windows 7 Profesional .
Gravillera 1

(Hewlett Packard) con acceso a internet banda
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Nombre del equipo N° de unidades
ancha y base de datos con referencia a la SST.
Computador Portétil (Toshiba) con acceso a
. Cantera 1
internet banda ancha y base de datos con
referencia a la SST.
] . . Cantera 1
Céamara fotografica AIGO 14.0 Mega Pixeles
Celular marca Plum Referencia BAR 3G con
3 ) Cantera 1
linea movistar.
] Cantera 1
Impresora Samsung Referencia M2020W
Memorias USB de 8 y 16 GB Cantera 2
Oficina dotada de escritorio, silla, mueble Cantera y Gravillera 2
archivador e insumos de papeleria y Utiles.

Fuente: (Autora, 2016)

9.3. Recursos financieros

Tabla 8. Lista del recurso financiero estimado en los dos PA (8 meses aprox.)

‘ Implementacion del nivel Inversion estimada ‘
Servicio de internet $600.000
Plan de linea telefénica Movistar $400.000
Insumos de papeleria y Utiles $200.000
Gastos de desplazamiento $100.000
Elementos de Proteccidn Personal para visitas de campo $140.000
Honorarios profesional $16.000.000

Fuente: (Autor, 2016).
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En la siguiente tabla se expone el cronograma de acuerdo al inicio y cierre del proyecto,

con base en los periodos académicos | y Il del afio 2016 con las respectivas tareas desarrolladas

en los nucleos de investigacion.

Tabla 9. Cronograma del proyecto

NOMBRE DE LA TAREA
FORMULACION DEL ANTEPROYECTO

Titulo de la investigacion
Problema de investigacion
Obijetivos de la investigacion
Justificacién y delimitacion de la investigacién
Marco de referencia de la investigacion
Aprobacion por el docente de Investigacion |
DESARROLLO DEL PROYECTO
Socializacion del anteproyecto con la docente de Investigacién
I
Disefio metodolégico del objetivo 1
Hacer revisién documental referente a requisitos del SG-SST y
al ciclo PHVA
Ajustar herramienta de autoevaluacion brindada por SURA
Evaluar cada requisito teniendo en cuenta si hay o no
evidencia y si estd implementado totalmente, parcialmente o
sin implementar.
Puntuar la evidencia y la implementacion con valores del 0 al
2
Tabular los resultados sumando los valores asignados y
obteniendo el porcentaje de avance en el ciclo PHVA.
Generar un grafico tipo Radial segun el porcentaje de

implementacion del ciclo PHVA

COMIENZO

jue 11/02/16
jue 11/02/16
jue 18/02/16
jue 25/02/16
jue 10/03/16
jue 31/03/16
mar 31/05/16
mar 30/08/16

jue 16/06/16
mié 31/08/16
mié 31/08/16

sab 03/09/16

lun 05/09/16

vie 09/09/16

vie 09/09/16

sab 10/09/16

FIN

mié 15/06/16
jue 18/02/16
jue 25/02/16
jue 10/03/16
jue 31/03/16
mar 31/05/16
mié 15/06/16
mar 04/10/16

jue 16/06/16
sab 10/09/16
vie 02/09/16

sab 03/09/16

jue 08/09/16

vie 09/09/16

vie 09/09/16

sab 10/09/16




NOMBRE DE LA TAREA

Disefio metodolégico del objetivo 2
Hacer identificacion en campo y revision documental referente
a las generalidades, condiciones y necesidades de la empresa
en materia de procedimientos SST.
Transportar a una columna de la lista de chequeo, las
observaciones del punto anterior
Diagnosticar en las siguientes columnas la existencia y
vigencia de procedimientos, programas, registros, entre otros
temas de SST anteriormente abordados.
Disefio metodoldgico del objetivo 3
Proponer medidas preventivas y correctivas, asi como de
mejora continua frente a las necesidades identificadas en las
actividades anteriores.

Generar un Plan de accién proyectado en la matriz 5w 2h
Incorporar Plan de Accion en el Plan de Trabajo Anual del
préximo afio (2017).

RECURSOS
CRONOGRAMA
RESULTADOS
CONCLUSIONES
ENTREGA DE PROYECTO A LA DOCENTE DE
INVESTIGACION 11

COMIENZO

mié 31/08/16

mié 31/08/16

lun 12/09/16

mié 14/09/16

sab 17/09/16

sab 17/09/16

jue 22/09/16
vie 30/09/16

lun 03/10/16
lun 03/10/16
mar 04/10/16
jue 06/10/16

mar 11/10/16

FIN

vie 02/09/16

mar 13/09/16

sab 17/09/16

vie 30/09/16

jue 22/09/16

vie 30/09/16
lun 03/10/16

lun 03/10/16
mar 04/10/16
jue 06/10/16
lun 10/10/16

mar 11/10/16
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sab 17/09/16

Fuente: (Autora, 2016)

El cronograma anterior se exporto a Microsoft Project para generar el diagrama de Gantt.

Se inserta en la presentacion la tabla de tareas con la duracién de cada una y el diagrama para

denotar predecesores, la escala temporal en meses y semanas, asi como las convenciones; para

tales efectos se visualiza a continuacion:



Id Nombre de tarea Comienzo Fin bre 01 enero | 01 marzo | 01 mayo | 01 julic | 01 septiembrd 01
o 20/12(17/01[14/02[13/03]10/04[08 /05 05 /06[03/07[31/07 [28 /08 25 /08 (23110
1 Formulacion del Anteproyecto jue 110216  mié 15/06/16
2 Titulo de la investigacion jue 11/02116  jue 18/02/16
3 Problema de investigacion jue 18/02M16 jue 25/02/16
4 Objetivos de la investigacion jue 25/02M16 jue 10/03M16
5 Justfificacion y delimitacion de la jue 10703716 jue 31/03/16
investigacion
[ Marco de referencia de la investigacion  jue 31/03M16 mar 31/05M16
7 Aprobacion por el docente de mar 31/05/16  mié 15/06/16
Investigacion |
8 Desarrollo del Proyecto mar J0/08M16  mar 041016 e L3
] Socializacion del anteproyecto con la jue 16/06/16 jue 16/06/16
docente de Investigacion Il
10 DISENO METODOLOGICO DEL mié 31/08/16 sab 10/09/16
OBJETIVO 1
1 Hacer revision documental referente a  mié 31/08/16  vie 02/09/16
requisitos del SG-35T y al ciclo PHVA
12 Ajustar herramienta de autoevaluacion sab 03/09/16  sab 03/09/16
brindada por SURA
13 Evaluar cada requisito teniendo en lun 05/09M16 jue 0805116
cuenta si hay o no evidencia y si esta
implementado totalmente, parcialmente
0 sin implementar.
14 Puntuar la evidencia vy la vie 09/09/16 vie 09/09/M16

implementacion con valores del 0 al 2
15 Tabular los resultados sumando los
valores asignados y obteniendo el
porcentaje de avance en el ciclo PHVA.

vie 09/09/16

vie 09/09/16

]

Proyecto: PROPUESTA PARA LA M
Fecha: vie 30,/09/16

Tarea
Division
Hito

Resumen

Resumen del proyecto

Tareas externas

+*

S —
0
==

Hito externo
Tarea inactiva
Hito inactivo
Resumen inactivo
Tarea manual

Solo duracion

Informe de resumen manual Sees==—————

—_—J

Resumen manual
Salo el comienzo
Salo fin

Fecha limite

Progreso

C
d

Pagina 1
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Id Nombre de tarea Comienzo Fim | 01 marzo | 01 mayo | 01 julio |01 septiembrd 01 n

01 enero
o 20/13 m’m|wnz|ﬂfualwmﬂuamﬁluEfﬂElnsfﬂaﬂmlzsﬁns 25/08(23/10

16 Generar un grafico tipo Radial segun el sab 10/09/16  sab 10/09/16
porcentaje de implementacion del ciclo
PHWA
17 DISENC METODOLOGICO DEL mié 31/08M16  sab 17/09/16
OBJETIVO 2
18 Hacer identificacion en campo y revision mié 31/08M16  vie 02/09/M16
documental referente a las
generalidades, condiciones y
necesidades de la empresa en marena
de procedimientos SST.
15 Transporiar a unacolumna de la lista de lun 12/09/16 mar 13/09M16
chequeo, las observaciones del punto
anterior
20 Diagnasticar en las siguientes columnas mié 14/0%916  sab 17/09/16
la existencia v vigencia de
procedimientos, programas, registros,
entre ofros temas de 33T anteriormente
abordados.
21 DISENO METODOLOGICO DEL sab 17/09/16  vie 30/09/16 B
OBJETIVO 3
22 Proponer medidas preventivas vy sab 17/09M16  jue 22/09/16
comrectivas, asi como de mejora
continua frente a las necesidades
identificadas en las actividades
anteriores.
23 Generar un Plan de accion proyectado  jue 22/09/M16 vie 30/09/16
en la mafriz 5w 2h T
Tarea SN Hito externo & Informe de resumen manuzl EEEEs=——————
Division vernrarere s Tarea inactiva 1 PResumen manual —_—
Proyecto: PROPUESTA PARA LA M Hito & Hito inactive Le Solo el comienzo C
Fecha: vie 30/09/16 Resumen ===y Resumen inactivo F———— 17 Ssalofin a
Resumen del proyecto P Tarea manual EESSSSd  Fecha limite
Tareas extermas B 5olo duracion Progreso ———————

Fagina 2




Id Nombre de tarea Comienzo Fin brel 01 enero 01 marzo 01 mayo 01 julio 01 septiembr{ 01 n
o 20/12|17/01(14/02|13/03|10/04(08/05/05/06|03/07 [31/07 |28/08|25/09
24 Incorporar Plan de Accion en 2l Plan de vie 30/09/16 lun 03M10M16 [
Trabajo Anual del proximo afio (2017).
25 Recursos lun 031016 lun 031016 ]|
26 Cronograma lun 0310186 mar 041016 1
27 Resultados mar 04M10M6  jue 06M110M6
28 Conclusiones jue 06/M10MG lun 101016 0
29 Entrega de proyecto a [a docente de mar 111016  mar 111016
investigacion Il
Tarea SN Hito externo & Informe de resumen manual EE—————
Division Ve e Tarea inactiva 1 Resumen manual T
Proyecto: PROPUESTA PARA LA M Hito & Hite inactive o Sdlo el comienzo C
Fecha: vie 30,/03/16 Resumen === Resumen inactivo ———— Sdkofin d
Resumen del proyecto Ve Tareamanual B Fecha limite
Tareas extemas B 56lo duracidn Progreso _—
Pagina 3

Figura 5. Cronograma y Diagrama de Gantt exportado de Microsoft Project 2010

Fuente: (Autora, 2016)
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11. Resultados

11.1. Resultados del objetivo No. 1

De acuerdo con el primer objetivo planteado, se diligenci6 la matriz de evaluacion inicial
por cada etapa del ciclo PHVA determinando la existencia de evidencia y el estado de
implementacion de cada requisito segun el Decreto 1443 de 2014 y el Decreto 1072 de 2015; los
resultados indicaron que la etapa con mayor implementacion es la de Planeacion y la de menor
implementacion es la etapa de Actuacion. Es importante mencionar que la descripcion se
presenta conforme a las obligaciones del empleador y necesariamente a las responsabilidades del
encargado del SG-SST que haya designado la alta Gerencia como se evidencia en las tablas

relacionadas a continuacion:

Tabla 10. Matriz de evaluacion inicial etapa Planear

Tipo de Se cuenta con
L . . . . . Estado de la
Descripcion Requisito ‘ Evidencia evidencias . >
implementacion
P D ‘ R ‘
. Documento escrito de la Politica de . . . Implementado
Planear Politica SST Sl Si hay evidencia 2 )
SST parcialmente
L L . . . . Implementado
Planear Obligacion de los empleadores  Definicion de Responsabilidades Sl Si hay evidencia 2 2
totalmente
Obligaciones de los . . . Implementado
Planear Presupuesto para SST SISl Sihayevidencia 2 2
empleadores totalmente
Obligaciones de los Definicion de Talento Humano para . . . Implementado
Planear SISl Sihayevidencia 2 2
empleadores SST totalmente
Obligaciones de los . . . . Implementado
Planear Recursos Técnicos SISl Sihayevidencia 2 2
empleadores totalmente
Obligaciones de los o ) o
Requisitos legales - matriz requisitos . . . Implementado
Planear empleadores SISl Si hay evidencia 2 .
» legales parcialmente
Documentacion

40



Descripcion

Requisito

Tipo de

‘ Evidencia

Se cuenta con

evidencias

Estado de la

implementacion
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Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Planear

Obligaciones de los
empleadores
Documentacion
Planificacion del SGSST

Obligaciones de los

empleadores

Capacitacion en SST

Documentacion

Documentacion

Documentacion

Conservacion documentos

Comunicacion

Planificacion del SGSST

Planificacion del SGSST

Planificacion del SGSST

Plan de trabajo anual + Cronograma

Direccién de SST

Induccién y reinduccién en SST

Identificacion de peligros, evaluacién y

valoracion de riesgos

Condiciones de salud y Perfil

sociodemografico

Registro entrega EPP

Conservacion documentos

P D‘R‘

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Comunicaciones internas y externas y S

canales

Cumplimiento legal + Fortalecer
componentes del sistema + mejora

continua

Objetivos de control de riesgos

Indicadores de estructura, proceso y
resultado

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Si hay evidencia

No hay evidencia

Si hay evidencia

No hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Hay evidencia

parcial

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Implementado
totalmente

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Implementado
totalmente
Implementado

parcialmente




Tipo de

Descripcion Requisito

P D‘R‘

Planear Planificacion del SGSST Metas anuales Sl
. Ficha de los indicadores - matriz
Planear Indicadores SG SST L
indicadores
» ) ) Procedimiento de gestion de peligros y
Planear  Gestion de peligros y riesgo .
riesgos
Medidas de prevencién y Plan de mantenimiento correctivo y
Planear

control preventivo

Prevencion, preparacion y Plan de respuesta para eventos
Planear . . Sl
respuesta ante emergencias potencialmente desastrosos

Prevencion, preparacion y Conformacion y funcionamiento de
Planear . . . SISl
respuesta ante emergencias brigadas emergencias

Planear Gestion del cambio Gestion del cambio Sl Sl
) Procedimiento de seleccion y
Planear Contrataciones B . Sl SI
evaluacion de contratistas
Investigacion de accidentes de Procedimiento investigacion
Planear trabajo y enfermedades incidentes, accidente y enfermedades SISl

laborales laborales

‘ Evidencia

Se cuenta con

evidencias

Hay evidencia

parcial

Hay evidencia

parcial

Si hay evidencia

Hay evidencia

parcial

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Hay evidencia

parcial

Si hay evidencia

Estado de la

implementacion

Implementado

parcialmente
Implementado
parcialmente
Implementado

parcialmente

Implementado

totalmente

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Sin implementar

Implementado

totalmente
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Fuente: (Autora, 2016)

Tabla 11. Matriz de evaluacion inicial etapa Hacer

Se cuenta con

evidencias

Estado de la

implementacion

Tipo de
Descripcion Requisito Evidencia
P D ‘ R ‘
Hacer Politica SST Comunicacion Politica Sl
Obligaciones de los L N
Hacer Comunicacion de Responsabilidades Sl
empleadores
Obligaciones de los
Hacer empleadores COPASST SISl

Documentacion

Si hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

2

2

2

Implementado

parcialmente

Implementado
totalmente

Implementado

parcialmente




Tipo de

Descripcion Requisito

Evidencia

Se cuenta con

evidencias

Estado de la

implementacion
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Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Evaluacion inicial del SGSST

P D‘R‘

L Capacitacion en SST al personal segin
Capacitacion en SST . S
competencias

Socializacién al COPASST del plan

Capacitacion en SST L
capacitacion
» Estandares de seguridad u operacion
Documentacion
segura

Documentacion Reportes de investigacion de ATy EL

y Identificacion de amenazas y
Documentacion .
vulnerabilidad

» Procedimientos Operativos
Documentacion .
Normalizados

Plan de Evacuacion + Evaluacién de

Documentacién simulacros

Disefio de planes de evacuacion

Documentacion Sistemas de vigilancia epidemiolégica Sl

Documentacion . )
L Evaluaciones ambientales Sl
Planificacion

Documentacion Perfiles epidemioldgicos del SVE

L Comunicacion de las evaluaciones
Identificacion PEVR .
ambientales

Autoevaluacion Sl

Planificacion del SGSST Comunicacién objetivos

Medidas de prevencién y . .
Tratamiento a los riesgos
control

Medidas de prevencién y L .
Socializacion a partes interesadas
control

Medidas de prevencion y . o .
Evaluaciones médicas ocupacionales Sl
control

Sl

Sl

Sl

Sl

1]

Sl

Sl

SI

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

M|

M|

Sl

Sl

Si hay evidencia

No hay evidencia

No hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

No hay evidencia

Si hay evidencia

Hay evidencia

parcial

No hay evidencia

Si hay evidencia

No hay evidencia

No hay evidencia

Si hay evidencia

Hay evidencia

parcial

No hay evidencia

Hay evidencia

parcial

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Sin implementar

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Sin implementar

Implementado

totalmente
Implementado
parcialmente
Sin implementar

Implementado

parcialmente




Descripcion

Requisito

Tipo de

Evidencia

Se cuenta con

evidencias

Estado de la

implementacion
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Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Hacer

Prevencidn, preparacion y

respuesta ante emergencias

Prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias
Prevencién, preparacion y

respuesta ante emergencias

Prevencién, preparacion y

respuesta ante emergencias

Prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias
Prevencion, preparacion y

respuesta ante emergencias

Adquisiciones

Contrataciones

Contrataciones

Capacitacion en SST

Contrataciones

Identificacion de amenazas y

vulnerabilidad por centro de trabajo

Valoracién de los riesgos asociados a
amenazas
Procedimientos Operativos

Normalizados

Capacitacion y entrenamiento en plan

emergencias

Inspeccién de equipos de emergencia

Plan de ayuda mutua

Integracion de requisitos de SST en las

compras
Seguimiento a contratistas

Verificacion afiliacion a la Seguridad

Social

Induccion y reinduccion en SST

Induccion y reinduccion a contratistas

P D‘R

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Si

Sl

Hay evidencia

parcial

Hay evidencia

parcial

No hay evidencia

Si hay evidencia

Si hay evidencia

No hay evidencia

Hay evidencia

parcial

No hay evidencia

No hay evidencia

No hay evidencia

No hay evidencia

Implementado

parcialmente

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Implementado

totalmente

Implementado

totalmente
Sin implementar

Implementado

parcialmente

Sin implementar

Sin implementar

Sin implementar

Sin implementar

Fuente:

(Autora, 2016)

Tabla 12. Matriz de evaluacion inicial etapa Verificar

Descripcion

Requisito

Tipo de

Evidencia

Se cuenta con

evidencias

Estado de la

implementacion

Verificar

Verificar

Verificar

Verificar

Documentacion

Documentacion

Indicadores SG SST

Indicadores SG SST

Formatos de registros de inspecciones

Registros gestion riesgos

Indicadores de estructura

Indicadores de proceso

Sl

Sl

Sl

P[D[R]

Sl

Sl

Sl

Sl

Si hay evidencia

Si hay evidencia

No hay evidencia

No hay evidencia

Implementado
totalmente
Implementado
parcialmente

Sin implementar

Sin implementar
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Tipo de
e . . . Se cuenta con Estado de la
Descripcion Requisito Evidencia ) ) : »
evidencias implementacion
Al
Verificar Indicadores SG SST Indicadores de resultado SI SI Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0
. Medidas de prevencion y Administracion EPP que parte de la . . . Implementado
Verificar . Sl Sihayevidencia 2 2
control matriz de EPP. totalmente
. Prevencion, preparacion y » . . . . Implementado
Verificar . Evaluacion de simulacros Sl Sihayevidencia 2 2
respuesta ante emergencias totalmente

Auditoria de cumplimiento del

Verificar G Programa de auditoria anual SI SI SI Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0
. Auditoria de cumplimiento del o . . L

Verificar G Informe de resultados auditoria SISl Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0
_Auditoria de cumplimiento del o . . o

Verificar G Alcance de la auditoria Sl No hay evidencia 0  Sinimplementar 0

Fuente: (Autora, 2016)

Tabla 13. Matriz de evaluacion inicial etapa Actuar

Tipo de
o o . . Se cuenta con Estado de la
Descripcion Requisito Evidencia - : »
evidencias implementacion

P D‘R

Obligaciones de los L . . .
Actuar Rendicion de cuentas Sl Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0
empleadores

Prevencion, preparacion y Realizacioén y evaluacion de . . . Implementado
Actuar . . SISl Sihayevidencia 2 2

respuesta ante emergencias simulacros anuales totalmente
Actuar  Revision por la alta direccion Revision de gerencia anual SISl Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0
Actuar Revision por la alta direccion Socializacion con el Copasst Sl Nohayevidencia 0  Sinimplementar 0

Investigacion de accidentes de

. o . . Hay evidencia Implementado
Actuar trabajo y enfermedades Socializacion de lecciones aprendidas SISl . 1 . 1
parcial parcialmente
laborales
Investigacion de accidentes de . .
. o . Hay evidencia Implementado
Actuar trabajo y enfermedades Informes periddicos a la gerencia SISl . 1 . 1
parcial parcialmente
laborales
Acciones correctivas y Seguimiento a acciones correctivas y . . . Implementado
Actuar . . SISl Sihayevidencia 2 2
preventivas correctivas totalmente
Actuar Revision de Gerencia y ajuste Revision de gerencia anual SISl Nohayevidencia 0 Sinimplementar 0

Fuente: (Autora, 2016)
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Una vez evaluada la matriz de forma cualitativa y cuantitativa se consolidaron los
puntajes en una tabla por cada etapa del ciclo PHVA en funcion de la evidencia e
implementacion, obteniendo asi el porcentaje de implementacion de cada etapa del ciclo; se
consider6 ponderar cada etapa con un porcentaje para determinar el porcentaje de
implementacion y asi de éste sumado se obtuvo el porcentaje total de implementacion del SG-

SST como se representa en la siguiente tabla:

Tabla 14. Avance en el ciclo PHVA segun evaluacion inicial

AVANCE EN EL CICLO PHVA

_ Puntaje obtenido en | Puntaje obtenido en Ponderacion del %
Elemento |ltem(s) ) ) ) _, Total . >
evidencia implementacion Item Implementacion

PLANEAR 29

47,68%

Fuente: (Autora, 2016)

Se determina entonces, que el porcentaje de implementacion del SG-SST esta por debajo
del 50% y por cada etapa del ciclo esta por debajo del 70% asi como se muestra en el siguiente

grafico radial:
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Grafico 1. Implementacion del ciclo PHVA en el SG-SST

AVANCE EN EL CICLO PHVA % IMPLEMENTACION

PLANEAR

ACTUAR HACER

VERIFICAR

Fuente: (Autora, 2016)

11.2. Resultados del objetivo No. 2

Segun el segundo objetivo planteado, se disefid y diligencio una lista de chequeo, con
base en la inspeccion de campo y la revision documental de la empresa, definiendo ademas si el
estado es C: completo o I, Incompleto y si requiere actualizacién, para lo cual se exponen los

resultados:

Tabla 15. Lista de chequeo procesos y procedimientos SST

o
L
[
@
X
L
-~

PROCESO/ PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

FECHA DE ELABORACION
ESTADO
REQUIERE
ACTUALIZACION

Ingreso de visitantes, clientes, empleados y Planilla de registro de ingreso
contratistas Aviso de normas de ingreso X




PROCESO/ PROCEDIMIENTO

Trabajo en alturas

Emergencias

Soldadura
Oxicorte

Lavado de maquinaria

Derrame de hidrocarburos

Accidente de trabajo

Enfermedad comin
Uso de pulidora
Uso de compresor
Uso de EPP y dotacién

Induccién y Reinduccién
Identificacion de sustancias quimicas

Identificacion de peligros

Seguridad Vial

Uso de herramientas menores

Sefializacion

Bienestar

CONTROL DOCUMENTAL

Procedimiento para trabajo en
alturas

Plan de Emergencias con ruta de
evacuacion, plano derecursosy X
plano de riesgos

Procedimiento seguro para trabajo
con soldadura

Procedimiento seguro para trabajo
con oxicorte
Procedimiento para lavado de
maquinaria
Procedimiento para contingencia
con hidrocarburos

FURAT X

Investigacion de AT X
Leccion aprendida

Manifiesto de ausentarse de la
labor

X

Manifiesto de ausentarse de la
labor
Procedimiento seguro con
pulidora

Procedimiento seguro con
compresor

Programa de uso y mantencién de
Epp y dotacion

Programa de induccién y re
induccion
Fichas de seguridad de
componentes

Matriz de ldentificacion de
peligros

X

X

Plan Estratégico de Seguridad
8 X
Vial
Procedimiento para uso de
herramientas menores

Programa de sefializacion
informativa, prohibitiva y de
advertencia

Programa de provision de
insumos de cafeteria y aseo

¢ EXISTE ?

FECHA DE ELABORACION
ESTADO

2014 X
2016 X
2015 X
2015 X
2016 X
2016 X
2016 X

2014 X
2016 X

48

REQUIERE
ACTUALIZACION

=z
o
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zZ zZ
Q o
o O w o
(@) o
= & al w
2 o = >
S 2 2 S
L
PROCESO/ PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL = d @ E
m 2
)
<
5
| \[0)
L
Programa promocion de habitos
de vida saludable
Silicosis y neumoconiosis SVEen S|I|q05|_s y X
Neumoconiosis
Osteomuscular Programa de ergonomia y pausas 2011 X
activas
Profesiograma 2016 X
Acta de seguimiento X
Examenes médicos ocupacionales Diagnostico Ocupacional
Informe de condiciones 2016 X
Acta de eleccion y conformacion 2016 X
COPASST y
Actas de reunion ordinarias 2016 X
Mediciones ambientales Informe de laboratorio
Mediciones higiénicas de puestos de trabajo Informe del higienista
Acta de eleccion y conformacion 2016 X
Comité de Convivencia
Acta de reuniones ordinarias y
extraordinarias
Acta de eleccion y conformacion 2016 X
Comité de Seguridad Vial . o
Acta de reuniones ordinarias y
extraordinarias
Certificacion de competencia a operadores, Certificado del curso que
trabajadores en altura, conductoresy q X 2016 X X
. - corresponda
trasportadores de mercancias peligrosas
Acta de Inspeccion a contratistas X 2016 X X
L . en campo
Inspecci6n a contratistas
Manual de contratistas X X X
. . Reglamento de Higiene y
Higiene y Seguridad Seguridad X 2016 X X
Alcohol, drogas y tabaco Politica de alcohol, drogas y X 2016 X X
tabaquismo
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¢ EXISTE ?

PROCESO/ PROCEDIMIENTO CONTROL DOCUMENTAL

FECHA DE ELABORACION
ESTADO
REQUIERE
ACTUALIZACION

=z
o

Formatos de inspeccion de
Inspecciones de seguridad botiquin, extintor, areas, X 2011 X X
vehiculos y maquinaria, etc.

Orden y Aseo Programa de Orden y Aseo X 2011 X X
. . . Aplicacion de bateria por
Riesgo Psicosocial profesionales especialistas X
Disefiar una mision y vision
Mision y Vision corporativa corporativa de acuerdo a las X

politicas ambientales, comerciales
y de SST

Fuente: (Autora, 2016)

11.3. Resultados del objetivo No. 3

Ya que el SG-SST debe estar completamente implementado antes del 31 de Enero de
2017, es necesario generar oportunidades de mejora para lograr el cumplimiento abarcando todas
las necesidades de la empresa Materiales y Logistica S.A.S.; con base en los hallazgos de los
anteriores resultados el desarrollo del ultimo objetivo planteado es la matriz 5W 2H contenida de

las oportunidades de mejora, asi:



Tabla 16. Matriz 5W 2H con oportunidades de mejora al SG-SST

ol

POLITICA
SG-SST

PLAN DE TRABAJO MATRIZ LEGAL DIRE(S:_(I;ION

CRONOGRAMA

INDUCCION Y
REINDUCC. EN

SST

¢Por qué? ¢Dénde?

Encada CT
Ya fue socializada

pero no esta firmada  En version fisica y

ni publicada magnética del SG-
SST
HV desactualizada
del profesional a En oficina
cargo del SG-SST principal

(perfil y
competencia)

La matriz es muy
amplia, a pesar de
esto no incluye
legislacion del sector
econémico y se
encuentran listadas
algunas modificadas

En versién fisica y
magnética del SG-
SST

y derogadas
Evidencia e
implementacion En version fisica y
parcial, no magnética del SG-
contempla todos los SST
aspectos importantes
identificados en el Encada CT

objetivo 2.

En version fisica y

No se ha establecido magnética del SG-

cronograma SST
No existe el
programa Toda la empresa

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Gerencia
general

Gerencia
general y
Profesional a
cargo del SG-
SST

Gerencia
general

Profesional a
cargo del SG-
SST

Gerencia
general

COPASST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Gerencia
general

COPASST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Firmar la politica y
publicarla en cartelera

Radicacion de HV
actualizada y anexar
copia del contrato en

archivo de Recurso

humano

Ajustar y actualizar
normas especificas al
sector vigentes

Ajustar para el 2017 de
acuerdo con las
oportunidades de mejora
evidenciadas en el
presente proyecto de
investigacion

Se recomienda plantearlo
en una herramienta como
Project

Disefiar e implementar
programa de induccién y
reinduccion

¢Cuanto? |

N/A

N/A

laboral

Honorarios Abogada
$2.500.000

N/A

N/A

N/A
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MATRIZ DE ID
PELIGROS

PERFIL
SOCIODEMOGRAFICO

CONTROL DE
COMUNICACION DOCUMENTOS

INDICADORES

METAS

¢Por qué?

Desactualizada y no
abarca todos los
procesos, zonas y
tareas de la empresa

Desactualizado,
Gltima versién
Diciembre de 2015

Falta de

especificidad

Falta de

especificidad

Desactualizados
Algunos indicadores
son irrelevantes para

la actividad

Dificilmente

alcanzables

¢Dénde?

En cada CT

En versién fisica y
magnética del SG-
SST

En cada CT

Toda la empresa

Toda la empresa

En version fisica y
magnética del SG-
SST

En version fisica y
magnética del SG-
SST

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

COPASST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Se recomienda actualizar
con base en la
metodologia GTC 45,
definiendo matriz por
cada CT.

Se requiere actualizar,
generando nuevas
versiones cuando exista
novedad de némina.

Se debe especificar un
poco mas el
procedimiento como
lugar y responsable y
coordinar trabajos de
impresion para tenerlos
disponibles en medio
magnético y fisico.

Implementar medios de
comunicacion y archivar
publicaciones

Definir por importancia
los necesarios y
calcularlos. Reportarlos
con periodicidad
semestral

Ajustar metas del anexo
de indicadores del SG-
SST

¢Cuanto? |

N/A

N/A

Impresiones
$250.000

Carteleras e
impresiones
$350.000

N/A

N/A




53

PLAN DE MTTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO

GESTION DEL PLAN DE
CAMBIO BRIGADISTAS EMERGENCIAS

CONTRATISTAS

INVESTIGACIO
N AT

¢Por qué?

No se describe el
plan de
mantenimiento de
Instalaciones,
maquinaria,
vehiculos y equipos,
etc.

Desactualizado,
incompleto. No esta
publicado ni ha sido

socializado.

No se tiene el perfil
de cada miembro, las
capacitaciones
dictadas no son
certificadas, no
cuentan con
distintivo.

No se realiza el
seguimiento

No se realiza el
seguimiento

Las investigaciones
no estan
completamente
firmadas. No existe
base de datos de
lecciones aprendidas.

¢Dénde?

En versién fisica y
magnética del SG-
SST

En cada CT

En version fisica y
magnética del SG-
SST

En cada CT

Toda la empresa

Toda la empresa

En cada CT

En cada CT

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Grupo
investigador
de AT

Profesional a
cargo del SG-
SST

Definir en el SG-SST el
sistema SMA como
plataforma para reportar
mantenimientos. Disefiar
e implementar formato
para consignar las
mejoras estructurales.

Redisefiarlo y
actualizarlo pues debe
Ser mas preciso y
especifico para los CT.
Incluir mapa de peligros
y ruta de evacuacion.
Publicar y socializar.

Se tiene el listado del
2015 y se reconformo en
el 2016, se debe tener el

perfil de cada uno,
capacitarlos y darles
distintivo.

Implementar fichas de
Gestion del Cambio

Implementar fichas de
Revision en campo a
contratistas y
socializacion del Manual
de contratistas

Revision de
Investigacion de
Accidentes con el Grupo
investigador, firmarlas y
ejecutar cuanto antes los
planes de accion que
estén pendientes.

¢Cuanto? |

N/A

N/A

Logistica para
capacitaciones y
chalecos $350.000

N/A

N/A

N/A
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ESTANDARES DE
SEGURIDAD Y COPASST
OPERACION SEGURA

PROCED
OPERATIVOS
NORMALIZADOS

PLAN DE
EVACUACION

SVE

EV.
AMBIENTALES

¢Por qué? ¢Dénde?

Recientemente
conformado. Sin
capacitar.
Desconocen Plan de
trabajo y plan de
capacitacion del SG-
SST

Toda la empresa

No existen
procedimientos de
operacion segura
para las actividades
criticas de los CT.

En cada CT

En version fisica y
magnética del SG-
No hay evidencia. SST

En cada CT

Poca participacion
en capacitaciones y

En version fisica y
magnética del SG-

simulacros. Se SST
desconoce la ruta de
evacuacion. En cada CT

Se cuenta con el
SVE de silicosis
pero no
osteomuscular

Toda la empresa

No se han realizado En cada CT

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Recomendacion de
capacitacion certificada.
Socializarles el plan de
trabajo y el plan de
capacitacion

Se deben disefiar,
socializar y mantener
publicadas como
estandar.

Disefiar e incluir en el
plan de emergencias

Reforzar capacitaciones
y programar simulacros.
Definir e instalar
sefializacion de ruta de
evacuacion.

Elaborar SVE
osteomuscular e
implementar ambos SVE

Cotizar y programar
monitoreo de calidad de
aire y ruido

¢Cuanto? |

Logistica de
capacitacion
$200.000

N/A

N/A

Sefalizacion de
evacuacion $400.000

N/A

Servicios
laboratorio
$8.000.000




55

PERFIL
EPIDEMIOLOGICO

A LOSRIESGOS AUTOEV.

MEDIDAS DE
PREVENCION TRATAMIENTO
SOCIALIZACION

EV. MED.
OCUPACIONAL

PLAN DE
AYUDA
MUTUA

ADQUISICIONES

¢Por qué? ¢Dénde?

Desactualizado.
Informe de
condiciones de salud
realizado en Abril
por empresa quién
hizo los exdmenes
periédicos.

Toda la empresa

En version fisica y
magnética del SG-

Hasta ahora se esta SST

realizando

Matriz de id peligros
desactualizada
No se han priorizado
riesgos, ni definido
programas de
gestion.

Toda la empresa

No hay registros de
socializacion. Matriz
desactualizada.

Encada CT

No se cuenta con
algunas de ingreso.
Si todas periddicas.

Algunas no de
egreso.

Toda la empresa

Sin disefar Toda la empresa

No se tiene un
archivo especifico
con inventario de

adquisiciones ni
soporte de pago

Toda la empresa

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

COPASST

Profesional a
cargo del SG-
SST

COPASST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Requerir actualizacion en
Octubre por novedades
de némina.

Presentar el presente
proyecto con el
instrumento del primer
objetivo.

Después de actualizada
la matriz definir
programas de gestion
para los riesgos mas
relevantes.

Actualizar matriz para
poder socializar. Guardar
registro.

Pendiente evaluaciones
de riesgo psicosocial y
solicitar actualizacion del
informe de condiciones
de salud de la empresa

Disefiar e implementar

Solicitar copia de OC y
facturas de las
adquisiciones en SST
como dotacion, EPP,
equipo de emergencias,
pago de Examenes
médicos, etc.

¢Cuanto? |

N/A

N/A

N/A

N/A

Aplicacion de
bateria $3.000.000

N/A

N/A
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¢Por qué? ;Donde? ¢ Cuando? ;Quién? || ¢Cuanto? |

Diligenciar formato de
acciones correctivas y
En version fisicay Plazo maximo Profesionala  preventivas acorde a las
magnética del SG- Diciembre de  cargo del SG- inspecciones. De alli N/A
SST 2016 SST surge un plan de trabajo
que se evalua al trimestre
y genera informe.

Se diligencia
formato de mejora
continua, plasmando
el plan de trabajo.
No se ha generado
informe de resultado.

REGISTRO GESTION
DEL RIESGO

AUDITORIA

No se ha solicitado

Toda la empresa

Plazo maximo
Enero de 2017

Profesional a

wn
wl
o
Q En version fisicay Plazo maximo  Profesional a
a)
g No se han evaluado  magnética del SG- Diciembre de  cargo del SG- Eva::g;l¥ag%20rtar N/A
3 SST 2016 SST '
Z
Elaborar matriz con
Uso de planillas en En version fisicay Plazo maximo  Profesional a referencias de EPP y
f?sico magnética del SG- Diciembre de  cargo del SG-  encarpetar planillas de
SST 2016 SST afios anteriores. Tenerlas
'5 en medio magnético
o
> N/A
a No existe un Disefiar, socializar y
LLI -
dotacion, sélo Toda la empresa D|C|gg11b6re de cargosggrl SG- dotacion y realizar las
formato de inspecciones con mayor
inspeccion. frecuencia.
Gerencia

Solicitar auditoria a ARL
o consultora externa

cargo del SG-
SST
)
g < Gerencia
O+ ) .
O E No se ha llevado a Plazo maximo eSt?gsrarslc?cfizrlinz]zrd:la
o> cabo larendicion de  Toda laempresa  Diciembre de  Profesional a g ny - N/A
Z0 poblacién trabajadora y a
T cuentas 2016 cargo del SG- Gerencia
(4
[a) SST
6 <« -
Z <O . En version fisicay Plazo maximo Gerencia Programar auditoria. Lo
OR = No ha realizado stica del SG iciembre d ltad ializarl /
5o revision magnética del SG-  Diciembre de Profesionala &Y tados socializarlos N/A
S <5 ' SST 2016 con COPASST.
o cargo del SG-

SST
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DERRAME DE LAVADO DE TRABAJOS
HIDROCARBUROS  MAQUINARIA ESPECIALES

ENFERMEDAD
COMUN

IDENTIFICACION DE
SUSTANCIAS
QUIMICAS

SEGURIDAD
VIAL

USO DE
HERRAMIENTAS
MENORES

¢Por qué?

No se tiene
procedimiento
seguro para trabajos
como: Soldadura
Oxicorte
Alturas
Pulidora
Compresor

No se tiene
procedimiento.

Soélo existe el
estandar del
“durante”

El formato requiere
ajustarse para mayor
seguimiento

No todos los
componentes
cuentan con ficha de
seguridad

EI PESV esta
incompleto.

No se tiene
procedimiento

¢Dénde?

Toda la empresa

En cada CT

En cada CT

Toda la empresa

En cada CT

Toda la empresa

Encada CT

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Disefiar, socializar y
publicar procedimientos
de trabajo seguro para
tareas de riesgo especial.

Disefiar, socializar y
publicar procedimiento
para lavado de
maquinaria.

Disefiar procedimiento y
actualizar el actual
estandarizado.

Redisefiar formato de
Manifiesto de ausentarse
de la labor por
enfermedad comun que
tenga un aparte para
incluir informacién post
ausentismo.

Solicitar fichas
pendientes a
proveedores, socializar y
publicar.

Concluir PESV, radicar
donde corresponda e
implementarlo.

Disefiar, socializar y
publicar procedimiento

¢Cuanto? |

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Desplazamie
ntos y folios
$150.000

N/A
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BIENESTAR SENALIZACION

COMITE DE MEDICIOES
CONVIVENCIA HIGIENICAS

COMITE DE
SEGURIDAD
VIAL

CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS

¢Por qué?

A pesar que se tiene
inventario de
sefializacion en cada
CT, no existe
programa.

No existe programa
de provision de
insumos de cafeteria
y aseo

No existe programa
de hébitos de vida
saludable

No se han realizado

Recientemente
conformado.
Sin capacitar.

Recientemente
conformado.
Sin capacitar.

Hay personal sin
certificarse.

¢Dénde?

Toda la empresa

Toda la empresa

En versién fisica y

magnética del SG-

SST

En cada CT

Toda la empresa

Toda la empresa

Toda la empresa

¢Cuando?

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

Plazo maximo
Diciembre de
2016

¢Quién?

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Profesional a
cargo del SG-
SST

Disefiar programa de
sefializacion informativa,
prohibitiva y de
advertencia e materia de
SST y ambiental.

Disefiar programa de
provisién de insumos de
cafeteria y aseo,
adjuntando pedidos y
remisiones

Disefiar programa
promocion de habitos de
vida saludable

Cotizar y programar
mediciones higiénicas en
puestos de trabajo

Capacitar
preferiblemente con ente
certificador y programar

la primera reunion.

Capacitar
preferiblemente con ente
certificador y programar

la primera reunién.

Hacer revision de
vigencia e inexistencia
de certificaciones de
competencia a
operadores, trabajadores
en altura, conductores y
trasportadores de
mercancias peligrosas

¢Cuanto? |

N/A

N/A

N/A

Logistica Servicio
higienista
$4.500.000

capacitacion
$80.000

Logistica
capacitacion
$80.000

N/A
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¢Por qué?

¢Dénde?

¢Cuando?

¢Quién?

¢Cuanto? |

3a Socializar
E E ) _ periédicamente el
W< . Plazo méaximo  Profesionala  Reglamento Interno de
2= Recientemente EncadaCT Diciembre de  cargo del SG-  Trabajo, el Regl t N/A
< x socializados g 080, El Reglamento
(_DI 8 2016 SST de Higiene y Seguridad y
w = la Politica de Alcohol,
e = drogas y tabaquismo.
@ 9( Los formatos
ZQ podrian ajustarse y Ajustar y diligenciar
8 DD: se deben diligenciar Plazo maximo  Profesionala  formatos de inspeccion
[SHT) nuevamente para En cada CT Diciembre de  cargo del SG- de botiquin, extintor, N/A
o o generar acciones 2016 SST areas, vehiculos y
‘£ w preventivas y maquinaria, etc.
-0 correctivas.

2
0= Desactualizado ‘- . Actualizar Programa de
8 é programa de Orden y Tod Plgz_o maximo  Profesional a OYA 'y de Ergonomia
E o Aseo asi como el de oda laempresa  Diciembre de  cargo del SG- segun necesidades en N/A
©0o ; 2016 SST

s Ergonomia cada CT
&<
% E Disefiar una mision y
> < Plazo méximo vision corporativa de
; % No existen Toda laempresa  Diciembre de Gerencia acuerdo a las politicas N/A
Ot 2016 ambientales, comerciales
cé: 8 y de SST

Fuente: (Autora, 2016).

Se especifica que la anterior matriz es el principal entregable del proyecto, ya que da
respuesta al objetivo de proponer la mejora en el SG-SST de la empresa; es asi que para los
asuntos con oportunidad de mejora se propuso un método o procedimiento a desarrollar ademas
de fecha limite y responsable. En cuanto a los costos, se debe mencionar que los estimados en la
matriz fueron aproximados y en el caso del N/A (No aplica) se aclara que se hace referencia a

gue no son costos directos sino comprende funciones del profesional encargado del Sistema de
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Gestion y algunas actividades que hacen parte de la responsabilidad de los miembros del
COPASST y fundamentalmente de Gerencia; éstos costos indirectos se traducen en los

honorarios o sueldos base de los mencionados responsables.

Al incorporar éstas oportunidades de mejora en el plan de trabajo del afio 2017, es
importante concebir que se debe hacer un ajuste a la inversion proyectada en el afio referente al
SG-SST adicional a los costos destinados en dotacion, EPP, equipo de emergencias, pago de
Examenes médicos, pago de seguridad social, etc.; por otro lado se debe comprender que para
algunos asuntos o items de la matriz se contara con la asesoria y acompafiamiento de la ARL de

la empresa la cual corresponde a SURA y son servicios que se pueden ver como reinversion.

Costos especificos para llevar a cabo acciones preventivas y correctivas no se
contemplaron en la matriz ya que ésta inversion se debe estimar una vez se identifique una

necesidad especifica.
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12. Conclusiones

Se identifico que la mineria es una de las actividades econémicas mas importantes en
algunos de los departamentos del pais como lo es Cundinamarca y segun las estadisticas
consultadas es un sector con altos indices de accidentalidad; toda vez que comprende el nivel de
riesgo mas alto calificado por las administradoras de riesgos laborales, es una necesidad
intervenir de manera pronta, especifica y eficaz para reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y salud en los trabajadores. Este objetivo lo cumple el disefio e
implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo teniendo en cuenta
que debe ser dindmico, que requiere actualizacion y mantenimiento permanente; la

materializacion de lo anterior generalmente se presenta como la Mejora Continua.

Se disefid una propuesta para la mejora del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) en la empresa Materiales y Logistica S.A.S., con base en el cumplimiento

de cada uno de los tres objetivos especificos planteados.

Asi, se describio el estado actual del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) mediante la evaluacion inicial, empleando una matriz brindada por la
Administradora de Riesgos Laborales Sura que se ajust6 a las necesidades de la empresa y
mediante ella se verifico el cumplimiento de los requisitos del Decreto 1443 de 2014 (ahora
compilado en el Decreto 1072 de 2015) en funcion del ciclo PHVA; para lo cual se obtuvo un
andlisis cualitativo y cuantitativo permitiendo decir que el estado actual del sistema no supera el

50% de la implementacion.
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Igualmente, se diagnosticaron las generalidades, necesidades y condiciones de la empresa
referentes a la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y se incorporaron todas ellas en una lista
de chequeo la cual permitié reconocer y verificar la existencia y vigencias de procedimientos,
programas, registros, entre otros instrumentos para programar asi el ajuste o actualizacion segln

correspondio.

Es importante resaltar que ambos objetivos especificos constaron de hacer revision

documental e inspecciones en campo.

Por Gltimo se identificaron oportunidades y métodos de mejora del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de la empresa con base en los hallazgos de los
anteriores resultados, mediante una herramienta ampliamente utilizada en la Gestion de
Proyectos Ilamada Matriz 5W 2H; con ella se logro estructurar un plan de accion el cual se

incorporaré en el Plan de Trabajo Anual del SG-SST de la empresa para el afio 2017.

El ;c6mo? o los métodos propuestos en la matriz 5W 2H son las oportunidades de mejora
al SG-SST que fundamentan el presente trabajo de investigacion, que a pesar de ser especifico
para una empresa del sector minero podria emplearse como referencia para otras empresas del

sector.

De manera general la propuesta de mejora contemplé el hacer ajustes e implementar
algunos de los componentes de Sistema, en disefiar e implementar algunos programas especificos
para los riesgos de la empresa, en desarrollar a cabalidad fichas y formatos de seguridad, en darle
continuidad a la conformacion de los comités existentes en la empresa, en promover un plan de

capacitacion gue abarque los requerimientos legales ademas de las necesidades de la empresa y
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en la importancia de socializar los avances de la implementacion del Sistema (incluyendo los
resultados de las auditorias) con todos los trabajadores para asi mismo promover su participacion

en el desarrollo de las estrategias de seguridad.

Con base en lo anterior es la expectativa de la autora, que el presente proyecto sera
empleado para la elaboracion del Plan de Trabajo del afio 2017 una vez la alta gerencia lo revise

y apruebe.
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13. Recomendaciones

Se sugiere que la presente investigacion sea considerada como la evaluacion inicial del
SG-SST de Materiales y Logistica y se consulte y archive para efectos de documentacion del

Sistema.

Se propone en tiempo oportuno aplicar las oportunidades de mejora planteadas al Sistema
de Gestion en la Seguridad y Salud en el Trabajo ya que esto permitird solventar las debilidades

del Sistema actual.

Se recomienda comprometer a los miembros de los comités de la empresa como el
COPASST, el de convivencia, el de seguridad vial e inclusive al grupo de investigacion de

accidentes de trabajo a participar en la mejora continua del sistema.

Igualmente se recomienda formular el plan de trabajo que incluya un cronograma
mensual y cefiirse al mismo, asi como ejecutar las capacitaciones en los tiempos y fechas
establecidos; por otro lado es importante promover la participacion de todos los sectores de la
empresa, operativo, administrativo, comercial, técnico, contratista realizando jornadas de

sensibilizacion, de promocion y prevencion de riesgos.

Se sugiere hacer una mejora en el control de documentos ya que muchos de los
procedimientos no se tienen documentados y debe seguirse la premisa de guardarse en medio
fisico 0 magnetico la gestidn de por lo menos 20 afios, incluyendo todos los registros, actas,

informes, de las actividades desarrolladas en pro de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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De forma especial se recomienda hacer seguimiento a los indicadores que después de la
seleccion hayan quedado ya que son determinantes para describir la gestion y que los resultados

de su calculo son la justificacion para la mejora continua.

Finalmente recomendar que se debe agilizar el procedimiento de restructuracién vy el
100% de la implementacion del SG-SST con base en las oportunidades de mejora aqui
planteadas ya que el tiempo es apremiante y el 31 de enero del 2017 se debe contar con un

Sistema adecuadamente formalizado que cumpla con los requisitos legales vigentes.
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