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Introduccioén

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad el disefio del programa
para la prevencion de accidentes de trabajo en campo, por peligros locativos, en la
empresa CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S., esto a raiz de que se vienen
presentando accidentes arraigados a este peligro y muy posiblemente podian ir

aumentando si no se tienen en cuenta ciertos correctivos a tener en cuenta.

El estudio se centrd en realizar minuciosamente una investigacion acerca de los
peligros locativos a los que estaban expuestos los trabajadores de la organizacion, con
estadistica de accidentalidad, encuestas que permitiran que el programa generado para la
empresa CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S. pueda tener a la mano una herramienta

que le genere prevencion en las actividades diarias de sus colaboradores.

Se realiza la investigacion mediante la metodologia de tipo descriptiva, el cual
comprende la descripcion, analisis, interpretacion e identificacion actual de los peligros
locativos y mediante un paradigma cualitativo junto con el método deductivo permitio
desarrollar de forma directa la observacion la cual brind6 la posibilidad de partir de una
regla general o premisa como lo son, todos los trabajadores operativos que realizan sus

actividades en campo.

A pesar de que el proyecto se generé en un momento de condiciones a nivel social
especial se presentaron limitaciones en cuanto a tiempo teniendo en cuenta los horarios
que maneja la empresa, el tiempo que se requiere para realizar la investigacion, el cual es
justo para desarrollar las actividades planteadas; social ya que hay restricciones para la
ejecucion de los trabajos en campo y financieros ya que los investigadores deben incurrir
en ciertos gastos para el desarrollo de la investigacion, a pesar de que el viaje realizado a

zona del Casanare por viaticos la empresa incide en estos costos.



Cada capitulo de este proyecto comprende una informacion completa de busqueda de
informacion, observacion directa, anlisis de dicha informacion y de costos que se

incurrio para su elaboracion.
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Resumen

En este proyecto se disefia un programa con el fin de prevenir y controlar los accidentes e
incidentes de trabajo presentados en campo, ocasionados por peligros de tipo locativo en
la empresa CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S; para ello, se realiz6 una investigacion
de tipo descriptivo, que comprende la descripcion, analisis, interpretacion e identificacion
actualizada de los peligros locativos a los que estan expuestos los trabajadores de la
organizacion; se utiliz6 ademas un método deductivo desarrollado de forma directa con el
83% de los trabajadores operativos de la organizacion que realizaban sus actividades en
campo; los investigadores se apoyaron ademas en la documentacién del sistema de
gestion de la empresa en medio fisico y magnético, entrevistas y encuestas a los
trabajadores y observacion directa en campo.

Finalmente se pudo evidenciar que la organizacion no habia identificado los peligros
locativos en campo como un factor de riesgo prioritario, lo cual ocasioné el 50% de los
accidentes anuales en la empresa, ademas de que los trabajadores no tenian claridad sobre
los peligros locativos y la intervencion de estos en la posibilidad de un accidente de
trabajo.

Mediante la informacion arrojada y los conocimientos obtenidos por los investigadores se
generaron estrategias para crear el programa mencionado.

En el desarrollo de la investigacion se logré llevar a cabo en su totalidad los objetivos
planteados en el proyecto, se identifico el contexto inicial de la organizacion, los peligros
locativos en campo con participacion de los trabajadores y se planteé un programa para la

prevencion de accidentes locativos con base en la informacion recolectada.

Palabras clave: programa, peligros locativos, incidentes, accidentes locativos,

prevencion, Corrosion Pipeline Services S.A.S.



1. Titulo

Disefio del programa para la prevencion de accidentes de trabajo en campo, por

peligros locativos, en la empresa CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S.

11
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2. Problema de investigacion

2.1. Descripcion del problema

La empresa CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S (CPS), ha venido afrontando
una problematica por el aumento en el indice de frecuencia de accidentes de trabajo
ocasionados en campo, sus actividades de prestacion de servicios siempre se dan alli, los
lugares denominados trabajos en campo, que son las instalaciones del cliente en zonas
rurales, donde se encuentran las infraestructuras a intervenir.

En estas zonas se presentan multiples peligros que son parte del lugar de trabajo,
por lo cual son denominados peligros de tipo locativo, que san sido el comin
denominados en los ultimos accidentes presentados en la empresa. A pesar de que la
empresa no tiene un alto nimero de accidentes registrados en su historial, si se han
aumentado los mismos, lo cual genera varias preocupaciones a la direccion estratégica de
la compafiia.

Dentro de las problematicas ocasionadas por el aumento de accidentes estan: la
pérdida de confianza por parte de los clientes a la hora de contratar el servicio,
disminucion de puntajes en auditorias y por ende baja en las calificaciones que permiten
licitar a nuevos contratos, perdidas econémicas para la empresa por la desmovilizacion de
cuadrillas de trabajo, aumento en los tiempos de entrega de los servicios contratados,

aumento en la posibilidad de casos de accidentes graves o mortales.

2.2. Formulacion del problema

¢ Cuales son las estrategias ideales para la prevencion de accidentes de tipo

locativo en la empresa CPS?
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2.3. Sistematizacion

¢Como es la caracterizacion de la accidentalidad de la empresa respecto a los

eventos de tipo locativo?

¢ Qué afectaciones ha tenido la empresa y los trabajadores a causa de los
accidentes de origen locativo ocurridos?

¢Qué herramientas tiene actualmente la empresa para controlar los eventos de tipo
locativo?

¢ Cuales son los principales peligros de origen locativo a los que se expone el
personal de CPS?
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3. Objetivos
3.1. Objetivo general
Disenar el programa para la prevencion de accidentes de trabajo presentados en
campo, ocasionados por peligros de tipo locativo, en la empresa CPS Corrosion Pipeline
Services S.A.S.

3.2. Objetivos especificos

Realizar un diagnostico inicial de la empresa CPS frente a peligros de tipo locativo en

campo.

Identificar y cualificar los peligros de origen locativo presentes en las zonas de
trabajo en campo.

Proponer las estrategias para el programa de prevencion de accidentes originados por

peligros locativos en campo.
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4. Justificacion

Gestionar los peligros locativos permite a la empresa disminuir en sus estadisticas
de accidentalidad los indices de frecuencia y severidad, esto ayuda a mantener la imagen
ante los clientes del sector hidrocarburos, que es un sector muy competitivo en temas de
seguridad y salud en el trabajo, y reducir pérdidas econdmicas a causa de accidentes.

La mejor manera de poder gestionar los peligros es conocer la historia de la
accidentalidad, los trabajadores y caracterizacion de los eventos, para asi trabajar en la
disminucion de ATEL en los paises (Alvarez et al., 2019).

Los accidentes y enfermedades laborales, son una preocupacion para los paises
latinoamericanos, pues cada afo va en aumento la cifra de muertes y lesiones
incapacitantes, solo en Colombia para el afio 2016, se presentaron 701.696 accidentes de
trabajo y 10.572 enfermedades laborales(Alvarez et al., 2019).

En la empresa CPS, se presentaron algunos accidentes de mordedura y picaduras
de animales, lo cual también puede afectar las estadisticas de enfermedad laboral de la
empresa. En las zonas de trabajo actuales se presenta gran cantidad de casos de
mordeduras por ofidicos segun el sistema de vigilancia epidemiolégica del Instituto
Nacional de Salud:

» Casanare 171 casos

» Meta 281 casos

» Antioquia 685 casos

» Boyaca 87 casos
Donde en la mayoria de los casos se debe usar suero antiofidico para prevenir futuras
enfermedades o muertes (Barcenas, 2019)

Por lo expuesto anteriormente, este proyecto es importante dentro de la compafiia
no solo porque le permite mejorar su indice de accidentalidad, si no, porque aporta a las
estadisticas de accidentalidad del pais y permite de esta manera brindar a los trabajadores

un ambiente mas saludable.
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4.1. Delimitacion
Espacial: Este Proyecto se llevé a cabo en la empresa CPS, ubicada inicialmente
en Bogota y posteriormente en Mosquera. Las instalaciones en campo fueron dadas en

Casanare en los municipios cercanos a Yopal.

Tiempo: La investigacion inicio en el mes de mayo de 2020 y finalizé en el mes
de noviembre de 2020

4.2. Limitaciones

Tiempo: Por los horarios que maneja la empresa y el tiempo que se requiere para

realizar la investigacion, el cual es justo para desarrollar las actividades planteadas.

Social: Dada la contingencia que se vive actualmente, los trabajos en campo

pueden cesar y los ingresos a los lugares pueden ser restringidos.

Financiero: Pues los investigadores son quienes incurren en los gastos planeados

en el presupuesto.
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5. Marco de referencia

5.1. Estado del arte

Si se identificd el riesgo locativo en la industria de metalmecanica, especialmente
aquella que esta orientada a prestar servicios para hidrocarburos, es notorio dentro de la
identificacion de peligros, son amplios los casos en los cuales se enfocé el estudio y
solucion de estos peligros para este campo de accidn, pues este tipo de factores de riesgo
los hallamos en todos los sitios donde podamos interrelacionar y como todos los demas
riesgos este también es prioritario, tal como se menciond en todas las referencias
internacionales y nacionales que encontraremos a continuacion:

Titulo: Procedimiento para detectar riesgos laborales en la Empresa Cubana del
Pan.

Autor: Avila Alvarez, J. C., Noda Hernandez, M. E., Carmona Rodriguez, A. y
Hijuelos Pupo, N. J.

Afo: 2020

Resumen: En el articulo se resumen mas de diez afios de investigacion que han
aportado a un procedimiento para identificar los riesgos que existen en las panaderias y
uno de ellos es el peligro locativo, lo que posibilita lograr un ambiente laboral adecuado
para los trabajadores, disminuyendo el nimero de riesgos, accidentes y enfermedades
profesionales, asi como mejorar la salud e integridad fisica de los mismos y con ello su
calidad de vida laboral (Avila-Alvarez et al., 2020).

Titulo: Riesgos Inherentes, En Horno Secadero Manual En Empresa Procesadora
De Arcilla. (Trabajo de grado).

Autor: Rodriguez Rodriguez, J. E.

Afo: 2019.

Resumen: La industria manufacturera, dedicada a la elaboracion de productos de
arcillas en Panam4, cuya materia prima es la tierra debe mantener parametros de calidad y
seguridad, para atender y cumplir con la demanda de materiales como: bloques, tejas

caballetes, entre otros. Debido a esta demanda de produccion se requiere que el mayor
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capital que lo produce se le brinde las condiciones de trabajo que apunte a la prevencion
de riesgos e ir, paralelamente con la produccion. Es por esto que se explica la propuesta
de solucidn obtenidas luego de realizar el método de evaluacion de riesgo. Dicha
propuesta es elaborar un procedimiento de trabajo seguro en el puesto de trabajo de
ayudante general, el cual, garantizara mejoras en las problematicas encontradas dentro de
la empresa en el &rea del horno secadero manual como peligro locativo(Rodriguez &
Esther, 2019).

Titulo: Evaluacién de Riesgos Laborales basados en hechos conductuales de los
colaboradores del Supermercado La Cadena ubicada en la Nufiez Caceres en el trimestre
octubre - diciembre del 2018. (Trabajo de grado).

Autor: Moreta Marte, G. L. y Guzmén Diaz, P. A.

Afo: 2019.

Resumen: Propuesta y seguimiento de un sistema de gestion industrial e higiene
ocupacional y control de riesgo en el Club Body Shop, bajo los requisitos de la norma
OHSAS 18001: 2007, mejorando con esto la calidad de los servicios para seguir con la
mejora continua de las operaciones; la importancia de dicha investigacion fue dar a
conocer los diferentes fendmenos que dan partida a un accidente o situacién que aqueja al
colaborador, evitando asi futuros inconvenientes a la hora de realizar sus funciones,
logrando asi la eficacia de los resultados. El beneficio de esto seria menos ausentismos,
menos accidentes, menos rotaciones de personal y colaboradores mas motivados (Moreta
Marte & Guzman Diaz, 2019).

Titulo: Control de riesgos locativos en una la planta de concreto en Puerto Berrio
Antioquia durante el segundo semestre 2018 (préactica profesional).

Autor: Ospina Tique, J. A.

Afo: 2019.

Resumen: Quiso realizar la Sistematizacién de la experiencia de préactica
profesional en el control de riesgos locativos en una la planta de concreto en Puerto
Berrio Antioquia durante el segundo semestre 2018, alli definieron una cantidad de
inconsistencias tales como, ausencias falta de senderos peatonales, falta la organizacion

de las herramientas, areas de trabajo sin demarcacion o delimitacion, falta de orden y
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aseo en clasificacion de residuos ordinarios y quimicos, los cuales se analizaron de tal
manera que se priorizaron las medidas de intervencion y contribuyendo a la prevencion
de accidentes laborales(Tique & Andrea, 2019).

Titulo: Apoyar y fomentar el autocuidado con uso continuo y adecuado de los
EPP y realizacion de inspecciones frecuentes que contribuyan a la disminucion de
incidentes y accidentes laborales (practica profesional).

Autor: Orejuela Taborda, M. J.

Afo: 2019.

Resumen: Si miramos el enfoque que desarrollo Martha Orejuela, en la
Sistematizacién de la préctica profesional realizada en el afio 2019 en la empresa F.P.
Construccion Liviana y Acabados S.A.S. con eje de sistematizacion en: riesgo locativo
con éenfasis en el control operacional. Determin6 que en ocasiones los colaboradores de
dicha empresa no son conscientes del autocuidado y uso de sus EPI, y aungue sus cuenten
con condiciones adecuadas para el desarrollo de sus actividades es necesario y
fundamental optar por un cambio en cada trabajador como lo evidencia Orejuela en el
descenso y ascenso de una plataforma y en donde ocurren accidentes e incidentes, por
ello se inclind a apoyar y fomentar el autocuidado con uso continuo y adecuado de los
EPI y realizacion de inspecciones frecuentes a los colaboradores para asi disminuir la
accidentalidad laboral (Taborda & Janeth, 2019).

Titulo: Disefiar estrategias para reducir los accidentes generados por los
peligros locativos en la cocina del club los Buhos (tesis de grado).

Autor: Gonzélez Murillo, A., Moreno Bernal, C., Hernandez Sotelo, N. y
Velasquez Torres, G. M.

Afio: 2018.

Resumen: Los estudiantes determinaron que el club cuenta con areas especificas
como la cocina en el cual se identifico que era el area con mayor nimero de accidentes e
incidentes reportados entre los afios 2017 y 2018 a comparacion de las otras areas del
Club, segun las estadisticas observaron que estas ocurren por las condiciones e
instalaciones locativas del area y de ellas dependia, en alto grado, la seguridad, el

bienestar y la productividad de los trabajadores(Gonzalez Murillo et al., 2018).
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En este proyecto se definiran precisamente mediante la observacion las

Condiciones del medio en donde desarrollan las actividades los colaboradores de
CPS Corrosién Pipeline Services S.A.S. enfoque que daremos en el disefio preciso para
atacar el peligro locativo.

Titulo: Disefio de una propuesta de programa de orden y aseo para la prevencion
de accidentes y enfermedades que se presenten por causa del riesgo locativo, en la
empresa C&M Ingenieria de Caucho y Metal S.A.S. (tesis de grado).

Autor: Giraldo Pefia, D. P. y Mora Sanabria, C.

Afo: 2019.

Resumen: Disefiaron una propuesta la cual en la ejecucion de actividades
encaminadas a prevenir la presencia de accidentes y enfermedades laborales consideraron
que es fundamental para el cuidado de los empleados y de la empresa en general (Giraldo
Pefia & Mora Sanabria, 2019).

Titulo: Disefio del programa de control de riesgos locativos al interior del archivo
del Instituto de Extension de Universidad Distrital IDEXUD (tesis de grado).

Autor: Enciso Guerrero, D. S. y Pacheco Monsalvo, S. S.

Afo: 2019.

Resumen: Es primordial la prevencion de los riesgos laborales y ésta debe estar
referenciada en todas las actividades que ejecuta una organizacion, Enciso y Pacheco
asemejan que todo el personal administrativo como los directivos deben tener la
capacidad de identificar y evaluar los riesgos, con el fin de adoptar medidas preventivas
que ayuden a corregir las situaciones que ponen en riesgo las condiciones de trabajo y la
salud de los trabajadores(Enciso Guerrero & Pacheco Monsalvo, s. f.).

Titulo: Determinacion de los factores de riesgo locativos que disminuyen el
desemperio laboral de los trabajadores de la empresa jugos la jarra.

Autor: Carlosama, J., Mejia, M. C., Bonilla, A. C. y Cordoba, M.

Afio: 2019.

Resumen: Tuvo como objetivo la aplicacion de la metodologia de la GTC 45,
como un instrumento para identificar, evaluar y medir el impacto de los factores de

riesgos locativos presentes en la empresa de comidas Rapidas Jugos la Jarra sede Ibagué.
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Para nuestro caso en particular, el disefio de un programa de prevencion del riesgo
locativo va a ir enfocado a la aplicabilidad en los trabajadores del area rural, que es lo que
diferencia nuestro trabajo del mencionado anteriormente de los estudiantes Enciso y
Pacheco.

Titulo: Programa de Intervencién del Riesgo Locativo en Actividades de
Aprovechamiento Forestal (tesis de grado).

Autor: Velasquez Carrion, A. M. y Mufioz Romero, D. S.

Afo: 2018.

Resumen: Evidentemente su estudio fue enfocado en el sector forestal donde las
condiciones son precarias, terrenos irregulares y estan los trabajadores expuestos a la
intemperie. Al evidenciar el alto costo de poder controlar y/o eliminar los riesgos
locativos determinan la elaboracién de un programa de identificacion de zonas ajustado a
estudios topogréaficos para intervenir el riesgo en SST, priorizan las medidas
administrativas con sefializacion de seguridad, frecuencia de capacitaciones y
supervision, tiempos de ejecucion de tareas e indicadores que se dejan a disposicion de la
empresa para su constante monitoreo y evaluacion, otorgandole al programa de gestién
una firme mejora continua(Velasquez Carrion & Mufioz Romero, s. f.).

Nuestro trabajo también ir4 enfocado al campo donde se realiza la actividad
economica fuerte de la organizacion tal y como en el sector forestal encontraremos los
mismos peligros locativos y otros mas.

Titulo: Diagnostico del riesgo locativo en las entidades del sector publico de la
ciudad de Sincelejo-Sucre (trabajo de grado).

Autor: Santamaria Escobar, A. E., N(fiez Pérez, L. M. y Brieva Payarez, Y. Y.

Afio: 2018.

Resumen: En el programa de Zootecnia los estudiantes se enfocaron en realizar el
analisis y un diagndstico completo de seis empresas del sector publico de la ciudad de
Sincelejo para identificar los distintos sub factores del riesgo locativo existentes mediante
encuestas, entrevista y lista de chequeo, para luego realizar una evaluacion y valoracion
de los mismos con la ayuda de una matriz de riesgos y luego de esto se proporcionar

medidas de prevencion con base a los resultados obtenidos de la valoracion del riesgo
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locativo. Posteriormente dieron las respectivas conclusiones obtenidas sobre el analisis y
las recomendaciones necesarias para mitigar o eliminar dicho riesgo y asi mejorar el
ambiente de trabajo(NUfiez Pérez & Brieva Payarez, 2018).

Hasta aqui denominamos claramente la gran amplitud del tema de los riesgos
locativos y el estudio de los estudiantes de la Universidad de Sucre puede dar a nuestro
proyecto un abrebocas de analisis y diagnéstico de los riesgos que encontraremos en el
ambito en que se envuelven los trabajadores de CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S.

Titulo: Identificacion, Andlisis y Prevencion del Factor de Riesgo Locativo en el
Teletrabajo (trabajo de grado).

Autor: Puentes Arismendi, D. L. y Tamayo Acero, Y. K.

Afio: 2018.

Resumen: Uno de los aspectos analizados en un determinado lugar segun un
estudio desarrollado por los estudiantes Puentes Daniel y Tamayo Jeniffer de la facultad
de relaciones internacionales estrategia y seguridad administracion de la seguridad y
salud ocupacional son las condiciones geograficas, las instalaciones o areas de trabajo,
gue bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de trabajo generando
pérdidas a las empresas; y éste es dado en los trabajadores que realizan sus actividades
mediante la modalidad de teletrabajo en la ciudad de Bogota del sector pablico y
privado(Arismendi, 2018).

Aunque en nuestro estudio no seré relacionado las actividades de teletrabajo si se
darén en trabajos ejecutados en campo donde también son mas latentes los riesgos a los
trabajadores, pero situacion que corresponde a poder subsanar esta necesidad y evitar una
posible accidentalidad.

Titulo: Andlisis de las condiciones locativas de la Planta de Acopio de Gas
Natural de SURTIGAS agencia Tierralta (Cérdoba) para el mejoramiento del entorno
laboral (tesis de grado).

Autor: Luna Lozano, L. L.

Afio: 2018.

Resumen: El estudiante desarrollo la tesis de grado con el objeto de pretender

evaluar los riesgos identificados en la planta de acopio virtual de gas natural de



23

SURTIGAS, para mejorar las condiciones laborales locativas, por medio de la aplicacion
de la normatividad vigente colombiana en seguridad y salud en el trabajo y poder a toda
costa evitar la accidentalidad y las enfermedades laborales.

En muchas ocasiones encontramos trabajadores que necesitan de la constante
supervision para que cumplan con el buen uso de sus EPI y de la correccién de sus
comportamientos durante una jornada laboral, pero con una constante elaboracion de
planes de trabajo puede cambiar la mentalidad de estos y enfocarlos en el autocuidado, en
lo valioso que es cada uno para si mismos y para los demas confrontando el “siempre lo
he hecho asi” o “nunca ha pasado nada grave”. Una constante capacitacion hace ver al
trabajador parte fundamental de las organizaciones ademas de que una empresa segura es
un valor agregado que se le da a esta ante la implacable demanda de productos y
servicios(Luna, 2018).

Titulo: Identificacion de peligros locativos a los que se exponen los trabajadores
en dos (2) empresas cooperativas prestadoras de servicios en la ciudad de Pereira durante
el aflo 2016 (trabajo de grado).

Autor: Ospina, Hernan A. y Salazar, Leidy V.

Afo: 2016.

Resumen: Desarrollaron una investigacion de dos empresas ubicadas en Pereira
identificando los peligros locativos como primer paso para establecer los respectivos
controles, mediante la mejora continua del sistema y cumplir asi con la normatividad en
materia de riesgos laborales(Palacio et al., s. f.).

Titulo: Las programadoras de television y la exposicion al riesgo locativo en
grabaciones exteriores.

Autor: Gonzélez Mazuera R. A.

Afo: 2016

Resumen: La Corporacién Universitaria Minuto de Dios, realizé un articulo donde
estudia acerca de las programadoras de television y la exposicion al riesgo locativo en
grabaciones exteriores; en este estudio da paso a un trabajo a campo abierto donde aparte
del riesgo locativo evalta por medio de poder plantear una metodologia basada en

estudios exploratorios donde lo llevan también a identificar otros riesgos que saltan a la
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luz al trabajar en espacios al aire libre. Este estudio lo lleva a definir que una buena
seleccion de metodologia hace que se pueda fortalecer y reforzar la cultura de seguridad
en los trabajadores en seguridad y salud en el trabajo ademés de aportarle a las
programadoras de television seguridad a la hora de realizar grabaciones al aire libre.

La principal razon de este proyecto dado es que es muy poca la intervencion en
este riesgo que se da por parte de los contratistas y empresarios de la industria del
petroleo y son varios los casos que se presentan a diario en campo(Mazuera, 2016).

Referente a nuestro proyecto, en este se realizara la caracterizacion de la
accidentalidad en los ultimos tres afios, para conocer los riesgos e indicadores que nos
permitan enfocar los controles segln las caracteristicas de los accidentes.

Aqui definimos que el riesgo locativo esté latente en cualquier sitio, que hay que
identificarlo siempre en cada actividad que se desarrolle porque no todos los dias
definiremos siempre el mismo riesgo o falta de control; esta labor es constante y de
andlisis con ayuda de un buen Disefio de un Programa para la Prevencion de Accidentes

de Trabajo Presentados en Campo.

5.2. Marco Tedrico

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de
la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las
condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva
la promocidn y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores

en todas las ocupaciones(Congreso de Colombia, 2012).

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste
en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo. EI SG-SST



25

debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion de
los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de
las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de
los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los

peligros y riesgos en el lugar de trabajo (Ministerio del trabajo, s. f.).

De acuerdo con esta investigacion se realizé un programa para la prevencion de

accidentes de trabajo presentados en campo, por peligros locativos.

¢ Qué es un programa de un (SG-SST) ?: Dentro de un sistema de gestion los
programas, comprenden una serie de actividades que se deben llevar a cabo para cumplir
con objetivos mas generales, como prevenir la enfermedad laboral o minimizar algin
peligro detectado(SafetYa, 2016).

La Importancia de los Programas de seguridad e higiene: destacamos la
importancia de un programa de seguridad e higiene para incrementar la productividad de
la empresa. Si no hay accidentes ni personal enfermo, podran realizar sus tareas normales
en la empresa ocasionando un alto nivel de productividad para la misma.

Como ya se mencion6 anteriormente, un programa de seguridad e higiene tiene
multiples beneficios tales como el aumento de la productividad de la empresa y el simple
hecho de que estos ayudaran a prevenir riesgos laborales los cuales pondrian en peligro a
los trabajadores e incluso podrian causarles cualquier tipo de dafio.

Finalmente, es importante tener en regla este programa para garantizar el
bienestar de los trabajadores y de la empresa también. Y es importante saber también que
el patrén juega un papel importante en esto pues es el encargado de verificar que el
programa de seguridad e higiene se lleve a cabo correctamente y si ve que no es asi, debe
tomar las medidas necesarias para asegurarse de su cumplimiento al pie de la letra con la
finalidad de prevenir posibles accidentes y garantizar el éxito de la empresa. La
prevencion de riesgos y accidentes va de la mano con la productividad eficiente y de
calidad.(Guevara, 2015)
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En conclusién, un programa de seguridad e higiene seria muy util para una
empresa, ya que la correcta aplicacion de este le permitird no sélo garantizar el bienestar
de los trabajadores y de la empresa, sino también a tener un alto nivel en cuanto a
productividad, reduccién de costos y dafios a la propiedad ocasionando igualmente el

aumento de las ganancias de la empresa.(Guevara, 2015)

Es indispensable que la empresa posea su propio programa de seguridad e higiene.
Esto le permitira, entre algunas cosas, prevenir accidentes los cuales tendrian un impacto
negativo en la empresa ya que ademas de representar un gasto fuerte para esta, afectara la
productividad de la misma, pues un empleado que sufre un accidente necesitara de una
incapacidad y no podra realizar sus labores diarias hasta que no se haya recuperado,
ademas de ser inhumano el querer obtener ganancias a costa de accidentes de otros. El
recurso humano de una empresa es indispensable para cualquier empresa, pues a fin de
cuentas ellos son los que ayudan al éxito de la misma e incluso algunos de ellos son los
que realizan el trabajo fisico el cual no es sencillo.

Igualmente, el contar con medidas de higiene es beneficioso para la empresa pues
un trabajador sano, podré brindar el maximo desempefio en la realizacion de sus tareas.
En cambio, un trabajador que adquirié algun tipo de enfermedad, estara débil y no podra
brindar su maximo desempefio, ademas de que se corre el riesgo de que, sin las medidas
de higiene necesaria, contagie a otros trabajadores ocasionando ausencias en el trabajo y

por lo tanto una disminucioén de la productividad. (Guevara, 2015)

¢ Qué son peligros locativos?: Son las condiciones de la zona geogréfica, las
instalaciones o areas de trabajo, que bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar
accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa. Se incluye las diferentes condiciones de
orden y aseo, la falta de dotacion, sefializacion o ubicacion adecuada de extintores, la
carencia de sefializacion de vias de evacuacion, estado de vias de transito, techos, puertas,

paredes(Ministerio de trabajo, 2015).
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El factor de riesgo locativo, es una de las causas mas importantes de accidentes de
trabajo, ya que constituyen una condicidén permanente de la labor, por lo tanto, las
caracteristicas positivas o negativas que posean, son una constante durante toda la jornada
laboral y de ellas dependerd, en alto grado, la seguridad, el bienestar y la productividad

de los trabajadores (Carlosama et al., 2019).

Dentro de los factores de riesgos locativos existen una serie de peligros que
implican directamente en la accidentalidad de los trabajadores, los cuales se explicaran a

continuacion;

El factor de riesgo, conforme a la Resolucién 2646 de 2008 que busca preservar y
mantener la salud fisica y mental, prevenir accidentes y enfermedades laborales, es toda
posible causa o condicion que pueda ser responsable de la enfermedad, la lesién o el dafio
en la salud de un trabajador. Un peligro laboral se denomina también como cualquier
condicion, rasgo, elemento, sustancia, instrumento, fendmeno, ambiente, exposicion o
caracteristicas que puedan generar alguna lesion o dafo a la salud de un trabajador, por
ello, es importante clasificar estos peligros existentes (Ministerio de la proteccion social,
2008):

Peligro ambiente fisico y social: Este se define como todas aquellas condiciones
que pueden desarrollar cambios en los trabajadores y que no pueden ser controladas por
el empleador, como lo es la contaminacion ambiental, la violencia social y los desastres

naturales(Ministerio de la proteccion social, 2008).

Peligro bioldgico: El bioldgico es aquel que se genera por la exposicion del
trabajador a secreciones bioldgicas, 6rganos de humanos y de animales, hongos, insectos,
microorganismos y toxinas, las cuales ocasionan efectos contraproducentes a la salud del
empleado como el desarrollo de reacciones alérgicas, enfermedades infecciosas,

intoxicaciones, etc (Ministerio de la proteccidn social, 2008).



28

Peligro quimico: Es aquel que se genera en condiciones laborales que involucran
sustancias 0 compuestos que interactian con el cuerpo humano. Se puede generan por
guemaduras, inhalacién, absorcion cuténea o ingestion de liquidos, gases, humos, vapores
o0 s6lidos en forma de polvo o fibras; pueden provocar efectos toxicos, anestesicos,
irritantes, alergénicos, asfixiantes, neumoconioticos, narcoticos, etc (Ministerio de la

proteccion social, 2008).

Peligro ergonémico de carga fisica: Corresponde a todos aquellos aspectos
organizacionales derivados de las tareas o los procesos que ejecute el empleado, es decir,
son las condiciones de trabajo que generan repercusion en la salud, causando afectacion
en la productividad del trabajador por motivo de cargas fisicas (estaticas o dindmicas),

posturas o por el disefio del puesto de trabajo(Ministerio de la proteccion social, 2008).

Por su parte, las posturas son un factor importante cuando son inadecuadas, anti
gravitacionales, prolongadas, forzosas o extremas. Las posturas inadecuadas también

ocasionan fatigas derivadas del esfuerzo estatico.

Peligro fisico: Se trata de aquellas circunstancias que, de acuerdo con su
intensidad, pueden causar efectos dafiinos a la salud(Ministerio de la proteccion social,
2008).

El ruido hace parte de este factor laboral, ya que afecta el oido por la exposicién a
altos niveles de volumen y frecuencias; el ruido se divide en ruido de impulso o de
impacto, ruido intermitente fijo, ruido continuo y ruido fluctuante. Las vibraciones
también se consideran como peligro fisico, afectan la salud por fricciones en
mecanismos, masas giratorias mal centradas o equilibradas, golpeteos o impulsos de

presién de aire comprimido.

Peligro psicosocial: Este tipo de peligro causa en el trabajador efectos
psicolégicos; se evidencia en las compariias cuando se observa un alto nivel de

ausentismo, bajo rendimiento o productividad y frecuente rotacién del personal. Se
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expresa por medio de sentimientos de fracaso, estrés, trastornos de la personalidad y
depresion; también, con insomnio, desordenes cardiovasculares, digestivos y

osteomusculares(Ministerio de la proteccion social, 2008).

Peligro de inseguridad: Se evidencia este componente de inseguridad en todos
aquellos casos en que el personal esté expuesto a condiciones peligrosas que se puedan
causar por un equipo, mecanismo, objeto o instalaciones locativas que al entrar en
contacto con el trabajador cause un efecto negativo en su salud, de acuerdo con el tiempo
de contacto o la intensidad, ejemplo de ello es la electricidad, el manejo de elementos
corto punzantes, estructuras o locaciones en mal estado, trabajos en alturas, maquinaria

sin proteccidn, etc (Ministerio de la proteccion social, 2008).

Peligro de saneamiento ambiental: Se define este peligro como “todos los
objetos, energia o sustancia sélida, liquida o gaseosa que resulta de la utilizacion,
descomposicion, transformacion, tratamiento o destruccion de una materia y/o energia
que carece de utilidad o valor y cuyo destino natural deberéa ser su eliminacién(Ministerio

de la proteccidn social, 2008)

Importancia de las inspecciones de seguridad: La importancia de las
inspecciones de seguridad radica en que el hecho de que permiten la identificacion y
analisis de aquellas situaciones y actos anémalas que pueden alterar el normal
funcionamiento de la actividad de la organizacién, ya sea por interrupciones en sus
procesos, porque los bienes materiales se vean deteriorados, por provocar dafios a la salud
de los trabajadores o incluso porque puedan generar impactos negativos en el medio
ambiente. (Isotools, 2017)

Asi pues, como es obvio, a mayor cantidad de situaciones inseguras en la
organizacion, tendra tambien mayor probabilidad de sufrir accidentes.

Por tal motivo, mediante la aplicacion de las inspecciones de un modo
sistematico, permite ser una herramienta de alto valor a nivel de prevencion, pues

contribuye a aportar la informacion suficiente y precisa en base a la que poder establecer
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los planes de accion considerados necesarios segun las prioridades que hayan sido

detectadas en dicha inspeccion de seguridad.(Isotools, 2017)

Aspectos claves de las inspecciones
Algunas consideraciones a tener en cuenta en el campo de las inspecciones de

seguridad son las siguientes:

1.- Debemos fortalecer las competencias del personal de modo que todos sean

capaces de identificar peligros y valorar los riesgos.

2.- Lograr una participacion mas activa por parte de todos los niveles existentes

en una organizacion.

3.- Contar con una planificacion estructurada, asi como los instrumentos precisos.

4.- Disponer de indicadores de gestion que permitan realizar las mediciones
necesarias y poder tener asi un seguimiento del grado de avance y dificultades detectadas

en los procesos.

5.- Disefiar un cronograma para las inspecciones de seguridad a realizar.

Antes de hacer una clasificacion de las inspecciones de seguridad, es importante
conocer algunos aspectos clave en relacion a las mismas.(Isotools, 2017)

Dentro de todo Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, la
administracion de riesgos laborales supone toda una herramienta de caracter estratégico
gue busca prevenir las pérdidas tanto a nivel personal como productivo de cara a la
mejora continua de los procesos, asi como, poder lograr el bienestar laboral de los
trabajadores. Pues bien, para lograr tal prevencion de situaciones inseguras, es necesario
realizar las denominadas inspecciones de seguridad. Estas inspecciones de seguridad son

estrategias proactivas, que buscan la identificacion de todas aquellas condiciones y actos
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inseguros para la organizacion, asi como comportamientos de los empleados que pueden

resultar de riesgo.(Isotools, 2017)

Clasificacion de las inspecciones de seguridad

Podemos hacer la siguiente clasificacion de las inspecciones de seguridad:

1.- Inspecciones informales; permiten reportar condiciones y actos inseguros por
parte de todos los niveles de la organizacion, sin necesidades de requerir de un
cronograma previamente definido, ni una capacitacion concreta para su realizacion.

Este tipo de inspecciones no son de caracter sistematico y se centran en la
identificacion de aquellas situaciones que son Ilamativas, proporcionando un reporte

inmediato de aquellas condiciones o0 actos inseguros que se hayan detectado.

2.- Inspecciones planeadas; este segundo tipo dentro de nuestra clasificacion de
las inspecciones de seguridad, centran su atencidn en aquellos aspectos criticos de los
diferentes procesos de la organizacion. Para ello se focalizan en:

- Matrices de valoracion de riesgos.

- Estadisticas de nivel de absentismo, accidentalidad y enfermedad.

- Requisitos legales.

- Conocimiento de los procesos organizativos.

Para su ejecucion se requiere un plan previo estructurado y deben ser realizadas
por personal especializado para ello.

Aportan una mayor trazabilidad sobre las correcciones.

3.- Inspecciones especiales; las inspecciones de seguridad especiales se realizan
para aquellas tareas de alto riesgo, como por ejemplo trabajos en altura, donde los
colaboradores que realizan estos trabajos deben tener unos permisos de trabajo
especiales, asi como unas tareas y equipos especiales que requieren una pre-

inspeccion.(Isotools, 2017)
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Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir

las caracteristicas de este (Ministerio de trabajo, 2015).

¢ Qué son los peligros?: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en
la salud de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones (Ministerio de trabajo,
2015).

¢ QuE es un riesgo?: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un(os)
evento(s) o exposicidn(es) peligroso(s), y la severidad de lesién o enfermedad, que puede
ser causado por el (los) evento(s) o la(s) exposicion(es) (Instituto Técnico Colombiano de

Normas Técnicas y Certificacion, 2012)

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las

consecuencias de esa concrecion(Ministerio de trabajo, 2015).

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del

riesgo estimado (Ministerio de trabajo, 2015).

Areas y partes criticas: Areas de la empresa y componentes de las maquinas,
equipos, materiales, o estructuras que tienen la probabilidad de ocasionar pérdidas, si se

deterioran, fallan o se usan en forma inadecuada (Ministerio de trabajo, 2015)..

Inspeccion planeada: recorrido sistematico por un area, esto es con una
periodicidad, instrumentos y responsables determinados previamente a su realizacion,
durante el cual se pretende identificar condiciones subestandares (Instituto Técnico

Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012).

Diagnostico de condiciones de trabajo: Resultado del procedimiento sistematico

para identificar, localizar y valorar “aquellos elementos, peligros o factores que tienen
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influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud de los

trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta definicion: (ARL Sura, 2017)

a) Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y

demas utiles existentes en el lugar de trabajo;

b) la naturaleza de los peligros fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el
ambiente de trabajo, y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de
presencia;

c) Los procedimientos para la utilizacion de los peligros citados en el apartado
anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores; y
d) La organizacion y ordenamiento de las labores incluidos los factores

ergonémicos y psicosociales”

Descripcion y clasificacion de los peligros Para identificar los peligros, se

recomienda plantear una serie de preguntas como las siguientes(ARL Sura, 2017):

- ¢ Existe una situacion que pueda generar dafio?

- ¢ Quién (o qué) puede sufrir dafio?

- ¢ Cémo puede ocurrir el dafio?

- ¢ Cuando puede ocurrir el dafio?

Para la descripcidon y clasificacion de los peligros se podra tener en cuenta la tabla

del Anexo A de la guia para identificacion de peligros y valoracién de riesgos que se

aplica en colombiana GTC45, que se encuentra en la imagen 1.



Imagen 1. Tabla de identificacion de peligros GTC45
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Clasificacion
Biologico Fisico Quimico Psicosocial Bi Condiciones de sequridad Fenémanos
naturales
Ruido (de |Polvos  orgdnicos | Gestidn organizacional (estio de mando, pago, | Postura (prolongada | Mecanica (elementos o partes de | Sismo
Virus impacto, inorganicos contratacion,  particpacidn, induccion v | mantenida, forzada, | maguinas, hemamientas, equipos,
intermitente, capacitacion, bienestar social, evaluacion del | anfigravitacional) piezas a ftrabajar, materiales
continuo) desempeno, manejo de cambios). proyectados sdlidos o fluidos)
luminacion  {luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Terremoto
Baclerias \.'isibhlalpnrl BXCESO trabajo ”[Dnrnunicacién,l tecnologia, estética)
o deficiencia) organizacion del frabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion  (cuerpo | Liquidos (nieblas y | Caracteristicas del grupo social de trabajo | Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
entero, rocios) (relaciones, cohesion, calidad  de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos segmentaria) interacciones, trabajo en equipo). frabajo (iregulares, desizantes,
con dferencia  del nivel),
condiciones de orden y aseo,
- (caidas de objeto)
2 Temperaturas Gases yvapores | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacian Tecnoldgico  (explosian, fuga, | Inundacidn
; Ricketsias extremas (calor y confenido de la tarea, demandas|manualdecargas | derrame, incendio)
3] frig) emocionales, sistemas de  control,
g definicion de roles, monotonia, etc).
a Presion Humos metalicos, | Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Derrumbe
atmostérica no metdlicos habilidades en relacién con la demanda de la
Parasitos (nomal ¥y tarea, iniciativa, autonomia y reconocimiento,
ajustada) identificacion de la persona con la tarea y la
organizacion).
Radiaciones Material particulado | Jornada de trabajo (pausas, trabajo noctumo, Publicos (robos, atracos, asaltos, | Preopitaciones,
Picaduras ionizantes  (rayos rotacion, horas exiras, descansos) atentados, de orden piblico, | (luvias,  granizadas,
X, gama, befa y etc.) heladas)
alfa)
Radiaciones  no Trabajo en alturas
ionizantes  (laser,
Mordeduras gltrawuleia,
infrarmoa,
radiofrecuencia,
microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos
* Tener en cuenta tnicamente los peligros de fendmenos naturales que afectan |a seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el
plan de emergencia de cada empresa, se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

Fuente: (Instituto Técnico Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012)

Este cuadro no es un listado exhaustivo. Las organizaciones deberian desarrollar

su propia lista de peligros tomando en cuenta el caracter de sus actividades laborales y los

sitios en que se realiza el trabajo(Instituto Técnico Colombiano de Normas Técnicas y

Certificacion, 2012).

Si existe una identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos en forma

detallada es mucho mas facil para las organizaciones determinar qué criterios necesita

para priorizar sus controles; sin embargo, en la practica de las empresas en este proceso
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deberian tener como minimo los siguientes tres (3) criterios (Instituto Técnico

Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012):

- NUmero de trabajadores expuestos: importante tenerlo en cuenta para identificar

el alcance del control que se va a implementar.

- Peor consecuencia: aungue se han identificado los efectos posibles, se debe tener
en cuenta que el control que se va a implementar evite siempre la peor consecuencia al

estar expuesto al riesgo.

- Existencia requisito legal asociado: la organizacion podria establecer si existe o
no un requisito legal especifico a la tarea que se esta evaluando para tener parametros de

priorizacion en la implementacion de las medidas de intervencion.

Teniendo contemplados los riesgos provenientes de los peligros locativos, se
puede definir claramente dentro del disefio de un programa para la prevencion de
accidentes de trabajo presentados en campo, por peligros locativos, empresa CPS

Corrosion Pipeline Services S.A.S.

El ciclo PHVA esta contemplado dentro del Decreto Unico Reglamentario del
sector Trabajo, Decreto 1072 del 2015, en el titulo 4, seccion 2, capitulo 6, articulo
2.2.4.6.4, establece que el sistema de seguridad y salud en el trabajo debe ser alineado al
ciclo PHVA, que es lo que permite la mejora continua y el crecimiento del sistema de
acuerdo a la necesidades que van surgiendo por cambio y crecimiento de la

empresa(Ministerio de trabajo, 2015)

Este proyecto se alinea por lo tanto al ciclo PHVA, ya que ademas de la
normativa legal colombiana, se pretende ajustar el programa a la guia RUC y a la norma

ISO 45001 que son parte de los certificados con los que cuenta la empresa.
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Este ciclo fue propuesto por Walter Shewart hace mas de 3 afios y se creo
bésicamente para realizar actividades méas eficaces que consuman menos recursos pero
cuenten con una calidad apropiada, mejorando asi las ganancias y consiste basicamente
en (Vallejo, 2017):

. Planear: definiendo métodos y objetivos para alcanzar un resultado
establecido.
. Hacer: Realizar o desarrollar una serie de actividades planificadas en el

punto anterior.

. Verificar: auditar o evaluar los resultados obtenidos durante el proceso de

hacer, para saber si se cumplieron los objetivos establecidos en el “planear”.

. Actuar: Tomar medidas correctivas o preventivas para la nueva

planificacion de actividades, segun los resultados anteriores.

En este caso, dentro del programa para la prevencién de accidentes de trabajo
presentados en campo, por peligros locativos disefiado para CPS, se tuvo en cuenta todas
estas fases para ser incluidas dentro del mismo, es decir que se tuviera una etapa de
planificacion de objetivos y actividades que estuvieron apuntadas a la reduccion de
accidentes y que fueron actividades que se basaron en la informacién de peligros
locativos en campo que se pudo recolectar por medio de inspecciones, observacién y

analisis de la informacion.

En la etapa de hacer, se establecieron las fechas y responsables de la ejecucion de
esas actividades elegidas para el control de la accidentalidad y es la empresa quien debe
realizar la implementacion de las mismas.

En el verificar la empresa debera planificar una auditoria interna del sistema,

donde se contemple el riesgo y el programa, adicional del cierre de indicadores y andlisis
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del programa para conocer si este tuvo impacto durante el tiempo de implementacion y
que opciones de mejora se tienen.

Finalmente, en el actuar, la empresa debe proponer nuevas medidas de accion
para continuar con el cumplimiento de objetivos o alcanzarlos en caso de que no se haya
podido lograr durante el primer periodo.

La bioseguridad en campo y sus peligros; los trabajos a campo abierto en
regiones tropicales que se realizan frecuentemente en el sector de hidrocarburos pueden
significar un alto riesgo para los trabajadores por la presencia de diferentes animales y
plantas potencialmente venenosos, de insectos y vectores responsables de la transmision
de enfermedades tropicales como dengue, malaria, fiebre amarilla y leishmaniosis.(ARP
SURA, 2011)

La incorporacion de buenas préacticas de gestion de salud y seguridad en el trabajo
contribuye a la proteccidn contra los riesgos presentes en estos ambientes, previniendo y
reduciendo accidentes y enfermedades. De esta forma, en cualquier tipo de actividad
laboral se torna imprescindible la necesidad de investigar, en primera instancia, las
caracteristicas ambientales del lugar de trabajo para conocer los riesgos a los cuales estan
expuestos los trabajadores.(ARP SURA, 2011)

Identificar oportunamente el contexto y naturaleza de la regién, su ecosistema y
su fauna asociada permite el desarrollo de trabajos de campo con un minimo impacto en
el ambiente, y reduce notablemente los riesgos para los trabajadores. EI conocimiento e
informacion permanente sobre los potenciales peligros que representan los animales
silvestres permite estar alerta frente a su aparicion, facilita la toma de decisiones,
garantiza un comportamiento adecuado ante su presencia real o potencial, maximiza la

seguridad y determina el éxito en la prevencién de accidentes.(ARP SURA, 2011)



38

5.3. Marco Legal

A continuacion, se menciona la normatividad vigente de leyes, decretos y
resoluciones que en marcan y resaltan los procesos para la elaboracién de la
investigacion, de acuerdo con las actividades realizadas dentro del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo para la elaboracién del programa de prevencion de

accidentes por peligros locativos.

Ley 9 de 1979 Articulo 111; Por la cual se dictan medidas sanitarias.

Ley 1562 de 2012 Articulo 10,11; Modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se

dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Decreto Ley 1295 de 1994; Por el cual se determina la organizacion y

administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 2090 de 2003; Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la
salud del trabajador y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del
régimen de pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades.

Decreto 1477 de 2014; Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales.

Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.2. Numeral 12; Establece el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).

Resolucién 2400 1979; Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre

vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

Resoluciéon 1401 2007; Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y

accidentes de trabajo.
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Resolucion 00000652 2012; Por la cualquier se establece la conformacion y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas

privadas y se di tan otras disposiciones.

Resolucion 0144 de 2017 Articulo 2.2.4.2.5.2; Por la cual se adopta el formato
de identificacion de peligros.

Resolucion 5421 de 2018; Por la cual se formula la Politica del Sistema de
Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo en el Ministerio de Defensa Nacional.

Resolucion 0312 de 2019; Por la cual se definen los Estandares Minimos del

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Otras Normas aplicables:

NTC 4114 Realizacion de inspecciones planeadas.

NTC 1461 Higiene y seguridad. Colores y sefiales de seguridad.

GTC 45 Guia Técnica Colombiana 45 Guia para la Identificacion de los peligros

y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional.
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6. Marco metodoldgico

6.1. Tipos de investigacion

El tipo de investigacion seleccionado es el de tipo descriptivo, el cual comprende
la descripcion, analisis, interpretacion e identificacion actual de los peligros locativos a
los que estan expuestos los trabajadores de CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S.

La primordial necesidad nace del adelanto de un disefio el cual facilite a la
organizacion el control de los accidentes e incidentes.

Conociendo tales circunstancias se genero estrategias para el programa de
prevencion determinando los controles ante la ausencia del disefio de un programa para la

prevencion de accidentes de trabajo presentados en campo por peligros locativos.

6.2. Paradigma

Mediante el paradigma cuantitativo se identifico los peligros locativos que estan
presentes en las zonas donde desarrollan las actividades los trabajadores, ya que como
herramienta de gran valor permitid tener estadisticas de accidentalidad que suministré la
empresa CPS permitiendo dar un planteamiento y enfoque racional del medio y del

comportamiento humano ante la presencia de dicha causal.

6.3. Método

El método deductivo se desarrollo de forma directa la cual brindo la posibilidad
de partir de una regla general o premisa como lo son, todos los trabajadores operativos
que realizan sus actividades en campo; partiremos analizando, observando los peligros
locativos al cual estan expuestos.

Se observa el universo que son los trabajadores que realizan sus actividades en

campo, luego se llegd a una segunda premisa el cual se deduce que todos los trabajadores
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estan directamente expuestos a esos peligros y se argumentaran conclusiones logicas que
ayuden a nuestro universo a minimizar o controlar dicha exposicion.

6.4. Fuentes de informacion

6.4.1. Primarias
La organizacién CPS Corrosion Pipeline Services S.A.S. junto con toda la
documentacidn que nos facilitd para el inicio y gestion de este proyecto tal como:

e Documentos del sistema de gestion en fisico y magnético como mision,
visién, objetivos, estructura organizacional, politicas, estadisticas de
accidentalidad e indicadores.

e Entrevistas con los trabajadores.

e Encuestas respondidas por los trabajadores.

e Observacion en campo.

6.4.2. Secundarias

Las fuentes secundarias usadas para este proyecto fueron las siguientes:
e Paginas web con informacion referentes a SST.
e Libros.
e Trabajos de grado.

e Tesis y otros documentos similares.

6.5. Poblacién

La poblacion objeto de este proyecto corresponde a los trabajadores de la
CPServices S.A.S., que para el inicio de este proyecto correspondia a 44 trabajadores,
dentro de los cuales hay 29 hombres y 15 mujeres que se discriminan en area asi:

e 9 personas netamente administrativas
e 2 personas de bodega
e 4HSEQ

e 11 personas administrativas-operativas
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e 19 personas netamente operativas
6.6. Muestra

Para este proyecto la muestra tomada fue de 25 trabajadores, lo cual representa el
83% de los trabajadores que estan incluidos en este proyecto.

6.7. Criterios de inclusién

En este caso para seleccionar los trabajadores que hicieron parte de la muestra, los

criterios de inclusién fueron los siguientes:

e Personal femenino o masculino trabajador de CPS.
e Personas que tuviera minimo 3 meses de antigiiedad en la empresa.
e Personas que hubieran estado en campo por lo menos 1 vez en los Gltimos 6

Meses.

6.8. Criterios de exclusion

Los criterios de exclusion para la seleccion de las personas que hicieron parte de la

muestra de este trabajo fueron los siguientes:

e Personal administrativo.

e Personal del area HSEQ.

e Personas que siendo del area operativa, no han estado en campo.
e Personal de bodega.

e Personas con menos de 3 meses de antigiiedad en la empresa.

e Personas externas a CPS.

e Personas que no han estado en campo en los Gltimos 6 meses.
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6.9. Instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos es una herramienta utilizada de forma eficaz la cual se hace
con el fin de comprender y analizar la informacion con la que se cuenta para la
investigacion.

Para recolectar la informacion utilizamos dos técnicas:

Observacion directa: se verifico en la observacion el medio en el que se
desenvuelven los trabajadores de la organizacion en sus diferentes actividades existentes
y matutinas. Adicional de esta observacion directa se tuvo un registro fotografico como
herramienta a este instrumento.

Encuesta: al personal de influencia directa con los proyectos, se le suministro una
encuesta por medio del correo y la herramienta virtual google forms con preguntas

abiertas y cerradas sobre las condiciones de las &reas y peligros existentes.

6.10.Fases

6.10.1. Fase 1 Realizar un diagndstico inicial de la empresa CPS frente a

peligros de tipo locativo en campo.

Es importante recalcar que la recoleccion de informacion y ejecucion de
actividades especificas de los investigadores se vio afectada por la situacion de salud
publica presentada actualmente a causa del Covid 19, debido a los multiples protocolos
de desplazamiento a lugares e interaccion fisica con otras personas.

Por ello, inicialmente uno de los investigadores realizo el desplazamiento a las
instalaciones de la organizacion para llevar a cabo la revision de registros fisicos del
sistema de gestion de la empresa, con el fin de recolectar informacion estadistica de los
peligros de origen locativo y evaluar la incidencia de dicha problematica originada por
los accidentes presentados en campo; no obstante, se realizaron encuestas a los
trabajadores de la empresa por medio digital via email para evaluar conocimientos

basicos de peligros evidenciados en el area de trabajo.
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6.10.2. Fase 2 Identificar y cualificar los peligros de origen locativo presentes
en las zonas de trabajo en campo.

Para el desarrollo de esta fase, se obtienen conocimientos basicos de los trabajadores
en la empresa acerca de los peligros locativos en campo, mediante encuestas digitales
enviadas por medio de correo electronico a cada uno de ellos; se tomaron en cuenta
ademaés todos de los registros fotograficos previos, asi como también la informacion
recolectada mediante observacion directa en las visitas realizadas a los sitios de
ejecucion de los proyectos; posteriormente, se realizaron listas de chequeo para
evaluar primordialmente las condiciones locativas y disposicion de areas fisicas de la
empresa para la adecuada clasificacion de peligros que puedan existir en los
diferentes frentes de trabajo (para la aplicacién de dichas listas, se toman en cuenta
los registros fotograficos previos de las instalaciones locativas, por la imposibilidad
del desplazamiento a la organizacion a causa de la situacion de salud pablica
presentada a causa del Covid 19); para complementar la recoleccién de informacién,
los investigadores realizaron entrevista via telefénica al profesional de HSE quien
proporciond informacion determinante para finalmente estipular el listado de los

principales peligros locativos en campo.

6.10.3. Fase 3 Proponer las estrategias para el programa de prevencion de

accidentes originados por peligros locativos en campo.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos del desarrollo de las fases 1 y 11, los
investigadores se reunieron, analizaron y tabularon la informacion obtenida utilizando
el programa google forms, teniendo en cuenta lo aprendido en la especializacion, todo
ello, con el fin de proponer un plan estratégico adecuado, que contribuya al
mejoramiento de los hallazgos encontrados en la investigacion, encaminados a la
intervencion de peligros locativos en campo y enfocados en disminucion de
accidentes e incidentes locativos, educacion y sensibilizacion del personal de la
importancia de la puesta en marcha del programa a ejecutar, como medida de

disminucion de riesgos locativos.
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6.11.Consentimiento informado
El consentimiento informado firmado por el gerente de la empresa CPS, se encuentra en

el anexo 1 de este documento.

6.12.Cronograma
El cronograma general del proyecto se encuentra en la tabla 1.

Tabla 1. Cronograma general.

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO [SEPTIEMEBERE OCTUBRE [NOVIEMEBRE
S1| 5153 54|51 52| 53| 54| 51| 52| 53| 54| 51| 52 53| 54| 51| 51| 53| 54| 51| 51| 53| 54| 51| 52| 53| 54

ACTIVIDADES/MES

Dezcripeion del
provecto

la informacion
teorica

Fazel

Andlisiz da
documentacion
exiztents

Entraga de enceesta a
trabajadorss

Analisiz g2 encrestas

Faze 1

Visita a campo

informacion
fotosrifica

Analizis de listas de
chequeo

Analisiz de encpestas
Faze 3
Plamificacion de
estrategias

Creacion de programa

Concluziones

Fuente: Elaboracion propia
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7. Resultados

7.1. Primer objetivo
En este primer objetivo se analizaron los siguientes documentos:
e Accidentalidad de los ultimos tres afios contando el afio en curso.
e Encuesta realizada a los trabajadores.
e Actividad economica.

e Documentos del sistema de gestion.

A continuacion, se establecen los resultados obtenidos

llustracién 1. Accidentes ocurridos en CPS 2018-2020

Accidentes e indice de frecuencia 2018-2020

Cantidad
O P N W D U1 O N 0O

2018 2019 2020

Indices

AT IF ® AT locativos

Fuente: elaboracion propia

Como se aprecia en la ilustracion 1, la cantidad de accidentes en los tres afios no ha
variado, se ha mantenido en 2 casos por afio, el indice de frecuencia disminuyo durante el
2019 en 3 puntos comparado con el 2018, pero volvio a subir durante el afio 2020.

Respecto a los accidentes que se ha considerado han tenido influencia con peligros
de tipo locativo se encuentra que el 50% de cada afio ha correspondido a estos, es decir de

cada 2 accidentes presentados en la empresa 1 tiene dentro de sus causas peligros locativos.
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llustracion 2. Dias de incapacidad por accidentes de trabajo

Dias de incapacidad

0

138

m Locativos Mecanico = Quimico

Fuente: elaboracion propia

Ahora bien, de acuerdo a la ilustracion 2, los dias de incapacidad por accidentes de
trabajo que se han presentado en los ultimos tres afios han sido en total 148, de los cuales
128 corresponden a riesgo mecanico, 10 a riesgos quimicos y 0 a riesgos locativos. Es decir
que las mayores consecuencias se han presentado en los dos primeros, sin embargo, de
acuerdo a la siguiente tabla, estos riesgos prioritarios ya han sido gestionados en la
empresa, pues se cuenta con programas que permiten hacer seguimiento y mejorar los

controles para evitar accidentes.

Tabla 2. Programas existentes en la empresa

Programas para la gestion de peligros
Mecénico

Quimico

Vial

Alturas

Seguridad basada en el comportamiento

Fuente: elaboracidn propia
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Para los peligros de tipo locativo, hasta el momento la empresa no ha

implementado un programa, ni acciones encaminadas a reducir la accidentalidad y prevenir

consecuencias mas grandes de las hasta ahora obtenidas en los accidentes presentados.

Tabla 3. Peligro asociado al accidente.

Tipo de peligro locativo Cantidad de accidentes
Fauna de la zona de trabajo 2
Flora de la zona de trabajo 1
Total 3

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 3, se aprecian los peligros locativos que han tenido accion en los
accidentes presentados en campo durante el periodo 2018-2020, donde se puede apreciar
que hasta el momento los accidentes han sido originados por la fauna y flora de la zona de
trabajo.

Para calcular el valor de perdidas asumidas por la empresa con cada uno de los casos,
CPServices planteo los siguientes items y costos, pues si bien no se generd incapacidad, si

se tuvo que parar las labores hasta presar atencion médica al trabajador.

Tabla 4. Referencia de costos por accidente

Item Costo
Dia de trabajo 50.000
Movilizacion (gasolina, peajes)  50.000
Investigacion 100.000

Fuente: elaboracidn propia
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De acuerdo a esta informacién en la tabla 5, se encuentran los tiempos y valores

de peérdidas asumidas por la empresa a causa de los tres accidentes registrados por peligros

locativos.

Tabla 5. Perdidas en accidentes de trabajo en CPS.

ARo

2018
2019
2020
Total

Tiempo perdido

(h)
8
2
8
18

Fuente: elaboracion propia

Costo (3$)

400.000

212.500

400.000
1°012.500

También se logro recolectar la informacidn de los lugares en los cuales ocurrieron

los hechos y el cliente que se visitaba en ese momento.

Por motivos de confidencialidad de la informacion, se asignara un alias a los

nombres originales de los clientes de la empresa, en la tabla 6 se puede observar la cantidad

de servicios prestados en % durante los Gltimos tres afios, de los 5 clientes principales de la

empresa que representan el 98% del total de servicios prestados.

Tabla 6. Porcentaje de servicios prestados por cliente de acuerdo al total de servicios por

afo.

Nombre/Afno 2018

Cliente 1
Cliente 2
Cliente 3
Cliente 4
Cliente 5

38%
30%
30%
0%
1%

2019
27%
13%
38%
19%
3%

Fuente: elaboracién propia

2020
18%
25%
28%
20%
9%
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De acuerdo a la tabla anterior, el orden de importancia de los clientes, por

cantidad de servicios prestados es el siguiente: Cliente 3, Cliente 1, Cliente 2, Cliente 4 y
Cliente 5.

Todos los clientes pertenecen al sector de hidrocarburos.

Teniendo en cuenta la informacion anterior, se procedio a verificar los lugares de

ocurrencia de los hechos y se registro en la tabla 7

Tabla 7. Lugar de ocurrencia de accidentes de trabajo.

Ao de ocurrencia AT Lugar Cliente
2018 Casanare Cliente 1
2019 Casanare Cliente 1
2020 Casanare Cliente 1

Fuente: elaboracion propia

Lo que se puede apreciar es que los accidentes ocasionados por peligros locativos
siempre se han presentado en las instalaciones del Cliente 1, en el departamento de
Casanare, cercanias al municipio de Yopal.

Al ser este el segundo cliente que mas servicios solicita a la empresa es una afectacion a la

imagen de la misma, por la ocurrencia de accidentes en sus instalaciones.

Conociendo la accidentalidad de la empresa, se procedid a verificar el tema de
conocimiento de los trabajadores y otros documentos del sistema de gestion.

En cuanto a capacitaciones dadas a los trabajadores por parte de la empresa en los
ultimos tres afos, sobre temas referentes a peligros que ocasionen accidentes, se obtuvo lo

siguiente:



51
Tabla 8. Capacitaciones en CPS por peligros asociados a actividades.

Tema Cantidad
Seguridad basada en el comportamiento

Peligros quimicos

Peligros en tareas criticas

9
5
4
Peligros viales 7
Peligros fisicos 3

3

Peligros mecénicos

Fuente: elaboracion propia

Dentro del programa de capacitacién en los ultimos afios no se han incluido peligros

locativos, el tema més cercano ha sido identificacion de peligros.

De acuerdo a la encuesta realizada el personal de la empresa tiene las siguientes

caracteristicas.

lustracién 3. Promedio de edades de los trabajadores.

Edad

m20a24 25329 =30a34 m=Masde35

Fuente: elaboracidn propia
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La poblacién es muy joven esta en su mayoria entre los 25 a 29 afios de edad.

El 96.2% de los trabajadores indica que identifica los peligros locativos en campo y
el 3.8% talvez lo ha hecho y el 100% respondié que ha sido capacitado frente a peligros
locativos, lo cual muestra un desconocimiento entre la poblacién trabajadora frente a la
definicion de peligro locativo, pues ya se pudo observar que en los ultimos 3 afios no han
existido dentro del programa este tipo de capacitaciones.

De acuerdo a la ilustracion 4, La mayoria de la poblacion lleva méas de 24 meses en
el cargo, seguido por grupo de personas que llevan de 12 a 24 meses. Lo cual evidencia que
la rotacion es baja y los trabajadores ya cuentan con una experiencia importante en sus
labores.

lustracion 4. Antigliedad de los trabajadores en la empresa

Antigliedad (meses)

mlab 6al2 m=m12a24 mmasde?24

Fuente: elaboracién propia
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7.2. Segundo objetivo

Para el analisis de este objetivo y la identificacion de peligros de tipo locativo que
se presentan en campo, en la empresa CPS S.A.S, se tuvo en cuenta la informacion
recolectada en los siguientes recursos:

e Encuesta realizada a los trabajadores de la empresa que realizan trabajo en campo

(se aplicaron los mismos filtros que en el objetivo 1)

e Observacion y diligenciamiento de listas de chequeo en un trabajo en campo con

una cuadrilla de trabajo en Trinidad, Casanare, en instalaciones del Cliente 1

En las encuestas realizadas a los trabajadores, estuvieron involucrados operarios,
conductores e ingenieros.
De acuerdo a la siguiente imagen, los trabajadores identificaron los peligros locativos que

se encuentran posterior a la misma.

Imagen 2. Foto para la identificacion de peligros locativos por los trabajadores.

Fuente: elaboracion propia



e Pisos irregulares
e Tuberia a nivel de cabeza
e Excavacion

e Ingreso sin escalera

De los peligros expuestos para que los trabajadores identificaran cuales estaban

presentes en sus labores en campo, las respuestas arrojaron el siguiente resultado:

llustracion 5. Peligros locativos identificados por trabajadores.

Peligros identificados por los trabajadores
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B Porcentaje de trabajadores que identifican este peligro

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo a la ilustracion 5 el orden de presencia de peligros locativos o factores
de riesgo locativos, de acuerdo a lo sefialado por los trabajadores que realizan labores en
campo, esta determinado asi de mayor a menor asi:

e Piso irregular

e Piso hiumedo

54
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e Objetos que dificultan el paso

e Agua empozada

e Presencia de escalera

e Presencia de elementos cortopunzantes
e Animales peligrosos

e Malas condiciones de higiene

e Presencia de sustancias quimicas

e Techos en mal estado

Por medio de observacion en campo se realiz6 la identificacion de los peligros
anunciados a continuacién, dicha observacion se registré en fotografias y en listas de
chequeo que fueron diligenciadas por autores de este proyecto y por dos trabajadores de la

empresa, Ver anexo 2.

Imagen 3. Ingreso a la zona de trabajo.

Fuente: elaboracion propia
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Imagen 4. Area de trabajo

Fuente: elaboracidn propia

De la identificacion realizada en campo, se encontr6 que existen los peligros que se

presentan en la tabla 9, los cuales pueden dar lugar a accidentes de trabajo.



Tabla 9. Peligros locativos identificados en campo.

item Peligro

1

Excavaciones

Terreno

Plantas

Animales

Agua

Objetos

Descripcion

Las condiciones de la
excavacion no son

seguras para el ingreso

de personas

En todo el trayecto el

piso es irregular y en

algunos lugares

resbaloso

En el rea de trabajo
hay presencia de mucha
vegetacion de la cual no
se tiene informacion
Las zonas de trabajo son
rurales y hay presencia
de varios animales
domésticos y pueden
presentarse salvajes

Las zonas presentan
inundacion en su
mayoria, volviendo la

tierra lisa e inestable

Hay presencia de
muchos objetos en el

suelo al momento del

trabajo

Riesgo
Enterramiento,
fracturas,
golpes, muerte

Caidas,
fracturas,
golpes

Laceracion en
la piel,

punzones

Mordeduras,

picaduras,

caidas, fracturas

Deslizamientos
que conlleven a
esguinces o
torceduras,
fracturas

Golpes en

cabeza, caidas o

fracturas

Importancia
Alta

Media

Baja

Alta

Media

Media
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Item Peligro Descripcion Riesgo Importancia
7 Alambre de Durante el camino hay  Laceraciones en Baja
puas que abrir varios broches la piel

Fuente: elaboracion propia

7.3. Tercer objetivo
Para este objetivo se cre6 el programa de gestion de accidentes locativos, que
contiene las estrategias y actividades a desarrollar durante el afio a cargo del personal
involucrado directamente en campo Yy directivos, con el fin de prevenir los accidentes
ocurridos en las zonas de influencia a causa de los peligros locativos que se presentan en
los diferentes proyectos donde interviene la empresa CPS S.A.S (Anexo 3).
El programa esta compuesto por:
= Objetivo: reducir la accidentalidad de la empresa, ocasionada por peligros locativos
presentes en las actividades de campo.
= Alcance: areas y procesos gque se encuentren bajo el control de CPS Corrosion

Pipeline Services S.A.S. y trabajadores que realicen actividades en campo.

Recursos: humanos, Técnicos, Financieros.
Indicadores:

Cumplimiento

Cobertura

Eficacia

Accidentalidad

< N N K\ F

2. Cronograma de actividades: teniendo en cuenta el ciclo PHVA.

o Planear: contiene revision de objetivos, metas e indicadores del programa.

o Hacer: refiere las actividades propuestas para el desarrollo del programa.

o Verificar: se realiza seguimiento al cumplimiento del programa.

o Actuar: se realiza verificacion al cumplimiento del programa (anélisis, cobertura,

eficacia, plan de accion).
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8. Andlisis financiero
Los costos del proyecto se dividen en costos netos del proyecto como a continuacion se

muestra:

Tabla 10. Costos del proyecto

ITEM
MATERIALES Costo Costo Empresa
Computador / Hora $833 $0
Internet / Hora $91 $O
Transporte / Viaticos S0 $280.000
Alimentacion y Hospedaje / Dia $0 $62.000
Llamadas $10 o)
Servicio Publico / Energia dia $45 $O

HUMANO / Valor 24h-Dia

Yury Hasbleidy Bernal Rodriguez $40.000 Y0
Maria Fernanda Cardoso Perdomo $40.000 SO0
Jean Carlos Ramirez Tolosa $40.000 SO0
IMPLEMENTACION / mes
Salario colaborador S0 $1°800.000
Papeleria S0 $150.000
Internet SO $40.000
Servicio publico /Energia S0 $40.000
Computador S0 $40.000
TOTAL VALOR DIA $3.916 $0
TOTAL DIA INVESTIGADORES $20.000 SO
TOTAL PROYECTO x4 Horas x42 dias $1°004.472 S0
TOTAL VALOR x3 DIA VIAJE S0 $450.000
CASANARE
TOTAL COSTO IMPLEMENTACION / S0 $2°862.000
mes
COSTO BENEFICIO $2°400.000

Fuente: Elaboracion propia
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El anélisis en la tabla 10 se basa en el valor que se trabajo en el proyecto cada uno
desde su sitio de trabajo en casa y lo que cuesta el consumo de internet, energia por el uso
de los equipos mientras se realiza la construccion de dicho proyecto por hora.

El viaje que se realizo al departamento de Casanare la ejecuta personal propio de la
empresa el cual con viaticos no se corre con ningun costo de parte de los integrantes del

grupo del presente proyecto.

Y el costo de lo que le cuesta a la organizacion la implementacion del programa se
basa en una persona con sueldo aproximado a $1.800.000 y demas gastos como papeleria,
internet, servicios basicos que se requieren para la divulgacion y aprendizaje de todo el
personal de CPS Corrosion Pipeline Services S.A.

Evidentemente el costo beneficio nos muestra que con ese gasto en accidentalidad la
empresa puede hacer mas eficaz su sistema de gestion implementando un programa
efectivo y con el recurso humano debidamente seleccionado aumentando el nivel de

confianza para sus clientes y minimizando la accidentalidad cada vez a cero.
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9. Conclusiones

Del presente trabajo realizado se pudo concluir lo siguiente:

Se pudo evidenciar que la empresa no habia identificado los peligros locativos en
campo como un factor de riesgo prioritario, por lo cual su intervencién ha sido minimay
esto ha ocasionado el 50% de los accidentes anuales en la empresa, lo cual representa
aproximadamente $400.000 por accidente de trabajo ocurrido sin dias de incapacidad, que
para el caso puntual ha sido de uno por afio. Las pérdidas econdomicas podrian aumentar si
se genera dias de incapacidad. Ademas le ha costado a la empresa su imagen frente al
cliente, pues se le han reportado a este los accidentes y también ha incurrido en gastos para
investigaciones y planes de accion.

Asi mismo, los trabajadores no tienen claridad sobre los peligros locativos y que
estos intervienen en la posibilidad de un accidente de trabajo, puesto que en las encuestas a
pesar de indicar que saben sobre este tema, en la practica no se evidencia que reconozcan la
totalidad de estos, lo cual puede ser causa de los accidentes presentados por este riesgo,
pues en el momento de realizar el andlisis de peligros no se contemplan controles para
evitar que los factores ambientales afecten a los trabajadores.

También se pudo apreciar en la investigacion que el indice de frecuencia entre los
accidentes presentados de tipo bioldgico tuvo aumento para el 2020, puesto que entre el
accidente del 2018 y el del 2019, pasaron cerca de 11 meses, mientras que entre el
accidente del 2019 y el del 2020, pasaron solo 2 meses, lo evidencia que la ocurrencia de
estos accidentes aumenta de manera significativa. La disminucién del indice de frecuencia
después del primer accidente del 2020 por peligros locativos bajo, a causa de la ausencia de
prestacion de servicios por la situacion de pandemia, mas no por el aumento de controles.

Dada la presencia de animales en las zonas de trabajo, de este proyecto pueden
surgir nuevas investigaciones para validar la eficacia de las acciones tomadas por la
empresa en los accidentes que han involucrado vectores bioldgicos y su relacion con

enfermedades de tipo laboral.
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Se logro llevar a cabo en su totalidad los objetivos planteados en el proyecto, se

identificd el contexto inicia de la organizacion, se identificaron los peligros locativos en
campo con participacion de los trabajadores y se planted un programa para la prevencion de
accidentes locativos con base en la informacion recolectada.

Respecto a los métodos usados para la recoleccion de datos, las encuestas
practicadas a los trabajadores por medios virtuales facilitaron el suministro de datos,
teniendo en cuenta que una parte importante de estos se encuentra en trabajo en casa.
Mientras que la visita en campo permitio la identificacion de peligros en el punto visitado,
sin embargo hay muchos mas lugares en los cuales se prestan servicios y que no fue posible
visitar, por lo cual el apoyo fotografico con el que cuenta la empresa, permitié tener otra

herramienta para la identificacion de peligros.

9.1. Discusion de resultados

Respecto a los resultados obtenidos, que pudo evidenciar que al igual que en el
trabajo de Rodriguez Rodriguez, J. E esta empresa es un lugar que requiere unas medidas
para la prevencion de accidentes que se ajusten al ritmo de trabajo y no paren la
produccion, por lo cual generar trabajadores mas consientes en su trabajo facilita a gestion .

Por otra parte teniendo en cuenta el trabajo de Moreta y Guzman, se requiere que la
empresa visualice que la inversion en la gestion de los peligros le permite tener menos
ausentismo y pérdidas economicas, asi como favorece a los trabajadores y se tiene un
ambiente con personas mas dispuestas a realizar su labor con calidad.

Adicional, se encontrd que tal como decia Orejuela en el 2019, lo principal es
infundir en los trabajadores el autocuidado, pues las situaciones en la empresa CPS se han
presentado en gran medida por la falta de criterio por parte de los trabajadores para generar
un espacio seguro de trabajo y tambien su falta de conocimiento en el tema permite
desviaciones. Por esto uno de los pilares del programa creado es el conocimiento.

Para finalizar, se tuvo en cuenta lo representado por Enciso y Pacheco, donde se
expuso la importancia de que al empresa tenga una buena identificacion de peligros desde
el primer momento en el que se ejecuta una labor, pues esto permite adaptar controles que

sean realmente eficaces para la reduccion de enfermedades y accidentes, mientras la



empresa no identifique estas fuentes de peligro, continuaran presentandose perdidas

econdmicas y lesiones en los trabajadores.
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10. Recomendaciones

A la empresa implementar el programa disefiado y evaluar el en tiempo su eficacia,
para asi proponer nuevas medidas y reducir la accidentalidad.

Gestionar los peligros locativos por factores ambientales que han sido claves en la
accidentalidad de la empresa.

A nuevas investigaciones en esta misma compafiia, programar visitas a diferentes
lugares de trabajo para tener una visién mas global en campo.

De igual manera se recomienda a la empresa ampliar su programa de capacitaciones
e incluir temas de peligros locativos tanto en identificacion como en control para que los
trabajadores puedan tomar medidas cuando se encuentren bajo estas circunstancias.

Se propone a la empresa que implemente dentro de su programa de induccion y
reinduccion los principales peligros locativos que deben tener en cuenta al momento de
trabajar en campo.

También se recomienda que la empresa haga uso del apoyo brindado por su ARL

para una buena gestion de peligros locativos.
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Capacitacin en a importancia de las AST
1 P ARUHSEQ 1 1 2 o o% Control de aistencia el prsonal
Matriz de denticacion de pelgros y evaluacion de
14 Actualizar matriz IPER de cada proyecto HSEQ/Operaciones 1 ) 2l e - ndeosguay
Inspeccién de los Elementos de proteccion )
st Formato de nspeccién HSE
1 ereonal acortion a a actc seQ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 o o% ormato de nspeccie
VERIFICAR
imiento cumplmiento del programa Programa de prevencion accidentes locatvos, lan de
16 Sesuimiento cumplimiento del prograr pssurance ) ) ) ) « | o o g g e C
P [T osance A A ) ) R g oSG Scius ocuvos,pane
) Programa de prevencion accidentes locatvos, lan de
18 Andlisi de os indicadores Assurance 1 1 1 1 a0 o% abalo anunl
Total 0 o 5 o 9 o 4 o0 5 o 8 o0 6 0 6 0 7 0 4 0 4 0 7 0 3 0 0%

ACTUAR

AANALISIS DE CUMPLIMIENTO
1. CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ENE Fe8 MAR ABR mAY JUN uL AGO SEP oct Nov. oic CUMPLIMIENTO ANUAL
ACTIVIDADES PROGRAMADAS MES 10 B 9 . B 8 6 6 7 4 4 7
ACTIVIDADES EJECUTADAS MES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Actividades ejecutadas en el trimestre 0 0 0 0
0%
Actividades Programadas en el trimestre 2 7 19 15
(No. Activi i No. o 0% 0% 0% 0%
Meta 90% 90% 90% 90%

ANALISIS GRAFICA

CUMPLIMIENTO

1 Trimestre:

100%

0%

0%

2 Trimestre: 0%

60%

s0%

0%

3 Trimestre: 0%

20%

10%

o%
4 Trimestre:

mSeriest W series2
ANALISIS DE COBERTURA
2. COBERTURA DEL PROGRAMA ENE FEB. MAR ABR may N oL Ao SEP. oct Nov Dic COBERTURA ANUAL
No. De proyectos verificados o o o o
No. Total de proyectos en campo o o 0 o
HIREF!
Porcentaje de cobertura #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/0!
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Meta 90% 90% 90% 90%

ANALSIS GRAFICA

1 Trimestre:
COBERTURA

2 Trimestre:

123 45 6 7 8 91011121314 151617 18 1920 21 2 23 2
4Trimestre: mSeries] mSeries2

ANALISIS DE EFICACIA
— e | . | . | . | o | o JE——
No. Hallazgos cerrados en el periodo establecido o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No. Hallazgos identificados en el periodo establecido o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HIREF!
Porcentaje de cierre de hallazgos 0 0 0 0
Meta 90% 90% 90% 90%
ANAUSIS GRAFICA
1 Trimestre: EFICACIA
102
1
0s8
2 Trimestre:
036
098
022
3 Trimestre: 0
0z8
085
4Trimestre: o
mseriest mseries2

PLAN DE ACCION

Actividad Responsable Fecha
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