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Introduccion

El disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es una necesidad que se
identifico en la Catedral San Juan Bautista de la Estrada teniendo en cuenta su papel como
empleador y teniendo la caracteristica de una mediana empresa.

Se establece el diagnostico a partir de la herramienta entregada por la resolucion 0312 de 2019
evaluando los veintitn estandares minimos correspondientes a una empresa que tiene entre once
y cincuenta trabajadores y la clasificacion del riesgo se encuentra entre I, 11 y 111

Esta investigacion se realiza porque se identifica que la parroguia no cuenta con un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y que existe un incumplimiento normativo, el
desarrollo de este trabajo permite el disefio de este sistema y aportar a la aplicacion de la

seguridad y salud en el trabajo en cualquier empresa, para este caso especifico, una parroquia.

El método de investigacion utilizado para el desarrollo del presente trabajo es el analitico, ya que
se inicia a partir de una observacion y posterior analisis de los elementos que interactdan, las
causas y consecuencias que generan estas interacciones enfocada a la problematica definida para
el desarrollo del mismo, lo que da lugar al tipo de investigacion mixta — exploratorio y
descriptivo - utilizada, el exploratorio se identificd ya que no existen muchos documentos en
donde se hayan desarrollado Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
parroquias o iglesias y descriptivo, ya que se realizé la recoleccion de informacion en conjunto

con la parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada para el desarrollo de la investigacion.
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La limitacidn de este proyecto se basa en que, al ser una propuesta, el parroco sera quien tome la

decision si se implementara o no, debido a esto, para este trabajo no se contemplaran resultados

de implementacion, ni se podran medir el impacto de su desarrollo.



Resumen
El proposito del presente trabajo es realizar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo para la Catedral San Juan Bautista de la Estrada por medio del desarrollo de los
veintiln estandares minimos correspondientes a las caracteristicas de la parroquia y brindados
por la resolucion 0312 de 2019.
El método de investigacion utilizado es el analitico, ya que se inicia a partir de una observacion y
posterior analisis de los elementos que interactlan, las causas y consecuencias que generan estas
interacciones enfocada a la problematica definida para el desarrollo del mismo, lo que da lugar al
tipo de investigacion mixta — exploratorio y descriptivo — utilizada.
Los resultados obtenidos son, el diagndstico inicial del sistema de gestidn de seguridad y salud
en el trabajo, la identificacion de peligros, valoracion y evaluacion de riesgos y el desarrollo de
los documentos requeridos para el cumplimiento de los estdndares minimos.
Aportando de esta manera a que la parroquia pueda implementar este sistema de gestion y sus
empleados como la misma organizacion puedan verse beneficiados al encaminarse en acciones

gue promuevan un ambiente de trabajo mas seguro y saludable.

Palabras claves
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Resolucidén 0312 de 2019, identificacion

de peligros, valoracién y evaluacién de riesgos, parroquia.
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1. Descripcion del problema

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada, es una parroquia perteneciente a la Diocesis de
Engativa, su creacion se remonta al afio 1960 y fue nombrada como Catedral de la Diocesis el 6
de agosto de 2003 (Catedral San Juan Bautisa, 2020); hoy en dia no cuenta con un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sin embargo, a su cargo estan las personas que
desarrollan las actividades laborales en el lugar y la relacion que se establece con ellos es de

empleador - empleados.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra estipulado en la
normatividad desde hace varios afios, en el Decreto 1072 de 2015 se establecieron las directrices
obligatorias que se deben tener en cuenta para la implementacion del mismo, ademas hace
referencia hacia quienes van dirigidos estos lineamientos, encontrando asi “..zodos los
empleadores pablicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo,
las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.” (Ministerio del Trabajo,
2015). Debido a esto, la parroquia tiene la obligacion de implementar este Sistema de Gestién
para darle cumplimiento a la normatividad legal vigente y de esta manera, generar acciones que
promuevan y prevengan la generacion de accidentes de trabajo o una enfermedad de tipo laboral.
Se tiene conocimiento de que durante el desarrollo de las actividades laborales se han presentado

algunos incidentes, que si bien, ain no han causado una lesion a los trabajadores o un dafio a las
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instalaciones, no se han tomado las respectivas medidas de intervencion para evitar que se

vuelvan a presentar estas situaciones.

La implementacidn de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es importante y
trae consigo muchos beneficios tanto a los trabajadores como a la organizacion, en este caso la
parroquia, permitiendo que se continten desarrollando las actividades laborales de una manera
mas sana y segura, ademas, de identificar esas actividades que pueden realizarse de una mejor
manera y que pueden ayudar a tener un impacto positivo tanto en la parte productiva (frente a la

ejecucidn) o la prestacidn social de sus servicios.

Entendiendo la necesidad, este proyecto pretende brindar lineamientos a partir del ciclo PHVA y
teniendo en cuenta los debes de la normatividad aplicable, el parroco de la Catedral San Juan
Bautista se encuentra muy interesado en el tema y quiere comprometerse al mejoramiento del
mismo, aspecto positivo que facilitara la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

1.2. Formulacion del problema

¢ Cuéles son los estandares minimos con los que debe cumplir el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada?
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1.3. Objetivo general

Disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la Catedral San Juan
Bautista de la Estrada teniendo en cuenta los estdndares minimos establecidos por la

normatividad legal vigente y aplicable.

1.4. Objetivos especificos

1.4.1. Realizar un diagnostico inicial de la parroquia Catedral San Juan Bautista de

la Estrada teniendo en cuenta los aspectos en Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.4.2. Realizar la identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos a los
que se encuentran expuestos los trabajadores de la parroquia Catedral San

Juan Bautista durante el desarrollo de las actividades laborarles.

1.4.3. Realizar la documentacién para la implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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1.5. Justificacion

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se desarrolla a través de un proceso
I6gico y por etapas, en donde de manera transversal se encuentra la mejora continua. Este
sistema debe ser liderado por el empleador y debe tener un alcance para sus trabajadores y
contratistas, garantizando de esta manera el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en
el trabajo previamente establecidas, por tal razon la prevencion de accidentes y enfermedades
laborales se encuentra inmersa y para que esto se dé, es importante aplicar los principio de

planificar, hacer, verificar y actuar. (Ministerio del Trabajo, 2015)

La parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada, méas alla de las celebraciones eucaristicas
que realiza y las acciones pastorales que implementa, en donde funcionan gracias al servicio que
prestan personas pertenecientes a los diferentes grupos parroquiales, para el funcionamiento de la
parroquia, se requiere la contratacion de personal para temas administrativos y logisticos, donde
se establecen contratos laborales y comienza a tener responsabilidades de empleador —
empleados. Sin embargo, por las caracteristicas sociales con las que cuenta la parroquia, se
desconoce la importancia del desarrollo de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, ademas de las complicaciones que puede acarrear el no implementarlo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se propone disefiar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para la Catedral San Juan Bautista de la Estrada teniendo en cuenta los estandares
minimos establecidos por la normatividad legal vigente y aplicable. De esta manera, se busca

beneficiar a los trabajadores y al empleador, iniciando con el cumplimiento de los requisitos
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legales, identificar los riesgos a los que se encuentran expuestos, generar medidas preventivas o

correctivas frente a ellos y crear una cultura preventiva, en donde el ambiente laboral sea seguro

y saludable para todos.

La delimitacion de esta propuesta se encuentra establecida solamente para la Catedral San Juan
Bautista de la Estrada, ubicada en la ciudad de Bogota y perteneciente a la Diocesis de Engativa,
esta propuesta se llevara a cabo durante el afio 2021 y para su desarrollo se validara informacion

fisica y digital,

La limitacidn de este proyecto se basa en que, al ser una propuesta, el empleador sera quien tome
la decision si se implementara o no, debido a esto, para este trabajo no se contemplaran

resultados de implementacion, ni se podran medir el impacto de su desarrollo.

2. Marcos de referencia

2.1. Estado del arte

Para la basqueda del estado del arte se establecieron dos criterios, el primero, la revision de
documentos en donde se hubieran desarrollado Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en parroquias o iglesias y el segundo, la revisién de documentos desarrollados de
manera académica como propuestas para el disefio de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo en compafiias colombianas. Solo se tuvieron en cuenta documentos desarrolladas a

partir del afio 2000.
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Guia técnica para la implementacién del Sistema de Gestion de la Sequridad vy Salud en el

Trabajo para las parroquias: Esta guia fue elaborada por José Garcia y José Pefia, estudiantes de

la Universidad Libre en el afio 2018, en donde desarrollaron una guia para la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para las parroquias pertenecientes a la
Didcesis de Cucuta, la columna vertebral de este documento se establecié contemplado lo

solicitado por el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 1111 de 2017. (Garcia & Pefia, 2018)

Disefio del SG-SST en una comunidad cristiana del barrio Spring en la ciudad de Bogota: este

documento fue elaborado por Daissy Ariza, Lorena Estrella y Nory Farfan, estudiantes de la
Universidad ECCI, el cual fue elaborado en el afio 2017, realizaron este disefio aplicando la
normatividad legar vigente en ese tiempo, desarrollaron los documentos soporte para este
sistema de gestion, teniendo en cuenta las actividades de los trabajadores que pertenecian a esta

organizacion. (Ariza Quintero, Criollo Velasquez, & Farfan Marquez, 2017)

Propuesta para mejorar las condiciones de higiene v seguridad industrial del ambiente de trabajo

de la Secretaria de la Parroguia Santa Maria Virgen: elaborada por Wilmar Gémez en el afio

2017 y perteneciente a la Universidad ECCI, este trabajo se encuentra enfocado a la
identificacion de los peligros a los que se encuentra expuesta una persona de manera particular,
sin embargo, es interesante que se haya realizado teniendo en cuenta una parroquia de la

Didcesis de Engativa. (Gomez W. F., 2017)

Plan de emergencias, matriz de peligros y valoracion de riesgos en la iglesia Pentecostal Unida

de Colombia sede Puerto Ospina: este documento fue elaborado por Jimmy Alcalde,
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perteneciente a la Universidad Abierta y a Distancia en el afio 2017, se desarrollo la

identificacion de amenazas a través de un andlisis de vulnerabilidad, con esta informacion se
realiza la propuesta de un plan de emergencias y a partir de la metodologia establecida por la
GTC 45 identifico los peligros, evalud y valoro los riesgos de los trabajadores pertenecientes a

esta iglesia. (Alcalde, 2017)

Disefio de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para Liwo Vision

Estratégica S.A.S.: esta propuesta fue elaborada en el afio 2017 por Jorge Villamarin, José

Miranda y Xiomara Torres pertenecientes a la Universidad ECCI, en este trabajo se encuentra el
disefio propuesto para la empresa Liwo, en donde se centran en las fases de organizacion y
planificacién que han sido definidas dentro del Decreto 1072 de 2015. (Villamarin Naveros,

Miranda Miranda, & Torres Marroquin, 2017)

Propuesta de disefio del sistema de gestién de sequridad vy salud en el trabajo del taller

de motos Todo Motos FUR: propuesta realizada por Sergio Martinez, estudiante de la

Universidad ECCI y elaborado en el afio 2020, este documento fue construido a partir de un
diagnostico inicial y posteriormente se recomendaron controles y medidas de intervencién a
través del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo pensados en el mantenimiento

de la seguridad y salud de sus trabajadores. (Rozo, 2020)

Implementacién de un Sistema de Gestidn de la Sequridad y Salud en el Trabajo SG SST para el

centro de soporte del Sistema Unico de Informacién SUI de la Superintendencia de servicios

publicos domiciliario — SSPD: trabajo desarrollado en el afio 2016 por Samara Aguilera,
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estudiante de la Universidad ECCI, este es un estudio cuantitativo y descriptivo, se elabora la

matriz de peligros utilizando la metodologia de la GTC 45 y el analisis de vulnerabilidad,
posteriormente de la elaboracion del diagnostico del sistema, se gener6 un plan de accion para la

organizacion descrita. (Neira, 2016)

Disefio del sistema de gestion de la sequridad v salud en el trabajo, bajo la norma ISO

45001:2018, para Fertecnica G S.A.S. en la ciudad de Bogota D.C.: proyecto desarrollado en el

afio 2020 por Orlando Velasquez, estudiante de la Universidad ECCI, se utiliz6 el método de
investigacion inductivo, tiene en cuente la Resolucion 0312 de 2019 y se realiza un complemento
con lo solicitado por la norma ISO 45001:2018, desarrollando o ajustando los documentos que

fueran necesarios para dar cumplimiento a sus objetivos. (Nemocon, 2020)

Disefio del Sistema de Gestidn de la Seqguridad y Salud en el Trabajo para el proceso de sistemas

de refrigeracion vy aire acondicionado para “la empresa Freez Ingenierias Ltda”; disefo realizado

en el afo 2016 por Luis Guevara y William Escalante, estudiantes de la Universidad ECCI, se
desarroll6 teniendo en cuento los lineamiento brindados por la Ley 1562 de 2012 y el Decreto
1443 de 2014, el resultado obtenido de este trabajo, es la planificacién del Sistema de Gestidn de

Seguridad y Salud en el Trabajo. (Guevara Marles & Lozada Escalante, 2016)

Disefio del sistema de gestidén en seqguridad y salud en el trabajo para la empresa Coltec.S.A.S.:

Documento elaborado en el afio 2021 por las estudiantes Diana Salavarrieta y Stefany Marimon
de la Universidad ECCI, documento basado en la Resolucién 0312 de 2019 con los estandares

minimos, para el desarrollo del trabajo se establecieron reuniones con la alta gerencia y los
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operadores de la actividad, como resultado final, se genera la recomendacion a la alta generacion

realizar la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo lo antes

posible. (Salavarrieta Sanabria & Marimon Vidal, 2021)

Disefio de un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, de Acuerdo con la

Resolucién 0312 de 2019 para la Empresa Ascodis S.A.S: disefio desarrollado por Jenifer

Arteaga, Wilfor Reyes y Wady Parada, estudiantes de la Universidad ECCI en el afio 2019, este
documento se desarrollo a partir de lo identificado en el diagnostico aplicado y de la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, se estructur6 el plan de accion
para la implementacion de sistema de gestion y de esta manera poder aplicarlo a la compafiia.

(Arteaga, Reyes, & Parada, 2019)

Disefio del Sistema de Gestion en Sequridad vy Salud en el Trabajo para el laboratorio de salud

publica departamental, Bogota.: documento desarrollado por Maria Osorio estudiante de la

Universidad ECCI en el afio 2016, para el disefio de esta propuesta se tuvieron en cuenta los
lineamientos solicitados por el Decreto 1072 de 2015 y generaron un plan de trabajo entendiendo

las necesidades identificadas y los aspectos que se debian cumplir. (Pardo, 2016)

Revision documental para elaborar una Guia de Implementacion de Estandares Minimos del

Sistema de Gestion de Sequridad v Salud en el Trabajo (SG-SST) en nuevas Microempresas

con riesgo IV y V: esta guia la realizaron estudiantes de la Universidad ECCI, Laura Urbano,

Ana Hernandez y Alexandra Bustamante en el afio 2020, se realiz6 una explicacion de los

estandares minimos con los que deben cumplir las nuevas microempresas y facilitan algunas
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plantillas de gran utilidad para estas organizaciones, todo esto en el marco de la Resolucién 0312

de 2019 y la clasificacion del riesgo 1V y V. (Urbano Morales, Hernandez Rodas, & Bustamante

Herrera, 2020)

Disefio de un sistema de gestion de sequridad v salud en el trabajo para Distribuciones

Farmacéuticas el Reino, Bogota: este disefio se realizé en el afio 2021 por Fabian Prieto,

perteneciente a la Universidad ECCI, para el desarrollo tuvo en cuenta el Decreto 1072 de 2015
y la Resolucion 0312 de 2019, a diferencia de otros trabajos contemplados en este estado del
arte, esta empresa ya contaba con un sistema de gestion, sin embargo, se identificaron los puntos
débiles y a partir de estos, se realizd la mejora y los documentos de respaldo para su

mejoramiento. (Rodriguez, 2021)

Disefio de una Guia orientativa de un SG-SST para la MIPYME Consultoria Integral y Estudios

S.A.S. “CINEA”, en la ciudad de Bogota D.C.: este trabajo se desarrollo en el afio 2015 por dos

estudiantes de la Universidad ECCI, Leydi Garcia e Ivan Duran, en el documento se
desarrollaron los items que debia tener en cuenta la organizacion, teniendo en cuenta lo
solicitado por la normatividad legal vigente de la época y con las caracteristicas de la

organizacion. (Garcia Silva & Duran Herrera, 2015)

Los proyectos anteriormente relacionados son importantes para el desarrollo de este trabajo, ya
que sirven como guia para identificar los aspectos que abarcaron y tuvieron en cuenta para las
diferentes organizaciones, ademas, a través de la busqueda de esta informacion se identificé que

no hay muchos trabajos enfocados hacia el disefio de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
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en el Trabajo a parroquias o iglesias, viendo esto como una oportunidad para el desarrollo de esta

propuesta.

2.2. Marco tedrico
Se establecieron categorias teniendo en cuenta los componentes importantes de la estructura del
presente trabajo y que se tendran tocaran durante el desarrollo del mismo, se tuvieron en cuenta

referencias académicas e informacion actualizada.

2.2.1. Ciclo Deming (PHVA)

De manera técnica, el ciclo de Deming es un método sistematico comunmente utilizado en las
organizaciones para contribuir a la mejora continua de sus procesos.

Este método se dio a conocer por Edwards Deming, quien se basé en los conceptos de Walter
Shewhart, consiste en cuatro etapas relacionadas y secuenciales que, al ser aplicadas, permite
mejorar el desempefio del proceso, actividad o tarea al cual se esté aplicando. (Quiroa, 2020)
Las etapas que componen el Ciclo Deming son:

e Planear: esta primera fase tiene el objetivo de planificar por medio del anélisis de las
necesidades que se tienen en una organizacion, se deben identificar esos procesos o areas
que tienen un potencial de mejora, teniendo en cuenta todo lo anterior, se concertan
objetivos medibles y alcanzables por quienes se hayan identificado como actores
ejecutantes de las medidas que se deban implementar para alcanzarlos.

Para que esta fase se encuentre mucho mas nutrida, es necesario que la planeacion parta

de una escucha continua, estar abiertos a recibir propuestas y sobre todo comprender las
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oportunidades o debilidades que se pueden identificar durante la aplicacion de este paso.

(Quiroa, 2020)

e Hacer: en esta fase de debe comenzar a implementar todas las acciones establecidas en el
primer paso para cumplir los objetivos. Para que se desarrolle de manera adecuada, se
deben destinar los recursos necesarios previamente contemplados, es importante conocer
las capacidades y limitaciones de los recursos existentes, para saber, si es necesario 0 no
contar con recursos externos. (ISO Tools Excellence, 2017)

e Verificar: la tercera fase de este ciclo consiste en realizar la verificacion del plan de
trabajo establecido inicialmente y se encuentra implementandose, lo ideal es poder
identificar si las acciones se han encaminado al cumplimiento de los objetivos o si, por el
contrario, es necesario realizar ajustes para lograrlos. (Quiroa, 2020)

e Actuar: por altimo, al haber realizado la verificacion, es decir el paso anterior, se
debieron obtener resultados de lo implementado, a partir de estos, es necesario realizar
analisis y lograr comparar los resultados actuales con lo que se tenia de manera inicial, de
esta manera se sabra si fueron eficaces y eficientes las medidas tomadas o si es necesario
replantear algun tema. Estas conclusiones serviran de base para el siguiente plan que se

quiera implementar. (Quiroa, 2020)

2.2.2. Mipymes

Las pequefias y medianas empresas se encuentran definidas en la Ley 905 de 2004, para la
clasificacion de estas empresas se han teniendo en cuenta dos aspectos, el valor de los activos y
el nimero de los empleados, es asi como una pequefia empresa se compone desde 11 a 50

empleados y sus activos deben estar entre 501 a 5.000 smimv, por su parte, la mediana empresa
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debe estar conformada desde 51 hasta 200 empleados y sus activos se deben encontrar en el

rango de 5.001 hasta 30.000 smImv (salario minimo legal mensual vigente). (Congreso de

Colombia, 2004)

2.2.3. Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia

Durante el siglo XX en Colombia, no se abarcaban temas enfocados hacia la proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores, fue hasta el afio 1094, cuando Rafael Uribe Uribe a partir
del racionamiento de “si a un soldado herido en una batalla se le da una pensién por qué no debe
darsele otra igual al trabajador lesionado en su batalla diaria por su sustento” (Lizarazoa,
Fajardoa, Berrioa, & Quintanaa, 2018), en el afio 1915 se genera la Ley 57, también llamada la
“Ley Uribe”, en ella se contemplaron temas importante e innovadores para la época sobre
accidentes y enfermedades de origen laboral, sin embargo, estaba méas enfocada sobre la
indemnizacion que hacia la prevencion de los mismos. (Cavanzo Rodriguez & Fuentes

Fernandez, 2003)

Posteriormente se fue desarrollando més normatividad atendiendo esta nueva necesidad
identificada, en el afio 1979 se brindaron consideraciones muy importantes a través de la Ley 9,
conocida como el cédigo sanitario y la Resolucion 2400, estas disposiciones hicieron que los
empleadores empezaran a tener otra perspectiva frente a la responsabilidad con sus empleados,
entendiendo que va mas alla de pagar un salario acordado. (Cavanzo Rodriguez & Fuentes

Fernandez, 2003)
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De manera simultanea a la evolucion de los procesos industriales, la seguridad y salud en el

trabajo ha evolucionado, relacionando aspectos del cumplimiento de las metas con el
establecimiento de pardmetros minimos para cumplirlos y esto se puede ver reflejado en la
construccién del Sistema General de Riesgos Profesionales quien aporto en la cultura de la
prevencion que se conoce hoy en dia y se generaron las aseguradoras de riesgos profesionales.
También estos avances han permitido realizar una clasificacion de las empresas, teniendo en
cuenta sus actividades y nivel de riesgo, estableciendo estandares especificos para el
cumplimiento de cada una de ellas, aspecto importante, ya que permitio que se crearan Sistemas
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables y dindmicos teniendo en cuenta las

caracteristicas de las organizaciones.

Todo lo anterior muestra el compromiso normativo que ha desarrollado el pais y su objetivo de
juntar esfuerzos en la contribucion de la seguridad y salud de todos los trabajadores,
desafortunadamente aln se tienen falencias en el cumplimiento de estas normas, porque el
seguimiento que se realizan a estos deberes superan la cantidad de empresas y esto genera que
aun se vulneren los derechos de los trabajadores y también el desconocimiento de los deberes
que ellos mismos tienen viéndose afectada su salud. (Lizarazoa, Fajardoa, Berrioa, & Quintanaa,

2018).

2.2.4. Sistema General de Riesgos Laborales - SGRL

El Decreto Ley 1562 de 2012 define el Sistema General de Riesgos Laborales como, “conjunto
de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y

atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
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ocurrirles con ocasidén o como consecuencia del trabajo que desarrollan.” (Congreso de

Colombia, 2012), este sistema hace parte del Sistema de Seguridad Social Integral constituido a
través de la Ley 100 en el afio 1993.

Los objetivos del SGRL se encuentran en el articulo 2 de la Decreto Ley 1295 de 2012 y en el
articulo 1de la Ley 776 de 2002, estos son (Congreso de Colombia, 2012) (Congreso de
Colombia, 2012):

- Establecer las actividades de promocion y prevencién tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra los
riesgos derivados de la organizacion del trabajo que pueden afectar la salud individual o
colectiva en los lugares de trabajo, incluyendo los riesgos fisicos, quimicos, biologicos,
ergondémicos, psicosociales, de saneamiento y de seguridad.

- Fijar las prestaciones de atencion de la salud de los trabajadores y las prestaciones
econdmicas por la incapacidad temporal a que haya lugar frente a las contingencias del
accidente de trabajo y las enfermedades laborales.

- Reconocer y pagar a los afiliados las prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias del accidente de
trabajo o enfermedad laboral y la muerte de origen laboral.

- Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes de trabajo y
las enfermedades laborales y el control de los agentes de riesgos ocupacionales (Art. 2 -

Decreto Ley 1295/94 y 1° de la Ley 776 de 2002).
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2.2.5. Estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo

El ministerio de trabajo en el afio 2019 establecid por medio de la Resolucion 0312 los requisitos
bésicos con los que debe cumplir una empresa en cuanto a la seguridad y salud de sus
trabajadores, teniendo en cuenta las caracteristicas del nimero de trabajadores y la clasificacion
de riesgo de su actividad econdmica. Dentro de esta resolucion se brindaron las valoraciones
establecidas para cada uno de los items evaluables, ademas estos estandares se encuentran

enmarcados en las diferentes etapas del ciclo PHVA. (Ministerio del Trabajo, 2019)

De manera especifica se establecen los estandares minimos para las empresas que cuentan con 11
a 50 trabajadores, si se tiene en cuenta la informacién presentada en el numera 2.2. del presente
trabajo, se encuentra la relacion con una Pyme, sin embargo, la resolucion es muy clara en
cuanto a la clasificacion del nivel de riesgo y estos estandares aplican para las empresas con
nivel de riesgo I, 11 y 111, ya que, si una Pyme se encuentra con nivel de riesgo IV 0 V, sin
importar el nimero de sus trabajadores, debera cumplir con otros estandares. Para el caso de este
trabajo, se contemplan los 21 estandares minimos de obligatorio cumplimiento contenidos en el

articulo 9 de la resolucion 0312 de 2019.

2.2.6. ldentificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

Es una actividad que al desarrollarse permite identificar los peligros a los que se encuentran
expuestos los trabajadores que estan desarrollando una tarea, actividad o que hacen parte de un

proceso, posteriormente se deben evaluar y valorar esos riesgos que pueden generarse, de esta
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manera se tendra informacion especifica e importante para establecer mecanismos de control y

realizar una adecuada gestion a cada una de esas acciones o condiciones sub-estandar
encontradas, ademas de generar una priorizacion de estos riesgos para identificar acciones
urgentes que deben atenderse en el menor tiempo posible. (Cartagena, 2017)

Cada organizacion debe analizar y escoger que metodologia es la mejor para realizar la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos teniendo en cuenta sus
caracteristicas especificas y necesidades. Dentro de las metodologias que mas se utilizan para

cumplir esta actividad se encuentra:

- Guia Técnica Colombiana 45 — GTC 45: Instrumento disefiado por el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC) para la identificacion de
peligros y valoracidn de riesgos, esta metodologia propone la realizacion de una matriz
que contenta el panorama de los peligros y riesgos a los que se encuentran expuestos los
trabajadores que se encuentran dentro del analisis.

Inicia con la identificacién de los factores de riesgo y a partir de ellos clasificar los

peligros existentes en alguno de los 7 grupos brindados, biol6gicos, fisicos, quimicos,

psicosociales, biomecanicos, condiciones de seguridad y fendmenos naturales. (Diaz &

Mufioz Maya, 2013)

La Guia propone seguir los siguientes pasos para lograr hacer una identificacion de

peligros y valoracién de riesgos de manera optima (ICONTEC, 2012):

a) Definir instrumento para la recoleccién de informacién para la identificacion de los
peligros y valoracién de los riesgos.

b) Clasificacién de procesos, actividad y tareas.
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c) Identificar los peligros.

d) Identificar controles existentes.

e) Valorar los riesgos, para esto es necesario evaluarlos, definir y determinar criterios de
aceptabilidad.

f) Elaborar plan de accion para el control de los riesgos.

g) Revisar la conveniencia del plan de accion establecido.

h) Realizar seguimiento a controles propuestos y existentes y asegurar que estos sean
efectivos.

i) Documentar el seguimiento a la implementacién de los controles. (trazabilidad de

todas las medidas adoptadas).

Método William Fine o Método cuantitativo-mixto: es un método basado en la
probabilidad, su aplicacién permite realizar el calculo del grado de peligrosidad de cada
uno de los riesgos identificados. Este método se desarrolld inicialmente para contemplar
los controles de los riesgos identificados que tuvieran un alto costo de implementacion.
Se ha utilizado de manera frecuente en el sector de la construccion en Espafia, Francia y
Estados Unidos. La metodologia contempla 4 clases de riesgos, de seguridad, higiénicos,
ergondémicos y psicologicos, como resultado de la aplicacion del método se obtiene el
analisis causal de riesgos prioritarios teniendo en cuenta la evaluacion anteriormente

realizada. (Gémez M. , 2014)

Evaluacion general de riesgos INSHT: este método inicia con la identificacion de las

actividades que se llevan a cabo dentro de la organizacion, posteriormente se identifican
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los peligros, los riesgos y se valoran determinando su aceptabilidad. Para el desarrollo de

esta metodologia se establecen los siguientes pasos (Navarro, 2013):
a) Clasificacion de las actividades de trabajo.
b) Identificacion de peligros.

c) Estimacion o cuantificacion del riesgo.

También define aspectos importantes que se deben contemplar dentro del analisis y
evaluacion a ejecutar, la identificacion del puesto de trabajo debe ser clara, se debe
establecer una relacion entre los riesgos existentes y los trabajadores, las medidas

existentes y la efectividad de las medidas a establecer.

2.2.7. Andlisis de Riesgos para la prevencion y preparacion ante emergencias

El Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climéatico — IDIGER a través del Sistema
Distrital para la Prevencion y Atencion de Emergencias — SDPAE establecid una guia para la
elaboracion de planes de emergencia y contingencia, aportando en metodologias para el analisis
del riesgo y vulnerabilidad. El objetivo de un plan de emergencias es el de prevenir y mitigar
riesgos, atender las situaciones que se puedan presentar de manera eficaz y reducir las
afectaciones que puedan generarse en las personas y en las infraestructuras. (IDIGER, 2014)

En el Decreto 1072 de 2015 establece que las empresas deben “implementar y mantener las
disposiciones necesarias, en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias,
con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores.” (Ministerio del

Trabajo, 2015)
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En esta misma normatividad se establecen los aspectos minimos que se deben abarcar en los

planes de emergencias, dentro de estos aspectos sobresalen la identificacion de amenazas, el

analisis de vulnerabilidad y evaluacion de riesgos, sin embargo, deja en libertar que las empresas

escojan la o las metodologias a utilizar para llevar a cabo estos aspectos. A continuacion, se

presentan algunas metodologias utilizadas para estos analisis:

Metodologia Analisis de Riesgos por Colores: método cualitativo usado para el analisis
de amenazas y de vulnerabilidad, esta ultima valorada para personas, recursos, sistemas y
procesos, como resultado se obtiene el nivel de riesgo para cada una de las amenazas
identificadas, como el nombre de la metodologia lo indica, se establece un codigo de
colores (rojo, amarillo, verde). (IDIGER, 2014)

La identificacion de las amenazas se realiza teniendo en cuenta la especificidad de cada
organizacion, su ubicacidn, actividad econdmica, recursos y demas, esta metodologia
propone tres grupos para realizar esta identificacién, amenazas naturales, amenazas
antrdpicas no intencionales y amenazas sociales.

Posteriormente se realiza la clasificacion de cada una de ellas, siguiendo si el evento es
posible, probable e inminente, segln lo que se escoge se determina el color
correspondiente (rojo, amarillo, verde).

El siguiente paso corresponde al analisis de vulnerabilidad, se realiza teniendo en cuenta
tres aspectos, vulnerabilidad en personas, vulnerabilidad en recursos y vulnerabilidad en
sistemas y procesos, estos analisis cuentan con una interpretacién calificada en bueno,

regular o malo y estos se relacionan con el color asignado.



30
Finalmente, se realiza la interpretacion y la calificacion del nivel de riesgos por medio del

diamante de riegos conformado por, el color de la vulnerabilidad de cada uno de los
aspectos Y el color que se obtuvo como resultado frente a la clasificacion de la amenaza,
a partir de esta conformacion, se establecen los resultados teniendo en cuenta los colores

de los rombos. (IDIGER, 2014)

Metodologia de Analisis preliminar de riegos: esta metodologia contempla los elementos
de salud, ambiente y riesgo industrial, se encuentra dividida en cuatro partes y cada una
tiene un porcentaje asignado, matriz de riesgos — 40%, elementos de gestidn en
seguridad, salud y ambiente — 20%, aspectos ambientales — 20% Y otras caracteristicas —
20%, la relacion que se establece con los resultados es directamente proporcional al
riesgo, a mayor porcentaje obtenido, mayor riesgo identificado. (IDIGER, 2014)

La metodologia usada para el levantamiento de la matriz de riesgos se basa en el
programa de concientizacién y preparacion para emergencias a nivel local (APPEL)
desarrollada en el afio 1988, este método se enfoca en los posibles accidentes industriales
que se pueden convertir en amenazas potenciales para las personas, la propiedad y el
ambiente, para su desarrollo se tiene en cuenta el potencial y la ubicacion de la amenaza,
consecuencias para la economia local y la gravedad que puede resultar en el accidente.
La metodologia propone siete pasos para su desarrollo - 1) bases para el analisis, 2)
inventario de las fuentes de riesgo, 3) identificacion de las amenazas, 4) evaluacion de las
consecuencias, 5) clasificacion de las consecuencias, 6) determinacion de la probabilidad

y asignacion de rangos y 7) presentacion del resultado de los analisis. (IDIGER, 2014)
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Para la valoracion de los elementos de la gestidn en seguridad, salud y ambiente se

contemplan veinticinco, cada uno tiene el puntaje maximo de un punto. Posteriormente
para tocar los aspectos ambientales, se centran mucho en el cumplimiento de la
normatividad legal vigente y especifica para la organizacion, alli se contemplan diecisiete
aspectos y al igual que en la gestién de seguridad y salud en el trabajo, cada uno tiene
asignado 1 punto como puntaje maximo. Finalmente, se desarrolla el analisis de los
resultados obtenidos, se deben priorizar las amenazas identificadas y generar planes de

accion a partir de ellas. (IDIGER, 2014)

- Método semicuantitativo Groos Hazard Analysis - GHA: este es el método més aplicado
desde la ingenieria de riesgos, se conoce como el Analisis Global de Peligros, se basa en
un sistema de calificacion relativa por medio de una escala valorativa y contempla
componentes frente a las amenazas de origen social, tecnoldgico y natural, frecuencia 'y
consecuencias de las amenazas, andlisis y valoracion de la vulnerabilidad relativa (los
posibles impactos). (IDIGER, 2014)

Esta metodologia permite identificar la compatibilidad administrativa y técnica, esta
primera, relacionandose con las herramientas de gestion y la segunda los deméas métodos
de evaluacion de riesgos utilizados por las industrias, tales como arbol de fallas, cinco por

qué, HAZOP, PROBIT, entre otras. (IDIGER, 2014)

2.2.8. Guia Técnica De Implementacion Del SG SST Para MIPYMES.

Guia disefiada por el Ministerio de Trabajo generada como resultado de la expedicion del

Decreto Unico del sector trabajo 1072 de 2015 y enfocada para todas las micro y medianas
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empresas del pais con la finalidad de ayudar a estas empresas a implementar el Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de 10 pasos y la entrega de los
correspondientes anexos. Los pasos contemplados en esta guia son, 1) evaluacion inicial del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2) identificacion de peligros, evaluacion,
valoracion de los riesgos y gestion de los mismos, 3) politica y objetivos de seguridad y salud en
el trabajo, 4) plan de trabajo anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
y asignacion de recursos, 5) programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion
en SST, 6) prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias, 7) reporte e investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, 8) criterios para adquisicién de
bienes o contratacion de servicios con las disposicidn del SG-SST, 9) medicidn y evaluacion de

la gestidén en SST y 10) acciones preventivas o correctivas. (Ministerio de Trabajo, 2015)

2.3. Marco Legal

Para el desarrollo del presente marco legal se tuvo en cuenta normatividad legal vigente en
Colombia relacionada directa o indirectamente con el desarrollo del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo y dispuestas en orden ascendente segln su afio de creacion.

Tabla 1 Marco legal Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Normatividad Descripcion

Ley 9 de 1979 Cadigo Sanitario Nacional en donde dicta disposiciones para
el mantenimiento de un ambiente de trabajo seguro y

saludable enfocandose en la presentacion, conservacion y
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mejoramiento de la salud de las personas y relacionando estos

conceptos con el estado del entorno donde estas se encuentre.

Resolucion 2400 de 1979

Por la cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene
y seguridad en los establecimientos de trabajo, contempla
informacion sobre las medidas y distribuciones locativas,
aspectos higiénicos de las instalaciones y obligaciones de los
actores que participan en el desarrollo de una actividad

laboral.

Decreto 614 de 1984

Por el cual se determina las bases para la organizacion y
administracion de la Salud Ocupacional en el pais.

Estas bases se enfocan en el mejoramiento y mantenimiento
de las seguridad y salud de los trabajadores, prevenir los
dafos que puede llegar a tener lugar el desarrollo de su

actividad laboral por parte de los trabajadores.

Resolucion 2013 de 1986

Por la cual se reglamenta la organizacién y funcionamiento de
los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en
los lugares de trabajo — Comité Paritario de Salud

Ocupacional - COPASO

Resolucion 1016 de 1989

Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud
Ocupacional que deben desarrollar los patronos o

empleadores en el pais.
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En el se establece la obligatoriedad del disefio y ejecucion de

los Programas de Salud Ocupacional.

Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones.
Se encarga de reorganizar las entidades de salud y se enfoca

en que las personas tengan acceso a los servicios de salud.

Decreto 1295 de 1994 Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.
Este sistema hace parte de la reestructuracion establecida en

las disposiciones brindadas dentro de la Ley 100.

Decreto 1772 de 1994 Por el cual se reglamenta la afiliacion y las cotizaciones al

Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1832 de 1994 Tabla de enfermedades profesionales. para efectos de los
Riesgos Profesionales de que trata el Decreto 1295 de 1994,
se adopta la siguiente Tabla de Enfermedades Profesionales.

Contempla 42 enfermedades de tipo laboral.

Ley 1010 de 2006 Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir,
corregir y sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en
el marco de las relaciones de trabajo. Tiene por objeto definir,
prevenir, corregir y sancionar las diversas formas de agresion,
maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo y en

general todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre
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quienes realizan sus actividades econdmicas en el contexto de

una relacion laboral privada o pablica.

Ley 1562 de 2012 Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.
Dentro de los cambios generados, se encuentra la
modificacion de algunas funciones establecidas anteriormente
por las administradoras de riesgos, brinda definiciones para

accidente de trabajo y enfermedad laboral.

Decreto 1072 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo.
Regula el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo en Colombia.

Resolucion 1401 de 2017 Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo, con el fin de identificar las
causas, hechos y situaciones que los han generado, e
implementar las medidas correctivas encaminadas a eliminar

0 minimizar condiciones de riesgo y evitar su recurrencia.

Resolucion 0312 de 2019 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
Estandares minimos para verificar y controlar las condiciones
béasicas para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de

actividades en el Sistema de Gestion SST.
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2.4. Marco Metodologico

Teniendo en cuenta lo expresado por Sampieri, este trabajo desarrolla su investigacion por medio
de un paradigma cualitativo, siendo usado para la recoleccion y el andlisis de la informacion
aportando a la pregunta de investigacion (Sampieri Hernandez, Collado Ferndndez, & Lucio
Baptista, 2003), para el presente trabajo se establecié comunicacion con el parroco de la Catedral
San Juan Bautista de la Estrada, quien permitio la recoleccion de informacion, brind6 apertura y
gesto los canales para establecer la interaccion con el personal (trabajadores), ademéas concedio
el acceso a documentos que tuvieran relacion con el desarrollo del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

El método de investigacion utilizado para el desarrollo del presente trabajo es el analitico, ya que
se inicia a partir de una observacion y posterior analisis de los elementos que interactdan, las
causas y consecuencias que generan estas interacciones enfocada a la problematica definida para
el desarrollo del mismo, lo que da lugar al tipo de investigacién mixta — exploratorio y
descriptivo - utilizada, el exploratorio se identificé ya que no existen muchos documentos en
donde se hayan desarrollado Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
parroquias o iglesias y descriptivo, ya que se realizé la recoleccién de informacién en conjunto

con la parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada para el desarrollo de la investigacion.

Las fuentes usadas para la recoleccion de informacion durante el desarrollo del trabajo se dividen

en tres:
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Fuentes primarias: se contempla la informacion suministrada por la Catedral San Juan Bautista

de la Estrada a través de las reuniones desarrolladas con el parroco y la secretaria, observacion
durante recorridos en campo,

Fuentes secundarias: se contempla la informacion de los documentos del afio 2017 relacionados

con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y también se utilizaron como
referencia la normatividad legal vigente colombiana y aplicable para el disefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para Mipymes.

Fuentes terciaras: se tuvieron en cuenta trabajos desarrollados en posgrados en Colombia donde

se desarrollaran o implementaran Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de

manera especial en Mipymes.

2.4.1. Recoleccion de la informacién

La poblacién contemplada para el desarrollo de esta investigacion se encuentran los once
trabajadores que desarrollan sus actividades laborales dentro de la Catedral San Juan Bautista de
la Estrada, quienes cuentan con un contrato laboral que define la relacion de empleador —
empleados.

Los materiales utilizados a lo largo del desarrollo del trabajo fueron, elementos de papeleria,
dispositivos electrdnicos tales como celular y computador, acceso a internet, herramientas
ofimaticas (paquete office) y herramientas digitales para el cargue virtual de la informacion.

Las técnicas aplicadas fueron las establecidas por la Resolucion 0312 de 2019, la Guia Técnica
Colombiana 45 y los parametros expuestos por la Guia Metodoldgica Posgrados de la

Universidad ECC del afio 2020.
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Se establecieron los procedimientos para la recoleccion de informacién, partiendo siempre de la

observacion continua, los aportes del parroco y el contraste con la informacion requerida
(estandares minimos) para el disefio del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Para el disefio de este sistema se tuvieron en cuenta los 11 trabajadores pertenecientes a la

Catedral San Juan Bautista de la Estrada.

2.4.2. Fases del estudio

Las fases establecidas para el desarrollo del presente trabajo se presentan a continuacion:
Fase 1: Diagndstico inicial de la parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada teniendo en
cuenta los aspectos en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para el desarrollo de esta fase se utilizo la herramienta de diagnostico brindad por la Resolucion
0312 de2019 — Tabla de valores y calificacion. Se tienen en cuenta los 21 estdndares minimos
solicitados para Mipymes que se encuentren en riesgo I, 11 o 111, ya que coincide con las

caracteristicas especificas de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada.

Fase 2: Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos a los que se encuentran
expuestos los trabajadores de la parroquia Catedral San Juan Bautista durante el desarrollo de las
actividades laborarles.

Para el desarrollo de esta fase se utiliza la metodologia brindada por la Guia Técnica Colombiana
45 — GTC 45, en donde se inicia con una observacion inicial de cada una de las tareas
desarrolladas por los trabajadores pertenecientes a la Catedral San Juan Bautista de la Estrada,

posteriormente se realiza la identificacion de peligros, la evaluacion y la valoracion de cada uno
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de los riesgos y se proponen medidas de intervencién teniendo en cuenta cada uno de los

controles existentes y su pertinencia, ademas del nivel de riesgo obtenido.

Fase 3: Documentacion para la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Teniendo como base el diagnostico y la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos se genera el plan de trabajo para dar cumplimiento a cada una de las necesidades
identificadas, procediendo a la creacion de los documentos necesarios y solicitados por la
Resolucién 0312 de 2019 y adaptados a las caracteristicas especificas de la Catedral San Juan

Bautista de la Estrada.

2.5. Andlisis de la informacion

La Catedral San Juan Bautista brindé acceso a los documentos relacionados con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sin embargo, estos fueron elaborados en el afio 2017
y no han sido actualizados, de hecho, no se cuentan con los mismos trabajadores que realizaban

actividades en ese afio.

Procedimiento capacitacion, induccion y re-induccion SST

Los manuales de funciones y responsabilidades

- Reglamento de higiene y seguridad industrial

- Designacion de representante de la direccion

- Politica de prevencién de consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas

- Politica de seguridad y salud en el trabajo
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- Politica de convivencia laboral

- Reglamento del comité de convivencia laboral

- Acta de constitucion vigia SST

Para el andlisis de la informacion obtenida durante el desarrollo de la investigacion se
utilizaron herramientas ofimaticas para la creacioén de documentos, almacenamiento de

informacion y analisis de la misma.

3. Resultados

A continuacion, se relacién los resultados obtenidos durante el desarrollo del trabajo,

relacionandose segun los objetivos especificos establecidos.

3.1. Diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Se realizo la aplicacién de la tabla de valores y calificacion brindada por la Resolucion 0312 de
2019 a los 21 estandares aplicables a la Catedral San Juan Bautista de la Estrada, siguiendo los
criterios y solicitando los soportes relacionados en el modo de verificacion indicados por esta
misma normatividad. Este diagndstico se realizé por medio de una reunion sostenida con el
Parroco, secretaria y con la participacion de 3 trabajadores mas. El resultado obtenido fue critico,
con un puntaje del 41%. Ver anexo 1.

Al realizar el analisis mediante la aplicacion del ciclo PHVA se obtuvo la distribucion
relacionada en la tabla 2, en donde se identifica el no cumplimiento de la tercera y cuarta etapa,

ademas, de la oportunidad de mejora en las etapas de planear y hacer, ya que, si bien se han
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realizado algunas acciones dentro de estas, ain no son suficientes para tener unos resultados

aceptables en su funcionamiento.

Tabla 2 Resultado Ciclo PHVA

Etapa Ciclo PHVA Carga porcentual Porcentaje obtenido
Planear 25% 14%
Hacer 60% 26,66%
Verificar 5% 0%
Actuar 10% 0%

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se relacionan los items de evaluacidn que pertenecen a cada una de las etapas

del ciclo PHVA que son necesarias implementar, de esta manera se contribuye al mejoramiento

continuo aportando al disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Recursos financieros, técnicos, humanos y de otra indole requeridos para coordinar y
desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG- SST).
Capacitacion en el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Obijetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG-SST.
Evaluacion inicial del SG-SST.

Plan Anual de Trabajo.

Conservacion de la documentacion.

Rendicion de cuentas.

Normatividad nacional vigente y aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Comunicacion.

Adquisiciones.
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- Contratacion.

- Gestion del cambio.

- Condiciones de salud en el trabajo.

- Registro, reporte e investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes y
accidentes del trabajo.

- Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los trabajadores.

- Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

- Medidas de prevencion y control para intervenir los peligros/riesgos.

- Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

- Gestion y resultados del SG-SST.

- Acciones preventivas y correctivas con base en los resultados del SG-SST.

Como anteriormente se mencionaba, la Catedral San Juan Bautista de la Estrada cuenta con
alguna informacion y documentacion desarrollada, sin embargo, su Gltima version es del afio
2017y, por tanto, mucha de ella no cumple con lo solicitado en los estandares minimos de la

normatividad legal vigente.

3.2. Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

Para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos se da cumplimiento al
Decreto 1072 de 2015, el cual indica que “...el empleador o contratante debe aplicar una
metodologia que sea sistematica, que tenga alcance sobre todos los procesos y actividades
rutinarias y no rutinarias internas o externas, maquinas y equipos, todos los centros de trabajo y

todos los trabajadores independientemente de su forma de contratacion y vinculacion, que le
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permita identificar los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el

fin que pueda priorizarlos y establecer los controles necesarios, realizando mediciones
ambientales cuando se requiera.” (Ministerio del Trabajo, 2015), la metodologia utilizada es la
contenida en la GTC 45 version 2012.

Se realizaron dos visitas a la Catedral San Juan Bautista de la Estrada en donde, a través de la
observacion de las tareas siendo ejecutadas, se establecen cinco procesos, administrativo y
financiero, logistico, pastoral, servicios generales y cocina y transversales , posteriormente se
comunican al parroco para confirmo que estos fueran todos los procesos, teniendo en cuenta las
actividades y las tareas, se realizd la identificacion de los peligros a los que se encuentran
expuestos (ver figura 1) y se caracterizaron con sus respectivas descripciones (ver tabla 3),
posteriormente se procedid con la evaluacion y valoracion obteniendo que los niveles de riesgo

(ver figura 2).

Imagen 1 Distribucion de peligros

Distribucion por peligros

Quimico
Psicosocial
Mecanico
Fisico
Fendmenos Sociales
Fendémenos Naturales
Condiciones
Biomecanico
Biologico

0 2 4 6 8 10 12 14 16

N° Factores de riesgo

Fuente: Elaboracion propia
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Imagen 2 Distribucion porcentual por nivel de riesgo

Distribucion nivel de riesgo

n
h
]
=

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3 Descripcién de peligros

Peligro Descripcion
Bioldgico Microorganismos
Picaduras
Biomecénico Manipulacién manual de cargas

Movimiento repetitivo
Postura prolongada
Postura mantenida

Condiciones de seguridad Locativo

Fendmenos naturales Sismo, terremoto

Fendmenos sociales Robo, atraco, asalto, agresiones

Fisico Temperaturas extremas

Mecanico Manejo de herramientas manuales

Psicosocial Condiciones de la tarea
Monotonia

Quimico Liquidos

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo en cuenta la informacidn obtenida, se realiza el analisis y se identifica la necesidad de

generar la priorizacion de los riesgos identificados, para eso se reviso el nivel de riesgo de cada
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uno y se tuvo en cuenta la fuente generadora, considerando la informacion contenida en la tabla

4, los peligros que requieren la implementacion de medidas de intervencion de manera prioritaria
son, biomecanico, fendbmenos sociales, fendmenos naturales, bioldgicos, fisico, mecanico y

psicosocial.

Tabla 4 Distribucion peligros y nivel de riesgo

<

Peligro | I |
Bioldgico 1
Biomecanico 13
Condiciones de seguridad
Fendmenos naturales
Fendmenos sociales
Fisico
Mecanico
Psicosocial
Quimico 3
Fuente: Elaboracion propia

N P O —

WL NN

~

Adicionalmente, debido a la pandemia por COVID-19 , la Catedral San Juan Bautista de la
Estrada define el protocolo de bioseguridad a seguir y lo radica a la ARL Positiva, cumpliendo
con los lineamientos establecidos a nivel distrital y nacional (ver anexo 20), este documento fue

suministrado por la parroquia.

3.3. Documentacién para la implementacién del SG SST

Teniendo en cuenta el diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se
procede a realizar cada uno de los estandares minimos que no se estan cumpliendo y se
desarrolla la documentacion que estos requieren, a continuacion, se encontrara segun el orden

establecido de los estandares minimos en la Resolucién 0312 de 2019:
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3.3.1. Asignacion de una persona que disefie el sistema de gestion de SST

Dando cumplimiento a los requisitos legales previamente identificados (ver anexo 8) se
informa la necesidad de realizar la asignacion de una persona que disefie y mantenga el

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la Catedral San Juan Bautista de
la Estrada, para esto se explica al parroco las caracteristicas con las que debe contar esta

persona (ver tabla 5), teniendo en cuenta lo solicitado por el item.

Tabla 5 Requisitos persona para el Disefio SG-SST

Opciones Nivel de estudios Experiencia Licencia en Salud Otros requisitos
profesional Ocupacional
Uno Tecnologo en Minimo 2 afios Si (vigente) Certificado de
Seguridad y Salud aprobacién del
en el Trabajo o curso de
afines capacitacién de 50
horas
Dos Profesional en No aplica Si (vigente) Certificado de
Seguridad y Salud aprobacién del
en el Trabajo curso de
capacitacién de 50
horas
Tres Profesional con No aplica Si (vigente) Certificado de
posgrado en aprobacién del
Seguridad y Salud curso de
en el Trabajo capacitacién de 50
horas

Fuente: Elaboracion propia

Para formalizar esta asignacion y contar con el documento soporte que solicita el estandar, se
propone al sacerdote, realizar esta actividad dentro de una reunién y dejar un acta de la
realizacion de las misma, en donde se indique la persona y temas tratados, ademas que cuente
con la firma de ambas partes.

Las responsabilidades que tendra la persona responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada son:

e Planificar, dirigir y desarrollar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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e Mantener informada al parroco sobre el funcionamiento y los resultados obtenidos del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Promover la inclusién y participacion de todos los trabajadores de la empresa en las
actividades del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Mantener actualizada la matriz de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

e Divulgar y promover la politica de seguridad y salud en el trabajo adoptada por la
empresa a todos los trabajadores.

e Hacer buen uso de los recursos asignados para el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.

e Mantener actualizados los indicadores establecidos para el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

e Cumplir con los programas definidos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

e Velar por el cumplimiento de la normatividad legal vigente y aplicable en seguridad y
salud en el trabajo, éste ha sido como el Unico ingreso frente a la gestion del cambio que
puede tener una afectacion dentro del sistema, por esta razon, esta persona también estara
encargada de realizar la verificacion y actualizacion de los documentos impactados
cuando esta situacién se presente.

3.3.2. Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion de SST

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada asignara recursos financieros, técnicos, humanos y

fisicos desde julio a diciembre 2021 para realizar la implementacion del Sistema de Gestién de
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Seguridad y Salud en el Trabajo y su mantenimiento en el tiempo. Al inicio del afio 2021 se

realizara la proyeccion y asignacion de recursos para ese periodo.

Recursos financieros

Se asignan los recursos financieros para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en el se contemplan el pago de la seguridad social, dotacion, adquisicion de los
elementos de proteccion personal, el mantenimiento de las instalaciones, examenes médicos
periddicos, la implementacion del sistema y para el desarrollo de actividades de promocion y
prevencion teniendo en cuenta la priorizacion de los riesgos y las necesidades de la parroquia, el

total del presupuesto asignado es de $ 20.552.185.50 (ver anexo 3).

Recursos técnicos

Para el disefio, implementacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, la Catedral San Juan Bautista de la Estrada pone a disposicién un computador portatil
con sus accesorios, impresora y tintas, resmas de papel, escritorio y silla, internet, teléfono fijo,

salon para reuniones o capacitaciones y video beam.

Recursos humanos

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada contratara a un tecn6logo en seguridad y salud en el
trabajo con mas de dos afios de experiencia quien sera el responsable de sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. Ademas, el parroco pone a disposicién a todos los trabajadores
para que cumplan con sus responsabilidades dentro del mismo sistema, asi mismo asegurando su

participacién en todas las actividades que se realicen. También, se solicitara la asesoria de la
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aseguradora de riesgos laborales a la que se encuentren afiliados para que presten su

acompariamiento y orientacion en las diferentes actividades.

Recursos fisicos

El parroco proporciona todas las instalaciones de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada para
el desarrollo de las diferentes actividades del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, sus instalaciones cuentan con 5 salones, zona verde, atrio del templo, templo, 4 oficinas,

un garaje y la casa cural.

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada de manera esporadica toma los servicios de
contratistas para el desarrollo de diferentes actividades, debido a esto se realizan los lineamientos

de evaluacion y seleccidn de proveedores y contratistas que se deben contemplar. (ver anexo 10)

3.3.3. Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral

Durante la elaboracion del diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se identifico que la Catedral San Juan Bautista de la Estrada tiene una carpeta fisica en
donde se archivan todos los pagos de seguridad social en salud, pensién, caja de compensacion y
riesgos laborales de cada uno de sus empleados, ademas, al realizar la revision, se evidencia que

los aportes realizados cumplen con los parametros exigidos por la normatividad legal vigente.

3.3.4. Conformacion y funcionamiento del COPASST
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Entre los documentos que presentd la Catedral San Juan Bautista de la Estrada se encontraba un

acta de eleccion del vigia ocupacional realizado en el afio 2017, sin embargo, actualmente la
parroquia tiene once trabajadores y es necesario conformar un comité por un representante por
cada una de las partes, por esta razén se procede a realizar el documento para la conformacion y

funcionamiento de este comité. (Ver anexo 4)

3.3.5. Conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

En el afio 2017 se realiz6 la conformacion del comité de convivencia laboral, sin embargo,
desde el afio 2019 no se han llevado a cabo ninguna reunidn, por esta razon se recomendo
realizar una nueva eleccién de representantes y se elabor6 el documento para la

conformacién y funcionamiento del mismo. (Ver anexo 5)

3.3.6. Programa de capacitacion

Teniendo en cuenta lo solicitado en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019
frente al deber que tienen los empleadores de capacitar a todos sus trabajadores, se desarrolla
el programa de capacitacién para la Catedral San Juan Bautista de la Estada, en donde se
contemplan segun las necesidades y los riesgos identificados, una serie de capacitaciones
organizadas a lo largo de los seis meses (julio — diciembre) restantes del presente afio, estas
se realizaran bajo la modalidad presencial, ya que no todos los trabajadores tienen acceso a
dispositivos moviles que permitan el desarrollo virtual, sin embargo, durante su ejecucién, se
cumpliran con todos los protocolos de bioseguridad. Posteriormente, dentro de la planeacién,

se contemplaran dentro de las actividades del afio 2022. (Ver anexo 6)
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3.3.7. Politica de seguridad y salud en el trabajo

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada tenia construida una politica de seguridad y salud en
el trabajo, se realizd una revision de esta y se hicieron algunos ajustes, se informo al parroco que
esta debe ser firmada y divulgada a todos los trabajadores de la parroquia, a continuacion, se
relaciona la version final de la politica de seguridad y salud en el trabajo adoptada por la

parroquia.

La parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada en sus actividades religiosas reconoce la
importancia del capital humano, para lo cual se crea el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo y se compromete desde el méas alto nivel de la organizacion a cumplir con los
siguientes objetivos del SG SST:

e ldentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos de cada una de las actividades que
realizan nuestros trabajadores y establecer los respectivos controles, con el fin de evitar y
minimizar los accidentes de trabajo, enfermedades laborales o lesiones personales que
puedan surgir en cada una de ellas.

e Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, asi como
proteger la seguridad y salud de los trabajadores mediante la mejora continua del SG-SST
en el desarrollo de todos sus procesos, con el fin de lograr la reduccién de riesgos y la
satisfaccion de todas las partes interesadas.

e Cumplir con la normatividad nacional vigente en materia de riesgos laborales y los demas

requisitos aplicables.
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Para logarlo, la parroquia destina los recursos necesarios a nivel econémico, tecnoldgico y de

talento humano con el fin de contribuir al 6ptimo desarrollo del SG-SST.
Se firmaen Bogotaalos __ del mes del afio 2021, por el representante legal de la

parroquia, el padre Alberto Camargo.

3.3.8. Plan anual de trabajo

Se define el plan anual de trabajo para la Catedral San Juan Bautista de la Estrada
comprendiendo el periodo desde el 1 de julio al 31 de diciembre del 2021, al finalizar el presente
afio se realizara la planeacion del afio (completo) 2022.

Se desarrolla el documento con el plan anual y se indica al parroco que debe ser firmado. (Ver

anexo 7)

3.3.9. Archivo y retencion documental del sistema de gestién de seguridad y salud

en el trabajo

Dando cumplimiento a la normatividad legal vigente se establecen los siguientes lineamientos
para el manejo del archivo y retencion documental del sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada.

Tabla 6 Archivo y retencion documental del SG-SST

Tiempo archivo
y retencion
Politica de Seg(in vigencia Cada vez que se realice la Responsable del

1 | seguridad y salud actualizacion o modificacion | SG-SST

. del documento L .
en el trabajo del documento, la versién Secretaria

N° Documento Lineamiento Responsable
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anterior sera archivada de
manera digital durante 5
anos.

Identificacién de
peligros

Segun vigencia
del documento

Cada vez que se realice la
actualizacion o modificacion
del documento, la version
anterior sera archivada de
manera digital durante 5
anos.

Responsable del
SG-SST
Secretaria

Conceptos
examenes médicos
ocupacionales

20 afios

Se deberan archivar por cada
uno de los trabajadores de
manera fisica.

Cada cinco afios estos
documentos se enviaran a la
oficina de la Didcesis para
que sea almacenado y esté
disponible cuando sea
necesario.

En la parroquia debe

permanecer una copia digital.

Responsable del
SG-SST
Secretaria
Didcesis de
Engativa

Plan de
emergencias

Segun vigencia
del documento

Cada vez que se realice la
actualizacion o modificacion
del documento, la version
anterior sera archivada de
manera digital durante 5
anos.

Responsable del
SG-SST
Secretaria

Actividades del
COPASST

20 anos

Se deberan archivar por cada
uno de los trabajadores de
manera fisica.

Cada cinco afios estos
documentos se enviaran a la
oficina de la Didcesis para
que sea almacenado y esté
disponible cuando sea
necesario.

En la parroquia debe

permanecer una copia digital.

Responsable del
SG-SST
Secretaria
Didcesis de
Engativa
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Se deberéan archivar por cada
uno de los trabajadores de
manera fisica.

Cada cinco afios estos

Responsable del

Actividades del .
iy documentos se enviaranala | SG-SST
comité de o - o .
. . 20 afos oficina de la Diocesis para Secretaria
convivencia . .
que sea almacenado y esté Diocesis de
laboral . . o
disponible cuando sea Engativa
necesario.
En la parroquia debe
permanecer una copia digital.
Se deberan archivar por cada
uno de los trabajadores de
manera fisica.
Cada cinco afios estos Responsable del
e documentos se enviardn ala | SG-SST
Afiliacion a ~ .. . .
. . 20 afos oficina de la Diocesis para Secretaria
seguridad social . L
que sea almacenado y esté Didcesis de
disponible cuando sea Engativa
necesario.
En la parroquia debe
permanecer una copia digital.
Se deberan archivar por cada
uno de los trabajadores de
. manera fisica.
Comunicaciones . ~
. Cada cinco afios estos Responsable del
de trabajadores, .
. documentos se enviaranala | SG-SST
ARL o autoridades N . S .
20 anos oficina de la Didcesis para Secretaria
competentes en . o
. que sea almacenado y esté Didcesis de
seguridad y salud . i .
disponible cuando sea Engativa

en el trabajo

necesario.
En la parroquia debe

permanecer una copia digital.

Fuente: Elaboracion propia

3.3.10. Descripcion sociodemogréafica y diagndstico de condiciones de salud

Para el cumplimiento de este estandar, se desarrollaron dos fichas para la recoleccion de

informacion (ver anexo 9), la primera esta enfocada en la parte sociodemografica y la segunda
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hacia las condiciones de salud, se informa al parroco la importancia del diligenciamiento de estos

formatos por cada uno de los trabajadores y la necesidad de recopilar, analizar e interpretar los
datos obtenidos, ya que esta sera una herramienta para tomar decisiones frente a las necesidades
que tienes los trabajadores y sobre el enfoque que deben tomar las actividades que se desarrollan

frente a la salud de los trabajadores.

3.3.11. Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud

— Programa de medicina preventiva y del trabajo

Para definir las actividades de medicina del trabajo y de prevencién y promocién de la salud se
debe contemplar los resultados obtenidos delos analisis sociodemografico y del diagnostico de
condiciones de salud, ademas de los peligros identificados y riesgos evaluados.

Teniendo en cuenta el plan de trabajo ya establecido y los peligros identificados se define el

siguiente programa de medicina preventiva y del trabajo.

Obijetivo general:

Proteger a los trabajadores de los factores de riesgo generados por el desarrollo de sus
actividades laborales a través de la generacion de actividades de promocion y prevencion

enfocadas a la salud de los trabajadores de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada.

Obijetivos especificos:

e Realizar los exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos o de egreso segun

corresponda a todos los trabajadores de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada.
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e  Cumplir con el programa de capacitacion en donde se encuentran contempladas

actividades enfocadas a la prevencion de enfermedades laborales y accidentes de trabajo.

e Mantener actualizadas las estadisticas de enfermedad laboral y accidentes de trabajo.

Actividades:

Las actividades contempladas para este programa son:

Capacitaciones: higiene postural, manipulacion manual de cargas, prevencion de
accidentes de trabajo y sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
(contempladas en el plan de trabajo anual y en el programa de capacitacion).

- Evaluaciones médicas ocupacionales

- Elaboracion perfiles de cargo (documentos realizados por la empresa)

- Lineamientos para la custodia de las historias clinicas

- Estilos de vida y entornos saludables

Para este item la Catedral San Juan Bautista de la Estrada define y adopta la siguiente politica de
prevencion de consumo de alcohol, tabaco y sustancias psicoactivas:

En la parroquia Catedral San Juan Bautista de la Estrada el objetivo es fomentar el bienestar,
mantener un ambiente sano y seguro para todos nuestros empleados, comprometidos con la
imagen y calidad de nuestra parroquia y apoyandose en la normatividad legal vigente, consideran
que: el consumo de alcohol o drogas por parte de los trabajadores afecta todas las instancias de la
organizacion, el individuo, la familia y la sociedad. El tabaquismo es uno de los problemas mas
importantes de salud publica en nuestro pais y en el mundo entero, mas ain cuando el consumo

del tabaco y sus productos derivados ha aumentado considerablemente en los Ultimos afios.
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Es responsabilidad directa del trabajador velar por su propio bienestar y cuidar de su salud, la

Catedral San Juan Bautista de la Estrada se compromete a fomentar campafas de estilos de vida
trabajo saludable, informando al trabajador acerca de los efectos nocivos para la salud que
sobreviene del consumo de estas sustancias, incluyendo dentro de su poblacion objeto al nacleo
familiar de cada trabajador. La parroquia asume la obligacion y la responsabilidad de adelantar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y velar por la salud de los trabajadores a su
cargo. Todos los trabajadores cumpliran con las normas de seguridad y participaran en las

actividades que se implemente.

Esta politica aplica a todos los trabajadores de la Catedral San Juan Bautista de la Estrada y es

responsabilidad de cada uno su cumplimiento.

Se firmael __ del mes __ del afio por el Padre Alberto Camargo, representante legal de

la parroquia

Firma

- Acceso agua potable, servicios sanitarios

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada cuenta con acceso a agua potable y cuenta con cinco
baterias de bafios para los once trabajadores, adicionalmente se cuenta con dos tanques de agua
de 1000 litros para abastecerse en caso de que se presente un corte de agua. Los trabajadores

también tienen acceso a un botelldn de agua que es suministrado por parte de la parroquia.
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- Disposicion de residuos

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada gestiona sus residuos teniendo en cuenta las
disposiciones brindadas por el ministerio de ambiente, realizando la clasificacion de los residuos
en tres colores de bolsa: blanco, negro y verde. (Ministerio de Ambiente, 2019)

Blanco: residuos aprovechables limpios y secos, como pléstico, vidrio, metales, papel y carton.
Negro: residuos no aprovechables como el papel higiénico; servilletas, papeles y cartones
contaminados con comida; papeles metalizados, entre otros. En esta bolsa o recipiente también
deberan disponerse los residuos COVID-19 como tapabocas, guantes, entre otros.

Verde: residuos organicos aprovechables como los restos de comida, residuos de corte de césped
y poda de jardin, etc.

Estos residuos son recolectados por la empresa de acueducto y alcantarillado. La parroquia no
genera residuos peligrosos hasta el momento, por esta razén no se contempla ninguna otra

disposicion de residuos.

3.3.12. Evaluaciones médicas ocupacionales

La catedral San Juan Bautista de la Estrada define los siguientes lineamientos para las

evaluaciones médicas ocupacionales.

Objetivo
Estos lineamientos tienen la finalidad de definir las actividades para la realizacion de los

examenes médicos ocupacionales de los trabajadores de la Catedral San Juan Bautista de la
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Estrada, teniendo en cuenta el criterio médico para la seleccion del personal y realizar un

seguimiento a las condiciones de salud del trabajador durante y al finalizar su vinculacion
laboral.

Alcance

Estos lineamientos aplican para todos los trabajadores contratados por la Catedral San Juan
Bautista de la Estrada, contemplado los examenes médicos ocupacionales de ingreso, periodicos
y de retiro establecidos en el profesiograma desarrollado (ver anexo 11) para tal fin, los perfiles
de cargo y siguiendo las disposiciones brindadas por la normatividad legal vigente.

Responsabilidades

El encargado del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene la responsabilidad de
gestionar la ejecucion de los presentes lineamientos en colaboracion de los recursos necesarios y
otorgados por el parroco para el desarrollo de los mismos.

Consideraciones

Las evaluaciones médicas ocupacionales contemplados dentro del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para los trabajadores de la Catedral San Juan Bautista son:

- Evaluaciones médicas de ingreso: Son aquellas que se realizan para determinar las
condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacion, en
funcidn de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los
requerimientos de la tarea y perfil del cargo. El objetivo es determinar la aptitud del
trabajador para desempefiar en forma eficiente las labores sin perjuicio de su salud o la de
terceros, comparando las demandas del oficio para el cual se desea contratar con sus
capacidades fisicas y mentales; establecer la existencia de restricciones que ameriten

alguna condicidn sujeta a modificacidn, e identificar condiciones de salud que, estando
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presentes en el trabajador, puedan agravarse en desarrollo del trabajo. (Ministerio de la

proteccion social, 2007)

Este examen es mas exhaustivo desde el punto de vista fisico y se valoran todos los
sistemas de acuerdo a los posibles factores de riesgo a los que sera expuesto segun la
actividad econdmica de la empresa. El propdsito es seleccionar y ubicar a cada trabajador
de acuerdo a su condicion fisica y a las exigencias del cargo que va a desempefiar,
ofreciendo especial importancia a sus antecedentes laborales.

Evaluaciones médicas periddicas: Se realizan con el fin de monitorear la exposicion a
factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones temporales,
permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, ocasionadas por la labor o
por la exposicion al medio ambiente de trabajo. Asi mismo, para detectar enfermedades
de origen comun, con el fin de establecer un manejo preventivo. Dichas evaluaciones
deben ser realizadas de acuerdo con el tipo, magnitud y frecuencia de exposicién a cada
factor de riesgo, asi como al estado de salud del trabajador. Los criterios, métodos,
procedimientos de las evaluaciones médicas y la correspondiente interpretacién de
resultados, deberan estar previamente definidos y técnicamente justificados en los
sistemas de vigilancia epidemioldgica, programas de salud ocupacional o sistemas de
gestion, segun sea el caso. (Ministerio de la proteccién social, 2007)

Evaluaciones médicas de egreso o retiro: Aquellas que se deben realizar al trabajador
cuando se termina la relacion laboral. Su objetivo es valorar y registrar las condiciones de
salud en las que el trabajador se retira de las tareas o funciones asignadas. (Ministerio de

la proteccion social, 2007)
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El profesional que lleve a cabo los examenes médicos ocupacionales debe respetar los derechos

del paciente, el trato que se establece — médico — paciente - debe estar enmarcado en el respeto.
Debe darse cumplimiento a las respectivas normas de bioseguridad y disposicion de residuos.
La empresa 0 médico ocupacional que realice la actividad debera realizar la entrega del
diagnostico de condiciones de salud y sus recomendaciones teniendo en cuenta lo establecido por
la Resolucion 2346 de 2007.

Las historias clinicas ocupacionales, los documentos, examenes y/o valoraciones clinicas seran
estrictamente confidenciales y haran parte de la reserva profesional; por tanto, no podran
comunicarse o darse a conocer, salvo por orden de autoridad judicial, mediante autorizacién
escrita del trabajador interesado, cuando este la requiera con fines estrictamente médicos, por
solicitud del médico o prestador de servicios en salud ocupacional, durante la realizacion de
cualquier tipo de evaluacion médica previo consentimiento del trabajador, para seguimiento y
analisis de la historia clinica ocupacional o cuando sea solicitado por la entidad o persona
competente para determinar el origen o calificar la pérdida de la capacidad laboral previo

consentimiento del trabajador.

Durante las evaluaciones médicas ocupacionales periddicas programadas se tienen en cuenta los
resultados de las mediciones en el puesto de trabajo (si existen) y los sistemas de Vigilancia
Epidemioldgica, revisando previo a la evaluacion médica, si el examinado corresponde a alguno

de ellos.
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Para las evaluaciones médicas periodicas se cuenta adicionalmente con una copia de la Matriz de

identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos y se tiene en cuenta la revision de

los hallazgos consignados en la evaluacion médica pre-ocupacional.

Las evaluaciones médicas periodicas siempre deberan ser realizadas por un Médico Especialista
en Salud Ocupacional, el cual podra recibir colaboracién y apoyo de un Médico General con
entrenamiento en el area y para el diligenciamiento de registros del enfermero (a)
correspondiente. Estas evaluaciones tienen una periodicidad anual (cada afio), siendo
excepciones, aquellas ayudas diagnosticas y evaluaciones correspondientes a los S.V.E que

deban realizarse por protocolo en un periodo de tiempo menor.

3.3.13. Restricciones y recomendaciones médicas laborales

El manejo que la Catedral San Juan Bautista brindara para la notificacion de las
recomendaciones y restricciones médicas a los trabajadores, se realizara por medio del concepto
médico generado por la EPS (segun corresponda) o por el médico ocupacional que lo haya
valorado, este debera ser informado al responsable del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

El responsable del sistema sera el encargo de informarle al parroco por medio escrito, con copia
al trabajador (este proceso no podréa superar los cinco dias hébiles).

Posteriormente, se deberan realizar seguimiento a las medidas tomadas y deberan quedar

registradas en un formato de acta.
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Cuando se generen recomendaciones al puesto de trabajo, se informara al parroco y se deberan

gestionar los recursos para llevar a cabo las medidas respectivas para la adaptacion del puesto. El
seguimiento de estas acciones se realizard de manera periodica y se debera dejar registro de las
mismas.

Cuando se generen recomendaciones para el trabajador, el encargado del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo debera realizar acompafiamiento periodico para verificar que estas

acciones se encuentren ejecutando.

Frente al tema de las restricciones laborales, siempre que sean generadas, deberan incluirse en el
seguimiento de vigilancia epidemioldgica.

Se debe tener en cuenta que existen varios tipos de restricciones y teniendo en cuenta su
definicion, se estableceran las medidas de intervencion, dentro de estas se encuentran de tipo

temporal y permanentes, caso similar con la reubicacion.

3.3.14. Reporte de accidente de trabajo y enfermedades laborales

Se realiza el programa para el reporte de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
laborales para la Catedral San Juan Bautista de la Estrada (ver anexo 12), se indica al parroco la
importancia y la necesidad de que se realice la socializacion de este documento a todos los
trabajadores para que en el momento que se llegue a presentar alguno de estos eventos, sepan de
qué manera deben actuar, para el desarrollo de este programa se generan los formatos para el
reporte e investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades laborales.(ver anexo

13)
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3.3.15. Investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades laborales

Dentro del programa para el reporte de accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
laborales se establecio el mecanismo para realizar la investigacion de estos eventos y se generan
los formatos requeridos para el desarrollo de esta actividad. Adicionalmente se generan las fichas

de los indicadores para realizar el seguimiento a los mismo. (ver anexo 14)

3.3.16. Identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos

Este estandar se establecié como un objetivo especifico del presente trabajo, en el numeral 3.2 se
encuentra el andlisis realizado después de realizar la matriz de identificacion de peligros,

evaluacion y valoracion de riesgos desarrollada en el anexo 2.

3.3.17. Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas y herramientas

La Catedral San Juan Bautista de la Estrada contempla recursos para el desarrollo del
mantenimiento de las instalaciones, equipos y herramientas que se requieran, dentro del plan
anual de trabajo también se contemplan estas actividades.

Se establece que se realizara un acta cuando se generen los mantenimientos y el responsable del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo sera quien guarde estos soportes en una

carpeta que se encontrara a disposicion del ente de control que lo requiera.
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3.3.18. Entrega de los elementos de proteccion personal y capacitacion en uso

adecuado

Para el desarrollo de este estandar se realiza la creacion de un procedimiento para la entrega y
manejo de los elementos de proteccion personal a los trabajadores de la Catedral San Juan
Bautista de la Estrada. (ver anexo 15)

La parroquia ya cuenta con un formato para la entrega de los elementos de proteccion personal,
sin embargo, se realiza una propuesta para este formato, se realiza la plantilla para la matriz de
elementos de proteccion personal y formato para la inspeccién de los mismos. (ver anexo 16)
Dentro del programa de capacitaciones y en el plan anual de trabajo se contempla el desarrollo

de la capacitacién en el uso y manejo adecuado de los elementos de proteccion personal.

3.3.19. Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Se desarrolla el plan de emergencias para la Catedral San Juan Bautista de la Estrada (ver anexo
17) teniendo en cuenta el analisis de vulnerabilidad (ver anexo 18) y se establecen parametros
para la evacuacion y el manejo de aglomeraciones debido a las actividades pastorales y religiosas

que se llevan a cabo en el templo.

3.3.20. Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

Se informa al parroco la necesidad de conformar una brigada de emergencias, sin embargo, las
actuaciones y capacitaciones de la brigada se contemplan dentro del plan de emergencias
anteriormente mencionado y la formacion se contempla en el plan anual de trabajo y en el

programa de capacitacion.



3.3.21. Revisidn por la alta direccion
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Indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Estos indicadores se diligenciaran como minimo cada afio.

Indicadores de Estructura

Descripcion

Indicador

Disefio y divulgacién de politica del
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Existe una politica del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo:
Si__ No__

Se ha divulgado la politica del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo
a los trabajadores

Si_ No
La politica incluye objetivos especificos
teniendo en cuenta las caracteristicas de la Si No
empresa y los riesgos a los que se o o
encuentran expuestos los trabajadores.
Existe el plan anual de trabajo y se )
encuentra firmado por el representante Si__ No_
legal
El COPASST se encuentra conformado. Si_ No__
Existe la trazabilidad de las actas de Si No
reunion del COPASST B B
Porcentaje de cumplimiento de los %
estandares minimos establecidos por la
resolucion 0312 de 2019

Indicadores de Proceso
Indicador

Descripcion

Ejecucion plan anual de trabajo

N° actividades programadas / N°
actividades ejecutadas * 100

Ejecucion programa de capacitacion

N° actividades programadas / N°
actividades ejecutadas * 100

Ejecucion plan de prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias

N° actividades programadas / N°
actividades ejecutadas * 100
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Indicadores de Resultado

Descripcion Indicador

Reduccion de la accidentalidad N° total de accidentes en el periodo / N°
total de trabajadores * 100

Reduccion de las enfermedades laborales | N° total de enfermedades laborales en el
periodo / N° total de trabajadores * 100

Alta direccion

El parroco revisara los resultados de los indicadores anteriormente presentados y revisara
al azar los estandares minimos que considere necesarios para realizar la revisién anual, se
dejara en acta e informaréa al responsable del sistema de gestidn de seguridad y salud en el

trabajo los hallazgos encontrados y las oportunidades de mejora.

COPASST

El comité paritario de seguridad y salud en el trabajo debera realizar seguimiento al
cumplimiento y desarrollo de las actividades y al finalizar el afio debera realizar una
auditoria al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, esta auditoria la

atenderd el responsable del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Mejora continua

Se define el procedimiento para realizar acciones realizar Acciones Correctivas,
Preventivas, Mejora y manejo de comités que contribuyan a la mejora continua del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. (Ver anexo 19)



4. Analisis financiero

En la imagen 3 se relacionan de manera global los costos que tendria el disefio y la

implementacion del presente proyecto en la Catedral San Juan Bautista de la Estrada.

Imagen 3 Analisis Financiero
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Disefio e implemeantacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Catedral San Juan Bautista de la Estrada

Andlisis Finaniero Junio a Diciembre 2021

Recurso Descripcion Unidad Cantidad | Meses | Valor unitario Total Total General
Técnico y tecnolégico gi/'si‘::f;s'm'emo de equipos y Equipos 4 1 |'$ 30000000 |$ 1.200.00000 | $  1.200.000,00
Recursos financieros (S:g_’gastf"’” delresponsable del | b o 1 6 | $1.500.000,00 | $ 9.000.00000 | $  9.000.000,00
Recursos financieros Materiales para el desarrollo de . - iaciones| 10 6 |$ 3000000|$ 300.00000|%  1.800.000,00

capamtauones

TOTAL GENERAL PARA EL PERIODO

$ 12.000.000,00

El disefio e implementacion del proyecto se calcula que tenga un costo de $12.000.000 en un

Fuente: Elaboracion propia

periodo de seis meses, al ser un elemento que se desarrolla desde cero y que requiere la

contratacion de un responsable del SG-SST hace que en este periodo de tiempo no sea tan

notable la favorabilidad del mismo, ya que la inyeccidn de recursos financieros es alta. Sin

embargo, a largo plazo su beneficio cobra valor, ya que su desarrollo hace que se prevengan

multas por el incumplimiento a la normatividad legal vigente (Decreto 472 de 2015).

Tabla 7 Multas Decreto 472 de 2015

Descripcion Valor maximo multa Valor proyecto Diferencia (ahorro)

100 SMMLV

STl ATATETIED (G $90.852.600 $12.000.000 $78.852.600

salud ocupacional

Incumplimiento reporte 100 SMMLV

de accidente o $12.000.000 $78.852.600

enfermedad laboral $90.852.600

Incumplimiento que de 400 SMMLV

origen a un accidente $12.000.000 $351.410.400

mortal $363.410.400
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Fuente: Elaboracion propia
Es importante aclarar, que el mantenimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo continuard necesitando recursos a lo largo de tiempo, sin embargo, nunca excederan el
cobro de alguna de las multas relacionadas en la tabla 7, lo cual le da soporte de viabilidad a este

proyecto.

5. Conclusiones y recomendaciones

La aplicacion del diagndstico del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es una
herramienta muy importante para identificar los aspectos a mejorar y poder establecer un plan de
trabajo que se acomode y cumpla con las caracteristicas que tiene la parroquia.

El desarrollo de la identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de riesgos permitid
obtener una vision general de las acciones y condiciones en las cuales se desarrollan las tareas de
trabajo en la parroquia, permitiendo priorizar los riesgos y por ende las medidas de intervencion
prioritarias en su desarrollo.

La creacién de la documentacion requerida para el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se realizé teniendo en cuenta los dos aspectos anteriormente nombrados, desarrollando
los veintitn estandares minimos aplicables a la parroquia y disefiando los documentos
correspondientes, esto vincula la informacion a modo de sistema y permitié tener una linea de
accion para el desarrollo de las actividades en donde la parroquia puede comenzar a gestionar la

seguridad y la salud de sus trabajadores de una manera ldgica, técnica y humana.

Los métodos utilizados para el cumplimiento de cada uno de los objetivos fueron 6ptimos, ya

que se adaptaron para su desarrollo y para las caracteristicas de la parroquia, logrando su
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aplicacion y la obtencion de los resultados esperados. Esto permitio que la solucién a la

problematica previamente identificada pudiera ser abordada de manera técnica y real,
encontrando que la informacion tedrica que se tuvo en cuenta para el desarrollo de este trabajo,

responde al contexto de la parroquia y permitid llevar a la practica estos conceptos.

Las principal problematica que surgio durante el desarrollo del presente trabajo se dio al iniciar
el contacto con el parroco y comenzar a desarrollar el diagnostico inicial del sistema, se
presentaba informacion que la parroquia tenia pero que no cumplia con las caracteristicas
solicitadas por la resolucion 0312 de 2019 y como en la evaluacion establecida por esté solo se
encuentra las opciones de cumple o no cumple, fue dificil que el sacerdote comprendiera que
muchos de los aspectos quedaban evaluados como no cumple. Ademas, el parroco no tenia
conocimiento de todos los estandares aplicables y expresaba que era una exageracion todo lo
establecido por la normatividad, sin embargo, a lo largo del proceso y del desarrollo de la
documentacion fue cambiando de opinion y comprendido la importancia del cumplimiento
normativo.

Esta problematica presentada en la Catedral San Juan Bautista de la Estrada puede presentarse en
las mas de 60 parroquias que cuenta la Didcesis de Engativa, abriendo el campo de aplicacion de
la metodologia utilizada en el presente trabajo y puede servir de guia para su desarrollo, sin

embargo, esta fuera del alcance contemplado para el desarrollo de este proyecto.

Se recomienda realizar la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo en la Catedral San Juan Bautista de la Estrada, teniendo en cuenta sus caracteristicas y
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especificidades, cumpliendo con la normatividad legal vigente y aplicable y buscando siempre

un ambiente de trabajo mas seguro y saludable a sus trabajadores.

Es importante fortalecer las acciones encaminadas a la prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias teniendo en cuenta que la Catedral San Juan Bautista los dias domingo, durante las
cuatro celebraciones eucaristicas recibe alrededor de 200 personas en cada una y al momento de
gue se materialice una amenaza, podria verse comprometida la seguridad de las personas y de las

instalaciones.
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