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1. INTRODUCCION

El perfil ocupacional de los ingenieros industriales es mejorar los
procesos o0 en su defecto establecerlos, esa es la idea que se quiere
manejar en este proyecto, tomando como base las indicaciones de los
docentes durante el seminario, se analizaran algunas ideas sobre las
cuales se pretende proponer a la empresa un mejoramiento en sus
procedimientos para el mantenimiento preventivo de la caldera y el
correcto tratamiento de los residuos sélidos.

Estas ideas buscan generar un menor impacto econémico a la empresa
por dafios en la caldera que es una maquina basica en el procedimiento
de secados de madera y existiria la necesidad de detener su
funcionamiento por algun desperfecto, adicional, se planteara la
estrategia para implementar un proceso efectivo en la correcta
recoleccion de residuos solidos producidos durante el proceso.

Es gratificante poder ver los resultados de las materias aprendidas en
este lapso de tiempo estudiantil, las mismas se ven en el momento en
gue se pueden poner en practica muchas de ellas, pues este tipo de
documentos dejan ver muchas falencias en procesos industriales y es alli
donde los futuros ingenieros pueden desarrollar las ideas aprendidas y
ponerlas en practica.

Es asi, como se pretende desarrollar esta idea la cual obviamente contara
con la supervision de los maestros quienes tienen una mayor experiencia
y unas mayores habilidades aprendidas a lo largo del desarrollo de su
profesion, se espera poder llevar esta idea a buen final para beneficio de
la empresa visitada, para aprendizaje de los estudiantes y para
satisfaccion de los docentes y la Universidad por el buen proceso
desarrollado.



2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Los diferentes procesos que se desarrollan en la industria maderera en
nuestro pais en su mayoria son muy artesanales, por esto, quienes llevan
mucho tiempo trabajando en estas empresas insisten en aferrarse a las
tradicionales formas del proceso, empresarios, microempresarios Yy
trabajadores del sector prefieren no realizar cambios en materia de
mejores practicas para el desarrollo sostenible y eficiente de estas
empresas.

,Serd factible desarrollar un proceso en el cual se incluyan
procedimientos para mantenimiento preventivo periddico de una caldera y
control de los residuos solidos emanados por este tipo de maquinas
beneficiando el factor econémico de la planta y el medio ambiente?



3. JUSTIFICACION

Las fuerzas econdmicas mas importantes de la industria colombiana son
aquellas que se encaminan al campo colombiano, a sus productos
naturales, una de estas industrias es la explotacion de las maderas, es un
elemento importante en la construccion, en el hogar y en otro tipo de
actividades inherentes al ser humano.

Sin embargo, esta es una actividad fragil, mientras un arbol puede tardar
afos en llegar a su etapa final, en segundos puede ser derrumbado por
las necesidades de la industria y del hombre en general, es por esto, que
debe ser una empresa sostenible y para eso se debe implementar un
proceso de cuidado de medio ambiente y reforestaciébn de los arboles
talados para la construccion de implementos necesarios para la vida.

Se espera a través de las recomendaciones e ideas propuestas en este
proyecto que los anteriores procesos puedan ser llevados a cabo por la
empresa visitada y ¢por qué no?, pensar que pueda ser una doctrina
copiada por otras empresas del sector desarrollando de esta manera una
idea que traiga cambios sustanciales e importantes para la industria y la
naturaleza en general.

La idea de implementar esta propuesta en la planta de empresa de
maderas San José, es contar con un procedimiento para efectuar un
mantenimiento preventivo buscando un funcionamiento correcto en la
caldera, evitando asi, detener la maquina por fallas técnicas que pudieron
ser detectadas con tiempo mediante el procedimiento propuesto.

No menos importante, es el cuidado que las empresas a nivel mundial
deben tener de la contaminacion del medio ambiente, por eso, también se
procede con la estructuracibn de un proceso para el control de los
residuos soélidos que produce el proceso de secado de maderas en la
parte de quemados de esta materia prima.



4. OBJETIVO GENERAL

Proponer un proceso de mejores practicas empresariales en el sector de la
industria maderera colombiana beneficiando la economia del sector, de la
empresa y de paso el medio ambiente mediante el desarrollo de las
diferentes teorias practicadas durante la carrera de Desarrollo Empresarial.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar un procedimiento para realizar mantenimientos preventivos
periodicos a una caldera utilizada en el proceso de secado de las
maderas.

Establecer un proceso de manejo de residuos sélidos evitando en una
porcidn la contaminacion del medio ambiente y cumpliendo las normas
legales dispuestas en las leyes colombianas.

Practicar directamente los temas tratados en las diferentes catedras
vistos a lo largo de la carrera y en el seminario de nivelacién de
procesos industriales.



6. MARCO TEORICO

Durante las siguientes tres semanas se realizara una sugerencia de fallas y
mantenimiento al proceso de secado de Ila madera de la planta de
produccion de Maderas San José ubicada en la sabana de la ciudad de
Bogota.

Esta Sugerencia al proceso, resultado de la investigacion y antecedentes
presentados por el Director de la planta, repercutird en un beneficio doble:
minimizar el incumplimiento en la produccién y la entrega de los productos
gue se procesan con madera seca y adquirir un plan de mantenimiento para
la maquina principal del proceso. Y es en esta particular maquina donde se
encuentra el corazon del proceso de secado ya que es la que suministra la
formulay el componente que permite sacar el agua que trae la madera por
ser un producto natural, gracias a este proceso la empresa se ha
posicionado a nivel nacional ya que los almacenes mayoristas y de cadena a
quienes suministran masivamente los productos al cliente final, se han
interesado por la ventaja con la que cuenta la empresa ya que en el medio,
las empresas transformadoras de madera no cuentan con su propio proceso
de secado, si no que deben suministrase de materia prima ya procesada o
manejar con otras empresas el proceso de secado y por esta razén incurren
en gastos extras y poca disponibilidad para proveer almacenes de cadena
como lo hace Maderas San José.

El mercado de la madera seca es estratégico para el crecimiento de la
empresa ya que como objetivo a corto plazo, no buscan solo secar la madera
para su propio proceso, sino también para empresas que no cuentan con la
tecnologia para el proceso de secado y de esta manera se tendra una mayor
demanda ya que abrira y se enfocara en mas tipos de cliente, segin objetivo
fijado por el director de la planta.

Al pasar de los ultimos cinco afios la empresa ha podido posicionarse en los
grandes distribuidores logrando apoyo y patrocinio de marcas y cadenas
como lo son los homecenter, quienes han dado a conocer la empresa y sus
lineas de productos a nivel nacional en las principales ciudades de Colombia.

Articulo: http://www.maderassanjose.com/construccionn.swf
9
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7. MARCO HISTORICO

El proceso de secado de madera es un proceso que inicia en el siglo XVIII
utilizado para la carpinteria y se realizaba de manera natural, la cual
consistia en dejar la madera al aire libre en un ambiente alejado de la
humedad y afinales del otofio, pero por la demanda y la necesidad de la
carpinteria es alli donde inicia la evolucién de dicho proceso y en una
segunda instancia se llego a una manera mas practica la cual ya no
requerian de la estacion del afio y se denomino secado de almacén el cual
consistié en dejar ttranscurrir un par de meses, y secas ya las maderas, se
colocan en cobertizos cerrados, al abrigo del sol, pero con ventilacion
suficiente. Aun asi en el siglo diecinueve se empieza a descubrir nuevas
practicas de secado y las cuales inician practicas artificiales denominados
secados de madera artificialmente, iniciando con el proceso denominado
secado artificial, consistia en un lavado interno de la madera, con el que se
elimina la savia por disolucién. El secado artificial es medio rapido y racional
para disponer en poco tiempo la madera seca con la humedad normal.
Continuando con la evolucibn al proceso a inicios del siglo veinte
posteriormente a este proceso artificial empiezan a incursionar los métodos
de secado de maderas con Vapor el cual fue llamado Desecacion al vapor de
agua y es un sistema rapido y completo el cual consiste en introducir la
madera en el secadero, se le inyecta vapor de agua, que se va elevando
gradualmente la temperatura disolviendo la savia condensandola en el fondo
a modo de un liquido sucio. Dicho proceso sigue siendo uno de los mas
utilizado en la actualidad en secadoras de madera y para el caso del
proyecto serd el que utilizaremos, pero aun asi en la actualidad se
encuentran otros tipos de proceso de secado evolucionados como los son:
Secado con aire caliente, el procedimiento del aire caliente es muy similar al
del vapor de agua solo que en vez de circular vapor circula aire caliente.

Otra practica evolucionada es secadero continuo o de tanel: Su duracion es
de dos a diez dias. Pueden ser sometidas a este procedimiento de secado
con aire caliente las maderas estufadas, con el fin de que se sequen mas
rapido y el Gltimo proceso en la evoluciébn de Secado es por calentamiento
electrénico: La corriente no pasa a través de la madera si no que se
disponen entre las armaduras de un condensador de alta frecuencia. El
secado es muy rapido, equivale al calor del calentador eléctrico y provoca la
oxidacion de la savia.

Para el caso del proceso de secado de madera a vapor y con relacion a la
maquina generadora del mismo generalmente se utiliza la caldera de vapor.
Son instalaciones industriales las cuales funcionan mediante la aplicacion de
un combustible sdlido, liquido o gaseoso; su principal objetivo es vaporizar el
agua para poder asi obtener diferentes aplicaciones. Estos artefactos fueron
utilizados hasta el siglo diecinueve como medios para teflir ropa y producir
vapor para limpieza, hasta que un hombre conocido como Papin invento una
caldera de pequefas dimensiones llamada “marmita”; con ella se tratdé de
10



reemplazar los modelos anteriores pero el intento fracasé. La caldera de
vapor mas elemental fue disefiada, como mencionamos previamente, por
Dionisio Papin en 1769 pero quien la desarroll6 fue James Watt en 1776;
estas calderas eran utilizadas para accionar bombas de agua, tenia una
forma cilindrica vertical y eran de una larga vida util; fueron éstas las
responsables de la revolucion industrial la cual comenzo en dicho siglo.

De esta manera la evolucion del secado de la Madera y la revolucion
industrial que causo el invento de la caldera, fue el proceso que adopto la
empresa que actualmente funciona en la sabana de Bogota y que nos
permitié realizar un estudio a dicho proceso.

Articulo: www.mahild.com/unternehmen/geschichte.php?lang=es
11
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8. PLAN DE MANTENIMIENTO

El mantenimiento en calderas puede ser de 3 tipos:
e Correctivo (corregir)
e Preventivo( prevenir)

e Predictivo ( predecir)

El predictivo puede ser el mas 6ptimo porque sirve para adelantarse a los
posibles problemas técnicos que posea la maquina, sin embargo, se va a
trabajar el preventivo en este caso.

¢ El mantenimiento en calderas debe ser una actividad rutinaria, muy
bien controlada en el tiempo.

e Para elaborar los debidos planes de mantenimiento, es necesario
conocer las diferentes formas que tiene una caldera de fallar.

e Ademas del mantenimiento periddico, es necesario guardar las

respectivas normas de seguridad para con los calderos y de esa forma
poder evitar accidente alguno.

12



Esta es una serie de imagenes que se pueden presentar en el proceso de
mantenimiento de la caldera:

Imagen: 1

Fuente: Propia
Imagen: 2

Fuente: Propia
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A continuacion vamos a mirar los factores de riesgo que pueden presentarse
en el proceso de mantenimiento de las calderas:

Ausencia del plan de mantenimiento (diario, semanal, mensual, anual)

Inexistencia de manuales de mantenimiento y de reparaciones.

Personal no certificado y acreditado para esta labor.

Ausencia de rutinas de chequeo

Ausencia de pruebas de seguridad.

Ausencia de inspecciones internas y externas del equipo.

Mala préctica en ensayos destructivos.

Mala préactica en ensayos no destructivos.

Uso de herramientas inadecuadas.

Mala conservacion de los equipos.

Uso de herramientas y elementos de seguridad deficientes o mal
calibrados.

14



A continuacion se puede observar una gréfica que asemeja el esquema
general de un proceso en una caldera y su posterior estrategia de
mantenimiento, a la cual se le realizara un instructivo con el fin de garantizar

Grafica del Proceso de la Caldera

GASES
"

AGUA VAPOR
COMBUSTIBLE
E—
AIRE
—F

l

PURGAS

el manejo uniforme y correcto del equipo:

Esta figura es tomada de una presentaciéon en internet del proceso general

de la madera.

Tabla: 1 Modo de instruccion, paquetes de mantenimiento

0010
0020
0a30
0040
nos0
0as0
no7a
nosa
0aso
0100
0110
0120
0130

Op, |50p  Descripcidn operacicn

REWISION SISTEMA ELECTRICO GEMERAL

IMSP, FUMCIOMAMIE, DE CALDERA ™ QUEMADICR,
REY, SEGURIDAD DE MACDOMAL ¥ PRESOSTATO
REW. DEL WIDRIO MNIVEL " EMPAQUIES

LIMPIEZA DE CHEQUES DE PASO,

WERIFICAR SELLOS MECAMICOS BOMBAS
REWISICN BOMBAS DE RECIRCULACION DE AGUA
INSPECCION ESTADOD MAMOMETRO BOMBAS
DESMOMTE DE CHIMEMNEA

LIMPIEZ& TUBOS DE COMDUCCION DE GASES
LIMPIEZA COMPOMEMTES DEL QUEMADOCR

LAy ADO INTERNO COM- AGUA A PRESICH

IMNSP, WISUAL TUBERIAS PARTE INTERMA

Fuente: Sistema SAP Colmaquinas
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TAREAS DE MANTENIMIENTO

El objetivo principal es indicar como se opera la caldera mediante un
instructivo con el fin de garantizar el manejo uniforme y correcto del equipo.

+ Mantenimiento mecanico de equipos auxiliares

+ Limpieza del sistema de gases

+ Tratamiento y control del agua de alimentacion

+ Programa de rutinas para control.
Estas tareas se establecen en el documento mencionado, un instructivo que
establece los parametros bajo los cuales debe funcionar la maguina como
tal, este instructivo va dirigido al jefe de mantenimiento y a los operarios de
esta importante area en la organizacion.
Es responsabilidad del jefe de mantenimiento el entrenamiento al personal a
Su cargo y supervision del buen uso del equipo de acuerdo a lo indicado en
este instructivo y de los mecéanicos conocerlo y velar por su buen
funcionamiento.
El mantenimiento preventivo de la caldera debe tener algunas precauciones
a saber:

+ Verificar que las valvulas de corte manual individuales al quemador

estén cerradas.

+ Probar la operacion de todas las valvulas de la caldera y posicionarlas
correctamente para el arranque de la caldera.

16



El mantenimiento preventivo posee sus propias ventajas a saber:

+ Costo.
+ Aprovechamiento de residuos agroindustriales.

+ Renovabilidad.

TAREAS DE MANTENIMIENTO

+ Mantenimiento mecanico de equipos auxiliares
+ Limpieza del sistema de gases
+ Tratamiento y control del agua de alimentacién

+ Programa de rutinas para control.

Estas tareas se establecen en el documento mencionado, un instructivo que
establece los parametros bajo los cuales debe funcionar la maquina como
tal, este instructivo va dirigido al jefe de mantenimiento y a los operarios de
esta importante area en la organizacion.

Es responsabilidad del jefe de mantenimiento el entrenamiento al personal a
su cargo y supervision del buen uso del equipo de acuerdo a lo indicado en
este instructivo y de los mecénicos conocerlo y velar por su buen
funcionamiento.

El mantenimiento preventivo de la caldera debe tener algunas precauciones
a saber:

+ Verificar que existen extintores en las cercanias del area de la caldera.

+ Verificar que las valvulas de corte manual individuales al quemador
estén cerradas.

+ Probar la operacion de todas las valvulas de la caldera y posicionarlas
correctamente para el arranque de la caldera.

17



El mantenimiento preventivo posee sus propias ventajas a saber:
%+ Costo.
+“ Aprovechamiento de residuos agroindustriales.

<+ Renovabilidad.

Matriz MED

Tabla: 2 Proceso de secado de la madera

Proceso Secado de madera

Materiales Energia Desechos
Desc. Cant. Desc. Cant. Desc.

Desperdicio de Guantes, Filtros 0.5 Uni/
madera Motor extractor 24 mascara de gases, dia
Caldera ,
A 1100 de agua h/dia Reci d 2
gua It egistros de agua Uni/Mes
Estibas 54 Repisas 2 Uni /Dia
I?n Bonbillos120Wats 24, P - ,/ ;
castillado Separadores 1620 h/dia | Separadores Partidos | 8 uni/ dia
c
©
S Motor extractor 12 2
] .
g Agua 120 It de agua h/dia Registros de agua Uni/Mes
=]
o
9
€
e 24
9 Estibas 54 | Bonbillos120Wats , Repisas 2 Uni /Dia
= h/dia
£
<

Fuente: Propia
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9. FICHA TECNICA

Tabla: 3

Ficha Técnica Activos

Fecha Elaboracién

Tipo Documento

Tipo de Activo

16 de Julio de 2011

Ficha Técnica

Caldera

Elaborado Por

Revisado Por

Aprobado por

Grupo de investigacion
ECCI

Esp. Ing. Rubén Buitrago

Objetivo del Documento

El documento tiene como objeto describir completamente el activo,
estableciendo las partes que lo componen y adicionalmente partir de la
fecha de la elaboracién del presente documento, iniciar un histérico de
fallas y de partes afectadas de la misma.

Aplicacion del Activo

y alimentacion Manual.

Equipo Capacidad Proceso Productivo
Caldera Humotubular |100 BHP. ( Secado de Madera
de combustible so6lido | Caballos de

Potencia, medida
gue expresa la
potencia que
desarrolla una
maquina de vapor)

Fuente: Propia
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Tabla:4

Principio Funcionamiento del Activo

El funcionamiento inicia cuando el operario suministra manualmente el
combustible sdlido en este caso los residuos de la madera que se
encargaran de causar internamente en el quemador de la caldera un
fuego intenso el cual produce el calentamiento requerido, en este caso
dicho combustible sera el desperdicio y desecho que genera el proceso
productivo de la madera.

El horno de la caldera debera estarse suministrando a media que se
empiece a agotar y a quemar el combustible soélido ( Madera) para
conservar el fuego de tal manera que genere altas temperaturas, el
humo generado de la quema del combustible es conducido a través de
un sistema tubular que se encuentra seguido del quemador con una
longitud de 3.57 metros a lo largo, el desplazamiento del fuego y del
humo a través de los tubos es el sistema de calentamiento de la camara
de agua y adicionalmente el sistema que no permite que el humo se
mezcle con el vapor, una vez el humo llega al final del los ductos o del
sistema tubular, es inducido a través de la chimenea la cual tiene una
longitud de 10 ms. verticalmente para liberarlo al exterior.

El proceso de vaporizacion, se da cuando durante la quema del
combustible, paralelamente se suministra agua a la cAmara de agua, la
cual esta ubicada en la parte superior y a lo largo del sistema tubular y
llega desde el exterior provenida por un tanque de agua de 4000 litros a
través de un motor inductor y circula por tuberia galvanizada industrial al
exterior de la caldera, es asi como el sistema tubular de caldera por
donde fluye el humo logra el calentamiento de la camara de agua y del
agua para encontrar el punto de ebullicion para la vaporizacion.

Una vez generado el vapor sube de la camara de agua a la camara de
vapor la cual esta ubicada en la parte superior de la caldera y de la
camara de agua y se almacena para el momento de la liberacion del
mismo a través de un registro o valvula y que se envia por la tuberia que
llega a las camaras de secado de madera y es alli donde termina el ciclo
de funcionamiento de la caldera.

Fuente: Propia
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Tabla: 5

Disefio y Caracteristicas del Activo

1 |Quemador o Horno

2 |Tubo de Fuego

3 |Camara de Humos

4 |Camara de Agua

5 |Camara de vapor

6 |Salida de Vapor

7 |Valvula de Seguridad

8 | Extractor de Agua

9 |Indicador de Nivel y mandmetro
10 |Chimenea

11 | Salida hacia la chimenea
12 | Cuero Cilindrico revestido
13 | Tubos de Humo

14 |Espiral de Aire

Fuente: Propia
Tabla: 6

Accesorios Auxiliares del Activo

Tanque de Agua 4000 |

1
2 | Motor inductor de agua
2 | Instalacion tubular induccion de agua

2 | Instalacion tubular Induccion de Vapor

Fuente: Propia
Tabla: 7

Especificaciones Técnicas del Activo

Dimensiones

Largo Total Caldera 4,97 m

Largo de Quemador 1,40 m
Ancho de quemador 1,10 m

Alto de Quemador 1,40 m

Largo Cuerpo Cilindrico 3,57 m

Radio del cuerpo cilindrico 0.56 m Radio
Altitud con relacién al piso 0.95m

Largo chimenea 10 m

Fuente: Propia
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Disefio Grafico del Activo

Fuente: Propia

22



Fuente: Propia
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Adquisicién del Activo

El equipo fue elaborado en el area de mantenimiento y ornamentacion de la
empresa, fue creada durante el primer semestre del aflo 1999, revisada por

la CAR en el afio 2004 y aceptada por la ARP como una maquina de riesgo
medio.
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10. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Es un hecho conocido, que desde el punto de vista cultural, nos encontramos
permanentemente con un sentimiento de rechazo hacia todo lo relacionado
con la basura y un progresivo alejamiento con respecto a los residuos en
relacion con nuestras vidas y actividades cotidianas. Esta decision se debe a
algo que, por desgracia, no es mas que una ilusion: la supuesta inexistencia
de dichas basuras, por el simple hecho de que estas desaparecen de nuestra
vista gracias a los servicios de recoleccion municipal.

Por ello mismo, los vertedores y las incineradoras se han convertido en el
sistema mas usado a la hora de manejar los residuos de los nucleos
urbanos. No podemos olvidar que, ya va casi para treinta afios que venimos
hablando, con mayor o menor intensidad, de crisis ecoldgica, escasez de
recursos y problemas ambientales globales.

No obstante, cabe preguntarse si existe alguna forma alternativa de gestion
de los residuos solidos mas sostenible ecolégicamente y eficaz socialmente
que integre las ventajas que presentan los residuos como ejemplo actual de
recursos desaprovechados.

Los residuos solidos existen desde los albores de la humanidad, como
subproducto de la actividad de los hombres. Desde luego, su Composicion
fisica y quimica ha ido variando de acuerdo con la evolucion cultural y
tecnoldgica de la civilizacion.

La forma mas facil que encontr6 el hombre primitivo de disponer de
desechos no comibles por los animales fue arrojarlos en un sitio cercano a su
vivienda; asi naci6 el botadero a cielo abierto, practica que se ha mantenido
hasta nuestros dias. Los residuos solidos se convirtieron en un problema a
medida que el hombre se hizo gregario y se concentrd en ciudades.

El alejar de su vista los residuos no fue tan facil, las guerras y la acumulacién
de desperdicios en las ciudades propiciaron que el hombre aprendiera a vivir
con su propia basura con todas las consecuencias que esto acarrea.

La revolucion industrial, la ciencia y la tecnologia nos han traido, ademas de
fabulosos cambios, el desarrollo cientifico tecnolégico. Cambios en nuestros
habitos de consumo: el novedoso sistema de cosas desechables, tarros
desechables, frascos, pafales, vestidos de usar y botar, doble, triple y
cuadruple empaque, platos para usar y dejar; en fin, sistemas que aunque
comodos exigen que para el simple uso de un objeto sea necesario generar
varias veces su peso en basura.
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Por lo tanto, se puede establecer que a lo largo de la historia, el primer
problema de los residuos sélidos ha sido su eliminacion, pues su presencia
es mas evidente que otro tipo dé residuos y su proximidad resulta molesta.
La sociedad soluciond este problema quitandolo de la vista, arrojandolo a las
afueras de las ciudades, cauces de los rios o en el mar u ocultandolo
mediante enterramiento.

El crecimiento acelerado de la poblacion en los ultimos afios, asi como el
proceso de industrializacion han aumentado la generacion de residuos. Hace
30 afos, la generacion de residuos por persona era de unos 200 a 500)
gr/hab/dia, mientras que hoy se estima entre 500 y 1.000 gr/hab/dia. En los
paises desarrollados, esta cifra es dos a cuatro veces mayor. Pero el
problema no radica solamente en la cantidad sino también en la calidad o
composicién que paso de ser densa y casi completamente organica a ser
voluminosa, parcialmente no biodegradable y con porcentajes crecientes de
materiales toxicos.

Al contrario de lo que sucede con otros servicios de saneamiento basico,
como el del agua potable, el manejo de los residuos sélidos siempre ha
permanecido en manos de los municipios. Por esto, los procesos de
descentralizacion y municipalizacién no ha afectado tanto. Por otro lado, la
mano de obra calificada en el aseo urbano es 10% comparada con los
servidos de agua y alcantarillado, lo que se traduce en serias deficiencias en
el campo técnico y gerencial. Especialmente en los ultimos cinco afios, el
impacto méas espectacular que ha tenido el servicio de residuos sélidos, ha
sido el proceso de privatizacion o concesion de la operacion de los mismos,
como parte de un proceso mas amplio que esta ocurriendo en todos las
ciudades del pais.
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11.DISENO METODOLOGICO

Andlisis.

El procedimiento para realizar el esquema de mantenimiento preventivo a
realizar a la caldera que interviene en el proceso de secado de la madera en
la planta de produccion de Maderas San Jos€, nos permite mejorar la
disponibilidad de la misma, evitando su frenado en el proceso, causando
pérdidas econdémicas para la empresa por el retraso que causa en las
entregas de los pedidos hacia los clientes, esto conlleva a sanciones
monetarias y calificaciones negativas en su proceso.

Para ello es necesario realizar este plan de mantenimiento, con apoyo de los
directamente implicados, para su elaboracion el sefior Rodrigo Pefa,
Coordinador técnico de procesos, realizo un acompafiamiento al grupo de
estudio por la planta, para poder diagnosticar las posibles falencias dentro
del proceso.

Disefio.

Recopilacion de la informacion de las fuentes primarias:

La recopilacién de la informacion se realizé por medio de entrevista, y se
determind que el disefio del mantenimiento debe ser preventivo y en tiempos
periddicos al afio a cada una de las partes que se nombran a continuacion.

Alcance.

Evitar un dafio ocasional del activo y forzando a parar el proceso.
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12.RESULTADOS

Como resultado del andlisis realizado a los puntos criticos detectados en la
entrevista al director de la planta, se logro implementar y recomendar un
plan de mantenimiento que ayude a prevenir la problematica que viven hoy
en dia en el proceso cuando por fallas de la maquina o de la caldera se ven
obligados a parar el proceso indeterminadamente. Con el plan de
mantenimiento elaborado y propuesto a la maquina se podran conocer y
registrar las piezas mas susceptibles a dafios, podrdn minimizar las fallas y
identificar las partes de la maquina que se deberan reemplazar o limpiar en
cada sesion que se practique y adicionalmente podrén llevar un control de
mantenimientos y de fallas ya que también se ha elaborado la ficha técnica
con la cual la empresa no contaba y en ella se ha sugerido empezar a
documentar las fechas y las fallas presentadas en un periodo determinado
para tener un histérico o hoja de vida de la maquina.
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13.CONCLUSIONES

Es importante establecer procesos para mantenimientos preventivos
de la generalidad de los equipos con que cuenta la empresa,
generando una cultura que ayude a evitar sobrecostos por detencion
en la produccién y mala imagen ante los clientes por entrega tardia en
las ventas.

Generar una cultura de cuidado del medio ambiente es una meta que
deberia establecerse en todas las empresas que por su razén social
generen problemas como residuos solidos, gases y otras
manifestaciones industriales que dafan la naturaleza y por ende al ser
humano.

Saber aplicar los conocimientos obtenidos durante la carrera y durante
el seminario, es de vital importancia que se generen mas espacios
como este para poder aplicar las teorias que aprendimos en un aula
de clase pero que se ven los resultados en el momento en que se
tiene la oportunidad de ejecutarlos.
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14.

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones a continuacion expuestas buscan generar un proceso
mas eficiente en las buenas practicas empresariales, a continuacion un
listado de la guia establecida.

+*

- + + &

- + + #

Cumplir estrictamente el plan de rutinas establecido.

Bajo ningun concepto obviar la purga de niveles al inicio de cada
turno.

No encender nunca la caldera sin el chequeo previo del nivel de agua
No perder de vista el indicador visual de nivel.
No encender nunca un quemador sin barrido previo de gases.

Prever las emergencias y estar preparado para enfrentarlas. No
esperar a que sucedan para empezar a pensar.

No encender nunca una caldera sin chequear la posicion de todas las
vélvulas: purgas, niveles, manémetros, etc.

No abrir nunca una valvula de agua o vapor a presion en forma
rapida.

No dejar nunca una valvula de purga abierta sin atencion directa.
No apretar tornillos o tuercas bajo presion de aire o vapor.
No golpear ningun objeto sometido a presion de aire o vapor.

No dar nunca Ordenes verbales para operaciones importantes:
registrar por escrito.

No permitir la intervencién de personas no autorizadas en ninguno de
los equipos de la caldera.

Llenar cuidadosamente las planillas diarias, datos de operacion y
novedades.

No dejar nunca de comunicar a quien corresponda cualquier
anormalidad que se observe en la caldera o equipos auxiliares.
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17.ANEXOS

Imagen: 5 CARACTERISTICA DEL ACTIVO (CALDERA HUMO

TUBULAR)

Fuente: Propia

Imagen: 6 Camara de humo

Fuente: Propia
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Imagen: 7 Salida de vapor

Fljente: Propia

Imagen: 8 Valvula de seguridad
> ,‘ l

Fuente: Propia
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Imagen: 9 Quemador o Horno

Fuente: Propia

Imagen: 10 Tanque de agua

Fuente: Propia
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Imagen: 11 Instalacién tubular induccion de agua
= p »

S —

Fuente: Propia

Imagen: 12 Cadmara de vapor

o

Fuente: Propia
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Imagen: 13 Combustible Solido
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Fuente: Propia
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