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1. TITULO DE LA INVESTIGACION

ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DE LA EMPRESA SERGEP LTDA UBICADA EN ORITO PUTUMAYO.

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

SERGEP LTDA, es una empresa de obras civiles que presta servicios para clientes
institucionales, particulares y de la industria del petréleo. Dentro de su servicio se
destaca por su eficiencia, responsabilidad, disponibilidad y cumplimiento, brindando un
servicio de alta calidad. Como principio empresarial prima la gestion en calidad de
servicio al cliente (SERGEP LTDA, 2015).

En la actualidad, la empresa cuenta con un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo, el cual se encuentra desactualizado, por lo que la empresa se encuentra
en estado de incumplimiento a la normatividad vigente, Decreto 1072 de 2015: Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo en su
Titulo 4, Capitulo 6: Sistema de la gestién de la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST) (Republica de Colombia, 2015).

La omisién de la normatividad anteriormente mencionada hace que la empresa pierda
competitividad en el mercado, puesto que el clima laboral no es el mas adecuado; es
por ello que se hace inminentemente necesario fomentar un ambiente de trabajo
seguro y saludable, que le permita a la empresa identificar y tener control tanto de los
riesgos de salud como de seguridad, minimizar el potencial de accidentes, dar
cumplimiento a la normatividad vigente y mejorar el rendimiento en general. Adicional a
ello, se incurre en multas por la infraccién a las normas de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Riesgos Laborales, tal como las descritas por el Ministerio de Trabajo a
través del decreto 472 de 2015.

Consecuentemente con el planteamiento anterior, se desarrolla el presente proyecto,
gue consiste en la actualizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el proposito de dotar a SERGEP LTDA, de una herramienta estratégica,
gue le permitird, obtener lineamientos especificos encaminados a estructurar el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Se requiere la revision y actualizacion del existente Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG SST) de la empresa Sergep Ltda, para dar cumplimiento a lo
dispuesto por el Decreto 1072 de 2015 y favorecer ademas la competitividad de la
empresa.

3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1 OBJETIVO GENERAL

Actualizar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa
SERGEP LTDA ubicada en Orito Putumayo.

3. 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer los lineamientos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos del
Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo en su Titulo 4, Capitulo 6: Sistema de la gestién de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST), en cuanto al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Elaborar un diagnéstico de la situacion actual de la empresa frente a los requerimientos
en Seguridad y salud en el trabajo y presentar el plan de accién propuesto para el
cumplimiento del mismo.

Actualizar las normas y procedimientos sobre las cuales se fundamenta el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

Socializar a todo el personal de las é&reas directamente involucradas, tanto

administrativas como operativas para dar a conocer la estructura y alcance del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
4.1 JUSTIFICACION
La empresa SERGEP LTDA, en el marco de su politica integral, centra su atencion en

garantizar el buen funcionamiento de cada una de sus areas a partir de un Optimo
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desempeiio en lo relacionado a la seguridad y salud en el trabajo, de tal manera que
sean compatibles con la legislacion colombiana.

Teniendo en cuenta lo anterior, para SERGEP LTDA, es de vital importancia actualizar
su sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo los criterios del Decreto
1443 de 2014 (hoy derogado por el Decreto 1072 de 2015), en conformidad con los
cambios presentados en la ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el sistema de
riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.
Adicional a ello, la actualizacion del SG-SST, seria un paso importante para la
empresa, Si se tiene en cuenta, que el mismo, es una herramienta primordial para
cumplir con la normatividad actual vigente en seguridad y salud en el trabajo y evitar
multas tales como las descritas en el Decreto 0472 de 2015: Por el cual se reglamentan
los criterios de graduacion de las multas por infraccién a las Normas de Seguridad y
Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se sefialan normas para la aplicacion de la
orden de clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y paralizacion o
prohibicién inmediata de trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones; puesto que
permite combinar, documentar, agilizar coordinar, orientar y agrupar todos los
procedimientos e instrucciones y demas normatividad necesaria que hace parte del
SG-SST.

4.2 DELIMITACION

4.2.1 Conceptual. El presente proyecto de grado fue enfocado bajo la siguiente
conceptualizacion: Seguridad y Salud en el Trabajo, riesgos, factores de riesgo,
enfermedad laboral, incidentes, accidentes, prevencion, control, medicién, Diagnostico,
entre otras importantes para el desarrollo del presente proyecto de grado.

4.2.2 Operativa. El proyecto de grado se desarroll6 con base en los parametros
establecidos en el presente documento y con la direccién y orientacion del coordinador
HSEQ de la empresa Sergep Ltda.

4.2.3 Temporal. La realizacion del presente trabajo de grado titulado “ACTUALIZACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA
EMPRESA SERGEP LTDA UBICADA EN ORITO PUTUMAYOQ” se llevo a cabo desde
Octubre de 2015 hasta Marzo de 2016, para una duracion de seis (6) meses, tal como
se especifica en el cronograma de actividades.

4.2.4 Geogréfica. La poblacion objeto de estudio para desarrollar el presente proyecto
de grado, fue el recurso humano de todas las areas que labora en la empresa Sergep
Ltda.
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5. MARCO DE REFERENCIA

5.1. MARCO TEORICO
5.1.1 Descripcion de la Empresa. SERGEP LTDA.

Es una empresa que pertenece al sector de la construccion, especializada en prestar
servicios de ingenieria en obras civiles, construccion, estructuras, restauracion y
mantenimiento. Su actividad comercial se encuentra orientada a satisfacer las
necesidades y expectativas de sus clientes, generando confianza como constructores y
proveedores. En su trayectoria, ha logrado posicionarse en el mercado por su
profesionalismo, contratos cumplidos sin percances, actualizacion de sus procesos,
ética profesional y la calidad prestada en su portafolio de servicios. (SERGEP, 2015).

En cuanto a su portafolio de servicios, actualmente SERGEP LTDA., ofrece los
servicios de montajes electromecanicos, montajes de estructuras metdlicas,
sandblasting y pintura, soldadura api/asme y obras de ingenieria civil (Obras y
mantenimientos de acabados para oficinas, edificaciones, empradizados y zonas
verdes, estructuras de concreto y metalicas, impermeabilizaciones, pisos falsos,
proteccion geotécnica, redes hidro-sanitarias, sefializacion vial, mantenimiento de vias
y movimientos de tierra.).

5.1.2 Historia de la Empresa: Fundada en el afio 2004 en el municipio de Orito
Putumayo por Wilson Pantoja, Luis Carlos Cortés, Liliana Gémez Montenegro y Erica
Burbano Valdés. Desarrolla desde el momento contratos para clientes institucionales,
particulares y de la industria del petréleo. Se destaca por su eficiencia, responsabilidad,
disponibilidad, y cumplimiento brindando un servicio de alta calidad. Como principio
empresarial prima la gestién en calidad de servicio al cliente. (SERGEP, 2015)

5.1.3 Misién. Prestar con responsabilidad, seriedad, cumplimiento y calidad, un
servicio de alto nivel en la construccion de Obras de Ingenieria Civil. (SERGEP, 2015)

5.1.4 Vision. Competir en el mercado prestando un servicio de calidad y eficiencia que
cumpla con las necesidades de nuestros clientes, y asi consolidarnos como una de las
mejores empresas de la regiéon. (SERGEP, 2015)

5.1.5 Politica integral: SERGEP LTDA., La empresa, dentro de sus obligaciones legales tiene
el compromiso con la Gestidén de la promocion de un ambiente de trabajo sano y seguro.
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Para tal hecho, la alta direccion de SERGEP LTDA, asume el liderazgo,
responsabilidad, implementacion y aplicacion de un Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo con el objetivo de velar por la seguridad, salud y proteccion de
todos sus colaboradores, contratistas, subcontratistas y visitantes, teniendo en cuenta
el impacto ambiental y el entorno social, suministrando los recursos humanos,
econdmicos, fisicos y tecnoldgicos para la implementacién del sistema acorde a los
parametros establecidos por los diferentes requisitos legales y demas requerimientos
aplicables, en cuanto a Seguridad y Salud en el Trabajo e Impacto Ambiental y social,
asi como con las otras obligaciones que voluntariamente se hayan asumido. Para tal
hecho, planea y desarrolla un conjunto de programas que buscan proteger y mejorar
las condiciones de vida y salud de los trabajadores con el fin de fomentar en ellos una
cultura de prevencion y auto cuidado que contribuya a identificar, valorar, controlar y
establecer mecanismos que permitan mitigar los riesgos del lugar de trabajo e
inherentes al desarrollo de los procesos de construccidbn y mantenimiento de
infraestructura civil.

Asi mismo SERGEP LTDA, busca asegurar la identificacion, valoracion y control de los
riesgos inherentes al ambiente de trabajo y ubicando a los trabajadores de acuerdo a
sus aptitudes fisicas y psicolégicas, para que puedan desempefiar su labor de manera
eficiente sin poner en riesgo la seguridad y la salud individual o colectiva en los lugares
de trabajo y contribuir con el bienestar de los trabajadores y el mejoramiento continuo
de la organizacién monitoreado y vigilando la salud y seguridad del recurso humano
asociado a los factores de riesgo del trabajo (SERGEP, 2016).

5.2. MARCO CONCEPTUAL

5.2.1 Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Actualmente, las organizaciones estan centrando su atencién en alcanzar y demostrar
un solido desemperio de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) mediante el control
de sus riesgos, y en concordancia con su politica y objetivos de SST. Lo hacen dentro
de un contexto de una legislacién cada vez mas exigente, el desarrollo de politicas
econOmicas y otras medidas para fomentar las buenas practicas en materia seguridad
y salud en el trabajo; asi como también de la creciente preocupacion expresada por los
diferentes grupos de interés frente a este tema, tal como manifiesta la NTC-OSHAS
18002:2009.

De este modo, se presenta la siguiente definicion del Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, segun la Ley 1562 de 2012:

Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la
mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el
trabajo. Por su parte, el Ministerio de Trabajo, 2015, define al SG-SST en el titulo 4,
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capitulo 6 Articulo 2.2.4.6.4, asi: “Proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo”.

Consecuentemente con lo anterior, La OIT, 2013, afirman que contar con un sistema de
gestion permite desarrollar el trabajo preventivo en forma ordenada y sistematica,
facilitando y simplificando la realizacion de actividades preventivas, su seguimiento y
control.

5.2.2 Partes de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG
SST). Como directriz para la implementacion del SG-SST se ha tomado como
referencia la estructura planteada en titulo 4 Capitulo 6 del decreto 1072 de 2015 vy el
estdndar OHSAS 18002: 2008, Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, la estructura del sistema en mencion es la siguiente:

Objeto: A través del objeto la organizacion establece las diferentes razones que la
impulsan a la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Alcance: Con la implementacion de la Ley 1562 de 2012, toda empresa esta en la
obligaciéon de implementar un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
entendido como un proceso logico y por etapas que siga las directivas de la OIT
relativas a los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (ILO-OSH
2001), en especial, lo relativo a la politica, la organizacién, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora para gestionar los
riesgos ocupacionales.

Definiciones: Para los fines de este documento, son aplicables los términos y
definiciones dados en el articulo 1° de la Ley 1562 de 2012 y el Articulo 2.2.4.6.2. Del
titulo 4 Capitulo 6 del decreto 1072 de 2015.

Introduccion: Se expresa de manera sucinta los diferentes aspectos relevantes del
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, su importancia y sus
implicaciones para la empresa.

Identificacion y descripcion de la empresa: Es un breve resumen acerca de la
organizacion, sobre sus actividades y la razon de ser de la misma.

Requisitos generales del SG-SST: Para lograr establecer y mantener un sistema de
gestion en la seguridad y salud en el trabajo, es necesario que la empresa siga algunos
requisitos que se especifican en el decreto 1072 de 2015. En este sentido, es
importante traer a colacion que estos puntos presentan una redaccién clara, concisa, y
utilizan un tono imperativo lo que lo hace auditable.
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Los siguientes son los requisitos generales a los que refiere el parrafo anterior: Politica
de seguridad y salud en el trabajo, Organizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el trabajo, Planificacion, Aplicacion, Auditoria y revision por la
direccion y Mejoramiento. La organizacion debe asegurarse de que estos requisitos
legales aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba se tengan en cuenta
en el establecimiento, implementacién y mantenimiento de su sistema de gestion de la
SST. La organizacion debe mantener esta informacién actualizada y comunicar la que
considere pertinente sobre los requisitos legales y otros requisitos a las personas que
trabajan para ella y a otras partes interesadas.

Politica de Salud y Seguridad: Definir la politica en Seguridad y Salud en el Trabajo es
la primera actividad trascendente a realizar, ya que sera el referente permanente para
guiar la accion preventiva. Asi pues, es necesario, partir de la definicion previa de la
mision, vision y valores fundamentales de la organizacion, que de existir, habrian de
revisarse y actualizarse. (Bestratén, Sanchez y Villa, 2015).

Adicional a ello, vale la pena precisar que el decreto 1072 de 2015 en su Articulo
2.2.4.6.6., establece que la politica de seguridad y salud en el trabajo debe:

Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de la
empresa para la gestion de los riesgos laborales.

Ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los
trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo.

Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante legal
de la empresa.

Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el
tamafio de la organizacion.

Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién de controles: Segun el
decreto 1072 de 2015, la organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o
varios procedimientos, para la identificacion continua de peligros, evaluacién de riesgos
y la determinacion de los controles necesarios. En cuanto a la identificacion de peligros,
debe tener como propésito determinar de manera proactiva todas las fuentes,
situaciones o0 actos (0o combinaciones de los mismos), que puedan surgir de las
actividades de la organizacion, y que sean potencialmente dafinos en términos de
danos o deterioro de la salud de las personas. Del mismo modo, se debe realizar la
evaluacion de riesgos, que se define como el proceso de evaluacion de los riesgos que
surgen de los peligros, teniendo en cuenta la idoneidad de los controles existentes, y
decidiendo si el riesgo es aceptable.

Adicional a ello, un plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el trabajo firmado por
el gerente y el responsable del SG-SST, un programa de capacitacion y todas las

Péagina 14 de 50




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGApION Versji%nbl
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
i Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

evidencias de dicho programa y plan de trabajo requiera segun la razén social de la
empresa.

Objetivos del SG-SST: segun el decreto 1072 de 2015, La organizaciéon debe
establecer, implementar y mantener objetivos de SST documentados, en los niveles y
funciones pertinentes dentro de la organizacion. Estos deben ser medibles cuando sea
factible y deben ser coherentes con la politica de SST.

Estructura, Recursos y Responsabilidades: el Ministerio de trabajo en el decreto 1072
(2015), sefala que la alta direccion debe ser la responsable de la proteccion de la
seguridad y la salud de los trabajadores. Asimismo, dicho decreto afirma que la alta
direccién debe demostrar su compromiso de la siguiente manera:

Asignar y comunicar las responsabilidades, rendicion de cuentas al interior de la
empresa, asignacion de los recursos, cumplimiento de los requisitos normativos
aplicables, gestion de los peligros y riesgos, elaboracion de un plan de trabajo anual,
prevencion y promocion de riesgos laborales y asegurar la participacion de los
trabajadores en la Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo.

Finalmente, es importante y dejar claro las responsabilidades y destinacion del
responsable del sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo.

De igual forma, la organizacidon debe mantener varios procedimientos para que las
personas que trabajan para ella tomen conciencia acerca de la necesidad e importancia
de cumplir la politica, procedimientos y requisitos del Sistema.

Comunicacion: La organizacién, debe mantener disponible y actualizado los
documentos del SG-SST a los que se refiere el decreto 1072 de 2015 en el titulo 4,
Capitulo 6, articulo 2.2.4.6.12.

Preparacion y respuesta a emergencias: De acuerdo a lo estipulado en el decreto 1072
de 2015, titulo 2, Capitulo 6, es de vital importancia documentar todo lo relacionado a la
identificacion de incidentes y situaciones de emergencia potenciales y establecer su
respectivo plan de accion, teniendo en cuenta las necesidades de las partes
interesadas pertinentes al igual que implementar un plan de prevencion, preparacion y
respuesta a emergencia considerando los aspectos descritos en el articulo 2.2.4.6.25.

Auditoria y revision de la alta direccion: La alta direccion debe auditar al SG-SST
anualmente los resultados de dicha auditoria deberdn ser comunicados al a los
responsables de adelantar las medidas de preventivas, correctivas o de mejora en la
empresa. La auditoria debe abarcar los items mencionados en el articulo 2.2.4.6.30;
Alcance de la auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST).

Por otro lado, el Ministerio de Trabajo en el articulo 2.2.4.6.31, titulo 4, capitulo 6 del
decreto 1072 de 2015, establece que la revision de la alta direccidn concierne revisar el
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SG-SST por lo menos una vez al afio de conformidad con las modificaciones en los
procesos, resultados de las auditorias y demas informacion relativa al mismo tiempo
gue define los aspectos a tener en cuenta en dicha evaluacion.

Mejoramiento: El Ministerio de Trabajo en el Titulo 4 Capitulo 6, articulo 2.2.4.6.33 del
decreto 1072 de 2015, enuncia la importancia de la organizacion de implementar las
acciones preventivas y correctivas necesarias con base en los resultados de la
supervision y medicién de la eficacia del SG-SST auditorias y revisiones de la alta
direccion.

5.3. MARCO LEGAL

Ley 9 de 1979. Por la cual se dictan medidas sanitarias. El titulo Ill se refiere a las
disposiciones sobre Salud Ocupacional, aplicables a todo lugar y tipo de trabajo,
cualquiera que sea la naturaleza juridica de la organizacion.

Resolucion 2400 de 1979. Disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

Decreto 614 de 1984. Establece las bases para la organizacion y la administracion
de la salud ocupacional.

Resolucion 2013 de 1986. Reglamenta la organizacion y funcionamiento de los comités
de Medicina Higiene y Seguridad Industrial.

Resolucién 1016 de 1989. Reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los
Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los empleadores en el pais

Ley 100 de 1993. En su Libro tercero hace referencia sobre el Sistema general de
Riesgos Profesionales.

Decreto Ley 1295 de 1994. Determina la organizacion y administracion del Sistema
General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1832 de 1994. Por la cual se adopta la tabla de enfermedades profesionales.
Decreto 1607 de 2002. Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion de Actividades
Econdmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 2090 de 2003. Define las actividades de alto riesgo para la salud del trabajador

y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del régimen de
pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades.
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Resolucion 2346 de 2007. Regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y
el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

Resolucién 1401 de 2007. Reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de
trabajo.

Resolucion 2646 de 2008. Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacién, prevencion, intervencion vy
monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo

y para la determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés
ocupacional.

Resolucion 1157 de 2008. Por la cual se modifica el articulo 13 de la Resolucién
1016 de 1989.

Resolucién 652 de 2012. Establece la conformacion y funcionamiento del comité de
Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras
disposiciones.

Resolucién 1356. Modifica de manera parcial la resolucion 652 de 2012.

Ley 1562 de 2012. Se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional.

Decreto 1072 de 2015. Por el cual se expide el Decreto Unico reglamentario del Sector
del Trabajo. El capitulo 6 define las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestién de la Seguridad y salud en el Trabajo.

Decreto 0171 de 2016. Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del capitulo
6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

6. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion se enmarca en un disefio no experimental, de nivel descriptivo bajo la
modalidad de trabajo de campo.

7. DISENO METODOLOGICO
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La metodologia empleada para el desarrollo del presente trabajo de grado, ha sido
analizada y discutida con el Gerente de la empresa SERGEP LTDA, y se desarrollara
de la siguiente manera:

e Establecer lineamientos.

e Diagnostico de la empresa frente a los requerimientos del Decreto 1072 de 2015:
Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
en el Titulo 4, Capitulo 6: Sistema de la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST).

e Actualizacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Socializacion de la Estructura del SG-SST.

7.1 ESTABLECER LINEAMIENTOS

Para establecer los lineamientos se realizara una revision bibliografica que consiste en
buscar informacion relacionada con los requerimientos, legales y normativos
relacionados con el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que debe
cumplir la empresa, para la cual se utilizara la siguiente estrategia:

e I|dentificar los requisitos legales vigentes que debe cumplir la empresa, teniendo
en cuenta su actividad comercial y productiva y los requerimientos del decreto
1072 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo en su Titulo 4, Capitulo 6: Sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST).

e Revision de la documentacién relacionada con el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo; las normas existentes en la empresa, asi como
también la politica, objetivos y demas documentacion relacionada.

e Reconocimiento del proceso operativo y administrativo que lleva a cabo la
empresa en la realizacion de las distintas obras civiles bajo su cargo y la
normatividad interna en Seguridad y salud en el trabajo que rige dichos
procesos.

e Revision de fuentes externas que contengan informacion relevante acerca de

procedimientos en la realizacién de obras civiles y en sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

7.2 DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA EMPRESA EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO.
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Siendo consecuente con el punto anterior, se realizara una revision de la
documentacion interna que esté relacionada con el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para identificar los responsables directos y finalmente el contenido
de dicha documentacion. En esta etapa, se pretende ademas, recopilar los parametros,
especificaciones y lineamientos bajo los cuales se rige cada documento segun el
proceso o actividad normalizada y las exigencias tanto de los clientes (internos,
externos) como de los entes gubernamentales y sus directos responsables si lo
amerita.

Asi mismo, se realizara una lista de chequeo con el fin de verificar el grado de
cumplimiento de los lineamientos establecidos previamente para saber el estado actual
de la empresa con respecto a los requerimientos del Decreto 1072 de 2015 en el Titulo
4, Capitulo 6: Sistema de la gestién de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) y
con base en lo anterior, identificar posibles oportunidades de mejora.

Posteriormente elaborar un listado de la documentacion desactualizada, clasificarla de
acuerdo al area responsable y generar un orden de prioridades segun el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo. Finalmente, indagar a cada uno de los
involucrados en los procesos para que con la cooperacion de todos se pueda
determinar la necesidad de adjuntar nueva documentacion; segun sea pertinente.

7.3 ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

La estructuracion del sistema incluye normas, formatos y demas documentacion
interna que se requiera 0 sea pertinente. Se realizard por medio de una revision
detallada de cada una de las normas, verificando procesos y procedimientos en campo,
mediante la observacién directa que permita compararlo con lo documentado y del
mismo modo identificar si han sido modificadas las normas, si se han establecido
nuevos procesos Yy si han cambiado las exigencias de algun cliente o en su defecto se
han presentado cambios en cuanto a exigencias gubernamentales (resoluciones,
decretos y leyes referentes a la razon de ser de la empresa).

Por otra parte, la actualizaciéon de formatos se realizara de acuerdo con las exigencias
de los lineamientos para optimizar procesos y parametros de medicién en aras de llevar
un mejor control y segun los requerimientos descritos en el Titulo 4, Capitulo 6 del
Decreto 1072 de 2015.

Una vez identificadas las falencias y necesidades del sistema respecto a los
requerimientos del Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, se procedera a
realizar los cambios o modificaciones pertinentes en conjunto con el directo
responsable de la misma, de tal forma que pueda pasar al proceso de recoleccion de
firmas para ser aprobada. Las personas que intervienen en el proceso de aprobacion,
en el caso de la documentacion interna son las siguientes: quien elabora la norma o el
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responsable de la misma, quien revisa la norma que en este caso es el area a la cual
pertenece, el que acompafa o guia el proceso, caso particular del Director HSEQ y por
altimo la firma de quien aprueba que es el Gerente General.

En cuanto a la aprobacién de un formato, una vez creado se tiene un periodo de
prueba de un mes, generalmente para comprobar su efectividad y la practicidad al
aplicar el mismo. Una vez culminada esta instancia es revisado con base a la
informacion recopilada en el formato para que sea aprobado por el Director del area, el
Director HSEQ y el coordinador HSEQ, que es quien finalmente lo codifica de acuerdo
al area a la cual pertenece. La demas documentacion se debe discutir con el
responsable y en el caso que el tema esté relacionado con lo financiero se debe
discutir directamente con la Gerencia.

7.4 SOCIALIZACION

Una vez aprobada la actualizacion del sistema de gestidbn se corroborar con las
exigencias planteadas en la normatividad asociada a la misma.

Ahora bien, el proceso de socializacién inicia con la identificacion de los responsables
directos y demas personal involucrado con el sistema de Gestion de SST.
Posteriormente se programa una capacitacion por area para dar a conocer los cambios
efectuados en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo por medio de
folletos videos donde se ilustre informacion relevante al tema con el animo de hacerla
més visible y comprensible al observador.

8. FUENTES PARA LA OBTENCION DE LA INFORMACION

8.1 FUENTES PRIMARIAS:

En el proyecto se utilizara entrevistas personales y observacion directa a cada uno de
los trabajadores de la empresa SERGEP LTDA, para la recoleccion de datos que
permitan la actualizacion del SG-SST de la empresa.

8.2 FUENTES SECUNDARIAS

Las fuentes de informacién secundaria que se utilizaran para el proyecto son:

* Textos: Bibliografias relacionadas con Metodologia para desarrollar el manual y textos
gue contengan informacion sobre todo lo relacionado con la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

» Documentos: Escritos que permitan identificar el momento actual de la compafiia a

cuanto a su sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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* Reglamentos: Normas de la legislacion Colombiana en cuanto a Seguridad y Salud en

el Trabajo.

* Internet: Paginas relacionadas con el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

9. RECURSOS

El costo total del proyecto se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 1 Presupuesto

PRESUPUESTO
RUbrOS Universidad del Caucay contrapartida
Estudiante | Universidad Empresa Total
Asesoria $
especializada 2.000.000 $ 2.000.000
Asesor empresa $ 2.200.000 | $ 2.200.000
Alimentacion $ 1.000.000 | $ 1.000.000
Transporte $ 900.000 | $ 900.000
Hospedaje $ 1.000.000 | $ 1.000.000
Fotocopias € 100.000 $ 330.000 | $  430.000
impresiones
Otros 50.000 $ 50.000
Sub Total 150.000| 2.000.000 | $ 5.430.000 | $ 7.580.000
Imprevistos (10% del
total de rubros) 758.000 $ 758.000
Total 908.000| 2.000.000 | $ 5.430.000 | $ 8.338.000

Fuente: Propia

10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Las actividades descritas en el presente proyecto fueron desarrolladas de acuerdo al

siguiente cronograma:
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Tabla 2. Cronograma de actividades

Meses de Ejecucidn

ACTIVIDAD
1 2|1 3] 4|5 |6
Revisién bibliografica X X X X X | X
Balance del estado general de X X
Revisién de la |la documentacion.
documentacion | cjasificacién segin grado de
del sistema de | prioridad X
gestion de la
seguridady | Redacci6n preliminar X | x | x
salud en el
trabajo de la |Actualizacion del sistema de
empresa. gestiéon de la seguridad y salud X X X | X
en el trabajo de la empresa.
Revision y firmas X X X | X
Socializacion de la documentacion. X X X | X
Elaboracién del informe del balance general de X
la ejecucién
Sustentacion del proyecto X

Fuente: Propia

11. RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la actualizacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo realizado en la empresa SERGEP LTDA.

11.1 IDENTIFICACION DE LOS LINEAMIENTOS DEL SG-SST

SERGEP LTDA, se encuentra actualmente certificada en la normas 1SO 9001:2008
Sistema de Gestion de la Calidad, ISO 14001:2004 Sistema de Gestion Ambiental y en
OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional. Adicional
a ello, la empresa cuenta con un sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el cual se encuentra desactualizado puesto que no cumple con lo dispuesto en
la ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de salud ocupacional y lo dispuesto en el decreto 1072

de 2015, titulo 4, Capitulo 6, Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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11.1.1 Reconocimiento de la empresa. La induccién general fue guiada por el
coordinador HSEQ, comenz6 con una descripcion acerca de la empresa. En primera
instancia se presentd una resefia historica y se dio a conocer la mision, vision, la
politica integral de la organizacion, asi como también el organigrama donde se hizo
relevancia en las cinco areas o procesos en los que se encuentra dividida la empresa,
tal como puede evidenciar en el cuadro 1 del presente informe. Acto seguido, se dio a
conocer el portafolio de servicios donde se hizo énfasis en la importancia que tiene
para SERGEP el cumplimiento de contratos sin percances, la actualizacion de sus
procesos, ética profesional y la calidad prestada tanto como constructores como
proveedores.

Finalmente se realizd una capacitacion en temas como el uso adecuado de los equipos
de proteccion individual, el control de emergencias, la importancia de cuidar el medio
ambiente y se hizo hincapié en la trascendencia de la seguridad y salud en el trabajo al
momento de ejecutar las actividades diarias. Lo anterior, les brind6é a los autores una
perspectiva completa de la organizacion, aspecto fundamental en el desarrollo del
presente trabajo de grado.

En el cuadro 1, se presentan las seis areas o procesos en los que se encuentra dividida
SERGEP LTDA.

Cuadro 1. Procesos estratégicos de SERGEP LTDA

AREAS Y/O PROCESOS

CARGO O RESPONSABLE

Gestion Gerencial

Gerente

Gestion Documental y Mejora

Director HSEQ

Prestacion del Servicio

Coordinador Operativo

Compras Contador
Recursos Humanos Administrador
HSE Director HSEQ

Fuente: Creacion propia.

11.1.2 Revision documental. Considerando que la empresa posee certificacion OHSAS
18001:2008, se procedi6 a verificar la normatividad y la documentacion relacionada con
el sistema de forma paralela a los requerimiento del decreto 1072 de 2015 respecto al
sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Con antelacion se
aclara que se obtuvo acceso a la documentacion interna de la empresa de forma visual
a modo de consulta, debido a que esta se encuentra catalogada por el area de Gestion
Documental y Mejora como documentacion controlada. Ademas, vale la pena resaltar
gue este proceso se realizd con el acompafamiento del coordinador HSEQ,
responsable encargado (e) del area de Gestibn Documental y Mejora y a su vez el
responsable (e) de la administracion y control de la documentacion.
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Durante la revision se encontr6 que la documentacion esta estructurada para el SG-
SST, de tal manera que existe un manual para dicho sistema, como documento de
primer nivel; como segundo nivel se cuenta con los procedimientos, normas e
instructivos, los cuales detallan los elementos del sistema en mencion. Finalmente, los
de tercer nivel que son los indicadores, formatos o registros que se utilizan o forman
parte importante para implementar, mantener y mejorar el SG-SST.

11.1.3 Reconocimiento de procesos. Se realizé mediante la observacion directa de los
procesos documentados para conocer la parte operativa y administrativa de la
organizacion. En este sentido, a continuacion se presenta en el cuadro 2, el nimero de
procesos revisados en los diferentes contratos en fase de ejecucidén. Vale la pena
resaltar que el porcentaje de importancia esta dado por los ingresos que representa
para la organizacion el desarrollo de dicho contratos.

Cuadro 2. Reconocimiento de procesos

NUMERO DE PORCENTAJE DE
CONTRATOS PROCESOS IMPORTANCIA PARA

REVISADOS SERGEP LTDA. (%)
Obra civil 12 50
Mantenimiento de zonas verdes 5 20
Alquiler de equipos y maquinaria

7 30

pesada
Total 24 100

Fuente: Creacién propia.

Tomando como referencia lo anterior, se pudo identificar que el documento mas
importante al momento de ejecutar un proceso o actividad es el permiso de trabajo.
Este documento se encuentra dividido en: permiso de trabajo de libre minuta que se
realiza para las actividades menores o simples y el permiso de trabajo unificado que
puede ser en frio, en caliente o eléctrico dependiendo de la actividad a realizar.

El permiso de trabajo contiene, un analisis de riesgo de la actividad y del area, el
procedimiento de la actividad a realizar, el certificado de apoyo si es necesario y las
fichas de seguridad de los productos que se van a manipular. En este sentido, es
importante resaltar que el documento debe estar firmado y aprobado por el jefe del
area y el personal encargado de la actividad.

11.1.4 Revision de fuentes externas. Se validaron fuentes de informacion externas de
manera online, para identificar la legislacién aplicable al SG-SST, acorde a la actividad
comercial de la empresa. Como resultado de ello, a continuacion se presenta un listado
de las leyes, decretos y resoluciones aplicables al sistema en mencion.
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LEYES

Ley 9 1979: Por la cual se dictan medidas sanitarias.

Ley 100 de 1993: Crea el Sistema de Seguridad Social.

Ley 776 de 2002: Se dictan normas sobre la organizacion, administracién y
prestaciones en el Sistema General de Riesgos Profesionales.

Ley 931 de 2004: Derecho al trabajo en condiciones de igualdad en razén de la
edad.

Ley 1010 de 2006: Por la cual se dictan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral.

Ley 1280 de 2009: Por la cual se establece licencia por luto.

Ley 1335 de 2009: Prevencién del consumo del tabaco.

Ley 1468 de 2012: Por la cual se amplia la licencia de maternidad.

Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Ley 1566 de 2012: por la cual se dictan normas para garantizar la atencion
integral a personas que consumen sustancias psicoactivas y se crea el premio
nacional "entidad comprometida con la prevencion del consumo, abuso y
adiccién a sustancias psicoactivas”

DECRETOS

Decreto 614 de 1984: Por el cual se determinan las bases para la organizacion

y administracion de Salud Ocupacional en el pais.

Decreto Ley 1295 de 1994: Por la cual de determina la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1772 de 1994: Por el cual se reglamenta la afiliacion y las
cotizaciones al Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 1833 de 1994: Por el cual se determina la administracion y
funcionamiento del Fondo de Riesgos Profesionales.

Decreto 1530 de 1996: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 100 de
1993 y el Decreto Ley 1295 de 1994.

Decreto 1607 de 2002: Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion de
Actividades EconOmicas para el Sistema General de Riesgos Profesionales y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 2566 de 2009: Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades
Profesionales.

Decreto 0723 de 2013: Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General
de Riesgos Laborales de las personas vinculadas a través de un contrato formal
de prestacion de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas y de
los trabajadores independientes que laboren en actividades de alto riesgo y se
dictan otras disposiciones.
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e Decreto 1637 de 2013: Por el cual se reglamenta el paragrafo 50 del articulo 11
de la Ley 1562 de 2012 y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1443 de 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

e Decreto 1072 de 2015: titulo 2, Capitulo 6, Sistema de Gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

e Decreto 1507 de 2015: Por el cual se modifica el Decreto 1072 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, en lo referente al plazo para obtener el
Registro Unico de Intermediarios del Sistema General de Riesgos Laborales.

e Decreto 0472 de 2015: Por el cual se reglamentan los criterios de graduacién de
las multas por infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Riesgos Laborales, se sefialan normas para la aplicacion de la orden de
clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la empresa y paralizacion o
prohibicion inmediata de trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 0171 de 2016. Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del
capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la
implementacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

RESOLUCIONES

e Resolucion 2400 de 1979: Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.

e Resolucion 2013 de 1986: Por la cual se reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los
lugares de trabajo.

e Resolucion 1016 de 1989: Por la cual se reglamenta la organizacién,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores en el pais.

e Resolucion 4059 de 1995: Por la cual se adoptan el Formato Unico de Reporte
de Accidente de Trabajo y el Formato Unico de Reporte de Enfermedad
Profesional.

e Resolucion 19200 de 2002: por la cual se reglamenta el uso e instalacion del
cinturon de seguridad.

e Resolucion 156 de 2005: Por la cual se adoptan los formatos de informe de
accidente de trabajo y de enfermedad profesional y se dictan otras
disposiciones.

e Resolucion 1401 de 2007: Por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo.
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e Resolucion 2346 de 2007: Por la cual se regula la practica de evaluaciones
medicas ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas
ocupacionales.

e Resolucion 1013 de 2008: Por la cual se adoptan las Guias de Atencion Integral de
Salud Ocupacional Basadas en la Evidencia para asma ocupacional, trabajadores
expuestos a benceno, plaguicidas inhibidores de la colinesterasa, dermatitis de
contacto y cancer pulmonar relacionados con el trabajo.

e Resolucion 2646 de 2008: Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el
trabajo y para la determinacion del origen de las patologias causadas por el
estrés ocupacional.

e Resolucion 3673 de 2008: Por la cual se establece el Reglamento Técnico de
Trabajo Seguro en Alturas.

e Resolucion 736 de 2009: Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion
3673 de 2008 y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 1486 de 2009: Por la cual se establecen lineamientos para el
cumplimiento de la Resolucién nimero 736 de 2009, expedida por el Ministerio
de la Proteccion Social, sobre trabajo en alturas.

e Resolucion 1918 de 2009: Por la cual se modifica los articulos 11 y 17 de la
Resolucién 2346 de 2007 y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 652 de 2012: Por la cual se establece la conformacion vy
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y
empresas privadas y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 1356 de 2012: Por la cual se modifica parcialmente la Resoluciéon
652 de 2012.

e Resolucion 1409 de 2012: Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad
para proteccion contra caidas en trabajo en las alturas.

11.2 DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL SG-SST DE SERGEP LTDA

Una vez establecidos los lineamientos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo se realiz6 la verificacion del sistema, mediante la aplicacion de una lista
de chequeo (Ver Anexo A. Resultado de la Evaluacién y Control Sistema de Gestion de
la Seguridad Y Salud en el Trabajo). Como evidencia de lo anterior, se anexa las actas

de reunién del dia de aplicacion a la lista de chequeo (Ver Anexo B. Actas de reunion).

La siguiente grafica resume los resultados obtenidos en esta etapa.
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Grafica 1. Evaluacion de cumplimiento del SG-SST
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Fuente: Creacion propia.

11.2.1 Andlisis de gréfico. A continuacion se analiza el resultado obtenido a partir de la
aplicacion de la lista de chequeo con respecto a la verificacion del estado actual del
SG-SST con que cuenta la empresa.

En el primer item, denominado Identificacién de generalidades de empresa, el sistema
actual s6lo cumple en un 50% debido a que la organizacion tiene establecido y
documentado dicho sistema, pero se encuentra desactualizado de acuerdo a los
cambios presentados en la legislacion colombiana a 2015.

Politica de seguridad y salud en el trabajo. Cumple en un 50% debido a que existe una
politica en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST), estd documentada,
firmada por el gerente y es conocida por los empleados; pero no cumple con algunos
requisitos legales ni normativos. Ademas no ha sido actualizada ni revisada en los
ultimos tres afios, incumpliendo con el articulo 2.2.4.6.6 y 2.2.4.6.7 del Titulo 4,
Capitulo 6 del decreto 1072 de 2015.
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Politica de Seguridad y Salud en el trabajo. Este cumple con un 50%, esto se debe a
gue se debe ajustar segun los objetivos que propone el decreto 1072 de 2015 en el
articulo Articulo 2.2.4.6.7.

Organizacion y recursos. Cumple en un 75%, esto se debe a que el responsable del
SG-SST, no cuenta con la capacitacion necesaria exigida por la ley en materia
seguridad y salud en el trabajo dado el nimero de empleados con que cuenta la
empresa. Sin embargo, la organizacion ha asignado un responsable a esta area, tiene
implementado un plan de capacitacion en SST y ha asignado recursos financieros a
través del Plan presupuestal HSEQ.

Planeacién y diagndstico. En cuanto a planeacién y diagndéstico, cumple en 71,4%,
debido a que la organizacién no cuenta con todos los instructivos o procedimientos de
operacion de algunos equipos utilizados en sus procesos.

Objetivos. Con respecto a los objetivos, el SG-SST actual unicamente cumple con el
50%, puesto que no se cuentan con indicadores de gestidn para cuantificar y verificar el
cumplimiento de los objetivos. Ademas, no se verifica el cumplimiento de cronograma
de actividades.

Implementacion y operacion. Es importante resaltar que es el item con el segundo
mayor grado de cumplimiento con un 73%, que evidencia el compromiso de la
organizacion con la mejora continua del sistema. Sin embargo, presenta falencias con
respecto al plan de capacitacion, puntualmente en el uso adecuado de los equipos de
proteccioén Individual.

Preparacién y respuesta ante emergencias. Este item tiene un cumplimiento del 63%
debido a que el programa de preparacion y respuesta ante emergencias se encuentra
desactualizado.

Adicionalmente, la empresa no realiza un andlisis de vulnerabilidad en todos los
centros de trabajo. Dicho analisis Gnicamente se realizan para los contratos u obras de
mayor envergadura, de mayor complejidad y aquellos exigidos por los clientes y se
debe realizar uno por cada contrato u obra que ejecute la empresa.

Verificacion. El porcentaje de cumplimiento de este item es de 69,2% debido a que la
matriz de requisitos legales se encuentra desactualizada. Del mismo modo, no existe
una lista de chequeo para verificar el SG-SST y finalmente no estdn documentados
todos los procesos de verificacion del sistema.

Control de informacion y documentos. El porcentaje de cumplimiento de este item es
de un 20%, siendo el mas bajo de los items evaluados, debido a que la organizacion no
tiene indicadores para evaluar el cumplimiento de la politica y los objetivos del SG-SST.
Ademas, no dispone de un procedimiento cronolégico para evaluar y revisar
peridodicamente la documentacion inherente al SG-SST, razén por la cual, gran parte de
la documentacion revisada se encuentra desactualizada. Por ultimo, la empresa no
cuenta con un procedimiento para realizar auditoria interna al SG-SST.
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Revisién por la direccion. El porcentaje de cumplimiento de este item es de 33,3%,
debido a que la organizacién no tiene documentada las oportunidades de mejora al SG-

SST.

Como resultado de la evaluacién de cumplimiento se concluye que la organizacion
cumple con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en un 65,7% y
el porcentaje de deficiencia o de incumplimiento corresponde al 34,3%.

11.2.2 Estado actual de la documentacion inherente al SG-SST. Una vez revisada la
documentacion objeto de estudio se pudo evidenciar que gran parte de ella se
encontraba desactualizada como se puede observar en el siguiente cuadro.

Cuadro 3. Estado de la documentacion

ESTADO
DOCUMENTACION CODIGO
ACTUALIZADO DESACTCL)JALIZAD
Procedimiento  de  gestion de| -\ 5o s X
requisitos
_Reglan_]ento de higiene y seguridad HSE-RE-02 X
industrial
Reglamento interno del comité
paritario de seguridad y salud en el | HSE-RE-01 X
trabajo
Reglamen_to del comité de HRU-RE-O1 X
convivencia laboral
Procedimiento para elaboracion de GDM-PR-01 X
documentos
Matriz de identificacion de peligros,
evaluacion y determinacion de | HSE-MT-04 X
control del riesgo
Matriz de gestion del riesgo. HSE-MT-06 X
Instructivo para examenes meédicos HSE-IN-06 X
Plan de accion del SG-SST HSE-PG- X
' 01A1
Prog,ra_ma de gestion del riesgo HSE-PG-03 X
mecanico.
Progre}mg de gestion del riesgo HSE-PG-04 X
ergonoémico.
Prqgrama de gestion del Riesgo HSE-PG-05 X
Psicosocial.
Procedimiento para mantenimiento | HSE-PR-01 X

Péagina 30 de 50




=== UNIVERSIDAD

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Cdédigo: IN-IN-001
Version:01

“aECCI

Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009
ESTADO
DOCUMENTACION CcODIGO

ACTUALIZADO

DESACTUALIZAD

O
de equipos.
Matriz de equipos de proteccion HSE-MT-03 X
personal.
Programa _ manipulacion de HSE-PG-04 X
sustancias peligrosas.
Procedlmlento de manipulacion de HSE-PR-06 X
sustancias.
Organigrama X
Plan presupuestal HSEQ. GGE-PL-02 X
Proced_lmlento gestion de HSE-PR-04 X
contratistas.
Matriz de capacitacion. RHU-FO-01 X
Procedimiento gestion del recurso GDM-PR-01 X
humano.
Instr_u_ctlvq, de comunicacion, |~y e5.g7 X
participacion y consulta.
Procedimiento para quejas de acoso GDM-PR-03 X
laboral.
Procedimiento de control de GDM-PR-01 X
documentos.
Prggrama de proteccion contra HSE-PG-02 X
caidas.
Plan de Emergencias. HSE-PL-01 X
Plan de Contingencia MEDEVAC. HSE-PL-03 X
Matriz de indicadores de gestion. GGE-MT-01 X
Ins§ruc_:t|vo reporte de investigacion HSE-IN-02 X
de incidentes.
Procedimiento para las no
conformidades, acciones correctivas | GDM-PR-04 X
y preventivas.
Procedimiento control de registros. GDM-PR-02 X
Procedimiento de auditoria interna. GDM-PR-03 X
Procedimiento  revisibn por la GGE-PR-01 X

gerencia.

Fuente: Creacion propia.
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11.3 ACTUALIZACION DEL SG-SST

La actualizacion del sistema comenz6 por los ajustes realizados a la documentacién
interna relacionada directamente con el SG-SST, que se encontraba desactualizada
como se puede observar en el cuadro 3. En este sentido, es importante recordar que
dicha documentacion es de vital importancia para la organizacion porque en ella se
sustenta la estructura de SG-SST.

11.3.1 Actualizacion del Manual del SG-SST. La actualizaciéon del Manual de Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se llevé a cabo de la mano del
Coordinador HSEQ.

11.3.2 Contenido del manual del SG-SST. ElI manual comprende siete secciones; la
primera seccion es la introductoria que enmarca la razén de ser del manual y una breve
descripcién de la empresa. La segunda seccion, describe la organizacion y los
requisitos indispensables en el desarrollo del manual y asi sucesivamente como se
puede evidenciar en el siguiente cuadro 4:

Cuadro 4. Contenido del manual

SECCION CONTENIDO

Objeto

Alcance

Introductoria | Definiciones

Introduccién

Identificacion y Descripcion de la Empresa

Obligaciones de los Empleadores

Responsabilidades de los trabajadores

Organizacion | Capacitacion y entrenamiento de SST
del sistema | Documentacion.

Conservacion y control de documentos

Comunicacion participacion y consulta

Identificacion de peligros Evaluacion y Valoracion.
Evaluacion inicial del SGSST

Indicadores del SG-SST

Requisitos Legales y Otros

Objetivos del SG-SST

Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Planificacion

Gestidn de peligros y riesgos
Medidas de prevencion y control.

Aplicacion

Péagina 32 de 50




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION Versji%nbl
aE ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) ]
[ Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009
SECCION CONTENIDO

Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Entrenamiento, Concientizacion y Competencia
Control Operacional

Programa de Induccion y reinduccion al SG-SST
Gestion del cambio.

Adquisiciones

Contratacion

Requisitos de auditoria del SG-SST

Auditoriay |Alcance de la auditoria

Revision por | Revisién por la alta direccién

ladireccion ||nvestigacion de incidentes accidentes de trabajo vy
enfermedades laborales.

Acciones Correctivas y Preventivas
Mejora continua.

Anexos Anexos
Fuente: Creacion propia.

Mejoramiento

11.3.3 Definicién de estructura. La estructura del manual contiene encabezado, cuerpo
del manual y pie de pagina. El encabezado comprende los siguientes elementos: logo
de la empresa, titulo del manual, cddigo, version, cargo de quien elabora el manual,
cargo de quien aprueba el manual y fecha de edicion en orden de dia, mes y afo.

Ahora bien, el cuerpo del manual se integré de acuerdo a los componentes de las siete
(7) secciones compuestas por treinta y tres (33) subcapitulos como se pudo observar
en el cuadro 4 del presente informe. Cabe resaltar que estas secciones se
desarrollaron de acuerdo a lo estipulado en el procedimiento para elaboracion de
documentos con cédigo GDM-PR-01.

Finalmente, el pie de pagina contiene la numeracion excepto la portada o pagina
principal, la cual sélo contiene el nombre del manual, el nombre y el cargo de quien lo
actualizo, lo dirigio, lo reviso, lo aprobd, el lugar y el afio.

11.3.4 Actualizacién de la documentacion inherente al SG-SST. Una vez identificadas
las falencias y necesidades en la documentacion de estudio, se procedio a realizar las
modificaciones pertinentes a las catorce (14) documentos (planes, programas,
procedimientos, matrices e instructivos), en conjunto con el directo responsable de
cada area del documento y de esta manera dar pasé al proceso de recoleccion de
firmas para ser aprobada.
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En cuanto a los formatos, se crearon tres (3) y se actualizaron diez (10) tal como se
evidencia en el siguiente cuadro. Ahora bien, una vez creados y actualizados se
dispuso de un periodo de prueba de un mes, de tal manera que se pudiera comprobar
su efectividad de acuerdo a la informacion recolectada y la practicidad al aplicar el
mismo. Posteriormente, fueron aprobados por el coordinador del area, el Director
HSEQ y el Coordinador HSEQ, quien finalmente codific6 los nuevos formatos de
acuerdo al area a la que pertenecen y ajusto la version y la fecha de edicion de los

formatos actualizados.

Cuadro 5. Formatos

. Actividad Realizada
FoLLLaLIS e Modificado Creado
Inspeccion de areas HSE-FO-01 X
Inspeccioén del botiquin HSE-FO-03 X
Inspeccién de EPI HSE-FO-05 X
Inspeccién de vehiculos HSE-FO-07 X
Reporte de incidentes HSE-FO-10 X
Estadisticas de morbilidad HSE-FO-14 X
Estadisticas de Ausentismo HSE-FO-15 X
Estadisticas de accidentalidad HSE-FO-17 X
Hoja de vida de equipos HSE-FO-19 X
Inspecc_:lon y control de HSE-FO-27 X
herramientas
Inspeccién uso seguro EPI HSE-FO-47 X
Evaluacion y control del SG- HSE-FO-50 X
SST
Auditoria _ atencion de HSE-FO-53 N
emergencias

Fuente: Creacion propia.

Por ultimo, es preciso resaltar que todas las modificaciones propuestas por los autores

se efectuaron satisfactoriamente.
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11.3.5 Proceso de aprobacion. La aprobacion del manual se realiz6 mediante la
recoleccion de firmas y quienes intervinieron en este proceso fueron: el Director HSEQ
y el Gerente General. Una vez aprobada la documentacion se generé una copia
restringida para el area al cual pertenece (HSE) y el original se archivo en el area de
Gestion documental. De igual manera, se generd una copia magnética que se guardo
en carpetas restringidas de la misma coordinacion; esta copia no tiene firmas y es
utilizada a modo de consulta.

Es importante aclarar que los anexos contenidos en el manual no seran dados a
conocer por politica de la empresa (Ver Anexo C. Politica de privacidad).

11.4 SOCIALIZACION DE LA DOCUMENTACION

La socializacion del manual se realizé con el propésito de que cada una de las areas
conociera, comentara y adoptara este manual en el desarrollo de sus actividades
diarias.

11.4.1 Desarrollo de actividades. Siendo consecuente con las politicas de la
organizacion, se realizé la socializacion del manual a través de correos electrénicos y
charlas a los diferentes grupos de interés, especialmente a los responsables de las
areas descritos en el cuadro 1; los administradores de contrato y las cuadrillas de
operacion. Ahora bien, en lo relacionado a las charlas, cabe resaltar que se convirtieron
en el principal medio de socializacion y divulgacion del manual. Como constancia del
proceso de socializaciéon se anexan a este informe los registros de asistencia a las
charlas (Ver Anexo D. Registro de Asistencia).
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12. CONCLUSIONES

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en su contexto hace
referencia a las normas, programas, procedimientos e instructivos, necesarios para la
planeacién y ejecucion de las actividades, con el fin de mejorar la calidad de vida de su
recurso humano a partir de un seguro y saludable ambiente laboral.

El manual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, le proporciona
a SERGEP LTDA., una herramienta fundamental para evaluar y mejorar los resultados
en lo relacionado a los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la
gestion eficaz tanto de los peligros como de los riesgos propios de la actividad
comercial de la organizacion.

Mediante la revision documental se logr6 identificar la normatividad interna y la
legislacion colombiana aplicable al SG-SST, acorde a la actividad comercial de la
empresa. Lo anterior, con el propésito de dar cumplimiento a los requisitos enmarcados
en la norma OHSAS 18002:2008, la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072 de 2015, que
soportan la razon de ser del manual.

Una vez actualizado, SERGEP LTDA., adopt6 el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el trabajo con previa aprobaciéon del area HSE, a la cual pertenece y el visto
bueno del Gerente General.

A través de los mecanismos empleados en el proceso de socializacién, se logré
concientizar a todo el personal acerca de la importancia y la incidencia del manual en el
desarrollo de las actividades diarias. Del mismo modo, se hizo énfasis en los beneficios
gue proporciona el manual a la organizacidbn, en materia de competitividad,
mejoramiento continuo, minimizacion de los riesgos y satisfaccion del cliente.
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13. RECOMENDACIONES

Se recomienda documentar todos los instructivos o procedimientos de operacion de los
equipos utilizados en cada proceso de tal manera que se logre la identificacion,

evaluacion y resolucién oportuna de problemas asociados con la operacion.

Incluir dentro del plan de capacitacion el uso adecuado de los equipos de proteccion
personal como medida de prevencion de riesgos, accidentes y enfermedades laborales.

Realizar seguimiento continuo a la documentacion interna inherente al Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo con el propoésito de mantener dicha

informacion actualizada en aras de mantener la eficiencia del sistema.

Fomentar en el recurso humano una cultura de autocuidado que demuestre su
compromiso y participacion con la organizacion, adoptando conductas seguras en el

lugar de trabajo que contribuyan con su seguridad y la de sus compafieros.

Péagina 37 de 50




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGApION Versji%nbl
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
i Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

BIBLIOGRAFIA

ASOCIACION ESPANOLA DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION. OHSAS
18002:2008. (2009). Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Directrices para la implementacion de OHSAS 18001:2007. Recuperado de
http://www1.herrera.unt.edu.ar/faceyt/syso/files/2013/06/NormaOHSAS18002-
2008.pdf

CONGRESO DE LA REPUBLICA. (2012). Ley 1562 de 2012, por la cual se modifica el
Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de
Salud Ocupacional.

CONGRESO DE COLOMBIA. (1979). Ley 9 de 1979, Por el Cual se dictan medidas
sanitarias

BESTRATEN, M., SANCHEZ, A., y VILLA, E. OHSAS 18001. Sistemas e Gestion de la
seguridad y salud en el trabajo: implantacion (Il). 2ra Ed. Espafa, 2015.

MINISTERIO DE GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. (1994). Decreto
1295 DE 1994, “Por el cual se determina la organizacién y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales"”.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. (2007). Resolucion 2346 de 2007, por la
cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y
contenido de las historias clinicas ocupacionales.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. (2007). Resolucién 1401 de 2007. Por la
cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. (2008). Resolucion 2646 de 2008, por la
cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la
identificacion, evaluacién, prevencion, intervencién y monitoreo permanente de
la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional.

MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. (2008). Resoluciéon 1157 de 2008, por la
cual se modifica el articulo 13 de la Resolucién 001016 de 1989.

MINISTERIO DE TRABAJO. (2016). Decreto 0171 de 2016, Por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.4.6.37 del capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
sobre la transicion para la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Péagina 38 de 50



http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=5412#13

GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGApION Versji%nbl
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
i Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

MINISTERIO DE TRABAJO. (2015). Decreto 1072 DE 2015, Decreto Unico
reglamentario del sector de trabajo.

MINISTERIO DE TRABAJO. (2012). Resolucion 652 de 2012, por la cual se establece
la conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en
entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. (2002). Decreto 1607 de 2002,
Por el cual se modifica la Tabla de Clasificacion de Actividades Econémicas para
el Sistema General de Riesgos Profesionales y se dictan otras disposiciones.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. (1979). Resolucion 2400 de
1979, Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y
seguridad en los establecimientos de trabajo.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Y DE SALUD. (1986). Resolucién
2013 DE 1986, Por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de
los Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Y DE SALUD. (1986). Resolucién
1016 DE 1989, Por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos o empleadores en el pais.

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. (2013). Directrices especificas
sobre sistemas de gestidén de seguridad y salud en el trabajo para empresas con
riesgo de exposicion a silice. Recuperado de
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---sro-
santiago/documents/publication/wcms_218736.pdf

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. (2015). DECRETO 0472 DE 2015, Por el cual se
reglamentan los criterios de graduacion de las multas por infraccion a las
Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se sefalan
normas para la aplicacion de la orden de clausura del lugar de trabajo o cierre
definitivo de la empresa y paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o
tareas y se dictan otras disposiciones.

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. (1984). Decreto 614 se 1984, Por

el cual se determinan las bases para la organizacion y administracion de Salud
Ocupacional en el pais.

Péagina 39 de 50




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGApION Versji%nbl
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
i Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. (2003). Decreto 2090 de 2003,
"Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la salud del trabajador
y se maodifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios del régimen de
pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades".

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. (1994). Decreto 1832 de 1994,
"Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades Profesionales”.

CONGRESO DE COLOMBIA. (2012). Ley 1562 de 2012, "Por la cual se modifica el
sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud

ocupacional".

SERGEP LTDA, Portafolio de Servicios, Departamento de control y registro. Colombia.
2015.

SERGEP LTDA, Sistema de Gestion Integral, Departamento Gestion y Control.
Colombia. 2015.

Péagina 40 de 50




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-0OL
== UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGApION Vers,I?c’)n"Ol
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
g Proceso: Fecha de emision: Fecha de versién:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009
ANEXOS

ANEXO A. RESULTADO DE LA EVALUACION Y CONTROL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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FECHA: ; AREA EVALUADA: Gestion HSE

NOTA: Criterio de Ealuacion:

por las cuales No Aphca

Marque con una X segun correspomja (Convenclonss C: Cumple, NC: No Cumple, NA: No Aplica), Observacnsnes Razones

Este formato aplica para vevlsxﬂr\ del Sistema de Segundad y salud en et Tra

guia para la y de Gestién de

Sl

bajo'de la empresa SERGEP LTDA., En caso de cualquier duda consulte el Prwedlrmenm HSE-PR-05
i y Salud en el Trabajo, en su ultima versién.

rdo al tamaio y caracteristicas de la empresa.

Cumplimiento

: Cumplimiento
coD i CRITERIO P OBSERVACIONES
c NC NA
1.1 |Hay un Sistema de Gestldi\ de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). X
1.2 |E! Sistema de!Géstién de Seguridad y Salud en el Trabajo (S T) esta actualizado para el afo,
*“ |adoptado de acu . x

Cumplimiento

CRITERIO e OBSERVACIONES
[ NC NA
21 Existe una pol ica documuntada en materia de seguridad y salud en el trabajo, que sea apropiada y| x
" |especifica pard la: organiz Aclén
La polftica ué’ eguridad y salud en trabajo esta firmada por el representanle Isgal y expresa el
22 et x
compromiso db 14 alta dlreccxén
23 Los trabajadorjé 'ccnocen y estan con lo ido en la politica de seguridad y| x
" {salud en el trabajo.
: i
En su \ia pulitiqa de y salud en el traba]o comprends el cumplimiento de la|
2.4 |normatividad, ja mejora continua en seguridad y salud en el trabajo, la participacion y consulta de x
trabajadores y| representames en el sistema de gestién de segundad y. salud en el trabajo.

los riesgos mherantss a su puesto de trabajo, asi como de sus efectos y la forma de controlarios.

cob CRITERIO oo OBSERVACIONES
" C NC NA
3.1 La afta dlrecmbn desrgné‘ un responsable de! Sistema de Gestlén de Seguridad y Salud en el trabajo x
© |(SG-SST), corifi fficas y un tiempo “para cumplir tal funcién.
Si la empresa liéhe menos de veinte !rabajadores el responsal el SG -8ST es una persona que, No aplica debido a la que Iaj
3.2 |como minimo;{acredita una capacitacién de por lo menos cincuenta (50) horas en Segundad y Salud| X forganizacién tiene mas de 20|
en el Trabajo. | ! personas.
Si la emp tighe er inte (20) y cincuenta (50) trabajadores el responsable:del SG-SST es
3.3 {una persona quie; como minimo, acredita una capacitacién de por o menos ochenta (80) horas en x
Seguridad y Salud en el Trabajo (salud ocupacional).
i
Si la empresa tiepe emre plncuenta Yy uno {51) y ciento cincuenta (150) trabajadores e! responsable :  empl
3.4 |del SG-SST &5 una pergona que acredita como minimo, formacién como técnico o tecnédloga en X :Zrﬁ;“;: gquue los empleados son
seguridad y salud enel trabajo (salud ocupacional).
Si la empresa;f tlene mas ds ciento cincuenta (150) trabajadores ef responsable del SG-SST es una | 1ead
3.5 |persona que gcredita oor,’no minimo formacion profesional basica de pregrado o de posgrado en X :‘L’::'s: g;rqua 05 empleadas son
seguridad y sa.lud enel t(abajo (salud ocupacional) L
36 |EXiste un p!ar\‘dé anual en y pi icién de la SG-SST, que contiene los| X
“" |riesgos prfuritario_s. ‘
37 Todos los trabajadores recnben induccién o reinduccion segin et caso, sobre el SG-SST y acerca de| X
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, Formato de Evaluacion y Control Sistema de Gestion de la Elaboré: Asesor HSEQ
SERGEP LTDA Seguridad Y Salud en el Trabajo (SG-SST) Aprobé: Gerente
Cédigo: HSE-FO-50 Versién: 01 Edicién: Nov 17 del 2015
14 de Diciembre dé 2015
FECHA: ‘ AREA EVALUADA: Gestién HSE
NOTA: Criterio de Evaluacién: Marque con una X segun corresponda (Convenciones: C: Cumple, NC: No Cumple, NA: No Aplica), Observaciones: Razones
[N H por las cuales No Aplica.
P { :
Este formato aplica ‘para revisién del Sistema de Seguridad y salud en el Trabajo de la empresa SERGEP LTDA., En caso de cualquier duda consulte ef Procedimiento HSE-PR-05
P imie guia para la ion y control del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su ultima version.
i Cumplimiento
COoD iy CRITERIO OBSERVACIONES
: [ NC NA
41 En el SG-SSTi,esta definido Yy escrito el procedimiento de identificacién de peligros, y evaluacién de| x
°" Jriesgos yla determinacién de los controles necesarios.
: .
El método para la identificar los peligros y evaluar fos riesgos incluye como minimo el trabajo
4.2 rutinario o no futinario, los factores de riesgo, el nimero de trabajadores expuestos, los tiempos de X
™ |exposicion, las consecuencias de la exposicion, el grado de riesgo y el grado de peligrosidad y los
controles existentes y los que se requiere implantar.
La identificacién de peligras y evaluacion del riesgo se realiza con participacién de todos los niveles
4.3 |dela empresa:,‘ ¥y actualizada como minimo una vez por afio y cada vez que pase un accidente de X
trabajo mortal o emergencias catastréficas en la empresa.
Lo
N ;
44 (La organizaci@n Cuenta cdn un subsistema en seguridad industrial. X
i :
45 Se cuenta con planos de las instalaciones, planes de tréfico, planos de desplazamientos y existe x
" |una correcta sghalizacién dentro de la organizacién
46 En SG-SST sé identifican las méquinas y/o €quipos que se utilizan, asi como fas materias primas, x
" |insumos, prodiictos finales e intermedios, subproductos y material de desecho.
4.7 |Existen manua:ges y procehimiemos de operacién de la maquinaria y/o equipos que se utilizan. X
)
i ;
4.8 Existe un invetario de materiales peligrosos, esta especificado el producto y se cuenta con fichas| x
" |técnicas de seguridad de los materiales t6xicos.
La empresa donde se procese, manipule otrabaje con toxicas o car 0 con|
49 agentes causantes de enfermedades incluidas en la tabla de enfermedades iaborales de que trata el x
" |articulo 3 de la Ley 1562 de 2012, cumplen con un nimero minimo de actividades preventivas.
Estas condiciones o sustancias son catalogadas como un riesgo prioritario.
i
T
410 La organizaciin pone a disposicién de los trabajadores los mecanismos, para que reporten x
B condiciones dg trabajo peligrosas.
4.11 |La organizacién cuenta con un i en icina pi y del trabajo. X
4.12 {Se encuentran definidos los riesgos prioritarios relacionados con las condiciones de trabajo. X
Se cuenta con informacioh actualizada para el uitimo afo sobre la descripcion sociodemogréfica de
4.13 [los trabajadoregs (edad, sexo, estudio estado civil), la caracterizacion de sus condiciones de salud, la; X
evaluacion y apjélisis de las estadisticas sobre la salud de los trabajadores.
444 La empresa tiene definidos los mecanismos para que los res reporten su p ion. x
* sobre las condiciones de $alud en refacién con et trabajo.
i
b
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Emmwmmmwmm%ymmdfm“hmmmﬂm En caso de cualquier duda consulte ol Procedimionto HSE-PR-0S

guia para la ywumamawysmwmdrm on su ulima versitn,

CRITERIO

OBSERVACIONES

mmwscssromwmm mmmmah«m

51 a los P x
politica SST yde i con los legales
La organizacidn cuenta con un procedimiento de trabajo anual para Ios objetivos d:
52 [en el SG-SST, el cual cuenta con metas, y un 9 de| x
actividades.
53 Emuunphdomiﬁnm los objs con un ) de de ¥
estin dofinidos los responsables de! mismo, *
5.4 |EL Comité Pafitario de Seguridad y Salud en el Trabajo, o @l vigia, conocen el cronograma y verifica
$i s0 cumple y.dan las recomendaciones si lo amerita. *
TR MR Ty T ' T %,
AR A L P! ‘.’m—‘*. - ! L ! TR A A e A "
[ Cumplimiento
coD H CRITERIO o] R! ]
€ we T HA BSERVACIONE
6.1 smammimmmuomm]uwmmmw; x [No Apica porqus 1 empresa tene
62 smqnma'lmaunmomwmuwwawymmu x
Tmbmemmmwmmrowu p P ydo kos
63 ElCmnnéPerhr&ouoSm:dndrSammelequoum las fi
en la normatividad vigente y se le asigné tiempo para el cumplimiento de sus funch *

awhmawmywdeWOummmhwmm

6.4 y de la uolnmudeudo las enfermedades laborales, x
y yerifica si se o) las acch
6.5 Haywmnoowwmymude iy go pri y los trab fueron|
~ fint sobre estas
baj plen las p bn y control de los

6.6 Laemm\_'odsmsllm

6.7 Eﬂnmmmmammmmmymm complementase a|
A control, ek

las ap i

0 equipos de proteccitn personal (EPI).

Mlammmammumaemsnmmmmymu

prioritanios de la organizacidn,

6.9 A cada que EPI, so o Qan y rep de “ahs", x
wvigentes. ¢

6.10 |Se tene registros de la entroga de EPI y la reposicidn de los mismos. x

6.11 |Se alos ales sobre el uso do EPI, y se guarda evidencia de oflo. X

6.12 | L@ Crganizacién verifica si los
"7 |que se encuentran los EPI.

usan lo EPl y las condiciones en las X

613 En la emp hay

m_ ¥ para disp

de agua, servicios sanitarios y mecanismos paral X

¥
6.14 |12 0 il sowouliqmommmumm sel
- | «mmmmmmwam b
6.15 La realiza p th ¥ i de las instak de los x
- mymmm .
6.16 ummﬁ-mmmumcmmmmumm X
INes, BQuipo y yseg gistros de!
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Formato de Evaluaci6n y Control Sistema de Gestién de la Elaboré: Asesor HSEQ
SERGEP LTDA Seguridad Y Salud en el Trabajo (SG-SST) Aprobé: Gerente
Cédigo: HSE-FO-50 Versién: 01 Edicién: Nov 17 del 2015
14 de Diciembre de 2015
FECHA: AREA EVALUADA: Gestion HSE
NOTA: Criterio de Evaluacion: Marque con una X segin ce f (Co i : C: Cumple, NC: No Cumple, NA: No Aplica), Observaciones: Razones|
. por las cuales No Aplica.
Este formato aplica _i:nra lmlén del Sistema de Seguridad y salud en el Trabajo de la empresa SERGEP LTDA., En caso de cualquier duda consulte el Procedimiento HSE-PR-05
guia para la ¥ control del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en ef Trabajo, en su yltima version,
e3ii, ﬁ‘ B : S =
1:--" v i s B ok .'
Cumplimiento
coD CRITERI
o] T NG NA OBSERVACIONES
71 Esta identificada, evaluada y priori Ia vul il de la emp frente a las amenazas
* |(andlisis de vulnerabilidad). X
La organizacitn uene un Plan de p ién, prep ién y resg ante emergencias que incluye
7.2 losp , los ¥ Ios necesarios para manejar los riesgos que se identificaron X
enel anélusns de vulnerabilidad en todos los centros de trabajo.
7.3 [Hav b .ds i itn y resp ante i segln las X
necasidades y el tamafio de Ia ouganlzac i6n (primeros auxilios, s oonlra incendios, evacuacitn etc.).
Los mtegrames de Ias brigadas de prevencién, pi ante ias reciben la|
74 f ia de acuerdo con el plan oe prevam:dén p:eoanamon ¥y respuesta X
ante emefgsnaas
7.5 La empresa h#- socializado el Plan de prevencion, preparacion ¥ respuesta ante emergencias de la X
76 |El Plan de p ion, ion y ante g incluye planos de las X
" |instalaciones que -demlﬁcan dreas y salidas de emergencia, as! como la sefiaizacién debida.
7.7 El Plan de prevencion, preparacién y respuesta ante emergencias se revisa de forma periddica y sgf X
) de sér nacesario:
Hay un p«ogm de manlsmmlenlo peribdico de todos los equipos relacionados con la prevencion y
78 de em gencias, asi como los si alarma, de deteccién y control de incendias, y el X
mismo se oumple seqguin Io pragramadu
o R L T e : A e
Cumplimiento
coD CRITERIO T NG NA OBSERVACIONES
La izacitn debe Bl ner un i para evaluar
8.1 i &l cumplimi de los requisitos Isgales ¥ otros mqunslws aplicables al SG-SST, X
asignar personas comp ylos
La empresa reporta dentro de los dos (2) dias swuuentes al evento, un accidente de trabajo o unal
8.2 X
anfermedad laboral. L
8.3 Sei i gia para i igar los ¥ los accidentes de trabajo de X
™ |a la normatividad vigente.: ta
Como producto de la i igacién de los ac y de los incidentes, asi como de la
8.4 dslrarmmaclﬁn de ias causas bésicas de las anrarmaﬁadas laborales, se pi X
¥
La orgamzacldn ejecuta las acciones praventivas, correctivas v de mejora que se phmtaﬁn como
8.5 |r de lai igacion de los acci y-de los inci y la determinacion de las causas X
basicas de la
8.6 ‘Hay un reg»slm estadistico de los incidentes y de los accidentes, asl como de las enfermedades X
" |laborales que acurren, se analizan y difunden las conclusmnes derivadas del estudio.
8.7 |La organi idn realiza insp i At qualncluysia plicacion de listas de y X
" |'a participacién del comité paritario de SG-S5T ovigia.
8.8 Se realizan y se cumplenE las acch p tivas y ivas que se pl como Itadh X
 |delasi i y estas son ef
8.9 Estan is ' las activi de icina del trabajo que se debe llevar a cabo segun las X
" |prioridades que se identificaron en el diagnéstico de condiciones de salud.
8.10 Estdn definidos los pasos segln el perfil de riesgo del puasw de lrana]n. para realizar exdmenes X
" |médicos de ingreso, periddicos y de retiro.
Un médico con formacién en medicina del trabajo, en salud ocupacional o en de
8.11 |salud ecupacional, y con licencia en salud ocupacional, raahza el axamen médico laboral de acuerdo X
al art 9 de la resolucion 2346 del 2007,
8.12 La organizacign realiza la reubicacion del trabajador, en el caso de Que no sea posible adecuar el X
“ |puesto a su lrdba)n i '
8.13 |Hayenla nrga;uzaudn un prog para p entre los 35 estilos de vida saludable. X
Paginadde S
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. Cédigo: HSE-FO-50 Versién: 01 Edicién: Nov 17 del 2015
) 14 de Diciembre de 2015
FECHA: AREA EVALUADA: Gestién HSE

Ewlofmaﬂmpm revisidn dol Sistema de wvmmd Trabajo do la empresa SERGEP LTDA., En caso da cualquer duda consulte e Procedimients HSE-PROS

: i gula para Ia eval ¥ wmmammamymmurw n Su ultima versitn.
] T EE =
i 1R -E"‘ =/ e
coD i
9.1 La org idn tiene defini indicad para ol ¥ de la politica y objetivos del SG-
SST. : X
9.2 |Los pmmrnliunm programas en SG-SST, son : y se
’ p X
La organizackén cuenta con reg de i
3 emergancia. . ' o X
9.4 Huymuso'emmoﬁaswmaISGSST X

a_smwmmhwwumss'rm h y se

OBSERVACIONES

c NC NA
101 uama&mmmum-umﬁ‘{mmmm«w\ur
apropiada.
szamd‘-rwdhgmmmnﬂnﬁma P las =]
.. nmmb&uonlnswsundusdehm
e : Mymmnmw%w de X
10.3 [La org " idontifica op ummussssrmw X
L3
Porcentaje de Cumplimiento SG - SST 6856 344
00 i EVALUACIONDE CUMPLIMIENTO. |
w0 |-—
0 |
g7
o & |-
g |
g
| S
8 2
2w
§ o |

Jaider Pantojay Maira Medina Nombre:

Cargo: Estudiante en practi Cargo: Directora Gestidn HSE
Fecha: 1a-dic-1f L Fecha 14-dic:15

Ty " n
Firma: — Firma /q.

C .63
; = :
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Formato Acta de Reunién
; Aprobé: Gerente

Version: 01 : Edicién: 01 Julio 2012

SERGEP LTDA ™ 4uig0. caero0r

3. LUGAR: Oficina Ser

.1 i
-Putumayo

gep Ltda /Orito

"| 2. FECHA: 18 de Dic. de 2015

-

E INICIO: 08:30 am i

| 4. HORA DE 5. HORA DE FINALIZACION: 11:30 am
| 6. TEMA: Reunion de evaluacién inicial all SG-SST de '

la empresa SERGEP LTDA

7. ASISTENTES:

 NOMBRE | . CARGO FIRMA

| — -

|Carlos Corte% : i Gerente (e) 2 l z é
Maribel Andrg de | Directora HSEQ _,é\

fJaider Oswalbo Pantoja éstudiante en practica

'@‘Maira Yinet Medina
- A

éstudiante en practica

O R
[ i : 8. PROGRAMA: -
!ﬁﬂgT_IVIDADf ] ' L RESPONSABLE
-'LPresentaciéé del equipo de trabajo del SG- SST Director HSEQ
| Divulgacién del proceso de evaluacion al SG-SST Maira Medina
rh\_‘iArri— _]‘- ] - R L

.| Divulgacién de los resultados de la evaluacion del SG-SST Jaider Pantoja

¥ ;
9. DESARROLLO

9.1 Presentacién del equipo de trabajo del SG- SST.

i
presentes qq]:e Jaider Oswaldo Pantoja Rosero y Maira Yinet Medina
Cifuentes estudiantes de la especialization en Gerencia de la Seguridad y Salud en el trabajo de la
Universidad|ECCI -~ Escuela Colombiaha ‘de Carreras Industriales se encuentran realizando la
practica empresarial titulada: “Actualizdcién del Manual del Sistema de Gestién Seguridad y Salud
" en el Trabajo”, motivo por el cual uno de los pasos cruciales y de partida es /a evaluacion inicial al
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
. o ,3

i
El gerente ihformo a los

9.2 Divulgacion del Proceso de Evamfacién:

Con el énin'fo de esclarecer el estadoiactual de Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en El

Trabajo se| debe jrealizar la evaluacifn inicial del SG-SST, mediante el formato HSE-FO-050

Formato de Evaluacién y Control Sistema de Gestién de la Seguridad Y Salud en el Trabajo (SG-

SST) elaborado por el equipo de trabajo antes mencionado, dicho formato incluye revision de los
~ siguientes aspectos basados en el Decteto 1072 de 2015:

! l ;
1. Identificacién y generalidades de la efmpresa

Pagina 1 de 2
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Elaboré: Director HSEQ

Fom_:fato Acta de Reunién

SERGEP LTDA | 40 GGE-FO-01

Aprobé: Gerente

Versién: 01 Edicién: 01 Julio 2012

(1. ACTANo. 1 ' |2, FECHA:1deDic.de201s |3 LUGAR:Oficina Sergep Lida /Orito
SR : -Putumayo .
~ ' 4. HORA DE INICIO: 08:30 am : | 5. HORA DE FINALIZACION: 11:30 am

| 6. TEMA: Reunion de evaluacién inicial ai!SG-SST de la empresa SERGEP LTDA

2. Paolitica de seguridad y salud en el trabajo
3. Organizacion y recursos

4. Planeacién y diagnostico

5. Objetivos:

6. Implementacion y operacién

7. Preparacion y respuesta ante emergencias
8. Verificacion i

9. Control de informacién y documentos

10. Revisioni por la direccion !

9.3 Divulgacién de los resultados de;la evaluacion del SG-SST

3 i
De manera g}obal el cumplimiento del _$istema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo dio
como resultado de; cumplimiento de 65,6%. Los resultados se dan a continuacién en porcentajes
de cumplimiento de los aspectos antes:mencionados. :

. |

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO (%)
Lt
=]

0 : ittt : -
L 2.PoLTIcA DE i 7. PREPARACION |
mmwfméu ‘sigum:::z: ’“c'é'”}l 5. OBETVGS IMPI..EM‘ENTA.UO VREESTA I&vsmnaum .:';?ﬁxéz&v m:;ﬁg;x"
- ?)ifnﬁ?:?fss? Tragaio - il | N ¥ OPERACION EMERGENCIAS mcmeos
lamems| 5o % 7 A s0 ) 63 o2 | 20 33
(e e 4 - -
'+ 10. COMPROMISOS |
L . et .
QuUE J QUIEN CUANDO |
| —— N —a]
1 H . . |
 Contribuir a ia mejora continua del SG-SST Maira Medina y Jaider Marzo de 2016 |
I actualizande el Sistema de Gestion segun Oswaldo Pantoja {
| los resultadgs de la evaluacién. T S
""" " 11.CIERRE . =3
! ' Pégina 2 de 2
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ANEXO C. POLITICA DE SEGURIDAD

SERGEP LTDA

Orito, 23 Marzo de 2016.

Sefores: }
Escuela Colembiana de Carreras Industriales - ECCI
Bogota D.G. . ‘

Asunto: Infprmaéién Politica de privacidad.

Cordial Saludo.

Por medioide la presente la empresa OBRAS Y SERVICIOS GENERALES DEL PUTUMAYO
certifica que el Sefiores JAIDER OSWALDO PANTOJA ROSERO Identificado con cédula de
ciudadania' nimero 18.145.542 de Orito - Putumayo y MAIRA YINET MEDINA CIFUENTES
Identificada con cédula de ciudadania nimero 34.614.183 de Orito - Putumayo estudiantes de la
especializacion en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad ECCI,
realizaron la practica empresarial titulada: “Actualizacién del Manual del Sistema de Gestién
Seguridad 'y Saliid en el Trabajo”, ante la cual es viable aclarar que debido a las politicas de
privacidad de la empresa no es posible entregar copia de la documentacién anexa al mismo para
dominio pudblico.

Para constancia de lo anterior, se firma en Orito Putumayo a los 23 dias del mes de Marzo del
2016. .

Cordialmente,

Sth
*YRECIBIDO

- :"=ﬁ'l“-‘[~ Qv\[n'a'.. D«,mu
er;. Mé,é/ ._ —_ti_zm E:f};i: 2,"mpwliol.é

Luis Carlos Cortez Rivera
Gerente (e)

ce: Area Gestion Documental y HSE.

OBRAS Y SERVICIOS GENERALES DEL PUTUMAYQ LTDA - Nit: 846.004.022-1, B/ Unidn Carrera 11 No. 5-93, Orite (Ptyo)
Teléfonos: (098) 4290069, E-mail: sergepltda@yahoo.es
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Anexo D. Registro de Asistencia.

SERGEP LTDA

Formato de Registro de asistencia

Elaboré: Director HSEQ

Aprobé: Gerente '

Codigo: RHU-FO-02

Version: 02

Edicién: Septiembre 29 de 2013

Fecha:

03 —tbnl de 2016

Hora Inicio: 8 * 00 qm ‘ Hora Final: {9 | UO'PY

Tipo de eventor 6 et oy WU ch

Responsable del evento: PAgiye,  PMecina

tugar:Sele Qepaettotich Orilo

Tema : Soc?allzndoﬁ &ﬁ_\ S ;’s“"'h'\.a by € f‘a‘l'“-‘i‘"\ J’s \o 2.. ‘dpgu:! _

objetivo: | T Salud en ol 'Jﬁobq',rc - 5855 ‘“—“

ar o conoerr : ala empresa; \os combics € ea\t-mcf y o S6-5at
| ﬁ\w pox \os ) :

eskal m‘rg = g.:l-. @.

ﬁh&“‘ pgrtos Cor{'gs FR

:1?14541’9

< *"eﬂTe {e)

Ee\cﬁm YM{" Mding €.

34.614.183

Est. Prattica

.-

1123 301.632

__Sqtdm CD ﬁv‘) f'ﬂ‘,]‘u

Aadyad
2.

?l'ﬁclerq

Fséd L
2% 1’ pmchc'o-

¥ 145 542

-

\,\m,ﬂ

del Exposnor

QcC: 1% 143-342
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