CARNAVAL DE NEGROS Y BLANCOS PASTO

EGLY ANDREA CUBIDES LEYTON

JIMENA RODRIGUEZ CUADROS

UNIVERSIDAD ECCI
FALCULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y HUMANAS
PROFESIONAL EN LENGUAS MODERNAS

BOGOTA, ENERO 2017



INHALT

T 1= (8o OSSPSR 0
IO o 101 (=T (o U o PSR 5
L [ (=T 0= o] 0 T OSSR 5
1.2.Historischer Hintergrund vom Service (GeschiChte).........cccocevvviiiiniiiniicicnn 7

P |V, TSSO TSRR 10
2.1. Karneval der Schwarzen und WeIREN.........c.oooveieiieninie e 10
2.2.Kategorie: TOUISHISCNES SEIVICE. .......ciiiiiiiiiieee e 10
2.2.1. KONSUMVEINAINIS. .. .eivieiiieie et ens 11

2.2.2. BesChreibung deS SEIVICES........ccciiiiiiiieieie e 11

2.2.3. KaUTVEINAIINIS. ....ccviiiiiie e 11

2.2.4. Grundvorteil...... ..o 14

2.2.5. Grundvorteil Und EVIAENZ........cccceieeiiiiiiieseec e 14

2.2.6. Verbrauchsgewohnneiten.........ccocuiiiiiiiieie e 14

K 1 = SO 15
3.1. Spezielle Charakteristika des Kunden.............cooeiiiiiiiiiiiien e, 16
3.2. Tégliche ROULINE DS RENINET.......cuiiiiiiiiiriecicce e 17

4. MarktPOSTTIONIEIUNG. ... .cuiiieiieeiieieie ettt b bbb enes 21
5. MATKEIING. ..ot 22
DL SIVICE. .., 22
5.1.1. Was verkaufen Wir genau?..........coccereiirineninieeeeeeese e 22

5.1.2. Welche Wohltat bringt er den Kunden?..........ccccoovivininneiene e 22

5.1.3. Welche Charakteristika bestimmen den Service?............ccccoovvvvniiniinnennn, 23

oI - [ USSR SRPS USRS 24

5.2.1. Wie VIel ISt €S BNAU WEI?.......oiiiieieie ettt 24


http://es.pons.com/traducci%C3%B3n/alem%C3%A1n-ingl%C3%A9s/Marketing
http://es.pons.com/traducci%C3%B3n/alem%C3%A1n-espa%C3%B1ol/Was
http://es.pons.com/traducci%C3%B3n/alem%C3%A1n-espa%C3%B1ol/verkaufen
http://es.pons.com/traducci%C3%B3n/alem%C3%A1n-espa%C3%B1ol/wir
http://es.pons.com/traducci%C3%B3n/alem%C3%A1n-espa%C3%B1ol/gena

5.2.2. Wie viel kostet etwas Ahnliches im Markt?.........oooeeeeeeeeeveeeeeeeeeeeeeeeenns 24

5.2.3. Ist das Service ausschliel}lich oder gunstig?:- Warum?............cc.cocvvnneee 24
5.3. PUBHIZITAt / FOrABIUNG.....cueeiieieieieite e 25
5.3.1. Von welcher Form werde ich mein Dienst bekannt zu geben?.................. 25
5.3.2. W0 SINd UNSEre KUNGBN?......c.ooiiiiieiieiierieee e 25
5.3.3. Konnen wir zu allen / zu allen Arten des Publikums kommen?................ 25
5.4, VErkauTSSTIIE. ..o 26
5.4.1. Welcher ist der Verkaufskanal und Vermarktungsformen?....................... 26

6. KIEALIVE STIALEGIL. .. ...t itieiiieitete ettt 27
6.1. 1dentifizierung deS SEIVICES. .......cuciiiiiiieierie st 27
6.2. Ziel der KOMMUNIKAEION. ........coiiiiiiiiiieiecee e 27
6.3, ANGEDOL. ... e 27
6.4. Kreative RICHHIINIEN. ... 28
0.5, AL ...t 29

7. Bibliografische Angaben / QUelle...........coiiiiiiiii 31



Einleitung

Das anwesende Dokument bezieht sich auf die Beschreibung eines Briefing der als objektive
hat, eine Strategie vorzuschlagen, um den Karneval von Schwarzen und Weillen in Pasto

Narifio zu befordern, besonders Touristen aus den europdischen Landen wie Deutschland.

Zu Beginn, wird eine kurze Beschreibung von Corpocarnaval verwirklicht werden,
Kdorperschaft, die er jetzt zu fordern beginnt und das wichtigste Ereignis vom Siidkolumbien

zu fordern.

Genauso, dad, um auf kurze Weise zu kennen die Geschichte und Entwicklung des Karnevals

im Laufe der Zeit, seit seinen Beginnen.

Endlich, wird man die kreative Strategie fir die Beforderung des Karneval von Schwarzen

und Weil3en auf dem internationalen Niveau bekannt zu geben.



BRIEFING
1. Hintergrund

1.1. Unternehmen:

CORPOCARNAVAL

Sitz: Strafle 18 No. 28 - 87, Pasto - Narifio

Telefax: (057 2) 722 3712 - 722 8082

E-Mail-Adresse: gerenciadecorpocarnaval@gmail.com

Aktivitat: Karneval der Schwarzen und Weien Koordinieren, organisieren und fordern

Das ist ein Unternehmen mit assoziativen Charakter von privatem Recht, gemeinnitzig

und regiert von der Zivilkodex.

“Die Korperschaft von Schwarzen und WeiRen ist von der Camara de Comercio
(Handelkammer) seit 27. Dezember 2004 gegriindet, gemeinnitzig, mit amtlicher
Autonomie.

Es ist von naturlichen und juristischen, Offentlichen, privaten oder gemischten Personen

gebildet und es hat mit der Kultur, dem Kunst und dem Folklore unserer Region zu tun”

e Mission
Die Mission hat 4 Aspekte:

» Karneval der Schwarzen und Weillen fordert die Realisierung, die Koordination,
zusammenrufen.

> Personal, technisches Personal und Finanzleute zu koordinieren.
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> Die Korperschaft tbernimmt das Fordern, das Verbreiten und das Schiitzen vom
Karneval.

» Es ist verantwortlich fir die starkung der Beteiligung von Kunstlern und Kultisten.

e Vision
Es ist eine Organisation mit hohen Anerkennung durch sein Fassungsvermdgen und
Leistung in der Verwirklichung des Karnevals von Schwarzen und Weif3en. Mit dem Ziel,

die Integration von Reisenden in den Traditionen und Kultur zu foérdern.

o Hauptziel:
Die Korperschaft hat als Hauptziel den Karneval zu organisieren, entwickeln,
fordern, verbreiten und die hohe kulturelle Vielfalt und soziale Wohlfahrt fur Handwerker

und Kultisten zu finanzieren.

Zusétzlich fordert sie die Teilnahme und Durchfiihrung von eigenen kiinstlerischen
und spielerischen Téatigkeiten des Karnevals, die Essenz und Tradition von San Juan de

Pasto in den Departamento Narifio zu schitzen.

Unter Berilcksichtigung von Unternehmen verfligt man uber ein grofles Interesse
und Zweck der Forderung und Verwirklichung der stérkere Einbeziehung der

auslandischen Touristen in Deutschland.

e Projektion:
Das Funktionieren der Korperschaft zu garantieren so wie die effiziente

Verwirklichung des Karnevals.
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Den Karneval in der ganzen Welt zu fordern, die kaufménnische und finanzielle
Betreibung verwirklichen, um dber die Mittel zu verfligen, die erlauben groiiere

soziodbkonomische und kulturelle Entwicklung zu erzeugen

1.2. Historischer Hintergrund vom Service (Geschichte):

Wie auf Corpocarnaval Seite steht, unser Karneval wurde anerkannt und erklart als
kulturelles und immaterielles Erbe der Menschlichkeit durch den Ausschuss der UNESCO im
Jahr 2009 erklart. Karneval der Schwarzen und Weilien ist eine festliche kulturelle und
soziale Tradition, die jahrlich vom 28. Dezember bis zum 07. Januar in Pasto, Narifio

Kolumbien gefeiert wird.

Auch auf der selben Seite steht, eine Ursprunge schwingen sich in prakolumbischen Zeiten
und in eineer bauerliche Kultur. Der Karneval verwandelt sich in einen Raum des kulturellen
Austausches und der Respekt ist ein hauptwichtiger Aspekt, um mittels Spiele und Kunst
freundlich zu teilen. Jedes Jahr stellen die Bewohner Umziige vor und feiern mittels des
Tanzes, der Musik und kultureller Ausdriicke, die den Legat der mundlichen, rituellen und
asthetische Tradition spiegeln, was eine groRe Anzahl von Touristen des ganzen Landes und

aus Ausland zum Fest hinziehen.

Nach Corpocarnaval, der Tag der Schwarzen ist ein Tag im Jahr, an dem die spanische
Krone der schwarzen Bevolkerung die Gelegenheit erlaubte, das Bestehende, den Alltag und
die Sklaverei zu zerbrechen, der sie unterworfen wurden und den Geist befreien zu kdnnen
und sich an seine afrikanische Tradition mittels des Spiels, des Tanzes und der Musik

erinnern.
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Corpocarnaval behauptet auch dass: ,,In Bezug auf der Feier des Tages der Weissen, diese
entsteht am 6. Januar 1912. Durch einige adelige Madchen, die spielten und Reispulver

worfen, wahrend sie riefen jhoch zu kleinen Weissen !. Dieser Ausdruck bleibt jetzt unter den

Pastusos als Legat der mundlichen Tradition. CORPOCARNAVAL (2016)

1928 kommt die Familie Castafieda, die Reisende waren, die in die Stadt gekommen sind,
und da sind sie mit ihrem Umzug und Dienstbarkeit geblieben. Die Bewohner in der Region

haben feierlich die Familie Castafieda empfangen und sie bis zum Zentrum begleitet.

In den né&chsten Dekaden erreicht die populdre Kunst eine fiihrende Rolle in dem
Karneval, und der einzigartige kreative Ausdruck der Handwerker wurde in monumentalen

Papierplastiken verkorpert, die fahrenden Blihnen auf Autos geworden sind.

In den 50er Jahre erweben die Karosse Bewegung und gréRere Dimensionen. Der Meister
Alfonso Zambrano war ein dankbarer und hervorragender Handwerker. Er war ein wichtiger

Vorlaufer, der einen neuen Ursprung vom Karneval erschafft hat.

In den 80er Jahre wurde die Notwendigkeit gesehen, eine Kdrperschaft zu schaffen, die
Organisation und Ausfihrung des Karnevals tUbernahm und es wurde die Korperschaft

Corpocarnaval geschaffen.

In den 90er Jahren hat der Kongress der Republik den Karneval als Kulturerbe der Nation
erklart und so wurde eine neue Epoche von diesem wichtigen Ereignisse erreicht, die
charakterisiert mit Planung, Organisation, Verbreitung, Forschung und Modernisierung tber

des Projekts Karneval fir die Welt und das Akkreditierungsprogramm des Karnevals wurde.
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In dieser Weise verwandelte sich der Karneval in einen Raum des kulturellen Austauschs, in
dem jedes Jahre einige charakteristische Elemente der Region, Geschichten, Erzahlungen,
Mythen, Legenden, Rituale, Personlichkeiten und einzige Ausdriicke der ldentitat “Pastusa”

gezeigt werden.

Durch die Kunst und die Kreativitdt macht man den Besuchern den gesellschaftlichen
hohen Sinn und interkulturell Austausch mittels des Spiels, des Respektes und der

Anerkennung fiir die Andere bekannt.

2. Marke:

2.1. Karneval der Schwarzen und Weil3en:

Der Karneval ist ein wichtiges und bezeichnendes Image von Kolumbien vor der Welt,
denn er fordert Marke ,, Pais Colombia“ auf nationalem und internationalem Niveau, dariiber
hinaus, treibt er den ortlichen Handel, weil es mehr als fiinfzehntausend Arbeitsplétze
erzeugt, eine Hotelbesetzung der 98 % und eine Zunahme von 70% in der formellen und

informellen Wirtschaft am lokalen Ebene.

Die Korperschaft Corpocarnaval hat als Hauptziel Programme zu fordern und zu
finanzieren um die groRere Teilnahme der Touristen in den kinstlerischen Aktivitdten vom
Karneval zu erzeugen. Zudem wird es erwartet, dass mehr Touristen aus den européaischen
Landern kommen.

2.2. Kategorie: Touristisches Service:

2.2.1. Konsumverhaltnis:
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Der objektive aktuelle Markt konzentriert sich auf Méanner und Frauen in jedem Alter mit
europdischer Staatsangehorigkeit mit den nachfolgenden Interessen:

» Ethnische Vielfalt, Partys und Kulturelle Erfahrungen zu genief3en.

» Beteiligung von kinstlerische und spielerische Aktivitaten.

» Gewohnheiten und populdre Traditionen vom Sudkolumbien kennen.

Aulerdem ist diese Gelegenheit ausgerichtet zu Familien- oder Freundengruppe, die eine
einmalige und unvergessliche Erfahrung leben wollen, wéhrend den Karnevaltage vom 4, 5

bis 6.Januar und endet am 7. Januar mit dem ,,Cuy-Festival* und das Bauernfest.

Dieser Dienst kann auf die folgende Weise erwerbt werden:
» Durch Internet.

» Fir Geldmittel der Karten im Flughafen und Hotels.

2.2.2. Beschreibung des Services:
Karneval von Schwarzen und WeifRen
2.2.3. Kaufverhaltnis:

Corpocarnaval fordert die Promotion uber das Internet oder durch wenigen privaten
Unternehmen, um die Teilnahme der Touristen im Karneval von Schwarzem und Weil3en zu
fordern. Sie benutzen sozialen Netzwerke wie:

» Facebook.
> Twitter.

» Instagram.

Corpocarnaval Webseite gilt als Zahlungsmittel von touristen Pl&nen.



2.2.4. Grundvorteil:

4. Januar: Parade - Familie Castarieda

Frahstick im Hotel
Januar wird aus der traditionellen Parade der Familie Castafieda getragen.
Es markiert das Willkommen und sie ladt alles ein, am Glick der Partei teilzunehmen.
Ort: StraRe Alfonso Zambrano.
Konzert des Karnevals (optional)
Umfasst:
Es besucht Cocha.
Mittagessen.

Unterkunft.




5. Januar: Tag von Schwarzem - Spiel der Identitat

Frahstuck im Hotel
Es ist der Tag des Spiels des Schwarzen. Es wird die Briderlichkeit und die Gleichheit
erneuert, wo sie das Gesicht des Schwarzen ohne habenden distingos der Rennen Make-up
angezogen, Glaubensbekenntnisse, keine wirtschaftlichen Bedingungen.
Konzert des Karnevals (optional)
Umfasst:
Es besucht die Kirche von den Platten.
Ich komme zum Hotel zuriick.

Mittagessen.




6. Januar: Tag von Weil3 - Grol3e Parade

Frahstuck im Hotel
Grollartige Parade des Bodensatzes, Verkleidungen, kollektive Choreographien,
Prozessionen und Trainer. Maximaler Ausdruck der Kreativitdt der Handwerker des
Karnevals von Grass
Konzert des Karnevals (optional)
Umfasst:

Mittagessen - Rumbanacht.

7. Januar

"mich und Rickkehr zu unserer Ursprungs Stelle aus"

Ubertragung zum Flughafen.




2.2.5. Grundvorteil und Evidenz:
2011 war der Karneval von Weillen und Schwarzem fahig 80% von Touristen in
Hotelgebiet zu mobilisieren. Ab 28. Dezember kammen 341 Auslander aus Italien, Vereinigte

Staaten, der Schweiz und Taiwan mit kulturellen und kommerziellen Zwecken.

Untersuchungen des Goethe Instituts behaupten, dass Deutschland unter den Stadten ist,
die am meisten reisen. Zum Urlaub geben sie mehr Geld als die Touristen anderer L&nder
aus. Sie schatzen, dass das Personal der Hotels und Restaurants und die Touristenfihrer mit

ihnen auf Deutsch sprechen sollten.

2.2.6. Verbrauchsgewohnheiten:
Diese Erfahrung ist einzigartig und unvergesslich fir jede Person, die neue Kulturen gern
kennen lernen. Das ist ein gastfreundlicher Raum wegen den offenen und netten Leuten von
diesem Gebiet, was vom Karneval ein neues Zuhause macht, damit die Besucher sich wie bei

Heimideal fiihlen, zusammen mit dem Paar, mit Familiengruppe oder Freunden.

3. Target:

3.1.Spezielle Charakteristika des Kunden
Alter: zwischen 45 in 69 Jahren
Geschlecht: weiblicher und ménnlicher Mensch

Besetzung: pensioniert

Interessen Nagle: Die Deutschen sind im Allgemeinen erfahrene Reisende:
» Andere Kulturen kennen lernen.

> Neue Orte zu erforschen



> Die Deutschen sind grof3e Verbraucher in Abenteuertéatigkeiten und Natur
> Die deutschen Burger haben 30 Tage Urlaub pro Jahr im Durchschnitt.

» Eine Ferienreise zu machen, ist innerhalb des VVorrangs des deutschen Konsums.

Profil des Deutschen Touristen:
» Sie haben einen abenteuerlustigen Geist und interessieren sich sehr an neuen
Reiseziele.
» Sie berucksichtigen den Umwelt Nachhaltigkeit als ein wichtiger Faktor, um eine
Reise zu wéhlen.
Sie fordern Dienst Standardhdhen vom Kunden.
Sie fordern Respekt fir ihre Zeit.

Sie planen eine Reise von 3 bis 6 Monaten vor der Abreise.

YV V. VYV V¥V

Generell verwirklichen sie seine Reserven mittels Reisebiros.

GemaR dem Vorigen kénnen wir beobachten, dass die Deutschen erfahrene Reisende sind.
Sie sind streng mit dem Planen von touristischen Aktivitaten und Reisen, sie berticksichtigen
die verschiedenartigen Angebote und sie entdecken gern stdndig neue Reiseziele um die
Welt.

Die Deutschen versuchen im Allgemeinen wie gesagt ihre Reisen im voraus zu planen:

9.8% 1 Jahr friher.
17.7 % 9 Monate friher.

28.5% 6 Monate friher.



Der deutsche Unterhalt in Verstand die wichtigen Gefolgschafts Faktoren wenn das
Wihlen von Reisezielen, ein sonniges Klima, Ruhe, kulturelle und historische Denkmale,

archdologischen Tourismus, Aktivtourismus, Berge, Spaziergdnge zwischen anderen wéhlen.

Die Stadt von Pasto ist nach dem Siiden - Westen von Kolumbien unterbracht. Ist in einer

Hohe der 2. 527 msnm und eine Temperatur hat von 12 °C vermittelt.

Es hat eine schone Aussicht Galeeren gegen den Vulkan. Hat eine starke religiose in
seinen Kirchen vorgestellte Tradition und majestatischen Tempeln. Die charakterisiert sich
durch seine ruhigen Landschaften, natiirliche Reserven, kulturelle und touristische Zentren,
Handwerke, Karneval der Schwarzen und Weil3en, und eine abwechslungsreiche Liste von
erlesenen Tellern zum Probieren. Diese Charakteristika machen eine interessante und
attraktive Stadt aus Bogota flr jeden Reisenden, der dieses touristische Schicksal zu kennen
winscht und unvergessliche Erinnerungen zu haben.

3.2. Tagliche Routine des Rentner:
Name: Franz
Alter: 53 Jahre alt
Familienstand: Verheiratet
Beruf: Rentner
Hobbys: Kino, Theater zu lesen, tanzen, Musik zu héren, gehen, Kdufe zu machen, mit
Freunden auszugehen
Interesse: An Plaudereien und Konferenzen Anwesend zu sein, Kunstausstellungen, Museen

reisen, Gesundheitswesen, medizinischen Untersuchungen, richtiger Erndhrung.

Montag:



6:00 - 9:00 Uhr: Jeden Morgen steht er um viertel vor 6 auf. Er macht das Radio an und geht
duschen.

9:00 - 11:00 Uhr: Dann fruhstickt er einen Orangensaft und Toasts, aber manchmal nach
dem Fruhstiick putzt er sich die Zahne. Franz liest die Zeitung.

12:00 - 17:00 Uhr: Jeden Montag und Freitag friihstlickt Franz bei seinen Kindern und teilt
mit ihnen den ganzen Nachmittag.

17:00 - 18:00 Uhr Franz kehrt nach Hause zurtick

18:00 - 20:00 Uhr: Er macht den Fernseher an und macht das Abendessen.

20:00 - 22:00 Uhr: Um Viertel nach zehn sieht er die Nachrichten fern und dann geht er ins
Bett.

Dienstag:

6:00 - 9:00 Uhr: steht er um viertel vor 6 auf. Franz friihstiickt mit einem Kaffee mit Brot und
liest die Zeitung.

9:00 - 10:00 Uhr: Er macht das Radio an und geht duschen.

10:00 - 12:00 Uhr: Franz geht zum Schwimmenunterricht.

12:00 - 13:00 Uhr: Franz nimmt eine Dusche wieder nach dem Schwimmen.

13:00 - 15:00 Uhr: Franz trifft seine Gemahlin und Freunde zum Fruhstticken.

15:00 - 17:00 Uhr: Er geht mit seiner Gemahlin durch die Stadt, sie besuchen ein Museum
oder gehen einkaufen.

17:00 - 19:00 Uhr: Sie kehren nach Hause zurlick und bereiten das Abendessen zu.

19:00 - 22:00 Uhr: Sie sehen die Nachrichten fern, sehen sich einen Film an oder lesen ein
Buch

22:00 Uhr: Franz geht ins Bett.

Mittwoch:



6:00 - 9:00 Uhr: Franz steht auf, er macht das Radio an und frihstlickt mit einem Kaffee mit
gerosteten Brotschnitten und Marmelade.

9:00 - 10:00 Uhr: Er geht duschen. Dann geht er zusammen mit seiner Gemabhlin in seiner
arztlichen Kontrolle, am ersten Mittwoch jedes Monats.

12:00 - 14:00 Uhr: Dann kehren sie nach Hause zuriick und bereiten ein gesundes
Mittagessen zu, das aus Pflanzen, Protein, mit einer angemessenen Nahrungsaufnahme von
Kalorien besteht.

14:00 - 17:00 Uhr: Nach dem Frihstiicken unterhdlt sich Franz mit seiner Gemabhlin, sie
sehen zusammen fern oder lesen ein Buch.

17:00 - 21:00 Uhr: Franz geht weg, um Briefe zu spielen, sich zu unterhalten und mit seinen
Freunden zu Abend zu essen.

21:00 - 22:00 Uhr: Er kehrt nach Hause zurtick und teilt Zeit mit seiner Gemahlin vor dem
Schlafen.

22:00 Uhr: Franz geht ins Bett.

Donnerstag:

6:00 - 9:00 Uhr: Franz steht auf, er macht das Radio an und friihstiickt mit einem Kaffee mit
gerosteten Brotschnitten und Marmelade.

9:00 - 11:00 Uhr: Franz geht zum Schwimmenunterricht

11:00 - 12:00 Uhr: Franz nimmt eine Dusche wieder nach dem Schwimmen

12:00 - 14:00 Uhr: Er trifft seine Gemahlin zum Friihstlicken.

14:00 - 18:00 Uhr: Franz genieft einen Nachmittag von Kino mit seiner Gemahlin

18:00 - 20:00 Uhr: Franz kehrt nach Hause zuriick und bereitet das Abendessen vor



20:00 - 22:00 Uhr: Franz plant mit seiner Gemahlin die Tatigkeiten, die sie am Wochenende
verwirklichen

22:00 Uhr: Franz geht zum schlafen.

Freitag:

6:00 - 9:00 Uhr: Franz steht auf, er macht das Radio an und frihstlickt mit einem Kaffee mit
gerosteten Brotschnitten und Marmelade. Franz liest die Zeitung

9:00 - 11:00 Uhr: Er geht duschen. Franz liest die Zeitung und alle Nachrichten und Artikel
von Interesse.

12:00 - 17:00 Uhr: Jeden Montag und Freitag frihstuckt Franz bei seinen Kindern und teilt
mit ihnen den ganzen Nachmittag.

17:00 - 18:00 Uhr: Franz kehrt nach Hause mit dem Auto zuriick

18:00 - 20:00 Uhr: Franz liest manches Buch oder surft im Internet.

20:00 - 22:00 Uhr: Franz isst mit seiner Gemahlin zu Abend und sieht spéter gegenuber
Fernsehen an.

22:00 Uhr: Franz geht zum Schlafen ins Bett.

Am Wochenende steht Franz um 6 auf, dann frihstiickt er und duscht sich, um zusammen
mit seiner zu gehenden Gemahlin auszugehen, seine Kinder zu besuchen, in einem nahen Ort

zu reisen, um sich zu erholen, sie verwirklichen Aktivitaten im Freien, zwischen anderen.

Mit der vorigen Information Uber Franz konnen wir bestimmen, dass die téglichen
Tatigkeiten von einer in Deutschland pensionierten Person sind hauptséchlich von seiner

Rente und von jedemerlebten Augenblick, mit dem Partner, den Kindern und Freunden zu



genielen; genauso, sich mit Tatigkeiten zu beschaftigen, die ihm Komfort, Ruhe, Wohlstand,

Bequemlichkeit anpassen.

4. Marktpositionierung:

Kréafte Chancen
A. Corpocarnaval tbernimmt die A. Corpocarnaval kann mit diesem
Verantwortung fur das immaterielle Projekt die Gelegenheit und die
Patrimonium der Stadt als wichtiger Erfahrung haben, um das Bild des
Mittel fir die Erhaltung der Kultur. Landes zu verandern. Andererseits
B. Eliturs ist eine Gesellschaft mit im Touristen Sektor neue
Erfahrung im Touristengebiet: Arbeitsplatze zu erzeugen, der eine




Planung, den Markt attraktiver gute Marktpositionierung erreicht.
machen, neue Stellen und Kulturen B. Eliturs hat Erfahrung darin, neue
entdecken. Markte zu erforschen, um seine
C. Viajes Oxigeno ist eine Dienste anzubieten.
Gesellschaft, die eine breite Vielfalt C. Viajes Oxigeno hat eine hohe
von Tourismusplanen anbietet. Teilnahme im Touristenmarkt.
Schwaéchen Drohungen
A. Corpocarnaval hat wenige A. Die klimatischen Bedingungen
Erfahrung im Markt des Tourismus. kdnnen ein wichtiger Faktor sein,
B. Eliturs bringt 8 Jahre und wenn sie Bestimmungsort in der
Anerkennung in den Touristenmarkt. Pasto Stadt einem Touristen wahlen.
C. Viajes Oxigeno besitzt Erfahrung B. Der bewaffnete Konflikt und das
und Positionierung im Markt, der Bild, das Kolumbien vor anderen
Touristen plane in der Stadt anbietet. Landern hat.
C. Andere Lander mit ahnlichen Pléanen,
die wir anbieten, aber mit einem
besseren Sicherheitsregister.

5. Marketing:
5.1. Service:
5.1.1. Was verkaufen wir genau?
Eine groRere Teilnahme von Touristen in den kinstlerischen Téatigkeiten vom Karneval
der Schwarzen und Weilen in Pasto, Narifio Kolumbien erzeugen, besonders Touristen aus
den européischen Lander wie Deutschland. Wir verkaufen einen Dienst im Umbruch der

Premiumkarte, die in Hotels und/oder Flughafen angeschafft sein kann.
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Diese Karte schlief3t ein spezielles Dienstpaket ein, um aus dem Karneval von Schwarze
und WeiBe eine einzige und unvergessliche Erfahrung fir die pensionierten deutschen

Touristen zu machen, die einige Ferien auBerhalb ihres Landes geniessen wollen.

5.1.2. Welche Wohltat bringt er den Kunden?
Die Premiumkarte schlielt ein Dienstpaket und Wohltat ein, in Bezug auf die
Bequemlichkeit der Personen, die sich einen vollstandigen Plan anzuschaffen winschen, um

die beste Erfahrung des Karnevals zu erleben.

Die Wohltat dieser Premiumkarte ist:
e Fluge Hin und Ruckreise
e Transport durch die Stadt mit Auto
e Aufenthalt 6 Tage - 5 Néachte
e Ernahrung: Fruhstlck, Mittagessen und Abendessen

o Tétigkeiten:

v" Besuch von drei Werkstétten der Handwerker vom Karneval.

v" Besuch beim Platz vom Karneval.

v" Besuch des Museums vom Karneval

v"Architektonischer Rundgang durch die Stadt (Kirchen, Denkmale, historisches
Zentrum).

v AusschlieRliche Einkommen in den kiinstlerischen Biihnen, die im FuRweg vom
Karneval und der Platz von Narifio nach Programmierung fir jeden Tag
stattfinden.

v' Einkommen fiir die bevorzugten Stufenreihen im Fulweg vom Karneval um die
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klnstlerischen Paraden von 4. , an 5 und 6. Januar zu genief3en.
v" Touristischer Begleiter mit vortrefflicher Beherrschung der deutschen Sprache.

v Geschenk: Poncho, Miitze und Cuy in Keramik als Souvenir vom Karneval

e Reiseversicherung

e Mitgliedschaft

5.1.3. Welche Charakteristika bestimmen den Service?

Die Premiumkarte hat alles eingeschlossen, das heif3t, die Kunden kiimmern sich nicht von
organisieren und die Flige, Hotel und Tatigkeiten kaufen weil alles in der Karte enthalten ist.
Das ist eine ausschlieRliche Karte fiir Kunden auch ausschlieBliche, wer will einen Plan mit
hohe Dienst Niveau und Qualitat geniessen.

VVom besten Hotel der Stadt zu geniel3en, dass auBerdem erschliet die Erndhrung, gekocht

von dem besten Chef der Stadt, wer die erlesensten und gesunden Rezepte vorbereiten wird.

Besuch der anerkanntesten Orte der Stadt mit ausschlielflichem Eintritt in den

Veranstaltungen und kinstlerischen Paraden nur mit der Premiumkarte

5.2. Preis:
5.2.1. Wie viel ist es genau wert?

Der Wert der Karte Premium ist 2.650 €

5.2.2. Wie viel kostet etwas Ahnliches im Markt?
Im Vergleich mit dem aktuellen Mark bieten die Reiseblros Plane oder touristische

Pakete an aber sie schlielen nicht alles ein, nur Fliige + Hotel, ohne Erndhrung und die



Tatigkeiten sind extra. Die Touristen mussen in die Stadt kommen und die Plane kaufen, um

die Tatigkeiten zu zu genielen, die in der Region angeboten werden.

Das Vorige Rechnung enthélt im Durchschnitt, der Wert der Passagen + Hotel ist von

1590,70€. Erndhrung 637.50 € und Zusétzliche Tatigkeiten 390.50 €.

5.2.3. Ist das Service ausschlief3lich oder guinstig?:- Warum?

Der Dienst der Premiumkarte ist fir die deutschen Touristen ausschlieBlich, die
pensioniert sind und wiinschen seine Rente zu genieRen, mit Ferienplanen von hoher Qualitat
und Dienst.

Unsere Kunden verdienen das Beste, deswegen bieten wir einen Plan mit Qualitat an, um sie

zu gestatten und sie wie zu Hause fuihlen zu lassen.

5.3. Publizitat / Férderung:

5.3.1. Von welcher Form werde ich mein Dienst bekannt zu geben?

Strategische Vereinigungen mit Marken, Unternehmen und/oder Einrichtungen mit
einem objektiven Markt derselben Charakteristika, um die Werbung der Premiumkarte zu
vermehren, beispielsweise, Hotels, Flughafen und Restaurants.

Der Dienst wird mittels bekannt zu geben durch eine physische Broschire mit den
Charakteristika und Wohltat der Premiumkarte in Verbindung treten und die Daten des

Kontaktes.

Ebenso, es werden die Sozialen Netze wie Facebook, Twitter, Instagram, um die Wohltat

und Charakteristika der Premiumkarte zu verbreiten fir die Personen, die interessiert sind,



diesen Dienst anzuschaffen und es seinen Eltern, GroReltern, pensionierten Freunden zu

schenken.

YouTube-Video Beférderung fir die Premiumkarte dadurch werden die Leitungen von

sozialen Netzen, physische Leitung und Telefone des Kontaktes angegeben.

5.3.2. Wo sind unsere Kunden?

Unsere Kunden sind in den Hauptstadten von Deutschland wie Berlin und Frankfurt.

5.3.3. Konnen wir zu allen / zu allen Arten des Publikums kommen?
Ja es ist moglich, zu allen Arten des Publikums zu kommen aber es ist genau, zu kléren,

dass der Dienst der Premiumkarte nur gerichtet an die deutschen Rentner.

Die sozialen Netze zum Beispiel, erlauben, den Dienst zu allen Arten vom Publikum
bekannt zu geben da, die durch Internet zusammenwirken, allgemein jung sind, Personal und

Unternehmen, die mit Profil in den sozialen Netzen rechnen.

Die strategischen Vereinigungen mit anderen Unternehmen oder Einrichtungen sind auch
eine vortreffliche Werbung, um zu jedem Menschen ankommen, der an der Karte interessiert

ist.

5.4. Verkaufsstelle:

5.4.1. Welcher ist der Verkaufskanal und Vermarktungsformen?



Die Kunden werden von Chat in den sozialen Netzen, Telefonnummer (Handys) und

physischer Leitung. Dariiber hinaus, wir bieten die folgenden Zahlungsoptionen an:

> Kreditkarte oder EC-Karte: Zahlungen mit Karte oder EC-Karte vom Sparkonto.
Zahlungen mit nationaler Kreditkarte oder internationales Visa, MasterCard, Diners

Club und American Express.

» Konsignation oder Bankubertragung: die Zahlung durch Bankibertragun zu
verwirklichen auf dem internationalen Niveau oder ber die Ubertragungsdienste
online oder mittels Geldautomaten im Sparkonto 4347-2000000 oder im Girokonto
4850-13000000 Bank Bancolombia. Nachdem man die Konsignation verwirklicht,
muss man den Beleg von Konsignation gescannt und geschickt werden zu unserer E-

Mail corpocarnavalPasto@gmail.com.

6. Kreative Strategie

6.1. Identifizierung des Services:

Der Service, um zu fordern, ist der Karneval von Schwarzem und Weil in Pasto.



6.2. Ziel der Kommunikation:

Unser Marktziel sind pensionierte Personen, die in Deutschland leben.

6.3. Angebot:

Als Strategie anwenden wir 10% Rabatt zum Kauf der zweiten Premiumkarte

6.4. Kreative Richtlinien:

> Farbe, Schriftart, GroRe, Bild

Schwarze Farbe stellt Eleganz, Ernst und Rétsel dar. Es ist eine ausgezeichnete Farbe, um

Ausschliel3lichkeitsbild zu geben.

Die gelbe Farbe stellt Gliick, Intelligenz und Gluck dar.

» Slogan: Unser Gesellschaft corpocarnaval benutzt den folgenden Slogan wie
Strategie, um unsere Dienste zu fordern und zu unseren Klienten eine attraktive
Atmosphére zu schaffen.

Slogan "Pasto, eine unvergessliche Erfahrung".
> Heutzutage spielen die Medien eine wichtige Rolle im Thema der Offentlichkeit. Die
gesellschaftlichen Netze sind ein strategischer Hauptzugang fur die Verdffentlichung

dieses Dienstes.

> Wo verkaufen?



Dieser Dienst wird gedacht, in Hotels, Flughé&fen und gesellschaftliche Netze durch
unser Kartengeschenk zu kaufen, die den vollstandigen Plan flr unsere Reisenden

einschlielt, die im Karneval von Schwarzem und Weil riskieren wollen.

Wann sollte dieser Dienst verkauft werden?

Dieser Dienst sollte ein Jahr vor dem Ereignis im Markt sein, weil die Deutschen

ihren Urlaub ein Jahr vorher vorbereiten.

6.5. Karte:



» Kanneval der Schwanzen und Weifien

> Cover:



Die Wohltat dieser Karte Premium ist:
Flige Himweg und Rickreize
Transport durch die Stadtin Auto
Aufenthalt 6 Tage - 5 Machte
Ernghrung: Ich fruhstike, Mittagessen
und Abendessen

Tatigkeiten:

Faoste eine unvergessliche Cxfafrung

Besuch von drei WerkstStten der
Handwerker vom Karnewal.

Besuch der Platzvom Karnewval.

Besuch des Mussums vom Karneval
ArchitektonischeStrecke durchdie Stadt
[Kirchen, Denkmale, historische Mitte).
AusschlieBliche Einkommen in den
kiinstlerischen Biihnen unterbrachtim
FuBwegwvom Karneval und der Platzvon
Marifio nach Programmierung fir jeden
Tag.

Einkommen fur die bevorzugten Stufenreihen
unterbracht im FuBweg vom Karnevalum die
kinstlerischen Paradenvem 4. , an 5 und 6.
lanuar zu genielen.

Touristischer Begleiter mit vortrefflicher
Handhabung der deutschen Sprache.
Geschenk: poncho, Mitze und cuy in Keramik
anspielende aufden Karneval

Reiseversicherung
Mitgliedschaft
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