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Resumen

El presente proyecto surge de la necesidad que se percibe en la empresa Ingecold
S.A.S. para enfocar los esfuerzos de las personas encargadas del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo con apoyo de la Alta Direccion en la ejecucion y seguimiento
del factor de los riesgos en la industria del frio como causante de enfermedades en los
trabajadores, para lo que se aplicara un diagnostico inicial con el fin de que se determine que
la exposicidn a bajas temperaturas es un riesgo de mayor incidencia, analizando, evaluando
y determinando la magnitud del riesgo, con el fin de desarrollar una evaluacion que permita
contextualizar a los operarios mas expuestos, donde se identificara el impacto y se medira
con la matriz de riesgos, revisando sus actividades realizadas durante la prestacion de sus
servicios, con la finalidad de promover el mejoramiento continuo de la empresa y la
competitividad en el mercado generando servicios de buena calidad con el bienestar de los
trabajadores buscando el poder desarrollar estrategias que permitan controlar el riesgo,
entregando como resultado un programa de capacitaciones actualizado con temas pertinentes
a la prevencion de la presentacion de enfermedades laborales a causa de la exposicion de los

trabajadores a las bajas temperaturas.

Palabras claves: Sistema integrado de gestién, frio industrial, mejora continua,

enfermedades laborales y cuartos frios.



Introduccion

Los trabajadores de la empresa Ingecold S.A.S desempefian las actividades de
produccidn, instalaciobn y mantenimientos rutinarios (preventivos, correctivos y de
emergencia), se encuentran expuestos a ambientes térmicos (frios) al entrar en contacto con
los cuartos frios y demas equipos de refrigeracion que pueden provocar riesgos fisicos a las
personas expuestas (los trabajadores en mision) al no tomar o tener en cuenta las medidas de
prevencion adecuadas, lo que podria conllevar a incurrir en sintomatologias delicadas o
consecuencias como la congelacion de los dedos de las manos y/o de los pies, cuadros de
hipotermia, resfriados, bronquitis, neumonias y, enfermedades crénicas como, las cardiacas,

respiratorias, reumaticas, etc.

En la actualidad, la empresa cuenta con un sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo con el fin de evitar la materializacion de los riesgos en accidentes de trabajo y
de prevenir las enfermedades laborales en todos sus trabajadores, los cuales desempefian
actividades de alto riesgo con exposiciones térmicas fuera de los parametros permitidos en
cumplimiento de las normas de seguridad establecidas en la normatividad legal vigente y
aplicable, en el Reglamento Interno de la empresa y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo,
sin embargo, el sistema de seguridad y salud en el trabajo aun es muy débil y se debe trabajar
en reforzar sus actividades de prevencion y control con mas apoyo por parte de la Alta

Direccion.

Esta propuesta tiene como propdésito contribuir a la empresa a que mejore sus
practicas con el fin de evitar y/o prevenir que en algin momento se presenten enfermedades
de origen laboral por la exposicion de los trabajadores a las condiciones térmicas dado el
desarrollo de sus actividades diarias con los equipos de refrigeracion, a través de actividades

de sensibilizacion, capacitacion y/o entrenamiento.

A lo largo del presente trabajo se pretende demostrar no solo la investigacion
realizada de las enfermedades laborales causadas por la exposicion de los trabajadores a las
temperaturas extremas como el frio, sino ademas aquellas medidas a generar para empezar a
cambiar habitos en los trabajadores con el fin de poder controlar los riesgos adecuadamente

de acuerdo con lo establecido en la NTP 462.



2. Problema de Investigacién

2.1.  Descripcion del problema
En la actualidad, son muchas las industrias que requieren el desarrollo y uso de

sistemas de refrigeracion para conservar tanto la integridad como la calidad de sus productos,
manteniendo lo mas impolutas que se puedan sus caracteristicas, los cuales en determinados
casos pueden alcanzar los -30°C; algunas industrias son las farmacéuticas, las de alimentos
(helados, lacteos, frigorificos, liofilizacion, entre otros), las de exportaciones, laboratorios
clinicos y genéticos, biomédicas, entre otros; por lo cual se ven en la necesidad de exponer a
sus trabajadores a bajas temperaturas a lo largo de su jornada laboral, lo que constituye para
el trabajador una exposicion a cambios de temperatura permanentes los cuales a lo largo,

pueden desencadenar en enfermedades de origen laboral y/o profesional.

El Decreto 1477 de 2014 define la tabla de enfermedades profesionales y en el anexo
técnico incluye las enfermedades laborales ocasionadas por la exposicion a frio entre las
cuales estan, congelamiento superficial, congelamiento con necrosis de tejidos, hipotermia 'y
otros efectos de la reduccion de temperatura; en Colombia se ha realizado poca investigacion
acerca de éste riesgo y acorde a las referencias bibliograficas los efectos pueden ser severos
e incluso letales cuando no se cuenta con las medidas necesarias de prevencion y control, por

lo cual es importante implementar protocolos que permitan dar una adecuado manejo.

Al realizar y desarrollar actividades en los equipos de refrigeracion (cuartos frios),
los trabajadores (técnicos de refrigeracion) pueden estar expuestos a bajas temperaturas por
tiempos prolongados, “las cuales podrian afectar o generar efectos directamente sobre sus
organismos, en especial, efectos cardiovasculares, efectos neuroldgicos y conductuales,
sobre el metabolismo muscular sobre el aparato respiratorio, puede causar cambios
endocrinos y metabolicos, renales y hematolégicos , ademés de causar en ellos stress por
recibir “frio” en el trabajo”. (TECNOS, 2008)

Los técnicos de refrigeracion son aquellos trabajadores encargados de realizar la
instalacion de los equipos de refrigeracion y de los cuartos frios en las infraestructuras de los
clientes, ademas de ser los encargados de realizar los mantenimientos tanto preventivos como
correctivos a los equipos previamente instalados para conservar su funcionamiento de

acuerdo con los requisitos normativos legales y regulatorios, asi mismo, estan capacitados y



entrenados para atender las emergencias de los equipos de refrigeracion por fallas u otros

problemas que se puedan presentar.
2.2. Formulacién del problema

Pregunta de investigacion
¢Qué enfermedades se pueden presentar con el desarrollo de actividades en la

industria de la refrigeracion (cuartos frios) y como prevenirlas?
3. Objetivos

3.1. Objetivo General

Disefiar un programa de prevencion que contenga capacitaciones y entrenamientos de
buenas préacticas sobre la fabricacion, instalacion y mantenimiento de los equipos de
refrigeracion y cuartos frios con el fin de prevenir que se presenten enfermedades laborales

derivadas del desarrollo de las actividades en mision en Ingecold S.A.S.

3.2.  Objetivos Especificos
Validar las medidas y controles de seguridad e higiene existentes para controlar los

riesgos fisicos por los cambios de temperatura en la industria de refrigeracion.

Identificar los efectos en la salud de los trabajadores como consecuencia de los

cambios de temperatura acorde a las actividades que se desarrollan.

Proponer un plan de capacitaciones y entrenamientos que incluyan no solo los temas
que ya se encuentran estandarizados en HSEQ, sino que ademas se tengan en cuenta

las actividades cotidianas y los riesgos que se pueden materializar.

Generar estrategias de mejora que permitan el cumplimiento de las capacitaciones

propuestas.



4. Justificacion y delimitacion

4.1.  Justificacion

Con el paso del tiempo, el hombre ha empleado casi toda su vida en distintas
actividades como la caza, la construccion, la siembra y la guerra para poder sobrevivir en su
medio. El hombre ha ido tecnificando y empleando diversos materiales y recursos para el

mejoramiento de estas actividades, con el fin de mejorar su calidad de vida. (San Juan, 1993).

La implementacion de la tecnologia en la industria ha permitido mejorar procesos,
modelos de negocios y en general la actividad manufacturera. Estos cambios han generado
un gran impacto en todos los tipos de sistemas, tanto sociales, econémicos y productivos,
originando mayores oportunidades en los mercados de las pequefias, medianas y grandes

empresas en el mundo. (Berenice, Izar, Guadalupe, Aguilar, & Larios, 2017)

Gracias a la primera revolucion industrial en 1760, se dio paso de la realizacion de
la produccion de forma manual a la forma mecanizada, posteriormente, en la segunda
revolucion industrial en 1850, se dio la mayor aplicaciéon de la electricidad, en la tercera
revolucion industrial en 1943, se da la aparicién del computador electrénico y en la cuarta
revolucidn, la cual es reconocida aproximadamente sobre el afio 2011, se da la aparicién del

big data, el robot y la seguridad cibernética entre otros. (Larrieu-Let, 2017)

Debido a las cuatro revoluciones que ha atravesado la tecnologia, la productividad de
las industrias, ha sido impactada de forma sustancial, permitiéndole a las compafiias mejorar
la eficiencia y optimizacion de sus procesos, asi como su capacidad de innovacion, facilidad

de adaptacion a los cambios y empoderamiento en el mercado.

En cuanto al sector manufacturero, la adecuacion de puestos de trabajos y
capacitacion del personal ha impactado de forma positiva al sector, logrando un mejor
funcionamiento dentro y fuera de las compafiias ya que cada vez los consumidores se vuelven
mas exigentes y personalizados, por lo que ha obligado a las empresas a disponer de nuevas
tecnologias para atender sus necesidades de forma mas rapida y eficiente, haciendo a la
compafiia, mayormente competitiva en su sector, fomentando la innovacion y garantia a todo

costo en el desarrollo de sus actividades.



Partiendo de esta informacion introductoria y, teniendo en cuenta el derecho que
tienen todas las personas a una Optima y estable salud, el sentido o la orientacion de este
proyecto tiene como finalidad disefiar un programa de seguridad y salud en el trabajo que
permita prevenir, reducir, mitigar y/o eliminar las condiciones y/o factores de los riesgos
asociados a las enfermedades laborales derivadas de desempefiar actividades cotidianas como
la fabricacion de cuartos frios e instalacion de equipos de refrigeracion, como de realizar las
actividades de posventa y fidelizacion como los mantenimientos correctivos y preventivos
que se realizan a los diferentes equipos directamente en las instalaciones de los clientes y/o

proyectos que ha ejecutado la empresa de estudio llamada Ingecold S.A.S.
4.2.  Delimitacién

Resefa Historica

Ingecold S.A.S. desarrolla actividades de disefios, asesorias, fabricacion vy
comercializacion de productos y servicios de equipos de refrigeracion como cuartos frios
estandar, mini box, maquinas de hielo y puertas industriales, incluido el mantenimiento de
estos. Se encuentra ubicada en la calle 66 # 20 — 46, cuenta con més de 23 afios de experiencia
prestando sus servicios y con un equipo interdisciplinar que por ahora consta de 11
trabajadores entrenados y comprometidos con la organizacion. Ingecold se encuentra
registrada en la ARL SURA bajo riego V por el desarrollo de actividades en alturas. (Bernal
Grajales & Gomez, 2019)

Misién

Ingecold S.A.S. es una empresa que disefia y fabrica productos y servicios de
refrigeracion satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes y teniendo como pilares la
responsabilidad y honestidad en un marco ético y profesional, trabajando para generar
rentabilidad a una operacion sostenible a largo plazo respetando el impacto al medio

ambiente. (Bernal Grajales & Gomez, 2019)
Vision
Ingecold S.A.S. proyecta para el afio 2022, ser una empresa reconocida a nivel

nacional por la calidad de sus productos y servicios en sistemas de refrigeracion, asegurando



a nuestra organizacion una estabilidad laboral y econdmica. (Bernal Grajales & Gomez,
2019)

Politica Integral de Ingecold S.A.S.
Ingecold S.A.S. desarrolla actividades de fabricacién y mantenimiento de equipos de
refrigeracion y aire acondicionado, las cuales pueden desarrollarse bajo la materializacién de

riesgos inherentes como: condiciones de seguridad, biomecanicos, fisicos y quimicos.

La presente politica aplica a todos los trabajadores de la organizacion independiente
de su manera de contratacion, la cual incluye a todos sus contratistas y sub contratistas en los

diferentes proyectos y/o mantenimientos que se ejecuten.

Por eso, la organizacion se compromete desde la Alta Direccién en la planeacion y
ejecucion de todas las operaciones con responsabilidad social integral, bajo un estricto
control de calidad, garantizando las condiciones de seguridad (actividades de alto riesgo:
alturas), previniendo las perdidas, en términos de lesion personal, enfermedad laboral, dafio
a la propiedad, de incidentes y accidentes laborales, la contaminacién y el impacto socio-
ambiental; mediante la identificacion de los peligros, de los aspectos ambientales, los riesgos
y las oportunidades; realizando la valoracion, evaluacion, priorizacion y determinacion del
control de riesgos e impactos, buscando la satisfaccion plena de todos sus clientes,
proveedores, contratistas, colaboradores, autoridades y demas partes interesadas; contando
con un recurso humano capacitado, comprometido y motivado para dar cumplimento a todos
los procedimientos y normas internas disefiadas para el desarrollo de sus actividades, los
requisitos legales y otros aplicables y la normatividad legal vigente, de tal forma que se
asegure el mejoramiento continuo de sus procesos asignando los recursos necesarios (
humanos, financieros, materiales y tecnoldgicos) con transparencia, independencia e

imparcialidad en su actuacion.

Dicha politica se divulgara y socializara a todos y cada uno de los trabajadores y las
partes interesadas por lo menos una vez al afio o, cuando se realicen modificaciones y/o

actualizaciones a la misma, a través de los diferentes mecanismos de comunicacion:

Induccidn y re induccion corporativa en SG SST, por medio del correo institucional,

cartelera SIG, capacitaciones HSEQ, entre otros. (Bernal Grajales & Gomez, 2019)



Objetivos estratégicos HSEQ
Dada la politica integral, se desarrollan los siguientes objetivos para medir la eficacia
y eficiencia del sistema de gestion integral en la organizacion:

1. Definir, planear e implementar la estrategia competitiva que asegure la continuidad
organizacional en términos financieros, legales, contractuales y de gestion,
garantizando para ello la asignacion de los recursos requeridos.

2. Entregar productos, prestar servicios y ejecutar proyectos con calidad, seguridad,
confiabilidad y eficiencia, asegurando la satisfaccion de las necesidades del cliente y
la méxima rentabilidad para la compafiia.

3. Asegurar el mantenimiento eficaz del sistema de gestion integral en materia de
Calidad, Seguridad, Salud en el trabajo y Ambiente y evaluar continuamente sus
resultados de cara a mejorar continuamente sus procesos.

4. Promover y mantener relaciones de mutuo beneficio con los proveedores y
contratistas, asegurando asi el cumplimiento de los requisitos contractuales, legales y
demas que la organizacion suscriba, desde la perspectiva del ciclo de vida.

5. Fomentar la mejora de la competitividad y eficiencia del talento humano en el
desarrollo de sus actividades laborales y el mejoramiento de su calidad de vida.
(Bernal Grajales & Gomez, 2019)

4.3. Limitaciones
Las limitaciones que se presentan en la empresa son especialmente del tipo
financieras, dado que el ingreso y el flujo de dinero es lento al contar con una cartera de mas

del 75% sin gestionar.



Tabla 1. Limitaciones en Ingecold S.A.S.

Recursos Limitaciones

Financiero Hacen falta mayores oportunidades de crecimiento
para las mini pymes, alineacion con entidades bancarias y
Socios.

Locativo La organizacion cuenta con instalaciones propias
desde que se fundo la empresa, hace falta gestionar
oportunamente los mantenimientos locativos el cambio de
los equipos a tiempo.

Tecnoldgico La empresa cuenta con equipos tecnoldgicos, pero
no de avanzada, no de ultima tecnologia, lo que haria
referencia a la falta de recursos financieros.

Humanos Retiros reiterativos, no hay oportunidades de
crecimiento dentro de la organizacion, competencia

desleal.

Tabla N° 1. Limitaciones de Ingecold S.A.S. Elaborado por los autores. 2021.
5. Marcos de Referencia

5.1.Estado del arte
Para entrar en materia, se realiza la revision sistematica del avance nacional y mundial
de la informacion y del conocimiento actual con respecto a las enfermedades laborales
derivadas de la exposicién de los trabajadores a las actividades desarrolladas con los equipos
de refrigeracion, no sin antes mencionar, la importancia de la implementacién de un sistema
de seguridad y salud en el trabajo en las organizaciones con el fin de evitar que se presenten

accidentes de trabajo o enfermedades laborales que puedan manifestarse a largo plazo.

De acuerdo con el trabajo de investigacion realizado por Daissy Ariza, Lorena Criollo
y Nory Farfan, sobre el disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
en una empresa colombiana, permitio analizar el estado actual de la organizacion frente a
los riesgos, logrando identificar todos aquellos inherentes a la ejecucion de sus actividades,

permitiendo generar los controles especificos para prevenir que se materialicen los riesgos



en accidentes de trabajo y/o en enfermedades laborales, asi mismo, la propuesta de su trabajo
sirvié para dar cumplimiento a los estandares minimos incluidos en la resolucion 0312, con
lo que pueden asegurar su correcta implementacion frente a auditorias o revisiones por parte
de la ARL o ante visitas del Ministerio de Trabajo. (Ariza Quintero, Criollo Velasquez, &
Farfan Marquez, 2017)

Al revisar la investigacion realizada por Jessica Farfan, Luis Ortiz y Beatriz Ospino
acerca de la mejora de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo ya
implementado (Farfan Zea, Ortiz Polanco, & Ospino , 2020), se puede determinar que la base
para saber especificamente el estado actual en el que se encuentra una organizacion es a
través de la revision de la autoevaluaciéon basada en la Res 0312 y que, a pesar de que la
organizacion ya cuente con un porcentaje avanzado de implementacién de su sistema,
siempre van a presentarse oportunidades de cambio y/o de mejora tanto para el desarrollo del
sistema como para la gestion de todos los implicados y de sus partes interesadas, lo cual es
Optimo para el desarrollo de la propuesta en Ingecol, dado que, para tener una idea del estado
del sistema de seguridad y salud en el trabajo, se podréa realizar bajo la autoevaluacién basada
en la Resolucion 0312 de 2019.

Segun la investigacion realizada por los estudiantes Yeimy Angarita y Paula Cortés
de la Corporacion universitaria Minuto de Dios, las enfermedades laborales se presentan por
la falta de autocuidado de los propios trabajadores y por la falta de cultura en las empresas,
las autoras proponen que desde la Alta Direccion se refuerce la cultura organizacional con
politicas y lineamientos para propender por el autocuidado desde todos los niveles, asi como
el disefio, implementacion y seguimiento de un programa de autocuidado detallado que
incluya actividades de prevencion y control de estricto cumplimiento asegurando una

participacién del 100% de la poblacion. (Angarita Lépez & Cortés Azuero, 2018)

Para los estudiantes Nancy Bermeo, Aura Quijano y Natalia Ortiz, mantener al dia un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo es de suma importancia y es por esto
que deciden realizar su proyecto sobre el fortalecimiento del sistema en una empresa de
construccién (Bermeo, Quijano Rodriguez, & Ortiz Riveros, 2021), la cual, al parecer, ya
contaba con un sistema de gestion integral implementado, pero al realizar el diagndstico

inicial vs el chequeo visual y documental, se evidencié que no contaban con mucha de la



documentacion que sefialaban, por lo que, decidieron levantar todos los documentos de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019, practicamente levantando y
disefiando el sistema desde ceros, lo que sirve de base para entender que un sistema de gestion
no puede basarse solo en la informacion documental o en lo que se encuentre alli expuesto,

sino que se deben realizar visitas en inspecciones para comprobar su implementacion.

Al realizar la revision del trabajo de grado de Andrea Sandoval Santos, acerca del
protocolo de seguridad laboral para el ingreso, permanencia y salida de los trabajadores en
las instalaciones frigorificas industriales (cuartos frios) en Bogota, se puede evidenciar que
dichos cuartos frios son utilizados para diferentes aplicaciones e industrias en las que siempre
se requiere la intervencién y el trabajo del hombre, por lo que, los trabajadores se encuentran
expuestos al frio. En su investigacion, Sandoval analizé la informacion y documentacion ya
existente en las empresas frigorificas de Bogota, planteando un protocolo por fases por medio
del cual pretende realizar un diagndstico inicial de las empresas, una planeacion de la
dotacion que deberian usar los trabajadores expuestos y la implementacion de medidas de
control a aplicar para evitar la generacién de enfermedades laborales buscando mejorar
continuamente los procesos. (Santos, 2016). Con respecto a la informacion aqui contenida,
se podria implementar o tratar de llevar a Ingecold el protocolo que propone Sandoval con el
fin de evitar que se presenten enfermedades laborales por la exposicion al frio, teniendo en
cuenta sus hallazgos y el analisis de los resultados para poder tomar decisiones frente a las

actividades correctivas que se pueden implementar en la organizacion.

Con la investigacion realizada por las estudiantes Sandra Betancourt y Johanna
Velasquez (Betancourt Uzeta & Velasquez Fortich, 2021) sobre la prevencion de accidentes
laborales para una empresa de embutidos, se puede determinar que es de suma importancia
realizar inicialmente una adecuada identificacion los riesgos inherentes y reales que se
puedan materializar en la organizacion, con el fin de determinar a tiempo los respectivos
controles que se puedan aplicar para prevenir la presentacion de accidentes de trabajo o la
desafortunada manifestacién de enfermedades laborales en una organizacién, asi mismo, si
se gestionan adecuadamente los riesgos, se pueden llegar a implementar programas que
ayuden a prevenir su materializacion, los cuales deben contar con sus objetivos propios,

metas e indicadores para poder realizar el respectivo seguimiento.



En la revision de la literatura, segun Juan José Flores, en su proyecto de grado sobre
las fugas accidentales de amoniaco en una planta procesadora de café, se realiza la revision
através de un equipo de refrigeracion, sin embargo, ésta investigacion se centra en los riesgos
quimicos, en sus procesos y en coOmo evitar que se meterialicen. (Moran, 2019). Para los
efectos de la investigacion en curso es un aporte valioso porque define actividades y planes
para evitar la materializacion del riesgo como la implementacion de mantenimientos
preventivos, realizar las respectivas capacitaciones a los trabajadores no solo con respecto a
la operacidn de los equipos, sino ademas sobre la contencidn de materiales peligrosos y sobre
como prevenir o evitar que los riesgos se presenten con el fin de evitar tanto accidentes como

enfermedades a largo plazo.

Segun la investigacion realizada por Natalie Ruiz sobre la evaluacién de las normas
internacionales generales de Nestlé en cuanto a seguridad, higiene y riesgo en el trabajo en
comestibles, se debe tener en cuenta la normatividad legal vigente y aplicable en materia para
poder encaminar a las organizaciones de acuerdo con la reglamentacion, en cuanto al tema
de la refrigeracion también se centra en el amoniaco (Osorio, 2017), sin embargo, éste trabajo
da bases para la obtencién de informacidén con respecto a la normatividad a aplicar en
Colombia, asi mismo, sirve de base para revisar los planes de accién para controlar los riesgos
en la organizacién en cuanto al manejo de quimicos dentro de los cuartos frios y su
manipulacion por parte de los trabajadores asi como su exposicion al frio mientras realizan

actividades de almacenaje y organizacion de los productos dentro de los cuartos frios.

De acuerdo con la investigacion realizada por los estudiantes Alex Tixilema y Carlos
Castillo con respecto al estudio de la ergonomia, se realiza la revision de los frigorificos
desde el riego ergonémico, donde se analizan todos los procesos y se generan planes de
mejora desde la adecuacion de los puestos de trabajo hasta las capacitaciones del personal.
(Tixilema Chimborazo & Castillo Carrillo, 2012). Para efectos de la investigacion del
presente trabajo, se puede tener en cuenta la informacion para analizar los riesgos desde el
punto de vista de la ergonomiay no solo los fisicos como se han revisado hasta ahora, ademas
de dar informacion importante para la creacion e implementacion de planes correctivos y de

mejora.



Segun la investigacion realizada por los estudiantes Olga Gonzalez, Jessica Sierra y
Andrés Gonzélez acerca de la investigacion de los riesgos laborales presentes en el pabelldn
de carnes y pescados de la plaza de mercado del municipio de Girardot se puede evidenciar
que de las mejores herramientas para la identificacion de riesgos es la GTC 45, en los
resultados del estudio analizado, presentaron resultados con respecto al sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo que presentaba el frigorifico de Girardot donde pretenden
aplicar programas para la mejora de sus procesos con el fin de evitar los accidentes de trabajo
las enfermedades laborales. (Gonzalez Arias, Sierra Galeano, & Gonzalez Villada, 2018).
Con respecto a éste proyecto, se tienen en cuenta las conclusiones y recomendaciones dadas,
ya que, sus actividades se desarrollan en un frigorifico y algunas de ellas se pueden aplicar a

la misma industria para evitar la materializacion de los riesgos.

De acuerdo con el estudio realizado por los estudiantes Diego Jiménez y Miller Cafion
sobre el disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, en el cual realizan la
planeacion de la implementacion del sistema SG SST teniendo en cuenta los riesgos, pero no
los controles para prevenir o evitar que se presenten enfermedades laborales, proponen la
implementacidn de un sistema a través del diagnostico inicial documental de la organizacion.
(Jimenez Murcia & Cafion Martinez, 2016). Para efectos del presente trabajo, se puede
realizar la comparacion entre los sistemas para evidenciar o verificar las oportunidades de

mejora en Ingecold.

Como en la investigacién anterior, en éste caso de estudio, los estudiantes Yury
Mendivelso y Manuela Catafio plantean el disefio del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo en un frigorifico de la ciudad de Dosquebradas, donde planean realizar la
investigacion inicial del estado de la empresa para contar con una base y dar lugar a la
implementacién del sistema con la respectiva identificacion de los riesgos, sin embargo, en
cuanto al riego fisico, no se le da un mayor peso a la exposicion de los trabajadores al frio
(Mendivelso Fuentes & Catafio Salazar, 2020) y, segln lo que se cree, debe ser mucho mas
complejo y delicado su manejo en ciudades donde las temperaturas del clima de la regién
son mayores que en comparacion con la temperatura en Bogota, por esa misma razon, este

tipo de investigaciones sirven para realizar comparaciones entre los sistemas y ver qué se



puede mejorar en el sistema de Ingecold con el fin de evitar que se presenten enfermedades

laborales debido a las exposiciones al frio.

De acuerdo con los resultados de la investigacion realizada por la estudiante de
maestria Monica Sdnchez Aguilar frente a la deteccion y control de enfermedades laborales
a tiempo en una empresa refresquera o productora de refrescos en el afio 2009 a cargo del
Instituto Politécnico Nacional de la ciudad de México (Aguilar, 2009), propone que es
importante realizar inspecciones locativas dejando los respectivos registros de los hallazgos,
ademas de asegurar que se realice la entrega de los respectivos elementos de proteccion
personal a los trabajadores justo antes de dar inicio a sus actividades, asi mismo, Sanchez
propone que se mantengan los registros de las entregas y cuadros de control para que se
realicen los cambios de los epps cuando sea necesario o el trabajador asi lo requiera, para
efectos del presente trabajo, se tienen en cuenta los resultados y las recomendaciones para
llevar a cabo actividades de prevencion en Ingecold con el fin de prevenir a tiempo que se
puedan generar enfermedades laborales por la constante exposicién al frio.

De acuerdo con la investigacion realizada por la estudiante Liliana Osorio acerca de
la prevencion de enfermedades laborales de conductores y operadores en una empresa del
sector construccion (Osorio Ramirez, 2016) se puede observar que, como en los trabajos o
propuestas anteriores, lo primero que hacen los estudiantes es determinar el estado inicial de
la organizacion a través de sus registros y documentos de acuerdo con lo establecido tanto en
el Decreto 1072 de 2015 como en la Resolucion 0312 de 2019 en cuanto a la implementacion
y desarrollo de sus sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Osorio, en su
investigacion plantea las causas de las enfermedades laborales que se pueden llegar a generar
en la organizacién y para prevenirlas, plantea un modelo de vigilancia epidemioldgica
ocupacional con actividades puntuales para cada una de las enfermedades identificadas, el

cual puede proponerse a la empresa para su inmediata divulgacion y aplicacion.

Para los estudiantes Heysell Barrios y Jean Osejo, de acuerdo con su trabajo de
investigacion sobre la propuesta de un plan de prevencion de riesgos laborales en materia de
higiene y seguridad en una empresa de consultoria bajo los lineamientos de la Universidad
Nacional Autéonoma de Nicaragua (Barrios Gutierrez & Osejo, 2016), es importante

diagnosticar las condiciones iniciales de la empresa en cuanto a sus riesgos y controles



existentes, ya que asi se pueden llegar a determinar con exactitud todos aquellos factores de
riesgo a los que en realidad se encuentran expuestos los trabajadores, asi mismo, la
informacion revisada se debe verificar de acuerdo con la normatividad legal vigente y
aplicable en materia con el fin de orientar los esfuerzos de la propuesta a un efectivo

cumplimiento por parte de la organizacion.
5.2.Marco Tedrico

Antecedentes

El hombre con el paso del tiempo, ha demostrado ser superior gracias a su capacidad
de sobrevivencia y adaptacion a los distintos ambientes. Los primeros hombres, se
alimentaban de semillas y frutos, tallaban piedras y huesos para convertir en armas,
aprendieron a comunicarse, construyeron sus cabafias divididas en zonas para descansar,
trabajar y salvaguardar su alimento, estos aprendizajes innatos, les permitié ser mejores y

sobrevivir como especie.

El hombre, ha trabajado para almacenar y conservar los alimentos recolectados para
la auto conservacion, especialmente cuando la comida del habitad en el que se encuentra, es

escasa.

Para sobrevivir en la edad antigua, el hombre debia aprovechar los recursos que tenia
a mano, en climas helados, congelaba carne recolectada en el hielo y en climas calurosos,
secaba los alimentos al sol, esto permitié que hubiera una disminucién en la aparicién de
enfermedades por bacterias, esterilizar los alimentos y en general, nuevas técnicas mas

efectivas y duraderas para la conservacion de los alimentos (Hernandez Garibay, 2017).

Evolucion

Desde el siglo XI, se inicié la investigacidn acerca de los métodos para conservar en
frio. En 1784 William Cullen invent6 una maquina para hacer frio, la cual no fue util en su
momento, si no 10 afios después, cuando fue mejorada y se convirtio en el principio

fundamental para los sistemas de refrigeracion moderno.

A principios del afio 1900 se inventaron distintos equipos, que no eran

especificamente heladeras, sino sistemas que hacian circular aire fresco, hasta que en 1927



la General Electric sacé al mercado su primer refrigerador comercial que permitio mantener

los alimentos congelados por largos periodos de tiempo. (DEFROST, 2019)

En el siglo XIX cientificos como Von Karsten, Hanneman y Brendel, descubrieron
nuevos métodos que permitian disminuir la temperatura hasta los -20°C. Estos métodos, sin
embargo, eran discontinuos y de capacidad limitada, hasta que finalmente llego la

refrigeracion mecanica.

Aunque hasta el momento, la refrigeracion habia sido implementada para la
conservacion de alimento, en 1842el americano John Gorrie disefi6 una méquina para
refrescar habitaciones de pacientes de fiebre amarilla. Este refrigerador se basaba en el
principio de comprimir un gas que lo enfria a través de bobinas de radiacion y después
ampliarlo para bajar la temperatura de un espacio. (BERNAD REFRIGERACION, 2018)

Todas las investigaciones y experimentos realizados sobre la refrigeracion a lo largo
de la historia llevan a los equipos actuales, equipos de refrigeracion potentes compuestos por

un compresor, un condensador, un dispositivo de extension y un evaporador.

Sin embargo, con el paso del tiempo, el control y manipulacion de equipos de
refrigeracion ha causado enfermedades, tanto por la exposicion a las bajas temperaturas como
a distintos riesgos ergondémicos de quienes estan expuestos a realizar actividades con este

tipo de equipos.

Caracteristicas del sector

El sector de la industria de los refrigeradores, agrupa todas las compafiias cuya
actividad principal es la produccion del frio industrial, dentro de estas se encuentran las
fabricas, talleres, depdsitos y espacios especializados en la conservacion de alimentos con
procedimientos de frigorias (Uso de bajas temperaturas). (SGS TECNQOS, 2008).

La naturaleza de la actividad refrigerante, consiste en la operacion logistica del frio

tanto de materias primas como de productos terminados.

Enfermedades laborales
Segun un estudio realizado por la CNAE de Espafia, las empresas del sector del frio

industrial, tienen un tamafio promedio de 20 a 25 trabajadores y a pesar de que la carga laboral



es realmente alta, la cantidad de accidentes laborales reportados supera la de otros sectores

con actividades similares.

Actualmente, en las empresas, desconocen los riesgos y factores ergondémicos a los
que se encuentran expuestos los empleados y son los empresarios quienes se encuentran en
la obligacion de prevenir los accidentes laborales, pero en su lucha por la supervivencia en
el mercado, desmeritan el valor de las condiciones de trabajo de sus empleados
exponiéndolos a condiciones que pueden causar malestar y dolor. (Takeda, Fonseca Diaz,

Pereira Moro, Takeda Bresciani4, & Monterosa Quintero, 2017)

Las compafiias de equipos de refrigeracion, han sentido la necesidad de evaluar los
factores de riesgo a los que se encuentran expuestos sus trabajadores, debido a que han

aumentado los accidentes de trabajo y la aparicion de enfermedades ocupacionales.

Gracias a los estudios realizados, tanto por compafiias nacionales como
internacionales, se han identificado distintas alternativas de solucion para mantener y
preservar la salud y mejorar las condiciones de las personas que diariamente, ejecutan sus

actividades laborales en espacios de bajas temperaturas.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1477 de 2014 por medio del cual se
define la tabla de enfermedades profesionales, en el anexo técnico, incluye las enfermedades
laborales ocasionadas por la exposicion a frio entre las cuales se encuentran, el
congelamiento superficial, congelamiento con necrosis de tejidos, hipotermia, urticaria

debida al calor o al frio y otros efectos de la reduccion de temperatura. (Bedin, 2007).

Segun un estudio realizado por Rosa del Portillo y Kilkeny Molinares en el afio 2014,
titulado como el “Analisis del riego laboral por exposicion al frio en camaras frigorificas de
productos carnicos en Barranquilla” publicado por la Universidad de la Costa, no solo se
deben contemplar los riesgos fisicos para determinar la exposicion de los trabajadores a los
procesos de refrigeracion, sino que ademas se deben tener en cuenta los riesgos ergonomicos,
biolégicos y psicosociales, ademas del entorno, de las condiciones fisico ambientales y fisico
espaciales, del cumplimiento de las normas sanitarias y de higiene en el trabajo, de las horas
y jornada laboral, asi como de los disefios de los puestos de trabajo. Asi mismo, la
investigacion desarrollada por del Portillo y Molinares evidencio que la exposicion al frio



puede causar enfermedades respiratorias como asma, alergia al frio, gripe, hipotermia y
cefaleas (del Portillo Robles & Molinares Gravini, 2014), lo que puede servir de guia o de
apoyo para el desarrollo del presente trabajo al revisar y analizar los resultados de la
informacidn obtenida obteniendo datos importantes que se pueden tomar como referencia
para evitar la materializacién de los riesgos fisicos en Ingecold con programas de prevencion
de las enfermedades laborales que pueda causar la exposicion al frio junto con las demas

variables que se deberan tener en cuenta.

Segun la asociacion Colombiana del Acondicionamiento, del Aire y de la
Refrigeracion ACAIRE- Sede Bogota(Trabajo de grado) (NIKKY DARLEY GOMEZ
VIRGUEZ, 2016), El abordaje de la organizacion y del ser humano ha evolucionado a lo
largo de la historia, hoy se considera al colaborador como un socio estratégico para la
organizacion, “en ese orden de ideas la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores son
fundamentales para las empresas en términos de productividad, sostenibilidad y
competitividad, para el contexto personal y familiar de los trabajadores y para la economia
en general, Los accidentes de trabajo o enfermedades laborales se deben al conjunto de
factores inadecuados o desfavorables que se encuentran presentes en el entorno laboral, a
mayor cantidad de factores riesgo la probabilidad que se desencadene un accidente de trabajo
0 enfermedad laboral sera alta, esto asociado a los “Factores de Riesgo Ergonomico”
definidos segun (Genis, 2010) como aquel conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas
0 menos claramente definidos &, en cuanto a la percepcién de sus condiciones musculo-
esqueléticas respecto a sintomas o enfermedades, previo a desarrollar las evaluaciones
ergonomicas, con el fin de obtener un diagnostico preliminar de posibles riesgos presentes
en sus puestos de trabajo y asi reducir, mitigar los factores de riesgo adaptando los puestos
de trabajo, es por ello que se llevo a cabo una revision de diferentes tipos y estructuras de
encuestas de morbilidad sentida, de acuerdo a la informacion obtenida y con base en ésta, se
realizé un disefio de una encuesta, la cual fue aplicada a los trabajadores de ACAIRE- sede
Bogota.

De acuerdo al trabajo realizado a estudiantes y especialistas que nos habla de la
relacion entre la exposicion a bajas temperaturas y el desorden musculo esquelético de la

poblacién trabajadora en una empresa del sector alimentos del departamento de Antioquia,



2013-2014, (Lyda Eugenia Quirés Quintero, 2014); De acuerdo con los informes de
Enfermedad Profesional del Ministerio de la Proteccion Social publicados en 2005 y 2007
(Tafur Sacipa, 2007), encontramos que los desérdenes musculo esqueléticos ocupan en
Colombia en 82% de los diagnosticos de enfermedad profesional realizados en Colombia por

el sistema de Seguridad Social.

Se analiz6 una muestra de 107 personas de las cuales 50 se encontraban laborando en
condiciones de frio y 57 se encontraban laborando no expuestas a condiciones de frio, a esta
poblacién se les aplicé el Cuestionario Nordico Epidemioldgico y con antelacion se les
manifesto el objetivo del estudio y se solicitd que se firmara el consentimiento informado,
Los resultados demostraron que un 62% de la poblacion expuesta a frio empeora la
sintomatologia osteomuscular; ademas la molestia percibida mejora con el reposo, en horas
de la tarde y al encontrarse en el hogar, dentro de los segmentos corporales analizados se
encontrd que el segmento de la mano tiende a la aparicion del dolor cuando se encuentra
expuesta a frio con una probabilidad del 96% y en el segmento de hombro el 58% de las

personas relatan molestias al estar expuesta a frio.

Las personas que laboran expuestas a condiciones de frio presentaron mayor indice
de masa corporal (IMC), lo cual estd de acuerdo con el consumo cal6rico necesario para
laborar en estas condiciones, pero hace que esta poblacion sea mas vulnerable a sufrir

sindrome de tunel del carpo.

Segun la revista SCIELO, (Ilvan L. Duque-Veral y Cesar, 2012), el estudio de la
sintomatologia dolorosa y la capacidad aerobia maxima y su influencia en la percepcion de

frio de trabajadores expuestos a frio extremo en cuartos de liofilizacion.

Los efectos de la exposicion humana a temperaturas por debajo de 100C pueden ir
desde sintomas relacionados con el frio (1), hasta estados como la hipotermia (1-3). Muchos
trabajadores que se desempefian en la industria alimenticia deben realizar su trabajo por

debajo de los 0oC.

La fabrica Buen café Liofilizado de Chinchina, Colombia, nos habla de su proceso
donde somete el concentrado de café a temperaturas de congelacion que oscilan entre -40 y
-60 grados centigrados en cuartos que requieren de la intervencion de operadores. El



rendimiento laboral puede estar afectado por problemas que han sido descritos como
asociados al frio (5). Di confort térmico, afectacion del rendimiento manual, deterioro de la
capacidad fisica derivada del enfriamiento corporal y muscular, afectacion de la movilidad y
de la capacidad operacional e incremento del esfuerzo fisico, Puesto que la exposicion al frio
tiene consecuencias en la salud, éstas deben ser consideradas en el contexto laboral. Entre los
factores que determinan los efectos del frio en el organismo se encuentran: el ambiente
térmico, el estado de salud del individuo, el nivel de capacidad fisica del sujeto, las
adaptaciones previas al frio, la intensidad de la actividad fisica y el uso de vestimenta
protectora (18). En ese sentido, Hassi y colaboradores (18) disefiaron el Health-Check
Questionnaire For Subjects Exposed To Cold (Cuestionario de Salud para Trabajadores
Expuestos al Frio (CSTEF)) con el fin especifico de establecer un estandar laboral para el
trabajo en condiciones de frio. Para abordar la problematica dolorosa del aparato locomotor
en un contexto ergondmico u ocupacional, Kuorinka y colaboradores (19) disefiaron el
Standarised Nordic Questionnaire For The Analysys Of Musculoskeletal Symptoms
(Cuestionario Nordico Estandarizado para el analisis de Sintomas Musculoesqueléticos

(CNESM)), instrumento que ha sido utilizado por varios autores (7-10).

La revista cero grados, (romo) nos describe las condiciones de seguridad de las
camaras frias, realizando la actividad en lugares frios, como uno de estos equipos de
refrigeracion, indica que aumenta el riesgo de incapacidad laboral y agrava mdltiples
enfermedades, aspecto que incrementa el nimero de accidentes y lesiones que, en casos
extremos, pueden terminar con la vida del trabajador. Se considera que existe riesgo laboral
cuando se trabaja a temperaturas iguales o inferiores a los 10 0 15 °C. Los peligros minimos
pueden ser falta de confort que genere distraccion en el trabajador o leves enfermedades
respiratorias, ademas lo peligroso que resulta laborar en ambientes de baja temperatura, todo
técnico que trabaje bajo estas condiciones debe contar con un buen estado de salud, tener una
estatura minima de 1.65 metros y un peso adecuado a su estatura; de esta manera, se garantiza

que no sean muy delgados o muy obesos.

Cuales serian las condiciones area trabajar en las cAmaras de frio, el area de frio estan
conformadas por una cdmara fria o de almacenamiento, con una temperatura entre —26 a —30

°C; una antecAmara, con una temperatura entre —10 a -0 °C y un area de refugio o zona de



descanso para calentarse, con una temperatura de 21 °C, deben tener una buena iluminacion,
alared general y a la red de emergencia y Las puertas de las camaras frigorificas deben tener
dispositivos de cierre que permitan abrirse facilmente desde adentro. Ademas, deberd existir
una sefial luminosa activada Unicamente desde su interior, que indique la existencia de

personal dentro de la camara, etc.

Los efectos que el trabajador puede tener de la temperatura como lo son, -14 °C.
Sensacion de frio intenso, -45 a -53 °C. Las partes del cuerpo descubiertas se congelan en el
intervalo de un minuto, En camaras de 0 a -5 °C debe haber un descanso de recuperacion de
10 minutos por cada tres horas de trabajo, con esto la exposicion a bajas temperaturas altera
el organismo de una manera tan acelerada que son muchas las enfermedades que puede

provocar.
Segun el decreto 2566 DE 2009 (julio 7), (Alvaro uribe, 2009), DECRETA:

Articulo 1°. Tabla de enfermedades profesionales. Adoptase la siguiente tabla de

enfermedades profesionales para efectos del Sistema General de Riesgos Profesionales:

32. Enfermedades por bajas temperaturas: Trabajadores en neveras, frigorificos,

cuartos frios y otros con temperaturas inferiores a las minimas tolerables.

39. Enfermedades causadas por sustancias quimicas y sus derivados: Efectos locales
y sistémicos, agudos, subagudos y cronicos que afecten el funcionamiento normal del

organismo humano.
40. Asma ocupacional y neumonitis inmunolégica.
41. Céncer de origen ocupacional.

42. Patologias causadas por estrés en el trabajo: Trabajos con sobrecarga cuantitativa,
demasiado trabajo en relacion con el tiempo para ejecutarlo, trabajo repetitivo combinado
con sobrecarga de trabajo. Trabajos con técnicas de produccion en masa, repetitiva o
monotona o combinada con ritmo o control impuesto por la maquina. Trabajos por turnos,
nocturno y trabajos con estresantes fisicos con efectos psicosociales, que produzcan estados
de ansiedad y depresion, Infarto del miocardio y otras urgencias cardiovasculares,

Hipertension arterial, Enfermedad acidopépticasevera o Colon irritable.



La revista SCIELO, (Angélica Del Carmen Cujar-Vertel, 2016), nos habla de la
evaluacion de las condiciones térmicas ambientales del area de produccion en una panaderia
en Cereté (Cordoba). Investigacion hecha por Angélica Del Carmen Cujar-Vertel y Gladys
Paola Julio-Espitia, donde se evalua las condiciones de temperaturas en los trabajadores del
area de produccion en una panaderia del municipio de Cereté, con el fin de determinar si los
valores de exposicion se encuentran dentro de los limites permisibles. El estudio esta
enmarcado dentro de la investigacion cuantitativa y es de caracter descriptivo. Es una
investigacion de tipo transaccional, debido a que se realiza una sola observacion en un

periodo determinado.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), refiere que “la salud no sélo implica la
ausencia de enfermedad, por el contrario, corresponde a un estado de bienestar fisico, mental,

social y espiritual” en todos los ambientes en los que las personas se encuentren (OMS,

1946).

En Colombia la legislacion establece (Ley 9 de 1979, Resolucion 2400 de 1979) la
obligatoriedad de la proteccién a todo trabajador con exposicion a condiciones con peligro
potencial para la salud, el desarrollo de sistemas de vigilancia, como mecanismo para
prevenir, 0 para evitar la exposicion y lesion en la salud de los trabajadores.La Organizacion
Internacional de Normalizacién (The International Organization for Standardization, 1SO),

ha propuesto métodos de evaluacion del estrés térmico en ambientes.

La Guia Técnica Colombiana, GTC 45, manifiesta que un factor de riesgo es todo
elemento cuya presencia 0 modificacion, aumenta la probabilidad de producir un dafio a
quien esta expuesto a él (GTC 45, 1997). Asi mismo, la Guia Técnica Colombiana, GTC 45,
declara que los factores de riesgo fisico son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
fisica que pueden provocar efectos adversos a la salud segun sea la intensidad, exposicién y
concentracion de los mismos. Los principales factores del ambiente fisico son: ruido,
vibraciones, iluminacion, condiciones de temperatura (calor-frio) y radiaciones (GTC 45,
1997).

Ademas, aunque cese el trabajo en condiciones de calor elevado y no se produzca una
acumulacién excesiva de calor en el cuerpo, los trabajadores podran sufrir dafios si no

reponen el agua y los electrolitos (sales) perdidos al sudar (IRSAL, 2010), esto al igual que



en las enfermedades a temperatura opuesta (frio) son las mismas normas y enfermedades que

ocasiona estas temperaturas (calor-frio).

El blog de lettera publicaciones, (Blog, 2012)nos informa sobre extremas:
ocupaciones con riesgo, medidas preventivas y lesiones de la exposicion al frio, este blog nos
da a conocer las ocupaciones con riesgos de exposicion como lo son: bomberos, buzos,
fabricantes de hielo, pescadores, trabajadores de bodegas frigorificas, trabajadores de gas
licuado, trabajadores de hielo seco, trabajadores a la intemperie en clima frio, trabajadores

de camaras de refrigeracion, etc.
La prevencion del cuidado que genera el estrés por el frio son:
Se deben calefactor los locales debidamente para conseguir una temperatura correcta.

-Cuando sea preciso trabajar en lugares o locales donde no se puede evitar la presencia
de bajas temperaturas (camaras frigorificas, o exteriores, por ejemplo), los trabajadores deben

Ilevar ropa, guantes, calzado y gorro de abrigo.

-Aungue la implantacién de medidas para prevenir y controlar la exposicion al frio
suele ser responsabilidad de la empresa o el supervisor, la educacion y formacion son

elementos importantes en cualquier programa de prevencién de lesiones por frio.

Efectos que genera la exposicion a ambientas muy frios son: Sistémico, local,
lesiones, necrosis, pie de trincheras, dolor en las plantas de los pies, hipotermia, anormalidad

vascular, etc.

El blog de quironprevencion, (laboral, 2018) contiene informacion acerca de la
ergonomia del frio en el trabajo, no habla solo de la proteccion al frio sino también de cuéles
son los riesgos a los que te enfrentas y cuéles son las medidas para prevenir la exposicion al

frio en el trabajo.

Efectos de la exposicion al frio en el trabajo, nos dice segun la Nota Técnica de estres
por frio del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, a partir de temperaturas
inferiores a los 15°C puede comenzar la sensacion de disconfort térmico, y por debajo de los
5°C se debe considerar que el riesgo es inmediato, los efectos mas comunes son: sensacion

térmica de frio y dolor, capacidad de trabajo y efecto sobre la salud.



También nos informa de cuales son las medidas de prevencion: Medidas técnicas y

de organizacion de trabajo, medidas preventivas personales.

En la cartilla enfermedades ocupacionales o relacionadas al trabajo, (Dra. Lylliam
Lépez Narvaez. CISTA, 2012) Se informa que las enfermedades musculo esquelético son
problemas de salud que afectan principalmente musculos, tendones, ligamentos,
articulaciones, cartilagos y nervios, los cuales pueden sufrir des - garros, estiramientos de
musculos, asi como fracturas y procesos degenerati - vos de las articulaciones. Estos
problemas de salud pueden originarse y ser agravados por las actividades realizadas en su

trabajo.

Las enfermedades respiratorias ocupacionales se deben a la inhalacion (oler) de olores
nocivos, sean estas particulas, niebla, vapores o gases en el lugar de trabajo. Las particulas
mas grandes pueden quedar atrapadas en la nariz o en las vias aéreas grandes, pero las mas
pequefias pueden alcanzar los pulmones y desencadenar estas enfermedades respiratorias

como también lo ocasiona el estar expuesto al frio.

Enfermedad en la piel, como lo es la dermatitis también puede ser causada por
compuestos quimicos, estos pueden ocasionar desde irritacion leve de la piel, hasta
guemaduras como las provocadas por el detergente, el jabon y los plaguicidas. El frio, el
calor, la luz solar, los rayos ultravioleta, los rayos X, plantas e insectos también pueden causar

dermatitis.

Prevencidn de las enfermedades relacionadas al trabajo es que al | trabajador, que se
presenta con mayor frecuencia en los trabajadores, ahora describiremos un poco sobre como
prevenir estas enfermedades. Muy importante y necesario es realizar prevencion de las
Enfermedades Ocupacionales; para ello, es necesario contar con la disposicion del
empleador, Instituciones de Gobierno y los trabajadores y trabajadoras. El empleador tiene
la obligacion de adoptar medidas preventivas para proteger la vida y salud de los trabajadores

y proporcionarle un ambiente de trabajo saludable.

El decreto 1500 del 2007 mayo 04, (ANDRES FELIPE ARIAS LEIVA, 2007) por el
cual se establece el reglamento tecnico a traves del cual se crea el Sistema Oficial de
Inspeccion, Vigilancia y Control de la Carne, Productos Carnicos Comestibles y Derivados



Carnicos, destinados para el Consumo Humano y los requisitos sanitarios y de inocuidad que
se deben cumplir en su produccion primaria, beneficio, desposte, desprese, procesamiento,

almacenamiento, transporte, comercializacion, expendio, importacion o exportacion.
TITULO I CONTENIDO TECNICO CAPITULO I Definiciones

Articulo 3.Definiciones. Para efectos del reglamento técnico que se establece a través

del presente decreto y sus normas reglamentarias, addptense las siguientes definiciones:
Decomiso - condenado: Medida de incautacion o aprehension que se aplica a:

1. Todo animal durante la inspeccion ante mortem.

2. 2. La carne y a los productos carnicos comestibles, durante la
inspeccion post mortem.

3. 3. Los derivados carnicos destinados para el consumo humano, durante

su procesamiento, almacenamiento, transporte y comercializacion.

Unidad de frio: Equipo que mantiene en forma controlada la temperatura de un
contenedor o de la unidad de transporte para productos que requieren refrigeracion o

congelacion.

Unidad de transporte: Es el espacio destinado en un vehiculo para la carga a

transportar.

Vehiculo refrigerado: Vehiculo isotermo que posee una unidad de frio, la cual permite
reducir la temperatura del interior de la unidad de transporte o contenedor hasta —20° C y de

mantenerla inclusive, para una temperatura ambiental exterior media de 30° C.
CAPITULO Il Condiciones generales

Articulo 8°.Cadena de frio. Con el fin de garantizar la inocuidad de la carne,
productos carnicos comestibles y los derivados carnicos destinados para el consumo humano,
todo eslabon de la cadena alimentaria debe garantizar la temperatura de refrigeracion o
congelacién en las etapas del proceso a partir de la planta de beneficio, en el desposte,

desprese, empaque, procesamiento, almacenamiento, transporte,  distribucion,



comercializacion, expendio, importacion y exportacion, de tal forma que se asegure su

adecuada conservacion hasta el destino final.

CAPITULO VI Transporte de carne, productos carnicos comestibles y derivados

carnicos

Articulo 39.Requisitos generales. Los vehiculos que transporten carne, productos

carnicos comestibles y derivados carnicos deberan:

1. Garantizar el mantenimiento de la cadena de frio del producto y las

condiciones higiénicas del transporte de manera que se evite la contaminacion.

El autor Manuel Domene, (DOMENE, s.f.) de la fuente proteccion laboral se da a
conocer que EIl frio es un riesgo afiadido al trabajo. Generalmente, se considera que éste
riesgo existe cuando se trabaja a temperaturas iguales o inferiores a los 10-15° C, los efectos
que tiene el frio sobre los trabajadores, es que el frio es responsable de incomodidad térmica,
lo que no deja de ser un déficit ergonémico, Simultaneamente, la exposicion al frio puede ser
el catalizador de algunas enfermedades, agravando los sintomas de otras de caracter cronico
que padezca el trabajador, Ademas, ello implica aumento de gastos empresariales, descenso

de la productividad e incremento del gasto sanitario.

Los efectos del frio en las enfermedades respiratorias son: La inhalacién de aire frio
y seco provoca cambios fisioldgicos en el tracto respiratorio, Enfermos de dolencias
pulmonares obstructivas ven aumentar dramaticamente el riesgo de muerte los dias frios; el

asma es mas grave durante el invierno.

Afecciones y enfermedades cardiovasculares es que la exposicion al frio aumenta la
morbi-mortalidad cardiovascular, que, como ocurre con otras patologias, son mas frecuentes

0 registran agravamientos durante la estacion mas fria.

Como se gestiona el riesgo laboral del frio con la norma ISO 15743:2008 (Ergonomia
del entorno térmico) que presenta una estrategia y herramientas practicas para evaluar y
gestionar el riesgo del frio en el lugar de trabajo. Incluye modelos de evaluacion y gestion,

una ‘check-list’ para identificar los problemas laborales relacionados con el frio, asi como un



modelo que ayuda a los médicos del trabajo y ergbnomos a identificar los sintomas que

denotan la sensibilidad de las personas mas vulnerables.

Segun el documento realizado por el autor egarsat salud, (SALUD, s.f.) habla de la
exposicion al frio laboral se determina que en los puestos de trabajo conllevan a una
exposicion a ambientes frios, ya sea por llevarse a cabo a la intemperie (agricultura,
construccion, jardineria...), o en determinados recintos de tipo industrial (camaras
frigorificas, mataderos...), EI cuerpo humano genera energia a través de reacciones quimicas

basadas en los compuestos que forman los alimentos y el oxigeno del aire inhalado.

Gran parte de esta energia es calorifica, permitiendo mantener constante la
temperatura del cuerpo, Los posibles efectos sobre la salud derivados de la realizacion de
trabajos en ambientes frios dependen de tres factores: la temperatura existente, la presencia
de corrientes de aire y el tiempo de exposicion.

También aumenta la generacidn interna de calor en este tipo de situaciones, el cuerpo

pone en marcha determinados mecanismos, que eleva su produccién interna, y que son:

- La tiritera, que genera el calor necesario para compensar la pérdida de calor hacia

el ambiente.

- La vasoconstriccion, que trata de disminuir el flujo de sangre a la superficie del

cuerpo, dificultando la disipacion de calor al ambiente.

La empresa EMOI S.A. (EMOI, 2020) en su blog nos comparte la prevencion de la
exposicion al frio, la compafiia se dedica a varias actividades laborales existen determinados
puestos de trabajo que implican estar expuestos a ambientes muy frios, como los relacionados
con el sector de la construccion, dado que la mayoria de ellos se realizan a la intemperie.
Trabajar al aire libre con condiciones de frio y viento elevados, puede producir congelaciones
y cuadros de hipotermia, asi como favorecer ciertas enfermedades como la gripe, la

bronquitis o la neumonia.
Existen algunos tipos de estrés asociados al frio como lo son:

Enfriamiento de todo el cuerpo,



Enfriamiento local: de las extremidades; cutaneo, por conveccion (a causa del viento),
cutdneo por conduccion (por tocar objetos muy frios) y enfriamiento del tracto
respiratorio.

También se comparte sus medidas preventivas a acoger a la norma que son:

Instalar zonas célidas de descanso o vehiculos con cabina equipada con calefaccion. En
dias frios asegurarse que disponemos del suficiente combustible en el vehiculo y ropa de

abrigo de repuesto.
Uso de una adecuada ropa de trabajo para el frio. Utilizacion de proteccion ocular.

Establecer regimenes de trabajo-recuperacion, que disminuirdn en cierta medida la

exposicion al ambiente frio.
Hacer comidas equilibradas y adecuadas a las necesidades del trabajo en cuestion.
Tener el reconocimiento médico al dia de los trabajadores/as.

Formacién e informacion a los trabajadores/as. En este sentido, desde
el Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales de EMOI, S.A., se viene
impartiendo, con una periodicidad anual, charlas informativas donde se recuerda que en

ambientes frios se deberan adoptar las medidas preventivas que se acaban de exponer.

Segln este articulo publicado por, (labolar, 2016), nos informa que aumento las
incapacidades laborales donde el trabajo con frio en interiores y al aire libre puede tener
efectos adversos sobre la salud humana. Los problemas de salud disminuyen la
productividad y aumentan los riesgos de accidentes y lesiones llegando en los casos mas

extremos a causar muertes.

Se da a conocer que efecto tiene el frio sobre los trabajadores como la incomodidad
térmica, lo que no deja de ser un déficit ergondmico. La falta de confort redunda en
distraccion, lo que no sélo reduce el rendimiento en tareas que puedan exigir especial
concentracion, sino que aumenta el riesgo de aparicion de incidentes o, incluso, accidentes;
También nos habla de La inhalacion de aire frio y seco provocando cambios fisioldgicos en

el tracto respiratorio.



Se indica que existe poca informacion de una enfermedad llamada diabetes-frio y
menos en el contexto laboral-, pero estudios epidemiol6gicos generales sefialan que los
diabéticos presentarian sintomas cardiacos con frio mas frecuentemente (53%) que los no
diabéticos (39%).

La noticia o articulo publicado en el sitio web el pais realizado por, (mera, 2014), nos
indica que EI uso de nuevas tecnologias en el trabajo ha hecho surgir nuevas patologias
ocupacionales, sobre todo las de tipo mental, donde nos habla de casos reales de trabajadores

con enfermedades diagnosticadas graves generadas por el estrés mental.

Se comenta que las personas que sufren epicondilitis o inflamacion del codo en
conductores y en quienes estan expuestos a calor y frio como empleados de restaurantes y
panaderias; o dafio del manguito rotador y las tendinitis en operarios de méaquinas con
movimientos repetitivos o de vibracion. Un tanel del carpo severo, donde el paciente pierde
la capacidad de simple agarre con la mano —movimiento llamado ‘pinza’-, lo hace sentir

inatil, incapaz.

En el blog articulo de opinién publicada por, (Latasa, 2007), nos informa de la
responsabilidad de la salud laboral de la ugt, nos indica el decreto 486/1997, establece las
disposiciones minimas de seguridad y salud que deben cumplir los lugares de trabajo, entre

ellas, la temperatura, describiendo los efectos que genera estar expuestos al frio como lo son:

Si la temperatura existente es inferior a 10° o superior a 27°, existe riesgo de que se genere
estrés térmico.

La exposicién al frio puede comenzar a considerarse peligrosa cuando la temperatura

corporal descienda a 35°, que se manifiesta en forma de un intenso temblor y puede generar

alteraciones en el sistema vascular.

Cuando el proceso de trabajo o las condiciones meteorologicas hacen imposible la
eliminacion de los riesgos por frio, es necesario evaluarlos para saber si se pueden considerar
aceptables para la salud o si, por el contrario, es preciso aplicar medidas para reducirlos hasta

niveles aceptables.



En ambientes interiores, las medidas correctoras iran encaminadas a modificar las
instalaciones mediante técnicas de ingenieria: sistemas de calefaccion, refrigeracion o

aislamiento térmico.

En ambientes exteriores, las medidas de proteccion que se deben aplicar son,
principalmente, llevar una ropa de proteccion adecuada o el control de la exposicion. Limitar
el consumo de café como diurético y modificador de la circulacion sanguinea para minimizar

las pérdidas de agua y, por lo tanto, de calor.

Utilizar ropa cortaviento para reducir el efecto de la velocidad del aire.

Realizar reconocimientos médicos para detectar de manera precoz trastornos vasculares
y dérmicos.

Sustituir la ropa humedecida para evitar la pérdida de calor.

Medir periodicamente la temperatura y la velocidad del aire para controlar las dos
variables termohigométricas de mayor influencia en el riesgo de estrés por frio.
Disminuir el tiempo de permanencia en ambientes frios para minimizar la pérdida de
calor.

Controlar el ritmo de trabajo y programar pausas para recuperar el calor perdido.

En cuanto a las condiciones ambientales, en determinados sectores, como el
agropecuario, en el que los trabajadores estan expuestos a cambios bruscos de temperatura,
y por tratarse de empresas de actividad peculiar, artesana y de produccion discontinua y sujeta
a condiciones atmosféricas, se podréa establecer, de acuerdo con los representantes legales de
los trabajadores, jornadas de trabajo flexible de computo anual, distribuidas por cada empresa

con arreglo a sus necesidades, respetando en todo caso las disposiciones legales vigentes.

Segun la pagina web articulos publicado por, (Economia, 2016), nos habla de la
fuerte bajada de temperaturas en las Ultima semanas anuncio6 la llegada real del invierno,
provocando diferentes reacciones entre los trabajadores. Por un lado, las personas que
desarrollan sus tareas al aire libre 0 en espacios semi-abiertos mostraron su insatisfaccion por

miedo a presentar una enfermedad por estar expuestos al frio, se contextualiza con los



expertos a la salud laboral que la temperatura es un factor ambiental que afecta directamente
al desempefio del trabajo. Realizar nuestras tareas en ambientes muy frios aumenta las
probabilidades de padecer gripe, bronquitis, neumonia, llegando incluso a agravar

enfermedades respiratorias o reumaticas, entre otras.

5.3.Marco Legal
Como bien es sabido, un sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se
reglamenta por el Decreto 1072 de 2015 y por la Resolucion 0312 de 2019 en sus estandares
de minimo cumplimiento, bajo la cual Ingecold S.A.S ya contaba con su sistema en gran
medida documentado y por medio la autoevaluacion se realizo la revision documental para
dar inicio al presente proyecto, por otra parte, la norma GTC 45 de 2012 es una herramienta
que sirve para evaluar y valorar los riesgos que se han identificado y con base en la cual se

desarrolla la evaluacién del riesgo fisico identificado a través de esta investigacion.

Por ultimo y no menos importante, se encuentra lanorma NTP 462 de 1995 por medio
de la cual se dan todas aquellas condiciones y controles frente a la exposicion a temperaturas
extremas como el frio, de la cual se toma informacion para plantear el programa que dara pie

al desarrollo del objetivo del presente proyecto de investigacion.

A continuacion, se describen las normas legales, vigentes y aplicables en materia de

seguridad y salud en el trabajo,

Resolucion 2400 de 1979, Estatuto de Seguridad Industrial.

Ley 9 de 1979, Cddigo Sanitario Nacional.

Resolucién 2413 de 1979, Reglamento de higiene y seguridad para la industria de la
construccion.

Decreto 614 de 1984, Se determina las bases para la organizacion y administracion de
la salud ocupacional en el pais.

Resolucién 2013 de 1986, Comité Paritario Salud Ocupacional.

Ley 100 de 1993, Sistema General de la Seguridad Social.



Decreto 1108 de 1994, Salud Mental.

Decreto 1295 de 1994, Por el cual se determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucidn 1016 de 1989, Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais.

Resolucion 1075 de 1992, Campafa de control de la farmacodependencia, alcoholismo
y tabaquismo.

Ley 55 de 1993, Seguridad en la utilizacién de productos quimicos en el trabajo.
Decreto 1530 de 1996, Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional con muerte del
trabajador.

Ley 361 de 1997, Mecanismos de integracion social de las personas con limitacion.
Resolucion 1995 de 1999, Historias clinicas.

Ley 789 de 2002, Contrato de aprendizaje

Circular Unificada de la Direccion Nacional de Riesgos Profesionales de 2004,
Condiciones del lugar de trabajo.

Decreto 4369 de 2006, Afiliacidn a la Seguridad Social en empresas de servicios
temporales.

Ley 1010 de 2006, Acoso laboral.

Ley 962 de 2005, Ley Anti tramites (registro del Reglamento de Higiene y Seguridad)
Ley 776 de 2012, Por la cual se dictan normas sobre la organizacion, administracion y
prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucion 1401 de 2007, Reglamenta la investigacion de Accidentes e Incidentes de
Trabajo.

Resolucidn 2346 de 2007, Regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y
el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.

Resolucidn 1918 de 2009, Modifica los articulos 11 y 17 de la Resolucion 2346 de
2007 y se dictan otras disposiciones.

Ley 1221 de 2008, Normas para promover y regular el teletrabajo.

Resolucidn 1956 de 2008, Por la cual se adoptan medidas en relacion con el consumo

de cigarrillo o tabaco.



Resolucidn 2646 de 2008, Por la cual se establecen disposiciones Yy se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacién, prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de la exposicidn a factores de riesgo psicosociales en el trabajo y
para la determinacion del origen de las patologias causadas por estrés ocupacional.

Ley 1335 de 2009, Prevencion y consumo de tabaco.

Decreto 2566 de 2009, Tabla de Enfermedades Profesionales

Ley 1503 de 2011, Promueve la formacion de habitos, comportamientos y conductas
seguros en la via y se dictan otras disposiciones.

Resolucién 652 de 2012, Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan
otras disposiciones.

Circular 0038, Espacios libres de humo y sustancias psicoactivas en las empresas.

Ley 1616 de 2012, Salud mental y otras disposiciones.

Resolucion 1356 de 2012, Por la cual se modifica parcialmente la resolucion 652 de 2012.
Decreto 884 de 2012, Reglamento de la Ley 1221 de 2008, Teletrabajo.

Ley 1562 de 2012, Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud ocupacional, indica en su Articulo 4° la definicion de
enfermedad laboral: “Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion
a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador
se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica,
las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad
no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
causalidad con los factores de riesgo ocupacional sera reconocida como enfermedad
laboral, conforme lo establecido en las normas legales vigentes”.

Resolucidn 1409 de 2012, Por la cual se establece el reglamento de seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Decreto 1352 de 2013, Juntas de Calificacion.

Decreto 0723 de 2013, Nota: Este Decreto fue derogado por el Decreto 1072 de 2015 y
se encuentra en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 2, Seccién2 Por el cual se
reglamenta la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de las personas

vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios con entidades o



instituciones publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en
actividades de alto riesgo.

Decreto 2851 de 2013, Seguridad Vial.

Resolucidn 1565 de 2014, Guia Metodologica para la elaboracion del Plan Estratégico
de Seguridad Vial.

Decreto 1477 de 2014, Nueva tabla de enfermedades laborales.

Decreto 1443 de 2014, Nota: Este Decreto fue derogado por el Decreto 1072 de 2015 y
se encuentra en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6. Implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

Decreto 055 de 2015, Reglamenta la afiliacion de estudiantes al SGRL y otras
disposiciones.

Decreto 472 del 2015, Por el cual se reglamentan los criterios de graduacion de las
multas por infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos
Laborales, se sefialan normas para la aplicacion de la orden de clausura del lugar de
trabajo o cierre definitivo de la empresa y paralizacion o prohibicion inmediata de
trabajos o tareas y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1072 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo.

Resolucion 2851 de 2015, Reporte de accidentes graves, mortales y enfermedades
laborales a la Direccién Territorial del Ministerio de Trabajo.

Decreto 171 de 2016, Unificacion de plazos para la implementacion del SG-SST.
Decreto 583 de 2106, Tercerizacion laboral.

Decreto 1563 de 2016, Por medio de la cual se reglamenta la afiliacion voluntaria al
Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones.

Resolucidn 4927 de 2016, Por la cual se establecen los parametros y requisitos para
desarrollar, certificar y registrar la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto 052 de 2017, Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto
1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion
para la implementacion del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).



Resolucidn 0144 de 2017, Por la cual se adopta el formato de identificacion de peligros
establecido en el Articulo 2.2.4.2.5.2, numerales 6.1 y 6.2 del Decreto 1563 del 2016 y
se dictan otras disposiciones.

NTP 462 de 1005, Estrés por frio: evaluacion de las exposiciones laborales.

Resolucion 1111 de 2017, Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.
Resolucion 0312 de 2019 Articulos 1 al 37. Esta resolucion se define en una matriz los
estandares minimos que deben seguir las empresas y el cumplimiento en los porcentajes
que deben tener el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST de
cualquier por empresa, por la cual se disefian los estandares minimos del sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

6. Marco Metodoldgico de la investigacion
Paradigma y Tipo de Investigacion

Para el desarrollo de ésta investigacion se realiza bajo el método deductivo con el fin
de analizar los fendmenos generales de los casos presentados en el mundo para llegar al
particular y poder determinar su aplicabilidad en el caso de que se presenten enfermedades

por la exposicion a las bajas temperaturas en el desarrollo de las actividades de refrigeracion.

La investigacion es Descriptiva y explicativa porque busca caracterizar puntualmente
las propiedades del desarrollo de las enfermedades provenientes de la exposicion al frio al
trabajar con los equipos de refrigeracion con un enfoque cualitativo basados en la literatura
encontrada y uno cuantitativo con base en la documentacién y lo datos presentados por la
empresa con respecto a la propuesta planteada en éste trabajo, por lo que, serd una
investigacion del tipo Mixta manteniendo la informacion que ya se encuentra definida y

estructurada por la empresa.
Fases del Estudio

Fase 1. Diagnostico base del SGSST en Ingecold S.A.S.
Se realiza una revision del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

para identificar el estado actual a través de la inspeccion visual en las instalaciones de la



empresa por medio de una lista de chequeo, mediante el diagndstico basado en el Decreto
1072 de 2015 a través de la autoevaluacion de los estandares minimos de la Resolucion 0312
de 2019 efectuada por la ARL SURA, con el fin de determinar en qué estado se encuentra la
empresa con respecto a la identificacion de los riesgos fisicos y la asignacién de controles

enfocado a los temas que puedan desencadenar una enfermedad laboral.

Fase 2. Identificacion de los riesgos fisicos derivados de las bajas temperaturas

Se realiza la revision de la matriz de identificacion de peligros y valoracion de los
riesgos implementada previamente por la empresa, en la cual se evidencia que no se tienen
contemplados los riesgos por bajas temperaturas a los que sin lugar a dudas se encuentran
expuestos los trabajadores de Ingecold al momento de realizar los mantenimientos en los
cuartos frios o equipos de refrigeracion, por lo que, con base en el Decreto 1072 de 2015, en
la GTC 45 y en la informacion recolectada durante éste ejercicio, se procede a realizar la
identificacion de los riesgos fisicos dentro de la Matriz IPEVR de la empresa con sus
respectivos controles, con la actualizacion de la version y con el compromiso de que sea

divulgada a todos los trabajadores para proceder a gestionarlos y prevenirlos adecuadamente.

Fase 3. Proponer Capacitaciones de prevencion

Con base en la revision inicial a través de la autoevaluacion del sistema, se procede a
revisar el programa de capacitaciones y/o entrenamientos de Ingecold asi como la matriz de
necesidades de formacidén por cargos, en las cuales se encuentran estipuladas las
capacitaciones que requiere el Decreto 1072 de 2015, asi como todas aquellas en
cumplimientos de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, sin embargo, al realizar
una revision exhaustiva, se puede evidenciar que no se contemplan capacitaciones ni
entrenamientos ni nada con respecto a la prevencion de las enfermedades laborales que
puedan ser causadas por la exposicion de los trabajadores en mision a las bajas temperaturas,
dado que al no tener identificados éstos riesgos como consecuencia no se cuenta con los
controles ni con las capacitaciones porque al ser un sistema todo funciona como una
engranaje y una actividad desencadena a otra, por tal motivo, se incluyen capacitaciones y
actividades para prevenir enfermedades laborales de este tipo, actualizando asi las versiones
de los respectivos documentos anteriormente mencionados, ademas de actualizar el plan de

trabajo anual y de adicionar los controles en la matriz IPERV.



Fase 4. Mejora

La empresa cuenta con procedimientos y formatos para la mejora continua, los cuales
se revisan para verificar los lineamientos a seguir en la proposicién de nuevas oportunidades
de mejora para la organizacion, para seguir con la linea de la investigacion y de la propuesta
para el desarrollo de este proyecto, se propone ésta actividad como una oportunidad de
mejora para la empresa con el fin de que se le pueda dar cumplimiento, seguimiento y cierre

a conformidad.

Dentro de los instrumentos para llevar a cabo la investigacion, se encuentran el
consentimiento informado (ver Anexo 1), la lista de chequeo inicial, la autoevaluacion Res
0312, las matrices IPERV y de necesidades de formacion por cargos, el programa de
capacitaciones, el plan anual de trabajo, formato de oportunidades de mejora, entre otros
procedimientos que han servido de apoyo para revisar documentalmente el sistema, ademas

del cronograma con su respectivo presupuesto (ver Anexo 2).

Para el desarrollo especifico de éste trabajo la poblacidn son los trabajadores operativos
del proceso de servicio técnico de Ingecold, quiénes se encuentran en constante exposicion
al frio dadas las actividades del dia a dia de su trabajo misional, en éste caso, se trata de 4

trabajadores.

6.1. Poblacion

Para llevar a cabo el presente proyecto, la poblacion que se toma es la de los
trabajadores activos de Ingecold S.A.S., que para éste momento es de tan solo 12
trabajadores, este numero de personas es pequefio, dado que se acaba de atravesar por una

situacion dificil al salir de la pandemia.

6.2. Muestra

Puntualmente, de los 12 trabajadores que se encuentran desarrollando sus actividades
en la empresa, el alcance de la investigacion va dirigido al proceso de servicio técnico, por
lo que, la muestra es de 3 trabajadores, el coordinador de servicio tecnico, el técnico en
refrigeracion y el auxiliar técnico, quiénes se encargan de realizar las instalaciones de los

equipos de refrigeracion y los mantenimientos a los cuartos frios.



6.3. Instrumentos

Dado que la empresa no cuenta con la documentacion necesaria para prevenir que se

presenten enfermedades laborales a largo plazo en los trabajadores por la constante
exposicion al frio, existen instrumentos especificos que se pretenden tomar para dar inicio a

ésta investigacion.

Con base en el diagnostico inicial determinado por la autoevaluacion de la Res 0312,

se tendra en cuenta en realidad qué hace falta en Ingecold con respecto al riesgo fisico por

temperaturas extremas a partir del frio y desde este punto se pretende partir para el desarrollo

de la investigacion hasta lograr el objetivo.
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llustracion 1Instrumentos de la investigacion. Por los autores. 2021



6.4. Recoleccién de la informacion

Fuentes Primarias

Para el desarrollo de éste trabajo, Ingecold S.A.S. ya contaba con un sistema de
gestion integral; su sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo implementado y
revisado por la ARL, por lo que, la informacion mas importante y de mayor relevancia fue
toda aquella que se pudo obtener directamente en la organizacion como el listado maestro de
documentos y registros, la autoevaluacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo a
través de la Resolucion 0312, ademas de los documentos del sistema como las diferentes
matrices, todos los procedimientos, los programas, los formatos y registros necesarios para
realizar la revision inicial del sistema con el fin de verificar el estado en el que se encuentra
la empresa con respecto a la informacion pertinente que pueda servir para la prevencién de

las enfermedades laborales causadas por la exposicion a bajas temperaturas.

El Decreto 1072 de 2015 junto con la resolucion 0312 de 2019 y la GTC 45 son
normas importantes para encontrar informacion relevante de entrada a lo requerido en el

desarrollo de éste proyecto.

Fuentes Secundarias

Dentro de las fuentes secundarias, creemos que se pueden mencionar todas las fuentes
encontradas en el marco tedrico como referencia para ésta investigacion, asi como la
documentacién legal que presenta Ingecold S.A.S. para demostrar su constitucion y los
documentos de referenciacion que presenta la ARL como su afiliacion al sistema de riesgos
laborales bajo el Riesgo V.

Fuentes Terciarias

Aqui se pueden mencionar todas aquellas fuentes encontradas en el estado del arte de
aquellas tesis o trabajos de grado de universidades tanto nacionales como internacionales, asi
como la normatividad legal vigente aplicable en materia de la seguridad y salud en el trabajo
teniendo en cuenta principalmente toda aquella informacion que hace referencia a las

enfermedades laborales y a su prevencion.



Cronograma y Presupuesto
En el Anexo 2 se relaciona el cronograma de actividades estipuladas para dar
cumplimiento al proyecto de investigacion junto con el presupuesto para el desarrollo del
presente proyecto, el cual se realiza bajo el modelo de Gantt en un programa digital llamado

Monday.

6.5. Andlisis de la informacion
La informacion se buscé de las diferentes fuentes ya mencionadas dentro de éste
documento con el fin de ampliar el campo de visibilidad con respecto al tema de investigacion
y asi poder caracterizar, determinar, describir y entender las consecuencias posibles de no
prevenir a tiempo las diferentes situaciones que se podrian presentar de la constante
exposicion de los trabajadores a las bajas temperaturas al realizar las actividades de

mantenimientos en los diferentes equipos de refrigeracion previamente instalados.

Con base en la informacion recolectada, la normatividad legal vigente y aplicable en materia
de seguridad y salud en el trabajo, se decide realizar la modificacién del programa de
capacitaciones ya establecido con el fin de prevenir la materializacién del riesgo en

enfermedades laborales por dicha exposicion al frio.

Asi mismo, toda esta informacion sirve de base para determinar aquellos controles con los
que se puede prevenir que se presenten enfermedades, los cuales se actualizaran en la Matriz
IPERV para que la empresa pueda estandarizarlos, aplicarlos y divulgarlos de tal manera que

sea efectivo el desarrollo del proyecto de investigacion.

De igual manera, se pretende actualizar todos aquellos documentos en los que interviene la
identificacion de los riesgos y la asignacion de los respectivos controles para prevenir el

desarrollo y la presentacion de enfermedades laborales.

7. Resultados

Andlisis e Interpretacion de Resultados
De acuerdo con la investigacion realizada acerca de la Prevencion de las

Enfermedades laborales asociadas al mantenimiento de los equipos de refrigeracion en



Ingecold S.A.S., para dar cumplimiento a los objetivos planteados se presentan los siguientes

resultados:

Fase 1. Diagnostico base del SGSST en Ingecold S.A.S.

Con base en la informacion recolectada, en los instrumentos y el muestreo, se puede
analizar que con respecto al diagnostico inicial de la empresa Ingecold, ésta no contaba con
los controles respectivos frente al riesgo fisico (frio), si bien es cierto, la empresa contaba
con la identificacion del riesgo fisico, ademas se cuenta con todos los registros de entrega de
la dotacion de los epps y de las chaquetas para el frio, sin embargo, ni en el plan de trabajo
anual ni en la Matriz IPERV se tenia contemplado su nivel de exposicion ni los riesgos que

se podrian derivar desencadenando en enfermedades laborales.

Se realiza una reunién inicial con inspeccion visual del estado del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, ademas de solicita los resultados de la evaluacién de la
Resolucion 0312 realizada en octubre de 2020 por la ARL SURA tal y como se pueden
evidenciar en el documento anexo. (ver Anexo 3), en el que se puede evidenciar que Ingecold
S.A.S. se encuentra con un avance de cumplimiento del sistema de un 87%, lo que evidencia
que en efecto la empresa ya cuenta con un sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo con una valoracion aceptable, en la que deben mantener la calificacion y evidencias
a disposicion del Ministerio de Trabajo, e incluir en el Plan Anual de Trabajo las mejoras
establecidas de acuerdo con los resultados dictaminados por la autoevaluacion de los

estandares minimos de la Res 0312.

A continuacion, se presentan los graficos con respecto a la revision de la
autoevaluacion realizada al sistema, con el fin de verificar su avance de cumplimiento frente
al desarrollo por estandares (Ver ilustracion 1) donde se puede evidenciar el nimero total de
estandares a ejecutar vs la cantidad de estandares en los que cumple a la fecha la empresa
dentro de los siete grandes temas en los que se dividen los estandares, y frente a su desarrollo
con respecto al ciclo PHVA implementado en la organizacién. (Ver ilustracion 2) donde se
puede evidenciar el avance de cumplimiento categorizando las actividades en sus cuatro
fases, en las que se puede apreciar que en el hacer y en el verificar se ha trabajado bastante,

mientras que en el actuar hace falta mayor desarrollo.
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lustracion 2Resultado Desarrollo por estandares Res 0312. ARL SURA. 2021.
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llustracion 3 Desarrollo del SGSST a través del ciclo PHVA. ARL SURA. 2021.

Fase 2. Identificacion de los riesgos fisicos derivados de las bajas temperaturas

Como se menciona anteriormente, se realiza una revision detallada de la Matriz
IPERV, la cual esta dividida en siete grandes grupos donde se tienen en cuenta los diferentes
procesos de la organizacion de acuerdo con su mapa de procesos (Ver ilustraciéon 3), los
cuéles son : administrativa, operativa planta, operativa técnica, logistica, comercial, servicios
generales y visitantes, la cual se realiz6 inicialmente con una lista de chequeo visual en cada
uno de los puntos de trabajo y a través de la participacion de todos los trabajadores con el
diligenciamiento de la identificacion de los riesgos desde su punto de vista, ademas de
evaluar y valorar los riesgos con base en la herramienta de la GTC 45, sin embargo y para
efectos de éste proyecto, al realizar la revision de la Matriz, se confirma que no se cuenta con
la identificacion del riesgo fisico por temperaturas extremas como el frio, para lo que se
actualiza especificandolo dentro del grupo en el que los trabajadores tienen exposicién al frio
en el desarrollo de sus actividades que en la empresa son en total 3 expuestos: el grupo
operativo, asi mismo, se realiza la evaluacion de los riesgos manteniendo el formato original
con base en la GTC 45 (Ver ilustracion 4) lo cual arroja un resultado de “No Aceptable” y
en color rojo y con la probabilidad de ocurrencia “Alta” y en rojo, como uno de los riesgos

mas importantes y/o significativos, de los cuéles se debe tener un control inmediato para



prevenir que se materialicen los riesgos. (Ver Anexo 4). Como medidas de intervencion, se

proponen los siguientes controles dentro del ciclo PHVA:

P. Planear capacitaciones para el manejo del frio dentro del Plan de Capacitaciones de la

organizacion y dentro de la Matriz de necesidades de formacion por cargos.

P. Incluir epp de control de la exposicion a la temperatura en la matriz de epps ((guantes,

chaquetas corta vientos).

P. Planear el programa de prevencion del riesgo fisico por exposicién a temperaturas

extremas (frio).

H. Levar a cabo las actividades propuestas en el programa de prevencion del riesgo fisico por

exposicion a temperaturas extremas (frio).
H. Llevar a cabo las capacitaciones planeadas para el personal expuesto al frio.
H. Entregar los epps al personal dejando los respectivos registros.

V. Evaluar el entendimiento de los trabajadores expuestos frente a las capacitaciones y/o

entrenamientos realizados.
V. Validar y verificar uso de epps a través de chequeos e inspecciones.

V. Verificar las buenas practicas de trabajo a los equipos de refrigeracion y en los cuartos

frios.

V. Validar el entendimiento y buen recibimiento del programa de prevencion del riesgo fisico

por exposicion a temperaturas extremas (frio).
A. Retroalimentar y reforzar los temas expuestos en las capacitaciones dadas.

A. Actualizar el programa de prevencion del riesgo fisico por exposicion a temperaturas

extremas (frio) de acuerdo con los resultados.



Asi mismo, se prioriza el riesgo para ser tratado y controlado en primera medida (ver Anexo
4), si bien es cierto, el resultado de la probabilidad de ocurrencia del riesgo fisico por
temperaturas extremas no es muy alto, pero si alto y por ende, se deben llevar actividades de

control, por medio de las cuales se pueda asegurar la prevencion de su ocurrencia.
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lustracion 4Mapa de Procesos de Ingecold S.A.S.



Tabla N° 2 Identificacion del riesgo fisico por temperaturas extremas (frio)
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lustracion 5Valoracion del riesgo fisico (frio) Por los autores. 2021.




Fase 3. Proponer Capacitaciones de prevencion

La organizacion cuenta con un Cronograma de Capacitaciones, el cual es desarrollado
por la lider del proceso de Talento Humano después de la reunion de planeacion estratégica,
con el fin de determinar las capacitaciones y/o entrenamientos a impartir al personal de
acuerdo con las diferentes requisiciones técnicas, comerciales, legales y en materia de
seguridad y salud en el trabajo, entre otras, asi mismo, cuentan con una Matriz de necesidades
de formacion por cargos, en la cual se describe qué capacitacion recibira cada trabajador en
el aflo para un mayor control, documentos que se actualizan para los efectos de dar
cumplimiento a los objetivos del presente trabajo, incluyendo capacitacion en manejo y
control del frio, su exposicién, complicaciones y problemas de no controlar a los trabajadores

directamente expuestos. (Ver Anexo 6).

Tabla N° 3. Capacitaciones propuestas para la prevencion del riesgo fisico (frio)

Tema Capacitacion Fecha Responsable
MANEJO Y Agosto 2021 Coordinador HSEQ
CONTROL DEL FRIO
TIEMPOS Y Agosto 2021 Coordinador HSEQ

CONSECUENCIAS DE LA
EXPOSICION AL FRIO

EPPS PARA EL Agosto 2021 Coordinador HSEQ
CONTROL DEL FRIO

RIESGO FisICO Agosto/ Diciembre Coordinador HSEQ

(TEMPERATURAS 2021
EXTREMAS: FRIO)

PRIMEROS Agosto/ Diciembre Coordinador HSEQ

AUXILIOS EN CASO DE 2021
CONGELACION

(Autores)

Asi mismo, cuenta con un Plan de Trabajo Anual en SST desarrollado de igual manera
una vez ejecutada la reunion de planeacion estratégica dada a principios de cada afo, la cual
fue desarrollada a partir de la politica de gestidn integral con el objetivo de dar cumplimiento
a la totalidad de las actividades propuestas en el trayecto del afio dentro del ciclo PHVA de
acuerdo con los temas estipulados dentro de los estandares de minimo cumplimiento
estipulados en la Res 0312, dicho plan tal y como sucedia con la Matriz IPERV, tampoco se
encontraba actualizado con el riesgo fisico por temperaturas extremas, por lo que, se procedio

con su actualizacion para llevar la integracion entre la documentacidn y asegurar entonces su



trazabilidad y cumplimiento, por tanto, se actualiza el Plan de Trabajo Anual (Ver Anexo 5)

para el afio 2021 con aprobacion de la Alta Direccion.

Sin dejar de lado la Matriz de epps por cargo (Ver Anexo 8), la cual ya se encontraba
establecida y definida, pero dentro de la cual no se tenian en cuenta los elementos de
proteccion personal para la prevencion del frio, por lo que, la Matriz se actualiza y entrega a
la organizacion para que sea implementada una vez aprobada por la lider de talento humano,
teniendo en cuenta que a su vez, se actualizo el “Presupuesto HSEQ” para el afio 2021,
incluyendo el valor de ésta propuesta y el valor de los epps para prevenir los riesgos por la

exposicion al frio.

Cabe mencionar que, al tener ya un sistema, la empresa mide todo a través de
indicadores, con los que se puede evidenciar el avance, cumplimiento y seguimiento de la

aplicacion de cada uno de los controles.

Fase 4. Mejora
Con base en el desarrollo de las actividades previstas, se genera una oportunidad de
mejora y una gestion del cambio para divulgar con los trabajadores el riesgo identificado con

sus respectivos controles.

A partir de la documentacién revisada y actualizada, se elabora el Programa de
prevencion del riesgo fisico por exposicién a temperaturas extremas (frio). (Ver Anexo 9),
dentro del cual se explican las consecuencias por las altas exposiciones al frio, asi como los
controles que se deben llevar a cabo para prevenir que se materialicen. Ademas de
mencionarlo tanto en la Matriz IPERV, como en el Cronograma de capacitaciones, la Matriz

de necesidades de formacidn por cargos y en el Plan de Trabajo Anual.

El programa de prevencidn del riesgo fisico por exposicién a temperaturas extremas
(frio) esta apoyado en el andlisis de diversas fuentes de informacion, como lo son el informe
de condiciones de salud, los resultados de los examenes médicos ocupacionales, las
estadisticas de ausentismo y la NTP 462: Estrés por frio, evaluacion de las exposiciones
laborales, los cuales facilitan identificar las condiciones de salud de la poblacion trabajadora

y de esta manera planear actividades oportunas segun la necesidad identificada.



Una vez identificadas estas condiciones de salud, se actualizara el plan de trabajo
anual con el apoyo de la ARL SURA y la Alta Direccion, el cual establece diferentes
actividades que se llevaran a cabo en el transcurso del afo.

Discusion

A partir del desarrollo del Programa de prevencion del riesgo fisico por exposicion a
temperaturas extremas (frio) se puede prevenir y controlar el riesgo fisico con el fin evitar

que se presenten o generen enfermedades laborales a largo plazo.

La actuacion preventiva frente al riesgo de estrés por frio pasa mayoritariamente por
la intervencion sobre aquellas variables que intervienen en el balance térmico, es decir,
actividad metabdlica del trabajo, temperatura, velocidad y humedad del aire, evaporacion del
sudor, intercambio de calor por conveccién y radiacion, y aislamiento de la vestimenta. Para
evitar que se produzcan efectos dafiinos por exposicion al frio es necesaria la implementacion
de actuaciones colectivas (organizacion de las tareas, suministro de equipos de proteccion
individual, etc.) e individuales (dieta, presencia de trastornos circulatorios, ejercicio fisico,
informacion, etc.) en el lugar de trabajo, tal y como se indica en la NTP 462.

Por otra parte, es importante tener en cuenta que se deben conocer las consecuencias
y los efectos de la exposicion al frio por parte de los trabajadores y tanto a la brigada de
emergencia como a los trabajadores expuestos se les debe capacitar en primeros auxilios
frente a hipotermia o congelamiento en caso de que alguno de estos casos se presente
mientras se desarrollan las actividades de mantenimiento a los equipos de refrigeracion o en
los cuartos frios ya sea en las instalaciones de la empresa o en las de los clientes, asi mismo,
se cree importante que, a partir del desarrollo de este trabajo, se actualice el plan de
emergencias y contingencias ya previamente establecido en la empresa con todos los temas
referentes a la prevencion del riesgo fisico por exposicion al frio asi como la creacion e
implementacion de un pon que pueda dar paso a la activacion del protocolo de emergencia

en cuanto as se requiera.

A su vez, una de las actividades maés valiosas, es la de poder entregarle tanto su
dotacion como los elementos de proteccion personal a los trabajadores con el fin de evitar de
manera directa que se puedan presentar tanto accidentes de trabajo como enfermedades

laborales por largas exposiciones, con la entrega oportuna y correcta de los epps se mitiga



considerablemente el riesgo y se protege tanto a los trabajadores como al empleador al llevar

los respectivos registros y soportes de entrega en la hoja de vida de cada trabajador.

Finalmente, y no menos importante, proponer las capacitaciones y/o entrenamientos
para prevenir que el riesgo fisico se materialice a la vez se pueda crear conciencia en los
trabajadores que dia a dia se exponen al frio en el desarrollo de sus actividades de instalacion
y mantenimiento de los equipos de refrigeracion o cuartos frios, ayudara para que los
trabajadores creen conciencia, autocuidado y propendan por salvaguardar sus vidas al ver
con ejemplos y casos de la vida real que por mas de que la empresa tome todas aquellas
medidas de prevencion y control, si los trabajadores no son responsables y conscientes de las
complicaciones, no valdré de nada el esfuerzo que haga el empleador, es por esto, que se
desde capacitar constantemente al personal en los temas de mayor impacto y que hayan
arrojado resultados altos en la evaluacion de los riesgos, asi mimo, es de suma importancia
capacitarles una vez entregados sus epps para que sepan como hacer uso correcto de los
implementos, como limpiarlos y cuando solicitar cambios para desecharlos en la empresa de

manera correcta.

8. Andlisis financiero

De no llevar a cabo este proyecto, la compafiia puede estar expuesta a una demanda
la cual puede oscilar entre 1000 y 5000 millones de pesos, ademds, de generarse
enfermedades laborales, se pueden desencadenar problemas o inconvenientes en la
productividad e incrementar los costos de la organizacion al asumir no solo los gastos
médicos a los que haya lugar sino que ademas se debera dar cumplimiento a los planes de
trabajo de las instalaciones de los equipos de refrigeracién y de los mantenimientos a los
cuartos frios de los clientes, por lo que se tendrd que contratar personal adicional para

suplirlas necesidades que se puedan presentar.

Los recursos se planean en la reunion de planeacion estratégica anual con los lideres
de los procesos, con el fin de asegurar la asignacion correcta de los recursos en el transcurso

del afio y asi dar cumplimiento a lo propuesto.



Tabla N°3. Recurso humano

. Profesion ., . Dedicacion Costo por
No. Dependencia . Funcién basica dentro del proyecto costo total
basica (Hora/Semana) hora
medico
eneral con  Evaluacion periodica de los
1 medico ocupacional 5 o N aclonp 16 $37.000,00 $ 592.000,00
especializacié trabajadores
n en medicina
de trabajo
Coordinar las actividades con sus
2 SG-SST Enfermero recursos necesarios para dar 24 $20.000,00 $ 480.000,00
cumplimiento a lo establecido
Tecnologo Apoyar en la documentacién
3 Auxiliar de enfermeria 'g poy y 48 S 8.000,00 S 384.000,00
ocupacional toma de datos
Empleados de
4 Copasst Elevar permanentemente las 8 S 4.000,00 S 32.000,00
la empresa .
necesidades de los colaboradores
Recurso Atender los posibles eventos que
5 Brigada de salud interno de la ocurran, como primera linea de 4 $ 4.00000 $ 16.000,00
empresa atencién
Total recurso humano 100 horas $ 73.000,00 $ 1.504.000,00

Tabla N°4. Recurso fisico



s Proposito fundamental
Descripcion del P

Actividades en las cuales se utiliza

Costos miles de pesos

A del equipoenel A ) ) Total
equipo primordialemente Comprado Arrendado Propio
proyecto
Medir la temperatura de
o, una manera objetiva, ) L,
Medicién de con el fin de En las camaras de refigeracion,
temperatura ( N congeladores y en la instalacion de $ 600.000,00 $ 600.000,00
proporcionar barrerar
termometro ) estos productos
como EPPS alos
trabajadores
Documentar o registrar .
i L, En todos los procesos de analisis e
Computador informacién para toma A o, $ 4.000.000,00 S 4.000.000,00
L investigacion
de decisiones
Entrega de recomendaciones a los
Obtener informacion trabajadores o divulgacién de algun
Impresora n Jador 8 8 $ 1.200.000,00 $ 1.200.000,00
fisica procedimiento de algun puesto de
trabajo
L Valorar el estado de
Medicién de . . ) . .
) . audiometria de los Valoracién medica ocupacional anual $ 2.000.000,00 $ 2.000.000,00
audiologia i
trabajadores
Examenes medicos ocupacional o en
Esfigmomandmetro Medir la presion arterial eventos donde el colaborador presente $  300.000,00 $  300.000,00
un malestar
Examenes medicos ocupacional o en
Oximetro Medicidn de saturacion eventos donde el colaborador presente $ 120.000,00 S  120.000,00
un malestar
El voltimetro sirve para verificar la
. tension de entrada tanto en la toma
Herramienta
ind bl | como en cada uno de los componentes
indespensable parae R s .
Pinzas voltiampericas ‘p ) p o del sistema eléctrico y el 6hmetro del $ 3.000.000,00 $ 3.000.000,00
trabajo en refigeracion L . . .
. cual también esta provista sirve para
en |za parte electrica . -
medir continuidad en los componentes
eléctricos
- . Realizar perforaciones en cualquier tipo
Taladro Para fijar los equipos X $ 130.000,00 S  130.000,00
de material
Las hidrolavadoras estén indicadas para
Hidrolavadoras  Limpieza de equipos trabajar en el exterior, en todo tipo de $ 2.000.000,00 $ 2.000.000,00
superficies.
Se utiliza para darle potenciaa
herramientas neumaticas, realizar
Para generar energia multiples tareas como hinchar
Compresor gen E Pe ‘ $4,000.000,00 $4,000.000,00
neumatica neumdticos, para herramientas,
sistemas de limpieza o aplicar pintura a
pistola.
Para medir la presidn de fluidos o gases
contenidos en recipientes cerrados,
Manometro generalmente determinando la $ 800.000,00 S  800.000,00
Paramedir la presion diferencia de la presion entre el fluidoy
atmosferica la presion local atmosférica.
TOTAL $ 4.000.000,00 $ 14.150.000,00 $ 18.150.000,00




9. Conclusiones y recomendaciones

9.1. Conclusiones
El desarrollo de ésta investigacion permitié evidenciar la importancia de identificar a

tiempo no solo las enfermedades laborales que se pueden generar y que se deben prevenir
sino todos aquellos controles que se deben tener en cuenta en el desarrollo de las actividades
misionales de caracter técnico de la empresa, ademas de permitir identificar cuales deben ser

los elementos de proteccion y de dotacion adecuados para ser entregados a los trabajadores.

Se puede concluir que de permitir que se presenten las enfermedades laborales,
podrian terminar hasta en la muerte, por tal motivo, es de suma importancia, controlar las
actividades a tiempo teniendo en cuenta la exposicion, las condiciones fisicas y ambientales

y los puestos de trabajo para atacar efectivamente el riesgo.

Al realizar el desarrollo de estas actividades por fases se puede identificar cada uno
de los aspectos de la empresa desde su diagnostico inicial, lo cual permite tener una base para
saber hacia donde orientar o encaminar las actividades, asi mismo, para la toma de decisiones

en cuanto a la efectividad del sistema.

Es importante realizar el cronograma de actividades justo con el presupuesto para

asegurar los recursos, asi mismo, tratar de asegurar desde el inicio a la alta direccion.

En definitiva, el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, logra que
interactlen todos los procesos entre si, asi como logra la integracion y participacion de
muchas de las partes interesadas en su desarrollo, por tal motivo, al editar, actualizar o
modificar uno de los procesos, inmediatamente se deben modificar los demas para que haya
trazabilidad y consistencia entre estos, al ser un sistema, asi es como funciona y este

desarrollo es un claro ejemplo de ello.

Por otra parte, es importante tener en cuenta todos aquello riesgos inherentes en el
desarrollo de las actividades en la identificacion para asi poder asegurar que se tomen las

medidas de prevencion y de control a tiempo.



9.2  Recomendaciones
Se recomienda que el este proyecto presentado de grado sea utilizado como

herramienta en la compafiia Ingecold S.A.S. y sea una guia para la prevencion de estas
enfermedades laborales expuestas al frio al realizar un mantenimiento y sea de gran utilidad
a futuras investigaciones que se realicen en la compafiia, propiamente en el area de seguridad
y salud en el trabajo y calidad, con el fin de que se realicen avances en la implementacion de
guias técnicas de la salud para mejorar y minimizar indicadores de enfermedades laborales o

de incapacidades de los trabajadores técnicos.

Se recomienda que el personal se le divulgue el conocimiento de las enfermedades
laborales que pueden tener al no estar protegidos de las exposiciones al frio, para esto se
ejecuta procedimientos fundamentales para prevenir errores en los analisis y diagndsticos de
hallazgos como enfermedades laborales, accidentes de trabajo o incidentes de trabajo, cuando
estan instalando los equipos de refrigeracién o al prestar un servicio técnico, lo mas

importante es que el personal tenga claro los estudio de medicion y de prevencion.

Se recomienda que la compafiia invierta mas en mediciones y capacitaciones del uso
o0 del tiempo que pueden estar expuestas por eso es importante medir siempre el lugar de
trabajo del operario técnico quién se encuentra ejecutando la labor del mantenimiento de
cuartos refrigeracion, establecer horas expuestas y asi no ocasionar impactos negativos a la

compafiia, donde se incrementa el recurso humano.

Se recomienda seguir al pie de la letra el programa propuesto, divulgarlo ante sus
trabajadores y tener en cuenta su desarrollo con el fin de evaluar su seguimiento y verificar

su aplicabilidad a través de los indicadores de gestion y de resultados.
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