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1. Titulo

Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el consultorio odontoldgico

LO SANO.

2. Planteamiento del problema

2.1. Descripcién del problema

El municipio de Pailitas cuenta con una poblacion de mas o menos 22.000 habitantes, a
través de una encuesta realizada se identificaron los consultorios odontoldgicos y si tenian
implementado un SG SST, en los cinco (5) consultorios odontoldgicos que se encuentran
habilitados en el casco urbano se pudo evidenciar que en la actualidad ninguno de estos tienen
implementado un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya sea porque no cuentan
con los recursos suficientes o no quieren implementar un SG-SST, esta es una problematica que
puede afectar la salud de los trabajadores ya que no tienen el conocimiento de los peligros y

riesgos a los se encuentran expuestos.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es un instrumento de gestion
importante para mejorar la calidad de vida de los empleados del consultorio odontolégico, se
espera lograr la concientizacion de los colaboradores, cuando se habla de los accidentes, lesiones
y enfermedades, causadas por la actividad que se realiza en el consultorio odontoldgico LO
SANO, se considera que la rama de salud, enfocada a la salud dental es una profesién que esta
expuesta a riegos de todo tipo entre los cuales identificamos: Bioldgicos, Fisicos (Radiologicos),
Ergondmicos, Quimicos y Psicosociales, exista falta de conciencia de la alta gerencia y de sus

colaborares para mejorar las condiciones de seguridad de los mismos y el entorno laboral.



El Consultorio Odontologico LO SANO, tiene a su disposicion 2 trabajadores, que buscan
satisfacer al cliente en cada atencion prestada, tratando siempre de buscar que los servicios sean
de la mayor calidad posible haciéndose altamente competitivos a nivel regional; asimismo velar
para que en el interior de la empresa tenga un ambiente laboral adecuado y por ende
salvaguardar la salud de sus trabajadores; a pesar que el consultorio inicio a laborar hace mas de
10 afios, no cuenta con un sistema de seguridad y salud en el trabajo, el cual es importante la

implementacion en el consultorio odontologico.

El consultorio odontoldgico LO SANO es necesario que cuente con un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, puesto que por medio del este se entraria a identificar
los factores de riesgo a que estan sometidos los trabajadores, provocando asi que se desarrollen

posibilidades de accidentes y enfermedades laborales que puedan ser definitivos.

En la odontologia se pueden encontrar diferentes riesgos como accidentes con
instrumental corto punzante, por otro lado las posturas inadecuadas que originan lesiones
musculo esqueléticas como: tunel del carpo, hernias discales, manguito rotador, etc..., asimismo
existen factores como el ruido, radiaciones ionizantes y no ionizantes, vibracion, contacto con

sustancias quimicas entre otros que afectan la salud de los que alli laboran.

Encontramos que en el consultorio odontoldgico se encuentran los siguientes riesgos:
ergonodmicos, fisicos, quimicos, bioldgicos y psicosociales, todos independiente del lugar o
tamafio del sitio de trabajo lo que ubica a los trabajadores de odontologia como una poblacién

con gran cantidad de riesgos.(Fonseca Cano, 2019)



2.2. Pregunta de investigacion.

¢Como disefar un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo que cumpla con la

normatividad vigente y cubra las necesidades del Consultorio odontologico LO SANO?

3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Disefiar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el consultorio odontoldgico
LO SANO, en la Municipio de Pailitas, Cesar, en base al Decreto 1072 del 2015 con el fin de

mejorar las condiciones y la salud de los trabajadores.

3.2. Objetivos especificos

» Inspeccionar el estado actual del consultorio odontolégico LO SANO, para establecer un
diagnostico inicial desarrollando el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

 ldentificar riesgos y peligros existentes en el consultorio odontolégico mediante la GTC 45
del 2012 para conocer a que se encuentran expuestos los trabajadores durante la ejecucion de
sus actividades.

» Realizar la documentacion necesaria con el fin de implementar el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo para el consultorio odontol6gico LO SANO
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4. Justificacién y delimitacion

4.1. Justificacion

La importancia del sistema de gestion de seguridad y salud en un consultorio
odontoldgico se ve reflejado en la preocupacion por la seguridad y salud de los trabajadores y del
cliente, el decreto 1072 de 2015 donde en su articulo 2.2.4.6.1 establece que es de obligatorio
cumplimiento la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en las
empresas sin importar su estructura, tamafio, finalidad, entre otras (MinTrabajo, 2015), ademas
este decreto desencadend la aprobacion de la resolucidén 0312 de 2019 la cual establece los
estandares minimos que se deben tener en cuenta a la hora de implementar un sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo (MinTrabajo, Resolucion 0312 de 2019, 2019).

Estamos impactando una parte de trabajadores de la salud en el area de odontologia y la
implementacion de SG-SST es uno de los aspectos importante en una empresa ya que
garantizamos la disminucion de los accidentes, incidentes, ausentismo y enfermedades laborales
que se derivan de su actividad econémica en el Consultorio Odontoldgico LO SANO, asimismo
de cuidar la integridad y salud de los trabajadores, manteniendo un ambiente sano con

condiciones dptimas y seguras para el desarrollo de las actividades de todos sus colaboradores.

Al realizar la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo deja ver que es
fundamental descubrir espacios que relacionen un cambio tanto en la gestion como en los
procesos, comprendiendo que es necesario continuar fortaleciendo el trabajo del personal

mientras se le brindan bienestar fisico y psicoldgico. Considerando lo primordial que es implantar
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una imagen de eficiencia, responsabilidad social de la empresa y sobre todo en materia de

cobertura en seguridad laboral.

Con este trabajo, esperamos reunir una serie de investigaciones que contribuyan a la adquisicién
de conocimiento cientifico sobre los riesgos a los que esta expuesto el personal trabajador del
area odontologica; al ser socializado con los trabajadores del consultorio propiciara un impacto

positivo, del que se beneficiaran los pacientes, trabajadores y la empresa como tal.

Ademas se lograran identificar temas importantes en el desarrollo de la actividad, apoyados en la
normatividad vigente de la Seguridad y salud en el trabajo para los Odontélogos, auxiliares y

especialistas, que permitan un ambiente de trabajo saludable para la practica odontoldgica diaria.

Delimitacion.

Este proyecto de investigacion se realizara en el Consultorio Odontoldgico del municipio
de Pailitas Cesar, en la carrera 6 Numero 2B-4 Barrio Alfonso Lopez; en el tiempo de abril a
diciembre del 2021 se pretende efectuar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo.

Limitaciones.

Con este proyecto se busca la reduccion de los accidentes, incidentes y enfermedades
laborales que se desencadenan de los servicios prestados en el sector salud en el &rea de

Odontologia, se evidencia el no cumplimiento de la norma en cuanto a SST.

La normatividad relacionada con los trabajadores de la odontologia, es amplia en su

variedad y contenido, por esta razén se debe conocer y aplicar de manera adecuada ya que es de
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gran ayuda para el desarrollo de las labores en condiciones de seguridad, sin embargo el
desconocimiento de esta normatividad no permite resultados satisfactorios en cuanto a

promocion y prevencion.

5. Marcos de referencia

5.1. Estado del arte

El tema principal es la implementacion del SG SST en el consultorio odontolégico, para
la elaboracion del estado del arte, se escogieron articulos académicos, tesis y un libro académico.
Donde se realizaron consultas en bases de datos, como en la biblioteca Scielo, Universidad ECCI
y tesis de investigacion encontradas en Google Académico y otros repositorios de informacion,

indispensables para poder construir y soportar la investigacion.

El articulo de la revista Scielo del autor Nancy Leon Martinez en apoyo de la Universidad
Central de Venezuela titulado “Consideraciones de seguridad en el disefio de un consultorio
odontoldgico.” (Ledn Martinez & Lopez Chagin, 2006), basandose en el disefio del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, identificando los peligros, riesgos y las posibles
enfermedades que puedan causar sus actividades diarias, teniendo en cuenta los clientes para
prestar un servicio eficiente y de calidad y poder satisfacer sus necesidades, obteniendo una

excelente informacion para saber como se realiza este tipo de sistema a nivel internacional.

Ahora bien hablando de otro articulo de la revista Scielo realizado por el autor
mencionado anteriormente Nancy Ledn Martinez en compafiia de Arnoldo Lopez Chagrin,
Ilamado “Lesiones muasculo esqueléticas en el personal odontolégico” ( Martinez & Lopez,

2006), articulo de referencia para identificar el estrés, la tension, malas posturas en la practica
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odontoldgica, que pueden traer problemas a nivel del sistema musco esquelético del higienista,
con el fin de hacer una identificacion de los factores de riesgo a los que estan expuestos durante
su jornada, para poder concientizar a los trabajadores y darles una medida de proteccion o
prevencion frente a estos riesgos para que sean aplicados y poder mitigar estas medidas de riesgo

teniendo en cuenta la importancia de sus posturas durante su actividad.

En el estudio de tesis realizada por Carlos Andrés Bueno Ordofiez y Vanessa Paola Castro
en apoyo de Universidad Francisco de Paula Santander titulado “Disefio del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo para el centro de atencién odontoldgica “CAQ” ubicado en la
ciudad de Ocafia Norte de Santander, de acuerdo con lo establecido en la resolucion N° 0312 de
2019 (Bueno Ordofiez & Castro Palacios, 2020), tiene como finalidad disefiar un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el centro de atencion odontoldgica cumpliendo
la normatividad vigente, con el fin de mejorar el bienestar, la salud fisica, mental y asi mejorar el
desempefio de las personas que laboran en este consultorio, para crear un espacio mas seguro
para todas las personas que deseen tomar sus servicios, se toma como referencia para poder

desarrollar nuestro SG-SST y cumplir con la normatividad establecida.

Asi mismo tenemos otro disefio de un sistema realizado en el afio 2016 por Maria
Angélica Osorio Pardo para titularse en la Universidad ECCI, “Disefio del sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo para el Laboratorio de Salud Publica Departamental,
Bogota.”(Pardo & Angélica, 2016). Donde expone que una empresa con mas de 24 empleados ya
deberia tener implementado un sistema de gestidn en seguridad y salud en el trabajo para dar
cumplimiento al Decreto 1072 del 2015, donde se ve reflejada que no importa tener un mayor

numero de trabajadores lo importante es siempre velar por su seguridad.
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Encontramos otra tesis realizada por Maria Cecilia Tabares Arenas Ilamado
“Documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con el
decreto 1072 de 2015, para el Consultorio Odontolégico Dr. Javier Dario Molina
Restrepo”(Arenas & Cecilia, 2020), dando una importancia al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para el desarrollo de las actividades en las empresas pequefias para mejorar las
condiciones del trabajador, implementando todos los items del Decreto 1072 del 2015 expedida

por el Ministerio de trabajo.

Otro de los estudios consultado fue el que se realizé en la ciudad de Armenia en el afio
2018 en la Universidad Libre sede Pereira titulado “Disefio de un programa de capacitacion y
plan de trabajo con base en el diagndéstico de peligros y riesgos laborales en la clinica
odontolégica corpodent sede norte, armenia 2018 (Gil & Alejandra, 2018) es una clinica que
presta los servicios de odontologia especializada hace mas de 20 afios en el mercado regional, lo
que podemos ver es que es una empresa con alta experiencia sin embargo desearon implementar
cambios de mejoramiento en los procesos por tal razén los autores de la presente tesis se vieron
en la necesidad de disefiar programa de capacitacion y plan de trabajo con base al diagnosticos de
peligros y riesgo laborales, con el fin de mostrarle a la empresa la importancia de este y su
implementacion, El propdsito de estos es promover la promocion y prevencion de los riesgos
laborales cumpliendo a los requerimientos e implementacion del Sistema de Gestion y Seguridad
en el Trabajo (SG-SST) para garantizar el bienestar de los colaboradores, desde nuestro punto de
vista creemos que es de mucha utilidad ya que de identificaron los riesgos laborales que estan
expuestos los odontologos y auxiliares de odontologia en la clinica odontologica corpodent, es

importante para la empresa la implementacion de estos programas ya que con esto lograria
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minimizar los riesgos ocupacionales de los trabajadores a traveés de capacitaciones que generar

conductas de autocuidado.

Por otro lado el trabajo de grado elaborado por Ludy Y. Verano y Vianny A. Mendez, fue
un estudio “Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Laboratorio
El Mana de Colombia S.A” (Verano Bobadilla & Méndez Salcedo, 2021)trabajo que fue
realizado en el afio 2020 por los estudiantes de la Especializacion En Gerencia De La Seguridad
Y Salud En El Trabajo de la universidad ECCI. En este trabajo menciona que el laboratorio
viene funcionando hace mas de 30 afios, sin embargo no tienen implementado un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo considerando que tienen una planta de personal de 85
miembros y se encuentra clasificada en riesgo medio, y nivel Il segun la actividad principal que
esta empresa realiza, de acuerdo a la tabla de clases de riesgo reglamentada en el decreto 1072 de
2015. En el estudio los autores mencionan que el grado de accidentalidad en la empresa es
bastante alto el cual repercute en la operatividad de la misma; por lo que es de vital importancia
la realizacion del disefio del sistema de gestion y seguridad en el trabajo de acuerdo a la

normatividad vigente.

También en la basqueda de informacidn que nos ayudara a entender un poco mas el tema
que abordamos; en el aspecto internacional encontramos un estudio realizado por Paola Lia
Mariduefia Silva, para la Universidad de guayaquil, realizado en el afio 2016 en la ciudad de
Guayaquil-Ecuador; esta tesis de grado fue titulado “Disefio, del programa de salud y seguridad
ocupacional para una clinica odontoldgica en la ciudad de Guayaquil enfocado en el sistema de
gestion ohsas 18001:2007”(Silva & Lia, 2016), En esta tesis pretenden determinar los beneficios

que tiene el programa en los profesiones del area de odontologia ya que ellos realizan
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actividades en las cuales se exponen a diferentes riesgos en su salud y seguridad y el fin es
proporcionar seguridad, proteccion, atencion y educacion al personal de la clinica en
conformidad a las normas ecuatorianas involucradas en este contexto; Dentro de los resultados
obtenidos se indica que la clinica odontoldgica no cuentan con un sistema de salud y seguridad
ocupacional por lo que es indispensable la elaboracion del disefio del programa de salud y seguridad
ocupacional para poder actuar de manera adecuada en el momento de la ocurrencia de accidentes en

la jornada de trabajo diario.

En la revista electronica Nova Scientia publicaron un articulo muy interesante para
nuestro trabajo de grado con respecto a la “Incidencia de estrés en odontdlogos de diferentes
especialidades ocasionado por ruido en el consultorio dental” (Flores Hernandez et al., 2014) el
estudio realizado fue de tipo descriptivo y comparativo; en el que se constatd que es muy poca la
informacion que existe en relacion con los efectos que tiene en ellos la exposicion al ruido
producido por el instrumental necesario para llevar acabo los tratamientos, por esto se centro la
importancia del estudio del ruido como factor estresante y dio como resultado que efectivamente
causan darios a la salud del profesional y que la edad promedio 41+8.4 afios, son un grupo en
riesgo de presentar patologias auditivas y otras relacionadas con estrés debido ala exposicién
constante al ruido. Este ruido (>90 dB) es el resultado del uso constante de piezas de alta
y baja velocidad, micro motores, compresores, ademas del ruido ambiental que se propicia
durante la consulta. La exposicion constante al ruido en el consultorio por periodos
mayores a un afio y por un maximo de 32 afios, origina que el 50% de los odontdlogos reportan
el ruido moderado, un 42.3% bajo y un 7.7% alto, mientras los odontélogos generales
reportan el 21.2% como ruido alto durante la consulta dental, el 36.8 moderado y el 36.8%

bajo, las conclusiones que se dan en el articulo aclara que el ruido en exposicion constante tiene
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serias afectaciones relacionados con el estrés, con estos resultados sirven para aplicarlos con el

fin de prevenir el estrés y lo que esto deriva en los odontélogos.

Ya para finalizar con la investigacion de las referencias seleccionadas para nuestro trabajo
de grado encontramos este libro titulado “Prevencion y control de enfermedades infecciosas en
odontologia”, (Pankhurst & Coulter, 2017) por la editorial EI Manual Moderno S.A. de C.V. En
este libro podemos ver de manera minuciosa la importancia del control de las infecciones en
odontologia; en varios capitulos nos habla de la salud laboral, seguridad con objetos
cortopunzantes, higiene manual, proteccién personal para prevenir contagios de infecciones
fundamentando estos temas de la manera como identificarlos y al mismo tiempo orientar al
personal en la aplicacion de précticas de control, los autores se dedicaron en la construccion del

libro con el fin que fuera para el lector una guia explicita, actualizada y completa sobre el tema.

5.2. Marco teorico

Los trabajadores de cualquier empresa son indispensable para en funcionamiento de la
misma o desarrollo de una actividad en particular, para poder entender el principio de los
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST); que ha estado palpable a través
de la historia por factores ya sean los econdémicos, sociales y politicos, y la manera como estos
han influido en las diferentes formas de trabajo provocando con esto una evolucion laboral, es

asi como surge el interés de salvaguardar la salud de los trabajadores.

Gracias a la inquietud que tuvo el médico italiano Bernardo Ramazzini, quien es catalogado
como el padre de la medicina del trabajo, y descubrid a través de sus investigaciones mas de cien
enfermedades relacionandolas con el trabajo, los resultados de esta investigacion la hizo a través

de visitas realizadas a los centros de trabajo de los mas pobres, que se encontraban en condicién
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de vulnerabilidad y en una situacion precaria de higiene y seguridad, a raiz de esto el medico
Ramazzini y sus colegas empezaron a construir medidas correctivas con los diagnosticos
analizados, fue ahi donde inicio el interés por la salud y seguridad donde se produjo la revolucion

industrial.(Montealegre & Velandia, 2012)

La medicina del trabajo aparece por la necesidad de mantener a los trabajadores sanos y
procurar que las condiciones laborales fueran las mejores, pese a procesos productivos que cada
vez eran més deshumanizantes, buscando asi la supervivencia de la industria y la eficiencia del
proceso y asi mismo del producto o servicio prestado. Cuando llego el avance de la tecnologia y
la manufactura, donde los trabajadores empezaron a desempefiar funciones mucho mas pesadas y

la jornada laboral era bastante extensa, exponiéndose asi a un riesgo mayor.

Por otro lado, un hecho significativo marca la transicion de la medicina del trabajo a la
salud ocupacional, el cual acontecid en la Segunda Guerra Mundial enel entorno, politico,
econdémico y social de la posguerra, momento que desencadeno muchas afectaciones en los
trabajadores por incapacidades o incluso muertes, por esta razon los empresarios empezaron a
necesitar nueva mano de obra debido a la ausencias laborales y el pago de indemnizaciones por
licencias o por muertes, situacion similar revelada por las compafiias de seguros; esto sin olvidar
los siguientes avances tecnologicos que cambiaban constantemente las condiciones de trabajo por
lo cual se evidenci6 impotencia de la medicina de trabajo para intervenir los problemas de

salud ocasionados por los procesos productivos.(Montealegre & Velandia, 2012)

A partir de alli se logré entender que el bienestar del trabajador no depende Gnicamente de la
actividad que realizar, sino también del ambiente laboral en que se encuentra y las relaciones que

existen entre los trabajadores, por esto, la seguridad y la salud de los trabajadores se empez6 a
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llevar del apoyo de la medicina y otras ramas para tener un trabajo en mejores condiciones

viéndose reflejados en la eficiencia del trabajo y los resultados obtenidos.

Después de todos estos aciertos tomo fuerza esta vision de la prevencién que incluso la OIT
trabajaba para mejorar las condiciones de trabajo, el ambiente laboral y la seguridad misma en un
plano mundial, estas recomendaciones se crearon para el uso de los responsables de la gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y estas son de cumplimiento voluntario para las empresas; esta
norma presenta elementos interconectados entre si, todo con el fin de direccionar la gestion de riesgo
de forma logica y por procesos, donde el “empleador deberia mostrar un liderazgo y compromiso
firme con respecto a las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en la organizacion, y
deberia adoptar las disposiciones necesarias para crear un sistema de gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST), que incluya los principales elementos de politica, organizacion, planificacion y

aplicacion, evaluacion y accion en pro de mejoras” (Gonzélez & Ferney, 2019)

Fue entonces donde tomo fuerza en las empresas los sistemas de gestion de seguridad y salud
en el trabajo; siendo esta una herramienta que sirve como estrategia para la prevencion de
accidentes de trabajo, enfermedades laborales y la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores que traen beneficios a las organizaciones haciéndolas mas productivas y fortalece el

autocuidado.

Para el ambito de la salud con la Ley 100 de 1993 y con el Decreto 1295 de 1994 determina la
organizacion del Sistema General de Riesgos Profesionales, el cual establecié un modelo de
aseguramiento privado de los riesgos ocupacionales y cuyo principal objetivo fue la creacién y
promocion de una cultura de prevencién en accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, dado

a que antes de este Decreto, el sistema del que se disponia se encontraba enfocado hacia la reparacion
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de dafios haciendo énfasis en los modelos de atencién médica, pensiones por incapacidad, e
indemnizaciones sin tener en cuenta la promocién y prevencion. (Leyes desde 1992 - Vigencia

expresa y control de constitucionalidad [DECRETO_1295 1994], s. f.)

El reglamento del sector del trabajo genero la implementacion de Los sistemas de seguridad
y salud en el trabajo que consistia en el desarrollo de procesos y etapas que lleva a las
organizaciones a una mejora continua en el que se incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
prever, reconocer, valorar y controlar los riesgos a través de la ejecucion del ciclo PHVA. Segun lo
contenido en el Decreto 1072 de 2015, estos son los principios que se deben cumplir en las

empresas: (Derecho del Bienestar Familiar [DECRETO_1072_2015], s. f.)

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando

ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.

Actuar; Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud

de los trabajadores.

Lo determinado para las pequefias empresas de acuerdo a los estandares minimos establecidos por la

Resolucion 0312 de 2019, en su articulo 3 dicen que para las empresas con 10 o menos trabajadores
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clasificadas con riesgo I, Il o 111 deben cumplir con solo 7 Estandares Minimos, con el fin de proteger

a los trabajadores del riesgo.

El sistema de gestion de la calidad es una forma de que las organizaciones realicen una
gestion empresarial relacionada con la calidad. Por lo general, consta de la estructura organizativa
y los documentos, procesos y recursos que se utilizan para lograr los objetivos de calidad y

cumplir con los requisitos del cliente.

Un sistema de seguridad y salud en el trabajo debe tener como vital importancia un
compromiso por la alta direccion, ademas autoevaluarse asi mismo en implementar la mejora
continua, todas estas normas internacionales que hemos estado tratando contribuye al SST, pero
es importante incluir la norma 1SO 45001 la cual se define como el marco de referencia para
gestionar los riesgos y oportunidades para la SST. Este modelo de la norma ISO 45001 se basa
en el ciclo de Deming, describe una estructura formada por un conjunto de elemento
interrelacionados manejados mediante la metodologia PHV A (“Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar”) concebido en el decenio de 1950 para supervisar los resultados de las empresas de una

manera continua. («Presentacion de OHSAS 18001 a ISO 45001», 2015)

En Colombia el Ministerio del Trabajo comprometido con la proteccién de los trabajadores,
instituyo el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe ser
implementado por todos los empleadores ya que este sistema que esta enfocado en la mejora
continua, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con
el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad

y la salud en los espacios laborales.
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El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST debe adaptarse al tamafio
y caracteristicas de la empresa; y puede ser compatible con los otros sistemas de gestion de la
empresa y esta integrado en ellos, ademas puede ser aplicado a cualquier empresa publica,
privada, o de prestacion de servicios por que aplica para todos los empleadores publicos y
privados, los trabajadores dependientes e independientes, los contratantes de personal bajo
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria
y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales. Con lo que podemos concluir que
es un sistema que cubre gran parte de la poblacidn trabajadora en todo el pais, el cual debe estar

bien establecido y organizado.

Es de notar que los sistemas de seguridad y salud en el trabajo son implementados en muchas
empresas, pero actualmente hay otras que no lo han podido desempefiar; la odontologia como
todos los campos laborales no esta aislada de la seguridad y salud en el trabajo. Los trabajadores
o practicantes en el area de la salud odontolégica, estdn expuestos a diversos riesgos, ya que
interacta constantemente con agentes quimicos, fisicos, bioldgicos que constituyen amenazas
latentes para la salud y seguridad del personal odontolégico. Razon por la cual es necesario
generar una cultura preventiva socializando diversos temas de seguridad y salud ocupacional,
para de esta forma dar cumplimiento a las leyes y normativas vigentes a nivel nacional e
internacional y lo mas importante salvaguardar la integridad fisica y emocional del personal

odontoldgico.(«Riesgos para la salud en profesionales de la Odontologia», 2012)

La practica odontoldgica involucra riesgos de diversa indole que van desde accidentes con
instrumental corto punzante contaminado con sangre y/o saliva, adopcion de posturas

inadecuadas que ocasionan lesiones musculo esqueléticas como: tanel del carpo, hernias discales,
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manguito rotador, etc..., ademas de factores tales como ruido, vibracidn, radiaciones ionizantes y
no ionizantes, contacto con sustancias quimicas: mercurio, acidos y solventes, entre otros.
Agrupando estos riesgos de una manera mas organizada y clara, podriamos clasificarlos en:
Biologicos, Fisicos (Radioldgicos), Ergondmicos (Biomecénico), Quimicos,

Psicosociales.(Fonseca Cano, 2019)

Es elemental identificar, evaluar y controlar los riesgos a los que esta expuesto cada uno de
los que integra el grupo de trabajo del consultorio odontoldgico, mediante un sistema de gestion
de riesgos de seguridad y salud ocupacional para tomar medidas preventivas y asi ayudar a
mitigar los riesgos. La formacion de recursos humanos en el area de la Odontologia debe
contener dentro de sus prioridades la Salud Ocupacional, por lo cual los individuos en proceso de
formacién deben conocer las cargas, obligaciones, riesgos y sus efectos, a los cuales estan
expuestos durante el ejercicio odontoldgico, pero sin dejar atras las condiciones y medio

ambiente de trabajo.

Los estudios realizados se han hecho de manera mas frecuente debido a la aparicion de virus
y bacterias muchas de estas mortales, se empezo con la implementacidon de medidas de proteccién
para los odontélogos, en el momento de atencién, con el fin de aislar cualquier fuente de
infeccion que pudiera ser perjudicial para la salud, sin embargo, esos controles quedaron

estancados y no se profundizo en el tema a medida que la tecnologia fue avanzando.

En el mundo se calcul6 que para el 2006, habia aproximadamente 39°470,000 trabajadores
sanitarios, correspondiendo 12°460,000 de ellos a la region de las Américas. Segln estadisticas
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se estima que el personal sanitario sufre

alrededor de 3 millones de pinchazos por afio con objetos punzocortantes contaminados (lancetas
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y agujas, vidrios rotos o bisturi), presentandose aproximadamente entre 300,000 y 800,000 casos
por afio en los Estados Unidos de América, aunque la distribucion en la préactica ambulatoria u

hospitalaria es desconocida. (Fonseca Cano, 2019)

Estas enfermedades son una causa preponderante de morbilidad y mortalidad en todo el mundo, y
es reconocido que, en el ejercicio de la odontologia, es el odontélogo una pieza importante en el
control de la infeccidn cruzada, situacion que influye en el control de las enfermedades
infectocontagiosas tanto en el momento del ejercicio clinico, como en la forma de tratar y
desechar los residuos generados en la consulta. La lucha a escala mundial contra los problemas
que causan las enfermedades transmisibles en el ambiente médico comenzé con la Primera
Conferencia Sanitaria Internacional reunida en Paris durante el afio de 1851, unos afios mas tarde,
en 1917, los informes oficiales de la Asociacion Estadounidense de Salud Publica comenzarian a
normar y a estructurar organizaciones capaces de controlar estos problemas de salud publica

contra las enfermedades transmisibles.

Por todo lo expuesto anteriormente en este marco teérico podemos decir que con esta tesis
de grado es necesario el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo,
aplicando lo contenido en el Decreto 1072 de 2015, por otro lado para la identificacién de los
riesgos que estan expuestos en el desarrollo de la actividad en el consultorio se elaborara bajo la
norma GTC-45, el cual nos ayudara construir y llevar a cabo estrategias que ayuden a controlar y
eliminar las circunstancias que alli se den, de la misma manera eliminar practicas que sean una
amenaza para la salud o la seguridad del trabajador, comprendiendo las necesidades del personal

que labora y considerando lo que es primordial en cuanto a la seguridad laboral para el mismo.
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El resultado de esta exploracion beneficia el consultorio odontolégico, ya que esto le permite
al personal de trabajo, tomar medidas preventivas y correctivas las cuales comenzaran aplicarse luego

de la elaboracion del documento.

5.3. Marco legal

Este marco tiene como objetivo definir los aspectos legales de obligatorio cumplimiento
para la implementacion del SG SST segun lo establece la normatividad nacional, Para la
investigacion se incluyen las normas de seguridad y salud en el trabajo y las normas que deba
cumplir el consultorio odontoldgicos, la legislacion que se menciona a continuacion es la que se
aplicara en esta investigacion.

Iniciamos con la Ley 9 de 1979 que establece como obligatorio contar con un programa de
salud ocupacional en los lugares de trabajo, con el fin de cuidar el bienestar de los
trabajadores(ley_9 1979.Codigo Sanitario Nacional.pdf, s. f.), en ese afio también salio la
Resolucidn 2400 de 1979 que por medio del cual se establece el reglamento general de seguridad
e higiene industrial en cada establecimiento de trabajo con el fin de preservar la salud fisica y
mental, asi mismo de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relevante para
implementar un plan de trabajo de seguridad en la empresa garantizando los cuidados que debe
tener los colabores del consultorio, sin faltar las medidas sanitarias para el cuidado del medio
ambiente.(Res.2400-1979.pdf, s. f.)

Contamos con el Decreto 614 de 1984 por medio del cual se determinan las bases para la
organizacion y administracion de salud ocupacional en el pais, encaminadas a la prevencion de
los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo y en el mejoramiento de las

condiciones laborales para hacer un mejor ambiente de trabajo.(decreto_614 84 Organizacion y
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Administracion Salud Ocupacional.pdf, s. f.)

Resolucién 2013 de 1986: Por la cual se reglamenta la organizacién y funcionamiento de
los comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo (actualmente
Comité Paritario de Salud Ocupacional).(Resolucién 2013 de 1986 Organizacion y
Funcionamiento de Comités de higiene y Sl.pdf, s. f.)

Resolucién 1016 de 1989, Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores
en el pais, dichos programas seran disefiados por las autoras del proyecto, encaminandolos a la
tematica tratada, sin embargo, esta resolucion vela por la salud de los colaboradores internos,
siendo obligacion de la Institucion buscar las medidas de proteccion necesarias para evitar futuros
quebrantos de salud ocasionados laboralmente.(Resolucion 1016 de 89. Programas de Salud
Ocupacional.pdf, s. f.)

Resolucién 1075 de 1992: Los empleadores publicos y privados, incluiran dentro de las
actividades del Subprograma de medicina preventiva establecido por la Resolucion 1016 de 1989
campafias especificas tendientes a fomentar la prevencion y el control de farmaco dependencia, el
alcoholismo y el tabaquismo, dirigidas a sus trabajadores.(Colombia - Resolucion nim. 1075, de
24 de marzo de 1992, sobre prevencion y control de farmacodependencia, alcoholismo y
tabaquismo en los trabajadores., s. f.)

Decreto Ley 1295 de 1994, por medio de la cual se determina la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales ARP, dicho sistema se conforma
con el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos que estan destinados a
prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes

que pueden ocurrirles por consecuencia del trabajo que desarrollan y sirven de apoyo para que las
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empresas encuentren un soporte en lo ocurrido con cierto trabajador.(decreto_1295 1994.pdf,
s. f.)

Resolucion 1043 de 2006: Por la cual se establecen las condiciones que deben cumplir los
Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus servicios e implementar el componente de
auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencion y se dictan otras disposiciones.
(resolucion 1043 2006.pdf, s. f.)

Resolucién 2346 de 2007: Por la cual se regula la préactica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales. (RESOLUCION
2346 DE 2007.pdf, s. f.)

Resolucién 1401 de 2007: Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo. (resolucion1401_2007.pdf, s. f.)

Resolucidn 2646 de 2008: Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencidon y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacion
del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional. (RESOL. 2646 DE 2008 RIESGO
PSICOSOCIAL.pdf, s. f.)

Decreto 2566 de 2009: Por el cual se adopta la tabla de enfermedades
Profesionales.(Decreto_ 2566 2009.pdf, s. f.)

Decreto 1443 de 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). (Decreto 1443 2014, s. f.)

Decreto 1507 de 2014: la determinacion de los grados de incapacidad permanente parcial
invalidez o invalidez total originadas por lesiones debidas a riesgos profesionales, se hara de

acuerdo con el "Manual de Invalidez™" y la "Tabla de Valuacion de Incapacidades” y que esta
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Tabla debera ser revisada y actualizada por el Gobierno Nacional como minimo una vez cada
cinco afnos.(Decreto 1507 de 2014 - EVA - Funcion Publica, s. f.)

La norma principal de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo es la
mencionada, Decreto 1443 del 2014, que se encuentra inmerso en el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015, este decreto se dictan disposiciones para la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el Trabajo (SG-SST), aqui se
menciona la importancia de generar espacios seguros para colaboradores y demas personas
externas, se debe tener en cuenta la responsabilidad del gobierno nacional donde vela por la
integridad fisica de todos los miembros de las organizaciones.(Derecho del Bienestar Familiar
[DECRETO_1072_2015], s. f.)

Por ultimo tenemos la resolucion 0312 del 2019, la cual establece los estdndares minimos
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para empleadores y contratantes, siendo
importante para esta investigacion, pues nos ayudara a cumplir con un objetivo.(Resolucion 0312

2019, s. f.)

6. Marco metodolégico

El marco metodologico de un proyecto “incluye el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y
los instrumentos que fueron utilizados para llevar a cabo la indagacion. Es el “como” se realizé

el estudio para responder al problema planteado”. (Arias, 2012)

6.1. Paradigma

En la siguiente investigacion, abarca un paradigma empirico-analitico, ademas es un
enfoque en el cual se puede usar métodos cualitativos y cuantitativos para conseguir sus

objetivos. Se adoptan métodos estadisticos para recolectar y suministrar informacion es decir
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datos cuantitativos y, por otra parte, datos cualitativos que permiten mostrar las caracteristicas del

objeto de estudio.(Hernandez-Sampieri, s. f.)

Asimismo se utilizaron métodos deductivos, como la aplicacion de matrices relacionadas
con la observacion directa para definir situaciones reales de SST. Obteniendo datos objetivos
para suministrar informacion certera bajo el enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo,
narrando hechos y fendmenos, analizando y evaluando datos en el contexto determinado para el

consultorio odontoldgico.

El proyecto de investigacion, pretende disefiar un SG- SST para el consultorio
odontoldgico LO SANO, a partir del diagnostico inicial de la misma, utilizando informacion
previamente establecida de la cual se obtienen resultados cuantitativos y permite realizar un

analisis cualitativo que beneficiara al objetivo de la investigacion.

6.2 Tipo de investigacion

Con la actual investigacion el tipo de estudio es mixto ya que “representa un conjunto de
procesos empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta”. Teniendo en cuenta el
paradigma de la investigacion, el presente proyecto se desarrollara bajo este tipo de investigacion
contemplando sus estructuras y procedimientos. Asi, se describieron las situaciones relacionadas
con los riesgos laborales, sus causas y consecuencias, en la interaccion con las caracteristicas
identificadas en los diferentes elementos y componentes en las actividades que involucran
directamente la seguridad y salud en el trabajo y su manejo a partir de un SG-SST; Segln

(Sampieri, 2018), los estudios descriptivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir como
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es y como se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades importantes de

personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis.

Para poder realizar la investigacién se debe plasmar en el analisis cualitativo, la
determinacion de procesos y actividades que se han ejecutado o se van a realizar en el
consultorio en lo que tiene que ver con el sistema de seguridad y salud en el trabajo, por otro
parte se busca dar cumplimiento a la normatividad actual, fundamentado en las resoluciones
0312 de 2019, Decreto 1072 de 2015y la GTC 45 del 2012 , con esta Ultima Guia se logra
obtener informacion cuantitativa, por medio de encuestas para la recoleccion de datos los cuales
nos permiten medir los riesgos identificados y especificados por la norma dentro del consultorio
odontolégico y con esto podemos dar cumplimiento a los objetivos trazados en el proyecto de

investigacion.

6.3. Disefio de Investigacion

Fue una investigacion de tipo no experimental debido a que no se manipularon variables;
mediante la observacion “in situ” se analizaron los fenémenos tal y como se desarrollaron en el
entorno laboral. A partir de ello, se realiz6 un diagnostico de las condiciones actuales del
consultorio odontologico LO SANO, donde se pudo determinar la importancia de la formulacion
de un disefio de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, buscando prevenir los
posibles dafios en la salud de los trabajadores, o cualquier riesgo y peligro que pueda estar
expuesto el personal. Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la legislacion
Colombiana, los cuales permitieron el efectivo desarrollo de dicho Sistema basado en un enfoque

de mejora continua (ciclo PHVA).
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6.4. Poblacion

En el articulo Articulo 2.2.4.6.1 del Decreto 1072 de 2015 del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), menciona que todos los empleadores pablicos y
privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas
de servicios temporales que tengan cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas,

trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.

Teniendo en cuenta esto la poblacion a estudio en el CONSULTORIO

ODONTOLOGICO LO SANO la definiremos a continuacion.

Tabla 1. Poblacion estudio

Cargo Total
Odontologo 1
Auxiliar de 1
odontologia

Fuente: Elaboracion Propia

6.5. Muestra

Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la
investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de la muestra
como férmulas, l6gica y otros que se vera mas adelante. La muestra es una parte representativa

de la poblacion. Lépez, P. L. (2004).
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Para este estudio se escogera el personal que trabaja en el consultorio odontologico LO

SANO vy asi poder evaluar los puestos de trabajo y los peligros y riesgos a los que se enfrentan.

6.6. Instrumentos

La técnica que se utilizara para el estudio con el fin de brindar informacién son las
siguientes, es observacion directa donde se aplicara lo aprendido durante el primer semestre,
encuesta de las personas que trabajan en el consultorio odontoldgico LO SANO, lista de chequeo
para cada puesto de trabajo donde se verificara que este todo en su respectivo orden y aseo y
tengan los elementos necesario para ejecutar la actividad, lista de verificacion para la
identificacion de peligros y riesgos basada en la GTC-45, donde se valoran los peligros y riesgos

a los que se expone el personal del consultorio odontolégico.

6.7. Técnica de recoleccion de Datos

Se tuvieron en cuenta técnicas e instrumentos especificos que ayudaron al proceso de cada fase
y al cumplimiento de los objetivos, obteniendo con esto informacion de fuentes primarias,
secundarias y terciarias que nos permitiran la construccion del disefio del Sistema de Gestion de SST

para el proyecto de investigacion.

Fuentes de informacion.

Las fuentes de informacién primaria se incluyeron instrumentos como listas de chequeo,
formatos y matrices. Para la recoleccion de la informacion secundaria se tuvo en cuenta la
documentacion que existe en el consultorio odontolégico como su constitucion legal, procedimientos
asistenciales en odontologia y protocolos de bioseguridad que hacen referencia al manejo de

seguridad y salud en el trabajo y la estructura organizacional (Reportes de accidentes laborales,
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organigrama, nimero de trabajadores, horarios, procesos, actividades, materiales, tipo de actividad

econdmica y por Gltimo la inspeccion de puesto de trabajo ).

Adaptaciones de guias y procedimientos

Se adapto la Guia técnica colombiana GTC-45 DE 2012para emplearse en el contexto
especifico del proyecto. Por medio de la Guia GTC-45 DE 2012se identificaran riesgos y peligros
existentes en el consultorio odontolégico como también las diferentes circunstancias de trabajo, los

cuales seran evaluados en el consultorio odontolégico LO SANO.

Andlisis de la informacion

Para realizar el analisis de la matriz de peligros y valoracion de riesgos del consultorio, se dara
medidas de control a los peligros y riesgos existentes, y la persona encarga del SG SST realizara
seguimiento continuo, con el fin de verificar el nivel de desempefio con respecto a los requisitos en
materia de SST.

Despueés de esto, una vez identificados los riesgos y peligros para cada actividad del consultorio

odontoldgico, se planea un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

6.8. Fases de la investigacion

La investigacion comprendi6 4 fases, desarrolladas de manera secuencial, donde se
recopilaran los datos y seran analizados para dar cumplimiento a los objetivos propuestos, como

se presenta a continuacion.

6.8.1. Fase 1: Observacion y diagndstico inicial SG — SST

En esta fase se realizara, una visita al consultorio odontolégico LO SANO con el fin de

inspeccionar directamente los puestos de trabajo y diagnosticar la situacion inicial de seguridad y
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salud con respecto a la normatividad (Resolucion 0312 del 2019) aplicable para esta area, luego
se analizara la informacion para poder definir el estado de cumplimiento de lo requerido en el

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo por medio del Decreto 1072 de 2015.

6.8.2. Fase 2: Identificacidn de peligros y riesgos

En esta fase se identificaran los peligros y riesgos que se encuentran en la guia técnica
colombiana GTC 45 del 2012 , aplicables al consultorio odontoldgico, en las areas operativa y
administrativa con el fin de poder determinar los posibles riesgos y peligros a los que seran
expuestos los trabajadores para dar control a cada uno mediante el disefio del sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo.

6.8.3. Fase 3: Elaboracion de la documentacion necesaria para el SG-SST.

Se realizara la elaboracion de la documentacion necesaria para el SG-SST, basado en el
Decreto 1072 del 2015, Resolucion 0312 del 2019(estandares de seguridad SST); basado en el
ciclo PHVA (planear hacer verificar y actuar), en cada fase, y se dard cumplimiento a los

objetivos planteados

6.8.4. Fase 4: Seguimiento y evaluacién del SG-SST.

Para esta Ultima fase se establecié la propuesta de trabajo ajustado a los hallazgos
encontrados en el diagnostico inicial, disefiando formatos con el fin de que el sistema se evalué

constantemente.
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El cronograma de actividades es una parte importante para el desarrollo del proyecto de investigacion el cual tiene como

objetivo dar o establecer unos tiempos para la ejecucion del mismo, basado en el decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 2019.

Tabla 2.

Cronograma de actividades Mensual afio 2021.

ACTIVIDAD

Octubre

Noviembre

Diciembre

Caracterizacion del personal

Conocer el estado de la situacion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa (estado

normativo, historial de incidentes, medidas, etc.)

Elaborar propuesta de anteproyecto.

Actividad de diagnostico inicial de la empresa con la matriz de estandares minimos del SG-

SST de empleadores y contratistas de acuerdo con la resolucion 0312 de 2019

Recoleccidn de informacion legal y disefio de matriz legal de la empresa.

Disefio de las diferentes matrices que haran parte del sistema de monitoreo del SG-SST
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Disefio del plan de trabajo anual para la realizacion e implementacion de estandares del SG-
SST

Protocolo de prevencion y reaccion frente a la emergencia sanitaria por el covid-19
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El siguiente presupuesto establece que el Costo / Beneficio de la organizacion frente al

disefio e implementacion del SG-SST. Adicionalmente facilita a la alta direccion la planificacion

y ejecucion de medidas de prevencion y control en los ambientes de trabajo, garantizando asi una

gestion eficiente, cumplimiento a la legislacion colombiana, generacién de valor agregado

ventajas competitivas en sus procesos, se dividio en dos grupos, recurso humano y elementos

técnicos y tecnoldgicos.

Recursos Humanos

Tabla 3. Presupuesto recursos humanos

N Nombre
0 sy
apellidos

1 Angie
Natalia
Pinto
Bohorqu
ez

2 ldalys
Karina
Soleno
Guerrero

Profesion

Ingeniera

Ambiental

Psicéloga
y
tecndloga
en salud
ocupacion
al.

Especial
idad

Especiali
sta en
Gerencia
en
segurida
dy salud
en el
trabajo

Especiali
sta en
Gerencia
en
segurida
dy salud
enel
trabajo

Responsa
bilidad en
el
proyecto

Disefio del
SG-SST
para el
consultori
0
odontologi
coLO
SANO

Disefio del
SG-SST
para el
consultori
0
odontoldgi
coLO
SANO

Horari
0
laboral

Cuando
sea
requeri
do(pres
tacion
de
servicio

)

Cuando
sea
requeri
do(pres
tacion
de
servicio

)

Duracion
de
proyecto

$1.000.000 3 meses

$1.000.000 3 meses

Total,
salario

$1.000.000

$1.000.000
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3 Maria Ingeniera  Especiali Disefio del
Inés Ambiental staen SG-SST sea
Restrepo Gerencia para el requeri
Colmena en consultori  do(pres
res segurida o tacion
dysalud odontologi de
enel coLO servicio
trabajo SANO S)

Cuando $1.000.000 3 meses $1.000.000

Total $3.000.000

Personal contratado por prestacion de servicios donde deben suministrar el computador para

ejecutar el contrato.

Fuente: Elaboracion Propia

Recursos técnicos y tecnologicos

Tabla 4. Presupuesto recursos técnicos y tecnolégicos

No Descripcion del Actividad Cantida Responsabilid Valor Valor total
insumo requerida d adenel unitario
proyecto
1 PC Almacena 3 Levantamiento  $2.500.000  $000.000
miento de de datos y
informacié elaboracion de
ny informes del
generacion proyecto
de
informes
2  Escritorio Almacena 3 Actividades de  $100.000 $300.000
miento de desarrollo del
elementos proyecto y
deusoy almacenamient
document 0 de
0S documentos
3  Impresora Imprimir 1 Requerida para  $400.000 $400.000
~informacio ~imprimir
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Fuente: Elaboracion Propia

n informes
4 internet Para 3 Requerido para  $45.000 $180.000
bdsqueda estar
de actualizada con
informacio toda la
nenla informacion en
web. la web para el
desarrollo del
proyecto.
5 Material Necesario 2 Requerido $000.000 $000.000
bibliografico para el como soporte
desarrollo para el
del proyecto de
proyecto. investigacién
6  Visitas al Necesario 10 Requerida para  $5.000 $50.000
consultorio para contar con
recolectar informacion de
la primera mano
informacio para el
n proyecto.
requerida
para la
realizar el
proyecto.
7  Papeleria Necesario 15 Requerido para  $15.000 $225.000
para evidenciar las
soportar actividades del
informacid SG-SST
n del
proyecto.
Total $1.155.000
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7. Resultados

Los resultados que se describiran, daran cumplimiento al objetivo general propuesto en la
investigacion basado en el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el
Consultorio Odontologico LO SANO en el municipio de Pailitas Cesar, en base al Decreto 1072

del 2015 con el fin de mejorar las condiciones y la salud de los trabajadores.

A continuacion, conoceremos los resultados de las actividades realizadas con el fin de

cumplir con los objetivos planteados acorde a la metodologia establecida.

7.1. Conocer el estado actual del consultorio odontolégico LO SANO, con el fin de
establecer un diagnostico que permita el desarrollo del disefio del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

Las empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o0 menos trabajadores clasificadas
con riesgo I, 11 o 111 deben cumplir con Estdndares Minimos descritos en la Resolucion 0312 de

20109.

Para la elaboracion de la evaluacion inicial del Consultorio Odontolégico LO SANO se
empled la herramienta de evaluacion adaptada al tamafio del consultorio y los estandares
encontrados en la resolucion 0312 de 2019 (Anexo A) estan estipulados en el capitulo | articulo

3. Estandares Minimos para empresas, empleadores y contratantes con (10) o menos trabajadores.

Los estandares evaluados son siete (07) y se encuentran relacionados en los dos ciclos;
planear y hacer de la Evaluacion inicial, el resultante de la Evaluacion inicial es de 0% en cada

items, permitiendo determinar que el cumplimiento inicial es de nivel CRITICO.



Tabla 5: Resumen de tabla de valores segun resolucion 0312 de 2019.

CICLO

ESTANDAR

VALOR VALOR
POSIBLE OBTENIDO

PLANEAR

Responsable del Sistema
de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo
SG-SST

0,5 0

Afiliacion al Sistema
General de Riesgos
Laborales.

0,5 0

Programa de
Capacitacion promocion
y prevencion PYP

Plan que identifica
objetivos, metas,
responsabilidad, recursos
con cronograma 'y
firmado

HACER

Realizacion de las
evaluaciones médicas
ocupacionales:
Peligros- Periodicidad
Comunicacién al
trabajador

Identificacion de peligros
con participacion de
todos los niveles de la
empresa

Implementacion de
medidas de prevencion y
control frente a
peligros/riesgos
identificados

TOTALES

12 0

Fuente: Elaboracion Propia, 2021
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lustracion 1: Desarrollo del ciclo PHVA segun los estandares minimos de la resolucion
0312/2019

DESARROLLO POR CICLO PHVA (%)

= Maximo Obtenido
70
60
50
40
30
20

10

0 0

==

|
i

|. PLANEAR II. HACER IIl. VERIFICAR IV. ACTUAR

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

Observando los resultados se puede concluir que en el consultorio odontoldgico en lo se
refiere a seguridad y salud en el trabajo no se cuenta con un seguimiento y soporte del mismo
por lo que es conveniente iniciar con la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo pensando siempre en el bienestar y salud de los trabajadores. También se

recomienda realizar lo establecido en la resolucién 0312 de 2019 descrito a continuacion.

Si el puntaje obtenido es menor al 60%, segun el criterio de evaluacion la valoracién es

CRITICO.

En la Evaluacion inicial realizada en el Consultorio Odontolégico se alcanzé como
calificacion en todos los estandares minimos que requiere la resolucién 0312 de 2019, un

resultado de 0%, todo esto debido que el consultorio solo tiene implementado lo referente con la
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habilitacion del mismo, y en cuanto al SG SST no se tiene ni documentado ni ejecutado ninguno

de los aspectos.

Por esta razon se recomienda un modelo de documento para la asignacion de las personas
encargadas del disefio de Sistema de Gestion de SST; ademas el consultorio no cuenta con la
afiliacion al sistema de seguridad social integral por lo que se recomienda dar cumplimiento a
este requisito de Ley. Se debe plantear un programa de capacitacion en promocion y prevencion
en los que se tengan en cuenta los riesgos y peligros identificados en las actividades que realizan

a diario.

Por otro lado se plantea el plan anual de trabajo del Sistema de Gestion de SST; se

recomienda la realizacion de los exdmenes de salud ocupacional de manera periddica.

Seguidamente, para conocer mas sobre las actividades y proceso que se realizan en el
Consultorio Odontoldgico LO SANO, se efectud por medio de la observacion directa un
diagnostico inicial SG — SST y conocimiento de los puestos de trabajo con su respectiva funcion
de los dos perfiles de los trabajadores del consultorio; es decir para el Odontélogo y la Auxiliar

de Odontologia.

En la siguiente tabla se detallan todas las actividades realizadas por el Odontélogo y la
Auxiliar de Odontologia, desde que inicia la jornada laboral hasta que termina, esta se encuentra

dividida por cargos y fue realizada a través de la observacion directa.



Tabla 6: Actividades realizadas por los trabajadores.

CARGO ACTIVIDADES

Cirugia Oral.

Periodoncia

Terapéutica Dental

Endodoncia

Protesis dental
Odontologo

Odontologia Infantil

Dolor Oro facial

Medicina Bucal

Radiologia Dental

Ortodoncia

Desinfectar Instrumentos mecanicos

Manejo de Herramientas Mecéanicas
Auxiliar de

Lavado, Desinfeccion y Esterilizacion de Instrumental
Odontologia

Recoleccién de Residuos Hospitalarios

Aseo y desinfeccion del consultorio

Fuente: Elaboracion Propia, 2021
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7.2. ldentificar los riesgos y peligros existentes en el consultorio odontologico mediante la
GTC 45 del 2012, para conocer a que se encuentran expuestos los trabajadores durante la

ejecucion de sus actividades.

Actualmente el consultorio odontoldgico no cuenta con un procedimiento documentado
para la identificacion de peligros y riesgos que puedan presentarse en la practica de sus labores
diarias, y asi poder controlarlos y definir las prioridades en la gestion de riesgos que puedan

ocurrir.

La matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos es uno de la guia mas
utilizada para la realizacion de un disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
SG-SST (Anexo B), nos sirve para poder identificar los riesgos y peligros en cada area donde el

personal desempefia sus cargos.

Los peligros mas importantes que se pueden presentar son por infecciones con virus y
bacterias que pertenecen al riesgo bildégico. Un método para controlar una infeccién o prevenirla
es la utilizacién de manera adecuada los implementos de bioseguridad como guantes, tapabocas,

gorros, caretasy bata manga larga.

El riesgo mecanico es otro riesgo representativo identificado en el consultorio, el cual
puede provocar traumas o laceraciones, ademas se identificé el riesgos Biomecénico el cual es
causado por los movimientos repetitivos de los miembros superior (brazo- manos) y este riego
puede ocasionar enfermedades como por ejemplo el sindrome de tunel del carpo, si no se toman

las medidas necesarias para minimizarlo “pausas activas frecuentemente”.
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En esta actividad, el personal puede estar expuesto a sustancias quimicas por lo que
también encontramos el riesgo quimico, este lo podemos minimizar con la utilizacion de los
implementos de seguridad mencionados anteriormente. Para el caso de las radicaciones por la
lampara de fotocurado o en el momento de toma de rayos X, se debe proteger al paciente y al

personal de odontologia para evitar asi que este tipo de radiaciones afecten la salud humana.

Luego de saber los riesgos a que estan expuestos los trabajadores segun la matriz de
riesgos (Anexo B) encontramos y determinamos que antes que nada es importante entender y
crear conciencia de los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las actividades diarias
con el fin de establecer controles necesarios que aseguren que los riesgos identificados sean
aceptables; en la Tabla 7 se encuentran consignados los principales tipos de riesgos identificados

con base en la aplicacion de la matriz elaborada.

Tabla 7: Principales tipos de Riesgos Identificados.

TIPO DE RIESGO PELIGRO NIVEL

Biologico Medio
Virus Hongos y Bacterias
Mecanico (elementos de maquinas ,
instrumental, piezas
a trabajar)
Mecanico Contacto directo o indirecto con Medio
electricidad por equipos de oficina

Mecénico (manejo inadecuado de

instrumental)



Biomecéanico

Quimico

Fisico Radiaciones

lonizantes

Psicosocial

Movimientos repetitivos de miembros
superiores
Postura sedentaria prolongada

Postura prolongada mantenida.

Postura prolongada mantenida.
Movimientos repetitivos de miembros
superiores

Exposicion a liquidos de uso
odontolégico

Exposicion directa o indirecta a rayos
X. Radiaciones por luz visible
(lampara halégena). Laser

Ruido (de impacto, intermitente o
continuo producido por herramientas

odontolodgicas)

Condiciones de la tarea, carga mental,

contenido de la tarea.
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Muy Alto

Alto

Muy Alto

Medio

Muy Alto

Medio

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

En la aplicacion de la GTC 45 del 2012 comprobamos en la matriz de riesgos (Anexo B) la

aceptabilidad del riesgo que para el caso del Consultorio Odontologico LO SANO se presentan

dos categorias de riesgo, donde los riesgos presentados aceptables y no aceptable son

proporcionales, y los no aceptable o aceptable con control especifico, estan presentes con mayor

incidencia por lo se hace necesario establecer controles y asi evitar que los trabajadores queden
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expuestos a cualquier riesgo laboral; realizan también procesos de capacitacion, siendo estos
importantes para los planes de mejora y asi mismo implementar mejores condiciones para los

trabajadores.

7.3. Realizar la documentacidn necesaria con el fin de implementar el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo para el consultorio odontoldgico LO SANO

Para la ejecucion del tercer objetivo, se trazd una serie de planes y programas, los cuales
se basan en procedimientos especificos como la investigacion de accidentes de trabajo o en el
momento de presentarse una emergencia como se debe actuar, esto se realiza con una sola
finalidad que es tener un documento guia donde se incluya diferentes actividades, con el objetivo

de prevenir enfermedades, accidentes laborales o disminuir los peligros que fueron detectados.

Después de haber realizado el proceso de la evaluacion inicial y la identificacion de
peligros y riesgos fue posible determinar los objetivos y las actividades que se realizaran durante
lo que resta del afio 2021 para dar cumplimiento al dltimo objetivo y con el fin de disminuir y
monitorear la salud y seguridad en el trabajo de los trabajadores del Consultorio Odontologico

LO SANO.

Todo lo anterior con la finalidad de dar cumplimiento y ejecucion de la politica y
objetivos de SST previamente establecidos para el Consultorio Odontoldgico. Dentro de estos se

encuentran los siguientes:

1. Identificacion de peligros y riesgos.
2. Evaluaciones medicas ocupacionales.

3. Responsabilidades y funciones de autoridad SST
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&

Seguridad en el trabajo.

o

Higiene industrial.

6. Procedimiento para investigacion de incidentes y accidentes de trabajo

~

Participacion de los trabajadores “Vigia de seguridad y salud en el trabajo”.
8. Capacitacion en SST.

9. Plan de emergencias.

10. Revision de la gerencia por la alta direccion.

11. Evaluacion y seguimiento de cumplimiento.

12. Auditoria interna.

El documento del plan de trabajo se encuentra (Anexo I) y el contenido de este incluye
objetivo de control de riesgo, meta, actividad y responsable, responsable de seguimiento,

recursos, indicador de estructura proceso y resultado entregable y observaciones.

Responsabilidades. Para garantizar el cumplimiento de lo establecido en el decreto 1072
de 2015 se han establecido las siguientes responsabilidades las cuales son consideradas de
estricto cumplimiento para todos los trabajadores sin importar la modalidad de contratacion. Ver

Tabla 8:

Tabla 8: Responsabilidades de los actores del SG-SST.

Cargo Responsabilidades

Proporcionar los medios necesarios para el normal desempefio de las
EMPLEADOR funciones y actividades de los subprogramas del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.



RESPONSABLE
DE LA
SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO

Aprobar y poner en marcha las medidas determinadas por el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Coordinar y controlar el cumplimiento del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Brindar actividades de capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores.

Programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del programa de
salud ocupacional de la empresa, y procurar su financiacién.

Informar sobre actividades y situaciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Supervisar el cumplimiento de la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo, por parte de todos los miembros.

Brindar el apoyo técnico necesario para que el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST sea aplicado
adecuadamente

Analizar y difundir la informacion correspondiente a cada
Subprograma

Llevar las estadisticas y novedades de experiencias adquiridas a través
de lesiones, dafios o pérdidas con el fin de tomar las medidas de
prevencién y control respectivas.

Establecer mecanismos de evaluacién para verificar el cumplimiento
de las actividades planteadas en el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, contando con el apoyo de los lideres y Comités.

Participar activamente en las reuniones donde se traten temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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EMPLEADO

Ejecutar y orientar acciones de estilos de vida y trabajo saludable y
prevencién de enfermedades y accidentes laborales.

Integrar las actividades y medidas de control de Medicina Preventiva
del Trabajo e Higiene y Seguridad Industrial.

Notificar a la ARL los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales que se originen en ejercicio de la actividad laboral.

Conformar los comités de Convivencia Laboral y Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, segln sea el caso.

Procurar el cuidado integral de su salud.

Suministrar informacién clara, veraz y completa sobre su estado de
salud.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Entidad.

Participar activamente en la prevencion de los riesgos laborales a
través de los comités de Convivencia Laboral y Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Informar al jefe inmediato sobre los factores de riesgo de su trabajo,
los efectos derivados de la exposicion a los mismos y las posibles
medidas preventivas, de proteccion y control que se puedan adoptar

Ser ejemplo de buenos habitos de estilos de vida y trabajo saludables,
liderando comportamientos seguros en los puestos de trabajo.

Informar al jefe inmediato toda condicién ambiental, peligrosa y
practica insegura, recomendando medidas de proteccion y control de
los factores de riesgo.

Participar en actividades de promocion de estilos de vida y trabajo
saludables y prevencién de enfermedades y accidentes laborales
propios del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Seguridad y salud en el trabajo. Esta planteado para brindar al Consultorio
Odontoldgico LO SANO un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo para que pueda ser

utilizado en el momento que lo requiera.

Higiene Industrial. En el Disefio del Sistema de Gestion de SST, se elabor6 el
Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, para que sea aplicado en el Consultorio

Odontoldgico LO SANO. Ver Anexo E.

Procedimiento para investigacion de incidentes y accidentes de trabajo. Se elabor6 un
formato para este procedimiento en el Consultorio Odontologico LO SANO, su objetivo radica
en una metodologia para las investigaciones de los incidentes y accidentes laborales, para que
sirvan de sustento para esclarecer los hechos y determinar condiciones y/o acciones inseguras que

dieron lugar al accidente y asi con esto poder tomar las medidas para prevenirlos. Ver Anexo F.

Participacion de los trabajadores “Vigia en seguridad y salud en el trabajo”. El Vigia
en Seguridad y Salud en el Trabajo es el componente afin con la vigilancia de los reglamentos, la
normatividad que permite la promocion de la salud y la prevencion de accidentes laborales en
cualquier entorno laboral y tipo de contrato, este sera coordinado entre el empleador y sus

trabajadores en un ambiente de diadlogo y armonia.

Plan de emergencias. En el Consultorio Odontoldgico LO SANO debe establecer,
implementar y mantener uno o varios procedimientos; para la identificacion potencial de
situaciones de emergencia y para responder a tales situaciones. Los planes para la prevencion y
atencion de emergencias se disefian con el fin de minimizar las consecuencias y la severidad de

los posibles eventos catastroficos que pueden presentarse.
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Revision por la gerencia. El Representante Legal del Consultorio Odontoldgico debera
revisar el Sistema de Gestion de SST a intervalos planificados, para cerciorarse de su utilidad,
adecuacion y eficacia continuas. Estas observaciones deben contener la evaluacion de
oportunidades de mejora y la necesidad de generar cambios en el sistema de gestion de SST

incluyendo la politica y los objetivos.

Evaluacion del cumplimiento. En el Consultorio Odontoldgico LO SANO debera
construir, implementar y mantener procedimiento para evaluar periédicamente el cumplimiento

de los requisitos legales aplicables.

Auditoria interna. El consultorio debe cerciorarse que las auditorias internas del Sistema
de Gestion de SST se realizan de acuerdo a lo planificado para realizar las auditorias internas
fijando la eficacia del Sistema de Gestion dando cumplimiento a las politicas y objetivos, Se

usaran los siguientes tipos de formatos libres:

e Plan anual de auditorias internas

e Programa de auditorias.

e Informe de auditoria

8. Analisis de resultados

Para el desarrollo de la investigacion el cual tiene como objetivo final el disefio del
sistema de seguridad y salud en el trabajo para el Consultorio Odontolégico LO SANO, se
elaboro a través de unas etapas, lo que hizo posible el cumplimiento de los objetivos trazados

para este fin. Todo inicio con la evaluacion inicial realizada a través de la resolucion 0312 de
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2019 y la identificacion de los procesos y actividades que son ejecutadas en el Consultorio
Odontoldgico LO SANO; esto se realizé por medio de observacion in situ en las instalaciones
del consultorio y el diligenciamiento de un formato de andlisis de los puestos de trabajo. En este
formato se relaciona todo lo referente a las actividades que son realizadas por cada uno de los
trabajadores, es asi como iniciamos el disefio SG-SST. Con la verificacion de estandares
minimos se comprobo que el Consultorio Odontoldgico LO SANO, no cumplia con ninguno de
estandares requerido para el desarrollo e implementacion del sistema, el cual arrojo como
resultado un 0% en el total de la evaluacion, indicando un estado critico en cuanto se refiere al

SG-SST.

Con la caracterizacion de las actividades que realiza el consultorio, facilito la
identificacion de los peligros y riesgos a los que se exponen con frecuencia los trabajadores para
este caso el Odontdlogo y la Auxiliar de Odontologia, indicando que los riesgos Biol6gicos,
Quimicos y Biomecanico son los mas evidente, esto debido a que, la mayor parte de su jornada
laboral se encuentran expuestos a una serie de peligros por la actividad que realizan; por otro
parte el consultorio no cuenta con un plan de emergencia documentado, donde se describa las
rutas de evacuacion, extintores, botiquin, etc, lo que coloca en peligro a las personas que ahi

laboran y al personal que es atendido en el consultorio.

Después de dicho esto, se realizo la matriz de identificacion de riesgos y peligros, en la
que se utilizé una herramienta como es la Guia Técnica Colombiana GTC 45 del 2012,
posteriormente a esto se determind para cada area cual era el mayor riesgo de acuerdo a la
funcién que cumplen los trabajadores, donde el riesgo bioldgico lo vemos de manera permanente

por causa del virus conocido como SARS Covid 19, por medio de la elaboracion de la matriz se
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pudo evidenciar que los riesgos estan clasificados en tres categorias de riesgo segun su
aceptabilidad como son los aceptable, los no aceptable y los no aceptables o aceptable con

control especifico.

Finalmente Se disefié un plan de trabajo anual donde se incluyen los objetivos, metas y
actividades que se desarrollaran en el trascurso del afio 2022, con la finalidad de cumplir con lo

establecido en disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo del consultorio odontolégico.

9. Conclusiones

El sistema gestion y seguridad y salud en los trabajadores es un proceso de mucha importancia
ya que esta basado en la mejora continua para las organizaciones; logrando a través de esto
disminuir numerosos riesgos que se presentan de acuerdo a las actividades que realiza el
trabajador afectando su salud, es asi como surgio la idea del disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud para el consultorio odontol6gico LO SANO; ya que este no se estaba
implementando y sus trabajadores no conocen de la importancia de llevar a cabo este sistema. Por

lo tanto de esta investigacion se concluyé que:

Inicialmente se realizé un diagnostico inicial bajo los requisitos minimos para una
empresa con 10 o menos trabajadores con riesgo I, 11, 111 establecidos en la Resolucion N°0312
de 2019 y también se identificaron los riesgos a los que estan expuestos el Odontologo vy la
Auxiliar de Odontologia bajo la Norma GTC- 4,5 que pueden llegar a ser perjudiciales al ser
humano. Lo anterior nos arrojé6  como resultado 0% , encontrandose el consultorio en estado

critico, adicionalmente a esto para conocer las funciones que cumple cada cargo en el consultorio
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se realizo la identificacion de actividades por medio de una observacion directa con la finalidad

de conocer mas a fondo en que consiste cada cargo.

Luego de esto se realizo la Identificacion de los Peligros y la Valoracién de los Riesgos en
Seguridad y Salud en el trabajo, en su version 2012, y se pudo comprobar cuéales eran los riesgos

gue estaban expuestos los trabajadores del consultorio.

Luego de conocer la evaluacion inicial de la empresa y los riesgos a que se encuentran
expuestos los trabajadores, se formularon programas que permiten salvaguardar la salud,
integridad y seguridad de los trabajadores del Consultorio Odontolégico LO SANO, como el
Programa de Salud Ocupacional, Programa de capacitaciones en SST, Reglamento de Seguridad
e Higiene Industrial. El nivel de riesgo para los trabajadores se encuentra determinado no so6lo
por las condiciones fisicas de su entorno laboral, sino también por la manera en que se ejecutan

las diferentes actividades cotidianas en el desempefio de sus labores.

Finalmente el implantar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las
organizaciones permite brindar garantias en el cuidado de la salud fisica y mental de los
trabajadores, ya que con esto se determinan ciertos indicadores que nos ayudan a conocer mas a
fondo el consultorio; teniendo como base requisitos legales que apuntan a su correcto

cumplimiento y que genera valor agregado a sus procesos.

10. Recomendaciones

Para que un Sistema de Gestion pueda implementarse se hace necesario adquirir
conciencia de la importancia de adquirir habitos que ayuden a mitigar los peligros y riesgos que

las actividades en el Consultorio Odontolégico LO SANO se presentan; para poder cumplir con
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esto es vital que haya participacion por parte del personal involucrado para cumplir a cabalidad

todo lo solicitado. Es por esto que se hacen las siguientes recomendaciones:

o Adoptar las medidas y acciones necesarias para mitigar los riesgos identificados por
medio de la matriz de peligros y riesgos, con el fin de evitar la ocurrencia que de peligro

gue se presenten en las labores diarias de su personal y visitantes.

o Garantizar que los recursos técnicos, fisicos y financieros se contemplen para la correcta

implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

o Implementar los programas disefiados dentro del Sistema de Gestion, para mitigar o

evitar su posible efecto en la salud de los trabajadores.

o Disefiar un programa de orden y aseo donde se tenga en cuenta la importancia de este y la

adecuada implementacién.

o Cumplir con las afiliaciones de salud, riesgos y pensiones del personal que labora en el
Consultorio Odontoldgico LO SANO; ademas las evaluaciones medicas ocupacionales

de ingreso periddico y retiro.

o Cumplir con el cronograma del plan de trabajo anual, con el fin de desarrollar el SG-SST,

que propenda por el bienestar de sus trabajadores.

o Mantener actualizada la matriz de riesgo.

o Asignar y capacitar un vigia SST, el cual sea el encargado de verificar y auditar el
cumplimiento de las politicas, el plan de emergencia, elegir la persona brigadista, para

verificar el estado de los EPPS
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o Implementar el protocolo COVID-19. para la prevencién de la propagacion del virus.

o Mantener documentado las actividades, reuniones, capacitacion, sensibilizacion que se
realice, para la verificacion del SST por los entes pertinentes que soliciten todos los
soportes que evidencien el cumplimiento del Decreto 1072 del 2015 y la Resolucion

0312 del 2019.

o Capacitar a los empleados en el autocuidado, ya que facilmente los empleados pueden
incurrir en faltas, que generen ausentismo laboral a causa de incapacidades, se sugiere

implementar pausas activas dentro de la jornada laboral.

o Realizar auditorias de seguimiento para verificar y controlar que se estén cumpliendo con
todos los protocolos, procedimientos, instructivos, normas y demas establecidos en el

consultorio odontoldgico LO SANO.
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Anexos

Anexo A: Diagnostico SG-SST Resolucion 0312 2019

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION DE CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO
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i ol estandar No Aplica, se debera jusiificar la situacion y se calilicar con el porcentaje méximo del fem indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calficacion el estandar sera igual a cero (0)
B presente formulario es documento pablico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y estasujeto alas sanciones establecidas en los articulos 288 y 204 de la Ley 599 de 2000 (C6digo Penal Colom biano)

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:
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Anexo C: Programa Anual de Capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
OBJETIVO GENERAL
Capacitar a todos los trabajadores sobre seguridad y Salud en el Trabajo, encaminada a la

prevencion factores de riesgo laboral inherentes a las actividades propias del Consultorio

Odontolégico LO SANO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Proporcionar y fortalecer el conocimiento sobre Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Lograr un clima de trabajo mas satisfactorio, promoviendo el autocuidado.

e Desarrollar estrategias de comunicacion y motivacion creando conductas positivas que
mejoran la productividad, la salud fisica y mental, la prevencion de accidentes y

enfermedades laborales.

ALCANCE

El programa de capacitacion esta dirigido a todos los trabajadores del Consultorio Odontoldgico

LO SANO sin importar su tipo de contratacion, teniendo en cuenta las necesidades de formacion.

RESPONSABILIDADES

e EMPLEADOR

Es el responsable de gestionar los recursos técnicos, humanos y financieros necesarios para el

cumplimiento del programa.
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e RESPONSABLE DEL SGSST

Es el encargado la ejecucion y actualizacion del programa.

e EMPLEADOS

Cumpliran a cabalidad el presente programa y seran responsables de sus condiciones de salud y

seguridad y la de las demas personas.

DESARROLLO

El cumplimiento del programa se enfoca en las necesidades encontradas en los informes de
condiciones de salud, los conceptos del médico ocupacional, las estadisticas de ausentismo y
accidentalidad, la identificacion de peligros y valoracion de riesgos, para esto se suministrada
orientacion sobre: Riesgos, peligros, emergencias, parametros, guias, normas y procedimientos

establecidos por la legislacion colombiana sobre Seguridad y Salud en el Trabajo.

TIPOS DE CAPACITACION

e Capacitacion Preventiva: Busca prever cambios que se producen en el personal, debido
a que sus actividades laborales son rutinarias, donde su desempefio puede variar con los
anos, sus destrezas pueden deteriorarse. Ayudando a los trabajadores a asimilar los
cambios en las nuevas técnicas de trabajo.

e Capacitacion Correctiva: Tiene como objetivo solucionar y aplicar los correctivos ante
los factores de riesgos, presentes en las labores, con herramientas como diagnosticos,

estudios e identificacion de los mismos.
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DEFINICIONES

Capacitacion: Es un proceso que posibilita al capacitando la apropiacion de ciertos
conocimientos, capaces de modificar los comportamientos propios de las personas y de la
organizacion a la que pertenecen. La capacitacion es una herramienta que posibilita el

aprendizaje y por esto contribuye a la correccidn de actitudes del personal en el puesto de trabajo.

Capacitacion en condiciones de salud: Como parte fundamental de las campafias de medicina
preventiva, el trabajador debe recibir elementos teodricos y practicos de prevencion y control de

enfermedades comunes, profesionales, accidentes e incidentes y primeros auxilios.

Capacitacion en prevencion: Para hacer capacitacion en prevencion se deben tener como base los
manuales de seguridad, en los que se debe describir las normas y los procedimientos correctos del
trabajo. Para su desarrollo debe establecerse la siguiente metodologia: Identificar oficios, equipos

interdisciplinarios, procedimientos, riesgos y elementos de proteccion personal.

Condiciones de trabajo: Son el conjunto de variables subjetivas y objetivas que definen la
realizacion de una labor concreta y el entorno en que esta se realiza e incluye el andlisis de
aspectos relacionados como la organizacion, el ambiente, la tarea, los instrumentos y materiales

que pueden determinar o condicionar la situacion de salud de las personas.

Induccidn: consiste en la orientacidn, supervision y ubicacion de nuevos trabajadores durante el
ingreso a la organizacion. Se hace con el fin de acelerar la integracién y acoplo del trabajador con
la organizacion, compafieros de trabajo y su labor. “Son las acciones de informacion, educacion y

entrenamiento.
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Plan de capacitacion: Es una estrategia indispensable para alcanzar los objetivos de la salud
ocupacional, ya que habilita a los trabajadores para realizar elecciones acertadas en pro de su
salud, a los mandos medios para facilitar los procesos preventivos y a las directivas para apoyar
la ejecucion de los mismos. La programacion, por lo tanto, debe cobijar todos los niveles de la
empresa para asegurar que las actividades se realicen coordinadamente. Se trata de permitir que
las personas reconozcan las creencias, actitudes, opiniones y habitos que influyen en la adopcién
de estilos de vida sanos, alentando a las personas a ejercer el control sobre su propia salud y a

participar en la identificacion de problemas y mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o lesiones a

las personas, 0 una combinacion de estos.

Factor de Riesgo: Cualquier elemento, material o condicion presente en los ambientes laborales,
que puede producir alteraciones negativas en la salud de los trabajadores y usuarios, cuya

probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion o control de dicho factor.

Riesgo quimico: Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el
organismo, bien sea por inhalacion, absorcion o ingestion, pueden provocar intoxicacion,

quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de concentracion y el tiempo de exposicion.

Riesgo bioldgico: En este caso encontramos un grupo de agentes organicos, animados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen (entre otros),
presentes en determinados ambientes laborales, que pueden desencadenar enfermedades

infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al organismo.
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Enfermedad laboral: Es la enfermedad contraida como resultado de la exposicion a factores de
riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las enfermedades que se
consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales seran reconocidas como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las

normas legales vigentes.

Accidente laboral: Es considerado accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga
por causa 0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o contratante durante la

ejecucion de una labor bajo su autoridad, atn fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, siempre y

cuando el transporte lo suministre el empleador.

También se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcion
sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se

produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion de

actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion
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del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios

temporales que se encuentren en mision.

INDICADORES

Cobertura y Resultado

INDICADOR FORMULA META

% de cobertura en # de capacitaciones ejecutadas
Se espera una cobertura del 85%

capacitaciones X100
# de capacitaciones programadas

% de trabajadores # de trabajadores capacitados

capacitados —X100 Se espera una cobertura del 100%
# total de trabajadores
Evaluacion
CRITERIO INDICADOR PORCENTAJE

¢Alcanzo las metas de aprendizaje?

) ¢Qué sugeriria para mejorar el programa?
Reacciones 10%

¢Piensa que se deben seguir ofreciendo?

Dominio de contenido pre y post
Aprendizaje capacitacion

40%
Resultados e  Aumento de la productividad
e  Mejores indices de desempefio
e Redujo el indice de incidentes y 50%
accidentes

e Mejoro el clima laboral




Formato para el registro de asistencia a capacitaciones

CORSULTORIG

: Jﬁ:@

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO

CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO 5AND

FORMATO DE ASISTENCIA
REGISTRO DE ASISTENCIA DE CAPACITACIONES
PROGRAMACION DE
CAPACITACION:
FECHA LUGAR DURACION | xx HORA
OBJETIVO
RESPONSARLE FIRMA
"TEMAS DETALLADOS:

1. xxx

2, xxxx

3 xxxax

4. xxxaxy N
NOMBRE CARGO FIRMA
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Evaluacion de capacitacion

Con el fin de conocer el nivel de satisfaccion con la actividad de formacion, a continuacion, se

presentan preguntas que buscan identificar que tan satisfecho se encuentra el trabajador con
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algunos aspectos de la actividad que finalizd. Por favor sea sincero en sus respuestas ya que esto

es fundamental para mejorar continuamente. Tenga en cuenta que los datos suministrados seran

anoénimos y que usted esta en todo su derecho de no responder a este cuestionario si no lo desea.

Marque una X el valor que mejor refleje su opinidn frente a las siguientes afirmaciones, teniendo

en cuenta: 1= Completamente en desacuerdo, 2= En desacuerdo, 3= Ni en acuerdo ni en

desacuerdo, 4= De acuerdo, 5= Completamente de acuerdo.

EVALUACION DEL CONTENIDO

Los objetivos de la capacitacién fueron presentados al
inicio de la misma y estos se han cumplido
satisfactoriamente

Los contenidos de la capacitacion responden a los objetivos
planeados y satisfacen las expectativas de la misma

El nivel de profundidad de los contenidos de la
capacitacion ha sido adecuado

EVALUACION DE LA METODOLOGIA

La capacitacion esta estructurada de modo y comprensible,
siendo adecuado su contenido tedérico y practico.




La duracion de la capacitacion ha sido adecuada y se ha
ajustado a los contenidos y objetivos de la misma.

El material entregado en la capacitacion ha sido dtil,
adecuado, claro y acorde con los objetivos y contenidos de
la misma.

EVALUACION DE UTILIDAD Y APLICABILIDAD

La capacitacion le ha aportado conocimientos nuevos
cumpliendo con sus expectativas de aprendizaje.

Los conocimientos adquiridos son Utiles y aplicables en el
campo personal y /o laboral como herramienta para la
mejora.

La capacitacién le proporciond los conocimientos y/o
informacion planteada de acuerdo con los objetivos y
contenidos de la misma

EVALUACION DEL FACILITADOR

El facilitador tiene dominio, conocimiento de la materia,
facilitando el aprendizaje de los participantes

El facilitador ha expuesto los temas con claridad,
respondiendo adecuadamente a las inquietudes planteadas.

El facilitador ha desarrollado el curso de manera amena,
participativa, mostrando capacidad pedagdgica.
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Cronograma anual de capacitaciones

S ) L 0 U
‘p e R e e R e

f ’I,.f'(f detcrie
-

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CRONOGRAMA DE CAPACITACION ANUAL

NOMBERE DE LA EMPRESA

COSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO

COMPLEMENTO: PROGRAMADO EJECUTADO | |
PERIODO DE EJECUCION
. . e PERSONAL A 1 I
TEMAS A DESARROLLAR CAPA CITAR
Ele | BElEl=|lz|a|(S|=|BH|l2z|u
tzt =] = — . ! o o -
ZIE|S|Z|2|=2|=2|2|%|2|2]|2
IDENTIFICACION DE P .
PELIGROS Y EVALUACION — ()E( ;:E‘Ii:(]:.]lf:(l;o
DE RIESGOS Y CONTROL E B
PREVENCION DE P .
ACCIDENTES POR RIESGO |— {)3(,:?_-{(1)1[‘1?1;0
BIOLOGICO E o

VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA PARA

ODONTOLOGO

PATOGENOS EN LA

ODONTOLOGO

P
RIESGO BIOLOGICO g| YALMLIAR
MANEJO MANUAL DE P | oponTOLOGO
MATERIALES E| YAUXILIAR
NORMAS TRABAJO [P | onoNToLOGO
SEGURO E| YAUXILIAR
PROGRAMA DE -
PREVENCION (ALCOHOL |~ | ODONTOLOGO
CIGARRILLO Y OTRAS g| YAUXILAR
DROGAS)
EQUIPOS DE PROTECCION | P | opoNTOLOGO
PERSONAL E| YAUXILIAR
SERGURIDAD EN P .
TRABAJOS CON EQUIPOS “{.’ﬁf{‘l’:‘gﬁo
ELECTRICOS E e
MANIPULACION MANUAL [P | opoxToLoGo
DE CARGAS E| YAUXILIAR
SINDROME TUNEL DEL. [P | opoNTOLOGO
CARPO E| YAUXILIAR

Pl onoNxToLOGO

SIENE POSTURAL —

HIGIENE POSTURAL o1 YAUXILIAR

P

E

SANGRE

Y AUXILIAR
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PREVENCION DE *| oboxtoLoco
ENFERMEDADES — y AUXILIAR
LABORALES E Atk
ESTILOS DE VIDA [P | opoNTOLOGO
SALUDABLE E| YAUXILIAR
CONTROL DE EXPOSICION [P .
A CONTAMINANTES - {’ﬁtﬁ'ﬁ‘f
QUIMICOS E Atk

T P opoNTOLOGO
ORDEN Y ASEO S| YAUXILIAR
SANEAMIENTO BASICO |
2(MANEJO INTEGRALDE  [* | ODONTOLOGO
RESIDUOS SOLIDOS ¥ E| YAUXILIAR
LIQUIDOS)

et v P opoNTOLOGO
PRIMEROS AUXILIOS 2| YAUXILIAR
SISTEMA GENERALDE [P | obpoNTOLOGO
RIESGOS LABORALES E| YAUXILIAR
CONFORMACION Y P i
FORMACION DEL VIGIA "Eﬂﬂ%‘ﬁ"&o
SST E -
CONFORMACION Y P .
FORMA CION DEL COMITE — {’{?‘;ﬂ%'ﬁ(ﬁo
DE CONVIVENCIA E e
FORMACION EN ®| opoxtoroco

e Y AUXILIAR

EMERGENCIAS E
INVESTIGACION DE *| obontoLoco
ACCIDENTES LABORALES Y AUXILIAR
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Anexo D: PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El alcance de este plan SST , vincula el personal que labora y visita el Consultorio

Odontoldgico LO SANO, Odontologo, Auxiliar de Odontologia, pacientes y visitas en general.

El Consultorio Odontoldgico LO SANO establecera, documentard, implementarg,

mantendrd y mejorara continuamente su Sistema de Gestion en SST de acuerdo con los requisitos

de la norma. El nivel de detalle y complejidad del Sistema de Gestién en SST, el alcance de la

documentacién y los recursos dedicados a ella dependen del tamafio, estructura y complejidad de

la organizacion y de sus actividades. Debe existir una persona encargada de la Seguridad y Salud

los cuales deben:

Promover la observancia de las disposiciones sobre prevencion de riesgos profesionales.
Analizar y opinar sobre el Reglamento de Seguridad e Higiene de la empresa. Asi mismo,
tendré facultad para, de oficio o a peticion de parte, sugerir o proponer reformas al
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad de la Empresa.
Realizar la inspeccion general de instalaciones y equipos del centro de trabajo, recomendando
la adopcion de las medidas preventivas necesarias.

Conocer los resultados de las investigaciones que realicen organismos especializados, sobre
los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, que se produzcan en la empresa.
Realizar sesiones periddicas en el centro de trabajo.

Cooperar y realizar campafias de prevencion de riesgos y procurar que los trabajadores reciban

una formacion adecuada.

Analizar las condiciones de trabajo en la empresa y solicitar a sus directivos la adopcion de

medidas de Higiene y Seguridad Industrial.



e Vigilar el cumplimiento del presente Reglamento y del Reglamento Interno de Higiene y

Seguridad Industrial.

Las Evaluaciones de Riesgos de Salud frecuentes aseguraran que los riesgos relevantes

sean identificados.

Programas de Entrenamiento en Salud Ocupacional.
Exposiciones significativas a riesgos quimicos.
Evaluaciones de Riesgos de Salud.

Indicadores de Desempefio de Salud Claves.

Los siguientes datos o informacion deberan mantenerse como registros primarios:

Calculos de informacion de exposicion del personal a sustancias riesgosas

Registros de exposiciones a sustancias riesgosas.

Declaraciones Médicas.

Reportes de analisis de pruebas biologicas (incluyendo fluidos in-vitro, todo el cuerpo,
conteo pulmonar).

Reportes de laboratorio de resultados de monitoreo de exposicion especifica individual
(por ejemplo, niveles de plomo en la sangre).

Embarazo Completo Declarado, Formato de Reconocimiento de Declaracion de

proteccion

Fetal si aplica.

Formato para Entrega de Registros Médicos y de Salud Ocupacional.
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La siguiente informacion, segun sea apropiado, serd mantenida por el proyecto como

registros secundarios:

e Registros de calibracién de instrumentos.

e Reporte final de seguridad y salud que refleje resimenes de caracterizacion de los
resultados de la inspeccion de contaminacion quimica y radioldgica.

e Resumen de informacion de inspeccion de la tasa de dosis de radiacion, incluyendo
registros de calibracién de instrumentos.

e Informacion general del monitoreo del ruido del area, incluyendo registros de calibracion
de instrumentos.

e Reportes de reuniones periddicas de seguridad.

e Evaluaciones de exposicion especificas del proyecto.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Centro de Atencién Odontologica CAO debera establecer y colocar una politica de
seguridad y salud para conocimiento y aplicacion de todos los en la entidad. Se considera como
principal objetivo el operar como una institucion ética, responsable en aspectos de seguridad,

salud y del medio ambiente:

e Mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable, cumpliendo y haciendo
cumplir la normativa nacional vigente en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

¢ Implantar los mecanismos administrativos internos para la investigacion de cada

incidente y accidente, determinando sus causas, para el control de condiciones
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ambientales peligrosas y actos inseguros causantes de la accidentalidad y reducir
la

e probabilidad de que vuelvan a ocurrir, de tal manera que los indices de
accidentalidad, siniestralidad sean minimos.

e Propiciar y apoyar un mejoramiento continuo del personal de la Institucion, en
materia de seguridad y salud.

e Dar tratamiento adecuado a los desechos que contaminen el medio ambiente e
implementacion de planes de Gestion Ambiental.

e Para lograr esta politica, la Institucion se compromete a asignar los recursos
econdémicos y humanos, personal capacitado, para el cumplimiento de todos los

planes y programas inherentes a seguridad y salud de los trabajadores.

De la Sefializacién de la Seguridad

El Consultorio Odontologico LO SANO colocara carteles de advertencia en los lugares
donde exista peligro por la presencia de materiales inflamables, téxicos, circulacion peatonal o
vehicular y otros riesgos que alteren la seguridad personal o colectiva con el objeto de informar a

sus colaboradores; estos avisos son de obligatoria aceptacion por parte de los trabajadores.

Sefiales de prohibicion

Forma redonda. Color rojo. Sefial de parada o signos de prohibicion. Este color se usa
también para prevenir fuego y marcar equipo contra incendio y su localizacion. Se colocaran en
el interior de las oficinas, plantas, estaciones y demas instalaciones, pasillos, corredores y

cualquier lugar.
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PROHIBIDO |
FUMAR

~ A

Sefiales de advertencia

Forma triangular. Color amarillo. Atencion. Cuidado peligro (Fuego, explosion,
envenenamiento, etc.), advertencia de obstaculo. Se colocaran en la entrada, para advertir a

tiempo del riesgo.

RIESGO PELIGRO!
ELECTRICO UG08 MLAMABLES
iPELIGRO!
GAS INFLAMAELE

Sefales de obligacién

Forma redonda. Color azul. Informacién. Accion obligatoria. Se colocaran en aquellas

areas o talleres donde se efectten trabajos que por su naturaleza se generen polvos, humos,
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neblinas gases o vapores toxicos que por su peligrosidad puedan dafar al trabajador. Ejemplo uso

de Equipos de Proteccion Personal.

USO OBLIGATORIO DE EQUIPOS
DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

O

USO OBLIGATORIO
DE CASCO DE
SEGURIDAD

@

USO OBLIGATORIO
DE UNIFORME DR
SEGURIDAD

S

USO OBLIGATORIO
DE ZAPATOS DR
SEGURIDAD

®

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
AUDITIVA

O

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES DE
SECURIDAD

&

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
OCULAR

Sefiales de salvamento o socorro

Forma rectangular o cuadrada: Pictograma blanco sobe fondo verde. Rutas de escape,
salidas de emergencias, estacion de primeros auxilios. Se colocaran en las zonas cercanas a las

escaleras, cuando éstas no sean visibles desde el interior de las oficinas, plantas y campamentos

para indicar la ubicacién de una escalera de emergencia.

SENALES DE SALVAMENTO O SOCORRO

tl B
()
: — |

e

1 I
Donccide. n g
Tee e ererpee
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Sefiales relativas a los equipos de lucha contra incendios

Forma rectangular cuadrada. Se colocara en un lugar visible cercano al gabinete

contraincendios, con la flecha sefialandolo, cuando éste no sea facilmente observable.

El Trisector: Es el simbolo internacional de la radiactividad, indica la presencia real o

potencial de radiacion.

iIATENCION!
RADIACIONES
IONIZANTES
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Anexo E: Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.

REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Nombre de la empresa: CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO
Identificacion:

Ciudad: Pailitas

Departamento: Cesar

Direccion: Carrera 6

Teléfono: 3202529304

Actividad Economica: Actividad de la practica odontoldgica
Caddigo de actividad econdmica: | 8622

Clase o tipo de riesgo: n

Sucursales o0 Agencias: No X Si Numero

Articulo 1. EI CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, se compromete a dar
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, tendientes a garantizar los mecanismos que
aseguren una adecuada y oportuna prevencion de los Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Laborales de conformidad con los articulos 34, 57, 58,108, 205, 206, 217, 220, 221, 282, 283,
348, 349, 350 y 351 del cddigo Sustantivo del Trabajo, la ley 92. De 1979, Resolucion 2400 de
1979, Decreto 614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 6398 de 1991, Resolucion
1016 de 1989, Decreto 1295 de 1994 el decreto 1072 de 2015 “Decreto tnico reglamentario del

sector trabajo” y demas normas que con tal fin se establezcan.

Articulo 2. EI CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, se obliga a promover y
garantizar la constitucion y funcionamiento del Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo, de
conformidad con lo establecido por el Decreto 1072 de 2015 “Decreto unico reglamentario del
sector trabajo” 614 de 1984, la Resolucion 2013 de 1986, Decreto 1295 de 1994, Ley 1562 de

2012.
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Articulo 3. El CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, se compromete a destinar los
recursos necesarios para desarrollar actividades permanentes, de conformidad con el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, elaborado de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015
“Decreto unico reglamentario del sector trabajo” 614 de 1984 y la resolucion 1016 de 1989, el

cual contempla como minimo, los siguientes aspectos:

a) Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo, orientado a promover y mantener el mas
alto grado de bienestar fisico, mental y social, de los colaboradores en todos los oficios, prevenir
cualquier dafio a su salud ocasionado por las condiciones de trabajo, protegerlo en su empleo de
los riesgos generados por la presencia de agentes y procedimientos nocivos, colocar y mantener

al colaborador en una actividad acorde con sus aptitudes fisiologicas y psicosociales.

b) Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial, dirigido a establecer las mejores condiciones
de saneamiento basico industrial y a crear los procedimientos que conlleven a eliminar o
controlar los factores de riesgos que se originen en los lugares de trabajo y que puedan ser causa

de enfermedad, disconfort o accidentes.

Articulo 4. Los riesgos existentes en EI CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO
Estan constituidos principalmente por: Paragrafo. A efecto de que los riesgos contemplados en el
presente articulo, no se traduzcan en Accidentes de Trabajo o Enfermedad Laboral, El
CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO ejerce su control en la fuente generadora del
riesgo, en el medio transmisor o en el colaborador, de conformidad con lo estipulado en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, el cual se da a conocer a

todos los trabajadores al servicio de ella.
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Articulo 5. El CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO Yy sus trabajadores daran
estricto cumplimiento a las disposiciones legales, asi como a las normas técnicas e internas que se
adopten para lograr la implantacion de las actividades de Medicina Preventiva y del Trabajo,
Higiene y Seguridad Industrial, que sean concordantes con el presente Reglamento y con el

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

Articulo 6. EI CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO ha implantado un proceso de
induccion del trabajador a las actividades que debe desempefiar, capacitdndolo respecto a las
medidas de Prevencion y Seguridad que exija el medio ambiente laboral y el trabajo especifico

que vaya a realizar.

Articulo 7. Este reglamento permanecera exhibido en un lugar visible del consultorio de trabajo,
junto con la resolucion aprobatoria, cuyos contenidos se dan a conocer a todos los trabajadores en

el momento de su ingreso.

Articulo 8. El presente reglamento entra en vigencia a partir de la aprobacién impartida por el
Ministerio de la proteccion social y durante el tiempo que la empresa conserve, sin cambios
sustanciales, las condiciones existentes en el momento de su aprobacion, tales como: Actividad
Econdmica - Actividades de la practica odontoldgica, o cuando se dicten disposiciones

gubernamentales que modifiquen las normas del Reglamento o que limiten su vigencia.



Anexo F: Formato para la Investigacion de Incidentes de Trabajo.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

INVESTIGACION DE INCIDENTES / ACCIDENTES DE TRABAJO / ENFERMEDAD LABORAL

CONSULTORIO
ODONTOLOGICO LOSANO

ACCIDENTE ACCIDENTE GRAVE ACCIDENTE MORTAL ACCIDENTE LEVE INCIDENTE

ENFERMEDAD LABORAL____

EPS A LA QUE ESTA AFILIADO |CODIGO EPS|ARL A LA QUE ESTA AFILIADO

[copico ARL

AFP A LA QUE ESTA AFILIADO:

|COD|GO AFP O SEGURO SOCIA

COLPENSIONES securosociaL [sI ] No [ JCuAL] |
1. IDENTIFICACION GENERAL DE LA EMPRESA
TIPO DE VINCULADOR LABORAL: |(J; EMPLEADOR | |(2) CONTRATANTE [© | =
SEDE PRINCIPAL

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA | cODIGO |
NOMBRE O RAZON SOCIAL TIPO DE IDENTIFICACION NUMERO

N Jec[] Jee[C] [nuE[ [ea[C
DIRECCION TELEFONO |FA><

[

CORREO ELECTRONICO |DEPARTAM ENTO MUNICIPIO |ZONA

[ [ [T [RIE

CENTRO DE TRABAJO DONDE LABORA EL TRABAJADOR

SON LOS DATOS DEL CENTRO DE TRABAJO LOS MISM OS DE LA SEDE PRINCIPAL? |SI |E NO | gg#%i“éi?goNEGAT‘VOD'“GENC‘AR LAS SIGUIENTES CASILLAS SOBRE CENTRO
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD CODIGO DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA DEL CENTRO DE ECONOMICA DEL CENTRO DE
TRABAJO TRABAJO
DIRECCION |TELEFONO FAX
DEPARTAMENTO |M UNICIPIO ZONA
| 0 L I I 3 |
II. INFORMACION DE LA PERSONA QUE SE ACCIDENTO
TIPO DE VINCULACION: | () PLANTA |E (2) MISION |E | | | (3) ESTUDIANTE O APRENDIZ | (4) INDEPENDIENTE  |[_
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO [PRIMER NOMBRE [SEGUNDO NOMBRE
TIPO DE IDENTIFICACION [NUMERO [FECHA DE NACIMIENTO [sExo
cc]T] Jee[T] [nuE]  [m [T [PAC] | DD/ MM/AAAA | mICT T [F[T]
DIRECCION TELEFONO FAX
DEPARTAMENTO [MuNiciPiO [zonA CARGO
] [ [VICT TRIC]
OCUPACION TIEMPO DE OCUPACION HABITUAL AL MOMENTO DEL
HABITUAL ACCIDENTE D| D [M[M
FECHA DE INGRESO A LA EMPRESA (dd/mm/aa) |SALARIO UHONORARIOS (M ENSUA'JORNADA DE TRABAJO HABITUAL
[ [apwrna [E T J@noctwrna [E] [ @mxro [C] | @turnos [ |

III. INFORMACION SOBRE EL ACCIDENTE

FECHA DEL ACCIDENTE (dd/mm/aa) |HORA DEL ACCIDENTE  (0-23 HRS)

|DiA DE LA SEMANA EN EL QUE OCURRIO EL ACCIDENTE

I I [t Jua [w]

|

[v] Jsa Jeol |

JORNADA EN QUE SUCEDE ESTABA REALIZANDO SU LABOR HABITUAL?

(1)N0RMAL|E| @ExXTRA [ @s | (2)N0|E|CUAL?| (Diligenciar sélo en caso negativo) |

TOTALTIEMPOLABORADO |TIPO DE ACCIDENTE

HfH

PREVIOALACCIDENTE

—|M AM/PN

| (1 VIOLENCIA |[ 2)TRANS\T(1[ | (3) DEPORTIVO |[| kA)RECREATIVOOCULTURAL

™ | (5) PROPIOS DEL TRABAJO |[ |

CAUSO LA MUERTE AL

TRABAJADOR? DEPARTAMENTO DEL ACCIDENTE

MUNICIPIO DEL ACCIDENTE

ZONA DONDE OCURRIO EL
ACCIDENTE

I

| @sl |E| |(2)NO|

[*H]

LUGAR DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE:

() DENTRODELAEMPRESA || | (2) FUERA DELA EMPRESA | |

INDIQUE CUAL SITIO (Indique donde ocurri6) TIPO DE LESION (MARQUE CON UNA X CUAL O CUALES)

I |(9ALMACENES O DEPOSITOS I |(1)FRACTURA I |(70) ENVENENAMIENTO O INTOXICACION
T [@Areaspeprobuccion T [eoLuxacion AGUDA O ALERGIA
[ |(3 AREASRECREATIVAS O PRODUCTIVAS L |(25) TORCEDURA, ESGUINCE, DESGARRO MUSCULAR, HERNIA I |(80) EFECTO DEL TIEMPO, DEL CLIMA U
T |(4) CORREDORES O PASILLOS O LACERACION DE MUSCULO O TENDON SIN HERIDA [~ |OTRORELACIONADO CON EL AMBIENTE]
I |G)EscALERAS T |@0)conmocion o TRAUMA INTERNO I [@yAsFixia
I [(6)PARQUEADEROS O AREAS DE CIRCULACION VEHICULAR [ |(40)AMPUTACION O ENUCLEACION (Exclusion o pérdidadelojo) |I_ [(82) EFECTO DE LA ELECTRICIDAD
C [morcnas C |@yHErRDA [ {83 EFECTONOCIVO DE LA RADIACION
I |(8) OTRASAREAS COMUNES [ |(50) TRAUMA SUPERFICIAL (Incluye rasgufio, puncion o pinchazo y | [(90) LESIONES MULTIPLES
E (9) OTRO. (Especifique) lesion en ojo por cuerpo extrafo) E (99) OTRO. (Especifique)

T |(s5) GOLPE, CONTUSION O APLASTAMIENTO

T |(60) QuEMADURA
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PARTE DEL CUERPO APARENTEMENTE AFECTADO:

AGENTE DEL ACCIDENTE: (CON QUE SE LESIONO EL

MECANISMO O FORMA DEL ACCIDENTE

(7) AGENTES NO CLASIFICADOS POR FALTA DEDATOS

[ |@cABEZA TRABAJADOR) [~ |(§ CAIDA DE PERSONAS
I~ [a»)0i0 " |(2) CAIDA DE OBJETOS
[~ |(@CuUELLO [ |(9MAQUINAS Y/O EQUIPOS [” |(3) PISADAS, CHOQUES O GOLPES
™ [(3) TRONCO (Incluye espalda, columna vertebral, médula espinal, [~ |(2) MEDIOS DE TRANSPORTE [ [4)ATRAPAMIENTOS

pelvis) [~ |3/ APARATOS [ |(5) SOBREESFUERZO, ESFUERZO EXCESIVO O FALSO|
[~ [332) TORAX [~ [(3:36) HERRAMIENTAS, IMPLEMENTOS O UTENSILIOS MOVIMIENTO
[ |(333)ABDOMEN [ |4 MATERIALES O SUSTANCIAS " |(6) EXPOSICION O CONTACTO CON TEMPERATURA
[ |4 MIEMBROS SUPERIORES ™ |4)RADIACIONES [ [EXTREMA
[~ [a46)mANOS I |(5) AMBIENTE DE TRABAJO (Incluye superficies de trénsito yde [ |(7) EXPOSICION O CONTACTO CON LA ELECTRICIDAD
E (5) MIEM BROS INFERIORES trabajo, muebles, tejados, en el exterior, interior o subterraneos) E (8) EXPOSICION O CONTACTO CON SUSTANCIAS
[ |ss6)PES [” |(6) OTROS AGENTES NO CLASIFICADOS NOCIVAS, RADIACIONES O SALPICADURAS
[” [(6)UBICACIONES MULTIPLES [~ |(66) ANIMALES (Vivos o productos animales) [ |(®) OTRO. (Especifique)
[ |(7) LESIONES GENERALES UOTRAS r

IV. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

PERSONAS QUE PRESENCIARON EL ACCIDENTE

preguntas qué paso, cudndo, dénde, c6mo y por qué)

DESCRIBA DETALLADAMENTE EL ACCIDENTE. QUE LO ORIGINO O CAUSO (Respondaalas

HUBO PERSONAS QUE PRESENCIARON EL ACCIDENTE?

|SI

EN  CASO
DILIGENCIAR
INFORMACION

AFIRMATIVO,|
LA SIGUIENTE]

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

7 [l =l R 7 [

CARGO

No:

DECLARACION

FIRMA:

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

7 [l =l O 7 [

CARGO

No:

DECLARACION

FIRMA:

PERSONA RESPONSABLE DEL INFORME (Representa

nte o Del do)

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

cc]C [ce] Cvul [m[C]rAlC
CARGO

No.
FIRMA FECHA DE DILIGENCIAMIENTO DEL

INFORME DEL ACCIDENTE

[M[M]

D[D] [ATAJAT A

V. OBSERVACIONES DEL EQUIPO INVESTIGADOR

VL DIBUJO O FOTOS

VIL. ANALISIS DE CAUSA
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VIIL. RESUMEN DE CAUSAS Y CONCLUSIONES

CAUSAS INMEDIATAS

CAUSAS BASICAS

CONDICION SUBESTANDAR ACTOS SUBESTANDAR

FACTORES DE TRABAJO

FACTORES PERSONALES

IX. MEDIDAS DE INTERVENCION NECESARIAS A IMPLEMENTAR BUSCANDO QUE EL EVENTO NO SE REPITA

: TIPO DE CONTROL (Seiialar —— — AREA O PERSONA
CONTROLES A IMPLEMENTAR SEGUNLISTA PRIORIZADA | con una X en donde aplica) ereomion | veriEicacion | EFECTIVIDAD | RESPONSABLE DE
DE CAUSAS DD/MM/AA DD/MMI/AA DE LA MEDIDA | VERIFICACION DE LA
FUENTE MEDIO | PERSONA EMPRESA
X. PARTICIPANTES DE LA INVESTIGA CION
FECHA HORA FIRMA
NOMBRE CARGO DEPARTAMENTO MUNICIPIO DIRECCION DD/MM/AA | __/__| DOC IDENTIF
NOMBRE DEL REPRESENTA NTE LEGAL FIRMA Y DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
NOMBRE PROFESIONAL EN SALUD OCUPACIONAL LICENCIA NO |EXPEDIDA FIRMA Y DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
POR

LA INFORMACION CONSIGNADA EN EL PRESENTE FORMATO ES DE PROPIEDAD EXCLUSIVA DE LA EMPRESA.




Anexo G: Formato para Lecciones Aprendidas.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FORMATO PARA LECCIONES APRENDIDAS

CONSULTORIO

ODONTOLOGICO LOSANO

IDENTIFICACION

PERSONA QUIEN REPORTA DEPARTAMENTO

LOCALIZACION EXACTA FECHA DEL INCIDENTE / ACCIDENTE O EVENTO

OBJETO, EQUIPO, MATERIALES, SUSTANCIAS DEL EVENTO

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE

ACCIONES TOMADAS

LECCIONES APRENDIDAS
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Anexo H: Matriz de Requisitos Legales
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“" SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version: 01
| Yo dand oct21
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES
CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES
3 EXISTEN EVIDENCIA
ITNEM ClAEEE TIPO DE REQUISITO ,;EZEE?T%ES ANO DESCRIPCION INSTITUCION OBLIGACION ACTUALIZADAS
GENERAL ESPECIFICA Sl NO
Sistema de seguridad social integral, al cual deben
1 X LEY 100 2012 |estar afiliados todos los trabajadores de la Congreso de Colombia Cap. 1y 2, libros 1,234y 5 X
organizacion
P i trabaj dici Minist Trabaj
2 X RESOLUCION 1075 1092 roporcionar a sus trabajadores condiciones inisterio de Trabajo y Aticulo 1y 3 X
laborales que garanticen la conservacion de la salud Seguridad Social
Por la cual se definen los estandares minimos del Ministerio de Trabajo y Toda la norma:
3 X RESOLUCION 312 2019 |Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el . . | X
Seguridad Social
trabajo SG-SST
Por la cual se establecen las disposiciones y se
definen il para la i n,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo
4 X RESOLUCION 2646 2008 |permanente de la exposicion a factores de riesgo Ministerio de Proteccion Social |Articulo 2, 6,7,8,9,13,14 X
psicosocial en el trabajo y para la determinacion del
origen de las patologias causadas por el estres
ocupacional
Sistema de riesgos labores y disposiciones en
materia en materia de salud ocupacional
5 X LEY 1562 2012 con la de los de Congreso de Colombia Articulos: 1,2,3,4,5,6,7,13,14,15,16,23,24,26,27,28,30 X
trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento
de las condiciones de trabajo.
Por la cual se establecen procedimientos en Ministerio de Trabaio
6 X RESOLUCION 6398 1991 |materia de salud ocupacion tales como examenes ! 5 ,J y TODA LA NORMA X
. Seguridad Social
ocupacionales
Obligaciones de los empleadores. EI empleador Ministerio de Trabaio
7 X DECRETO 1072 2015 |esta obligado a la proteccion de la seguridd y la . YJ y Aticulo 2,2,4,6,8 X
. Seguridad Social
salud de los trabajadores
Por el cual se adopta la Tabla de Enfermedades
8 X DECRETO 1830 1904 Profesionales cunswdgrada como tales Igs Mmlsterp de Trabgjo y TODA LA NORMA X
y en Seguridad Social
trabajos con exposicion a riesgos biologicos
9 X RESOLUCION 1164 2002 |Tabla de Enfermedades Ministerio de la proteccion social TODA LA NORMA X
10 [x OTRO 1950 Ministerio de la proteccion social
COD SUSTANTIVO Gestion integral de la contratacion de los
DEL TRABAJO trabajadores. Articulos :23,24,46,51,61 X




Anexo I: Plan Anual de Trabajo 2022.
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Anexo J: Plan de Emergencias.

INTRODUCCION

El sector de la salud, (odontologia) es uno de los sectores cada vez con mas auge en todo el
territorio colombiano y sobre todo en el pueblo de Pailitas Cesar, y municipios aledafos, en las
actividades cotidianas del CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, por ende se
pueden presentar situaciones que afectan de manera repentina el diario proceder, estas situaciones
son de diferente origen: naturales (vendavales, inundaciones, sismos, tormentas eléctricas, entre
otros), tecnoldgicas (incendios, explosiones, fallas eléctricas, fallas estructurales, etc.) y sociales
(vandalismo, terrorismo, asonadas y otras acciones)

Lo anterior muestra la variedad de emergencias que en cualquier momento se puede presentar y
pueden afectar de manera individual o colectiva el cotidiano vivir con resultados como lesiones o
muertes, dafio a bienes, afectacion del ambiente, alteracion del funcionamiento y pérdidas
economicas.

Por lo anterior, el CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, presenta el siguiente
documento, el cual permite conocer los diferentes tipos de riesgos que eventualmente le
originarian una emergencia y calificar su impacto, para poder desarrollar actividades
encaminadas a eliminar o controlar el riesgo y adicionalmente establecer su forma de actuar en
caso de que el riesgo se salga de control.

JUSTIFICACION

El desarrollo acelerado de conceptos en materia de prevencion, salud y seguridad y el lento
proceso de cambio hacia una cultura preventiva dentro de las actividades de produccion de las
empresas, requieren que el disefio de los programas para la prevencion y preparacion de
emergencias al igual que la formacion de brigadas de salud y seguridad, involucren conceptos
nuevos que tiendan a gque este proceso sea cada vez mas integro y que esté acorde con la situacién
historica de nuestra sociedad.

Con el plan de emergencia se pretende minimizar las consecuencias y severidad de los posibles
eventos catastréficos que pueden presentarse, disminuyendo costos de siniestros.
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OBJETIVO GENERAL

Establecer un procedimiento de actuacion para prevencion, deteccion y control de las
emergencias que se puedan presentar en las instalaciones del CONSULTORIO
ODONTOLOGICO LO SANO,

Objetivos Especificos.

Identificar, clasificar y evaluar las amenazas existentes que puedan generar situaciones de
emergencia dentro de las instalaciones del lugar.

Determinar el nivel de vulnerabilidad del lugar de trabajo respecto a los posibles incidentes que
se puedan presentar.

Realizar inventario de los recursos que se tienen a disposicion para responder frente a cualquier
tipo de emergencia de manera inicial.

Identificar las necesidades de sefializacién de las rutas de evacuacion.

Contar con los cuerpos de socorro de ser necesario.

DEFINICIONES

ACCIDENTE: Evento o interrupcion repentina no planeada de una actividad que da lugar a
muerte, lesion, dafio u otra pérdida a las personas, a la propiedad, al ambiente, a la calidad o
perdida en el proceso.

ACTIVACION: Despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

ALARMA: Espacio de tiempo desde cuando alguien se da cuenta que ocurre un evento y lo
puede informar.

ALERTA: Estado o situacion de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un evento
cualquiera; o acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de
origen natural, socio natural o antropico no intencional, que puede causar dafio a la poblacién y
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sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada. Es un factor de riesgo
externo.

BRIGADA: Una brigada es un grupo de personas debidamente organizadas y capacitadas para
prevenir o controlar una emergencia.

COMITE LOCAL DE EMERGENCIAS: es el 6rgano de coordinacion interinstitucional local,
organizado para discutir, estudiar y emprender todas aquellas acciones encaminadas a la
reduccion de los riesgos especificos de la localidad y a la preparacion para la atencion de las
situaciones de emergencia que se den en ésta y cuya magnitud y complejidad no supere sus
capacidades.

CONTINGENCIA: Evento que tiene la posibilidad de ocurrencia o no-ocurrencia.

EMERGENCIA: Todo evento identificable en el tiempo, que produce un estado de perturbacién
funcional en el sistema, por la ocurrencia de un evento indeseable, que en su momento exige una
respuesta mayor a la establecida mediante los recursos normalmente disponibles, produciendo
una modificacion sustancial pero temporal, sobre el sistema involucrado, el cual compromete a la
comunidad o el ambiente, alterando los servicios e impidiendo el normal desarrollo de las
actividades esenciales.

FONDIGER: Fondo Distrital para la Gestion de Riesgos y Cambio Climatico de Bogot4, D.C.

GRAVDAD: Grado de afectacion resultante de un evento.

INCIDENTE: Suceso de causa natural o por actividad humana que requiere la accion de personal
de servicios de emergencias para proteger vidas, bienes y ambiente.

IDIGER: Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico.

MAPA: Representacion geografica en una superficie de la tierra o de parte de ella en una
superficie plana.

MEC: Mddulo de Estabilizacion y Clasificacion de Heridos.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD: Son aquellas acciones, para disminuir la probabilidad de un
evento adverso.

MITIGACION: Toda accién que se refiere a reducir el riesgo existente.

ORGANIZACION: Es toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento, actividad o
persona de caracter publico o privado, natural o juridico. Quien desea implementar el Plan de
Emergencia y Contingencia.

PALI: Plan de Accidn del Incidente, expresion de los objetivos, estrategias, recursos y
organizacion a cumplir durante un periodo operacional para controlar un incidente.

PLAN DE EMERGENCIA: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal
que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos generales aplicables
para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o
emergencia, en sus distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos
de las situaciones que se presenten en la Organizacion.

PLANIFICAR: Formular objetivos y determinar las actividades y los recursos para lograrlos

PLANO: Representacion grafica en una superficie y mediante procedimientos técnicos, de un
terreno, de la planta de un edificio, entre otros.

POSIBILIDAD: Que se puede ejecutar, existir u ocurrir, el evento reconocido. Se analiza desde
el punto de vista cualitativo, como por ej. Bajo, Medio o Alto.

PROBABILIDAD: Eminente ocurrencia del evento, sin especificar el tiempo. El sistema de
valoracion esta dado desde la cuantificacion de la escala de posibilidad.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO: Es la base para la realizacion de tareas
necesarias y determinantes para el control de un tipo de emergencia. Define el objetivo particular
y los responsables de la ejecucidn de cada una de las acciones operativas en la respuesta a la
Emergencia.
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PREPARACION: Toda accidn tendiente a fortalecer la capacidad de las comunidades de
responder a una emergencia de manera eficaz y eficiente.

PREVENCION: Toda accion tendiente a evitar la generacion de nuevos riesgos.

PUNTO DE ENCUENTRO: Sitio seguro, definido para la llegada del personal en caso de
evacuacion.

RECURSO: Equipamiento y persona disponibles o potencialmente disponibles para su
asignacion tactica a un incidente.

RIESGO: El dafio potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y
la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen natural,
socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende mas alla de los espacios privados o
actividades particulares de las personas y organizaciones y que por su magnitud, velocidad y
contingencia hace necesario un proceso de gestion que involucre al Estado y a la sociedad.

SCI: Sistema Comando de Incidentes. Es la combinacion de instalaciones, equipamientos,
personal, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional comun,
con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los
objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo.

SDGR-CC: Sistema Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico.

SISTEMA DE ALARMA: Medio audible y/o visual que permite avisar que ocurre un evento y
pone en riesgo la integridad de personas, animales o propiedades.

SUMINISTROS: Son elementos, los suministros humanitarios o de emergencia son los
productos, materiales y equipos utilizados por las Organizaciones para la atencion de los
desastres, asi como los requeridos para la atencion de las necesidades de la poblacion afectada.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica



El plan se activa en caso de:

Incendio.

Atentado terrorista.

Movimiento Sismico.

Inundacion.

Explosion

Fuga de gas natural.

Fuga de gas propano (aplica si hay).
Emergencias quimicas u otras sustancias.
Derrame (sustancias quimicas u otras sustancias)
Accidentes de trabajo graves

Accidentes con equipos y maquinarias.

En caso u otra emergencia que se vea involucrado la integridad del trabajador.

Colapso de estructuras

RECURSO HUMANO.

Dicho recurso estara distribuido dentro de todas las areas de trabajo, siendo preferiblemente
quienes permanecen la mayor parte del tiempo en los puntos de trabajo, conozcan amplia 'y
minuciosamente las estrategias a tomar en cualquier momento y poseen poder de decision y
liderazgo

Los trabajadores actualmente nombrados como brigadista del CONSULTORIO
ODONTOLOGICO LO SANO,
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NOMBRE CARGO

FRANGEL LOZANO TORO ODONTOLOGO

LAUDITH PEREZ CORREA | AUXILIAR DE ODONTOLOGIA
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En situaciones de emergencia, se deben establecer funciones especiales que permitan actuar de
manera eficiente y oportuna. La organizacion para emergencias sustituye durante el evento al
esquema de funcionamiento normal de cualquier entidad.

El siguiente es un modelo de organizacion para emergencias, el cual puede adoptarse total o
parcialmente de acuerdo con la situacion particular de cada entidad, con el nivel de complejidad
de los riesgos que se tenga, y con los recursos disponibles.

COORDINADOR BRIGADA
DE EMERGENCIA

Nombre:
Teléfono:
PERSONAL DE PERSONAL DE
EVACUACION ATENCION
NOMBRE; NOMBRE; NOMBRE:

RECURSO TECNICO: Se tiene a disponibilidad, para la ejecucion de actividades relacionadas
con el Plan de Emergencias, los implementos relacionados a continuacion para el buen

funcionamiento del mismo:

La sede principal del CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, cuenta con los siguientes
equipos para la atencion de emergencias:
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Recursos fisicos disponibles para la atencion de emergencias

CANTIDAD | DESCRIPCION UBICACION

EXTINTOR DE POLVO
QUIMICO SECO DE 10 LB

1
CANTI |DESCRIPCION UBICACION
DAD
1
BOTIQUIN PORTATIL DOTADO
1
CAMILLA RIGIDA

COMUNICACIONES

Perfil del encargado:

Director De Recursos Humanos que conozca los principales nimeros telefonicos del nivel
administrativo de la empresa y de los grupos de reaccion externa (Defensa Civil, Bomberos, Cruz
Roja, Policia)
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ANTES

GRUPO EVACUACION
DE INSTALACIONES
DURANTE

DESPUES

Verificar periodicamente
el estado y
funcionamiento de todos
los equipos de
comunicacion.

Estar atento a la
comunicacion de los demas
integrantes del grupo sobre
el lugar, la causa y clase el
siniestro que se esta
presentando.

Inspeccion de las reas afectadas y en
general.

Tener conocimiento del
Plan de Emergencia a fin
de establecer
comunicacién oportuna
durante el siniestro.

Informar inmediatamente al
Jefe de la Brigada

Colaborar con el restablecimiento de
la normalidad en las areas hasta
donde sea posible.

Participar en las
actividades preventivas
que requieran de sus
conocimientos.

Estar atento a la
comunicacion para dar la
orden de evacuacion.

Una vez finalizada la actividad,
realizar la evaluacion de la situacion
con el fin de encontrar posibles fallas
y hacer correctivos del caso.

Establecer comunicacion con
los organismos de socorro,
Indicando: identificacion de
la empresa, situacion que se
esta presentando y cualquier
otra informacion que
soliciten el organismo de
apoyo externo para facilitar
la accion.

Reportar al Jefe de la Brigada un
informe sobre las acciones y el
resultado del Plan en su &rea.




PRIMEROS AUXILIOS

Perfil del encargado:
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Hombre o Mujer con conocimientos basicos de primeros auxilios y manejo del botiquin.

ANTES

GRUPO PRIMEROS
AUXILIOS DURANTE

DESPUES

Determinar qué tipo de
elementos Atender las
victimas de la Reorganizar
los elementos de primeros
auxilios son necesarios para
la empresa

Atender las victimas de la
emergencia segun la
prioridad establecida

Reorganizar los elementos utilizados,
velando por la reposicion del material
gastado

Revisar periddicamente que
los elementos disponibles
para la atencion del paciente
estén en Optimas
condiciones

Instalar puesto de atencion y
clasificacion de victimas

Realizar seguimiento de los pacientes
atendidos y su proceso de rehabilitacién

Coordinar con anticipacion
que instituciones
hospitalarias quedan en las
cercanias, que tipo de
servicio presta, a qué precio,
en que horario, etc

Llevar control estadistico de
pacientes, lesiones
presentadas, atencion
suministrada, a donde se
remitio, etc

Evaluar la atencion recibida por las
victimas, tanto por los brigadistas como en
las instituciones hospitalarias

Realizar entrenamiento
periddico sobre atencion de
pacientes

Coordinar con los servicios
médicos externos y
contratistas auxiliar, la
presentacion de los servicios
de emergencia

Hacer para el comité de emergencias un
informe sobre los resultados del siniestro,
en cuanto a las victimas registrada, su
atencion y su estado




INCENDIOS

Perfil del encargado:
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Hombre o Mujer con buena contextura fisica, fuerte y habil en la utilizacion de elementos de

extincion de diferentes tamafios.

ANTES

GRUPO EVACUACION DE
INSTALACIONES
DURANTE

DESPUES

Participar activamente en todas
las actividades programadas
para la capacitacion y practica
de la brigada de emergencia

Colocarse el distintivo
asignado para el personal del
grupo de incendios

Informar al Jefe de la Brigada sobre
su control

Velar e inspeccionar el estado
de los equipos de extincion
como extintores

Presentarse en el punto del
conato y tratar de controlarlo.
Simultdneamente comunicar a
otro miembro de la brigada

Una vez controlado, es necesario
permanecer cerca cierto tiempo para
estar atentos a cualquier reignicion

Conocer las rutas de
evacuacion

Ubicarse en el sitio indicado
por el Jefe de la Brigada e
intentar controlar la
emergencia

Pasar al Jefe de la Brigada un informe
sobre el resultado del funcionamiento
del plan obtenido en su area en el cual
se incluya la calidad de los equipos
usados.

Darse a conocer como
miembros de la brigada

Apoyar a los organismos de
socorro en la busqueda y
rescate del personal

Identificar mentalmente la
ubicacién de los tableros de
distribucidn eléctrica y su
manejo

Reportar al Jefe el control del
evento asi como cualquier
anormalidad presentada

politica o social de anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza.




IDENTIFICACION DE AMENAZAS
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Para el analisis de amenazas y vulnerabilidad se ha tomado como referencia la estructura de la
metodologia de colores sugerida por el anexo tres de la guia para la elaboracion de planes de
emergencia del IDIGER la cual se desarrolla en el formulario andlisis de vulnerabilidad que
contiene la identificacion, calificacion y recomendaciones de las amenazas; y el registro de
antecedentes y los criterios de evaluacion de vulnerabilidad sobre los elementos del plan de
emergencias. Esta metodologia se ajusto de acuerdo a las necesidades de la Entidad para poder
ver los resultados de una manera cuantitativa. Se especificard como documento anexo.

TECNICO

X  Incendios

X Explosiones

Fallas de equipos y
sistemas

X | Corto Circuito

ORIGEN SOCIAL

X Desordenes civiles

X Concentraciones masivas

Atentados
Orden publico

X Asaltos

ORIGEN NATURAL

X Movimiento sismico

Inundaciones

Granizadas

X Tormentas Eléctricas



Accidentes de transito

X

Colapso de estructuras

NIVELES DE INTERVENCION

Andlisis de Vulnerabilidad

La vulnerabilidad depende de la posibilidad de ocurrencia o frecuencia de eventos que puedan

Terrorismo

X

ocurrir, previo a cualquier toma de decisiones en materia de emergencias, para realizar este
analisis de vulnerabilidad en el lugar, se identificaron las amenazas presentes o potenciales, y se
realiza un inventario de recursos fisicos, técnicos y humanos existentes para hacerles frente, la

determinacidn de los posibles efectos y de la mejor manera de dar respuesta con el minimo o la
eliminacion de pérdidas o dafos.

Muertes
Impacto
serio sobre
personas

Grave
contamin
acion
irreparabl
e

Catastrofe
Perdida
total de
infraestruct
ura

Catastrofic
a Gran
proporcion
de

personas
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PROBABILIDAD

N B M A MA
MUY HA

NO HA PUED PROBAB ALGUN OCURRID

E AVEZA

OCURR OCUR LE QUE OCURRI @)

IDO RIR OCURR DO VARIAS
A VECES

M M
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Grave
Serio/requi Grave/lmp
Lesiones de |Contamin g ortante
., ere .
gran acion cantidad
: . recursos
importancia | Mayor .o |de
significativ
personas
0S
. | Moderado/ | Moderado/
. Contamin -
Tratamiento ., respuesta | Pequefia
- acion .
médico a . de recursos | cantidad
Localizad | .
personal 3 importante | de
S personas
Bajo/respu
Lesiones de esta de Bajo/Men
Efecto bajos or cantidad
menor
. . | Menor recursos de
importancia .
Econdmico | personas
S
Srl]nellmpacto Ningun | Ningln Ningun
Efecto Efecto Efecto
personal

Anadlisis de la Matriz de Valoracién de Riesgos.

En la matriz de valoracion de riesgos descrita, se representan las categorias de probabilidad y las
categorias de consecuencias de acuerdo a las amenazas identificadas, la posibilidad o frecuencia
con la puedan ocurrir y su gravedad.
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Categoria de Probabilidad

Las categorias de probabilidad se identifican en la MVR, la categoria mas alta es la MA, que
indica la probabilidad de incidentes repetidos. La categoria mas baja es la N, en la cual: “es
practicamente imposible” significando que la probabilidad es Nula y se explican en la siguiente
tabla.

B Incidente esporéadico, puede ocurrir

M Muy probable que ocurra, alguna vez ocurre

Categoria de Consecuencia.

Las categorias de consecuencia estan explicitas de manera vertical y horizontal en la MVR.
(CONSECUENCIAS / PERDIDAS).

Hay cuatro tipos de consideraciones: IMPACTO EN LA SALUD PERDIDAS HUMANAS,
IMPACTOS AMBIENTALES, IMPACTO ECONOMICO y CONMOCION PUBLICA, Las
cuales estan identificadas por las letras de la (A) a la (D) y valoradas con los nimeros del (1) al
(5) del mas grave al menos grave o de ningun efecto.

Division Matriz de Riesgos.

o o R
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B - 1l MEDIO

BRIGADA DE EMERGENCIAS.

Es un grupo de personas debidamente entrenadas para actuar antes, durante y después de una
emergencia en cualquier institucion, empresa o lugar, quienes en razon de su permanencia y nivel
de responsabilidad asumen la ejecucién de procedimientos administrativos u operativos
necesarios para prevenir y controlar la emergencia.

Las Brigadas de Emergencias realizan labores de la prevencion de accidentes el control general
de los riesgos y para actuar en forma oportuna y eficaz en las emergencias, los lineamientos
béasicos de la brigada son la seguridad y dicha brigada atiende la situacién hasta la llegada de los
cuerpos de socorro externos o profesionales.

Existen diferentes clases de brigadas de emergencia que se podran conformar de acuerdo a la
necesidad o requerimiento de la empresa, se estipulan las siguientes.

Composicidn de las brigadas
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Dentro de la formacion de las brigadas de emergencia se contemplan tres grupos para atender
cualquier tipo de evento, aungue también si la empresa lo prefiere puede conformar una brigada
integral donde todos los miembros que componen la brigada, estan capacitados para atender
cualquier emergencia. Los grupos de brigada son los siguientes:

Grupo de prevencién y control de incendios.
Grupo de evacuacion y rescate.
Grupo de primeros auxilios.
Emergencias criticas

Sismos

Tormentas Eléctricas

Caida de Aeronaves
Explosiones

Inundaciones

Orden Publico

Incendio

Fugas

Terrorismo.

OBJETIVO, CAPACITACIONES Y PERFIL DE LA BRIGADA

Adquirir conocimientos, capacidad técnica y el entrenamiento adecuado en aspectos de primeros
auxilios, combate y control de incendios, evacuacion rescate y salvamento.

Actuar en forma permanente en funcién de la eliminacion o el control de los factores de riesgo
existente en la empresa y que puedan generar accidentes de trabajo o enfermedades laborales.

Para este efecto el personal del CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO, y los demas
integrantes de la brigada de las obras seran entrenados de acuerdo a lo establecido por la persona
encargada de dirigir dicha brigada en los temas descritos a continuacion y otros que se crean
convenientes por parte del mismo.

Primeros auxilios basicos.
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Evacuacion y rescate.

Extincién de incendios.

Funciones del grupo de emergencias Incendio.

Las funciones de la brigada seran definidas en el proyecto por la o las personas encargadas de
dirigirla y asi mismo se le daré a conocer a cada miembro sus funciones especificas.

SISTEMA DE ALERTA Y ACTIVACION

El método para la evacuacion sera por medio de pitos y los brigadistas se encargan de hacer la
evacuacion del personal de acuerdo a lugar o pisos donde se encuentren.

Recursos internos

Equipo y material disponible con el que cuenta el club para la deteccidn y atencion de las
emergencias presentadas, a las cuales se debe dar un control oportuno su fase incipiente A
continuacion se hace una relacion detallada de los equipos y con los que cuentan.

Centro de trabajo: CONSULTORIO ODONTOLOGICO LO SANO
Botiquines: 1
Camillasl

Extintores: 1

Apoyo de Entidades externas:

Dado que la empresa se encuentra en Pailita Cesar, en caso de presentarse una emergencia mayor,
la empresa podréa solicitar apoyo a las siguientes entidades

ENTIDAD NUMERO TELEFONICO

CUERPO OFICIAL DE

BOMBEROS L=l

POLICIA NACIONAL 123 - 112
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CRUZ ROJA COLOMBIANA 123 - 132

DEFENSA CIVIL COLOMBIANA (3155345330

SECRETARIA DE SALUD 3132764390
GAS NATURAL 164
ACUEDUCTO Y 3126208541

ALCANTARILLADO

AFINIA 115

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS EN CASO DE EMERGENCIAS

Que hacer en caso de Sismo:

Cuando ocurra un sismo de cualquier magnitud, se pueden reducir los dafios personales siguiendo
una serie de normas o indicaciones importantes antes, durante y después de ocurrido el
movimiento tellrico, por eso usted debe identificar las areas seguras y asegurar los objetos que se
puedan caer.

ANTES

Mantenga la calma

Protéjase y permanezca quieto durante el evento

Permanezca en un lugar seguro

Espere que pasen las réplicas y evacue hasta el punto de encuentro

Localice las salidas de emergencias asi tendrd mucho a su favor porque puede movilizarse hacia
ellas para protegerse.

No ubique objetos pesados en lugares altos.
Participe en los simulacros de evacuacion a nivel distrital.

Tenga siempre a mano los nimeros telefonicos de emergencia; ademas, de un botiquin, un radio
portétil, una linterna con pilas, un pito y una libreta de apuntes.
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Lleve siempre consigo algin documento que permita identificarlo con facilidad (cédula de
ciudadania, carné de la empresa).

Mantenga en un archivo virtual documentos como: escrituras, hipotecas, tarjeta de propiedad de
vehiculos 0 motos, facturas de enseres, cédula de ciudadania y los demas que usted considere
importantes.

DURANTE
Conserve la calma y trate de tranquilizar a las personas que estan a su alrededor.

Busque resguardo ubicandose debajo de algiin mueble resistente como mesas o Caso contrario,
localice alguna esquina, columna o viga y ubiquese al lado de estos elementos, este tranquilo y
permanezca en el interior mientras dure el terremoto.

Aléjese de estanterias, No debe gritar, correr o empujar.

Una vez terminado el sismo, salga de la estructura de forma organizada.

DESPUES
Verifique los dafios en su entorno. Si son muy serios, no ingrese al area.

Si existe fuga de gas, agua u otros, no encienda fésforos ni opture interruptores, informe a las
personas para que se alejen con calma hasta que estas sean reparadas por las respectivas
autoridades. Nunca lo haga usted mismo.

Evite tomar o beber en recipientes abiertos que hayan tenido contacto con vidrios rotos.
Encienda la radio para mantenerse informado y enterarse de los dafios ocasionados por el sismo.
No use el teléfono de no ser estrictamente necesario.

Apoye a la Brigada de Emergencias y a los Lideres de Evacuacion.

Prepéarese para la posible ocurrencia de mas sismos. Las réplicas pueden ser tan grandes como el
terremoto.

Si llega a quedar atrapado, conserve la calma y trate de comunicarse con el exterior golpeando
algun objeto o utilizando el silbato o cualquier elemento que le sirva de comunicacion.

Que hacer en caso de Incendio.

Durante un incendio, los gases matan, el humo inmoviliza y el calor existente causa fatiga, los
incendios son basicamente iguales desde el punto de vista quimico, pero su evolucién varia de un
evento a otro, por lo que hay que tener en cuenta que:
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Los incendios ocurren con mucha mayor frecuencia de lo que uno cree.

Probabilisticamente todos estamos expuestos a vernos involucrados en un incendio y, Cuando
un incendio crece, es dificil de controlar

Antes de un incendio:

Conocer las normas de seguridad para evitar incendios.
Conocer la ubicacion de los extintores en su sitio de trabajo y aprender su uso correcto.

Sea cuidadoso en el manejo de los equipos eléctricos, informe sobre las instalaciones eléctricas
defectuosas o deterioradas.

Evite recargar los tomacorrientes con la conexién simultanea de varios equipos eléctricos.
Mantenga las salidas y las escaleras libres de obstaculos.

Ubique y familiaricese con el control del fluido eléctrico (breakers o cajas de distribucién).
Durante un incendio:

Localice de inmediato el foco de incendio.

Si le es posible y se trata de un conato de incendio busque contener el fuego con el extintor
adecuado. Recuerde que no todos tienen la misma funcion y si no le es posible contenerlo, evacue
la zona.

Evite el panico, él es su principal enemigo.
Una vez iniciada la evacuacion no se devuelva por ningin motivo.
Por ningn motivo se detenga o trate de regresar por objetos olvidados.

Si se encuentra en un lugar lleno de humo salga agachado cubriéndose la nariz y boca con algin
textil himedo, pues el humo tiende a subir y puede afectarlo hasta producir la muerte.

Si su ropa se incendia no corra, arréjese al suelo y dé vueltas sobre su cuerpo (auto apagado).

Si ve a alguien con sus ropas encendidas, arréjele una cobija, manta o tela gruesa sobre su
cuerpo. No salte de los pisos superiores, espere ayuda.

Después del incendio:

Reunase con sus compafieros de trabajo. Procure tranquilizarlos.

Una vez apagado el incendio cercidrese de que este no ha debilitado la resistencia del lugar,
porque pudo haber quemado columnas y otros elementos que se puedan caer.

Cercidrese de que no ha quedado ningun foco de nuevos incendios.



115

En caso de quemadura lave la parte afectada con agua fria y limpia.

No desprenda trozos de ropas pegados a las quemaduras, porque esto aumenta el dolor y causa
mas dafio.

No regrese al lugar del incendio a no ser que se encuentre capacitado y condiciones de
combatirlo.

Nunca aplique sobre quemaduras café, arena o sal.

Nunca reviente las ampollas.

Medidas de Primeros Auxilios Basicos.

Son los cuidados inmediatos que se prestan a personas accidentadas, antes de ser atendidas por un
profesional de la salud y/o en un centro asistencial.

Antes del primer auxilio

Mantener como minimo en cada area una persona del grupo y su respectivo suplente.
Inspeccionar peridédicamente los botiquines y equipos de primeros auxilios.

Analizar situaciones de crisis que se puedan presentar y posibles consecuencias.
Practicar los procedimientos de primeros auxilios.

Mantener una lista de clinicas, centros médicos y hospitales actualizada.

Durante el primer auxilio

Poner en préactica el TRIAGE o clasificacion de heridos.

Atender a las personas que hayan sufrido lesiones.

Implementar el Mddulo de estabilizacion de heridos.

Transportar las personas lesionadas al mddulo de estabilizacion de heridos.

Evaluar la necesidad de grupos de soporte externo (Cruz Roja, Defensa Civil, Grupos de
paramédicos).

Después del primer auxilio
Reportar al Jefe de la Brigada los casos de lesionados presentados.
Asegurar la reposicion de los materiales de primeros auxilios gastados.

Hacer una evaluacion del grupo para detectar fortalezas y debilidades en la atencion de la
emergencia.
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Elaborar un informe contemplando los siguientes aspectos: resultados de la evaluacion, nUmero
de personas atendidas, traumas que presentaban y centros asistenciales a los cuales fueron
dirigidos.

ATENCION DE EMEREGENCIAS MEDICAS BOGOTAD.C
Listado de Entidades para emergencias médicas de PAILITA CESAR.

A continuacion, se expone un listado de centros hospitalarios mas cercanos a nivel Bogota que de
acuerdo a la magnitud de la emergencia se podrian en cuenta para el traslado de pacientes.

ATENCION DE EMERGENCIAS MEDICAS — PAILITAS CESAR

Nombre del centro Medico Direccidn Teléfono

HOSPITAL HELI
MORENO BLANCO Carrera 7B No 5-123 3135750260

“URGENCIAS”

PLAN EVACUACION:

El Plan de Evacuacion comprende todas las acciones necesarias para detectar la presencia de un
evento que amenace la integridad de las personas, se debe comunicar oportunamente la decisién
de abandonar el lugar donde se encuentre y facilitar su rapido traslado hasta un lugar que se
considere seguro, desplazandose a través de lugares también seguros.

Evacuacion:

Son las acciones y procedimientos tendientes a que las personas amenazadas por una emergencia
o peligro (Incendio, Sismo Inundacion etc.) Protejan su vida e integridad fisica mediante su
desplazamiento a través y hasta zonas seguras o de menor riesgo (sitio seguro.)

El plan de evacuacion esta definido por las siguientes cuatro fases:
Salida del personal

Esta corresponde al tiempo transcurrido desde que sale la primera persona del edificio hasta el
momento en que sale la ultima y se llega al Punto de Encuentro, donde se tienen en cuenta los
siguientes factores:
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Distancia por recorrer.
NuUmero de personas por evacuar.
Capacidad de las vias de escape.

Tiempo promedio que tardan en evacuar cada uno de los frentes de obra.

En esta fase el coordinador de evacuacion dirige a las personas por las rutas establecidas, verifica
gue no quede nadie y que ninguna persona se devuelva y debera verificar en el punto de
encuentro la cantidad de personal evacuado.

La salida de emergencia sera dirigida por el personal de la brigada de emergencia, por lo tanto,
deben seguir las indicaciones y guiarse por las rutas de evacuacion hasta llegar al punto de
encuentro destinado en los proyectos.

SIMULACROS

Los simulacros son herramientas que nos ayudan a evaluar la organizacién, nivel de preparacion,
capacitacion, entrenamiento y respuesta dada por la empresa ante cualquier situacion de
emergencia.

Estos simulacros seran definidos por la por la persona encargada del area HSE.

ACTUALIZACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

El plan de emergencias debera ser actualizado y evaluado durante el tiempo de ejecucion del
proyecto, o antes de acuerdo a las necesidades, variaciones (fisico-ambientales) de la
infraestructura o que su entorno pueda sufrir o con el resultado de inspecciones, auditorias,
simulacros.

La eficacia del mejoramiento del plan de Emergencias se vera reflejado en el formulario de
analisis de vulnerabilidad (documento anexo).
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GEOREFERENCIACION Y O PUNTO DE ENCUENTRO DEL CONSULTORIO
ODONTOLOGICO LO SANO
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ANEXOS

PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO EN CASO

DE INCENDIOS

tase: Inicio de emergenmaj

1

Deteccion

l

Aviso al Jefe de laBrigada

\ 4

J.B. acude al lugar

de la emeraencia.

Emergencia

Fin de laemeraencia

J.B. valora

magnitud de la
emeraencig

A

Fueao de peauenamaanitud Fueao de aran maanitud
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO NORMALIZADO EN

CASO DE FUEGO DE PEQUENA MAGNITUD

Fuego de pequefia magnitud

Extincidn por la Brigada

Contra Incendios

¢ Extincion del fuego?

NO

Fuego de gran magnitud

Fin de la emergencia




121

PROCEDIMIENTO OPERATIVONORMALIZADO EN CASO
DE FUEGO DE GRAN MAGNITUD

' Fuego de gran magnitud '

Jefe Brigada avisa a

Bomberos
\
1 Evacuacion
Jefe Brigada recibea Total

Bomberos

Bomberos asumela
emergencia




