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1. Titulo de investigacion

Disefio de Metodologia Agil MFS_2022 desde una vision de la Economia Creativa

(Puente Nacional — Santander)

2. Problema de investigacion

Con respecto a, la contextualizacion de la problemaética inicial en la Finca Seba, se tienen
en cuenta los factores internos y externos que estan involucrados en el avance a través del tiempo
de la Unidad Productiva (UP), es un término utilizado para definir la propuesta del proyecto
productivo desarrollado a partir de la investigacion, en donde las dificultades y la problematica
general pueden ser influenciadas por las situaciones presentadas en la vereda Alto Semisa,
ubicada en el municipio de Puente Nacional Santander-Colombia. Actualmente es posible
identificar factores que afectan de forma negativa al desarrollo de actividades econdémicas
participes en la cadena de suministro, impactando asi la depresion productiva y monetaria del

terreno de estudio.

2.1. Descripcion del problema

En relacion con lo expresado anteriormente, (Buitrago, 2016) explica las consecuencias
de las decisiones gubernamentales y el problema agrario en Colombia, expresando
histéricamente las problematicas de desigualdad en la restitucion de las parcelas, aumento de los

precios de los productos agricolas y desplazamiento de la poblacién hacia las urbes. Siendo estas
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las consecuencias directas de ciertas précticas de apropiacion desfavorables que se presentan
desde el siglo XIX, por lo que, en la zona de Puente Nacional en el departamento de Santander,
se evidencian secuelas del conflicto armado vivido en las Gltimas décadas, afectando la
productividad de las tierras y el desarrollo socioeconémico de la region.

Por otro lado, se identificaron algunos obstaculos que impiden la rentabilidad de la
vereda Alto Semisa, estando en primer lugar, el abandono de las tierras, debido a que en algunos
casos el campesinado no cuenta con los recursos econémicos o cognitivos necesarios al
momento de realizar la gestion de nuevos proyectos productivos y asi promover el desarrollo de
los terrenos en las zonas rurales.

Una segunda problematica, se presenta en la integracién entre las entidades
gubernamentales y los habitantes de la region, donde la principal falla es la comunicacion que
existe entre los mismos, dado que, un porcentaje de la poblacion rural genera excusas asociadas a
la falta de apoyo por parte de las entidades anteriormente mencionadas, otro porcentaje de los
campesinos no demuestran un interés en este tipo de actividades porque creen que son programas
selectivos y la poblacion restante simplemente no conoce los entes que se dedican a dar este
apoyo, de igual forma, en la mayoria de los casos se crea una problematica en vista de que el
medio de comunicacion es el vos a vos y gran parte de la informacion transmitida entre la
comunidad no es correcta, evidenciando falencias en la ejecucion de los proyectos sociales por

parte de la administracion regional.
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En tercer lugar, la poblacion rural no fomenta alianzas estratégicas no solo con entidades
gubernamentales si no también con los propietarios de las fincas aledafias o de la misma vereda,
perdiendo oportunidades de mejorar su desarrollo econémico y social.

Al mismo tiempo, las familias propietarias de los predios generalmente son dirigidas por
madres y/o abuelos quienes tienen la responsabilidad de proveer los recursos econémicos que
sustenten el dia a dia, adicionalmente estas personas cuentan con una formacion basada en
costumbres tradicionalistas, definiendo su carécter en las opiniones arraigadas desde sus raices
culturales o la falta de aceptacion de nuevas técnicas. Habria que decir también, la capacitacion o
formulacién de proyectos acarrea un trabajo exhaustivo que en la mayoria de los casos deberia

incluir a todos los involucrados en la UP.

2.2. Formulacion del problema

¢Como optimizar la productividad y competitividad de la finca Seba mediante la

economia creativa?

3. Objetivos de la investigacion

3.1 Objetivo general

Desarrollar una metodologia aplicable a la promocion de proyectos productivos en la

finca Seba.
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3.2 Objetivos especificos
° Realizar el diagnostico de proyeccion socioecondémico de la vereda Alto Semisa
° Determinar las mejores alternativas obtenidas en el diagnostico que promuevan
nuevas unidades de negocio.
° Establecer la estrategia de trabajo en proyectos apalancados desde la economia
creativa.
° Disefar un prototipo de flujo y caracteristicas del gestor de proyectos productivos

en base a la metodologia MFS_2022.

4. Justificacion y delimitacion de la investigacion
4.1 Justificacion

Con respecto al desarrollo de la investigacion es orientar a los propietarios de la finca
Seba a tener confianza en convertirla en una tierra productiva, pujante, en lo posible reconocida
en la region. Lo anterior no ha sido posible por diferentes causas: una de ellas el no tener el
conocimiento adecuado o suficiente del uso del suelo para llevar a cabo la siembra de cultivos y
generar nuevas ideas de negocio de forma eficiente y eficaz. Otra causa es la falta de credibilidad

y confianza en la busqueda de orientacion especializada, que les permita invertir de forma
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segura. Otro aspecto es la realizacion de labores comerciales diferentes al aprovechamiento de la
tierra y su productividad por parte de los propietarios.

De acuerdo con lo anterior, es necesario ofrecer un apoyo desde la vision de la ingenieria
industrial, inicialmente personalizada y orientada a los duefios de la finca y luego extenderlo de
forma escalonada a los campesinos de la region, en la busqueda de desarrollar el conocimiento
necesario en la gestion de recursos, con el fin de impulsar un mejor aprovechamiento de los
terrenos. A su vez generar aportes a la economia de la finca, obteniendo tierras productivas y
competitivas como agente de cambio en la disminucién de la brecha socioecondmica que se ha
vivido en los ultimos afios.

Con la finalidad de alcanzar el apoyo ingenieril ante esta investigacion se lleva a cabo el
disefio de una metodologia guiada que le permita al campesino y personas interesadas gestionar
proyectos. Quienes en su mayoria no tienen acceso a los conocimientos profesionales necesarios
para realizar de forma practica la evaluacion de diferentes alternativas de bienes y servicios, que
se requieren a la hora de proponer proyectos frente a los programas de desarrollo con el fin de
obtener el aval de las entidades publicas y/o privadas.

Por otra parte, la investigacion contribuye socialmente a la exposicion de la diversidad
cultural y ambiental, generando nuevas ideas de negocio que fortalezcan la region, posibilitando
su crecimiento productivo a través de la economia creativa, asegurando el patrimonio cultural, en
cuanto a los productos y costumbres tradicionales de la region. Se debe agregar que, la
proteccion ambiental de los ecosistemas con los que cuenta la finca y sus alrededores seran

beneficiados, mediante el uso adecuado de recursos, minimizacion de residuos, entre otras
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formas, siendo lo més relevante, el proceso de adaptacion de las actividades u operaciones
diarias con el fin de crear una tendencia de sostenibilidad entre la region.

Simultaneamente, se realiza esta investigacion con el fin de aportar a la indagacion de
soluciones oportunas y practicas desde lo ingenieril, alcanzando campos poco convencionales
como lo es el sector agro-ecoturistico para el desarrollo de proyectos de grado de ingenieria

industrial orientado por el semillero de investigacion.

4.2 Delimitacién

En cuanto a, la delimitacidn de la presente investigacion se desarrolla en la Finca Seba,
vereda Alto Semisa, ubicada en el municipio de Puente Nacional, el cual esta al sur del
departamento de Santander y pertenece a la provincia de Vélez, la Cabecera dista a 219 Km, de
la Capital Bucaramanga y 157 Km de Bogota. Limita al norte con Guavata y Barbosa, por la
zona oriental colinda con los municipios de Moniquira y Santa Sofia, al sur con el municipio de
Saboya estos dos Gltimos corresponden al vecino departamento de Boyaca, y al occidente limita
con Albania y Jests Maria municipios pertenecientes a la provincia de Vélez. (Municipios de
colombia , 2019), a continuacidn, se puede visualizar la ubicacién geogréafica del municipio en la

ilustracién 1:
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Puente
QLIDITJ

LIUNICIPIO
FUENTE
NACIONAL

Jesus Marla Maonigui

MUNICIPIO
SANTA

SantSCEIA

lustracion 1. Ubicacién geogréfica de Puente Nacional Fuente: (Indefinido, 2012)

Con respecto a esta locacion el conjunto de variables sociodemograficas, se toman como
objeto de estudio, para relacionar, el impacto que tienen sobre las unidades de negocio pasadas,
presentes, y futuras.

En cuanto a la delimitacion conceptual, se enfoca en generar diferentes tipos de proyectos
productivos que permitan la creacion de unidades de negocio en los diferentes sectores. En el
caso del sector primario, se promueve el uso adecuado del suelo desarrollando buenas practicas
agricolas que se basen en sostenibilidad, soberania ambiental y territorial, aplicando agricultura
tradicional de productos autdctonos regionales como el café, la guayaba, el platano entre otros.
Continuando con el sector secundario la transformacion de productos con denominacion de
origen que fomenten la productividad y competitividad, por Gltimo, el sector terciario con la
proyeccion en prestacidn de servicios que se relacionan con el comercio, la industria entre la

comunidad de ciudades principales y la poblacién rural.
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5. Marcos de referencia de la investigacion

5.1 Marco teorico

5.1.1 Gestion del conocimiento

Para comenzar, es necesario saber que es la gestion del conocimiento, teniendo en cuenta
que para varios autores no existe una definicion concreta, por lo que se encuentran diferentes
versiones. A continuacion, se interrelacionan diferentes puntos de vista de lo que es la gestion
del conocimiento. (Ruesta & Iglesias, 2001) lo exponen en su articulo, como un sistema donde
se interrelacionan actividades usando el conocimiento creado por una o mas personas con el fin
de compartirlo con los demaés, encaminandolos a aplicarlo en el desarrollo de sus objetivos.
Ademas, dan su concepto del porqué las empresas se basan en el conocimiento de sus empleados
para ser exitosos, por ejemplo, Microsoft o Dell, son valoradas no solo por sus acciones en la
bolsa, sino también por activos intangibles que en su mayoria son aportados por sus trabajadores,
es asi como las organizaciones pueden ser medidas por su capital intelectual, todo esto gracias a
la gestion del conocimiento.

Por otro lado, (Pereira Alfaro, 2011) menciona en su articulo varias definiciones con el
fin de demostrar otros puntos de vista, de las cuales resalta “la habilidad de desarrollar,
mantener, influenciar y renovar los activos intangibles llamados capital de conocimiento o
capital intelectual”, debido a que, resalta la importancia de dar gestion al conocimiento en la

sociedad, siendo otra forma de conseguir valor agregado por medio del capital intelectual, luego,
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el articulo enfatiza en el objeto de estudio est& basado en el aporte positivo que da el fomento del
conocimiento en una empresa, si los gerentes lo aplican en sus bienes, procedimientos, usuarios,
colaboradores, proveedores y su entorno.

De acuerdo con lo anterior, es posible evidenciar la funcionalidad de la gestion del
conocimiento aplicada en el cumplimiento de los objetivos y desarrollo de metas en las grandes
organizaciones, siendo un ejemplo, Amazon, es una empresa que a través de los afios ha buscado
la mejor forma de llegar a sus clientes, desde su comienzo en 1994 genero una revolucion a nivel
global no solo por crear una plataforma para la distribucion de productos, por la capacidad de dia
a dia crear y transmitir nuevos conocimientos con el fin de obtener mayor cobertura.

Es por esto que, actualmente se evalla el crecimiento profesional de una persona, no solo
por la cantidad econdmica con la que esta cuenta, si no por la suma de activos intangibles que ha
ido acumulando durante su vida profesional, es decir, la recopilacion de sus logros a raiz del
conocimiento, como lo menciona (Rodriguez, 2006) en su articulo sobre la “gestion del
conocimiento y tecnologia de informacion y comunicaciones”, donde resalta la importancia de
una persona al desarrollar un portafolio de servicios intelectuales con el fin de poseer habilidades
creativas, innovadoras, de aprendizaje, siempre y cuando estas agreguen valor para el desarrollo
de la gestion del conocimiento.

Ahora bien, la gestion del conocimiento casi siempre es relacionado con las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), es decir, tienen una relacion de codependencia,
donde promueven el desarrollo de nuevos procesos desde la planeacion hasta la ejecucion y

control de los mismos con el fin de impactar positivamente los negocios u organizaciones, no
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obstante, es necesario primero fomentar la investigacion de variantes de estas actividades para
saber como adoptar, modificar y adaptar la mejor solucidn al contexto en el que se encuentre,

bien sea a grande o pequefia escala. (Quintanilla Juarez, 2014)

5.1.2 Gestidn de proyectos

Con respecto a, la gestion de proyectos es posible definir el uso de ciencias, procesos,
capacidades y técnicas con el fin de obtener un resultado positivo al realizar el analisis sobre los
cinco principales componentes: Iniciacién, planeacidn, ejecucion, control y cierre final. (Galvan,
2013)

A raiz de las diferentes teorias y puntos de vistas existentes sobre la gestion de proyectos,
varias personas y entidades han ido desarrollando teorias sobre los pasos que debe componer la
elaboracion de un proyecto, por lo que la tabla 1 contiene la comparacion entre la Guia de
Fundamentos para la Direccién de Proyectos (PMBOK) y método Proyectos en Entornos
Controlados (PRINCE?2) en los conceptos de caracteristicas generales, relacion entre los

procesos y areas de conocimientos.
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Tabla 1.Caracteristicas generales PMBOK y PRINCE2

PMBOK PRINCEZ2

Buenas practicas para la gestion de

proyectos

Método de gestion de proyectos

Estimulado por los requisitos del
cliente
Temas pueden ser consultados

individualmente

Estimulado por un caso de negocio

Procesos y componentes integrados

Con enfoque en los gerentes de
proyectos
Tiene en cuenta las competencias
interpersonales
Tiene dos niveles de certificacion
CAMP, PMP

Aplica la gestion por fases

Define los roles y responsabilidades de
la gestion de proyectos
No cuenta con las competencias
interpersonales
Tiene tres niveles de certificacion
Foundation, Practitioner, Professional

Se divide en series de fases

Fuente: Adaptado de PMBOK y PRINCE 2 similitudes y diferencias, por Fernandez-Parra, K., Garrido-Saroza, A.,

Ramirez-Martinez, Y., Perdomo-Bello, 2015, pg. 111-123

Considerando, las caracteristicas planteadas en la tabla anterior es posible determinar que

el PMBOK es una guia de buenas préacticas para la gestion de proyectos, orientada a la ejecucion

por fases con la finalidad de atender los requisitos del cliente, por el contrario, PRINCE2 es un
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método que define roles y responsabilidades especificas que se desarrollan en componentes
integrados con el fin de cumplir un objetivo de negocio; a raiz de la diferencia planteada entre
ellas en la tabla 2 se plantea un comparativo de la manera en que se desarrollan los procesos de

cada una.

Tabla 2. Comparacion procesos PMBOK y PRINCE2

PMBOK PRINCEZ2

Puesta en marcha de un proyecto. Direccién del

Iniciacion
proyecto
Inicio del proyecto. Gestion de los limites de la
Planificacion
fase. Gestion de la entrega de productos
Control de la fase. Gestion de la entrega de
Ejecucion

productos.
Direccion del proyecto. Control de la fase.
Seguimiento y Control
Gestion de los limites de la fase.
Gestiodn de los limites de la fase. Cierre del

Cierre
proyecto.

Fuente: Adaptado de PMBOK y PRINCE 2 similitudes y diferencias, por Fernandez-Parra, K., Garrido-Saroza, A.,

Ramirez-Martinez, Y., Perdomo-Bello, 2015, pg. 111-123

En conclusion, el PRINCE2 cuenta con una estructura interrelacionada donde es dificil
diferenciar en qué fase se encuentra cada una de las actividades que componen el método, en
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contraste estd el PMBOK que tiene completamente disefiadas las fases y las actividades que la
componen siguiendo la estructura que debe ejecutar un proyecto, facilitando el analisis por

secciones y asi mismo su ejecucién en campo.

Estas teorias de gestion de proyectos dan visual de los antecedentes tedricos requeridos
en el desenlace de la guia metodoldgica de esta investigacion. Considerando que, las etapas del

proyecto linealizan los procesos y las tareas que se deben ejecutar a lo largo de su desarrollo.

5.1.2 Tecnologias de la informacién y comunicacion en la gestién del conocimiento

En cuanto a la relacion planteada entre la gestion de proyectos y las TIC, es posible
determinar que igualmente se quiere exponer una conexion con la gestion del conocimiento, no
solo para la implementacion de metodologias si no también en apalancar el desarrollo del
concepto, como lo menciona (Arambarri Basafiez, 2014) en su trabajo de grado, donde expresa
textualmente “la aplicacion de las TIC a la Gestion del Conocimiento provoca el nacimiento de
las denominadas herramientas de Gestion del Conocimiento”, de igual forma, analiza que los
elementos de Tecnologia de la informacién (TI) proporcionan un acceso facil a la creacion,
estructuracioén y transmision de la informacion, adicionalmente abre la puerta a la
implementacién de los pilares de la Industria 4.0, con el fin de aportar a una sociedad capaz de
medir, controlar y asegurar el mejoramiento continuo de sus procesos.

Ahora bien, dentro de la evolucidn de la gestién del conocimiento se encuentra un
término asignado a las ciudades que decidieron implementar técnicas y tecnologias para estar al

nivel de las solicitudes del mercado, estas son denominadas ciudades inteligentes, dado que la
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aplicacion de las TIC permite una reingenieria de las actividades economicas que se desarrollan
en un lugar, adicionalmente a proyectar estos espacios como centros de conocimiento o foco de
creacion de ideas, basadas en el principio de la innovacion; cabe resaltar que el termino esta

ligado a que la ciudad tenga fundamentado el uso del Internet para la intercomunicacion de sus

labores. (lvars Baidal, Solsona Monzonis, & Giner Sanchez, 2016)

5.1.3 Economias Creativa o Naranjay Circular

Teniendo en cuenta, la aparicién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC), se han de ido desarrollando nuevas estrategias en las industrias para poder diversificar las
formas de atraer nuevos clientes, generando asi el concepto de industrias creativas, ademas, se
aplicd no solo para la relacion cliente-empresa, si no también empresa-empresa, creando asi una
red de organizaciones que a su vez establecen una economia creativa, la cual segin Creative
Industries Reports (De Beukelaer, 2014) es “basada en la produccién de bienes simbdlicos,
dependientes de derechos de propiedad y dirigidos a un mercado lo mas amplio posible”,
demostrando que se busca ampliar el mercado objetivo por medio de publicidad intangible.
(Méndez, Michelini, Prada, & Tébar, 2012)

Con respecto a, la aplicacion en la actualidad de la economia creativa es posible
identificar que es desarrollada en diferentes &mbitos con el fin de aportar a la promocion de
nuevas propuestas de valor, eso es posible evidenciarlo en la opinion de diferentes autores como
lo son (Casani, Rodriguez Pomeda, & Sanchez Fernandez, 2012) en su articulo “Los nuevos

modelos de negocio en la economia creativa: emociones y redes sociales”, donde analizan
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tedricamente las ventajas que tiene la economia creativa en la sociedad actual, llegando a
conclusion que las empresas y proyectos que implementan estrategias creativas a través de los
nuevos medios de comunicacion como lo son las redes sociales, se genera mayor accesibilidad a
las transacciones econdmicas entre las partes interesadas, obteniendo asi una red de
comunicacion e innovacion.

Relacionado con lo anterior, en el afio 2017 durante el gobierno de Ivan Duque en
Colombia, se reglamentd la ley naranja que tiene como principio fortalecer las industrias
creativas, esa definicion permite hondar mas en las variantes de la economia, por ende, se
compararé la economia creativa y circular, con el fin de determinar cuél es la méas pertinente para
el apalancamiento de la metodologia de proyectos. Cabe resaltar que la normatividad colombiana
denomina la economia creativa bajo el termino de economia naranja. A continuacion, en la tabla

3 encontramos la comparacion de economia creativa/Naranja y circular.
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Tabla 3. Comparacion de economia Creativa/Naranja y Circular

Economia

/Caracteristicas

Economia Creativa/Naranja

Economia Circular

Definicion

Objetivo

Principios

Contribuciones

Principales

actividades

Herramienta de desarrollo

cultural, social y econémico.

Fomentar el bienestar y las
libertades a traves de las
actividades culturales

Creacion, produccion de bienes 'y
servicios, cuyo contenido sea de

caracter cultural y creativo

Proteccion de la propiedad
intelectual.

1. Artes y patrimonio.

2. Industrias culturales.

3. Creaciones funcionales,
nuevos medios y software de

contenidos.
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Busca redefinir el crecimiento
productivo y reutilizacion de
materias primas beneficiando a la
sociedad.

Disociar la actividad econémica
del consumo de recursos finitos y
eliminar los residuos del sistema.
Eliminacion de residuos desde el
disefio, mantener productos y
materiales en uso y regenerar
sistemas naturales

Salud y sostenibilidad del
sistema.

1. Extraccion de recursos
naturales.

2. Produccion de bienes y
servicios.

3. Consumo y uso.

4. Cierre y optimizacion en los

ciclos de vida de los materiales.
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Fuente: Adaptado de Economia Circular. Primer reporte 2020, por DANE, 2020. & ABC Economia Naranja, por

Ministerio de Cultura, 2021.

A través de los afios, la economia ha presentado variaciones en el enfoque desde el cual

se puede generar el intercambio de bienes o dinero; una de estas variantes corresponde al

movimiento econémico creado a raiz de la creatividad del ser humano, razén por la cual en la

tabla siguiente se encontrard un resumen de los principales hechos que han aportado al concepto

de economia creativa como se conoce en la actualidad.
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Tabla 4. Avances de la Economia Creativa
Concepto Autor Afio Descripcién

La difusién cultural dentro del

Industria Cultural Adorno y Horkheimer 1947
sector industrial

Rentabilidad de la ejecucion de las

Economia de la cultura Baumol y Bowen 1966 , .
artes escénicas.

Fomento de la creatividad,

UK Department for habilidades y talento individual,
1998

Industrias creativas . . . . .
Culture, Media, and Sport siendo origen de las industrias, con

potencial de desarrollo econémico.

Inclusién dentro del concepto de

2000
Ciudades creativas / Clase Landry — Florida personal capacitado a profesionales,
creativa 2002
que dinamizan la economia.
Integracion de los sectores
European Commission
Industrias Culturales y 2010 innovadores, juntando a las
Creativas Green Paper
empresas con potencial econémico.
UN Report on the Creative
2010 Inclusién de industrias creativas

Economia creativa
Economy

Fuente: Adaptado de Los nuevos modelos de negocio en la economia creativa: emociones y redes sociales, por

(Cassani, Rodriguez Pomeda, & Sanchéz, 2012)

Los comienzos del término economia creativa es por parte de (Howkins J. , 2001) en su
libro “Creative economy: how people make money from ideas”, donde lo relaciona con todo la

propiedad intelectual, industrial y disefio de marcas, orientando a las personas a la creacion de
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elementos que sean aptos para patentes aportando a las industrias creativas, de igual forma, las
Naciones Unidas (2010), emiten un comunicado donde resaltan que la EC es uno de los sectores
econdmicos mas desarrollados en la mayoria de los paises, debido a que se aplican personas que
son aptas para ese tipo de trabajos, favoreciendo la sociedad y la diversidad cultural; actualmente
las organizaciones buscan personas que sean capaces de generar economia creativa en las
diferentes labores de los sistemas productivos.

En cuanto a la economia creativa y sus beneficios en la actualidad (Paredes, 2013)
menciona en una de sus comunicaciones que la creacién de politicas que aporten a la promocion
de la economia creativa daria paso a un mejor desarrollo socioeconémico, debido a que se basan
en factores que conciernen a la sociedad como lo son: inclusion, diversidad cultural, generacion
de conocimiento, trabajo multidisciplinario y competitividad, permitiendo estos la integracion de
vivencias e ideas de cada individuo con el fin de establecer una relacién directa y asi mismo un
compromiso con la productividad de la misma.

Relacionado con lo anterior, en paises como México que en los ultimos afios ha tenido un
mayor reconocimiento a nivel mundial por temas relacionados a la creatividad no solo por las
ideas dentro de pais sino también como sus ciudadanos se han ido desplazando a ciudades o
paises que puedan financiar y potencializar sus habilidades, por ende logra que estas personas
adquieran nuevas ideas obtenidas o inspiradas por las industrias creativas de las que fueron parte,
por ejemplo, Netflix, Buzzfeed, Vice, The Huffington Post, entre otras, las cuales sus inicios son
apalancados en herramientas TIC, emprendedores y un entorno creativo. Por consiguiente, si los

mexicanos no tuvieran la necesidad de salir del pais, sino que desde el comienzo contaran con el
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ecosistema y recursos necesarios tendrian la capacidad de llevar a cabo sus proyectos. (Gémez
Isassi, indefinido)

En conclusién, los dos tipos de economia apuntan a diferentes principios, como lo
menciona (Rozo Grisales, 2018), en su articulo en la version digital de la revisa Semana, donde
expone que el reto es unir la economia naranja con la economia circular, lo que genera la mezcla
de las actividades descrita anteriormente, para esto designa dentro de su articulo el termino
economia naranja verde que esta orientada a evitar el sobreconsumo y eliminacion de residuos en

las actividades culturales y creativas.

5.2 Marco Conceptual

5.2.1 Métodos de Recoleccion de Datos Cualitativos

La recoleccion de datos descriptivos permite determinar rasgos, caracteristicas o
frecuencias a lo largo de las investigaciones, con el fin de categorizar la informacién en
parametros de analisis que facilitan la identificacion de problematicas de manera eficiente y

eficaz. (Question Pro , 2022)

5.2.1.1 Entrevistas Individuales:

Esta puede ser informal y poco estructurada en el desarrollo conversacional con
preguntas abiertas y espontaneas lo que permite al entrevistador construir un flujo de preguntas

segun la direccion de la entrevista. (Question Pro , 2022)
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5.2.1.2 Grupos Focales
Se desarrolla en entornos grupales limitado de 6 a 10 personas con la participacion de un
moderador quien dirige la participacion de los miembros del grupo con objetivos comunes.

(Question Pro , 2022)

5.2.1.3 Proceso de Observacion

El investigador ingresa al entorno en el que se encuentran su encuestados, observa
detenidamente a los participantes mientras toma notas y/o recopila datos por medio de apuntes,

grabacion de audio o video y fotografias. (Question Pro , 2022)

5.2.2 Metodologia PMBOK

Para el desarrollo de esta investigacidn, se toma como referencia los conceptos relevantes
de la construccion de anteproyecto y las fases de proyecto de grado.

“Es un instrumento desarrollado por el Project Management Institute (o PMI), que
establece un criterio de buenas practicas relacionadas con la gestion, la administraciony la
direccion de proyectos mediante la implementacidn de técnicas y herramientas que permiten
identificar un conjunto de 47 procesos, distribuidos a su turno en 5 macroprocesos generales.”

(Bussines School, 2021)
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Tabla 5. Caracteristicas de PMBOK
Artefactos y
Grupo de Procesos Descripcion
Actividades

Iniciacion

Planificacion

Ejecucion

Seguimiento y Control

Cierre

Tareas realizadas para
definir un proyecto, con el fin
de obtener la autorizacion para

dar inicio.

Aquellos procesos
requeridos para establecer el
alcance del proyecto
(esfuerzos, objetivos, tiempos

y COstos)

Aquellos procesos
realizados para completar el
trabajo definido en el plan

Aquellos procesos
requeridos para dar
seguimiento, analizar y
regular el proceso y el
desempefio del proyecto

Aqguellos procesos
realizados para finalizar todas
las actividades a través de

todos los grupos de procesos
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Fuente: Adaptado de PMBOK y PRINCE 2 similitudes y diferencias, por (Fernandez Parra, Garrido Saroza, Ramirez Martinez,
& Perdomo Bello, 2015) pg. 111-123

5.2.3 Definicién Economia Creativa

Las diferentes organizaciones definen la economia creativa de acuerdo con lo que les
aplique a ellos, sin embargo, para esta investigacion se aplica el concepto de Creative Industries
Reports (De Beukelaer, 2014) el cual es, “basada en la produccion de bienes simbdlicos,
dependientes de derechos de propiedad y dirigidos a un mercado lo mas amplio posible”.

De acuerdo con lo anterior, a nivel nacional se tiene reglamentada la economia creativa
como la ley o economia naranja, donde fomenta el desarrollo del potencial econémico mediante
la cultura y nuevas ideas creativas para bienes y servicios, involucrando ciertas actividades de la

cadena de valor, las cuales estan descritas en la imagen a continuacion.

lustracion 2 Cadena de valor de la economia naranja.

&

CREACION e | ECOSISTEMA | ey AUDIENCIAS
DE VALOR

______________

o

PRODUCCION @ CIRCULACION
PROVEEDURIA
DISTRIBUCION

Fuente: (Segunda oportunidad, 2019)
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5.2.4 Economia Circular

La economia circular segun (DANE, 2020) esta determinado como un sistema
regenerativo en el que los insumos, los residuos, las emisiones y las pérdidas de energia son
minimizados mediante la ralentizacion con la modificacién de cierre y la reducciéon de los ciclos
de materia y energia, en pocas palabras es un sistema que permite hacer un cambio de los
procesos con el fin de frenar el deterioro de los recursos naturales.

Ahora bien, se le da el nombre circular, donde los recursos van a cumplir un ciclo y seran
incluidos nuevamente en un proceso como puede ser la materia prima, como ejemplo se

encuentra la ilustracion 3 relacionada a continuacion:

llustracion 3 Ciclo de la economia circular

Cierre y optimizacion en los ciclos de
vida de los materiales y productos
i Extraccion
Consumo @ 4 é O Reduccién del impacto ﬁ . de activos
negativo al ambients - )
¥ uso . gatve & ambientales

e
"

Produccion de bienes y servicios

Fuente: (DANE, 2020)

Pagina 33 de 186




GUIA PARA PRESENTACION DE, Codigo: IN-IN-001
—==_ UNIVERSIDAD ANTEPROYECTO DE INVESTIGAQION Versliglén"01
E ECCI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
“ Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacién 22-Nov-2009 22-Nov-2009

5.2.4 Metodologia Lean

LEAN es una palabra inglesa cuya definicion esta asociada con: Magro, delgado, enjuto,
escaso, frugal, pobre. para el contexto organizacional: restringido(a), reducido(a) Y, por ende,
mas eficaz. La idea fundamental del concepto LEAN es que no hay nada de mas, en términos de
esta filosofia no hay desperdicios. Filosofia que tiene por objetivo esencial la eliminacion
sistematica de los residuos por parte de los miembros de la organizacién en todos los procesos.
Por lo tanto, se esfuerza por hacer que las empresas sean mas competitivas en el mercado
mediante el aumento de la eficiencia y la disminucion de los costos debido a la eliminacion de
las actividades en los procesos que no generan valor, como lo cita (Valencia Vanegas, 2013)

También se describe LEAN como un sistema de traccion, el cual promueve las
condiciones necesarias para la fabricacion de productos de alta calidad con el fin de satisfacer la
demanda del mercado con pequerfios niveles de inventario. Igualmente, los costos de
mantenimiento se reducen porgue los insumos no llegan hasta que se necesiten y los productos
s6lo se producen para satisfacer la demanda prevista. La filosofia LEAN aplicada en la Gerencia
de proyectos denota menos, pero en la practica, LEAN probablemente requiere mas control
interno y gobernanza de la infraestructura en la organizacion, esta infraestructura mejorada
permite la gestion de analizar y controlar los procesos de forma mas eficaz, detectar problemas
potenciales y obtener ganancias. (Valencia Vanegas, 2013)

Los principios de lean son:

1. Definir el valor.
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2. Identificar el flujo: Identificar la cadena de valor.
3. Optimizar el flujo del valor: evitar las interrupciones en el flujo de valor.
4. Permitir que los clientes extraigan el valor.
5. Buscar permanentemente la perfeccion: Inicie la basqueda de la perfeccion de
nuevo.

Por otra parte, el objetivo de LEAN se enfoca en la eliminacion de los 8 desperdicios o

mudas:
1. Esperas o colas
2. Sobre procesamiento
3. El transporte 0 movimientos innecesarios
4. Sobreproduccion
5. Exceso de Inventario
6. Movimientos Innecesarios
7. Defectos
8. Creatividad de los empleados no utilizada

A causa de estos desperdicios también existen registro de herramientas LEAN:
1. Value Stream Map (VSM)

2. Administracion visual y las 5"s

4. Mejora continua (Kaizen)

5. A prueba de error (Poka-Yokes)

6. Kanban
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(Jaramillo, 2019, pég. 32)

Adicionalmente LEAN ha sido transformado y acondicionado a los contextos de
productividad organizacion y planeacion estratégica, que también se observan en la gestion de
proyectos PMBOK, visto anteriormente en el numeral 5.2 (Bussines School, 2021) este
desarrollo aplicado a lo largo de la dltima revolucion industrial abri6 la linea de investigacion en
la cual se documentaron teorias académicas para la ingenieria industrial y sus derivados.

Algunos de los conceptos tedricos hoy en dia son herramientas utilizadas en diferentes
etapas de la gestion evaluacién y direccion de proyectos por lo tanto la integracion de los
principios Lean junto con, las estructuras PMBOK permiten la construccion de nuevas
metodologias de gestion agil para personas que no posee toda la formacién profesional, pero si
puede aplicar estos conocimientos con un lenguaje sencillo claro y eficaz en la promocién de

emprendimientos sostenibles.

5.2.5 El suelo para la agricultura

El suelo es un factor de produccion indispensable para la realizacion de cultivos, todas las
actividades agricolas dependen de la disponibilidad de suelos para su desarrollo, es por esto, que
la obtencion de cultivos vegetales requiere de un tipo especial de suelos que permita el correcto
crecimiento y desarrollo de estos. Este elemento debe poseer la proporcion adecuada de
nutrientes y una cantidad porcentual de volumen de minerales, agua, aire y componentes

organicos; se estipula entonces, que lo recomendado para que un suelo sea fértil es que cuente
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con: entre un 45% y un 48% de particulas minerales; entre un 5% y un 2% de materia organica,

asi como un 25% de agua y un 25% de aire. (FAO, s.f)

5.2.6 Clima

Este concepto incluye la temperatura, precipitacion, humedad, evapotranspiracion,
duracidn del dia y otras variables atmosféricas. Su influencia como factor formador del suelo se

resume en la tabla 6 que se describe a continuacion:

Tabla 6. Tipo de clima

Tipo de Accidon Descripcion

Debido a oscilacion térmica, accion del hielo y
Disgregacion fisica de la roca
accion mecanica de lluvia, viento, granizo, etc.

Definir una presencia de agua y una temperatura
Alteracion quimica que favorezcan, o no, las reacciones quimicas

subsiguientes.

Determinando unas condiciones mejores 0 peores
Evolucién de la materia organica
para la vida de los microorganismos encargados de

la demolicion de los despojos originales.

Definir el sentido e intensidad de las corrientes de
Migraciones
agua a través del perfil del suelo.

Fuente: Adaptado de (Weather Spark, s.f)
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En cuanto a, la combinacidn de temperaturas y precipitaciones existe un amplio rango de
variaciones, desde menos de 100 mm en el desierto hasta mas de 12.500 en las zonas méas
himedas del planeta. Las temperaturas pueden tener un rango de variacion anual desde menos de
un grado hasta 43°C y la precipitacion anual no siempre es el mejor indicador del tipo de suelo
por lo que hay que tener en cuenta el efecto de la estacionalidad y la intensidad de la

precipitacion.

5.2.7 Relieve

Este factor actua directamente sobre los terrenos en los procesos de erosion y en las
migraciones oblicuas, donde acta como rejuvenecedora y se opone a la evolucion completa y
por otro lado realiza compensaciones en las laderas y enriquecimiento o acumulacién al pie de
estas. Este proceso se realiza con el fin de obtener un escalonamiento regular de los suelos, desde
la cima hasta la parte inferior de las vertientes.

Por otro lado, actla indirectamente por medio de la hidro morfia donde las depresiones
recogen las aguas de lluvia con mayor abundancia que los terrenos circundantes y daran un suelo
menos permeable donde se acentuaran las caracteristicas hidromorfonas, ademas, provocarén la
disminucion de la temperatura y el incremento de la precipitacion dando como resultado distintos

tipos de suelos.
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5.2.8 PESTEL

El analisis PESTEL es una herramienta utilizada para analizar y controlar los factores
Politicos, Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales que pueden llegar a tener
un impacto en la organizacion con el fin de identificar las amenazas y debilidades. (Mercado,

2022)

5.2.9 Matriz de Riesgo

Es una herramienta que permite la cuantificacion de los riesgos mediante la
parametrizacion y asignacion de valores a los factores previamente seleccionados, evaluando a
su vez impacto y probabilidad cuya combinacion se obtiene el nivel de riesgo de un factor en

particular. (Albanese, 2012)

5.2.10 Estudio Socioeconémico

Es el andlisis de la poblacion y su dindmica en variables como la estructura demografica
el estado de salud humana, los recursos econémicos, ingresos, desarrollo industrial, areas de
estudio, infraestructura, empleo sin dejar de lado la cultura, creencias y costumbres de la
poblacién objeto de estudio, con el fin de identificar el impacto en la sociedad sintetizando
periodos de tiempo, actividades de impacto o elementos que intervienen en el comportamiento

colectivo. (Arciniega, 2015)
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5.3 Marco legal

5.3.1 Resolucion No. 20009 de 2016

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) establece por medio de la resolucion No.
020009 del 07 de abril del 2016 los requisitos para la certificacion en buenas précticas agricolas
en produccion primaria de vegetales y otras especies para consumo humano. Resolucion
aplicable a todas las personas naturales o juridicas que posean cualquier titulo, cultivos vegetales
como frutas, hortalizas, nueces, café, cacao y aloe vera en produccién primaria cuando sea para
consumo humano, cafia cuando su produccidn se destine a jarabes melaos y/o panelas; se indica
por medio de este las practicas orientadas a la sostenibilidad ambiental, econémica y social.

(Instituto Colombiano Agropecuario, 2016)

5.3.2 Actores del sector Agricola y Pecuario

Actualmente en Colombia, existen ciertos entes gubernamentales que se encargan en la
generacion de politicas, leyes y planes de gobierno en pro de los sectores econémicos agricola y

pecuario relacionados en el documento. A continuacion, la tabla 7 relaciona algunos de ellos:
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Tabla 7. Principales actores del sector Agricola y Pecuario
: Centro de
Gobierno . L Empresa Empresa . L Fomento
. investigacion . Financiacion .
nacional y desarrolladora usuaria . - empresarial
- / : . 0 inversién : L
regulacion i . Bio Bio e innovacion
Universidad
L Productores
Ministerio de .
agricultura Centros de Agropecuari Cémaras de
g y investigacion ~ Ecoflora Agro  os de palma, FINAGRO .
Desarrollo rs ) comercio
publicos café, arroz,
Rural
frutas, otros
Ministerio de
. Alexander .
ambiente y Biodefensas Centrales de Fonde de .
Von . . Procolombia
Desarrollo Agricolas LST Abasto agronegocios
. Humboldt
sostenible
. Corpoica
Ministerio de . Banco
: (Publico — Vecol S. A Bayer . ANDI
Comercio i Agrario
Privado)
. Centro de
Instituto . L .

i investigacion CGR Corporacion
Colombiano . . . . .
Agropecuari en agricultura ~ Biotecnologia | Acosemillas Innpulsa Colombiana

Reproductiva Internacional
o (ICA) . .
Biotecnologia
Autoridad
Nacional de SENA GenBiogan Pionner Colciencias Biointropic
Agricultura

Fuente: Adaptado de Andlisis sector agricola y pecuario, por (Villanueva-Mejia, 2018)

Ahora bien, para los usuarios finales de la metodologia es relevante tener conocimiento

de las entidades que apoyan el sector agricola a nivel nacional y como han surgido a través de los

afios, se puede resumir indicando que siempre se ha querido aprovechar el terreno y el espacio

que existe en el pais, para poder desarrollar y sacar provecho de un producto en demanda no solo

a nivel local, nacional sino también internacionalmente.
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Esta informacion permite a los lugarefios enfocar acciones para complementar los
prerrequisitos solicitados en la asignacion de apoyos que dichas entidades tienen al servicio de la

comunidad.

5.3.3 Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022

En el afio 2018, se publica el plan de desarrollo nacional de la republica de Colombia
donde se encuentran los lineamientos del estado propuestos para priorizar las necesidades del
pais en la actualidad, este plan de desarrollo esta encabezado por el presidente Ivan Duque
Marques para el desarrollo integral de su mandato entre los afios 2018 y 2022 (Zamudio, 2019)

De este “pacto por Colombia” Se destacan: pacto por la equidad, pacto por la
sostenibilidad, Pacto por la productividad y la equidad en las regiones, que integran los
mecanismos y herramientas gubernamentales disponibles para la solucién de la pregunta
problema. (Zamudio, 2019, pag. 190)

Como complemento se citan los objetivos de desarrollo sostenible declarados por las
naciones unidas en la ilustracion 4 “Estos ODS se pactaron en la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, celebrada en Rio de Janeiro en 2012 y fueron puestos en
marcha en enero de 2016. Son los que orientaran las politicas y la financiacion del Programa de

las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) hasta 2030. (Naciones Unidas, 2016 )
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OBJETIV<:

1 FIN
DE LA POBREZA

%L

EDUCACIGN
DE CALIDAD

hd|

-I REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES
.

4=

w

-l ACCION
POR EL CLIMA

<>

1 PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES

SOLIDAS
e

>,

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

SALUD
Y BIENESTAR

fe

AGUA LIMPIA
¥ SANEAMIENTO

2 "

(((

IGUALDAD
DE GENERD

&

TRABAJO DECENTE
¥ CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

CIUDADES ¥
‘SOSTENIBLES

ABde

1 EIIII’MMIINA
) 4

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS DBJETIVOS

&

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

PRODUCCION
¥ CONSUMO
RESPONSABLES

n 12

OBJETIVCS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Con respecto a la investigacion
los objetivos de sostenibilidad
que aplican son:
1- Fin de la pobreza
4- educacion de calidad
8- trabajo decente y
crecimiento econémico
12- produccién y consumo
responsable
17- alianzas para lograr los
objetivos

lustracion 4. Objetivos de sostenibilidad Fuente:https://cutt.ly/UOsdUhB

5.3.4 Plan de Desarrollo Departamental: Santander 2020-2023

En cuanto al plan de desarrollo departamental, las politicas de gobierno reunieron los

lineamientos organizacionales con la visualizacién de los componentes enfocados al desarrollo

de proyectos que apalanquen soluciones econdmicas y estrategias basadas en el estudio

socioecondémico descrito internamente. (Hurtado, 2020)
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5.3.5 Plan de Desarrollo Municipal 2020- 2023

Este documento con eslogan “gana puente gana la gente” contiene el andlisis sectorizado
del municipio las veredas y los diferentes grupos sociales inmersos en las problematicas a
solucionar durante la gestion administrativa del actual gobierno a cargo de Julio Vicente Nifio

Mateus, alcalde municipal. (Alcaldia Municipal Puente Nacional Santander, 2020)

5.3.2 Ley 1341 de 2009

El congreso de Colombia creo la Ley 1341 en la fecha 30 julio 2009 decreta en el
articulo 1: refiere las politicas publicas que dirigira el sector de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) con el fin de resaltar su participacion en los siguientes
aspectos: accesibilidad, competencia de las empresas, uso eficiente de la infraestructura y de los
recursos, proteccion de los derechos de los usuarios, promocion para inversion, derecho a la
comunicacion, la informacion y la educacion y los servicios basicos de las TIC. (Congreso de la

republica, 2010)

5.3.3 Ley Naranja

Actualmente en Colombia, se ha generado una ley para el fomento de la economia
creativa la cual se ha denominado Ley Naranja 1834 de 2017 con el objetivo de desarrollar,
fomentar, incentivar y proteger las industrias creativas fundamentadas en la propiedad intelectual

de una 0 mas personas. La gestion del Gobierno Nacional enfocara sus decisiones para cubrir las
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necesidades de las industrias creativas buscando promocionarlas a nivel nacional e internacional.

(El Congreso de Colombia, 2017)

5.3.4 Politica del crecimiento verde

A causa del crecimiento econémico generado en Colombia por su diversidad de recursos,
se formula la politica de Crecimiento Verde aprobada en junio de 2018 que tiene como propdsito
enrutar la economia nacional mediante 5 ejes estratégicos y 155 acciones que deben ser
desarrollas en el periodo de 2018 a 2030 involucrando la participacién de 27 entidades de orden
nacional. A continuacion, se relacionan los 5 pilares que la componen:

e “Crear condiciones que promuevan nuevas oportunidades econémicas basadas en la
riqueza del capital natural.

e Fortalecer los mecanismos y los instrumentos para optimizar el uso de recursos
naturales y energia en la produccién y en el consumo.

e Desarrollar lineamientos para construir capital humano para el crecimiento verde.

e Fortalecer las capacidades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) para el
crecimiento verde.

e Mejorar la coordinacion interinstitucional, la gestion de la informacion y el
financiamiento, para la implementacion de la Politica de Crecimiento Verde a largo

plazo.” (Departamento Nacional de Planeacion, 2018)
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5.4 Marco historico

5.4.1 Historia de la region de alto Semisa

Con respecto a la historia de la vereda Alto Semisa es importante resaltar su ubicacion,
contexto demogréafico, acontecimientos histéricos que su citaron en la revolucién comuneray la
guerra de los mil dias. La vereda se encuentra ubicada al norte del municipio de Puente Nacional
Santander, su punto de referencia geogréafico inicia en el kilometro 4 via Puente Nacional-
Guavata, al igual sus corredores intermunicipales conformados por vias terciarias entre veredas,
que conectan las diferentes zonas de la region, cabe destacar que en la vereda se encuentra el alto
Juyamoca, el cual tiene uno de los puntos geograficos mas altos del municipio, sitio de
avistamiento periférico de toda la provincia de VVélez nombre asociados al conjunto de
municipios limitrofes de Puente Nacional como son: Guavata, Jesus maria, Sucre, Vélez, y
Barbosa. Este paso de llegada al municipio de puente nacional fue uno de los puntos estratégicos
para la preparacion y batalla de los mil dias en donde liberales y conservadores disputaron
terrenos y posesion de terratenientes en las provincias que cada una de las familias fue
expropiando en etapas feudales de la posguerra, como lo dice (Vargas, 2016). El desarrollo de la
vereda en los ultimos 50 afios ha estado a cargo de las familias pinzon, Abaunza, Ovalle, y Ariza
entre las cuales las relaciones interpersonales de compra y venta tanto como las sucesiones
familiares entre partes da la extension de toda la vereda que en la actualidad se subdivida o
parcializa con la concentracion de nuevos asentamientos rurales, en cuanto a la produccion

original de la vereda, sus tierras han variado con las tendencias de cultivo de cada una de las
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épocas, pasando por el maiz de los afios 60, la cafia de azucar de los afios 70, el café ardbico de

los afos 80, y en los afios 90 se inicia la aplicacion de cultivos mixtos, con especies como

platano en sus 10 variedades; café de 5 tipos diferentes entre estos, caturro y castillo; frutales

como guayaba, limén, naranja, mandarina; de igual modo productos como yuca, arracacha,

guatila, ahuyama, entre otros.

5.4.2 Historia de la reglamentacion y control de la Economia Circular en Colombia

Durante las Gltimas décadas, a nivel mundial se han ido desarrollando diferentes tipos de

economia con el fin de abarcar cada uno de los sectores y actividades que promueven avance

econdmico y a raiz de la globalizacion. Colombia, ha dado pequefios pasos para aplicar los

principios de estas economias en el infinito universo comercial de la nacion, por ende, en la

siguiente tabla nimero 8, se relacionaran los hitos de la economia circular a través de los afos.

Tabla 8. Historia de la economia circular.

Afo Suceso
1991 Se constitucional los conceptos de desarrollo sostenible, patrimonio ecolégico y
calidad de vida.
1944 Se ratifica la ley 164 (Convencion Marco de Naciones Unidas sobre Cambio
Climatico)
2000 Se ratifica el protocolo de Kioto (Ley 164)
2001 Se presenta el primer comunicado oficial sobre la aplicacion del cambio

climatico y su efecto en el pais.
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2005 Colombia se acoge e implementa el protocolo de Kioto sobre la reduccion de

emisiones de GEI.

2010 Se desarrolla la primera politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible
2011 CONPES 3700: Articulacion de politicas y acciones en materia de cambio
climatico
2012 Plan Nacional de cambio climético
2016 Politica Nacional para Gestion Integral de Residuos Solidos
Se crea el Sistema Nacional de Cambio Climatico (SISCLIMA)
2018 CONPES 3934: Politica de crecimiento verde
2020 Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la

Equidad”

Fuente: Adaptado de Economia Circular Primer reporte 2020 (DANE, 2020).

En relacién con lo anterior, Colombia se ha visto en la obligacién de crear fuentes de

control y regulacion de este tipo de economia, durante ese proceso se involucran nuevos sectores

econdmicos, a continuacion, se describiran esos avances en la tabla nimero 9.
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Tabla 9. Avances de la economia naranja en Colombia.
Afo Mes Suceso
Se publica la primera estrategia de Economia Circular
2018 Noviembre por parte del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible
Noviembre — El DANE define el concepto de Economia Circular para
Diciembre Colombia
Se reestructura la Mesa de estadisticas ambientales bajo
2019 Enero — Abril

Febrero - Abril

los principios de la economia circular
Se desarrollan los indicadores nacionales para el
Sistema de Informacién de Economia Circular
Se instala la primera mesa de Informacién de la

Economia Circular entre el DANE, Ministerio de

Mayo
Ambiente y Desarrollo Sostenible y el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.
Se activaron subdivisiones de trabajo donde se
Julio involucraron ministerios de diferentes sectores:
econémico, social y ambiental
Agosto —
Se socializa el primer reporte de Economia Circular
Diciembre
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El DANE y Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible lideran la mesa de economia circular, donde
2020 Mayo
se desarrolla las subdivisiones enfocadas al tratamiento

de envases y empaques, adicional a la de flujos de agua

Fuente: Adaptado de Economia Circular. Primer reporte 2020, por (DANE, 2020)

5.4.3 Historia Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

En cuanto a, el desarrollo de las TIC, segin Fernandez-lzquierdo (2000) y Mesa Jiménez
(2012), a continuacion, se realiza una descripcion historica de la evolucién del término que es
esencial en la presente investigacion para el medio que permitird hacer el acercamiento entre la
metodologia y quien la va a implementar.

Para comenzar, se piensa que en los siglos XIX 'y XX, es donde aparece la comunicacién
en los textos y el vocabulario de los interlocutores, todo esto a raiz de las conversaciones que se
generan a distancia mediante el teléfono y radio. Luego, a finales de la década de los 30, se
realizaron proyectos de investigacion en las universidades alrededor del mundo, cuyo objetivo
era demostrar la factibilidad de los computadores electrénicos y la aplicacion de las tecnologias a
la produccion a nivel mundial. Ahora, acercandose al contexto colombiano el primer computador
llegd en 1957, adquirido por la empresa Bavaria. Después, en 1966 y 1967 se instalan en la
Universidad Nacional de Colombia y en la Universidad Industrial de Santander, dos
computadores IBM/1620, para las personas que se encontraban en investigacion, todo esto fue

avanzando, permitiendo que para finales de los 80 y principios de los 90, existen los primeros
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foros sobre informatica, educacion y capacitacion sobre las tecnologias y su aplicacion en la vida
diaria, con el fin de implementar los procesos de digitalizacion o conversion en codigos
numeéricos de la informacidn textual, imagenes fijas o animadas, sonidos, entre otros, logrando
que en 1994, se determine que la Tecnologia e Informética, es una materia en las Instituciones de
Educacion Superior.

A nivel mundial se emplea el termino World Wide Web, haciendo referencia a una red o
telarafia de comunicacién. Luego, en 2008 se publican los "lineamientos para la formacion de
planes estratégicos de incorporacion de TIC en Instituciones Educacion Superior™, con el fin de
reglamentar la inclusion de estos conceptos en todas las carreras tecnoldgicas y/o profesionales.
En el afio 2009, se renombra el ministerio de las comunicaciones y pasa a ser el Ministerio de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

De acuerdo con lo anterior, las TIC han ido avanzando, creando nuevas tecnologias, las
cuales permiten emplear componentes tecnoldgicos no solo en actividades cotidianas, por
ejemplo, se aplica como herramienta para la elaboracion de célculos avanzados, sin dejar de lado
todas las facilidades que ofrecen para la accesibilidad del conocimiento, comunicaciones

nacionales e internacionales, entre otras.
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6. Tipo de investigacion

Dentro de esta investigacion se aplicaran los tipos de investigacion descriptiva y
cuasiexperimental, razon por la cual a continuacion se explica en que momentos interviene cada
una de ellas.

En primer lugar, se tiene la investigacion descriptiva, dado que en el primer capitulo del
disefio metodoldgico se hace una descripcion de las situaciones presentadas mediante
diagndstico, explicacion y andlisis de los factores socioeconémicos en la vereda Alto Semisa.

Por otro lado, se tiene la investigacion cuasiexperimental, debido a que con el
planteamiento de la metodologia es posible tener una aproximacion a los resultados de la
implementacién de esta, teniendo en cuenta que algunas de las variables de la metodologia no
estan bajo el control de las autoras de la investigacién. (Tamayo y Tamayo, 1999)

Cabe mencionar que, las variables analizadas son de tipo cualitativo, cuantitativo y mixto.

(Hernandez Samperi, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

7. Disefio Metodoldgico

Por lo que se refiere al disefio metodoldgico de la investigacién se ha organizado en
cuatro capitulos que dan solucion a cada objetivo planteado junto con sus caracteristicas,
procesos, entre otras acciones que son requeridas en la metodologia para la gestion de proyectos,
siendo una guia metodologica de apoyo a los propietarios de la finca Seba, y en un futuro sea

extensiva al campesinado y/o personas interesadas en llevar a cabo el planteamiento,
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organizacion, desarrollo de proyectos en cualquier sector productivo de una forma sencilla'y
practica para su aplicacion.

Es importante aclarar que las personas del campo y/o propietarios que no estan
familiarizados con las postulaciones a proyectos de indole social, publico y/o privado, segln sea
el caso consideran esto una tarea engorrosa a la hora de reunir la documentacion, informacion,
entre otros, volviéndose una situacion compleja para cada uno de ellos.

Este disefio metodoldgico se realiza con la finalidad de construir una herramienta guia
que integre la teoria basica de gestion de proyectos, las herramientas de la economia naranja y
los pilares de la economia circular en cuanto a procesos sostenibles en los sectores productivos

que deseen implementar los propietarios.

7.1. Capitulo 1

A continuacion, se realiza el diagnostico de proyeccion socioecondémico de la vereda Alto
Semisa definido como primer objetivo de la investigacion. Dicho lo anterior, se permite
visualizar el entorno en el cual se encuentra inmerso, pasando por los terrenos, recursos, y la
comunidad que se beneficiard. De este modo se construye el resumen de las caracteristicas mas
relevantes de la finca y la vereda, extraidos de los datos municipales en el cual esta ubicado.

Acerca de la Finca Seba, se relaciona el siguiente registro fotografico, cuyas imagenes

obtenidas se realizan en una de las visitas, destinada al reconocimiento de la zona, es decir, a
conocer el terreno, condiciones climaticas, tipos de inclinaciones y estado, por lo que, en la

siguiente tabla 10, se relacionan las principales locaciones encontradas.
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Tabla 10 Fotografias finca Seba

Loma

Falda de mirador 360

Mirador 360

Mirador 360
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Bajada de punto alto de la finca

Camino a la finca

Entrada a la casa
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Pozo Pozo

Pozo Vista A Pozo Vista B
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Excavacion

Galpon

Fuente: Elaborado por las autoras

Es necesario recalcar que, al lograr obtener el registro fotografico tomado en los 2019 y
2020 fue posible evidenciar el estado actual de la finca seba, junto con los recursos fisicos que
posee y de este modo ir determinando las posibles unidades de negocio que puedan surgir en el

desenlace de la investigacion, dando paso al analisis socieconomico.

7.1.1 Resumen datos socioecondmicos Puente Nacional

En relacion con lo anterior, el estudio y segmentacion se direcciono inicialmente desde la

revision bibliogréafica en el departamento de Santander tomando la forma de embudo para la

descripcion, desde la extension de territorio mas amplia a la més pequefia. Por otro lado, la

investigacion del reporte anual del departamento administrativo nacional de estadistica (DANE,

2018),lo que permiti6 visualizar el aporte al PIB nacional del departamento como el tercero a
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nivel nacional, de alli se toman las proyecciones de crecimiento econémico en la region.
Adicionalmente, se destacan los componentes caracteristicos desde la planeacion departamental,
los avances actuales direccionados desde las entidades gubernamentales del departamento
Santander y el municipio de Puente Nacional, (Nacional, s.f.) correspondientes a la ubicacion
geogréfica de la Finca Seba. Acorde con, estos parametros institucionales se encontraron dentro
de los informes de planeacion municipal de Puente Nacional las areas afines que tienen potencial
de acuerdo con las caracteristicas del terreno, de igual forma cuenta con proyecciones sociales
hacia el sector turistico o turismo (Coll Morales, 2010) y agricola, siendo estos altamente
competitivos y rentables.

La siguiente tabla contiene el resumen de los datos socioeconémicos, en la cual
rescatamos variables externas que influyen de forma directa la perspectiva del entorno donde se
desarrolla la investigacidon, esta contiene la descripcion de las areas de macro localizacion, los
aspectos fisicos relevantes como son: temperatura, humedad, precipitacion media, entre otras,
también se relacionan las vias de acceso del municipio, la vereda y por ende de la finca Seba, por
altimo se encontraron caracteristicas de la poblacion de la region informacion extraida del plan
de desarrollo municipal en los afios 2020 a 2023. (Santander, 2020), como se demuestra en la

tabla 11.
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Tabla 11.Resumen datos socioeconémicos de Puente Nacional - Vereda Alto Semisa
Resumen datos socioecondémicos Municipio/Vereda
Localizacion Departamento de Santander Provincia de
Vélez
Municipio Pte. Nacional Santander Vereda Alto
Semisa
Area sobre la cuenca del Area 25165,58 ha Area 3,46
rio Suarez
Aspectos fisicos Temperatura 10°- 22° Vr 0,67° cada 100 metros
relevantes Precipitacion media 2000 mm
multianual
Humedad relativa 73 yel Humedo y muy humedo
90%

Vias de acceso

Poblacion

Evapotranspiracion
media anual

Radiacion diaria

Bta. - saboya- Pte. 165 km
via Pte. — Guavata 25,3 km
via vereda Semisa - 2 km
alto Joyamuca
habitantes municipio 11539
poblacién urbana 5729
poblacién rural 5810
< de 18 afos 29%
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adulto mayor 27% resto de 73%
poblacion

No de Personas identificadas en niveles 1y 2 del
SISBEN y en LC. 11969
Total, Poblacion de Nivel 1y 2 del SISBEN y LC afiliada al
régimen subsidiado. 7114
Viviendas municipio vivienda vereda Alto densidad 15

4187 Semisa 52
Fuente: Adaptado de Plan de desarrollo Municipal 2020 — 2023, por (Alcaldia Municipal Puente Nacional Santander, 2020)

Con respecto a la informacion contenida en la tabla 11, permite dar una breve descripcion
de la poblacion y habitantes de la vereda donde se encuentra la Finca Seba, estos datos dan
perspectiva del tipo de poblacion que se va a entrevistar y a quien se va a direccionar el apoyo
mediante la guia metodoldgica, en cuanto a su tipo de sexo, edad, nivel de educacién, oficios o

tendencias culturales, entre otros.

7.1.2 Clasificacion visitas de campo

Ahora bien, continuando con las metodologias aplicadas para el diagndstico, se realizaron
a lo largo de la investigacion diferentes visitas a campo, que permitieron desarrollar actividades
de recoleccion de datos, las cuales aportan puntos de vista, describen caracteristicas y
comportamientos de la poblacion de estudio, estas seran descritas a continuacion junto con la
informacion relevante obtenida en cada uno de los encuentros. Cabe mencionar que, la mayoria

de estas visitas fueron con el fin de entrevistar a los Stakeholders del proyecto, razon por la cual
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en la ilustracion 5 se encuentran clasificadas las entrevistas por la correlacion o grupo de interés

que aplican en la investigacion.

llustracion 5. Clasificacion de entrevistas

= Agronomo Funcionario De

La Alcaldia
* Extensionista Federacion

De Cafeteros
« Ing. Mayerly
I ’ Propietarios

L 2
y Técnicos
Especializados e

Gobierno local .

L.

Fuente: Elaborado por las autoras

Alcaldia

Planeacion

Casa De Cultura
Parabdlica Municipal

Eliecer Abaunza
josefina Ulloa y fla
pedro arias y fla

-
-
-
T g -

Gustavo Ariza Y Fla
Alberto Pefia
Maravillo Pérez

En primer lugar, se realizaron acercamientos iniciales a las entidades gubernamentales

del municipio, es decir, alcaldia y departamento de planeacion, donde se logro realizar el

contacto con un ingeniero agrénomo, que es la persona que colabora a la poblacion y escuelas

para el desarrollo de proyectos desde la vision agricola, en el mes de mayo de 2019, se entabla el

primer acercamiento a la alcaldia municipal con el fin de solicitar la documentacion actualizada

del plan de ordenamiento territorial del municipio como base para la estructuracion del proyecto,

en este recorrido se logré entrevistar a dos funcionarios encargados de la promocion y

planeacion de recursos para las comunidades rurales en cuanto a planeacion administrativa, es

decir, hacen parte de la secretaria de desarrollo quienes analizan evaltan y presentan los planes
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de gobierno para poder ser aprobados por eleccion en las sesiones de los representantes

elegidos por la comunidad, en esta entrevista se recopilo la informacion mediante los correos y
telefonos de contacto de las oficinas de atencidn al usuario, adicional a esto se ratifica el contacto
con la parabolica y el canal local quienes son difusores de programas televisados en los cuales se
encontraron capacitaciones, cursos e informacion vital entre las instituciones educativas de la
region y la comunidad.

Por otra parte, se realizd la visita a la biblioteca municipal, con el fin de revisar
antecedentes histéricos de la region, sin embargo, no existe material documental relevante para
la investigacion, solo esta consignado material bibliografico enfocado a la etapa de basica
primaria y bachillerato, dando como resultado un vacio documental en cuanto a los
acontecimientos histéricos recientes del municipio y la vereda Alto Semisa.

Cabe anotar que en esta misma locacion existe una habitacion de la biblioteca con
distinto uso y no una oficina, en donde se hallé un funcionario de la alcaldia que promueve el
turismo de la region con una empresa privada a su nombre que ofrece planes de ecoturismo
como caminatas ecoldgicas visitas de cascadas y cuerpos de agua en el municipio. Es importante
no dejar de lado que el organigrama registrado en la alcaldia no registra alguna oficina oficial de

gestion turistica.
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7.1.4 Entrevistas y notas de campo

Por otro lado, durante las entrevistas se observaron diferentes situaciones que dentro de

los anexos son registrados como “notas de campo”, son aspectos que aportan a nuestro

diagnostico, las cuales seran descritas y relacionadas a continuacion.

En la siguiente tabla nimero 12, se encuentra el analisis de las notas de campo del anexo

1, donde algunos de los propietarios de las fincas realizaron recorridos en la zona, con

acompafiamiento del agronomo, de este modo, hacer la primera visita de reconocimiento de la

finca Seba y revision del estado, analizando las posibles unidades de negocio a desarrollar,

contempladas por parte de los profesionales y propietarios.

Tabla 12. Notas de campo de primera visita

No. Nota de campo
1 | Los propietarios se
ven en la obligacién
de regresar a la
vereda por
condiciones
econémicas
2 El agronomo
sugiere alternativas
de negocio
enfocadas a
cultivos y
actividades

turisticas que se

Administrativo

Segmento Causales
Crisis econémica
/Externo 2020 por pandemia
mundial
Cierre y venta de
unidad de comercio
minorista
Operativa/ El reconocimiento
Externa de lazonay
beneficios
geograficos de la
finca
Conocimiento de

agremiaciones
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Consecuencias
-Actividad econdémica
indefinida
-Falta de recursos
economicos de
manutencion
- Inactividad laboral
Expectativa de los
propietarios hacia la
inclusién y participacion
de proyectos turisticos y
ecologicos con apoyo

externo




=== UNIVERSIDAD

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Codigo: IN-IN-001
Version:01

“aECCI

Proceso:
Investigacién

Fecha de emision:
22-Nov-2009

Fecha de version:
22-Nov-2009

pueden hacer en la
finca con el apoyo
de asociaciones 0

alcaldia

3 | Laveredaen laque

estd ubicada la
finca hace parte de

las zonas

histéricamente

reconocidas por la
guerra de los mil
dias
4 | Larutina laboral de
los propietarios en
Bogota no les
permite concurrir
la finca.

5 | El propietario por
desconocimiento
realizd una mala

practica que afecta

el suelo de la finca

6 Los propietarios

han comenzado

turisticas en la
region y proyectos
ecoturisticos
liderados desde la
secretaria de
desarrollo social
Histdrica El paso del alto
Juyamoca fue
importante para la
movilidad de las
tropas de los

municipios aledafios

Administrativa compromisos

/Operativa ineludibles de los

propietarios.

Operativa Falta de instruccién
técnica agraria
Desconocimiento de
buenas practicas
agricolas
Operativa/ Falta de planeacion

Administrativa
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Se puede establecer un
sitio conmemorativo a
los hechos ocurridos en
el sitio
Apropiacién del
patrimonio cultural e

histérico de la vereda

Abandono, deterioro del
inmueble y terrenos de la

finca

Perdida de suelo
Perdida de la capa
vegetal del suelo
Desmineralizacion y
erosion en zonas
puntuales de la finca
Depreciacion de bienes
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diferentes unidades
de negocio en la

finca, sin embargo,
ninguna la han

llevado a cabo en

su totalidad.
7 El agrénomo Operativa
resalta hay /Externa

entidades que
pueden aportar en
la realizacion de
NUevVos proyectos y
ofrece la
capacitacion para

el personal

Fuente: Las autoras

Indecision de la
unidad productiva
ideal segun los
recursos existentes
desconocimiento

administrativo

Araiz de la
necesidad de
conocimiento

observada en los

propietarios de la

finca, se ofrecen las

opciones que
pueden tener al
involucrarse en el
sector agricola 'y
como pueden
participar con las

entidades.

Improductividad de la
inversion
Necesidad de
conocimiento técnico y
profesional en el
desarrollo de ideas de
negocio y proyectos
La capacitacion no solo
en temas agricolas, sino
también en la gestion de
proyectos les permite
generar inversiones de
formas mas
responsables,
adicionalmente a tener
vision de sostenibilidad

en el tiempo

En relacion con lo anterior, se realizo una visita en la que se reunié a diferentes técnicos y

los propietarios de la finca, donde efectuaron un recorrido en los terrenos y conversaron sobre

generalidades de las unidades de negocio que quieren desarrollar. Por otro lado, al focalizar la

investigacion en la finca, se logra identificar que la geografia es irregular, haciendo necesario

subir y bajar en diferentes ocasiones, dado que, al encontrarse ubicada en una de las partes méas
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altas de la montafia, existen algunas partes semiplanas, caracteristica que permite el acceso a
lugares donde se logra observar los municipios aledarios.

Continuando con el analisis de las nota de campo, durante el recorrido plantean las
posibilidades de cultivacion de café castillo y los procedimientos que se deben usar para aplicar a
la cedula cafetera, registro en el comité de cafeteros o la Federacion Nacional de Cafeteros,
también mencionan los recursos que son necesarios para iniciar con la cosecha, resaltan las
cualidades de los palos de café y de acuerdo a sus experiencias comentan como son los mejores
tratamientos que se les debe dar a los cultivos, lo cual va desde las dimensiones del cultivo hasta
el manejo de las socas.

Por otro lado, en el Anexo 1. Entrevista durante recorrido con propietarios de la fincay
especialistas, se mencionan los datos sobre las posibles unidades de negocio, en la tabla 13 se

encuentran las personas relacionadas en la entrevista del anexo 1.

Tabla 13. Personas participantes en la visita de campo

Denominacion Papel dentro de la entrevista
Técnico 1 Ingeniero agrénomo, se contacté cuando se
realizo la visita a la alcaldia.
Técnico 2 Persona que empieza a trabajar con los
propietarios de la finca mediante un contrato

por 3 meses con el fin de iniciar el proceso de
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adecuacion de los terrenos de la finca para
cosechar café.

Vecino Participa junto con el técnico 1 diferentes

proyectos agricolas

Propietarios Propietarios de la finca Seba.

Fuente: Las autoras

Como se menciona anteriormente, en la siguiente tabla nimero 14 se encuentran las notas
de campo identificadas por las autoras de la investigacion durante la visita realizada con los

técnicos y propietarios de la finca. Estas notas de campo son frases rescatadas por su importancia

puesto que hacen referencia a las problematicas desde la perspectiva del encuestado, para

posteriormente ser segmentada y analizada bajo los items de lugar, causa y consecuencia.

Tabla 14. Notas de campo Visita 2

No Nota de campo Segmento ¢Doénde se Causales Consecuencia
observg?
1 Eltécnico 1, estd Administrativo  Durante la El técnico Uniones
buscando crear visita, mediante sus dentro de la
unién de la cuando se experiencias comunidad
comunidad para menciona la  personales se dio para la
fomentar el regularidad cuenta que es creacion de
desarrollo que desean  mejor trabajar con nuevas
economico de la realizar las la ayuda de la unidades de
vereda. visitas a la comunidad y le negocio.
finca. interesa
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2

3

Se encuentran
guayabas en el
piso y tenian
evidencia de que
los animales se
las estaban

comiendo.

Los propietarios
de las fincas no
les gusta
contratar
personas a
tiempo
completo.

Operativo

Administrativo

Durante el
recorrido, en

la zona mas
alta de finca,

donde
anteriormente
habia algunas
matas de

guayabas.

Después de
terminar el
recorrido, en
la
conversacion
que tuvieron
el técnico con
el

propietario.
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diversificar las
unidades de
negocio en la
vereda
Debido a que los
propietarios de la
finca no
estuvieron
presentes durante
varios afos,
diferentes matas
ya sembradas no
tuvieron el
mantenimiento y
cuidado adecuado,
asi que los frutos
se encuentran en
el suelo.

No son frecuentes
las contrataciones
por tiempo
completo, debido
aquelesdala
obligacion de
hacer pagos por

prestacion de

Perdida de los
frutos que se
generan de las
matas
cultivadas en
algun
momento en la

finca

Falta de
nuevas
oportunidades
laborales
dentro de la

misma vereda.
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servicios y cubrir

los parafiscales.

Fuente: Las autoras

De acuerdo con la tabla anterior, se analiza la causa del numeral 1, las personas que
habitan la vereda no tienden a crear alianzas comerciales entre ellos, no solo enfocado a la
compra y venta de alimentos o productos, sino también a lazos que fomenten proyectos para dar
promocion a la vereda, de manera que impulsen el crecimiento econdmico de la comunidad, por
ende el técnico se encuentra en la busqueda de propietarios de fincas que quieran desarrollar sus
ideas de negocio con la ayuda de diferentes habitantes de Puente Nacional, sin embargo, se han
encontrado con resistencia de las personas debido a que sienten temor al cambio y como esto
puede llegar a afectar negativamente sus ingresos econémicos, adicional a esto no les interesa
dedicar una parte de sus entradas a una inversion para la implementacién de una idea de negocio,
sobre la cual tienen una gran incertidumbre de efectividad.

Por otro lado, en la segunda nota de campo el abandono de las tierras se evidencia en las
condiciones en que se encuentran las mismas, incluyendo las plantas que en algin momento se
alcanzaron a sembrar siguieron su ciclo de vida natural, generando que los frutos queden
expuestos a que vecinos y/o animales se apropien de ellos para alimentarse o simplemente se
pudran en el suelo, demostrando asi realmente las pérdidas que representa dejar subutilizada la
finca por la basqueda de nuevas oportunidades en las ciudades principales como Bogota.

En relacion con la tabla 14 Notas de campo Visita 2, la tercera nota de campo relaciona

como causal, que las personas no crean empleos permanentes en sus fincas, debido a que los
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obliga a cumplir con las obligaciones de un empleador, por ejemplo, pago de vacaciones,
permisos, parafiscales, aportes a pensiones, hacer afiliaciones y pagos a EPS, entre otros.
Ademas, basado en las experiencias de las deméas personas donde al no hacerse responsable de
esos pagos los trabajadores los han llegado a demandar, por lo que, no se generan nuevas
oportunidades laborales que sean suficientes para las personas que nacen en Puente Nacional,
razon por la cual se ven en la necesidad de trasladarse a otros lugares a buscar fuentes
econdmicas estables.

Prosiguiendo con las actividades de evaluacion y diagnostico socioeconémico de la
vereda también se tom6 como referencia las entrevistas realizadas a los propietarios de la Finca
Seba y algunas fincas vecinas, en las cuales se pudo realizar un paneo de las actividades
econdmicas que cada uno de ellos perciben en sus tierras, teniendo en comun la tendencia a
continuar con los cultivos tradicionales, es decir solo visualizan la produccidon bajo la misma
estructura que aplicaban sus padres hace méas de 50 afios con cultivos de café, platano, y guayaba
principalmente. No obstante, las apreciaciones cambian segun el nivel socioecondmico de cada
propietario, es notorio que las personas con conocimientos diversos a la labor agricola proyectan
actividades de comercializacién de productos pecuarios o incluso servicios como recreacion y
turismo regional.

Por otro lado, las actividades que actualmente realizan los habitantes se rigen por la edad
de los propietarios y los intereses o necesidades personales que cada de uno de ellos posee dentro
de su contexto familiar, por ejemplo, se evidenciaron familias de adultos mayores con labores

agricolas, que se ven en necesidad de apoyos externos por parte de sus hijos que en la mayoria
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no habitan la region, puesto que la labor realizada no genera los suficientes ingresos para su
manutencion no cuentan con pension o apoyos por entes gubernamentales pese a ser mayores de
65 afos.

Otro ejemplo, se encontraron familias en edad productiva con dificultades no solo
econdmicas, sino también formativas que son imprescindibles a la hora de poner en marcha los
proyectos con los que suefian en sus propiedades.

En cuanto a la poblacién joven y la nifiez, tiende a ser escasa en la zona rural, los
servicios educativos se encuentran centralizados en la zona urbana del pueblo de modo que los
habitantes de la vereda deben desplazarse constantemente, lo que conlleva a un desarraigo de la
region y pérdida de identidad con las costumbres que mantienen sus antecesores, es decir no
manifiestan interés por conocer ni promover la cultura la historia y las tradiciones, tanto en lo
econdmico como en lo social de sus propiedades.

A raiz de lo descrito, posteriormente se realiza el proceso de analisis en notas de campo,
basadas en las conversaciones de los involucrados en las entrevistas, iniciando por la extraccion
de las problematicas del entorno, seguido de la segmentacion en las variables Histdrico,
Administrativo, Externo y Operativo, de donde se infiere las causales y consecuencias de dichas

problematicas, informacién condensada en la tabla 15.
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Tabla 15. Andlisis de las notas de campo
No Nota de Segmento Causales Consecuencia
campo
1 Dentro de la Historico Las personas se No se generar nuevas

poblacion
existe una
tendencia a
continuar con
los
conocimientos
heredados
2 Los
conocimientos
afectan el tipo
de producto
que busca
comercializar.
3 Laedady
contexto

familiar

Administrativo

Historico

mantienen en la
zona de confort que
les ha sido

heredada.

Presenta un nivel
econdmico que le
permitié acceder a
un nivel mayor de

educacion.

Se tienen ciertas
costumbres que

mantienen a la
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oportunidades con
nuevas unidades de
negocio,
especificamente con

nuevos cultivos.

Crea una
diversificacion en el
mercado de productos
que se pueden
encontrar en el
municipio.
Bloquea el
crecimiento

economico y cognitivo
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influye en las persona en una

proyecciones zona de confort.
de las

personas.

Falta de

4 Las familias Administrativo

no cuentan con conocimientos en
el nuevas técnicas
conocimiento agricolas aplicadas
para el inicio a sus tierras.
de las unidades
de negocio
Administrativo/Externo

5 Las nuevas La globalizacion

generaciones permite que los
no les interesa jévenes y nifios
el trabajo conozcan otros
agricola campos de accion
que en la mayoria
de los casos no
involucran cultura

y tradiciones.

Fuente: Las autoras
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de diferentes
generaciones de una

familia.

Las familias se vean
obligadas a salir de sus
tierras y desplazarse a
ciudades principales a

buscar opciones de

trabajo.

Perdida de ciertas
tradiciones y el
acercamiento a las
tierras nativas, debido
a que quieren
desplazarse a las

ciudades principales
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Acorde con, el desarrollo de las visitas de campo, una de estas visitas fue orientada a

conocer la finca Don Alfonso, la cual se encuentra ubicada en Puente Nacional, este lugar es un

ejemplo de implementacion de diferentes ideas de negocio, como lo son plantacion de café,

piscicultura, ganaderia, caballos para cabalgatas y estd en construccion el ecoturismo, de manera

que se realiza una entrevista con el administrador de la UP que se encuentra en el Anexo 2.

Adicionalmente en la siguiente tabla 16 se encuentran las notas de campo resaltadas de esta

visita.

Tabla 16. Notas de campo visita finca Don Alfonso

No
1

Nota de campo
Los factores
climaticos afectan
la productividad de
la finca, adicional a
los sistemas de
control de esta.

Los duefos de
la finca tuvieron
que implementar

tuberia para el flujo

Segmento Causales
Externo/ Fuertes lluvias,
Operativo dias bastante
soleados,
generan choques
climaticos a los
cultivos.
Operativo Desde el

comienzo esas
Zonas no
cuentan con

infraestructura
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Consecuencias
La fuertes lluvia
género que la finca
tuviese un
desbordamiento de
los pozos y
generara una
mezcla de los
peces, afectando el
proceso
productivo.
Genera grandes
inversiones, largos
y dispendiosos
tramites con las

entidades
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de agua entre los

pOZOs.

3 La ubicacion de
la finca permite
mayor visibilidad
de los proyectos y
genera expectativa
en las personas que
pasan.

Los costales
son suministrados
por FNC, tiene la

marca de la
empresa OLAM
Colombia uno de
los principales
exportadores de
Café colombiano.
5 Al tener varias
personas a cargo de
la finca, cada uno
decide que unidad
de negocio

implementar.

Administrativo/Operativo

para acceder a  administradoras de

ciertos recursos cada servicio,

como aguay luz. retrasando los

procesos de
implementacion.

Administrativo La ubicacion de  Mayor visibilidad

la finca con de nuevos
respecto al proyectos los
centro del cuales intrigan y
pueblo. atraer a nuevos

posibles clientes.

Existe la
posibilidad de

Externo/ Acuerdos de las

Administrativo empresas para la

exportacion de crear nuevas

las variedades de alianzas

café comerciales con

empresas del

sector privado.

La finca tiene Crea variedad de

una division de unidades de
parcelas entre  negocio dentro del

cada uno de los mismo predio,

hermanos complementandose

entre si para
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El campesino
no tiene los
conocimientos
suficientes para
acceder a ciertos
subsidios que son
demorados y

dificiles de tramitar

Los estudios de
los propietarios
permiten que
tengan
conocimientos
sobre la realizacion
de procesos y las
mejores formas de

hacerlos

Las personas
que desarrollan
ideas son las que

ven las cosas en

Externo/ Falta de

Administrativo conocimiento de
las personas,
adicional
complicados
procesos
gubernamentales
para solicitud de
ayudas.

Administrativo Falta de
necesidad de
tener estudios
superiores 0
adicionales al

bachiller.

Administrativo/Histdrico Hace algunos
afnos, dentro del
municipio no

existian
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aumentar la
posibilidad de
atraer a un cliente.
Las personas
desisten de los
proyectos por falta
de ayudas
economicas,
conceptuales,
adicional al poco
acompariamiento
que se ofrece para
estos procesos.
Las personas crean
proyectos sin las
bases necesarias
para que estos sean
rentables y
adecuados en
aspectos
ambientales,
sociales, técnicos,
entre otros.
Aportan nuevos
puntos de vista con
respecto a la

modalidad de




—===. UNIVERSIDAD

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Codigo: IN-IN-001
Version:01

“aECCI

Proceso:
Investigacién

Fecha de emision:

Fecha de version:

22-Nov-2009 22-Nov-2009
zonas diferentes a iniciativas a desarrollas

su lugar nativo, los nivel de nuevas unidades de
obliga a en algun unidades de negocio y el

momento tener que
desplazarse a

lugares principales
para obtener

conocimiento.

9 Los programas
gubernamentales
para ayuda a los

habitantes de
poblaciones rurales
tienen fallas en su

ejecucion.

10 Se genera un
intercambio de
productos por un
servicio entre las

fincas.

Externo

Administrativo/Operativo
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negocio basadas = control o mejora

en estudios, por de estas.
el contrario, eran
a partir de
conocimientos
empiricos.

Falta de Los dineros

seguimiento y asignados no son

control a los ejecutados de la

proyectos mejor forma, no
gubernamentales  solo en la entrega
en su aplicacion de recursos
en campo. econdmicos o
materias primas, si
no el recurso
humano que es
asignado para esos
procesos.
La necesidad de = Crea alianzas entre
ciertos recursos las fincas para el
0 Servicios. intercambio de un
producto sobrante
y un servicio de

corte y control.
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Fuente: Las autoras

De acuerdo con la tabla anterior, existen ciertos factores externos o internos dentro de la
finca que aportan al sostenimiento prolongado de las unidades de negocio, por ende, ahondando
maés en cada una de las notas de campo, se puede determinar los siguientes anélisis:

En la nota de campo No. 2 de la tabla 15, se expresa que los duefios de las fincas para
poder hacer sus proyectos deben primero garantizar los servicios de agua y luz, lo que conlleva
un rubro adicional, ademas de los tramites que deben hacer para poder obtener los permisos de
uso de aguas, entre otros, afectando esto el comienzo de la ejecucion de sus ideas de negocio,
debido a que veredas o municipios no principales no cuentan con todas las infraestructuras
necesarias para la recoleccion de estos recursos.

Por otro lado, la nota de campo 5, se menciona que la finca tiene una division por
parcelas lo que permite que cada duefio pueda desarrollar la idea de negocio con la que se sienta
mas comodo Yy sobre el tema que tiene conocimiento, permitiendo que la UP tenga diferentes
opciones para sustentar los gastos en caso de que alguno de los sectores presente inconvenientes
para el comercio del producto o servicio. No obstante, el administrador en base a su experiencia
considera necesario que solo una persona sea encargada de la administracion general con fin de
mantener la gestion bajo un solo sistema.

En siguiente lugar, esta la nota de campo 6 que hace referencia a que las entidades
gubernamentales si tienen procesos de créditos o subsidios para el desarrollo de proyectos
agricolas, sin embargo, los procesos para acceder a ellos son dispendiosos, complicados y es

necesario tener ciertos conocimientos, con el fin de sustentar y proyectar la rentabilidad que va a
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generar, por consiguiente, varias de las personas que se presentan a estas ayudas sus solicitudes
no son aceptadas, debido a que no cuentan con el conocimiento necesario para sustentarlo de la
forma mas adecuada, como lo menciona la nota 7, en el caso de la finca Don Alfonso los duefios
tienen estudios a nivel superior lo que facilito el montaje de los procesos y el sistema de control
de los mismos, todo esto relacionado a que en algin punto de su proceso formativo decidieron
desplazarse a otros departamentos donde lograron observar las diferentes formas de hacer las
cosas y como estas generan un nivel de rentabilidad.

Para finalizar las anotaciones de la entrevista con el administrador de la UP Don Alfonso,
se recalca el hecho que ellos a raiz de la participacion con la Federacién Nacional de Cafeteros,
hacen parte de uno de los grupos de fincas que son presentadas para la certificacién en esquemas
de exportacion, como lo son Rainforest Alliance Certified y C.A.F.E Practices, esto conlleva que
apliquen ciertos requerimientos, por ejemplo, la adecuacion del espacio para una barrera viva, es
decir, un cerco natural acorde al ecosistema autdctono aledafio al cultivo de 2 metros de
distancia, donde el administrador decidié plantar guadua la cual también debe tener un control en
su crecimiento, como lo menciona la nota 10, se genera un intercambio de bienes y servicios
entre las habitantes de la vereda, debido a que la Finca Don Alfonso entrega la guadua a otras
personas quienes la utilizan para crear productos artesanales y a cambio del material ofrendado,

él solicita que realicen corte y mantenimiento.
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7.1.5 Recursos de finca Seba

Para finalizar el diagnostico a la finca Seba, a continuacién, se enlistaran los recursos con
los que esta cuenta, siendo categorizados en fisicos, humanos, cognitivos, alianzas estratégicas y
financieros dentro de la tabla 17, con detalles de tipo descripcion y cantidad para cada uno de los

recursos consignados.

Tabla 17. Recursos de la finca Seba

Tipo de Recurso Descripcion Cantidad
Fisicos Terreno 4 hectareas
Unidad habitacional Casa con 4 habitaciones,

2 cocinas, 2 bafios, 2
salas, un estudioy 1

balcon
Cosecha de café 300 palos
Cosecha de citricos 20 palos
Cultivos de pasto 300 m2
Galpén/Corral 1
Reservas de agua lluvia 2
Estanque 1
Mirador 360 1
Caminos internos 4 entradas
Humanos Propietarios 3
Obreros 2
Capacitador 1
Cognitivos/ Estudiante de Ingenieria Industrial 1
Formacion Comerciante 2
Obrero empirico 1
Cuidado agropecuario 1
Agrénomo/Capacitador 1
Alianzas Area de planeacion en Alcaldia Municipal N/A
estratégicas Direccidn Local agropecuaria y medio ambiente N/A
Secretaria de desarrollo del Municipio N/A
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Federacion Nacional de Cafeteros N/A
Financieros Ahorro de propietarios N/A

Fuente: Las autoras

7.1.6 Resultados Obtenidos del diagnostico de la investigacion

Para finalizar el capitulo uno, se presenta el analisis de datos cualitativos y cuantitativos
ponderados obtenidos desde las notas de campo. Con respecto a la informacion cualitativa
recolectada del area de estudio, donde el segmento administrativo es el que presenta una mayor
trascendencia de afectaciones y comentarios expresados por los propietarios seguido del
segmento operativo, externo e historico respectivamente como se encuentra en la siguiente

ilustracion.

lustracion 6. Analisis por clasificacion de notas de campo

Clasificacion Notas de Campo

67%

28%, 8%,

11%,

% NOTAS DE CAMPO

ADMINISTRATIVO OPERATIVO EXTERNO HISTORICO
SEGMENTACION DE NOTAS DE CAMPO

Fuente: Las autoras

Por consiguiente, fue posible identificar los aspectos que influyeron sustancialmente a
través del tiempo de la investigacion en la fase de recoleccion de informacion, permitiendo

obtener el andlisis socioecondmico de la vereda el cual contiene contextos historicos, culturales y
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cognitivos de la mayoria de las personas que habitan la vereda, en particular la zona alta
circunvecina del alto Juyamoca en donde se ubica la finca seba.
7.2 Capitulo 2

De acuerdo con las visitas de campo descritas en el capitulo anterior, se determinan las
mejores alternativas con el fin de promover nuevas unidades de negocio, se parte con el
acompafamiento del agronomo y técnico, quienes sefialaron las caracteristicas del suelo de la
finca y determinaron el desarrollo de actividades enfocadas al cultivo y/o turismo, las cuales son
favorecidas por la variacion en las dimensiones geogréaficas. Considerando lo anterior, se
determinan las alternativas mas favorables para el desarrollo de unidades productivas en tres

sectores: Ecoturismo, Agricultura y Piscicultura.

7.2.1 Alternativas de unidades de negocio

En cuanto a, ecoturismo se evidencio la oportunidad de iniciar actividades utilizando la
infraestructura que tiene actualmente la finca, estos recursos fisicos como son la vivienda 'y
zonas verdes se proyectan como espacios propicios para hospedaje rural, junto con practicas
ecoldgicas de camping que se potencializan dadas las caracteristicas del suelo con la posibilidad
de implementar actividades como paisajismo, turismo rural y ecologico con el fin de dar
reconocimiento al recurso natural y enriquecimiento de la biodiversidad de fauna y flora como lo
relaciona la guia de naturaleza del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. (Julian Guerrero

Orozco, s.f)
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Por otro lado, en la unidad de negocio de la agricultura se tiene en cuenta las condiciones
del terreno y el historico de cultivos que han sido utilizados en el sector, como lo son: café,
guayaba, pastura y platano, con la busqueda de impulsar la creacion de marca propia, marketing
digital, economia colaborativa con la participacion de las diferentes comunidades de la zona.

Como referente en el estudio de bioeconomia (Villanueva-Mejia, 2018) se resalta el
potencial que tiene Colombia en la industria agricola, sin embargo, en la actualidad solo es
utilizada el 6.3% del &rea nacional apta para cultivo, igualmente, de las 43.1 millones hectareas
destinadas a agricultura, 34.4 millones hectéreas son destinadas a la alimentacion de animales,
esta practica en particular genera contaminacion a gran escala por las emisiones de carbono
proveniente de los bovinos, también degrada los suelos por el pisoteo de los mismos de ahi que
la tierra pierde la capacidad de regeneracion.

En efecto, se subutilizan programas de apoyo a la productividad sostenible, desde
entidades como Colombia Productiva (MinComercio, 2018) en donde asociaciones y entidades
privadas brindan apoyo econémico y/o cognitivo para las pymes del sector agricola, en pro de
generar crecimiento econdmico en sectores como cafés especiales y sus derivados. De ahi que,
dentro de la investigacion se resalta la posibilidad de utilizar los suelos de la Finca Seba para la
agricultura cambiando el uso actual de alimentacion bobina, aplicando proyectos que se vinculen
de esta manera al reconocimiento nacional de la produccion agricola a nivel mundial como
productos de origen, caracteristica intangible y de alto valor agregado hacia la economia naranja.

Con respecto a, la piscicultura se contempla debido a la demanda de producto que tiene la

zona, dado que en los Gltimos afios se han realizado estudios que dejan como conclusion la
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necesidad que presenta el departamento de Santander en el sector piscicola siendo una nueva
posible unidad de negocio para la Finca Seba y en un futuro sea escalable para la vereda.
(Quintero Mufioz, 2019)

Adicionalmente, esta unidad de negocio estéa siendo desarrollada en dos médulos de
investigaciones paralelas, una fue sustentada para titulo profesional de ingenieria industrial con
el proyecto de “Implementacién de Piscicultura en la Finca Seba Empleando las Buenas
Précticas y el Desarrollo Sostenible” (Castro Castro, 2021) y una segunda que se encuentra en
curso con el fin de proyectar el analisis de mercado de la piscicultura para obtener el titulo de
tecnélogo. Cabe resaltar que, la finca posee la infraestructura fisica necesaria para impulsar el
desarrollo de la fase inicial del proyecto presentado por la ingeniera Angie Castro.

Ahora bien, la divisién de los posibles proyectos a realizar dentro de la finca es
condensada en la ilustracion 7. Con el fin de identificar la distribucion de las unidades de
negocio en generales y especificas, que se presentan como propuesta en esta investigacion
formativa, igualmente, se definen las delimitaciones por sectores productivos, servicios o

productos con sus respectivas unidades de negocio a ofertar.
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lustracion 7. Mapa de posibles unidades de negocio

GESTOR DE PROYECTOS

PAISAJISMO AGRICULTURA

ALOJAMIENTO

GUAYABA
SENDERISMO GLAMPING

PASTURA

ECOTURISMO

ACUICULTURA

PISCICULTURA

TURISMO RURAL

PLATANO

Fuente: Elaborado por las autoras

7.2.2 Anélisis PESTEL

Por consiguiente, se implementa la herramienta de planificacion estratégica PESTEL la
cual se compone de la evaluacion del contexto desde el punto de vista de factores Politicos,
Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales, permitiendo la identificacién de los
posibles riesgos que se presentarian al momento de implementar la estrategia de trabajo, a su vez
posicionar las unidades de negocio para seleccionar la mas beneficiosa para los propietarios.

Para comenzar, con el analisis de la herramienta se describiran los factores previos para la
evaluacion del impacto en las posibles unidades de negocio, es decir, acciones que pueden
ocasionar situaciones de riesgo en la ejecucion de los proyectos seleccionados por los

propietarios. Cabe mencionar que, la informacion descrita en la tabla 18 es obtenida de las notas
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de campo que se encuentran en el capitulo 1 de la presente investigacion, por lo que, en la
siguiente ilustracion 8. En ella se relacionan los segmentos en los que fueron clasificadas las

notas de campo con los factores a los cuales se heredan los hallazgos obtenidos.

llustracion 8. Segmentos relacionados al PESTEL

-

« Politico

e Econémico
« Social
 Tecnologico

Historico

.
4

« Politico
Administrativo « Econdmico
« Tecnoldgico

\
4

» Economico
« Ecnoldgico
* Ecoldgico

* Legal )

Operativo

\/

Y+ Economico ™\
» Social

Externo « Tecnoldgico

« Ecoldgico

\_ N« legal J

Fuente: Elaborado por las autoras

A continuacion, se encuentra la tabla 18, donde se describen los factores identificados

para cada aspecto del PESTEL.
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Tabla 18. Factores del PESTEL
Politico Econdmico Social Tecnoldgico Ecoldgico Legal
-Apoyos -Escasesde -Migraciona -Aplicacion -Implementacio - Politicas de
gubernamen  recursos ciudades de n de buenas uso del suelo
tales econdémicos  principales tecnologias practicas -Normativas
-Inversiones -Ahorros de - Tradiciones emergentes -Recursos para la
por propietarios para el - Camparias naturales comercializaci
asociacione -Subsidios manejo de para la disponibles on de bienes y
S de entes cultivos tecnificacion -Conocimientos servicios
-Entes de gubername -Cambioenlas de cultivos béasicos en - Lineamientos
control de ntal preferencias -Redes reutilizacion de  descritos en el
uso del - Créditos laborales de sociales residuos plan de
suelo bancarios las nuevas - Oportunidad desarrollo
-Plan de generaciones. de municipal
Orden -Consecuencia implementac -Normalizacion
Territorial s del conflicto ion de de
(POT) armado energias requerimientos
-Cambios de -Resistenciaal  renovables de
gobiernoy cambio por constitucion
sus parte de la de empresa.
programas comunidad

Fuente: Elaborado por las autoras

De acuerdo con lo anterior, en el anexo 4 contenido en el libro de Excel que tiene por

nombre “PESTEL”, se encuentra una matriz de PESTEL para las unidades de negocio, donde se

relacionan los factores y unidades de negocio generales descritas anteriormente, evaluando el

Pagina 87 de 186




—===. UNIVERSIDAD

“aECCI

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Codigo: IN-IN-001
Version:01

Proceso: Fecha de emision:
Investigacién 22-Nov-2009

Fecha de version:
22-Nov-2009

impacto para cada uno con el fin de reconocer que efecto tendra el contexto durante la ejecucion

del proyecto, bien sea ecoturismo, agricultura o piscicultura. Adicionalmente, se encuentra una

breve explicacion del impacto que tiene ese factor para cada unidad de negocio, de manera que

se clasifico de acuerdo con la tabla 19, donde se combinan adjetivos calificativos con

colorimetria, desde el gris correspondiente a N/A, pasando por el rojo con muy negativo, naranja

oscuro negativo, verde claro positivo hasta el verde oscuro con muy positivo. Es pertinente

recalcar que, esta evaluacion se realiza de acuerdo con el estado de la finca y sus alrededores en

el momento de la ejecucion de la herramienta.

Tabla 19. Clasificacion del Pestel

Impacto

N/A

Fuente: Elaborado por las autoras

7.2.3 Analisis de riesgos

Ahora bien, con el resultado del analisis PESTEL se detallan los posibles riesgos

asociados a cada uno de los factores, el cual se encuentra en el libro de Excel en la hoja

“Riesgos” del anexo 4, igualmente, se describe en la tabla No. 20 la forma en que se evalla el
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nivel de riesgo, comenzando por la evaluacion del nivel de impacto que se genera para las

unidades de negocio, tomando como base la anterior clasificacion de impacto, donde es

cuantificado siendo 0 N/A, 1 muy negativo, 2 negativo, 3 Positivo y 4 muy positivo. Asi mismo,

se valora la frecuencia con que se puede presentar el riesgo, donde A es ocurre todos los meses,

B ocurre mas de dos veces al afio, C ha ocurrido una vez por semestre, D ha ocurrido una o dos

veces en el afio y E no ha ocurrido ninguna vez en el afio, permitiendo crear un cuadro de calor

que es valorado entre el cruce de filas siendo estas el nivel de impacto y las columnas

denominadas por la frecuencia, de esta manera se podra obtener el Nivel de Riesgo (NR).

A continuacion, se presenta el cuadro de calor donde condensa los niveles de riesgo

segun el cruce de frecuencia y nivel de impacto, con el cual se determinan las unidades de

negocio con menor riesgo a ejecutar.

Tabla 20.Cuadro de calor para el nivel de riesgo

Frecuencia
E D C B A
No ha Ha Ha Ocurr
) . ) , Ocurr
ocurrido ocurrido una ocurrido e mas de dos e t0dos [0S
ninguna vez al | o dos veces en | una vez por | vecesen el Meses
afo el afo semestre ano
o] . Muy
§ Medio alto
= Medio Medio
o Medi Medio Medio
Medio
N/A N/A N/A N/A N/A
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Fuente: Elaborado por las autoras

7.2.4 Resultados del analisis de riesgos PESTEL

Dicho lo anterior, se analiza cuantitativamente los riesgos con el fin de identificar que
factor y unidad de negocio conviene mas, debido a que presenta menor riesgo en su ejecucion,
esto se realiza mediante la sumatoria horizontal por NR y porcentaje de presencia que tiene cada
uno en el total de los riesgos evaluados, identificando que el factor Legal es el de menor riesgo,

como se muestra en la tabla 21 con el 100% de sus riesgos en Bajo.

Tabla 21. Frecuencia de Nivel de Riesgo por factor

Frecuencia de NR por factor

Factor Muy alto Alto Medio Bajo Muy Bajo Totales de riesgos evaluados
Politico 0 2 3 4 3 12
Econdmico 0 5 7 0 0 12
Social 2 8 4 0 0 14
Tecnoldgico 0 0 1 11 0 12
Ecoldgico 0 0 3 5 1 9
Legal 0 0 0 12 0 12
Total 2 15 18 32 4 71

Fuente: Elaborado por las autoras

A su vez, se realiza el recuento del NR por unidad de negocio, como se observa en la
tabla 22, presenta un resultado de clasificacion como recomendacion para iniciar esa unidad de
negocio. En primer lugar, los datos arrojan como opcién 1, el Ecoturismo, con un porcentaje de
NR Muy Alto en 0%, indicando una representacion a un menor riesgo de inversion para

proyectos ecoturisticos. Como segunda instancia se refleja el NR Muy Alto en 4% para
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agricultura y piscicultura, con el fin de determinar cual es la segunda opcion que representa
menor riesgo, se evalud el NR Alto del 17% para la agricultura posicionandola en opcion 2. De
esta forma, la piscicultura con el NR Alto de 25% queda en ultima alternativa en opcion 3.

Tabla 22. Frecuencia de Nivel de Riesgo por unidad de negocio

Porcentaje deterministico del NR para iniciar una unidad de negocio

Unidades de negocio Muy alto Alto Medio Bajo Muy Bajo Clasificacion
Ecoturismo 0% 22% 30% 39% 9% 1
Agricultura 4% 17% 25% 50% 4% 2
Piscicultura 4% 25% 21% 46% 4% 3

Fuente: Elaborado por las autoras

Con respecto a, los resultados expuestos en la tabla No. 22 se resalta la medicion del
riesgo en las unidades de negocio basadas en los factores generales del PESTEL, abriendo paso a
una mejor toma de decision fundamentada en el comportamiento de nuevos proyectos que
promuevan emprendimiento dentro de la UP. Teniendo en cuenta el analisis expuesto
anteriormente y el anexo 4, se define que la unidad de negocio Ecoturismo representa un menor
riesgo al tener el NR Muy alto en 0% a comparacion de las otras opciones, igualmente, el factor
legal es actualmente el factor con menor riesgo al presentar el 100% de sus riesgos en nivel Bajo,
dado que desde el inicio del planteamiento de la idea de negocio es uno de los pilares para los
propietarios al momento de realizar las actividades, de manera que, se cumpla las politicas y
lineamientos determinados por el gobierno para los aspectos ambientales aplicables.

A continuacion, se plantearon estrategias para los NR obtenidos Muy Alto, Alto y Medio,

en cada una de las unidades de negocio y factores descritos anteriormente con el fin de mitigar su
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impacto y frecuencia dentro del desarrollo del proyecto, es por esto que, estas son disefiadas con
la premisa de dar cumplimiento mediante la implementacion de la metodologia disefiada en el
transcurso del capitulo 3, el detalle de las estrategias se encuentra en el libro de Excel anexo 4
hoja denominada “Estrategias”. Cabe mencionar que, las actividades descritas en la matriz son
enfocadas a fomentar, indagar y concientizar al productor y su alrededor en las teméticas
planteadas con el acompafiamiento de las autoras de la presente investigacion, todo esto a fin de
orientar al cumplimiento de los objetivos y mejorar el desempefio del proyecto en aspectos
politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos, ecoldgicos y legales en los cuales esté involucrado

el contexto de la vereda Alto Semisa.

7.2.5 Aporte de economia naranja a las estrategias

En cuanto a, los fundamentos para el planteamiento de las estrategias se tomo como base
los principios de la economia creativa o0 como se denomina legalmente en Colombia economia
naranja (Bonilla Quintana, 2019), debido a que la presente investigacion promociona actividades
de artes y patrimonio, creaciones funcionales e industrias culturales mediante nuevos medios y
software de contenidos con el fin de integrar las instituciones e informacién en el desarrollo de
proyectos, es por esto que durante el proceso de investigacion se identificd que entes como el
Ministerio de Cultura, SENA, Ministerio de las TIC, Bancoldex, Innpulsa, entre otros, se han
encargado de fomentar y crear mecanismos para la participacion de los colombianos en
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actividades culturales y generar condiciones de sostenibilidad en los futuros proyectos, por ende,
para validar la efectividad de las iniciativas han ido midiendo afio a afio la evolucion de la
inclusién de las actividades de economia naranja en el pais. A continuacion, se encontraran
algunos graficos expuestos en el quinto reporte de Economia Naranja publicado por el (DANE,
2021) demostrando la participacion de esta a través de los afos.

En primer lugar, el grafico No. 1 con el comparativo porcentual desde el afio 2014 hasta
el 2020 de la participacién del valor agregado de la economia naranja en el total del valor
agregado nacional, donde se puede observar que el comportamiento ha estado entre el 3%y
3,3%, sin embargo, en el afio 2020 debido a la pandemia SARS COV 2, se disminuye su

participacion a un 2,5%.
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Gréfico 1. Comparativo porcentual desde el afio 2014 hasta el 2020 de la participacion de la economia naranja
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

En segundo lugar, esta la participacion porcentual de las personas ocupadas en las
actividades de economia naranja en el total nacional en el periodo 2014 a 2020 como se
demuestra el grafico No. 2, donde se identifica que ha ido aumentando la participacion de forma

gradual, sin embargo, los afios 2019 y 2020 se establece en 2,66%
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Grafico 2. Participacién porcentual de las personas ocupadas en las actividades de economia naranja 2014 a 2020
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

Considerando ahora, las areas principales en las que se clasifican las actividades de la
economia naranja (Artes y patrimonio, Industrias culturales y Creaciones funcionales), se evalta
en el grafico No. 3 el promedio del porcentaje de participacién de cada una en el valor agregado
descrito anteriormente en el periodo 2014 a 2020, siendo creaciones funcionales 46,0%, artes y

patrimonio 28,9% e industrias culturales 25,1%.
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Grafico 3. Participacién del valor agregado en las actividades de economia naranja en el periodo 2014 a 2020
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

De acuerdo con lo anterior, cada una de las areas cuenta con segmentos que describen las
actividades que aportan al valor agregado nacional. Para iniciar, en el grafico No. 4 esta la
distribucion del total de participacion del area de artes y patrimonio demostrando el promedio
obtenido entre los valores de 2014 a 2020 en cada segmento que la compone, donde la mayor
representacion esta a cargo de la educacion cultural y creativa con un 38,4%, seguido de turismo

cultural con 35,2%.
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Grafico 4.Distribucion del total de participacion promedio del area de artes y patrimonio demostrando de 2014 a 2020
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

Por otro lado, esté el area de industrias culturales que cuenta con una participacion del
25,1%, los segmentos que la componen son audiovisual, fonografica, editorial, agencias de
noticias y otros servicios de informacion, igualmente, en el grafico No. 5 se muestra los
porcentajes de participacion que tiene cada uno dentro del area mediante el promedio de las
industrias culturales en el periodo 2014 a 2020, donde el mayor exponente es audiovisual con

57,6% seguido de editorial con 33,9%.
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Grafico 5. Porcentajes de participacion promedio de las industrias culturales de 2014 a 2020
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

Por Gltimo, se encuentran las creaciones funcionales con un 46,0%, siendo el de mayor

representacion, en el grafico 6 estan los porcentajes de la composicion por segmentos

correspondientes al area, asignando el promedio de las cifras obtenidas entre 2014 y 2020 para

estos aspectos, donde en primer lugar se encuentra medios digitales y software con 60,2%

seguido de publicidad con 26,6%.
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Grafico 6. Porcentajes de composicion por segmentos correspondientes a creaciones funcionales
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Fuente: DANE. Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja - CSCEN (DANE, 2020)

De acuerdo con lo expresado, los segmentos clasificados como economia naranja con
mayor participacion dentro de economia nacional son: medios digitales y software, audiovisual,
educacion cultural y creativa, seguidos de publicidad, editorial y turismo cultural, de manera que,
estos conceptos seran utilizados para el disefio de la metodologia para la finca Seba generando
un aporte al desarrollo de proyectos en el municipio de Puente Nacional.

En relacion con lo anterior, segln la revista Forbes la economia naranja a inicios de afio
2020 aporta el 3,2 % al PIB de Colombia, teniendo en cuenta que en Bogota cerca de 190.000
personas trabajan en este sector econdémico representando el 5,3 % del PIB de la ciudad mediante
subsectores como son produccion de contenidos audiovisuales, industria musical y desarrollo de
video juegos. (Pérez, 2020) No obstante, a partir del mes de marzo de 2020 las expectativas

pueden haber cambiado a raiz de las alteraciones que sufren las cadenas de suministro a causa
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del Covid-19, obligando a buscar nuevas opciones para aplicar las nuevas economias,
permitiendo la transformacion de los medios de comercializacién tradicionales hacia la
implementacién de canales virtuales y comercio online que integran la personalizacion de los
servicios, es decir, las cadenas y plataformas virtuales permiten que los usuarios finales
adquieran productos de alto valor en los que la denominacion de origen, cultura, componentes
historicos y regionalizacion estan inmersos en la compra de arte y disefio como servicios
intangibles, que se aferran a productos de consumo responsable en los que se vela por la
sostenibilidad ambiental, econdmica y social.

Ahora bien, al mes de enero del 2021, después de un afio con complicaciones atribuidas a
la pandemia el reporte de empresas por sector de la economia creativa esta en 514 industrias
creativas o creaciones funcionales, 129 industrias culturales (editorial, fonografica y auditiva),
37 artes y patrimonio y 2 deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo, para ser especificos
en la siguiente tabla se encuentran mas a detalle las empresas por actividad econémica, donde se
puede evidenciar que la mas representativa es actividades de desarrollo de sistemas informaticos
con 306 empresas, seguida por actividades de produccion de peliculas cinematograficas, videos,

programas, anuncios y comerciales de televisién con 58 unidades empresas.
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Tabla 23.Cantidad de empresas por actividad econémica

Descripcion de actividad econémica principal

Turismo cultural

Otras actividades de espectaculo

Investigaciones y desarrollo experimental en el campo de

las ciencias sociales y humanidades

Fabricacion de joyas, bisuteria y articulos conexos

Edicion de programas de informatica (Software)

Edicion de libros

Deporte, recreacion y aprovechamiento del tiempo

Creacion musical

Creacion literaria

Creacion audiovisual

Artes plasticas y visuales

Actividades y funcionamiento de museos, conservacion de

edificios y sitios historicos

Actividades teatrales

Actividades especializadas en disefio

Actividades de programacion y transmision en el servicio

de radio fusion sonora

Actividades de programacion y transmision de television

Actividades de produccion de peliculas cinematograficas,

videos, programas, anuncios y comerciales de television

Actividades de posproduccion de peliculas

cinematograficas, videos, programas, anuncios y

comerciales de television
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Actividades de ingenieria y otras actividades conexas de 1
consultoria técnica
Actividades de grabacion de sonido y produccion de 16
masica
Actividades de fotografia 3
Actividades de exhibicion de peliculas cinematogréaficas y 1
videos
Actividades de espectaculos musicales en vivo 20
Actividades de distribucion de peliculas cinematogréficas, 2
videos, programas, anuncios y comerciales de television
Actividades de desarrollo de sistemas informaticos 306
(planificacion, analisis, disefio, programacion, pruebas)
Actividades de bibliotecas y archivos 2
Actividades de arquitectura e ingenieria y otras actividades 39

conexas con consultoria técnica

Total 682
Fuente: Adaptado de (Ministerio de Cultura, 2021)

En cuanto a, el contexto internacional de la economia a partir de las industrias creativas y
culturales el (DANE, 2020) realizé un estudio “Cuarto reporte de economia naranja y del
sistema de consulta de informacion”, el cual es condensado mediante la ilustracion 9 donde la
comparacion realizada con paises potencia como Estados Unidos o Reino Unido permite
evidenciar que Colombia realiza actividades que ayudan a posicionar al pais en tercer lugar con

un 3% de la economia nacional aportada por industrias creativas.
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lustracion 9. Comparacion porcentual internacional de participacion de economia creativa.
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Fuente: Adaptado de (Pratt, 2015)

Con respecto a, los sectores que aportan al porcentaje descritos en el grafico anterior son
definidos por los entes gubernamentales de cada pais, sin embargo, tienen ciertos aspectos en
comun y otros que existen de acuerdo con las posibilidades econdmicas nacionales, es por esto
en la tabla 24, se encuentra un cuadro comparativo entre potencias mundiales, a saber, Estados
Unidos y Reino Unido con Colombia, donde se marca con “X” el grupo de industria que esta
clasificado como aportante a la economia naranja o creativa para cada uno de los anteriores

paises.
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Tabla 24.Comparativo de grupos de industria entre Estados Unidos, Reino Unido y Colombia
Pais Pais Pais
Grupo de industria Estados Unidos  Reino Unido Colombia
Publicidad y mercadeo X X X
Arquitectura X X
Actividades de disefio X X X
Cine, TV, video, radio y fotografia X X X
TI, Software y servicios de computacion X X X
Publicacion X X
Museos, galerias y librerias X X X
Musica, actuacién y artes visuales X X X
Turismo y Patrimonio cultural X
Educacion X

Fuente: Adaptado de (Pratt, 2015)

De acuerdo con la tabla 24, se puede observar que las actividades de disefio, publicidad,

TI, software y artes visuales son un factor comun internacional para el desarrollo econémico y

creativo del pais. Para ejemplificar, las iniciativas internacionales sobre el fomento de industrias

creativas, en Paises Bajos al iniciar el afio 2020 representan el 4% del empleo y

aproximadamente el 11% de las empresas (Rutten & Koops, 2019). Por tanto, su Ministerio de

Educacion, Cultura y Ciencia ha desarrollado plataformas para la socializacién y divulgacion de

las industrias creativas que existen en Holanda, todo esto con el fin de promover el comercio

basado en adquisicion de bienes y servicios impulsados a partir de la creatividad de sus

habitantes, no solo a nivel nacional sino también internacional. (Creative Holland, Indefinido)

Adicionalmente, el periodico en linea holandés DutchGlory menciona en uno de sus

articulos que las industrias creativas forman el sector economico mas activo dentro de los 9
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principales que tiene el pais, lo cual incluye disefio, medios de comunicacion, entretenimiento,
moda, juegos y arquitectura que son el ndcleo de la innovacién aportando en el afio 2015
137.955 empresas. (DutchGlory, 2015)

Ahora bien, con miras a la integracion de los diferentes estilos de economia entre la
tradicional de donde se inicia con el uso de las tierras, la necesidad de productividad para los
diferentes tipos de poblacién en cada una de las regiones del pais e interaccién del nuevo
conocimiento, uso de la tecnologia y cadenas de valor, se requieren metodologias que faciliten la
comunicacion y educacion para el desarrollo de esas unidades de negocio vanguardistas que sean
tocantes a una economia expandible a nivel global, todo esto con la integracién de las
tecnologias de la informacion en cada uno de los sectores productivos y a lo largo de las cadenas
logisticas, sin dejar de lado la sostenibilidad econémica social y ambiental como pilar especial
para la ejecucion de dichos proyectos.

Para concluir, los principios de economia naranja e industrias creativas y culturales
permiten que los paises obtengan una fuente de ingresos basada en la capacidad de sus habitantes
para desarrollar nuevas ideas de negocio a partir del contexto en el que se encuentran.
(Gutiérrez, 2018)

7.3 Capitulo 3

En relacion con los hallazgos de los capitulos anteriores, en este capitulo se dispone a
definir la estrategia de trabajo en proyectos apalancados desde la economia creativa. Con el fin de
gestionar las unidades de negocio planteadas anteriormente, se toma como base los cuatro

principios del PMBOK siendo estos: Inicio, Planeacion, Ejecucion, Seguimiento y Control. Donde
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la etapa de inicio se construye mediante la Proyeccion y el Diagnostico Previo realizado por las
investigadoras como se observd en los capitulos 1y 2 junto con la tercera etapa Estado actual del
Entorno. Ahora bien, la cuarta etapa es la Definicion de la unidad de negocio que se desarrolla en
este capitulo y las demas acciones se generan de acuerdo con el PMBOK, de esta forma, se disefian
los siete (7) modulos con los que se define la metodologia de gestion de proyectos en la busqueda
de optimizar la productividad en la finca, la cual se denominara de aqui en adelante como
Metodologia Finca Seba (MFS_2022).

Cabe mencionar que, la suma de actividades desarrollas en el capitulo 1, diagnéstico de
proyeccion socioecondémico de la vereda Alto Semisa, y capitulo 2, determinacion de las mejores
alternativas de unidades de negocio, permiten el desarrollo de los pasos planteados en los médulos
1, 2, 3y 4, consolidando asi las estrategias para el desarrollo de la metodologia de gestién de
proyectos en la Finca Seba.

En el caso de diferenciar los términos del proceso de desarrollo de la metodologia de
gestion de proyectos (MFS_2022) y disefio metodoldgico de la investigacion, siendo el primero la
solucién y orientacion para los interesados y quienes se beneficiaran de su uso, mientras que en el

segundo se requiere describir el andlisis, disefio y desarrollo de la solucion a la pregunta problema.

7.3.1 Gestion con PMBOK
De acuerdo con los aspectos principales del PMBOK, se tiene en cuenta la guia de
conocimiento de gestion de proyectos, razon por la cual se describe la relacion entre el PMBOK

y los mddulos de la metodologia MFS_2022 en el grafico 8.
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Gréfico 7. Relacién entre PMBOK y Médulos de la Metodologia (MFS_2022)
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Seguimiento y 7. Seguimiento y
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7.3.2 Apalancamiento con economia creativa para el desarrollo de la metodologia

MFS_2022

Como se ha mencionado anteriormente, Colombia a través de los afios ha desarrollado

estrategias para apoyar y fomentar la creacion de empresas a partir de la cultura y la creatividad.
En primera instancia, para orientar la idea de negocio se toma como guia el ABC de la economia

naranja, la cual consta de cuatro (4) pasos secuenciales, como se detalla en el grafico 7, donde se

identifican preguntas y clasificacion de la presente investigacion dentro de la ruta del

emprendimiento de la economia naranja. (MinCultura, 2020)
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Grafico 8. Ruta de la economia naranja
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Fuente: Elaborado por las autoras

Al mismo tiempo, él (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020) ha disefiado
las 7 i de la economia naranja también llamadas lineas de una politica de sostenibilidad de la
cultura y creatividad, las cuales tienen como objetivo la promocién de las industrias culturales a
nivel nacional, teniendo en cuenta las diferentes variables del entorno que pueden afectar la
produccidn de bienes y servicios, de manera que, se adaptan conceptos e ideales de seis (6)
lineas a los modulos generados para la metodologia, en la tabla 25 se identifica cual linea aporta

a cada médulo y la justificacion de este apoyo.
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Tabla 25. Fundamentacion de economia naranja

Linea de economia naranja

Informacién

Integracion

Industria

Inspiracion

Inclusion

Instituciones

Fuente: Elaborado por las autoras

Mddulo de la metodologia

Diagnostico

Diagnostico

Proyeccion — Seleccion de

unidad de negocio

Seleccion de unidad de

negocio

Planeacién

Planeacion — Ejecucion

Justificacion
Orienta a obtener informacion
y conocimiento (Cifras,
mapeos Yy diagnosticos) del
sector a desarrollar
Identificar los mercados
interesados y las posibles
alianzas
La basqueda de motivacion
en el sector cultural y creativo
para desarrollar la idea
Orienta a la motivar el
desarrollo de la creatividad y
propiedad intelectual
Incluye la formacion
necesaria para hacer las
actividades creativas
Posible participacion de
gobernanza, estimulos

tributarios y financiacion

De acuerdo con lo anterior, fueron construidas cada paso que conforman los mddulos a

ejecutar por los propietarios durante el desenlace del proyecto como herramienta de apoyo de

gestion.
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7.3.3 Apalancamiento con economia creativa para la implementacion de los
propietarios

Teniendo en cuenta lo anterior, (MinCultura, 2018) disefio estrategias para dar
seguimiento a nuevos proyectos que puedan ser categorizados dentro de la economia naranja 'y
los diecisiete (17) objetivos de sostenibilidad mencionados anteriormente en la ilustracion 4, con
el fin de promover los procesos de innovacion y creacion permanente en las lineas de la politica
de sostenibilidad como se refleja en la ilustracién 10. Con énfasis en los objetivos de
sostenibilidad (1) Fin de la pobreza, (5) Igualdad de género, (8) Trabajo decente y crecimiento
econdmico y (9) industria, innovacion e infraestructura, que para la metodologia MFS_2022 se

orientan a la industria.
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lustracion 10. Estrategias de la economia naranja

Innovacion,
evolucioén y

creacion !
permanente

Fuente: Adaptado por las autoras (MinCultura, 2018)

Por consiguiente, las estrategias planteadas por (MinCultura, 2018) para la industria son:
“1. Fortalecer la gestion sostenible de emprendimientos u organizaciones comunitarias y
sociales, y entidades sin animo de lucro”y “2. Fomentar en las empresas el uso de
herramientas que les permitan mitigar los riesgos que enfrentan en la etapa de consolidacion ”,
las cuales son aplicadas en la metodologia MFS_2022 para los mddulos de (1) Proyecciony (4)
Seleccién de unidad de negocio, aportando herramientas de guia a los propietarios para la
consolidacion de los proyectos y a su vez el fortalecimiento de las unidades de negocio, para
ilustrar mejor, se encuentran los programas de apoyo a la economia naranja los cuales se han
definido plazos de ejecucion para cada uno de ellos, donde en tiempo inmediato se tiene acceso
a

v" Emprendeton héroesfest
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v Fondo emprender para capital semilla

v" Portafolio de programa nacional de estimulos de MinCultura.
En tiempo de corto plazo:

v" Escuelas de taller Colombia

v Emprende rural

v" Linea de crédito exprimiendo la naranja

v" Fondo de fondos

En tiempo de mediano plazo, programa Colombia Productiva.

7.3.3 Proceso de la metodologia de gestion de proyectos para la Finca Seba
MFS_2022

Con respecto al desarrollo de la metodologia MFS_2022, se disefian actividades
contempladas en mddulos (Proyeccién, Diagnostico Previo, Estado actual del entorno,
Definicidon de la unidad de negocio, Planeacion, Ejecucion y Seguimiento y Control), plasmadas
en el grafico 9, donde debajo de cada titulo del médulo se encuentran el paso a paso que lo
conforma. Cabe mencionar que, es desarrollada para ser implementada directamente por los
propietarios de la finca, quienes en la mayoria de los médulos contaran con el apoyo y
asesoramiento de las Ingenieras-Gestoras (autoras de la investigacion) para dar enfoque a los
pasos que se plantean en el grafico 9, el cual cuenta con una serie de flechas que marcan la
disposicion de metodologia MFS_2022, de manera que, los modulos 1 al 5 tienen una secuencia

predecesora porque sus actividades inician despues que finaliza la inmediatamente anterior, en el
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caso de 6y 7 son modulos ciclicos donde se mantendran activos mientras el proyecto esté

vigente y lo que ello implique.

Grafico 9. Proceso de metodologia de gestion de proyectos para la Finca Seba (MFS_2022)

Proyeccién Diagnostico Previo
Madulo 1 Modulo 2

- Evaluar factores
internos (Fortalezas
v Debiliclacies)

- Identificacion de
recursos

- Identificar la necesidad
- Donde lo quiere hacer

Definicién de la Planeacién Ejecucion Seguimiento y contral
Estado actual del entorno i i
unidad de negocio Mexdulo 5 Méxdulo 6 Méduio 7
Madula 3 6 . I
e Madulo 4 - Actividades del proceso - Ejecucidn de cronograma de
- Evaluar factores - Liuvia de ideas - Plantcar cronograma de actividades - Control de actividades
externos (Oportunidades y - Pasibles unidades de actividades - Registro de recursos - Gesticn de recursos
Amenazas) negocio - Listado de recursos econdmicos ejecutados en el econdmicos
- ldentificar estado de los - Seleccidn unidad de - Programar la obtencion proyecto - Control del estado de fa finca
colindantes negocio de recursos econdimicos

0-0-0-8-0-0¢0 0O

Fuente: Elaborado por las autoras

En cuanto al, detalle del paso a paso de los mddulos seran descritos a continuacién con el

apoyo de los graficos correspondientes al proceso. Antes bien, es necesario realizar la aclaracion

del significado de cada elemento encontrado, razén por la cual en la tabla 26, se definen cada

uno de ellos.

Tabla 26, Clasificacion de elementos

Figura

Nombre Descripcion

Iniciacion Inicio general del proceso

Pasos para realizar cada
Tarea
modulo

Documentos generados al
Documento
realizar el paso
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Final o inicio de un mdédulo,
_ de acuerdo con la letra se
iy . .
R Continuidad
Nt determina cual es el modulo
anterior o siguiente
Menciona la persona
Asignacion de responsable de encargada de asesorar al

asesoria productor para el desarrollo

del paso

Fuente: Elaborado por las autoras

Conforme a la tabla anterior, se da paso a la explicacion de la metodologia MFS_2022 y

las herramientas planteadas para el desarrollo de las actividades.

Gréfico 10. Modulo de proyeccion

Proyeccion

|dentificar la Donde lo quiere
necesidad hacer

Imagenes de referencia y
ubicacion

Moadulo 1

Fuente: Elaborado por las autoras

En primer lugar, se tiene el médulo de “Proyeccion” cuyo proceso esta en el grafico 10

siendo el primer paso, identificar la necesidad, para este el propietario debe reflexionar y
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reconocer porque realiza el proyecto con el fin de identificar su objetivo. Después, se tiene donde
lo quiere hacer, alli se concreta las dimensiones con las que cuenta la finca, teniendo como
resultado un documento con imagenes de referencia y ubicacién, para esto se propone utilizar los
aplicativos gratuitos Google Earth (llustracién 10) y Google Maps (llustracién 11) los cuales
permiten registrar la ubicacion exacta y dimensiones con el fin de tener acceso permanente a las
limitantes espaciales. Luego, en el proceso se tiene la figura de continuidad con la letra “A”,

determinando que el médulo 2 deberd iniciar con el mismo elemento.

lHustracion 11. Google Earth

Google Earth

Tomado de (Google Earth, 2022)

lustracion 12. Google Maps
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Tomado de (Google Maps, 2022)

Continuando con el desarrollo de la metodologia MFS_2022, el grafico 11 contiene el
modulo dos “Diagnostico Previo”, el cual inicia con la figura de continuidad “A”, luego, esta el
primer paso evaluar factores internos (Fortalezas y Debilidades) que tiene como fin orientar al
propietario con un guia de preguntas para identificar las fortalezas y debilidades enfocadas a la

idea de negocio que tiene pensada.

Gréfico 11. Modulo de Diagndstico previo de la metodologia MFS_2022

Diagnostico Previo

Evaluar factores Identificacién
internos de recursos

Médulo 2

w

Bl

Notas de Campo

Fuente: Elaborado por las autoras
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Como se mencion0 anteriormente, se tiene un listado de preguntas a las que dara

respuesta el propietario de la finca para la identificacion de las fortalezas y debilidades, las

cuales se encuentran en listadas a continuacion:

Fortalezas (Aspectos positivos internos del proyecto):

v

v

v

¢ Tiene conocimiento y/o experiencia en la idea?

¢Cuenta con algun estudio que ayude a desarrollar la idea?

¢Qué hace distinguir su idea de otras cercanas (positivamente)?

¢Ha pensado o tiene un nombre propio de producto o servicio reconocido en la vereda
0 municipio?

¢Cudles son las fortalezas de su idea en comparacion al entorno?

¢ Cuénto tiempo cree que puede demorar que se realice su idea?

Debilidades (Aspectos negativos internos del proyecto):

v

v

v

¢Qué acciones ha pensado en realizar de primera mano?

De las acciones a realizar en la idea, ¢Cree que no tiene experiencia en alguna de
ellas?

¢Queé tareas de las consideradas cree que son dificiles de hacer?

Al realizar su idea, ;Qué cambios relevantes tendria su dia a dia?

¢En qué considera que debe mejorar para poder desarrollar su idea?

¢Qué formacion considera necesaria para ejecutar la idea?

Dicho lo anterior, se continua con el paso de identificacion de recursos, donde se realizan

visitas de campo con el técnico especializado para identificar las caracteristicas de la finca que
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ayudan a desarrollar la idea de negocio. Ademas, permite a las Ingenieras- Gestoras recolectar
informacion relevante para el inicio de ejecucion del proyecto y generar las notas de campo. A su
vez, el propietario realiza un listado de los recursos presentes, para esto se genera una guia de los
datos a diligenciar, ésta tiene tipo de recurso, detalle y cantidad, la tabla 27 tiene un ejemplo,
donde en la primera columna (tipo de recurso) esta la clasificacion del recurso dependiendo el
tipo (fisico, humano, cognitivo/formacion o financieros), como segunda columna (detalle del
recurso) se especifica cual es el recurso, por Gltimo, estara la cantidad con la que cuenta

actualmente.

Tabla 27. Ejemplo de listado de recursos

Tipo de recurso Detalle del recurso Cantidad

Fisico Matas de café 14

Fuente: Elaborado por las autoras

Grafico 12. Modulo Estado actual del entorno de la metodologia MFS_2022

Estado actual del
entorno

e,
Evaluar factores |dentificar el

( externos ) estado de los )
colindantes

Cuestionarios para
identificar alianzas

Moédulo 3

Fuente: Elaborado por las autoras
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Avanzando con la metodologia, se encuentra el tercer médulo de “Estado actual del

entorno” descrito en el grafico 12, compuesto inicialmente por el paso de evaluar factores

externos (Amenazas y Oportunidades), de manera que se crea un listado de preguntas mediante

las cuales el propietario podré identificar y encontrar las fortalezas y debilidades enfocadas a la

idea de negocio que tiene pensada, las cuales se encuentran a continuacion:

Amenazas (Aspectos que pueden desviar del objetivo):

v ¢ Qué problemas se presentan en la actualidad que no puede controlar?

v' ¢ Tiene conocimiento de ideas en el municipio que ofrecen el mismo producto o

servicio?

v ¢Qué situaciones del entorno pueden llegar a impedir la realizacién de su idea?

v ¢Qué implicaciones de gobierno pueden afectar su idea?

Oportunidades (Aspectos positivos que se deben aprovechar):

v' ¢Como beneficia su idea al comercio del sector?

v ¢Su idea utiliza algun tipo de tecnologia?

v' ¢Coémo los cambios tecnoldgicos pueden aportar a su idea?

v' ¢Coémo su idea puede aportar a su entorno?

v ¢Cree que al implementar la idea esta haciendo algo diferente a lo que sus vecinos o

conocidos hacen?

v En la actualidad, ¢Pertenece a alguna asociacion o federacion del sector?

v’ ¢ Tiene conocimiento de algln curso o evento en el que pueda aprender mas sobre la

realizacion de su idea?
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Continuando con los pasos del mddulo 3, esta el paso identificar el estado de los

colindantes, el propietario deber realizar un breve cuestionario a sus vecinos, disefiadas en el

anexo 5 donde se proponen algunas preguntas con el fin de identificar la disposicion que tienen a

aportar o colaborar en el desarrollo del proyecto y crear alianzas estratégicas.

Grafico 13. Modulo Definicién de unidad de negocio de la metodologia MFS_2022

Definicion de la

Médulo 4
©

unidad de negocio

q i Posibles unidades Seleccion de unidad =
Linia de ideas de negocio de negocic —}m
] ] [+ =

Fuente: Elaborado por las autoras

Luego, se tiene el médulo 4 “Definicion de la unidad de negocio” detallado en el grafico

13, el cual comienza con la lluvia de ideas, donde el propietario de la finca plantea sus deseos o

unidades de negocio que han pensado, para esto se le presentan algunos Tips de cémo realizar

una lluvia de ideas:

1. Tener clara la necesidad por la que se genera el proyecto.

2. Exponer el caso a las personas que estan en la lluvia de ideas.

3. Realizar una sesion corta de aproximadamente 30 minutos a 1 hora.

4. Entre las diferentes ideas, tener claro cual es tipo de unidad de negocio que le Ilama

mas la atencion.

5. Es necesario que exista una persona que lidere la actividad.
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6. Escoger que personas van a estar en la lluvia de ideas, para que puedan aportar al

desarrollo del proyecto.

El siguiente paso es, posibles unidades de negocio que permite presentarle al propietario
las alternativas generales que se han determinado mediante el diagndstico previo y el concepto
del evaluador externo.

Para finalizar el modulo 4, esta la seleccion de unidad de negocio, la cual es realizada por
el propietario con la orientacion de tres criterios de evaluacion. En primer lugar, la proyeccion
econdmica, calculada a raiz de los valores de inversion, capacidad para invertir a la ejecucion del
proyecto, y tiempo de retorno, tiempo en el que desea tener la devolucién de la inversion,
tomando como base la duracién proyectada para obtener un resultado de retorno en las diferentes
unidades de negocio. En segundo lugar, esta el analisis de riesgos planteado en el capitulo 2 de la
presente investigacion, este es realizado por las Ingenieras-Gestoras con la informacion
recolectada en el diagnostico, por Gltimo, se tiene en cuenta la afinidad que tiene el propietario
con las diferentes unidades de negocio teniendo en cuenta las preferencias, conocimientos y
experiencias. No obstante, la seleccion final se encuentra bajo total autonomia del propietario

quien tendré la responsabilidad de los tiempos y ejecucion del proyecto.
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Grafico 14. Modulo de Planeacion de la metodologia MFS_2022

Planeacion

——

Actividades del Plantear
cronograma de

(Ej > feast actividades

recursos economicos
Técnico

i Técnico/Gestoras .

Cronograma con Tiempas Plan para la obtencién
y responsables de recursos econémicos

Programar la

it ~
obtencién de > (_Ej)
N

Listado de
recursos

Y

Y

Técnico

Médulo 5

Fuente: Elaborado por las autoras

Conforme a la metodologia MFS_2022, el grafico 14 contiene el modulo 5 “Planeacion”,
el cual inicia con Actividades del proceso, siendo esta una actividad asesorada por un técnico
especializado en la idea de negocio seleccionada, de manera que apoye al propietario de la finca
a trazar las actividades detalladas para implementar la idea de negocio. En segundo lugar, se
plantea el cronograma de actividades con el apoyo del técnico y las Ingenieras-Gestoras, se
asigna tiempos de ejecucion y responsables. Después, el paso de listado de recursos requeridos
permite hacer una revisién y cotizacion de los recursos fisicos, humanos y cognitivos,
adicionalmente se asigna el costo estimado. A continuacion, se plantea un modelo en la tabla 28
junto con un ejemplo para la compilacién de la informacion mencionada hasta el momento en el

modulo 5.
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Tabla 28. Ejemplo de listado de actividades

No. Actividad Detalle Actividad Previa Recursos
necesarios

1 Obtener matas Se busca el apoyo de la Buscar a la persona  Técnico, matas

de café federacion de cafeteros, encargada de de café,
quienes regalan las matas federacion Federacion
de café pequefias para Nacional de
empezar a cosechar Cafeteros

Fuente: Elaborado por las autoras

Para finalizar el médulo 5, esta programar la obtencidn de recursos econémicos, donde el
productor orientado por las Ingenieras-Gestoras puede buscar las formas posibles de obtener
inversiones externas, microfinanzas y/o ahorros de propietarios con el fin de crear buenas

practicas de financiacion.
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Grafico 15. Mdédulo de ejecucion de la metodologia MFS_2022

Ejecucion

P —

Registro de
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/Capacitacio 4’(@

nes
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° :
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] : . .
© . .
= Técnico i i
Registro de recursos Registro de formaciones

Fuente: Elaborado por las autoras

De acuerdo con el grafico 15 arriba mencionado, se expone el modulo 6 “Ejecucion”, con
la asesoria del técnico se cumple el paso de Ejecucion del cronograma de actividades, en el cual
el propietario realiza las actividades y modificara fechas en caso de ser necesario. Luego, esta el
registro de recursos ejecutados en el proyecto, donde se diligencia el valor real de los recursos
planteados, por ultimo, se encuentra el registro de formaciones/Capacitaciones, donde se lleva un

diario de campo de las capacitaciones tenidas y su experiencia personal.
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Grafico 16. Mddulo de Seguimiento y control de la metodologia MFS_2022

Seguimiento y
control

Control de
actividades

Gestion de
Tecursos Control del estado P
econémicos dela finca —H_@/)

Técnico/Gestoras |\Vj Técnico/Gestoras

Lista de comprobacion

Médulo 7

Fuente: Elaborado por las autoras

Para finalizar la metodologia MFS_2022, se define el mddulo 7 “Seguimiento y control”,
el cual inicia con control de actividades, donde el propietario con el apoyo del técnico verifica
las actividades y asigna el estado dependiendo el punto en el que se encuentre (En Planeacion,
Iniciada, En Ejecucidn, Realizada, Completada). Como siguiente instancia, se realiza el paso
gestion de recursos econémicos, donde la revision de los recursos se lleva a cabo al que tenga
mayor diferencia entre el costo presupuestado y real, generando asi la ejecucion y control de
gastos en el transcurso del proyecto. En ultimo lugar, esté el control del estado de la finca, se
aplica la herramienta de lista de verificacion, que se encuentra en el libro de Excel denominado
Anexo 6. Se desarrolla con el fin de aplicar periodicamente la evaluacion de las condiciones y
mejoras que presentan en la ejecucion del proyecto.

Para concluir, las actividades y pasos descritos anteriormente permitiran al propietario

tener una guia para seleccionar una unidad de negocio a partir de la evaluacion de las
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condiciones de la finca y alrededores. Ademas, se inicia la ejecucion de la unidad de negocio con
la orientacion por parte de las Ingenieras-Gestoras frente a la estructura que se requiere seguir

para lograr los controles y mediciones del proyecto.

7.4 Capitulo 4

Teniendo en cuenta el desarrollo de los anteriores objetivos, se obtienen los datos
necesarios para disefiar el prototipo del flujo y caracteristicas de la aplicacién que contiene el
paso a paso para la metodologia agil MFS_2022, junto con la definicién de los perfiles de los
stakeholders involucrados en el desarrollo de las unidades de negocio. Es importante resaltar que
se considera una metodologia agil por su adaptabilidad a los procesos y contexto en el que se
desarrolla el proyecto, de manera que, permita gestionar de forma eficaz y eficiente las
actividades con el fin de incrementar la productividad del terreno. En consecuencia, se utilizan
las tecnologias de la informacion ejecutadas en aplicaciones moviles o plataformas digitales que
cuentan con cuatro (4) caracteristicas principales, las cuales son analizadas para la presente

investigacion en la tabla a continuacion. (Sotomayor, 2021)
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Tabla 29. Caracteristicas agiles de la metodologia MFS_2022
Caracteristicas Definicion Analisis para la

Las personas y las

interacciones

Colaboracion con el cliente

Tener presente durante el
desarrollo de la metodologia
a las personas que estan
involucradas y sus

interacciones con la misma

Priorizar la colaboracion con
el cliente antes que los temas

contractuales
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implementaran la
implementaran y aportaran
sus decisiones como algunas
variables del proceso
Respuesta ante el cambio Poder tener opciones La metodologia cuenta con
dependiendo de las variables  variables disefiadas con el fin
presentadas en el desarrollo  de adaptarse al contexto en el
que se encuentre la finca, por
ejemplo, para la seleccion de
unidad de negocio se toman
en cuenta ciertas evaluaciones
que determinan factores a
partir del diagnéstico y
contexto relacionado
directamente a la finca
Software en funcionamiento ~ Aplicar la metodologiaa una = Aunque en la actualidad la
tecnologia de la informacion | plataforma no se encuentre en
total funcionamiento, en el
transcurso del capitulo en

desarrollo se describira el
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disefo de la interfaz e
interacciones de los usuarios
con la misma

Fuente: Elaborado por las autoras. (Red Hat, 2020)

Como se comenta en el ultimo item de la tabla anterior, a continuacion, se describiran las

pantallas e interacciones de los perfiles de usuario que tendran acceso a la plataforma.

7.4.1 Perfiles de usuario
De acuerdo con lo anterior, la aplicacion cuenta con perfiles que determinaré el acceso
que tendrd el usuario al ingresar, por lo que en la tabla 30 se encuentra la descripcién de

participacién de cada perfil dentro de la aplicacion.

Tabla 30. Perfiles de usuario de la aplicacion

Perfil Participacion

Propietarios Son las personas que desean iniciar una unidad
de negocio y tendran acceso a la metodologia
para la gestion de proyectos y resultados.

Evaluadores Son personas externas al proyecto con
conocimientos especificos y competencias en
las tematicas seleccionadas por los propietarios

para las unidades de negocio que tendran
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acceso a la informacién de diagndstico de la
metodologia y notas de campo.
Ingenieras-Gestoras Son las autoras de esta investigacion quienes
apoyaran el desarrollo de la metodologia y
tendrén acceso a la informacién generada en
la aplicacion

Administracion Persona encargada de la creacion y
modificacion de usuarios dentro de la

plataforma

Fuente: Elaborado por las autoras

7.4.2 Flujo y caracteristicas de la aplicacion

Con respecto al flujo de la aplicacion, es importante tener en cuenta que se encuentran
diferencias dependiendo el perfil de cada usuario, por lo que, se disefian diagramas de flujo con
el proceso que tendran cada uno de los usuarios al ingresar en la aplicacion dependiendo del
perfil previamente asignado. También se disefia el flujo de la aplicacion con pantallas para
identificar el ideal de visualizacion de la aplicacion, razon por la cual en la tabla 31 se describen

las convenciones para facilitar la lectura y comprension de los diagramas de flujo.
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Tabla 31 Convenciones diagrama de flujo Aplicacion
Figura Nombre Descripcion
Inicio Da inicio al flujo

Da continuidad al flujo y
Conector
conecta procesos

Actividades para realizar

dentro de la aplicacién
Permite seleccionar opciones
Decision que llevan al usuario a la

toma de decision

Fuente: Elaborado por las autoras

Por lo que se refiere a, el grafico 17 esta el ingreso a la aplicacién y tabla 32 con la

explicacion de la conexion de los diagramas de flujo de acuerdo con cada perfil.

Graéfico 17. Ingreso a aplicacion
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Gestor
Administracién _cestoras 1 Evaluadores
Propietarios
D C A B
Fuente: Elaborado por las autoras
Tabla 32. Flujo de ingreso a la aplicacion
No. Tipo de figura Actividad Descripcion
1 Decisién Decide el perfil  Ingresar usuario y contrasefia,
de ingreso dependiendo el tipo de usuario
tendra accesos a informacion
diferente.
A Conector Conexion para Es un conector para el
usuario de diagrama de flujo de los

propietarios
B Conector Conexion para

usuario de

evaluadores
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C Conector Conexion para Es un conector para el
usuario de las diagrama de flujo de las
Ingenieras- Ingenieras-Gestoras dentro de
Gestoras la plataforma
D Conector Conexion para Es un conector para el
usuario de la diagrama de flujo de

administracion

Fuente: Elaborado por las autoras

7.4.2.1 Flujo y caracteristicas de usuario: Propietarios

administracion dentro de la

plataforma

Continuando con el flujo de la aplicacién, se encuentra el grafico 18 y tabla 33, donde se

explica el flujo de navegacion de las pantallas para el perfil de propietarios soportado con el

anexo 7, el cual contiene la representacion gréafica del prototipo de la aplicacion. Cabe mencionar

que, esta tabla cuenta con la columna “No. de pagina anexo 7” para identificar dentro del PDF la

ubicacion de la actividad descrita segin su numeracion.
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Gréfico 18. Diagrama de Flujo de aplicacion para perfil propietarios
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@ Dentro del diagrama de flujo
)2\ ances se encuentra la numeracion de
\l/g J cada operacion a realizar
dentro de la metodologia
’ MFS_2022, segun el perfil de

usuario.

A continuacion, del diagrama
se encuentra la tabla que
especifica cada accién
conforme a la pantalla
asociada.
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Registro de formacione:

1

egistro recursos ejecutados

Ejecucién cronograma

Control del estado de la rinm_®_5zsuﬂn de recursos econdmicos.
Control de actividades
[
5

RO

Fuente: Elaborado por las autoras
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Tabla 33. Descripcion de Flujo de aplicacion para propietarios
Tipo De No. Actividad Descripcion N.°. Pagina
Figura anexo
7_Pantalla
Conector A Conexion para ~ Es un conector para el diagrama 1
® usuario de de flujo de los propietarios
propietarios dentro de la plataforma
Decision 2 ¢Qué actividad El productor debe tomar la 2
<D desea realizar? decision que boton dar clic
teniendo como opciones
metodologia, avances y
actualizar datos
Proceso 1 Seleccionar el Seleccionar el mddulo para 3
En modulo iniciar la metodologia
(Proyeccién)
Proceso 4 Subir las Cagar audio de conversacion 4-5
evidencias de donde se determina la razon por
“identificar la la que realiza el proyecto
necesidad”
Decision 3  Desea continuar Decidir si continua en ese mismo 6
con la momento subiendo la evidencia
metodologia de la metodologia o si regresa al
inicio
Proceso 5 | Subir evidencias Cargar las fotos, videos y dar clic 7-8-9-10
de “donde lo en el boton de ubicacion para

quiere hacer”
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Proceso

Decision

Proceso

Proceso

Proceso

Proceso

Decisién

buscar en Google Maps la

ubicacion de la finca

6  Regresar a ;Queé Dar clic sobre el botén inicio -
actividad desea
realizar?
4 Desea continuar = Decidir si continua en ese mismo 11
con la momento subiendo la evidencia
metodologia de la metodologia o si regresa al
inicio
7 Seleccionar el Seleccionar el mddulo para 12
modulo continuar la metodologia
(Diagndstico previo)
8 Iniciar “evaluar =~ Dar clic en responder para pasar 13
factores a las preguntas sobre fortalezas y
internos” debilidades
9 Contestar las Dar clic sobre cada una de las 14-15
preguntas preguntas y responderla
10 Diligenciar la ~ Completar la tabla de recursos en 16
tabla de recursos = cada una de las columnas y subir
las fotos de evidencia a cada
recurso
5 Desea continuar ~ Decidir si continua en ese mismo 17
con la momento subiendo la evidencia

metodologia de la metodologia o si regresa al

inicio
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Proceso 11 Seleccionar el Seleccionar el médulo para 18
modulo continuar la metodologia (Estado
actual del entorno)
Proceso 12 Iniciar “evaluar = Dar clic en responder para pasar 19
factores a las preguntas sobre
externos” oportunidades y amenazas
Proceso 13 Contestar las Dar clic sobre cada una de las 20-21
preguntas preguntas y responderla
Proceso 14 Subir las Cargar los formatos 22
respuestas de los  diligenciados por los colindantes
colindantes con las respuestas
Decision 6  Desea continuar = Decidir si continua en ese mismo 23
con la momento subiendo la evidencia
metodologia de la metodologia o si regresa al
inicio
Proceso 15 Seleccionar el Seleccionar el médulo para 24
modulo continuar la metodologia
(Definicion unidad de negocio)
Proceso 16  Escribir lalluvia  Leer los Tips para generar una 25-26-27
de ideas lluvia de ideas y escribir las
posibles unidades de negocio que
dejaron la lluvia de ideas
Decision 7  Desea continuar  Decidir si continua en ese mismo 28

con la

metodologia

inicio
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Proceso 17
Proceso 18
Proceso 19
Decision 8
Proceso 20
Proceso 21
Proceso 22
Decisién 9

Seleccionar la
unidad de
negocio de
preferencia

Ingresar
proyeccion de
inversion

Seleccionar la
unidad de

negocio
Desea continuar
con la

metodologia

Seleccionar el

modulo

Definir

actividades

Plantear

cronograma

Desea continuar
con la

metodologia

Evaluar las posibles unidades de
negocio que se plantean y
seleccionar la que llame maés la
atencion
Diligenciar el valor y tiempo

proyectado de inversion

Dar clic sobre la unidad de
negocio general que se desea
desarrollar
Decidir si continua en ese mismo
momento subiendo la evidencia
de la metodologia o si regresa al
inicio
Seleccionar el médulo para
continuar la metodologia
(Planeacion)

Llenar la tabla con las
actividades necesarias para poder
implementar la unidad de
negocio
Asignar fechas y responsable a
las actividades para tener una
meta de cumplimiento
Decidir si continua en ese mismo

momento subiendo la evidencia
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Proceso

Decision

Proceso

Decision

Proceso

Decision

23

10

24

11

25

12

de la metodologia o si regresa al

inicio
Hacer listado de Listado de recursos fisicos, 37
recursos humanos y cognitivos, donde el

productor debe asignar el valor
estimado a cada uno.
Desea continuar ~ Decidir si continua en ese mismo 38
con la momento subiendo la evidencia

metodologia de la metodologia o si regresa al

inicio
Programar la Describir las opciones 39
obtencién de encontradas para las formas
recursos posibles de obtener inversiones
econdémicos externas, microfinanzas y/o

ahorros de propietarios y como
planea cumplirlas
Desea continuar ~ Decidir si continua en ese mismo 40
con la momento subiendo la evidencia

metodologia de la metodologia o si regresa al

inicio
Seleccionar el Seleccionar el mddulo para 41
modulo continuar la metodologia

(Planeacion)
¢Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 42
realizar? desarrollar (Ejecucion de

cronograma, registro de recursos,
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ejecutados, registro de
formaciones)
Proceso 26 Ejecutar Realizar ajuste a las actividades 43-44-45
cronograma de = en cuanto a responsable y fechas
actividades a lo ejecutado
Decision 12 ;Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 46
realizar? desarrollar (Ejecucion de
cronograma, registro de recursos,
ejecutados, registro de
formaciones)
Proceso 27 Registrar los Diligenciar el costo real de los 47
recursos recursos planteados
ejecutados
Decision 12 ;Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 48
realizar? desarrollar (Ejecucion de
cronograma, registro de recursos,
ejecutados, registro de
formaciones)
Proceso 28 Registrar las Diligenciar el diario de campo de 49
formaciones / las capacitaciones que ha tenido
Capacitaciones Y su experiencia personal
Decision 12 ;Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 50

realizar?

desarrollar (Ejecucion de

cronograma, registro de recursos,

ejecutados, registro de

formaciones)
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Proceso 29 Seleccionar el Seleccionar el médulo para 51
modulo continuar la metodologia
(Ejecucidn)
Decision 13 ¢Que fase quiere Seleccionar cual fase quiere 52
realizar? desarrollar (Control de
actividades, gestion de recursos
economicos, control del estado
de la finca)
Proceso 30  Realizar control Verificar las actividades y 53
a las actividades = asignar el estado dependiendo el
punto en el que se encuentre (En
planeacion, Iniciada, En
Ejecucion, Realizada,
Completada)
Decision 13 ¢Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 54
realizar? desarrollar (Control de
actividades, gestion de recursos
economicos, control del estado
de la finca)
Proceso 31 | Revision de los Revision de los recursos que 55
recursos hayan representado mayor gasto
econémicos con respecto a lo planeado
Decision 13 ;Qué fase quiere Seleccionar cual fase quiere 56

realizar?

desarrollar (Control de
actividades, gestion de recursos
economicos, control del estado

de la finca)
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Proceso 32 Control del Subir la herramienta de matrices 57
estado de la cualitativas para evaluar el
finca estado actual de la finca (cada 6
meses)
Decision 13 ¢Que fase quiere Seleccionar cual fase quiere 58
realizar? desarrollar (Control de
actividades, gestion de recursos
econdmicos, control del estado
de la finca)
Proceso 33 Regresar al Dar clic en boton regresar para ir 58
inicio al inicio de la plataforma
Decision 2 ¢Qué actividad El productor debe tomar la 59
desea realizar? decision que botdn dar clic
teniendo como opciones
metodologia, avances y
actualizar datos
Proceso 2 Visualizar Dar clic en cada icono para ver la 60
avances informacidn que se ha realizado
en las fases
Proceso 34  Revisar resumen Revisar en cada fase que 61-62-63-64-65
de informacion informacion fue subida o
generada
Decision 2 ¢Qué actividad El productor debe tomar la 66

desea realizar?

decision que boton dar clic
teniendo como opciones
metodologia, avances y

actualizar datos
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Proceso 3 Actualizar datos Cambiar los datos que sean 67
personales necesarios y confirmar junto con

la fecha en la que se realiza la

modificacion
Decision 2 ¢Qué actividad El productor debe tomar la 68
desea realizar? decision que boton dar clic

teniendo como opciones
metodologia, avances y
actualizar datos

Fuente: Elaborado por las autoras

7.4.2.2 Flujo y caracteristicas de usuario: Evaluadores

En segundo lugar, se encuentra el grafico 19 y tabla 36 donde se explica el flujo para el
perfil de evaluadores, quienes son las personas encargadas de revisar la informacion de
diagndstico creada por los propietarios en los médulos de proyeccién, diagnéstico previo y
estado actual del entorno, junto con las notas de campo generadas por las Ingenieras-Gestoras
con el fin de realizar un andlisis y conclusion de la informacion. Asi mismo, la interpretacion de
la tabla se da bajo los mismos parametros de descripcion y verificacion de la tabla anterior,
teniendo en cuenta el PDF anexo 9.

Hay que mencionar, en la tabla 34, se describe la informacion a la que el evaluador tiene
acceso, siendo esta registrada por parte de los propietarios una vez van realizando el desarrollo

de los modulos de la metodologia MFS_2022.
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Tabla 34. Informacién entregada al evaluador
Informacion entregada al evaluador
Madulos Paso a paso Analisis
Proyeccion Identificar la necesidad Contexto de cual es la necesidad del

Donde lo quiere hacer

Diagnostico Evaluar factores DOFA

Identificacion de recursos

Notas de campo

productor
Conozca los espacios y dimensiones donde
se desarrollara el proyecto
El evaluador debe revisar las respuestas que
realiza el productor con el fin de evaluar si
corresponde al factor en el que esta
contemplado, adicional organizar la
informacidn para revisar el DOFA
Para que el evaluador tenga conocimiento
de los recursos de la finca donde se
desarrollara el proyecto
Se entregan las notas de campo generadas
por las gestoras durante las visitas de

campo
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Identificar el estado de los

colindantes

Para que el evaluador tenga conocimiento

del contexto de la finca donde se

desarrollara el proyecto

Fuente: Elaborado por las autoras

De acuerdo con lo anterior, los evaluadores deben generar documentos entregables

descritos en la tabla 35 con el fin de aportar un concepto especializado al desarrollo del proyecto

y sus posibles unidades de negocio.

Tabla 35. Entregables del evaluador

Entregables del evaluador

Tipo Nombre Detalle
Lista de Evaluacion de estado =~ Debe calificar el estado de la
verificacion de la finca finca con respecto a los
(Anexo 6) criterios de la lista de acuerdo

con la informacion

suministrada
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Explicacion
Herramienta de
evaluacion para aplicar
el evaluador para el
primer diagndstico y
después sera aplicada
en seguimiento y

control
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Informe Hallazgos (Factores

(Anexo 12)

Oportunidades de

Reporte de | Concepto de la finca

Viabilidad

(Anexo 12)

PESTEL y

mejora)

Fuente: Elaborado por las autoras

De acuerdo con la
informacion suministrada
debe determinar los factores
del PESTEL y minimo 2

oportunidades de mejora

El evaluador debe entregar

una conclusion general sobre

el estado de la finca y cuél de

los proyectos que se tienen

como guia cree viable.
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Con los factores
PESTEL se determina
los aspectos de la
evaluacion de riesgos.
Las oportunidades de
mejora ayuda a
proyectar la finca desde
otro punto de vista
Con la opcion de un
tercero que es
conocedor del tema se
tiene una guia para la
posible unidad de

negocio
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Gréfico 19. Diagrama de F

Documentos

lujo de aplicacién para evaluadores

Cerra Sesién

- 14

Proyeccion

han®,

Proyectos

@ Inicio

l

Y Subir entregables

iy ¢
H

Fuente: Elaborado por las autoras
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Dentro del diagrama de flujo
se encuentra la numeracion de
cada operacion a realizar
dentro de la metodologia
MFS_2022, segun el perfil de
usuario.

A continuacion, del diagrama
se encuentra la tabla que
especifica cada accion
conforme a la pantalla
asociada.
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informacion de

diagnostico

para los factores DOFA
(Debilidades, Amenazas,

Fortalezas y Oportunidades)
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Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacién 22-Nov-2009 22-Nov-2009
Tabla 36. Flujo de aplicacion para evaluadores
Tipo De No. Actividad Descripcion No. de pagina
Figura en anexo
9 Pantalla
Conector B Conexion para  Es un conector para el diagrama 1
usuario de de flujo de los evaluadores
evaluadores dentro de la plataforma
Decision 14 = ;Qué actividad =~ Tomar la decisién que boton dar 2-3
desea realizar? clic teniendo como opciones
proyectos y documentos
Proceso 35 Consultar la Dar clic en el nombre de la finca 4
informacion del para ver la informacion
proyecto
asignado
Decision 15  ¢Cual actividad Seleccionar que actividad se 5
se realiza? hace con el proyecto asignado
Proceso 36 Consultar la Revisar la informacién que fue 6-7
informacién de ~ subida por el productor para el
proyeccion maodulo de proyeccion
Decision 15 | ¢Quéactividad = Tomar la decision que botdn dar 8
desea realizar? clic teniendo como opciones
proyectos y documentos
Proceso 37 Consultar la Revisar los datos suministrados 9
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Decisién

Proceso

Proceso

Proceso

Proceso

Proceso

Decision

Proceso

Decisién

Decision

16

38

39

40

41

42

15

43

15

14

¢Corresponde a = Seleccionar si corresponde o0 no
ese factor? al factor donde ubicado
Asignar un Asignar el factor al cual
nuevo factor corresponde el dato suministrado
Afirmar el En caso de si corresponder, dar
factor clic para confirmar que si
corresponde al factor en el que
esta
Revisar recursos ~ Consultar los recursos con los
gue cuenta actualmente la finca
Revisar Notas = Descargar el documento de notas
de campo de campo y analizar la
informacion suministrada
Revisar Descargar el documento con las

respuesta de los respuestas de los colindantes

colindantes
¢Cuél actividad Seleccionar que actividad se
se realiza? hace con el proyecto asignado
Subir Dar clic para subir el entregable
entregables diligenciado
¢Cuél actividad Seleccionar que actividad se
se realiza? hace con el proyecto asignado

¢Que actividad = Tomar la decision que boton dar
desea realizar? clic teniendo como opciones

proyectos y documentos
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Proceso 44 Descargar Dar clic para descargar los 27
formato de formatos que se deben
entregables diligenciar
Decision 14 ;Qué actividad = Tomar la decisién que boton dar 28
desea realizar? clic teniendo como opciones

proyectos y documentos

Fuente: Elaborado por las autoras

7.4.2.3 Flujo y caracteristicas de usuario: Ingenieras-Gestoras
Continuando, se encuentra el grafico 20 y tabla 37 con la informacion para el perfil de las

Ingenieras-Gestoras quienes se encargan de orientar al propietario en el desarrollo del proyecto.
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Gréfico 20.Diagrama de Flujo de aplicacion para Ingenieras-Gestoras

Documentos

Cerra Sesion

- 14

Proyectos
Y

| 35 l Inicio

ubir entregables

l

Diagnostico

2 g

4

e e s
g

42

Fuente: Elaborado por las autoras

Tabla 37. Flujo de aplicacion para Ingenieras-Gestoras

Tipo De
Figura

No.

Actividad Descripcion

Pagina 154 de 186

Dentro del diagrama de flujo
se encuentra la numeracion de
cada operacién a realizar
dentro de la metodologia
MFS 2022, segun el perfil de
usuario.

A continuacion, del diagrama
se encuentra la tabla que
especifica cada accién
conforme a la pantalla
asociada.

No. de pagina

en anexo 8
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Conector

Decisién

Proceso

Decision

Decision

Proceso

Decisién

17

45

17

18

46

18

Conexion para
usuario de
Ingenieras-

Gestoras
¢Qué actividad

desea realizar?

Consultar
usuarios
¢Qué actividad

desea realizar?

:Qué
actividades de
proyectos?

Crear una finca

:Qué
actividades de

proyectos?

Es un conector para el diagrama
de flujo de las Ingenieras-

Gestoras dentro de la plataforma

El productor debe tomar la
decision que boton dar clic
teniendo como opciones
proyectos, usuarios y
evaluadores

Da clic para consultar el usuario

El productor debe tomar la
decisién que boton dar clic
teniendo como opciones
proyectos, usuarios y
evaluadores
Seleccionar la actividad que se
quiere hacer relacionada a los
proyectos
Diligenciar los espacios
solicitados para crear una finca
que iniciara el proyecto
asignando el propietario
encargado
Seleccionar la actividad que se
quiere hacer relacionada a los

proyectos
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Proceso 47 Seleccionar la Seleccionar la finca a la cual 12
finca quiere consultar los avances
Proceso 48 Visualizar Dar clic en cada icono para ver la 13
avances informacion que se ha realizado
en las fases
Proceso 49  Revisar resumen Revisar en cada médulo que 14-15-16-17-18
de avances informacion fue subida o
generada
Decision 18 ¢Qué Seleccionar la actividad que se 19
actividades de quiere hacer relacionada a los
proyectos? proyectos
Proceso 50 Seleccionar el Seleccionar el proyecto para 20
proyecto para analisis de riesgo
andlisis de
riesgo
Decisién 19  (/Qué parte del  Seleccionar que parte del analisis 21
analisis de de riesgo se va a realizar
riesgo?
Proceso 51  Diligenciar los Completar la tabla con los 22
factores factores y detalles a evaluar
PESTEL
Proceso 52 Descargar Dar clic en el botén de descargar 23

archivo para
analisis
PESTEL

para obtener el archivo con el
formato y los factores del
analisis PESTEL (Anexo 11)
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Proceso 53 Subir archivo Dar clic en el botdn de subir 23
para analisis archivo para cargar el archivo
PESTEL con el analisis PESTEL
Decision 19  (Qué parte del  Seleccionar que parte del analisis 24
analisis de de riesgo se va a realizar
riesgo?
Proceso 54 Descargar Dar clic en el botén de descargar 25
archivo para para obtener el archivo con el
andlisis de formato y factores para el
riesgos analisis de riesgos (Anexo 13)
Proceso 55 Subir archivo Dar clic en el boton de subir 25
con analisis de archivo para cargar el archivo
riesgos con el analisis de riesgos
Decision 19 ¢Qué parte del | Seleccionar que parte del analisis 26
analisis de de riesgo se va a realizar
riesgo?
Proceso 56 Subir archivo Dar clic en el botdén para subir 27
con las notas de para cargar el formato con las
campo notas de campo (Anexo 3)
Decision 19  (/Qué parte del | Seleccionar que parte del analisis 28
analisis de de riesgo se va a realizar
riesgo?
Decision 18 ¢Qué Seleccionar que actividad se 29
actividades realiza con proyectos
quiere realizar?
Decision 17 | ¢Qué actividad El productor debe tomar la 30

desea realizar?

decision que boton dar clic
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teniendo como opciones
proyectos, usuarios y
evaluadores
Decision 20 ¢Que Seleccionar que actividad se 31
actividades realiza con evaluadores
quiere realizar?
Proceso 57  Revisar perfiles Dar clic en el perfil de cada 32
de los evaluador para revisar las
evaluadores principales competencias
Proceso 58 Verificar hoja Dar clic en el perfil de cada 32
de vida de evaluador para revisar el detalle
evaluadores de las hojas de vida
Decision 20 ¢Qué Seleccionar que actividad se 33
actividades realiza con evaluadores
quiere realizar?
Proceso 59 Asignar Asignar evaluador a cada 34
evaluador proyecto de acuerdo con las
competencias
Decision 21  Yasetienen los Identificar si ya esta cargado los 34
entregables por = documentos entregables por los
parte de los evaluadores
evaluadores
Proceso 60 Descargar los Descargar los entregables del 34

entregables del

evaluador

evaluador y revisar las

conclusiones
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Decision 20 ¢Que Seleccionar que actividad se 35
actividades realiza con evaluadores
quiere realizar?
Decision 17  ¢Qué actividad El productor debe tomar la 36

desea realizar?

Fuente: Elaborado por las autoras

decision que boton dar clic
teniendo como opciones
proyectos, usuarios y

evaluadores

7.4.2.4 Flujo y caracteristicas de la aplicacion usuario: Administracion

Dentro de los usuarios de la aplicacion existe Administracion, quien tendra acceso a la

creacion y modificacion de los demas usuarios, razon por la cual en la tabla 38 se encuentra la

descripcion del diagrama presentado en el gréafico 2, asociado al anexo numero 10 bajo la

descripcion de numero de pagina.
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Gréfico 21. Diagrama de flujo Administracion
@Hrear Usuarios
Modificar usuarios
EYj ~Evaluadores
Propietarios
\ Y
Fuente: Elaborada por las autoras
Tabla 38. Flujo de aplicacion Administracion
Tipo De No. Actividad Descripcion N.°. Pagina
Figura anexo
10 _Pantalla
Conector D Conexion para  Es un conector para el diagrama 1
usuario de de flujo de administracion dentro
administracion de la plataforma
Decision 22 | (Qué actividad Seleccionar si es creacion o 2
desea realizar? modificar usuarios
Decision 23 Seleccionar el Seleccionar el tipo de usuario 3

tipo de usuario

entre propietarios y evaluadores
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Proceso 61  Crear usuario de Diligenciar los espacios 4-5
propietarios solicitados con los datos de los
propietarios
Decision 23 ¢Qué actividad Seleccionar si es creacion o 6
desea realizar? modificar usuarios
Proceso 62  Crear usuario de Diligenciar los espacios 7-8-9-10-11
evaluadores solicitados con los datos de los
evaluadores
Decision 23 ¢QUuE tipo de Seleccionar el tipo de usuario 12
usuario?
Decision 22  ¢Qué actividad Seleccionar si es creacion o 13
desea realizar? modificar usuarios
Proceso 63 Seleccionar Seleccionar el usuario al que se 14
usuario a va a modificar los datos
modificar
Proceso 64 Modificar el Cambiar los datos necesarios 15
usuario
Proceso 63 Seleccionar Seleccionar el usuario al que se 16
usuario a va a modificar los datos
modificar
Decision 22  ¢Qué actividad El productor debe tomar la 17

desea realizar?

Fuente: Elaborada por autoras

decision que boton dar clic
teniendo como opciones crear

usuarios y modificar usuarios
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Para concluir, los flujos anteriormente presentados componen la estructura fundamental
de la aplicacion que contendra la metodologia MFS_2022, siendo esta un soporte para compartir
y almacenar la informacién suministrada por los propietarios de la finca en respuesta a cada una
de las actividades de los mddulos planteados en el capitulo 3 de la presente investigacion.
Adicionalmente, permitira integrar la participacion de actores externos como lo son los
evaluadores y las Ingenieras-Gestoras con el fin de aportar sus conocimientos y experiencias al
desarrollo del proyecto mediante la lista de verificacion e informe y analisis de riesgo
respectivamente. Cabe resaltar que, los anexos 7, 8, 9 y 10 son disefiados con la intencionalidad

de visualizar la interfaz del prototipo y posibles accesos de cada usuario dentro del mismo.

8. Fuentes Para La Obtencion De Informacién

8.1 Fuentes Primarias

Las fuentes primarias se obtienen en primera instancia por observacion, visita directa del
terreno de la finca Seba y la finca “Don Alfonso”.

En cuanto a la documentacion ha sido con los entes gubernamentales de cada sector
productivo entre estos: ministerio de agricultura, ministerio de comercio, industria y turismo,
ministerio de tecnologia de informacion y comunicacién, estudio de suelos y oficina de planeacion

del municipio de puente Nacional Santander.

8.2 Fuentes Secundarias
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Como fuentes secundarias se tienen revistas cientificas, articulos, videos y trabajos de

grado especializados en gestion de proyectos, creacion de unidades productivas sostenibles y

normatividad gubernamental, técnica y operativa. Todas estas referencias van de la mano con

el tema tratado por medio de los objetivos, el marco tedrico y el tipo de investigacion

presentada. Los referentes de citacion bibliografica han sido segmentados dentro de los ultimos

cinco anos.

Q. Recursos

En este segmento la investigacion ha avanzado por observacion, realizando la primera

fase para identificar las técnicas béasicas de recoleccién de informacion que requiere dicho

proyecto, de este modo, los recursos usados hasta el momento:

10.  Cronograma

lustracion 13. Cronograma.

Recursos humanos: Investigador formativo.

Recursos fisicos: Computador, Medios de comunicacion, Internet.

Recursos financieros: Recursos propios de traslado.

CRONOGRAMA MFS_2022 2020

ACTIVIDADES/
SEMANAS

123456789

1 1
0 2

Encontrar Probleméatica

123456789

2022

12345

111
012

Lluvia De Ideas

Conocimiento Cientifico

Descripcion

Formulacion Del Problema
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Estado Del Arte

Capacitacion De La
Investigacion

Capacitacion De Disefio
Metodoldgico

Estado Del Arte Final

Titulo De La Investigacion

Problema De Investigacién

Descripcion Del Problema

Formulacion Del Problema

Objetivos De La
Investigacion

Objetivo General

Obijetivos Especificos

Recoleccién De Informacion
Teodrica

Justificacion

Delimitacion

Capacitacion Marcos

Marco Tedrico

Marco Conceptual

Marco Legal

Marco Histérico

Marco Legal

Tipo De Investigacion

Disefio Metodoldgico

Capitulo 1

Entrevistas Y Construccion
De Notas De Campo

Resumen Estudio
Socioeconémico

Capitulo 2

Pestel

Analisis De Riesgos

Capitulo 3
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Estrategias De Economia
Creativa

Anélisis PMBOK

Disefio De Metodologia
Mfs 2022

Capitulo 4

Construccién De Diagramas
De Flujo

Construccion De Pantallas
App Movil

Fuentes Para La Obtencion
De Informacién

Fuentes Primarias

Fuentes Secundarias

Recursos

Cronograma

Hacer Diapositivas

Entrega Final

Fuente: Elaborado por las autoras

11. Conclusiones

e Con respecto al estudio socioecondmico realizado, se utilizaron las bases estadisticas
histdricas del DANE y gubernamentales, junto con la realidad de los Stakeholders, fueron
de suma importancia para realizar las entrevistas y pasaran a ser la informacion base
frente a los retos a solucionar mediante la metodologia MFS_2022.

e Como resultado de las notas de campo obtenidas de las entrevistas realizadas, fue posible
identificar el segmento administrativo, teniendo un alto grado de dificultad en la vereda
Alto Semisa, debido a que los campesinos no cuentan con el conocimiento necesario para

controlar las actividades administrativas y sus diferentes procesos de gestion.
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Se infiere que durante la pandemia SARS COV 2 en el afio 2020, la dificultad de tener
acceso a la Finca Seba impide la implementacién de la unidad de negocio de Ecoturismo,
aun asi, fue posible llegar a un alcance parcial desde los analisis realizados y las alianzas
estratégicas elaboradas con la Federacion Nacional de Cafeteros, permitiendo el alcance
de la siembra de café de variedad cenicafé castillo.

Es asi como la aplicacion de las herramientas de PESTEL y analisis de menor riesgo de
la unidad de negocio ejecutada, permitié evaluar el contexto externo con el fin de apoyar
al desarrollo del médulo de seleccion de unidad de negocio para la metodologia
MFS_2022.

Para concluir, la metodologia MFS_2022 ha sido disefiada teniendo en cuenta pardmetros
del PMBOK y la economia creativa, las cuales aportaron al disefio de las estrategias, la
definicion de conceptos y herramientas de analisis y gestion de la informacion fueron
soporte para la creacion de cada una de las actividades a desarrollar por parte de los
propietarios.

En definitiva, la metodologia MFS_2022 permite al propietario y/o campesino, seguir
una serie de pasos para la realizacion de un proyecto. Partiendo de la proyeccion de su
idea de negocio hasta el seguimiento y control, qué debe realizar para medir el estado del
proyecto y sus respectivos avances, pasando por la seleccion de unidad de negocio que le
permite visualizar las opciones desde los diferentes puntos de vista, como se llevo a cabo:

proyeccion economica, analisis de riesgos y afinidad.
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e Por consiguiente, el disefio de la metodologia MFS_2022 da paso a la creacién y disefio
del prototipo de la herramienta &gil.

e Asi que a partir de los diagramas de flujo y desarrollo de pantallas del prototipo de la
aplicacion da una vision holistica de la interaccion de los usuarios (Propietarios,
Evaluadores, Ingenieras-Gestoras y Administracion) con el fin de aplicar las herramientas
agiles para la gestion de la informacion de la finca.

e De ahi que, la construccion de la metodologia agil MFS_2022 con respecto a su
adaptabilidad y usabilidad en una aplicacion mavil, simplifica la comunicacion entre los
Stakeholders separando la informacion de acuerdo con el perfil del usuario definido para
él. De esta manera, tendra acciones concretas para cada uno de los mddulos de la
metodologia.

e En conclusion, el tipo de investigacion cuasiexperimental logra obtener la
implementacion parcial de la metodologia MFS_2022. Durante el desarrollo del disefio
metodoldgico a causa de algunas variables que no se encuentran bajo el control de las
autoras, dado que son decisiones directas de los propietarios y/o campesinos.

e En consecuencia, de los aportes generados en el desarrollo de la indagacion desde la
ingenieria industrial, se analizo en la investigacion, un campo poco frecuente desde
nuestro punto de vista, en areas rurales y con base a la unidad de negocio seleccionada,
fuese posible la aplicacion de la metodologia agil MFS_2022 con el alcance de optimizar

su productividad.
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12. Resultados

Como resultado del disefio de la metodologia MFS_2022, aplicada en un espacio rural en

propiedad de una de las autoras de la investigacion, se presento la posibilidad de aplicar algunos

de los modulos descritos en el capitulo 3, resaltando el de Proyeccidn hasta los inicios de

Planeacion y Ejecucion.

Logrando asi, evidenciar las nuevas tomas de decision de los stakeholders, para este caso

los propietarios, donde se realiza a continuacién una comparativa visual de algunos aspectos de

la finca. Teniendo como referencia inicial, el estado antes de la aplicacion de la metodologia y el

estado actual, plasmado en la siguiente tabla:

Tabla 39. Comparativo del estado de la finca Antes vs Actualidad

Aspecto de la
Finca Seba

Unidad
habitacional

Loma

Antes Actualidad
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Necesita intervencion debido a que son
aguas correntias y lo ideal es construir

Pozos una PETAR (Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales)
Cultivo de
café

Productivida
d delafinca 700 érboles de café 13.500 érboles de café
Seba (Cultivo

de café) S .

Asignacion No se tenian, debido a que no se
de recursos habia iniciado la vinculacion o
de Fondo contactos con las personas |
Nacional del = encargadas, adicionando su estado |
Café de abandono |

Fuente: Elaborado por las autoras

Cabe mencionar que, el cambio en el estado de la finca también ha sido generado a raiz

de la decision de los propietarios de regresar a vivir en ella, la cual fue tomada en el transcurso
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de los primeros meses de pandemia, con el fin de buscar nuevas fuentes de ingreso y dejar a un
lado la vida de comerciantes que desempefiaban en la ciudad de Bogotd, que en ese momento se
encontraba en crisis.

Asi mismo, se obtuvieron resultados con respecto a la metodologia MFS_2022 en la
aplicacion del médulo de Planeacidn, se describe que los propietarios o personas encargadas de
la finca deben capacitarse. En la fecha de 28 de octubre de 2021 los propietarios se inscribieron a
la primera capacitacion de contabilidad basica ofrecida por el Fondo de emprendimiento de la
alcaldia de Puente Nacional.

Otra actividad relacionada a la participacion de los propietarios en actividades
formativas, fue en el momento en que recibieron la invitacion del Comité de Cafeteros de
Santander para el encuentro de emprendedores cafeteros “Show Room Café Socorro 20217,
donde fueron capacitados en la seleccion de semilla, cuidado para exportacion y a su vez las
pautas de creacion de marca propia, despertando en ellos curiosidad e interés sobre adquirir
nuevos conocimientos, experiencias y resultados que han obtenido durante las diferentes
actividades que realiza el comité siendo para los propietarios la primera participacion, logrando
entender que estos encuentros les permiten compartir con otras personas que han iniciado sus
ideas de negocio en el departamento.

Ahora bien, el resultado determinado por los propietarios de la finca en el médulo de
seleccion de unidad de negocio de la metodologia es Agricultura, especificamente cultivo de café
en la variedad cenicafé castillo. Teniendo en cuenta que, antes la finca contaba con un cultivo de

café sin cuidado, se evalua la productividad de esta antes y después de la aplicacion de la
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metodologia MFS_2022, comparando la productividad del cultivo existente encontraste a la que
se obtendré en aproximadamente 18 meses por el nuevo cultivo. Para esto, se realiz6 la consulta
a personas técnicas especializadas en la produccion de café castillo en la zona de Santander,

quienes dieron los siguientes datos:

Tabla 40. Datos promedio de productividad en Santander

Elemento Productividad
Arbol de café 950 gr/afio, café cereza
Tiempo de primera cosecha de café 18 meses

Fuente: (Rodriguez, 2022)

De acuerdo con los anteriores datos se logra determinar la productividad que genera el
cultivo de café de la finca Seba, comparando el existente que estuvo abandonado
aproximadamente cuatro (4) afios con la proyeccion de productividad del sembrado en el 2022
que si cuenta con los cuidados necesarios y recomendados por la Federacion Nacional de

Cafeteros.

Tabla 41. Comparativo de productividad en Finca Seba Cultivo anterior vs Nuevo cultivo

Nuevo cultivo
Cultivo anterior
Elemento Formula (Proyeccion 2021 a
(afio 2018)
2023)
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Datos obtenidos
Arboles sembrados por | por el especialista
700 5.000
Hectareas (ha) empirico en el
cultivo
Datos obtenidos
Arboles sembrados por el especialista
700 13.500
totales empirico en el
cultivo
0,31 ha
=arboles
Calculadas mediante _(13.500 arboles sembrados)
sembrados =

Hectareas (ha) cultivadas

Productividad por arbol
de café en la zona de

Santander (kg/afo)

Productividad general en

Finca Seba (kg/afio)

herramienta Google
totales/arboles
Earth (llustracion
sembrados por ha

14)
Datos obtenidos
de (Rodriguez, 0,95 %
2022)
= Productividad

por arbol de café
(700 café cereza)=
en Santander
665 2

afo

(kg/afio) *
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Arboles

sembrados totales

Fuente: Elaborado por las autoras

lustracion 14. Poligono de la finca Seba

ro @

243.34m -~

Fuente: Elaborado por las autoras

Como se puede observar en la tabla anterior, se aumenta la productividad de la finca en
cuanto al cultivo de café, debido a que con la nueva siembra dentro de aproximadamente 18
meses se aumenta un 1929% la cantidad de kilogramos de café que se obtendran.

En cuanto a, los resultados obtenidos como ingenieras industriales son los siguientes, a
saber:

1. Adgquisicion de nuevos conocimientos sobre las metodologias agiles y su
aplicacion a la direccion de proyectos.

2. La oportunidad de aplicacion de la guia PMBOK en un proyecto real, con
impacto familiar y social.

3. Implementacion de los fundamentos y herramientas de la economia creativa,

conocida en Colombia como economia naranja bajo la ley 1834 de 2017.
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4. Implementar los conocimientos adquiridos durante la carrera de ingenieria

industrial para disefiar estrategias que permita la seleccion de unidad de negocio desde el punto

de vista de la evaluacion de riesgos y su impacto en el proyecto de la investigacion.
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