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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo disefiar el plan estratégico de seguridad vial en la
empresa Woumain, el cual se planea desarrollar en tres fases, la primera que es el diagnostico, la
segunda fase corresponde al disefio de estrategias con el fin de dar cumplimiento a los requisitos
legales del PESV y finalmente establecer mecanismos de accion, verificacion y control con el fin

de mitigar accidentes de transito.

Se espera que la alta direccion de la empresa realiza la respectiva implementacion del

plan estratégico de seguridad vial.

Palabras Claves: Plan estratégico de seguridad vial, diagnostico, estrategias, requisitos

legales.



Abstract

This project aims to design the strategic road safety plan in the Woumain company, which
is planned to be developed in three phases, the first being the diagnosis, the second phase
corresponds to the design of strategies in order to comply with the requirements legal provisions
of the PESV and finally establish mechanisms of action, verification and control in order to

mitigate traffic accidents.

The company's senior management is expected to carry out the respective implementation

of the strategic road safety plan.

Keywords: Strategic road safety plan, diagnosis, strategies, legal requirements



Introduccion.

El presente trabajo de investigacion consiste en el disefio de un Plan Estratégico de
Seguridad Vial para la empresa Woumain, empresa que hace parte en el desarrollo de consultoria
a comunidades indigenas en los proyectos de parque Eolicos en el departamento de la Guajira; el
cual tiene como objetivo la prevencion de incidentes y accidentes viales, educar a los trabajadores
y cumplir con la normatividad, para ello dentro del marco legal nos hemos guiado por la Ley
1503 de 2011, Decreto 2851 de 2013 Ministerio de Transporte, Decreto 1072 de 2015 Ministerio
de Trabajo, Resolucion 1565 de 2014 y Resolucién 1231 de 2016 Ministerio de Transporte,
teniendo en cuenta el ciclo PHVA y la Norma Internacional 1SO 39001, Sistema de Gestion de la

Seguridad Vial.



1. Problema de investigacion

Actualmente en el mundo, alrededor de 1,35 millones de personas pierden la vida en
eventos relacionados condismi accidentes de transito, siendo los actores viales mas vulnerables
los peatones, los ciclistas y los motociclistas. Los accidentes no mortales registran cifras de entre
20 y 50 millones de personas que sufren traumatismos leves y complejos, éstos en algunos casos
les provocan alguna discapacidad que termina disminuyendo sus capacidades fisicas y laborales.
El 48% de las defunciones se da en intervalos de edad de 15 a 44 afios, y de estas el 73% afecta a
hombres menores de 25 afios. Esta tendencia se presenta con mayor frecuencia en paises de
ingresos bajos y medianos lo que hace que las medidas preventivas implementadas para mitigar
la ocurrencia de estos eventos carezcan de efectividad y representen gastos de hasta el 3% del

PIB.

Ante este panorama la OMS declar6 el periodo 2011 — 2020 como la década de la
“seguridad vial” estableciendo acciones que permitan reducir en un 50% las muertes en las vias.
Para ello se determinaron como focos de intervencion los cinco factores de riesgo mas
importantes que afectan a la seguridad vial: la velocidad, la conduccion bajo los efectos del
alcohol, el uso del casco cuando se circula en motocicleta, el uso del cinturdn de seguridad y el
uso de sistemas de retencion infantil; para a través de ellos modificar leyes que permitan mejores
practicas de conduccion. Asi mismo se busca regular que los paises con economias emergentes
adopten normas y medidas sobre la fabricacion de vehiculos seguros dado su aumento de

produccion en los ultimos afos. (Organizacion Mundial de la salud, 2015)

En Colombia esta realidad no difiere tanto de las tendencias mundiales; para el mes de

noviembre del afio 2019 Medicina legal revel6 que en lo corrido del afio 5.356 personas han
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muerto en siniestros viales, siendo los hombres (4.365) quienes registran mas numero de casos
que las mujeres (1.991). Asi mismo, reporto que 1.299 peatones han muerto en accidentes, 871
pasajeros, 2.911 conductores, 2.285 motociclistas y 345 ciclistas. Las ciudades con mayor
concentracion siniestros viales son: Valle del Cauca, Antioquia, Bogota, Cundinamarca y
Santander, sin contar los 28.862 casos de accidentes de personas que, aunque no murieron
resultaron lesionadas. Para el pais el 37% la cohorte de los fallecidos eran personas entre 20 y 40
afios, donde los motociclistas representan 51,5% de las muertes, seguidos de los peatones con
24,3% y los ciclistas con 6,6%. El indice de siniestralidad vial del 20,8% respecto del afio 2017 y
por tanto se plantea reducir el nUmero de muertos en siniestros viales en minimo 1.398.

(BELTRAN, 2020)

1.1. Descripcién del problema

En el altimo reporte de las (Naciones Unidas, 2020), informan que alrededor de 1,35
millones de personas pierden la vida en eventos relacionados con el transito, siendo los mas

afectados la poblacion peatonal, los motociclistas y ciclistas.

Para ello las (Naciones Unidas, 2020) definié como foco de investigacion, cinco factores
de riesgo que son los mas relevante que afectan a la seguridad vial, de los cuales estan: i. La
velocidad; ii. La conduccién bajo los efectos del alcohol; iii. EI no uso del casco cuando se
circula en motocicleta, iv. El no uso del cinturén de seguridad; y v. El no uso de sistemas de
retencion infantil; para lo cual busca el apoyo de las legislaciones nacionales su modificacion y

permitan mejorar la buena préctica a la hora de conducir.

En Colombia, hasta el mes de Agosto ya ha habido méas de 4000 accidentes mortales y no

mortales registran, siendo los accidentes en motociclistas y bicicletas los mas mortales
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registrados en el afio 2020 (Agencia Nacional de Seguridad Vial, 2020); ocasionando en las
personas accidentadas alguna discapacidad que termina disminuyendo sus capacidades fisicas y
laborales. Las ciudades con mayor tasa de accidentabilidad son Bogota, Medellin y Cartagena

con un porcentaje del 38%.

La empresa Woumain no cuenta con un control ni seguimiento a sus actividades que
requieran movilidad de personal, esto da a conocer que los controles establecidos por parte de la
organizacion son limitados y poco eficaces. Actualmente los mecanismos de control solo se
basan en la regulacién de la vigencia de Licencia de conduccion, el SOAT y la revisién tecno-
mecanica de los vehiculos; desconociendo otros factores que pueden incurrir en la afectacion de
los trabajadores y las condiciones de seguridad que incurren en eventos de accidentalidad o

fatales como un factor de riesgo a considerar.

1.2. Formulacién del problema

Para el cumplimiento de la normativa internacional sobre la reduccién de la
accidentabilidad relacionados a eventos de accidentes de transito y de los requerimientos
establecidos en la normatividad legal Colombiana en materia de salud y seguridad en el trabajo,
se propone el disefio de Plan Estratégico de Seguridad Vial como elemento que permita la

prevencion de los accidentes de la empresa Woumain en el pais.
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2. Objetivos

2.1. Objetivo General

Disenar el plan de seguridad vial en la empresa Woumain para la prevencion de

accidentes e incidentes.

2.2. Objetivo Especificos

Elaborar el diagndstico de seguridad vial para la empresa Woumain.

Disefar las estrategias que nos permitiran dar cumplimiento a los requisitos legales del

plan estratégico de seguridad vial (PESV).

Establecer los mecanismos de accion, verificacion y control necesarios para prevenir y

mitigar la ocurrencia de accidentes de transito.

13



3. Justificacion

Segun la OMS (2013) en un dia en el mundo por accidentes viales fallecen 3000 personas
de las cuales, el 22% son peatones, el 23% son motociclistas y el 5% son ciclistas. Asi mismo
136.000 personas han sufrido dafios o traumatismos que incluyen discapacidades temporales o

definitivas. (OPS, 2018)

En la resolucion 1565 de 2014 se reglamentan las directrices para el disefio del Plan
Estratégico de Seguridad Vial (PESV). El cual esta destinado a reducir accidentalidad y

consolidar una cultura de mayor responsabilidad vial.

Ademas es importante tener en cuenta que el objetivo principal del PESV es definir cuales
son los mecanismos de prevencion que se deben llevar a cabo para disminuir la tasa de
accidentalidad vial en el territorio nacional y en zonas donde se tenga actividad de transporte

terrestre. (FREITEZ, 2020)

Teniendo en cuenta lo anterior, para el PESV se contaran con formatos e instrumentos
suministrados por la ARL y la legislacion vigente nacional, este plan tendra como finalidad,
reducir los eventos causados en accidentes de transito, muertes, lesiones que afecten a los
colaboradores y dafios en la propiedad de la empresa lo cual beneficiara tanto a los colaboradores

como a la alta gerencia de la empresa.

3.1. Delimitacién

El disefio el Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa Woumain, se desarrollara

para el Proyecto de consulta previa en los proyectos eélicos licenciados por la ANLA, se
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ejecutara en base a la guia metodoldgica, establecida por el Ministerio de Transporte, mediante
resolucion 1565 del 6 de junio de 2014. En el proceso se realizara las técnicas de recoleccion de
informacidn tales como encuestas y utilizacion de otras herramientas para la recoleccion de

informacidn en la fase de diagndstico y se de acuerdo con lo propuesto.

El trabajo de investigacion sera realizado en el departamento de la Guajira, debido a que,
en este lugar se desarrollan los proyectos E6licos y la consulta previa se desarrollara con las

comunidades indigenas.

Dentro de la delimitacion poblacional nos soportaremos con el personal Consultor
encargado de asesorar a las comunidades indigenas para los proyectos y del recurso de movilidad,
uno de los objetivos es contemplar los vehiculos subcontratados y su gestion al interior de la

operacion.

3.2. Limitaciones
El Plan de Seguridad Vial tiene el cubrimiento para todo el personal que requiere utilizar
el desplazamiento a campo o el desplazamiento a las comunidades indigenas fuera del casco

urbano municipal, tales como, pasajero, vehiculos y conductor que desarrollan las operaciones

Consultoria previa Woumain.
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4. Marco De Referencia

4.1. Estado del arte

A continuacion, se presenta el estado de arte con la temaética de intereés:

En el afio 2021, la Secretaria Distrital de Movilidad de Colombia desarrollo el “Plan de
trabajo anual del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo” con el propésito principal
de realizar la implementacion del plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo a través
del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, mediante la
identificacion, valoracion y control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y el
involucramiento de los servidores para un trabajo en equipo en pro de la seguridad y la salud de

todos los que participan en la cadena de valor de una entidad.

La SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD (SDM), aborda la prevencion de las
lesiones y enfermedades laborales, la proteccion y promocion de la salud de los servidores y
contratistas, a través de la implementacion de un método l6gico y por etapas cuyos principios se
basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica,
organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones de mejora. El desarrollo
articulado de estos elementos permitird cumplir con los propositos del SG-SST. (Secretaria de

movilidad, 2021)

En el afio 2021, la Planta Murcia Construcciones S.A.S Proyecto Cambao- Alban en
Colombia disefié un plan estratégico de seguridad vial, con el fin de prevenir y controlar los
peligros y riesgos viales a los que se puedan ver involucrados los trabajadores de la compafiia en

su condicidn de conductores, pasajeros y peatones.
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En este caso se utilizé un estudio descriptivo con enfoque cualitativo con el fin de realizar

un diagndstico inicial de la planta y apoyar el disefio de PESV.

Finalmente se planted un andlisis costo-beneficio para mirar la viabilidad de la

implementacion del PESV. (Escalante, 2021)

En el afio 2020 se elabor6 un Analisis de las politicas de Seguridad Vial incluidas en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia. Incluyendo lineamientos y
politicas de implementacién de la seguridad vial a partir de la guia metodoldgica para elaborar el
plan estratégico de se seguridad vial. Se seleccionaron documentos de tipo cientifico, articulos,
trabajos de grados, libros, trabajos de investigacidn, seminarios y congresos y otros materiales

que pueden ser Utiles para la revisién documental, estos documentos escritos a nivel nacional.

Se sefiald la normatividad vigente de la seguridad vial y finalmente se describio la
relacién de las politicas de seguridad vial en el sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo y su implementacion. (Ruiz, Torres, & Almanza, 2020)

En el 2020, para la empresa INMOV SAS se elabord un plan estratégico de seguridad vial
en la empresa INMOV SAS para gestionar el riesgo asociado a accidentes de transito y dar
cumplimiento a la normatividad legal aplicable. Para realizar lo mencionado anteriormente, se
elabor6 un diagnostico de seguridad vial en la empresa siguiendo lo establecido en la resolucion
1231 del 2016. Posteriormente se procedié a disefiar y documentar estrategias para dar
cumplimiento a requisitos legales y se establecieron mecanismos de accion, verificacion y control
necesarios para prevenir y mitigar la ocurrencia de accidentes de transito. Finalmente se realizo

un analisis costo beneficio. (BELTRAN, 2020)
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En el afio 2019, La universidad Santo Tomas disefio el PESV, en este proyecto se
describen cada uno de los procesos que se llevaron a cabo en el periodo de la practica empresarial
en la universidad Santo Tomas en el area de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de
generar una mejora empresarial para el area. Es asi que inicialmente se realiz6 un diagnoéstico de
la documentacidn del Plan Estratégico de Seguridad vial (PESV) y del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para determinar el cumplimiento a las normativas
legales (ley 1503 de 2011 y la resolucion 1565 de 201) y a los requerimientos de la Coordinacion

de Seguridad y Salud en el Trabajo en lo referente a la documentacion.

Posteriormente con los resultados del diagnostico se elabor6 un analisis del mismo para
determinar las causas, necesidad e importancia de la documentacion faltante y asi dar
cumplimiento al objetivo general, luego se establece el plan de mejora basado en los hallazgos
encontrados en el analisis de puntos criticos, junto con el nivel de cumplimiento del plan de
trabajo que se establecid para llevar a cabo las acciones pertinentes documentales que permitieron

aportar a la mejora continua del area de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Camacho, 2019)

En el afio 2019, se elabord un manual de estrategias para la prevencién y disminucion de
la accidentalidad por riesgo en seguridad vial, en una empresa del sector de laboratorios

ambientales ubicada en la ciudad de Bogota D.C.

Este proyecto se orienta en la formulacion de estrategias efectivas para la prevencion y
disminucion de la accidentalidad por riesgo en seguridad vial en la empresa de laboratorios
mediante la identificacion del riesgo por accidentalidad a través de recoleccion de

informacion, para eso fue necesario analizar las diferentes herramientas de recoleccion y
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aplicar la estructura que debe tener un manual de estrategias para la disminucion de

accidentalidad por riesgo de seguridad vial.

En este trabajo se concluyo que adicionalmente se deben buscar estrategias para tener una

comunicacion mas adecuada con los colaboradores. (Balaguera & Castafieda, 2019)

En el 2019, La Universidad del Rosario formulé un plan estratégico de seguridad vial con
énfasis en el cumplimiento voluntario de las normas de transito, aumento en la percepcion del
riesgo y promover el uso del espacio publico de manera responsable y solidaria través de la
conciencia vial. Lo anterior mediante un diagnostico de valoracion de riesgo vial, la elaboracién
del plan de accion, indicadores y el disefio de diferentes acciones para el desarrollo del PESV.

(Universidad del rosario, 2019)

En el afio 2018, se disefid de un Plan Estratégico de Seguridad Vial para transportes
Horeb 2018medianteun diagndstico de las condiciones actuales en seguridad vial de la empresa,
la propuesta de mecanismos, medidas y estrategias en la seguridad vial y la elaboracion de
mecanismos de implementacion de un Plan Estratégico de Seguridad Vial para transportes Horeb

para el afio 2018. (Cumbe & Verano, 2018)

En el afio 2017, la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia disefié un Plan
estratégico de seguridad vial con el objetivo principal de establecer estrategias y proyectos que
permitan reducir el riesgo de accidentes de transito de los usuarios al interior del campus y en las
demas actividades que contemplan acciones relacionadas con el transito en las vias internas y

externas de las diferentes sedes de la UPTC ubicadas en Duitama Sogamoso y Chiquinquira.
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En este caso la metodologia fue primeramente un diagndéstico, después se elaboré la

evaluacion del riesgo, se formularon los indicadores y finalmente se implemento el plan.

En el afio 2018, se estructurd un mapa de riesgo de accidentes de transito en Tunja
mediante SIG con el propdsito general de este proyecto es conformar una base de datos mediante
la informacion secundaria proporcionada por la policia nacional de los afios 2015, 2016 y lo
transcurrido del 2017, con finalidad de realizar un anélisis de accidentalidad mediante los

sistemas de informacion geografica (SIG).

Para esto se siguié la siguiente metodologia: Primeramente, se cred una base de datos en
la secretaria de transito referente a la accidentalidad vial, clara y concisa para la manipulacion de
esta informacion. En segunda medida se enfatizo los sistemas de informacion geogréafica para el
analisis de accidentalidad vial en Tunja. En tercera medida la zona de mayor accidentalidad y
finalmente se generaron elementos visuales donde se evidencian los puntos criticos y zonas de

vulnerabilidad. (AMADO, 2018)

En el afio 2016, se elabord un Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa de
Consultoria ambiental atencion social integral S.A.S que establecid lineamientos para prevenir
incidentes viales en las areas donde realiza estudios la empresa ASI S.A.S. mediante un
diagnostico que incluye la descripcion de caracteristicas y condiciones en las que se desarrollan
las actividades cotidianas de la empresa, identificacion del panorama de riesgos viales existentes
para la elaboracion del documento segun lo establecido en la resolucion 1565 del 2014 y
finalmente se propuso una politica de seguridad vial para la empresa SIS S.A.S segun la ley 1503

de 2011. (GOMEZ, 2016)

20



En el afio 2015 se disefid el Plan estratégico de seguridad vial para la empresa Innovar
Salud S.A.S. mediante la identificacion de requerimientos legales aplicables a la investigacion del
disefio del plan estratégico de seguridad vial, para la empresa INNOVAR SALUD S.A.S.
Posteriormente se establecio las causas o antecedentes con el fin de minimizar la accidentalidad

de transito.

Finalmente se establecio los requerimientos para promover la formacion de habitos,

comportamientos y conductas en la via. (HINCAPIE, MEDINA, & PEREZ, 2015)

En el afio 2010, se desarrolld la evaluacion y gestion estratégica para la seguridad vial en
la ciudad juarez, México objetivo del trabajo es evaluar la politica de seguridad vial que
promueve el Centro Nacional para la Prevencion de Accidentes (Cenapra) en Ciudad Juarez,
Chihuahua. La ciudad enfrenta retos en materia de seguridad vial debido al rapido crecimiento
urbano, a la dindmica poblacional y a la exposicién a riesgos asociados con la incidencia de

siniestros viales.

Lo anterior preocupa porque, de no implementar las medidas adecuadas el panorama
indica un aumento del nimero de lesiones y fallecimientos. La evaluacion se aborda desde un
enfoque estratégico que incluye (1) un examen de las experiencias internacionales, (2) el disefio
del programa de seguridad vial nacional, (3) el enfoque y (4) el marco institucional. La
investigacion y, en particular el caso de estudio, se abordaron como un sistema complejo. Para
representar la siniestralidad en Ciudad Juarez, se construyd un modelo de simulacion dinamica.
El programa utilizado para simular los cambios es Stella®. Los resultados indican que existen

diferencias entre las experiencias exitosas de Suecia, Espafia, Colombia y Chile; y las de México.

Estas experiencias han sido caracterizadas por (1) una dptica estratégica, (2) transversal e

integral de los objetivos urbanos con la seguridad personal. En el caso de Ciudad Juarez se esta
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gestando un proceso de colaboracion intergubernamental que implica apoyo técnico y financiero.
Los resultados del modelo dindmico permiten simular la incidencia de los siniestros viales, los

lesionados y muertos en los proximos 10 afios, con base en datos de 2009. (Hernandez, 2010).

En el afio 2019 se presentaron las estrategias institucionales para la mejora de la seguridad
vial en Ecuador y Chile, caso de andlisis de los pilares 3 y 4 del Decenio de Accidn presente
trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar las falencias y los resultados encontrados
en la implementacion de las estrategias institucionales de Seguridad Vial centrados en los Pilares
3 (Vehiculos més seguros) y 4 (Usuarios mas seguros) de los Planes Estratégicos de Chile y

Ecuador entre el afio 2012 y 2017

La importancia social del presente trabajo deriva de los altos indices de fallecidos por
siniestros de transito en la region; pese a que existen politicas internacionales que emiten

lineamientos generales de accion para la Seguridad Vial.

Ante ello, las instituciones del estado han aplicado varias estrategias de Seguridad Vial a
fin de que las mismas ayuden a mitigar la incidencia de los siniestros de transito dentro cada pais.
Es por eso por lo que este trabajo describira, evaluara y realizara una comparacién de los
resultados y las falencias de las estrategias que el Ecuador y Chile han implementado en los
llamados “Pilares 3 y 4” de sus respectivos Planes Estratégicos de Seguridad Vial. (Samaniego &

Peralta, 2019)

En costa rica en el afio 2017 se elabor0 la propuesta de un plan de comunicacién y
promocion de la seguridad vial en el programa empresas seguras del consejo de seguridad vial
(COSEVI) que tiene como objetivo general proponer un plan de comunicacion y promocion de la

Seguridad Vial en el programa Empresas Seguras del Consejo de Seguridad Vial (COSEVI),
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mediante un andlisis de la situacion actual y el desarrollo de una propuesta que ofrezca a la
institucion una medida para apoyar sus acciones en seguridad vial y que permita salvar vidas en
carretera, asi como servir de base para el desarrollo de planes de comunicacion y promocién en

otros programas que posee el COSEVI.

La investigacion incluye una descripcion de la seguridad vial a nivel nacional e
internacional, asi como los aspectos tedricos conceptuales necesarios para el disefio de la
propuesta. Ademas, se incluye una descripcion del COSEVI y el Programa Empresas Seguras, la
situacion actual de la comunicacién y promocion de la seguridad vial en dicho Programa;
incluyendo antecedentes, aspectos estratégicos, estructura organizativa, el Programa y su mezcla

promocional.

Como parte de la investigacion, se incluye el analisis de la situacién actual de la
Comunicacion y promocién en el Programa Empresas Seguras, mediante la aplicacion de una

investigacion de campo.

Con base en dicha informacidn, se desarrollo la propuesta del plan de comunicacion y
promocion de la seguridad vial, la cual incluye una mejora en la mezcla promocional actual, de
acuerdo con los resultados obtenidos en el estudio de campo. Dicha propuesta es complementada

mediante el establecimiento de conclusiones y recomendaciones adicionales. (MORERA, 2017)

En el afio 2017 se planteo el diagnostico de la gestion de la seguridad vial en la
provincia de Villa Clara, Cuba con el objetivo principal de contribuir a la reduccion de
accidentes. Para realizar el diagnostico se utilizo una metodologia con indicadores cualitativos y

cuantitativos, ademas de valoraciones que se ajustaran a la realidad de la provincia. Con lo
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anterior se definid un grupo de fortalezas y debilidades que describen el estado de la gestion de la

seguridad vial en Villa Clara. (Feut, 2017)

Se logro evaluar la gestion de la seguridad vial en Villa Clara a partir de la aplicacion de
la metodologia conformada para el diagnostico y posterior andlisis de los resultados obtenidos

por la misma.

Se evidencia que la teméatica en comun de todo el estado del arte presentado anteriormente
es sobre el tema de interés en el actual proyecto el cual es el plan estratégico de seguridad vial

implementado a la empresa Woumain.

4.2. Marco Tebrico

La implementacion de estrategias a la hora de realizar cualquier actividad busca como
objetivo principal la prevencion de cualquier suceso lamentable que pueda ocasionar lesiones y/o
la muerte de los trabajadores a la hora de ejecutar sus labores diarias. Dichas estrategias van

enfocadas desde manuales, formatos hasta el cumplimiento de normativas para su desarrollo.

En los paises tercermundista, la mayorias de las lesiones 0 muertes se producen por
errores humanos que facilmente pueden ser evitados con la implementacion de normativas y
estrategias tales como el conducir bajo los efectos del alcohol, la realizar maniobras imprudentes
y teniendo buena formacion y conducta a la hora de manejar; la organizacion panamericana de la
salud (OPS) sefiala a Colombia como una de las cinco naciones con mayor nimero de muertes

relacionadas con transito junto con Estados Unidos, Brasil, México y Venezuela.

Para el soporte tedrico del Disefio del Plan Estratégico De Seguridad Vial de la empresa

Woumain se han tomado varios autores, documentos y Planes Estratégicos de Seguridad Vial
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(PESV), que aporten a mi conocimiento para me permitan, guiar, disefiar, implementar, mitigar y

controlar los accidentes de transito en los que se puedan ver involucrados los trabajadores.

4.2.1. Politicas de prevencion viales

La creacion de Planes Estratégicos De Seguridad Vial en las empresas publicas y/o
privadas busca como objetivo principal definir los lineamientos generales de educacion,
responsabilidad social y empresarial hacia la prevencion de accidentes viales, por lo tanto, surge
la necesidad de “implementar normas, planes y politicas de prevencion viales” (Ministerio de

Transporte, 2018).

4.2.2. Plan estratégico de seguridad vial

Es el instrumento de planificacién que consignado en un documento contiene las
acciones, mecanismos, estrategias y medidas que deberan adoptar las diferentes entidades,
organizaciones o empresas del sector publico y privado existentes en Colombia. Dichas acciones
estan encaminadas a alcanzar la seguridad vial como algo inherente al ser humano y asi reducir la
accidentalidad vial de los integrantes de las organizaciones mencionadas y de no ser posible

evitar, o disminuir los efectos que puedan generar los accidentes de transito.

La finalidad del Plan Estratégico de Seguridad Vial es definir los objetivos y las acciones
0 intervenciones concretas que se deben llevar a cabo para alcanzar los propdsitos en materia de
prevencion de los accidentes de transito, facilitando la gestion de la organizacion al definir las
areas involucradas, los responsables y los mecanismos de evaluacion y seguimiento en funcion

del cumplimiento de las actuaciones definidas.
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4.2.3. Seguridad vial

Se refiere al conjunto de acciones, mecanismos, estrategias y medidas orientadas a la
prevencion de accidentes de transito, o a anular o disminuir los efectos de estos, con el objetivo

de proteger la vida de los usuarios de las vias.

4.2.4. Seguridad activa

Se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo automotor destinados a
proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y control del vehiculo en marcha para

disminuir el riesgo de que se produzca un accidente de transito.

4.2.5. Seguridad pasiva

Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los dafios que se pueden producir
cuando un accidente de transito es inevitable y ayudan a minimizar los posibles dafios a los

ocupantes del vehiculo.

4.2.6. Accidente de transito

Evento generalmente involuntario, generado al menos por un vehiculo en movimiento,
gue causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e igualmente afecta la normal circulacion
de los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona

de influencia del hecho (CNTT, 2002).

4.2.7. Accidente de trabajo

Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasion del trabajo y que produzca
en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquica, una invalidez o la
muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucidn de 6rdenes del empleador o contratante,

durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, ain por fuera del lugar y horas de trabajo;
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igualmente el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su
residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

(Ley 1562 de 2012).

4.2.8. Riesgo

Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada en términos de

probabilidad y severidad, tomando como referencia la peor condicion previsible.

4.2.9. Amenaza

Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente desastroso,

durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.

4.2.10. Vulnerabilidad

Probabilidad de afectacion, puede decirse también, de la susceptibilidad de ser afectado

por una amenaza Yy su capacidad de sobreponerse.

4.2.11. Modelo de William Haddon

En el presente trabajo se tendré en cuenta el planteamiento teorico del Dr. William
Haddon, partiendo de la conceptualizacién de actores y estudios que se relacionan entre si, pero
que, dentro del modelo, esta dado a establecer la politica de seguridad vial. En este modelo se
definen en una dimension los factores, los cuales son: humano, el vehiculo y la via; y otra
dimensidén en donde se detalla el momento previo, durante y posterior al accidente, permitiendo

asi, establecer el objetivo a trabajar y la definicidn de las estrategias a emplear (Haddon, 1980).

Es importante incluir la matriz de William Haddon, puesto que aporta para la
identificacion y el diagnostico planteado para el desarrollo del presente proyecto. A continuacion

se evidencia la matriz de Haddon.

27



Matriz de HADDON
Fases

Prevencion primaria

Antes del . ..
. . (evitar que el siniestro
siniestro
ocurra)
Prevencion segundaria
Durante el (evitar o minimizar las
siniestro lecciones cuando el
siniestro ocurra)
. Prevencion terciaria
Después del .. .
., (conservacion de la vida
siniestro

y la integridad)

Ser humano
Informacién
Actitudes
Conduccion bajo los efectos del
alcohol y otras drogas
Aplicacién de la reglamentacion
por la policia

Uso de dispositivos de sujecion

Primeros auxilios
acceso a la atencion medica

Factores
Vehiculo y equipo
Buenas condiciones
Técnicas
Luces
Frenos
Maniobrabilidad
Control de la velocidad
Dispositivos de sujecion
para los ocupantes
Otros dispositivos de
seguridad
Facilidad de acceso al
cubiculo
Riesgo de incendio

Ambiente

Disefo y trazado de la
via publica
Limites de velocidad
Vias peatonales

Objetos protectores
contra choques al
lado de la acera

Servicios de socorro
Congestion

Fuente. Elaborado con base en (Villena Sanchez, Analisis espacial de los accidentes de transito del corredor méxico-tijuana en

2008. Tesis para obtener el titulo de licenciada en geografia. , 2014)

4.2.12. Paradigmas modelos de la seguridad y la inseguridad vial segun Carlos

Tabasso.

Los paradigmas en torno a la seguridad vial que se encuentran en el escrito de Carlos

Tabasso “Paradigmas, teorias y modelos de la seguridad e inseguridad vial”. En su escrito de

Tabasso que comienza hablandonos a cerca del siglo X1X, donde vemos la relacién ser humano-

vehiculo, desde la creacion de estas maquinas alli el habla sobre los primeros accidentes de

transito, nos dice que los siniestros son el precio del progreso” y nos menciona el paradigma de

tipo monocausal relacionandolo los siniestros con la conducta defectuosa del factor humano con

el error, fatiga, embriaguez, imprudencia, negligencia, impericia o incumplimiento de leyes,

normas técnicas, ordenes o protocolos.

Y nos invita a enfocarnos en percibir y pensar y crear soluciones para época. “Sobre este

tema la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico —OCDE publicé en 1997 un

donde se expone la importancia para entender el desarrollo del pensamiento sobre la seguridad

vial y como se llego a las concepciones actuales.” (Motavita & Castillo, 2019)
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Primer paradigma
En este paradigma nos hace un ejemplo claro donde su objetivo era controlar el uso de los
automotores en si mismos del mismo modo que se hacia anteriormente con los carruajes tirados
por animales sin embargo no se hizo mucha investigacion para mejorar su seguridad y se
enfocaron en identificar componentes que se debian ajustar dentro del vehiculo a mediano y largo

plazo. (Motavita & Castillo, 2019)

Segundo paradigma

Muchos autores mencionan lo siguiente:

“En este paradigma se enfocaron mas en el conductor, en identificar porque cometen
errores siendo uno de los temas mas importantes en la investigacion. Dentro de esta etapa se
realizaron estudios desde multiples disciplinas como la medicina, la ingenieria, la mecéanica, entre

otras, relacionadas con el tema, dando paso al concepto de “factores humanos”

. De este paradigma, se formuld la famosa estrategia de prevencion de las “3E” “(por su
sigla en inglés: Engineering, Education, Enforcement) paradigma se formulé una estrategia de
prevencion que fue traducida por Arias Paz las cuales fueron determinadas como Ingenieria,
Instruccion e Inspeccidn, estrategia que toma fuerza debido al mexicano Rafael Cal mediante la
metafora del “TEMPLO DE LA SEGURIDAD VIAL” (Castro, 2018)” (Motavita & Castillo,

2019)
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Tercer paradigma

En este paradigma se enfocaron en la gestion de la prevencion peatdn- vehiculo ya que se
habia analizado al conductor y al vehiculo lo que llevo a desarrollar la prevencion mediante
proyectos especificos en el contexto de un manejo sistematico de la seguridad vial. (Motavita &

Castillo, 2019)

Cuarto paradigma
En el cuarto paradigma encontramos un enfoque centrado a la reduccion de riesgos y la

minimizacion del mismo.

El presente trabajo es sostenido por algunas teorias, las cuales permiten ampliar el
conocimiento acerca de la seguridad vial y como esta tematica ha tomado relevancia en el tltimo

siglo en el pais y en el mundo. (Motavita & Castillo, 2019)

4.3. Marco Legal

El marco legal se estructura segun toda la normatividad vigente aplicable como se

evidencia a continuacion.

Ley 796 de 2002

Por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan otras

disposiciones.

Los principios temas de la presente ley son: seguridad de los usuarios, calidad,
oportunidad, cubrimiento, libertad de acceso, plena identificacion, libre circulacion, educacion y

descentralizacion.
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Ley 1383 de 2010

Por la cual se reforma la Ley 769 de 2002 Codigo Nacional de Transito Terrestre y se

dictan otras disposiciones.

Las normas del presente Codigo rigen en todo el territorio nacional y regulan la
circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de
transito, y vehiculos por las vias pablicas o privadas que estan abiertas al publico, o en las vias
privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacién y procedimientos de las

autoridades de transito

Ley 1503 de 2011

Por la cual se promueve la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguros

en la via y se dictan otras disposiciones.

La presente ley tiene por objeto definir lineamientos generales en educacion,
responsabilidad social empresarial y acciones estatales y comunitarias para promover en las
personas la formacion de habitos, comportamientos y conductas seguros en la via 'y, en
consecuencia, la formacion de criterios autdbnomos, solidarios y prudentes para la toma de

decisiones en situaciones de desplazamiento o de uso de la via publica.

Decreto 019 de 2012

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y

tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica
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Decreto 2851 de 2013

Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 18 y 19 de la Ley 1503
de 2011 la cual se promueve la formacién de habitos, comportamientos y conductas seguras en la

via., y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1252 de 2021

Por el cual se modifica el literal a del articulo 2.3.2.1 del Titulo 2 de la Parte 3 del libro 2
y se sustituye el Capitulo 3 del Titulo 2 de la Parte 3 del Libro 2 del Decreto 107 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Transporte, en lo relacionado con los Plan Estratégicos de Seguridad

Vial.

En el presente decreto se reglamentan los Planes Estratégicos de Seguridad Vial (PESV) e
incentivan la gestién del riesgo en seguridad vial y fortalecen la responsabilidad social

empresarial en esta materia.

Resolucion 1228 de 2012

Por la cual se adopta el Plan Nacional de Seguridad Vial definiendo las lineas de accion

estratégicas para la implementacion y ejecucion.

Resolucion 1565 de 2014

Por la cual se expide la Guia metodoldgica para la elaboracion del Plan Estratégico de

Seguridad Vial.
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Resolucion 7495 de 2020

Por la cual se deroga la Resolucion 1231 de 201 6 «Por la cual se adopta el Documento
Guia para la Evaluacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial» del Ministerio de

Transporte.
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5. Marco Metodoldgico

Paradigma:

Diferente bibliografia menciona lo siguiente:

“Las investigaciones se originan de ideas, sin importar qué tipo de paradigma fundamente
nuestro estudio ni el enfoque que habremos de seguir. Las ideas constituyen el primer
acercamiento a la realidad objetiva (desde la perspectiva cuantitativa), a la realidad subjetiva
(desde la aproximacion cualitativa) o a la realidad intersubjetiva (desde la dptica mixta) que

habra de investigarse.” (Sampiere, 2014)

Teniendo en cuenta lo anterior es importante identificar el contexto del presente
proyecto, donde la informacion recolectada por parte de los trabajadores y el método de
recoleccion serd analizada estadisticamente. Lo que indica que se enmarca bajo el paradigma

cuantitativo.

5.1. Método De La Investigacion

El enfoque que se utilizara para la presente investigacion es el enfoque cuantitativo.
Autores como Hernandez Sampieri, Collado Y Lucio (2010) lo definen como un enfoque que
permitira comprender la perspectiva de los participantes (individuos o grupos pequerfios de
persona o lo que se investigard) acerca de los fendmenos que los rodean, asimismo, profundizar
en sus experiencias, conocer las perspectivas, opiniones y significados, es decir, la forma en que

los participantes perciben subjetivamente su realidad. La eleccion de este enfoque para el proceso
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investigativo permitira analizar las actitudes y aptitudes de los trabajadores de la empresa

Woumain.

5.2. Tipo de investigacion

En el presente trabajo, la investigacion es tipo descriptiva, debido a que, es un tipo de
investigacion que se encarga de describir la poblacion, situacién o fendmeno alrededor del cual se
centra su estudio. Esta procura brindar informacion acerca del qué, como, cuando y dénde,
relativo al problema de investigacion, sin darle prioridad a responder al “por qué” ocurre dicho
problema; las variables de analisis son datos precisos, exactos y objetivos, es decir caracter
mixto. En este sentido, el tipo de investigacion cuantitativa y cualitativa proporciona la validez
necesaria para poder analizar la informacion recogida de una manera confiable y asertiva. (Rivera

& Molina, 2021)

5.3. Disefio de la investigacion

El presente estudio es de disefio cuantitativo, de corte correlacionar descriptivo, segun
Herndndez Sampieri (2010, pag.) define este tipo de estudio, como el que busca especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenGmeno que sea
sometido a analisis. Este tipo de investigacion mide y evaltan diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno o fendmenos a investigar. Por lo tanto, se selecciona una serie de
cuestiones y se miden cada una de ellas independientemente, para asi describir lo que se

investiga.
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5.4. Fases

Para la elaboracion del presente Plan estratégico de Seguridad Vial, se establecieron tres

fases los cuales se muestran a continuacion:

5.4.1. Fase 1. Diagnostico

En concordancia al primer objetivo especifico se debe realizar un acercamiento con el

area administrativa siguiendo los siguientes pasos:

e Se aplica una encuesta a los colaboradores con el fin de conocer aspectos
relevantes para el plan, lo anterior se elabora después de aplicarles un
consentimiento informado.

e Se diligencia el instrumento dindmico de calificacién PESV para conocer el

estado actual de cada pilar del plan estratégico de seguridad vial.

5.4.2. Fase 2. Disefio de estrategias

Una vez realizado el diagnoéstico, se procedera a realizar la documentacion pertinente de

acuerdo a la normativa vigente con el fin de dar respuesta al segundo objetivo especifico.

e Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el instrumento dinamico de
calificacion se procede a disefiar los pilares que no estan contemplados por la
empresa y a reforzar los que presentan menos puntaje.

e Elaboracién de la matriz de riesgos la cual estd implicita en el plan estratégico de

seguridad vial.

5.4.3. Fase 3. Establecer los mecanismos de accion, verificacion y control necesarios
para prevenir y mitigar la ocurrencia de accidentes de transito

En esta fase se deben establecer los mecanismos de accion, verificacion y control

necesarios para prevenir y mitigar la ocurrencia de accidentes de transito mediante el disefio del
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Plan Estratégico de Seguridad Vial teniendo en cuenta la metodologia establecida en la

Resolucion 1565 de 2014.

En esta fase se propone la implementacion del Modelo de William Haddon lo

cual aporta elementos para la prevencion y/o analisis de una investigacion en caso

de sufrir lesiones o accidentes vial, este sistema por ser dinamico en el que

intervienen no solo el ser humano, sino componentes mecanicos y de ambiente o

entorno los cuales son susceptible a cambio y producir inseguridad a la hora de

ejecutar las actividades. El analisis de los componentes de la matriz de Haddon es

importante cuando se trata de investigar y determinar las causas de un accidente de

transito y elaborar planes de prevencion vial.

Matriz de Haddon Factores
Faze Ser humano Vehiculoz ¥ equipo Entorno
Antes dal | Prevencicn de | Informacion Buen estado técnico Dhzafio v trazado de la via
accidents accidentes Actrndes Luces publica
Conduceicn bajo los | Frencs Limites da velocidad
efectoz  dal alechol o | Mamicbrabilidad Vias peatonales
drogas (discapacidad) Control de la velocidad Condiciones ambientales
; Aplicaridn de la lay por
autoridades competentes
Experiencia
Dhuramte el | Prevencion de | Uszo de cmburon Dhzpositivos de smjecion | Olyetivos protectoras
accidente lesiones v | Uszo de casco para los ocupantesz contra chogues al lado de
mertes Conduceicn  bajo  los | Odroz dispositives  de | la zcara
duramnte el | efectos del aleohol o | segundzd CHros ojetivos en lavia
accidente drogas (dizcapacidad) Airbag
I Valoeidad
Drazpués del | Conservacion | Enfermedades previas Facilidad de acceso Sarvicios de socomro
accrdente de la wida | Edad Riezgo de meendic Procormedad a los
Liimimizacion | Primearos awolics Capacidad de extraccion servicios de emergancia
de lssicmes ¥ | Acceso a astencion medica
Costos I

Matriz de HADDON.
Fuente: OMS, 2014:15

Se establecen indicadores para verificar el cumplimiento de las acciones disefiadas

en el presente plan.
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5.5. Recoleccion de la informacion

La recoleccion de datos es un recurso que sirve al investigador para recolectar la
informacidn necesaria para desarrollar su proyecto investigativo. Su principal caracteristica es
que vale para extraer datos directos de los fendmenos y/o poblacion que se desea investigar. Otra
cualidad general de los instrumentos de recoleccion de datos es que deben ser sistematicos y
organizados. Esto ultimo tendra que ver con la utilidad y fiabilidad de la informacion recolectada

para su posterior analisis.

5.5.1. Fuentes de recoleccion de la informacion

Las fuentes son hechos o documentos a los que acude el investigador y que le permiten
obtener informacion; en este caso seran de tipo primario y secundario, con el fin de obtener

informacion mas precisa y veraz para el desarrollo del estudio.

Fuentes Primarias.

Como fuente primaria se puede determinar la informacion recolectada en el trabajo de
enfoque cuantitativo, mediante la utilizacion de la técnica de la encuesta, los instrumentos como
la encuesta aplicada a veinte empleados de la empresa Woumain, localizada en el Distrito

Especial Turistico y Cultural de Riohacha La Guajira.

Fuentes Secundarias.
Segun las bases tedricas fueron determinantes para la consecucién de metas, La

informacion fue tomada de textos.

Paginas Web, monografias referentes al tema, Politicas publicas, metodologia de la

investigacion.
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5.5.2. Poblacién

Segun Fidias G. Arias, (2012), define La poblacién de estudio, como el conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales serdn extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problemay por los objetivos del
estudio. En otras palabras, su relevancia radica porque permite describir, identificar, determinar y
proponer, desde la dinamica laboral y la seguridad vial de la empresa Woumain con una
poblacion base de 60 empleados, que transportan personal administrativo y de campo en 3

diferentes rutas de los proyectos a consultar.

5.5.3. Materiales

Se utilizan medios tecnoldgicos para la elaboracion del presente plan y papeleria para la

aplicacion del consentimiento informado a los colaboradores.

5.5.4. Técnicas de la recoleccion de la informacion

Cuestionarios 0 encuestas, es una técnica que consiste en obtener informacion acerca de
una parte de la poblacién o muestra, mediante el uso del cuestionario o de la entrevista. La
recopilacién de la informacion se realiza mediante preguntas que midan los diversos indicadores
que se han determinado en la operacién de los términos del problema o de las variables de la

hipétesis.

Cuestionario abierto: se aplica para conocer a profundidad la perspectiva de las personas

sobre un tema especifico, analizar sus opiniones y obtener informacién mas detallada.

Instrumento dindmico de calificacion PESV: instrumento didactico de calificacion de

la guia adoptados en la resolucion 1231 del 2016.
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5.5.5. Procedimientos

El analisis de la informacion recolectada se llevara a cabo en el programa Excel con el fin

de obtener gréficas y estadisticas

5.6. Analisis De La Informacién

En el presente trabajo, el manejo analistico de los datos recolectados se hara mediante

Excel tanto para tablas como para las graficas correspondientes a la investigacion.
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Ciclo

Fase 1

Fase 2

Andlisis Fase 3

financiero

Entrega del

documento

5.6.1. Cronograma

Tabla 1 Cronograma

ACTIVIDAD CRONOGRAMA

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E

Caracterizacion de 1 1

la flota

Elaboracion de 1 1

encuesta para

diagnostico

Aplicacién de la 1 1

encuesta

Diligenciar 1 1

instrumento

dindmico PESV

Consolidacion del 1 1

diagnostico

Disefio del plan 1 1

estratégico de

seguridad vial

Elaboracion de la 1 1

matriz de riesgos

Establecer 1 1

mecanismos de

acciony

verificacion

Elaboracion 1 1

matriz de Haddon

Elaboracion del 1 1

analisis financiero

Entrega del
documento final
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6. Resultados

6.1. Analisis e interpretacion de los resultados

A continuacién, se evidencia n los resultados obtenidos en cada una de las fases.

6.1.1. Resultado de la encuesta

En respuesta al primer objetivo especifico, es importante mencionar que la flota de

transporte son 10 vehiculos y se manejan 3 rutas, como se evidencia a continuacion:

Ruta Riohacha — Maicao: 2 vehiculos
Ruta Riohacha — Uribia: 4 vehiculos
Ruta Riohacha — Albania: 4 vehiculos

La compafiia actualmente no tiene documentado el historial de accidentes sin embargo en la
encuesta se relaciona el tema y se evidencia que el 23,5 % de las personas encuestadas ha estado

involucrada en un accidente de transito

En esta fase se elabor6 una encuesta a algunos colaboradores donde se logro levantar una

linea base de la empresa con el fin de tener un diagnostico.

Es importante resaltar que antes de aplicar la encuesta se realizd un consentimiento

informado a los colaboradores.
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Graéfico 1. Rangos de edad

RANGO DE EDAD

12%

20% 26 A 40 ANOS
59% 41 A 50 ANOS

MAYOR DE 50 ANOS

Fuente. Autores

En la grafica 1 se puede identificar que el mayor porcentaje de colaboradores tiene de 26 a

40 afios, el 11,8% es mayor a 50 afios y 29,4% tiene de 41 a 50 afios.

Gréfico 2. Categoria de licencia

CATEGORIA DE LICENCIA

12% 18% 6% B1

29% B2

c1
35% 2

C3

Fuente. Autores

En el grafico 2 se puede identificar que el mayor porcentaje de los trabajadores tiene licencia

de categoria C1, el 29,4 % tiene C2, el 17,6 % tiene B1, el 11,8 % tiene C3 y el 5,9% tiene B2.
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Gréfico 3. Tiempo de experiencia

TIEMPO DE EXPERIENCIA MANEJANDO

12%
= 0 A5ANOS
23%

= 6 A 10 ANOS

= 11 A 15 ANOS
16 A 21 ANOS
MAS DE 22 ANOS

-

En el grafico 3 se evidencia que el mayor porcentaje de trabajadores tiene de 6 a 10 afios de

Fuente. Autores

experiencia manejando, el 23,5 % tiene de 16 a 21 afios de experiencia, el 11,8% tiene de 11 a 15

afos de experiencia y el 5,9% tiene de 0 a 5 afios de experiencia

Gréfico 4. Personas involucradas en un accidente de transito

PERSONAS INVOLUCRADAS EN UN ACCIDENTE DE
TRANSITO

-

Fuente. Autores
En el grafico 4 se puede evidenciar que el 23,5 % de la poblacién encuestada ha estado

involucrada en un accidente de transito y el 76,5 % no ha estado involucrada.
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Grafico 5. Tipo de vehiculo

TIPO DE VEHICULO

= PROPIO
= DE LA EMPRESA

Fuente. Autores
En el grafico 5 se observa que el 58,8 % de los vehiculos son de la empresay el 41,4 % de

los vehiculos son propios de los trabajadores.

Grafico 6. Factor de riesgo humano identificado

FACTORES DE RIESGO HUMANO IDENTIFICADO POR
EL PERSONAL

12%
12%

= INTOLERANCIA EN LAS SENALES
= DISTRACCION

= NO SE RESPETAN SENALES DE TRANSITO

SUENO/FATIGA
VELOCIDAD

NINGUNA

Fuente. Autores
En el grafico 6 se puede identificar que el factor de riesgo humano con més votacién por

parte de los trabajadores encuestados es el suefio y la fatiga con un 23, 4 %, seguido de la
intolerancia a las sefiales de transito, irrespeto a las sefiales de transito y distraccion con un 17,6 %,

el 11,8 % identifico la velocidad como un factor de riesgo humano y el 11, 8 % no identifico ningun

factor.
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Grafico 7. Factores de riesgo asociados al vehiculo

FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS AL VEHICULO

-

= MAL ESTADO
= FALRA DE MANTENIMIENTO
= NINGUNO

\

Fuente. Autores
Por otra parte, hablando de los factores de riesgo asociados al vehiculo se puede evidenciar

que el 52,9 % identifico falta de mantenimiento a los vehiculos, el 11,8 % identifico que los
vehiculos estaban en mal estado y el 35,3% no identifico ningun factor de riesgo asociado al

vehiculo.

Grafico 8. Inspecciones

PERSONAS QUE REALIZAN INSPECCIONES ANTES DE
LA JORNADA LABORAL

0%

‘ =S|
\ ' = NO

Fuente. Autores
En el grafico anterior se puede evidenciar que toda la poblacién encuestada realiza

inspecciones a los vehiculos antes de la jornada laboral.
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Gréfico 9. Mantenimiento preventivo

PERSONAS QUE REALIZAN MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

0%

‘ ‘ =S|
\ ' = NO

Fuente. Autores
En la gréafica anterior se evidencia que toda la poblacion encuestada realiza mantenimiento a

los vehiculos.

Gréfico 10. Experiencia en mecanica automotriz

PERSONAS CON EXPERIENCIA EN MECANICA AUTOMOTRIZ

12%
= S|
\ ' NO

Fuente. Autores

Finalmente se evidencia que el 88,2 % de personas encuestadas tiene experiencia en

mecanica automotriz y el 11,8% No tiene experiencia.
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6.1.2. Instrumento dinamico de evaluacion del PESV

llustracion 1 Resultado de Evaluacién PESV Woumain.

ESTRUCTURA DE PONDERACION

VALOR VALOR
PILAR OBTENIDO | PONDERADO | "ESULTADO
1 |[FORTALECIMIENTO EN LA GESTION INSTITUCIONAL 2 30% 0,4
2 |COMPORTAMIENTO HUMANO 100 30% 30
3 |VEHICULOS SEGUROS 100 20% 20
4 |INFRAESTRUCTURA SEGURA 4,12 10% 0,412
5 |[ATENCION A VICTIMAS 100 10% 10
6 |VALORES AGREGADOS O INNOVACIONES 0 5% 0
RESULTADO FINAL DEL EJERCICIO 105% 60,812

Fuente: Elaboracion Propia

Fortalecimiento de la Gestidn Institucional: En este pilar se obtiene una calificacion de 2
en valor obtenidos de los 52 criterios de variables enmarcados en los 10 parametros de acuerdo a los
criterios de evaluacion dados por el Ministerio de Transporte, aplicando el instrumento a la empresa
Woumain, frente a la revision realizada frente a los 52 criterios de aval ha mostrado un
incumplimiento bastante bajo (0.4%). Indicando que la empresa debe de realizar un fortalecimiento

en las areas documental y administrativas en la gestion.

Comportamiento humano: En este pilar se obtiene un resultado de 100 es decir que se debe

asegurar que se siga manteniendo de esta manera.

Vehiculos Seguros: El resultado en este pilar es de 100 por lo que se debe seguir

manteniendo.

Infraestructura Segura: frente a los 9 criterios de evaluacion, la empresa obtuvo un valor
ponderado de 0.412 del 10% del valor asignado, lo cual indica la deficiencia en la infraestructura,

sefializaciones y politicas de movilidad en areas internas o externa de la prestacion del servicio.
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Atencion a victimas: Para esta Ultima linea estratégica se obtiene calificacion del 100%
sobre las 8 variables y criterios establecidos en el instrumento, lo cual indica que el personal de

movilidad no posee incidente o accidentes en la ejecucion del servicio prestado.

6.2. Discusion

Se establece el andlisis de la documentacidn existente de la empresa Woumain y se evalla en
base a los criterios establecidos por la normativa colombiana la necesidad de establecer un Plan
Estratégico de Seguridad Vial para la entidad; en esta evaluacién se analisis conductas, experiencias
y los registros existentes bajo los criterios de la gestion de riesgo en las diferentes rutas de movilidad

de los trabajadores.

En base a estos resultados se desarrolla el PESV con sus respectivas evidencias para efectuar
la eficiencia de la empresa y el cumplimiento de la normativa vigente, y fortalecer la gestion
efectuada respondiendo a cada uno de los pilares que comprenden el PES, ademas la identificacion
de los riesgo e instrumentos para la prevencion y/o correccion de las eventualidades conocidas y

experimentadas.

Ademas del instrumento dinamico, se implementd una encuesta a 20 de 60 trabajadores
existente en la empresa que realizan la actividad de movimiento de personal e instrumento de trabajo
a los frentes de trabajo de cualquiera de las tres rutas ya establecidas por la empresa; dicho muestreo
hace que la representacion de la poblacion tenga un alto grado de confiabilidad, debido a que, lo
criterios de participacion son variables a la experiencia y edad en el desarrollo de sus actividades, lo
cual es fundamental para el desarrollo del PESV para la obtencion de datos y en base a sus
experiencias, establecer los criterios que ayudaran al fortalecimiento y oportunidades para el

mejoramiento continuo de la empresa en el desarrollo del marco legal de colombiano.
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6.3. Propuesta de solucion

Dando respuesta especificamente al segundo objetivo planteado, el cual hace referencia al

disefio del plan estratégico de seguridad vial.

Para el disefio del Plan Estratégico Vial, se tomé como referencia la guia metodologica
establecida en la resolucion 1565 del 2014, por lo cual es indispensable disefiar primeramente una
Politica de Seguridad Vial para la empresa Woumain en donde se reafirme el compromiso son la
seguridad de los colaboradores mediante el disefio de programas, procedimientos y accione
enfocadas a controlar, prevenir y minimizar los riesgos identificados mediante el diagnéstico de la

organizacion.

Segun el diagndstico de la organizacion se puede evidenciar que los riesgos estan asociados el
rol de pasajeros, conductores y peatones. Por lo anterior, se disefi0 este PESV teniendo en cuenta los
5 pilares (fortalecimiento institucional, comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura

segura y atencion a victimas)

6.3.1. Fortalecimiento de la gestion institucional
6.3.1.1.  Objetivos de PESV
6.3.1.1.1. Objetivo general

Establecer las acciones concretas que debe llevar a cabo en la empresa Woumain. para
alcanzar los propoésitos en materia de prevencion de los incidentes y accidentes de transito,
facilitando la gestion de las areas involucradas, los responsables y los mecanismos de evaluacién y
seguimiento en funcion del cumplimiento de las actuaciones establecidas en el Plan Estratégico de

Seguridad Vial.
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6.3.1.1.2. Objetivos especificos

Contribuir a que la seguridad vial y la responsabilidad como actores de la via sean asuntos de

interés publico y objeto de debate entre los ciudadanos.

Se concientice a conductores y responsables de nuestros clientes, sobre la necesidad de

lograr una movilidad racional y sostenible.

Asumir de manera propositiva, que la responsabilidad de la seguridad es compartida entre

todos los usuarios de la via.

6.3.1.2.  Conformacion del comité de seguridad vial

El comité de Seguridad Vial de Transportes de la empresa Woumain se crea con el objetivo
de fortalecer y acompanar todas las actividades relacionadas con el desarrollo y seguimiento del

PESV.

Funciones del Comité de Seguridad Vial

Definir los objetivos y alcances del PESV

Analizar los resultados obtenidos en el diagndstico inicial y formular la hoja de ruta a seguir,
para resaltar y mantener los aspectos favorables, mitigar los riesgos y disefiar acciones para

garantizar un cambio a fin de mejorar la seguridad de los actores viales.

Identificar factores de riesgo y establecer un plan de accion para cada uno de ellos

Evaluar los requerimientos y la oferta disponible frente a los proveedores y talleres para los

procesos de diagndstico, mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.
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Programar fechas, tiempo y lugares para las capacitaciones con los conductores y demas

trabajadores de la empresa.

Establecer los cronogramas de las campafas y acciones a ejecutar durante el afio y realizar el

respectivo seguimiento.

Elaborar los informes anuales para la empresa, Ministerio de Transporte, organismos de
transito u otros interesados que den cuenta de las acciones, programas ejecutados y por ejecutar
analizando el impacto, costo beneficio, y aporte en la generacion de habitos, comportamientos y

conductas favorables a la Seguridad Vial.

Se recomienda que una vez se realice la conformacidn del comité se incluya los siguientes

cargos.

Rep. Legal Conductor
Coord. SG-SST Operario de Mantenimiento
Jefe de area.

Teniendo en cuenta el tamafio de la empresa, el comité debera reunirse cada 3 meses.

6.3.1.3.  Politica de seguridad vial

De acuerdo a las caracteristicas de la empresa, el presente trabajo de grado propone dentro

de su disefio la presente politica:

La empresa Woumain se compromete a promover una cultura de Seguridad Vial entre sus
trabajadores que contribuya a la disminucion de accidentes de transito durante el desarrollo de sus
operaciones y en el Marco de la normatividad legal vigente en materia de Seguridad Vial; para lo

cual establece las siguientes actividades:
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Compromiso de la alta direccion en la gestion de los recursos necesarios para la operatividad

del PESV.

Formacién continua en Seguridad Vial en todos los niveles de la empresa. (Personal

administrativo, operativo, proveedores y contratistas).

Disefio e implementacion de mecanismos de mejora continda en los procesos que garanticen

vehiculos seguros para la operacion.

6.3.1.4.  Diagnostico de riesgos

Se presenta en anexos la matriz de riesgos

6.3.2. Comportamiento humano
Un gran porcentaje de accidentes en el pais es generado por comportamientos humanos

inadecuados como usar celulares mientras se conduce o invadir carriles.

6.3.2.1.  Evaluacion
Teniendo en cuenta lo anterior se tomaran las siguientes medidas las cuales se han aplicado

en diferentes proyectos

1. Seaplicaran evaluaciones a los cursos o capacitaciones que superan una (1) hora de
intensidad, dejando como registro la evaluacion escrita.

2. Aquellas charlas conferencias que estén por debajo de esta intensidad se realizara una
evaluacion oral aleatoria con preguntas al azar a cualquier participante, no se deja
registro escrito de esta evaluacion.

3. Las evaluaciones para cursos o certificaciones se tomaran de acuerdo a los criterios de
las entidades encargadas de la formacion, se debe dejar evidencia fisica e informe del
evaluador.( Escalante, 2021)
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4. Realizar una evaluacion de habilidad donde se busca verificar las habilidades que posee
el conductor durante la conduccién, teniendo en cuenta aspectos tales como la forma de
girar, frenar, parquear, identificar los riesgos viales, saber qué hacer en caso de

emergencia y reaccionar ante el peligro

Rangos de evaluacion establecidos

1. Conductores con calificacion por debajo del 75% no son aprobados para el desarrollo de
actividades de conduccion en un rango de 0 a 100 %.

2. Conductores entre el 75 % y 85 % son conductores a los cuales se les debe aplicar una
continua supervision en la conduccion del vehiculo. Ya que cometen algunos errores que
deben ser corregidos.

3. Operadores entre el 85 % y 95 % son conductores aptos, precavidos que cometieron
pequenfas fallas, pero pueden conducir sin problema.

4. Conductores por encima del 95 % son aquellos conductores precavidos, que identifican

los riesgos antes de y toman las medidas correctivas adecuadas.

6.3.2.2.  Control de documentacién de conductores

La empresa desarrollara un control sobre los documentos que debe mantener un conductor u
operador de vehiculos al interior de la organizacion. (Base de datos conductores), en las hojas de
vida de cada conductor reposara toda la informacion de cursos, formaciones, examenes medicos

(Certificado de aptitud)

6.3.2.3.  Politicas

Dando cumplimiento a los requerimientos de la resolucién 1565/14 la empresa Woumain en

su politica de calidad establece los siguientes parametros:

6.3.2.3.1. Politica de consumo de alcohol y drogas

En la empresa Woumain esta prohibido el consumo de bebidas embriagantes, antes, durante

o después del desarrollo de actividades laborales y especialmente en las labores de conduccion.
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6.3.2.3.2. Regulacion de las horas de conduccion

Mediante los reportes de trabajo se debe evidenciar que los conductores no sobrepasen las

horas el limite de horas de conduccion permisibles.

6.3.2.3.3. Regulacion de la velocidad

Se tiene reglamentado como méaxima velocidad en carreteras nacionales 80 Km/hora, en zonas

urbanas o rurales, 40 Km/h y en zonas privadas publicas 20 km/hora.

6.3.2.3.4. Regulacion de seguridad

Todo el personal que utilice vehiculos de la compafiia sea como conductor, acompafiante o
pasajero de rutas, es obligacion el uso de cinturdn de seguridad. Es prohibido de cualquier manera el
uso de elementos de comunicacion, aun cuando se cuente con mecanismos como manos libres,

conectividad a radios etc

6.3.2.3.5. Auditorias

Se plantea realizar auditorias para verificar el cumplimiento de lo establecido en el presente

PESV.

6.3.3. Vehiculos seguros

En este eje se plantean los siguientes programas:

6.3.3.1.  Mantenimiento preventivo

La prevencion es la prioridad en los mantenimientos de los vehiculos, anteponernos a
cualquier fallo o reducir la probabilidad de un evento, aporta al proceso productivo de la

organizacion manteniendo vehiculos y maquinas en 6ptimas condiciones de trabajo
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6.3.3.2. Inventarios

Realizar inventarios de los vehiculos automotores

6.3.3.3.  Chequeo pre operacional

Garantizar dptimas condiciones mecanicas y de seguridad de los vehiculos antes de
operarlos. Los conductores y/u operadores son los responsables de asegurar que su equipo o
vehiculo esté en condiciones Optimas de operacion y mantenimiento antes de ser puestos en marcha.

La debe realizar unicamente el conductor antes de iniciar cualquier labor.

6.3.4. Infraestructura segura

Este eje hace referencia a las vias de circulacion, la parte de sefializacién e informacion de

peligros.

6.3.4.1. Vias Internas

Teniendo en cuenta el estado actual de la via se plantean los siguientes programas

1. Programa de sefializacion y demarcacion

2. Determinacién de zonas de parqueo de Vehiculos de obra, maquinas y visitantes

3. Sensibilizar a conductores y operadores sobre el respeto por los peatones en obras y vias
publicas
6.3.4.2.  Vias externas

En este caso en especifico se realiza un estudio de rutas
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6.3.4.2.1. Estudio de rutas

Ruta 1: Riohacha — Maicao

Kurijirrapohu

&= 1 h 9 min
78,1 km

Ruta 2: Riohacha — Uribia
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Ruta 3: Riohacha — Albania:

Riohacha )
b Kurino

= P Hubianao
“lacenacd 2 Perraluain o
-\ Chareracar
% H-‘ 1 min Kurijirrapohu
Coctamana
{50}
Unidag Wayu
- Atkusirro
Bugnavista Analipa
45 )
Dos Caminos Molina
Huinsarare Caula
Casus El Paraiso
Meichonoay
itac ; Huareuaren
Ritachor Jauairruhu

Carreteramahana

Cinco
Hermanas
Cerro Peralta
La Flgrida
Mongui Charalito Garciabon
“Willaghartin
San Vicente i
: &= 1 h 24 min FUEstzcitas Comunidat
d':eénl.:g?[[a Coteprix | &2 = | Encanto Wk

amayos [f Sabana Dl oogle _~Albania —

6.3.5. Atencion a victimas

Es importante tener presente la forma de intervenir en algin caso especifico por lo que se

establecen los siguientes pardmetros.

6.3.5.1. Protocolo de atencién a victimas

En caso de manifestarse cualquier acontecimiento se presenta el paso a paso de lo que se

debe hacer teniendo en cuenta la metodologia establecida por la cruz roja internacional:

Después de ocurrido el impacto, verifica primero que te encuentres bien, que no tengas
ninguna herida de gravedad o que comprometa tu estado de salud, y luego chequea el estado de las
demas personas involucradas en el accidente. Después, enciende las luces de emergencia de tu auto
y pon sobre el asfalto los conos o tridngulos refractivos que guardas en tu equipo de carretera a 30

metros de la ubicacion del automovil siniestrado, con el fin de que cualquier vehiculo que transite
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por el lugar, a 50 kilometros por hora, alcance a detenerse o esquivar a las personas y vehiculos

afectados

Alertar Llama inmediatamente a las autoridades que pueden ayudarte. Llama primero a la
Linea de Emergencias (123), si es del caso, a la Policia de Carreteras (#767), reportar al jefe
inmediato o en su defecto al Jefe de seguridad de, Comuniquese con la linea de la aseguradora con
la cual tiene su pdliza todo riesgo, durante la conversacion, describe detalladamente que pasé en el
accidente de transito y la ubicacion exacta donde sucedid. Asi la asistencia que llegara al lugar del

siniestro se ajustara a lo que requieren las personas involucradas.

Socorrer Si se presentan heridos graves, no los mueva, pues puede generarles heridas o
lesiones mas graves de las que ocasiono el accidente de transito. La Unica excepcion a esta
importante regla es que en lugar del accidente pueda presentarse, de manera inminente, un incendio,
una inundacién o un deslizamiento de tierra. Si los heridos presentan hemorragias, tome un pedazo
de gasa o trapo limpio y presidnalo sobre la herida y espera que llegue el equipo paramédico. Si los
heridos no presentan gravedad, digales que no permanezcan sobre la via ni cerca del lugar del

accidente.
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llustracion 2. Protocolo de atencioén a victimas

Evaluar su criticidad
Accidente en informar a fa
M)pw‘
COTUMEntacon pedica por No
Autondaces
Solcite 1a redizacion del crogqus Si
Evalle los dafios del vehioulo
|
lugar de continuar
su
destino e
No
Ver flfograma de
varada

Fuente. Leonardo Lozada Escalante



6.3.6. Seguimiento y medicion del plan

En respuesta al tercer objetivo especifico se establece los siguientes indicadores,

permitiendo realizar seguimiento al cumplimiento a las diferentes acciones propuestas en el PESV.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES DE ACCION DEL PESV

Objetivo Especifico: Ejecutar acciones educativas iniciales y permanentes en seguridad vial encaminadas al desarrollo de competencias ciudadanas
orientadas a buenos habitos, comportamiento y conductas seguras para cada uno de los integrantes de la compafiia en materia de uso de la via pablica en
medios motorizados 0 no motorizados.

EVALUACION INDICADORES DE DESEMPENO SEGUIMIENTO
- PERIODO
LOGROS - DEFINICION FUENTE DE PLAN DE
EsPERADS | DESCRIPCION | “copmuLa | iINForRmAacion | META | RESPONSABLE DE | Accion
MEDICION
(Numero de
Programas
Program_a A.'?“a' de Proyectadas / Program_a A_r]ual de Comité de Seguridad
Capacitacion en ; Capacitacion en 80% . Anual Anual
Seguridad Vial Ndmero de Seguridad Vial Vial
Programas
Definidas)*100
Formacion en
Seguridad Vial a (NUmero de Personas
. Cronograma de
todo el personal NUmero de Formadas / Total de g iy .
de conductores y | Personal Formado | Personas Formadas CapRzuit:t(i:)oggs y 80% Comite (i‘/aigle guridad Semestral Anual
personas que en Seguridad Vial | en Seguridad As%stencia
integran la Vial)*100
compafiia
(Ndmero de Personas
Personas que que Aprobaron Evaluaciones Comité de Sequridad
Aprobaron la Evaluacion / Total de Realizadas al 100% Vial 9 Semestral Anual
Capacitacion Personas Personal
Capacitadas)*100
Verificacion que
todo el personal .
de conductores Control é’gﬁgﬁ% iz
tercerizados documental de - Listado de
cumpla con la capacitacion al Ter_cerlzados Conductores Comité de Seguridad
Lo Capacitados / Total - 100% ; Semestral Anual
capacitacion en personal de de Conductores Tercerizados Vial
seguridad vial que conductores Capacitados

exige la
normatividad
legal vigente

tercerizados

Tercerizados
Capacitado)*100

Objetivo Especifico: Generar estrategias que permitan verificar el alistamiento diario, preventivo, correctivo y las condiciones de seguridad vial pasiva y
activa de los vehiculos que posea la compafiia, asi como aquellos que se contraten, administren o se pongan al servicio para el cumplimiento misional de la

empresa.
EVALUACION EVALUACION EVALUACION
) - FUENTE DE PERIODO
Elégggggs DESCRIPCION DFE('):FI;;‘VIIS:_%N j META RESPONSABLE DE iLCAC’\IIgl\IIE
INFORMACION MEDICION
. NUmero de . (Ndmero de Inspeccion
Inspeccion Total ( P Inspeccion Total de | Inspecc . .
de los Vehiculos Inspecciones de Veh|cul_os los Vehiculos iones de Veh'CUI.O s Tota'l de los Inspecqo nes
: : . Inspeccionados / . p Inspeccionados / Vehiculos de Vehiculo s
Propios y Vehiculos Propios Id Propios y Vehicul os Id . h
Tercerizados TOI? € Tercerizados Propios Toufl € Pmplo.s y Propios
vehiculos)*100 vehiculos)*100 Tercerizados
(NUmero de Inspecc (Ndmero de
. Vehiculos . Vehiculos -
Inspecciones de Inspecglones de Tercerizados Lista de Chequeo Iones de Tercerizados Inspeccllo nes
: - Vehiculos . - Vehicul os . Semestral | de Vehiculo s
Vehiculos Propios - Inspeccionados / Preoperacional . Inspeccionados / .
Tercerizados P Terceri P Terceriza dos
Total de vehiculos sados Total de vehiculos
Tercerizados)*100 Tercerizados)*100
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES DE ACCION DEL PESV

Objetivo Especifico: Generar estrategias que permitan verificar el alistamiento diario, preventivo, correctivo y las condiciones de seguridad vial
pasiva y activa de los vehiculos que posea la compafiia, asi como aquellos que se contraten, administren o se pongan al servicio para el cumplimiento
misional de la empresa.

EVALUACION INDICADORES DE DESEMPERNO SEGUIMIENTO
PLAN DE
< PERIODO b
LOGROS p DEFINICION FUENTE DE ACCION
ESPERADS DESCRIPCION FORMULA INEFORMACION META RESPONSABLE DE
MEDICION
(NUmero de (NUmero de cumplimiento
Cumplimiento Mantenimientos | Cumplimiento del Cumpli Mantenimientos P Cumplimi
L - . - del Programa de
del Programa de | Cumplimiento en Realizados Programa de miento en los Realizados M L ento en los
L . . L . . antenimient o
Mantenimiento | los Programas de | Vehiculos Propios | Mantenimiento Progra mas | Vehiculos Propios Vehicular Program as
Vehicular Mantenimiento / Total de Vehicular Propio de Manten / Total de Pronio de Manteni
Propio y Control | de los Vehiculos | Mantenimientos y Control de imiento de los | Mantenimientos ploy miento de los
) . . ; Control de P
de Vehiculos Propios Programados Vehiculos Vehiculos Programados . Vehiculo s
. ° : h . Vehiculos -
Tercerizados Vehiculos Tercerizados Propios Vehiculos Tercerizados Propios
Propios)*100 Propios)*100
(Numero de (Ndmero de
Cumplimiento Manten'lmlentos Manten_lmlentos
Realizados Realizados
del Programa de p L Control de ; Control de
- Control de Vehiculos Mantenimiento Vehiculos .
Mantenimiento Mantenimiento Tercerizados / Programados Manten Tercerizados / Manteni
V_ehlcular de los Vehiculos Total de Vehiculos |m|ent'o de los Total de Semestral mlentp de los
Propio y Control - - : Vehicul os L Vehiculo s
p Tercerizados Mantenimientos Tercerizados X Mantenimientos -
de Vehiculos Terceri zados Terceriza dos
Tercerizados Progrz}mados Progre’lmados
Vehiculos Vehiculos
Tercerizados)*100 Tercerizados)*100

Objetivo Especifico: Implementar protocolos de atencién a victimas e investigacion de incidentes y accidentes de transito al interior de la compafiia
segun politicas de la compafiia, ARL y autoridades competentes

EVALUACION EVALUACION EVALUACION
LOGROS DEFINICION | FUENTE DE PERJODO | PLANDE
ESPERADS | pgscripcion| FORMULA - | INFORMACION [ pMETA | RESPONSABLE | MEDICION | ACCION
(Numero de
Accidentes de
Reduccién de la Transito
Tasa de Tasa de Reportados / -
Accidentalidad e | Accidentalidad NUmero de Rep_orte de 50% C°'T“te de_ Mensual Anual
. Accidentes Seguridad Vial
Impacto Vehicular Personas
Econdmico Expuestas al
Riesgo
Tréansito)*100
Reduccion del (Numero de Informe de
Impacto Infracciones de Infracciones de Reporte de 0 Comité de :
Econémico por Transito Transito / Total de | Infracciones de 100% Seguridad Vial Trimestral Anual
Infracciones Conductores)*100 Trénsito
Reduccion de NUmero de
Accidentalidad y | Cumplimiento de Acciones Cronograma de
Cumplimiento la 3 Reallzad'as / Total Implementacion 100% Comlte de. Trimestral Anual
con la Implementacion Acciones del PESY Seguridad Vial
Normatividad en del PESV Programadas
Seguridad Vial PESV)*100
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6.3.7. Auditorias del plan estratégico de seguridad vial

Metodologia: Se realizaran auditorias internas, en intervalos de tiempo planificados, las

cuales deben proporcionar informacion acerca del cumplimiento del Plan Estratégico de Seguridad

Vial.

Procedimientos: En la reunién del comité de seguridad vial se revisaran, analizaran y hara

seguimiento a los resultados generales y particulares de las auditorias y se definiran acciones,

estrategias y pasos a seguir.

Periodicidad: En las auditorias se realizardn anualmente por parte de la entidad con personal

idéneo en la Norma Técnica Colombia ISO 39001 Auditores en Sistemas de Gestidn de Seguridad

Vial.

Idoneidad del auditor: Personal idéneo en la Norma Técnica Colombia ISO 39001

Auditores en Sistemas de Gestion de Seguridad Vial.

Area de Auditoria

Frecuencia

Responsable

PESV

Anual

Comité de Seguridad Vial designara proveedor externo o
personal interno

Son aspectos fundamentales de este mecanismo:

Planear y efectuar las auditorias internas con personal competente, mediante la aplicacion de

técnicas de auditoria debidamente definidas.

Asegurar el cierre oportuno del ciclo de auditoria por los responsables de los procesos,

tomando acciones correctivas eficaces que eliminen la causa de los hallazgos reportados.

Hacer seguimiento a los resultados de auditoria interna.




Proveer informacion veridica para establecer si las acciones implementadas en el PESV

cumplen con la normatividad legal.

La programacion y preparacion de estas auditorias estara a cargo del comité de seguridad

vial, con apoyo del area SGI en caso de ser requerido.

Las conclusiones del proceso de auditoria deben determinar si la puesta en practica del
Programa de Seguridad Vial y cada uno de sus componentes y subcomponentes, permiten

entre otros lo siguiente:

Establecer si es eficaz para el logro de la politica y los objetivos en Programa de la

compafiia.

Comprobar que se tengan en cuenta el analisis de los indicadores y los resultados de

auditorias anteriores.

Evidenciar que se cumpla con la legislacion nacional vigente aplicable en materia de

Seguridad Vial.

Establecer que se alcancen las metas y la mejora continua en Programa de Seguridad Vial.
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7. Analisis financiero

A continuacion, se muestra el capital inicial del proyecto (capex)

Tabla 2 Capex

Fase Actividad Recurso Inversion

Diagnostico [ Aplicar instrumento dinAmico PESV Computador $20.000

| Aplicacion de encuesta Computador e internet $10.000

Disefio de estrategias ‘ Disefio del plan estratégico de Computador e internet $50.000
seguridad vial

Establecer mecanismos de accion, ‘ Establecer mecanismos de control Computador e internet $30.000

verificacion y control
Total $110.000

Fuente: Elaboracién Propia

Posteriormente se evidencia los gastos de cada uno de los ejes del PESV los cuales son gastos

operativos (OPEX)

FACTOR

Tabla 3 Gastos opex

ACCION

RECURSO FISICO

RECURSO
FINANCIERO

Comportamiento
Humano

Vehiculo seguro

Atencion a
victimas

Infraestructura
segura

Gestion
institucional

Charlas de sensibilizacion en temas de normas de
Seguridad, uso de pasos peatonales, autocuidado.

Incluir en el programa de induccion el tema de PESV.
Campafias de seguridad vial.

Revisar el alcance de las evaluaciones tedricas y
practicas que realiza la empresa proveedora para
verificar que se ajusten al objetivo del PESV
Campafias de seguridad vial para conductores

Ajustes y seguimiento al programa de mantenimiento

Ajuste de formatos de inspeccion pre-uso para
vehiculos
Inspecciones bimensuales a los vehiculos

Divulgar el procedimiento de atencion a victimas

Mantenimiento de vias internas. (Sefializacion y
demarcacion).
Sefializacién de transito para vehiculos (velocidad
maxima, flujo).
Definir parqueadero para vehiculos
Incluir en el proceso de induccién el tema de
seguridad vial para todos los colaboradores

Video Beam — Sala de Capacitacion —
Tiempo de Implementacion

Computador
Video Beam — Sala de Capacitacion —
Tiempo de Implementacion
Papeleria

Video Beam — Sala de Capacitacion —
Tiempo de Implementacion
Taller de Mantenimiento /
Disposicion de Vehiculos
NA

Taller de Mantenimiento /
Disposicion de Vehiculos
NA
Sefializacién
Sefializacion
Area fisica

Video Beam — Sala de Capacitacion —
Tiempo de Implementacion Papeleria

Fuente: Elaboracion Propia

$280.000

$20.000
$280.000

$80.000

$ 140.000
$ 400.000
NA
$10.000.000
NA
$ 140.000
$ 140.000

$ 500.000
$70.000
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En este caso para evidenciar la viabilidad del proyecto se utilizo la metodologia de payback
teniendo como ingresos el ahorro que se general a la hora de evitar la multa. Esta multa puede
equivaler de uno 700 salarios minimos vigentes segun lo indica la Ley 336 de 1996 ya que es

transporte terrestre.

En esta ley también se puede describir que en su articulo 46 actualmente modificado por el
Acrticulo 320 del Decreto 1122 de 1999, en ella se determina que las multas pueden oscilar entre 1y
2000 salarios minimos mensuales legales vigentes. Adicionalmente, segun el articulo 47 esto puede
generar suspension de Licencia, Registros, habilitaciones o permisos de operacion de las empresas

de transporte, hasta por el término de aproximadamente tres meses, teniendo en cuenta si:

La persona ha sido multada, a lo menos tres veces, dentro del mismo afio calendario en que

se inicie la investigacién que pudiese concluir con la adopcion de la medida.

Cuando no se acrediten las condiciones exigidas para mejorar la seguridad en la prestacién

del servicio o en la actividad de que se trate.

En este caso se toma la mitad de este valor el cual es 350 salarios minimos vigentes y se

proyecta por un afio y un mes como se evidencia a continuacion.

Mes Flujos de efectivo Periodo de recuperacion
tradicional
0 -110000 -110000
1 34200000 34090000
2 34500000 68590000
3 34600000 103190000
4 34130000 137320000
5 34860000 172180000
6 34860000 207040000
7 33800000 240840000
8 34930000 275770000
9 35000000 310770000
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10 34.200.000 344970000
11 -400000 344570000
12 -70000 344500000
13 -800000 343700000
Periodo de retorno 0,011884058

Fuente: Elaboracion Propia

El flujo del opex se encuentra en anexos.

Grafica 1 Payback

Punto de equilibrio

400000000
o
% 300000000
<& 200000000
o
T 100000000 I I I
: L
) o *®
[N

1E+08 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
meses
B Periodo de recuperacién tradicional Flujos de efectivo

Fuente: Elaboracion Propia

Como se evidencia anteriormente es evidente que el ahorro de la multa es una gran ganancia

pero para esto es necesario realizar inversion inicial y operativa.

En este punto es necesario tener en cuenta lo que dicen diferentes autores y me muestra

continuacion

“Cuando uno de los empleados se ven implicados en este tipo de situaciones la empresa deja
de percibir ingresos dentro de su organizacion, aumenta los gastos y gestiona administrativamente
las citas del empleado con la ARL, en caso de aplicar. Por tanto, implementar el PESV minimiza el

riesgo de accidentalidad y siniestralidad, disminuye los costos por dafos a terceros o en activos en la
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empresa, promueve en los usuarios la formacion de habitos en seguridad vial y establece
comportamientos seguros en las vias y asi impacta significativamente en la productividad de la

empresa.”(Soler, 2021)

8. Conclusiones

La implementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial es responsabilidad directamente
de la empresa Woumain lo cual es indispensable ya que la seguridad vial contribuye a la prevencién
de accidentes en medida que se cumpla con la normativa vigente y se aplique la inteligencia vial. El
disefio y elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial permitira a la compafia cumplir con lo

dispuesto en la Resolucidn 1565 de 2014 entre otras normativas legales vigentes.

La seguridad vial para la empresa Woumain debe ser una prioridad en el bienestar de sus
colaboradores con el fin de contribuir en la mejora del desempefio de la compafiia, enfocandose en
prevencion de accidentes y la mejora continua como resultado de shadonus medidas adoptadas de
acuerdo a la ley. Al analizar la informacion recolectada en el diagndstico inicial de la empresa se

logré conocer el estado en cuanto a la seguridad vial.

Siguiendo con lo anterior se evidencio que era necesario disefiar y fortalecer los diferentes
pilares establecidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial ya que el puntaje obtenido fue bajo por
lo que se procedi6 a disefiarlo y realizar un analisis financiero con el fin de ver la viabilidad del

mismo.

Se evidencia que es viable ya que a comparacion de las sanciones establecidas por el

incumplimiento de la norma es indispensable invertir para poder implementar el presente Plan.
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9. Recomendaciones

Teniendo en cuenta que el factor humano es considerado como uno de los aspectos mas
influyentes en la seguridad vial, es importante que la empresa adopte medidas de prevencion y
control que permitan disminuir significativamente los riesgos generados como consecuencia de los
comportamientos inseguros de los conductores en las vias, tales como el consumo de sustancias
psicoactivas, el uso de distractores al momento de conducir y no respetar las horas minimas de

suefio.

Para que el plan presentado tenga un verdadero impacto en la compafiia se deben
implementar las acciones concretas establecidas en cada uno de los pilares garantizando que todo el

grupo de trabajadores conozcan, se apropien y cumplan la politica establecida.

Se le recomienda a la empresa cumplir con todos los requisitos establecidos en el presente
plan ya que es un aporte a la responsabilidad social de una problematica que afecta la poblacién y
asi mismo realizar seguimiento y verificacidn sobre el cumplimiento de las actividades establecidas

mediante los indicadores propuestos.

Se debe fortalecer el presente plan anualmente teniendo presente técnicas nuevas y asi

mismo actualizarlo segin normativa nueva aplicable en la materia de seguridad Vial.

Finalmente es importante la socializacién del disefio, implementacion y resultados del
presente plan con todos los niveles de la organizacion con el objetivo de garantizar un efectivo

funcionamiento del mismo
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ANEXO 2. FLUJO DE CAJA OPEX

PROGRAMA

AHORRO

Mes 0

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes 10

Mes 11

Mes 12

Mes 13

Ahorro de multa(la
700 SMLV)

COMPORTAMIENTO
HUMANO

$ 350.000.000)

$ 35.000.000)

$800.000|

$ 35.000.000)

$35.000.000

$ 35.000.000]

$800.000

$ 35.000.000)

$ 35.000.000)

$ 35.000.000)

$800.000)

$ 35.000.000

$ 35.000.000)

$ 35.000.000)

$800.000]

$800.000]

VEHICULO SEGURO

$400.000)

$400.000)

$400.000

INFRAESTRUCTURA
SEGURA

$500.000]

$140.000

$140.000

GESTION
INSTITUCIONAL

$70.000

$70.000

$70.000

Total del flujo

$ 34.200.000)

$ 34.500.000)

$34.600.000] $34.130.000| $34.860.000| $34.860.000] S 33.800.000)
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Anexo 3. Acta de conformacion del comité seguridad vial

ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE SEGURIDAD VIAL

El dia del mes de del aflo 20 en las oficinas de Woumain en
Riohacha — La Guajira, se reunieron las personas que han sido designadas por parte de Woumain
y Contratistas, para conformar el Comité de Seguridad Vial , segun se describe a continuacion.

Dando cumplimiento a la resolucion 1565 del 2014, al decreto 1079 del 2015, decreto 431
del 2017 y a lo contenido en el Plan estratégico de seguridad vial; Yo, Representante de SST, En
mi calidad de responsable HSE de Woumain, manifiesto nuestro compromiso para la
implementacidn, gestion y efectividad del SG-SST establecido por la organizacion. Por ello se
resuelve:

Articulo 1. Conformacion del Comité de Seguridad Vial. Créese el Comité de Seguridad
Vial, conformado interdisciplinarmente y participativo entre Woumain y sus Contratistas. Por
participacién, postulacion y eleccién libre estara conformado por:

TITULARES SUPLENTES
EMPRESA PERSONAL CARGO PERSONAL CARGO
/ PRODUCCION SST

Paragrafo 1. EI comité podra invitar con voz y sin voto, a quienes considere necesarias
por la naturaleza de los temas a tratar y su relevante participacion.

Articulo 2. Objetivo del Comité de Seguridad Vial. De acuerdo con la Resolucion 1231 de
2016 y 001565 de 2014, el Comité de Seguridad Vial, tiene como objetivo:

Plantear, disefiar, implementar y medir las acciones que permitan generar conciencia
entre los empleados para lograr objetivos a favor su integridad, en la interaccién de la de la
empresa y la vida empresa y la vida cotidiana de sus trabajadores cotidiana de sus trabajadores.

Articulo 3. Funciones del Comité de Seguridad Vial. Las funciones del Comité de
Seguridad Vial seran las establecidas en el Plan estratégico de seguridad vial;

1. Definir la vision, los objetivos y alcances del Plan Estratégico de Seguridad Vial
acorde con los minimos establecidos por la autoridad correspondiente.



2. Analizar los resultados obtenidos en el diagnéstico inicial y formular la hoja de ruta a
seguir, conducente a reforzar los aspectos favorables encontrados, mitigar los riesgos y disefiar
acciones para garantizar un cambio de actitud en los diversos actores de movilidad en la
compafiia.

3. Identificar los factores de riesgo y establecer un plan de accion personalizado para cada
uno de ellos.

4. Presentar, discutir y determinar los programas de formacion a desarrollar con los
distintos actores viales.

5. Adoptar un estandar de seguridad, que garantice la integridad y bienestar y minimice los
riesgos de un accidente de transito para todos sus colaboradores.

6. Evaluar los requerimientos y la oferta disponible, frente a proveedores y talleres para los
procesos de diagnodstico, mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo de los vehiculos.

7. Programar fechas, tiempos y lugares para las capacitaciones con los conductores y sus
equipos de trabajo.

8. Determinar las acciones de control o auditorias viales que se consideren pertinentes.

9. Presentar campafias educativas y acciones de acompafiamiento (actividades) para
desarrollar durante todo el afio.

Paragrafo 2. Una vez conformado el Comité de Seguridad Vial se comunicara a toda la
organizacion quienes lo conforman, funciones y alcance. Definidas por este.

Articulo 4. Reuniones del Comité de Seguridad Vial. EI Comité de Seguridad Vial debera
reunirse de manera trimestral. Previa convocatoria oficial por parte de este.

Paragrafo 3. Existira cuérum cuando este presente, un representante, de manera fisica o
virtual; la mitad méas uno de los Contratistas y como minimo una persona responsable de Woumain,
las actas de reunion deberan ser compartidas por correo electrénico a todos los miembros del comité
y demas que se considere relevante. Por quien sea designado por el comité para tal fin.

Articulo 5. Sesiones extraordinarias. Los miembros que conforman el comité podran ser
citados a participar en sesiones extraordinaria cuando sea necesario, de acuerdo temas de riesgos,
incidentes o afectaciones de continuidad dentro del SG-SST.

Acrticulo 6. Roles en el Comité de Seguridad Vial. En las sesiones del Comité de Seguridad
Vial se asignaran roles para un desarrollo organizado de las reuniones, como minimo;

- Presidente



1. Representar al comité ante otras instancias de la organizacion y/o subcontratistas.
2. Presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias.

3. Vigilar el funcionamiento del comité.

- Secretario

1. Llevar al comité y conservar a su cargo el libro de actas del comité.

2. Vigilar el cumplimiento de acuerdos.

3. Llevar el orden del dia y elaborar las convocatorias a sesion.

4. Pasar lista de asistencia en las reuniones de comite.

5. Redactar las actas de las sesiones.

6. Compartir las actas y sus compromisos con todos los interesados.

Articulo 7. Responsable del PESV. En cumplimiento a la resolucion 1565 de 2014,
es designada como responsable del PESV a XXXXXXXXXXXXXX, quien se asegurara del
disefio, estructuracion, implementacion y de llevar a cabo el seguimiento del plan estratégico de
seguridad vial de la empresa. Paragrafo 4. Funciones del responsable PESV:

1. Informar los resultados de las inspecciones y auditorias (internas y externas) del Plan
Estratégico de Seguridad vial, a todos los integrantes del area o poblacion objeto del Programa.

2. Garantizar personal competente y responsable para el manejo del area de transporte.
3. Recibir entrenamiento y participar en talleres de Seguridad Vial

4. Liderary coordinar la investigacion de accidentes graves o con potencial para lesiones
y/o dafios severos, nombrando a los miembros del equipo investigador de dichos eventos.

5. Dotar de vehiculos con caracteristicas y especificaciones técnicas apropiadas para las
operaciones y de acuerdo con las establecidas por el gobierno nacional.

6. Establecer procedimientos e instrucciones de trabajo para el desarrollo seguro de las
actividades.

7. Administrar los recursos que permitan a WWoumain poner en practica el PESV.

8. Estar atento a las competencias del personal, entrenamiento, mantenimiento de vehiculos,
manejo de la informacion, estandares, etc.



9. Hacer seguimiento al desempefio del Plan estratégico de Seguridad Vial.

10. Iniciar acciones correctivas para mejorar aspectos débiles identificados y hacer
seguimiento de su implementacion.

11. Efectuar revision del Plan Estratégico para verificar su efectividad, mejorar donde
sea necesario, establecer nuevas metas y formular el programa de auditoria.

12. Proveer los recursos necesarios para que pueda implementarse exitosamente el PESV.
13. Divulgar las politicas y objetivos del PESV.

Articulo 8. Vigencia del Comité de Seguridad Vial. El presente comité tiene vigencia
indefinida, sus miembros deberan reunirse anualmente y evaluar la continuidad de sus participantes
0 nuevas adiciones, sin ningun tipo de restriccion, debe quedar registro de este consentimiento en el
acta de reunion.

Articulo 9. Otras disposiciones. Consultar lo establecido en el Plan estratégico de seguridad.

Acrticulo 10. Vigencia y derogatoria. La presente Acta rige a partir de la fecha de su
aprobacion.



