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IDENTIFICACION DEL FACTOR DE RIESGO CAUSANTE DE ACCIDENTES DE
TRABAJO EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES EN ALTURAS EN LA

EMPRESA TECNITANQUES INGENIEROS

2. INTRODUCCION

Actualmente se ha identificado el trabajo en alturas como una actividad de alto riesgo que

debe ser planeada y realizada de forma que reduzca los riesgos para no presentar accidentes

en alturas.

Entendemos por trabajos en altura aquellos trabajos que son realizados a una altura superior a

dos metros. Dentro de éstos podemos citar entre otros: trabajos en andamios, escaleras,

cubiertas, postes, plataformas, vehiculos, etc., asi como trabajos en profundidad,

excavaciones, pozos, etc. Son numerosas las actuaciones que requieren la realizacion de

trabajos en altura tales como tareas de mantenimiento, reparacion, construccion, restauracion

de edificios u obras de arte, montaje de estructuras, limpiezas especiales, etc. La realizacion

de estos trabajos con las condiciones de seguridad apropiadas incluye tanto la utilizacion de

equipos de trabajo seguros, como una informacion y formacién teérico-practica especifica de

los trabajadores. En todos los sectores econémicos del pais existe alguna labor que involucra

realizar trabajos en altura,

El presente proyecto de investigacion pretende identificar el factor de riesgo causante de

accidentes de trabajo en el desarrollo de actividades en altura de una empresa del sector

metalmecénico. Ya que los accidentes de trabajo son factores que interfieren en el desarrollo
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normal de la actividad empresarial, incidiendo negativamente en su productividad y por
consiguiente amenazando su solidez y permanencia en el mercado, ademés de afectar el

ambito personal, familiar y social del trabajador.

Se proyecta dar a conocer la legislacion de acuerdo con lo relacionado a trabajos en alturas
para encaminar a identificar el factor de riesgo; a su vez se realizara revision de distintos
articulos relacionados con el tema que lleve a entender mejor el tema a desarrollar. la
investigacion se llevara por medio de una entrevista semiestructurada a un grupo de
trabajadores de la empresa que desarrollen trabajos en alturas; asi mismo se llevara a cabo
una lista de chequeo donde se identifique actividades previas minimas para el trabajo en
alturas, el uso de elementos de proteccion personal, verificacion del sistema de proteccion
de caidas y verificacién de puntos de anclaje y puntos de anclaje, y actos y condiciones

inseguras mediante la realizacion de actividades en alturas.
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3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

3.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para muchos empresarios el trabajo en altura puede ser algo no muy significativo y labor sin
mayor trascendencia para cualquiera de sus operarios. Sin embargo se puede identificar que en
muchas ocasiones es necesario el uso de esta actividad para facilitar el desarrollo de labores de
una empresa, o simplemente el desarrollo de la actividad diaria de un trabajador.

De acuerdo con la resoluciéon 1409 de 2012 el trabajo en altura se define como cualquier
actividad o desplazamiento que realice un trabajador mientras este expuesto a un riesgo de caida
de distinto nivel, cuya diferencia de cota sea aproximadamente igual o mayor a 1.5 metros con
respecto del plano horizontal inferior mas préximo. Se considerara también trabajo en altura
cualquier tipo de trabajo que se desarrolle bajo nivel cero, como son: pozos, ingreso a tanques
enterrados, excavaciones de profundidad mayor a 1.5 metros y situaciones similares; en estos
casos se comienzan a compartir conceptos de trabajo en espacios confinados.

Desde el punto de vista técnico, debe considerarse trabajo en altura aquel en el que un operario
puede caer a un nivel diferente del que se encuentra trabajando. Trabajando por encima del nivel
del suelo (escaleras, tejados, trenes o autobuses, entre otros.). Pero también hay que incluir en
esta definicion los trabajos que se realizan en agujeros, alcantarillas, minas y similares, lo que es
llamado espacio confinado. (Virginia, 2007)

Segun la Facultad de ingenieria industrial de la Escuela Colombiana de Ingenieria en el 2009,
durante el desarrollo cotidiano de actividades al interior de las organizaciones muchos

trabajadores se encuentran expuestos a caidas de distinto nivel superiores a 1.5 metros lo que
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implica que a diario en las empresas hacen uso de los principios de trabajo en altura. Sin
embargo dependiendo de la regularidad de la actividad y el nimero de empleados expuestos las
politicas de trabajo en altura cambian.

El Real Decreto 2177/2004, que aborda especificamente las disposiciones minimas de seguridad
y salud para la utilizacién por los trabajadores de los equipos de trabajo en materia de trabajos en
altura.

Sistemas Fijos: Cuando se desarrolla cotidianamente una labor con un gran grupo de
trabajadores donde se realiza alguna actividad que los exponga al riesgo de caida de altura se
deberian emplear sistemas fijos de prevencion. Este tipo de medidas consisten en el uso de
pasarelas, barandas, tiineles, escaleras fijas que se convierten en parte de las instalaciones de las
empresas y que tienen como unico fin eliminar o disminuir el riesgo al que estan expuestos los
trabajadores. Toda organizacién que realice este tipo de actividades en forma rutinaria debe
contar con protocolos de trabajo para el desarrollo de esta labor.

Sistemas temporales: Si la actividad no se desarrolla con gran frecuencia se utilizan sistemas
temporales que permiten desarrollar la actividad de forma segura. Los ejemplos tipicos son
andamios, plataformas y escaleras modviles que son utilizados en situaciones no cotidianas y/o
con un grupo pequeio de personas.

Cuando debido a la naturaleza de la actividad no se puede alejar al trabajador de una potencial
caida, se deben tomar todas las medidas adecuadas para que en caso de que esto suceda no
implique ninguna lesion al trabajador o dafio a ningin equipo. Un adecuado sistema anti caidas
debe garantizar que la distancia recorrida por el trabajador durante su caida sea minima; debe

absorber la energia necesaria para que no se presente ningun tipo de lesion y al terminar el
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desplazamiento debe dejar al trabajador en una posicién que no represente amenaza para su
salud.

En los ultimos afos, la normatividad en salud y seguridad en el trabajo que rige los trabajos en
alturas ha presentado diversas modificaciones. Por esta razéon es importante recordar la
reglamentacion vigente Resolucion 1409 de 2012, Por la cual se establece el Reglamento de
Seguridad para proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Sin embargo y a pesar de la normatividad y los aspectos a tener en cuenta anteriormente
nombrados para desarrollar trabajos en alturas; En la actualidad las actividades de trabajo en
alturas, son las que mayor fatalidad reportan y de acuerdo con el ministerio del Trabajo, El afio
pasado se reportaron 200 victimas fatales menos que en 2013, hace llamado a todos los
empleadores del pais para que implementen las nuevas normas de prevencion de accidentes de
trabajo y capaciten a sus trabajadores en la aplicacion de las mismas.

"No queremos un muerto mas a causa de accidentes laborales", directora de Riesgos Laborales
del Ministerio del Trabajo.

Abr.29/15. La tasa de muertes por accidente laboral disminuy6 en el Gltimo afio, destaca un
informe del Ministerio del Trabajo, que ademés da cuenta de que la accidentalidad en el lugar de
trabajo aumento.

En 2013 la tasa de muertes fue de 8.96 eventos fatales por cada 100 mil afiliados al Sistema de
Riesgos Laborales y en 2014 fue de 6.09 por cada 100 mil. Esto significa que mientras hace dos
afios el numero de muertes reportadas como accidente laboral fue de 741, el afio pasado fue de
540. Esta disminuciéon fue notoria en sectores como la industria manufacturera, hoteles,

restaurantes, comercio y construccion.
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Del total de los accidentes reportados, el 83% corresponde a los sectores de construccion,

agricultura, actividades inmobiliarias, manufactura, comercio, minero y administracion publica.

Por lo tanto nace la necesidad de Identificar las principales causas por las que se presentan
accidentes de trabajo en el desarrollo de actividades en alturas en una empresa dedicada al sector
metalmecénico. Se desea identificar si existen condiciones o actos inseguros, déficit en el
procedimiento propuesto por la empresa o desconocimiento de este mismo, déficit en el uso de

implementos de seguridad.

Se pretende identificar si la principal causa de que ocurran accidentes de trabajo durante el
desarrollo de actividades en alturas esta ligado al medio, usuario, fuente o al empresario por no

facilitar y realimentar los aspectos minimos legales para el desarrollo de estas actividades.

3.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

(Cuales son los factores de riesgo que causan mayor accidentalidad en trabajos con altura en una

empresa del sector metalmecanico?

4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

4.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar cudl es el principal factor de riesgo causante de accidentes de trabajo en alturas en
los trabajadores de una empresa del sector metalmecanico, por medio de listas de chequeo

realizar futuras propuestas de mitigacion y/o eliminacion.
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4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los riesgos a los que estd expuesto un trabajador que desarrolla labores en
alturas.

2. Describir a que componente corresponden los factores de riesgo mas presentados(medio,
fuente, individuo)

3. Elaborar una lista de chequeo de los actos seguros e inseguros que realizan los
trabajadores al momento de realizar trabajo en alturas.

4. Elaborar lista de chequeo de los factores de riesgo relacionados con el medio y la fuente.

5. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

5.1 JUSTIFICACION

De acuerdo a la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional estadounidense (OSHA)
El trabajo en altura se define como cualquier actividad o desplazamiento que realice un
trabajador mientras este expuesto a un riesgo de caida de distinto nivel, cuya diferencia de
cota sea aproximadamente igual o mayor a 1.5 metros con respecto del plano horizontal
inferior més proximo. Se considerara también trabajo en altura cualquier tipo de trabajo que
se desarrolle bajo nivel cero, como son: pozos, ingreso a tanques enterrados, excavaciones de
profundidad mayor a 1.5 metros y situaciones similares; en estos casos se comienzan a

compartir conceptos de trabajo en espacios confinados.

Los accidentes de trabajo son factores que interfieren en el desarrollo normal de la actividad

empresarial, incidiendo negativamente en su productividad y por consiguiente amenazando
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su solidez y permanencia en el mercado, ademas de afectar el &mbito personal, familiar y

social del trabajador.(Zufiga, G. (2004).)

Al contar con diferentes espacios de trabajo las empresas se enfrentan a diversidad de
riesgos que deben ser controlados para generar y mantener ambientes de trabajos seguros y

saludables para los trabajadores.

Teniendo como sustento que el objetivo basico del Sistema General de Riesgos Profesionales
es la promocién de la salud ocupacional y la prevencion de los riesgos laborales, para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, el Consejo Nacional de Riesgos
Profesionales recomienda las normas técnicas de salud ocupacional que regulan el control de
los factores de riesgo y expidié el Acuerdo nimero 004 de 2001 que cred la Comisioén
Nacional para el Desarrollo de Normas Técnicas, la cual avald las recomendaciones en
cuanto a la reglamentacion de trabajo seguro en alturas. A la vez en los articulos 348 del
Codigo Sustantivo del Trabajo; 80, 81 y 84 de la Ley 9* de 1979; 21 del Decreto-ley 1295 de
1994; 2° de la Resolucion 2400 de 1979 y numeral 6 de la circular unificada de 2004, se
establece que los empleadores son responsables de la salud ocupacional de sus trabajadores y
de proveerles condiciones seguras de trabajo.

Segtin la resolucion 1409 de 2012, se enumeran obligaciones tanto para el trabajador como

para el empleador.

a) Entre las obligaciones de los empleadores encontramos:
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Incluir en el programa de salud ocupacional, los procedimientos, elementos y
disposiciones establecidas en la presente resolucion.

Implementar el Programa de Proteccion contra Caidas de conformidad con la presente
resolucion, las medidas necesarias para la identificacion, evaluacion y control de los
riesgos asociados al trabajo en alturas.

Cubrir todas las condiciones de riesgo existentes mediante medidas de control contra
caidas de personas y objetos, las cuales deben ser dirigidas a su prevencién en forma
colectiva, antes de implementar medidas individuales de proteccion contra caidas. En
ningun caso, podran ejecutarse trabajos sin la adopcion previa de dichas medidas
colectivas.

Adoptar medidas compensatorias y eficaces de seguridad, cuando la ejecucion de un
trabajo particular exija el retiro temporal de cualquier dispositivo de prevencion colectiva
contra caidas. Una vez concluido el trabajo particular, se volveran a colocar en su lugar
los dispositivos de prevencion colectiva contra caidas.

Garantizar que la estructura de anclaje utilizada tenga como minimo una resistencia de
5.000 libras (22.2 Kilonewtons — 2.272 kg) por persona conectada, en la implementacion
de medidas colectivas e individuales de proteccion contra caidas de personas. Asi mismo,
debe garantizar que los sistemas de proteccion contra caidas garanticen la misma
resistencia.

Disponer de personal capacitado, competente y calificado para las actividades con

trabajos en alturas.
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Garantizar un programa de capacitacion y entrenamiento a todo trabajador que esté
expuesto al riesgo de trabajo en alturas, antes de iniciar tareas y uno de reentrenamiento,
por lo menos una vez al afo, el cual debe incluir los aspectos para capacitacion
establecidos en la presente resolucion.

Garantizar la operatividad de un programa de inspeccion conforme a las disposiciones de
la presente resolucion, de los sistemas de proteccion contra caidas por lo menos una vez
al afio, por intermedio de una persona o equipo de personas, competentes y/o calificadas
segun corresponda, sea con recursos propios o contratados.

Solicitar las pruebas que garanticen el buen funcionamiento del sistema de proteccion
contra caidas o los certificados que lo avalen. Las pruebas deben cumplir con los
estandares nacionales e internacionales vigentes para cada componente del sistema, en
caso de no poder realizar las pruebas se deben solicitar las memorias de calculo y datos
del sistema que se puedan simular para representar o demostrar una condicion similar o
semejante de la funcionalidad y funcion del disefio del sistema de proteccion contra

caidas.

Asegurar la compatibilidad de los componentes del sistema de proteccion contra caidas;
para ello debe evaluar o probar completamente si el cambio o modificacién de un sistema
cumple con el estandar a través de una persona competente o calificada.

Incluir dentro de su Plan de Emergencias un procedimiento para rescate en alturas, con

personal entrenado.
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b) Obligaciones de los trabajadores:

e Asistir a la capacitacion, participar en las actividades de entrenamiento y reentrenamiento
programados por el empleador y aprobar satisfactoriamente las evaluaciones de
conocimientos y de desempefio.

e Cumplir todos los procedimientos establecidos por el empleador.

e Informar sobre cualquier condicion de salud que le genere restricciones antes de realizar
cualquier tipo de trabajo en alturas.

e Utilizar las medidas de prevencion y proteccion contra caidas que sean implementadas
por el empleador.

e Reportar el deterioro o dafio de los sistemas colectivos o individuales, de prevencion y
proteccion contra caidas.

e Participar en la elaboracion y el diligenciamiento del permiso de trabajo en alturas, asi

como acatar las disposiciones del mismo.

Es importante conocer los anteriores items nombrados con el fin de identificar si existe una
posible falencia tanto en las obligaciones de empleados como trabajadores que pueda afectar el
curso adecuado de las actividades en alturas lo cual puede llevar a accidentes de trabajo en

alturas.

Segun la legislacion vigente Resolucion 1409 de 2012 se deben realizar actividades especificas
para el desarrollo de trabajos en alturas, Realizar las evaluaciones médicas ocupacionales previas
a la certificacion y de vigilancia anuales. Informar y solicitar la certificacién de los funcionarios

que realizardn trabajos en alturas. Gestionar la certificacion y recertificacion anual de los
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trabajadores. Vigilar el buen estado de los EPP, solicitar el suministro y proveer las condiciones
minimas de almacenamiento. Establecer el procedimiento de trabajo seguro en alturas. Solicitar
la asesoria técnica a Salud Ocupacional para la adquisicion de elementos de Informacion y
demarcacion de zonas de peligro. (Mallas escombreras, andamios, etc.). Elaborar el formato de
permiso de trabajo en alturas. Diligenciar los permisos de trabajo para las labores rutinarias y
ocasionales en alturas. Garantizar el estado y el suministro de elementos de proteccion personal
(EPP). Promover y verificar la aplicacion de los procedimientos de trabajo seguro Elaborar la
hoja de vida de los EPP. Vigilar el registro de las hojas de vida de los EPP de los trabajadores.
Realizar inspecciones y verificaciones de la ejecucion de los procedimientos de trabajo seguros.
Es importante identificar si se estd cumpliendo actualmente en la empresa cada uno de estos
pardmetros e identificar cudles son las estrategias utilizadas para esto, con el fin de dar

cumplimiento a la legislacion vigente.

6 MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION

6.1 MARCO TEORICO

Para prevenir los accidentes se deben comprender sus causas. Existen muchas teorias que
pretenden predecirlos, pero generalmente son fragmentadas, algunas veces contradictorias,

generalmente sin pruebas cientificas y a veces sin ningun merito (Benner, 1975 ).

La investigacion sobre la seguridad se encuentra ante el dilema de que, ha habido importantes
avances en la comprension de como se producen los accidentes. Sin embargo no ha habido

avances comparables en la comprension de como de manera adecuada se pueden evaluar y

Pagina 16 de 57




GUIA PARA PRESENTACION DE Codiao: IN-IN-001
O — ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION Versiomol
E| E c CI (SEMINARIO DE INVESTIGACION) '
“ Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

reducir los riesgos. La identificacion y evaluacioén de los posibles riesgos, es requisito esencial
para la seguridad del sistema. Asi como se requiere tener una causa u origen de los accidentes,
también se necesita tener un entendimiento de seguridad. En cumplimiento con la normativa
actual evaluar los puestos de trabajo, Informar a los trabajadores en los Riesgos Inherentes a su
puesto de trabajo, establecer la actuacion en casos de emergencia y de riesgo grave. Vigilar la

salud de los trabajadores en funcion de los riesgos del puesto de trabajo.

Factores de riesgo: Condiciones del ambiente, instrumentos, materiales, la tarea o la
organizacion del trabajo que encierra un dafio potencial en la salud de los trabajadores o un

efecto

Negativo en la empresa. Se entiende bajo esta denominacidon la existencia de elementos,
fendmenos, ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de producir
lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacion y/o

control del elemento agresivo.

Factor de riesgo biologico: Conjunto de microorganismos, toxinas, secreciones bioldgicas,
tejidos y Organos corporales humanos y animales, presentes en determinados ambientes
laborales, que al entrar en contacto con el organismo pueden desencadenar enfermedades
infectocontagiosas, reacciones alérgicas, intoxicaciones o efectos negativos en la salud de los

trabajadores.

Factor de riesgo fisico: Condiciones ambientales de naturaleza fisica considerando esta

como la energia que se desplaza en el medio, que cuando entren en contacto con las personas
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pueden tener efectos nocivos sobre la salud dependiendo de su intensidad, exposicion y

concentracion de los mismos.

Factor de riesgo quimico: Elementos y sustancias que al entrar al organismo, mediante
inhalacién, absorcion cutanea o ingestion puede provocar intoxicacion, quemaduras, irritaciones
o lesiones sistémicas, dependiendo del grado de concentracion y el tiempo de exposicion.

(Gutierrez, A 2011)

Riesgo: Probabilidad de que un objeto material, sustancia ¢ fendmeno pueda, potencialmente,

desencadenar perturbaciones en la salud o integridad fisica del trabajador, asi como en materiales

y equipos.

El trabajo en alturas se encuentra acotado en tres aspectos que son: el medio, el usuario y la
fuente, presentando tipos de riesgos particulares de cada uno de ellos y en algunos casos se

constituyen en factores que son compartidos (Tabares ,A 2011).

1. Fuente: elementos que permiten al trabajador acceder a los lugares de trabajo en forma
indirecta, y elementos de seguridad que le permitan realizar su labor. Entre este grupo
encontramos: escalera, andamios, arnés, lineas de vida. acceso a los puntos de trabajo, facilidad
en el transporte de materiales. Los anteriores elementos nombrados deben proporcionarse por
medio del empleador,

2. Medio: Lugar especifico donde cada trabajador desempeia su labor, entre los factores de
riesgo se encuentran la contaminacion del area de trabajo, que es generada por los objetos de

trabajo como maquinaria, tablas, herramientas, una distribucion inapropiada de los elementos de
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trabajo o también por caidas de los objetos desde niveles superiores, zonas de riesgo que deben
ser debidamente aisladas para evitar un accidente, estas zonas por lo general son huecos de gran
tamafo en la superficie, la posibilidad de que se produzcan caidas de objetos o de personas en un
area puede ser minimizada con el uso de un cerramiento adecuado y con sefalizacion visible a
todas las personas, el ruido, la vibracion que son factores dependientes de la actividad generada
en el momento especifico, los desniveles de la superficie de trabajo, los golpes contra los objetos,
la ubicacion de las herramientas de trabajo y la falta de comunicacion con los demas puntos de
trabajo o con los compafieros.

3. Usuario: Los operarios o trabajadores son el componente mds importante en una
actividad de trabajo en alturas, es necesario mantener y preservar su salud; evitando accidentes
laborales, y enfermedades o patologias laborales. Los accidentes de trabajo pueden estar
ocasionados por negligencia de ellos o por falta de capacitacion del uso correcto de los
elementos de seguridad proporcionados para realizar su funcion. los factores de riesgo que
pueden encontrarse y convertirse en riesgo para presentar accidente de trabajo en alturas estan;
falta de capacitacion acerca de las labores a desempefiar, no uso de elementos de
proteccion(casco, guantes arnes) personal ni proteccion en alturas como lo son puntos de anclaje,

desniveles en sitios de trabajo. (Tabares, A 2011).

6.2 MARCO LEGAL

e Resolucion 1409 de 2012: por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para
proteccion contra caidas en trabajo en alturas. El campo de accion aplica a todos los

empleadores, empresas, contratistas, subcontratistas, y trabajadores de todas las
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actividades economicas de los sectores formales e informales de la economia que
desarrollen trabajos en alturas con peligro de caidas.
Se indican nuevas definiciones como los son Coordinador de trabajo en alturas, persona
calificada, trabajador autorizado, certificacion para trabajo en alturas, reentrenamiento,
entrenador de trabajo en alturas. Asi como también se incluyen las obligaciones de los
trabajadores y empleadores para realizar trabajos seguros en alturas.
Se incluyen las disposiciones para el programa de prevencion y proteccion contra caidas de
alturas, las capacitaciones a las cuales se deben someter los trabajadores, entrenadores y
coordinadores.

de la misma forma de medidas de proteccion contra caidas, y elementos e proteccion personal.

e Resolucion 1903 de 2013.

Se modifica la Resolucion 1409 de 2012, en lo concerniente a lo estipulado en el numeral 5
del articulo 10, que hace relacion a las personas objeto de capacitacion sobre trabajo seguro
en alturas, indicando dentro la misma que los aprendices de las instituciones de formacion
para el trabajo y el Sena, deberdn se formados y certificados en el nivel avanzado de trabajo
seguro en alturas y simultdneamente en la formacion académica especifica impartida, esta

ultima no se encontraba prevista en la Resolucion 1409 de 2012.

Asimismo la norma en estudio, sefiala que las instituciones autorizadas para capacitar en

trabajo seguro en alturas, deben contar con programas de formacion disefados para
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trabajadores analfabetas, adicionalmente aprueba Programas de Formacion Complementaria

de Trabajo Seguro en Alturas, los cuales fueron disefiados por el SENA.

e Resolucion 3368 de 2014
Por la cual se adopta el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021y se
modifica parcialmente la resolucion 1409 de 2012.
Se modifican las definiciones de coordinador de trabajo en alturas, se indica la formacion y
certificacion de entrenadores, formacion y certificacion de coordinadores, conocimientos

especificos de cada uno.

6.3 MARCO HISTORICO

Para orientar la investigacion en el tema de prevencion de trabajo en alturas es necesario
consultar distintos trabajos realizados anteriormente con el fin de entender mas a fondo la
problematica. Se realiz6 busqueda de otras investigaciones relacionadas con trabajo en alturas,
en el trabajo IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO Y PROPUESTAS DE
MEJORA RELACIONADAS CON SUPERFICIES DE TRABAJO EN DOS EMPRESAS
CLIENTE DE ACCION S.A (REGIONAL SUR), Se identificé que en la empresa Accion S.A 'y
en sus empresas cliente, en el afio 2009 se presentaron 2.223 accidentes de trabajo a nivel
nacional, con 12.309 dias de incapacidad. Situacion que llevdo a realizar un andlisis de la
accidentalidad para identificar y definir focos de intervencion que permitieran una reduccion en

la frecuencia y severidad de los accidentes de trabajo ocurridos.
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En el trabajo expuesto PROPUESTA PARA EL DISENO DEL PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL PARA LA EMPRESA ESTAHL
INGENIERIA LTDA UBICADA EN FUNZA CUNDINAMARCA. EN LA EMPRESA
ESTAHL INGENIERIA LTDA se estaban presentando accidente de trabajo en forma
frecuente, habia muchos ausentismos y se presentaba alta rotacion del personal, lo que
ocasionaba un deterioro del clima organizacional; ademas la empresa no contaba con un sistema
de Salud ocupacional, higiene y seguridad industrial que garantizara las condiciones Optimas de

trabajo para todos los empleados.

Para solucionar la problematica, disminuir la accidentalidad y mejorar las condiciones de
seguridad de la empresa aumentando la productividad, se sugirié implementar un programa de
salud ocupacional basados en los lineamientos generales para el desarrollo de un Programa de

Salud Ocupacional. Bogota, 1989 del Instituto de los seguros sociales que en el momento regia.

Otorgando responsabilidades a cada uno de los actores gerencia, parte administrativa y area de
produccion, divulgando el programa, realizando entrenamiento y capacitacion para los diferentes
participantes; asi como los indicadores de gestion que permitieran el seguimiento y control

periodico del programa.

Ademas de la creacion de un cargo que se dedicara a la salud ocupacional, que se encargara de
la coordinacion de todas las actividades necesarias del programa, a interactuar con todos los

empleados, directivas y la ARP Liberty, que lograra una sinergia entre las partes.
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Una investigacion realizada en la ciudad de Bogota D.C en enero de 2011, EVALUACION Y
ANALISIS DE LAS PRACTICAS EN SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL EN EMPRESAS DE CONSTRUCCION EN COLOMBIA La investigacion
se centrd en la identificacion de las practicas de Seguridad Industrial desde el punto de vista de
legislacion, de recoleccion de informacion estadistica y de acciones que realizan las empresas
constructoras. Asi mismo las encuestas a las empresas constructoras se realizaron a través de las
empresas afiliadas a CAMACOL, agremiacion interesada en iniciar el apoyo institucional para el
mejoramiento de la seguridad industrial en las empresas constructoras colombianas.

Es importante resaltar que se deben tener en cuenta que practicas tienen las empresas en cuanto a
salud y seguridad industrial ya que depende de contar con buenos programas para prevenir la
accidentalidad, debe contar con todas las directrices y legislacion vigente para asi mismo poder
montar de acuerdo a cada empresa los programas necesarios.

Una investigacion mas cercana al trabajo que pretendemos desarrollar CAUSAS DE LOS
ACCIDENTES MORTALES EN EL TRABAJO EN ALTURAS EN COLOMBIA realiza la
investigacion por la problematica relacionada con El numero significativo de fatalidades
relacionadas con accidentes de trabajo en alturas. Deciden analizar la siguiente pregunta ;Cuales
son las causas asociadas a los accidentes mortales en trabajo en alturas en Colombia en el
periodo de 2007 a 2009? Resultando como conclusion que la falta de informacion especifica en
las diferentes instituciones publicas y privadas consultadas y adicionalmente la manera de ser
registrada no permitié extraer informacion suficiente para dar explicacion al origen de los

accidentes de trabajo en alturas.
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7 TIPO DE INVESTIGACION

En el presente proyecto de investigacion se proyecta llevar un método de investigacion mixta, ya
que se pretende identificar y enumerar el principal o principales factores de riesgo que puedan

llevar a presentarse un accidente de trabajo en alturas.

La investigacion cualitativa es una categoria de investigacion que extrae descripciones a partir de
observaciones que adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notas de campo, grabaciones,
registros escritos de todo tipo, fotografias. En este caso se realizaran observaciones donde se
documentaran registros de posibles actos y condiciones inseguras que se puedan presentar al
momento de realizar trabajos en alturas.

Asi mismo se documentara si existen riesgos propios de la ejecucion de la labor. (biologicos,
quimicos, fisicos, psicosocial, biomecéanico o condiciones de seguridad.)

Los autores Blasco y Pérez (2007), sefialan que la investigacion cualitativa estudia la realidad en
su contexto natural y como sucede, sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con las
personas implicadas.

Taylor y Bogdan (1987), se refiere a la metodologia cualitativa como un modo de encarar el
mundo empirico, sefialan que en su mas amplio sentido es la investigacion que produce datos
descriptivos: las palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable. Desde el
punto de vista de estos autores, el modelo de investigacion cualitativa se puede distinguir por las
siguientes caracteristicas:

En la metodologia cualitativa el investigador ve al escenario y a las personas en una perspectiva

holistica; las personas, los escenarios o los grupos no son reducidos a variables, sino
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considerados como un todo. Se estudia a las personas en el contexto de su pasado y las

situaciones actuales en que se encuentran.

Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas dentro del marco de

referencia de ellas mismas. Desde un punto de vista fenomenologico y para la investigacion

cualitativa es esencial experimentar la realidad tal como otros la perciben. Siendo de esta

manera que el investigador cualitativo se identifica con las personas que estudia para poder

comprender como ven las cosas

Hernéndez (2010) identifican el enfoque cualitativo en cuanto a las caracteristicas, proceso y

bondades de la siguiente manera:

Caracteristicas
Explora los fenomenos en
profundidad

Se conduce basicamente en

ambientes naturales

Los significados se extraen

de los datos

No se fundamenta en la

estadistica

Proceso
Inductivo
Recurrente
Analiza maultiples
realidades
subjetivas
No tiene

secuencia lineal
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En este tipo de investigacion se utilizara el método de investigacion-accion que es una forma de
busqueda para perfeccionar la logica y la equidad de las propias practicas sociales o educativas
que se efecttian, comprension de las practicas. Como objetivos que se pretenden con la
investigacion participativa se destaca, por una parte, producir conocimiento y acciones utiles
para un grupo de personas; por otra, que la gente se empodere/ capacite a través del proceso de
construccion y utilizacion de su propio conocimiento. En este caso se utilizara este método ya
que se buscara que cada trabajador realice una reflexion acerca de los factores de riesgo
presentes en su trabajo, identificando cada aspecto del mismo

El muestreo de casos homogéneos busca describir algiin subgrupo en profundidad. Es la
estrategia empleada para la conformacion de grupos focales. El punto de referencia mas comun
para elegir los participantes de un grupo focal es que estos posean algun tipo de experiencia
comun en relacion con el ntcleo tematico al que apunta la investigacion.

Por medio de listas de chequeo, observacion se identificaran en la fuente medio e individuo
cuales son los potenciales riesgos que se presentan para que ocurra accidente de trabajo en
alturas. Se tomara como poblacién trabajadores de la empresa Tecnitanques ingenieros, se
tomara una muestra de (20) trabajadores que se encuentren desarrollando trabajos en alturas y
por medio de una lista de chequeo se identificara factores de riesgo en el medio fuente e
individuo para cada uno de los trabajadores, asi mismo como actos y condiciones inseguras que

se puedan observar.

Finalmente se organizaran los datos y se identificara cual fue el riesgo de mayor frecuencia.
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8 DISENO METODOLOGICO

Investigacion de tipo mixta es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio O una serie de investigaciones para responder a un

planteamiento del problema (Teddlie y Tashakkori, 2003;

La metodologia empleada para la realizacion del proyecto esta basada en el estudio el entorno, el
usuario, la fuente y la actividad. con un grado de importancia equitativo en todos los aspectos
para conocer de manera clara la forma en que se realizan las actividades, el pensamiento del
usuario y los agentes externos que se encuentran en el medio pero que afectan de manera directa
la funcionalidad del disefio.

El disefio no experimental serd utilizado en esta ocasion, es aquel que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y
como se dan en su contexto natural para después analizarlos.

Se basa en categorias, conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que ya ocurrieron
o se dieron sin la intervencion directa del investigador. Es por esto que también se le conoce
como investigacion «ex post facto» (hechos y variables que ya ocurrieron), al observar variables
y relaciones entre estas en su contexto. Los sujetos son observados en su ambiente natural y
dependiendo en que se va a centrar la investigacion.

Para la presente investigacion se realizara un disefio transaccional donde su propdsito es
describir variables y analizar su influencia e interrelacion en un momento dado. Pueden abarcar

varios grupos o subgrupos de personas, objetos o indicadores, transeccionales correlacionales-
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casuales: Describen vinculaciones y asociaciones entre categorias, conceptos o variables y
establecen procesos de casualidad entre esos términos.

Para el desarrollo de la investigacion se realizara una lista de chequeo donde se plasmen los actos
inseguros, condiciones inseguras que se presenten en el desarrollo de trabajos en alturas,
factores de riesgo inherentes a la actividad desarrollada e identificacion de cumplimiento de las
minimas normas para realizacion de trabajos en alturas.

9. FUENTES PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

9.1 FUENTES PRIMARIAS

Trabajadores de la empresa.

Empleadores.

9.2 FUENTES SECUNDARIAS

Investigaciones relacionadas con el tema.

10. RECURSOS

e Recursos humanos: investigador, asesor de investigacion, trabajadores, , empleadores.

e Recursos fisicos: instalaciones donde se desarrollen trabajos en alturas, computador,
instalaciones donde adelantar el documento final y tabulacion.

e Listas de chequeo

e Recursos financieros.
Impresiones de listas de chequeo $ 10000

Transportes para desplazamiento a empresa $ 30000
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INSTRUCTIVO PARA DILIGENCIAR LISTA DE CHEQUEO PARA TRABAJO EN
ALTURAS

Antes de diligenciar la lista de chequeo, lea las instrucciones para su correcto diligenciamiento,
responda con letra legible y sin enmendaduras llenando la totalidad de las casillas.

1. GENERALIDADES:

Empresa: Coloque el nombre de la empresa en la que se ejecutara el trabajo.

Ciudad: Coloque la Ciudad o Municipio del lugar de trabajo donde se ejecutara el trabajo.
Lugar de Trabajo: Cuando la empresa tenga diferentes lugares de trabajo, anote el nombre de la
Dependencia de la empresa donde se realizard el trabajo.

Ubicacion donde se realiza el trabajo: Anote claramente el area o sitio especifico donde se
realizaré el trabajo, por ejemplo: Techo, fachada, poste de alumbrado publico, pozo, subestacion
eléctrica, etc.

Fecha de Realizacion del Trabajo (dd/mm/aaaa): Hace referencia a la fecha en que se
desarrollaré el trabajo en alturas, coloque en su orden dia, mes y afio.

Tipo de trabajos en alturas a realizar: Describa de manera clara el tipo de trabajo que realizara
Altura aproximada a la cual se va a desarrollar la actividad (mts): Coloque la altura
aproximada en que se desarrollara el trabajo.

Nombre y cargo: Coloque los nombres completos de los trabajadores que ejecutaran la tarea.

2. RIEGSOS PROPIOS DE LA EJECUCION DEL TRABAJO:

Diligencie si se presenta alguno de los riesgos nombrados y cuales se presentan.

Biolégicos: Agentes orgéanicos, animados o inanimados como los hongos, virus, bacterias,
parasitos, pelos, plumas, polen (entre otros), presentes en determinados ambientes laborales, que
pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones al
ingresar al organismo.

Quimicos: sustancias que pueden provocar intoxicacidon, quemaduras o lesiones sistémicas,
segun el nivel de concentracion y el tiempo de exposicion.
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Fisicos: ruido, iluminacidn, radiacion ionizante, radiacion no ionizante, temperatura elevada y
vibracion, que actian sobre los tejidos y 6rganos del cuerpo del trabajador y que pueden producir
efectos nocivos, de acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion de los mismos.
Psicosociales: as condiciones de organizacion laboral y las necesidades, habitos, capacidades y
demas aspectos personales del trabajador y su entorno social, en un momento dado pueden
generar cargas que afectan la salud, el rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.
Condiciones de seguridad: incluye mecanicos, eléctricos, locativos, tecnologicos, de transito,
publicos, trabajo en altura, espacio confinado)

3. OBSERVACION:
A partir de la observacion se realizara el diligenciamiento de cada uno de los items marcando
con una “X” SI, NO, NA (no aplica), segun corresponda.

3.1. PLANEACION: Esta seccidon corresponde a las actividades minimas que se deben
realizar previas a desarrollar un trabajo en alturas. Marque con una “X” SI, NO, NA (no
aplica), segun corresponda.

3.2. AREA DE TRABAJO: El area donde se esta desarrollando el trabajo en alturas

3.3 EPP Y VERIFICACION DE SISTEMA CONRA CAIDAS: Identificar si los trabajadores

cuentan con los elementos de proteccion personal y marque con una “X” SI, NO, NA (no aplica),

seglin corresponda.

3.4 VERIFICACION DE PUNTOS DE ANCLAJE Y CONECTOR

3.5 CONDICIONES Y ACTOS INSEGUROS:

Condiciones inseguras: Son las instalaciones, equipos de trabajo, maquinaria y herramientas
que NO estan en condiciones de ser usados y de realizar el trabajo para el cual fueron
disenadas o creadas y que ponen en riesgo de sufrir un accidente a la o las personas que las
ocupan’.

Actos inseguros: Son las fallas, olvidos, errores u omisiones que hacen las personas al realizar un
trabajo, tarea o actividad y que pudieran ponerlas en riesgo de sufrir un accidente”. También se
presentan al desobedecer practicas o procedimientos correctos

Diligencie si se presenta alguno de los anteriores casos y cudl de ellos se presenta en que ocasion
antes, durante o después de desarrollar el trabajo en alturas.
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LISTA DE CHEQUE TRABAJO EN ALTURAS
1. GENERALIDADES

EMPRESA: CIDAD: FECHA:

LUGAR OE TRABAJO: UBICACION TIFPO DE TRABAJDEN ALTURA A REALIZAR:

ALTURA APROX. DOSDE SE WA A DESARROLLAR ACTIVIDAD:

MNOMERE : [ CARGO

2. BIESGOS PROPIOS DE LA EJECUCION DEL TRABAJD

BIOLOGICO QuiMico FISICO
BIOMECAMICO PSICOSOCIAL COMDICIONES DE SEGURIDAD:
3. OBSERVACION
ITEMS DESCRIPCION 5i Nao | M/A
3.1 PLANEACION
5Se cuenta con procedimiento especifico vy claro para |z [abor a
1 desarrollar,
2

Sedispone de los elementos necesarios para trabajar en alturas.

3 |E personal esta certificado para desarrollar trabajos en altura.

Se verifico que los sistemas de acceso cumplan con la distancia
4 |minimade separacidnde 1.2 metros de circuitas eléctricos

3.2 AREA DE TRABAID

El drea de ejecucion de |a labor se encuentra limpia, ordenadayes
optima para |3 ejecucion de la tarea.

Se zenalizoy delimito el area de trabajo, teniendo en cuenta I3

10
zona de caida.

3.3 EPP Y VERIFICACION DE SISTEMA DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

11 |Cascocon barbuguejo de tres puntos de apoyo

12 |Guantes

13 |Botasde seguridad

14 |Gafazde =eguridad

15 |Proteccion auditiva

Eztén los trabajadores autorizados entrenados en el uso de los EPP

16
v el sistema de proteccion contra caidas.
17 Estan todos los elementos de proteccion contra caidas en buen
estado.
3.4 VERIFICACION DE PUNTOS DE ANCLAJE Y CONECTORES
5 Sieltrabajo requiere el uso de una linea de vida o dispositive fijo,
esta debidamente certificada.
13 Existen puntos de anclajes seguros [Certificados, estructurales,
autorizados).
20

Setienen adaptadores de anclaje certificados y en buen estado.

71 |Seestablecid de manera previa el disefio v el plan de montaje del
andamic o plataforma

3.5 CONDICIONES ¥ ACTOS INSEGURDS

22 | SE OBSERVARDON ACTOS INSEGURDS |

AMTES OURANTE DESPIES

23 | Se observaron condiciones inseguras |

ANTES OURANTE DESPILES
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11. RESULTADOS

Se realizaron un total de 23 listas de chequeo una para cada trabajador diferente en diferente
momento en un periodo comprendido entre el 29 de julio de 2016 y el 30 de julio de 2016.
Se realizo la lista de cheque6 a un total de 8 ayudantes técnicos, 6 soldadores, 3 armadores, 3
paileros, 1 ingeniero de calidad o QA/QC, 1 coordinador de alturas, 1 supervisor mecanico.

Entre las funciones de cada cargo se encuentran:
e ayudante técnico: Manejo de pulidora, , manejo de equipos de soldadura (Moto soldador),
tendido, doblado, alineacion, prueba hidrostatica, estructuras mecanicas, montajes

mecanicos, Ayudar en la instalacion, desmonte y transporte de equipos de perforacion,
Manipular, clasificar y movilizar herramientas, tuberia, y otros materiales. biselado, greteado, de
juntas de laminas.

soldador: soldar juntas de ldminas de tanque y tuberias.

Pailero: preparacion de cortes con de equipo de oxicorte, y plasma, control de juntas.

Armador: director de montaje de anillos de tanque, preparador de juntas.

Supervisor Mecanico: verificacion de planos, indicacion de tareas diarias y verificacion

de las mismas.

e QA/QC: Verificacion de control de calidad de armado y la soldadura de cuerpo de
tanque.

e Coordinador de alturas: verificacion de cumplimiento normatividad relacionada con

seguridad y salud en el trabajo.

El trabajo en alturas que se estaba desarrollando en el momento era montaje de un tanque para
almacenamiento de crudo de 5000 barriles donde se encontraba un frente de 9 trabajadores.
Simultaneo a unos 200 metros se encontraba el montaje de un tanque de 10000 barriles, donde se
encontraba un frente de 11 trabajadores.

El coordinador HSE, para ambos frentes de trabajo asi como el QA/QC y supervisor mecanico.
Se realiz¢ la lista de chequeo trabajador por trabajador en un tiempo aproximado de 20 minutos
para cada lista de chequeo en donde se obtuvo los siguientes datos.

La altura aproximada a la cual todos los trabajadores estuvieron expuestos fue de 20 metros
aproximadamente.

Los riesgos propios de la ejecucion del trabajo se encontrd radiacion no ionizante rayos uv, ya
que el trabajo era al aire libre en una temperatura aproximada de 26°c.

Los soldadores y ayudantes técnicos estuvieron expuestos al humo de soldadura sin embargo se
les proporciona EPP especial mascara para gases y vapores.

Otro riesgo propio de la ejecucion fue el ruido que generan los equipos como la pulidora, los
golpes contra las ldminas del tanque sin embargo se les proporciono proteccion auditiva de copa
o0 insercidn respectivamente a cada trabajador.
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Se logr6 observar que en algunos casos de trabajadores existid el riesgo biomecanico ya que la
posicion para desarrollar el trabajo era incomoda para poder llegar al lugar especifico donde

debian realizar la tarea.

Dentro del grupo de items de planeacion se encontrd la siguiente informacion.

La observacion a la pregunta ;se cuenta con procedimiento especifico y claro para la labor a

desarrollar ¢,

1.

Se identificéd que en los dos frentes de trabajo se contaba con procedimiento claro y especifico
para la labor a realizar, se divulga en la charla diaria y se especifican las labores a realizar por

120,00%

100,00%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

Se cuenta con procedimiento especificoy

claro para la albor a desarrollar

W si

cada uno de los trabajadores.

2.

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

se dispone de los elementos
necesarios para trabajar en
alturas
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Para la pregunta # 2 se dispone de los elementos necesarios para trabajar en alturas, todos los
trabajadores tienen a su disposicion el arnés para cada uno, al cual cada trabajador le realiza pre
operacional de verificacion de certificado, fecha de vencimiento, lote y estado del mismo.
Cuentan con un almacén donde pueden garantizar el almacenamiento adecuado para cada

elemento.

100,00% T

80,00% +

60,00% -% i

40,00% +
20,00% —+

0,00% +— \/ si
‘\

éel personal esta certificado
para desarrollar trabajo en
alturas?

En el item #3 se identifico que el 100% del personal esté certificado para el desarrollo de trabajo
en alturas, todos los trabajadores cuentan con curso de alturas vigente, el coordinador HSE es el
encargado de realizar dicha verificacion mes a mes y al personal que este préximo a vencer dicha
certificacion se le informa con anterioridad para que sea renovado. En el momento todos
contaban con la certificacion.

4.

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00% |+
20,00%
0,00% - ,
verificacion de los sistemas de
acceso con distancia de 1.2
mts, de crcuitos electricos

Wsi
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Esta verificacion es realizada por el coordinador HSE, en el momento de la planeacion se realiza
un boseto de donde debe ir cada instalacion para que no interfiera en la labor o no se presente
ningun riesgo. Cada trabajador colabora con la actividad al momento de inicio de labores se
extienden las extenciones electricas necesarias para los equipos en los lugares indicados
inicialmente por coordinador HSE.

5 ése realiza firma de
permiso de trabajo?

120,00%

100,00%
80,00% -
60,00% -
40,00% |

20,00% -

0, 00% | I

no si

Previo al desarrollo de cada actividad, al inicio de labores diarias se realiza charla donde se
indican labores a realizar en el dia se diligencian documentos necesarios para trabajo en alturas a
su vez se diligencia el permiso de trabajo por cada trabajador que vaya a desarrollar la actividad
descrita en el permiso de trabajo, estos permisos de trabajo son verificados por coordinador HSE
y a su vez por el contratista, para posterior dar inicio a labores.

Sin embargo en la verificacion se observo que un trabajador no realizo la firma correspondiente
de trabajo lo cual puede generar un inconveniente en dado caso de presentarse un accidente ya
que dentro del permiso de trabajo €l no estaba autorizado para realizar actividades en alturas y
sin embargo se encontraba laborando.

éserealiza
preoperacional de
herramientasy
equipos de trabajo?

100,00% -

80,00% - m ¢se realiza

preoperacional

de

40,00% - herramientasy

~ equipos de
trabajo?

60,00% -

20,00%

0,00% -
no si
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Se observo que el 90 % de los trabajadores realizo pre operacional de herramientas y equipos de
trabajo. Es una actividad importante ya que con ella se identifica el correcto funcionamiento o no
de las herramientas y equipos necesarios en la labor. En el pre operacional se verifica tltima
revision del equipo, de las herramientas si cumplen con las especificaciones para ser utilizadas.

se identifica que un solo trabajador no realizo la actividad de diligenciar pre operacionales sin

embargo se encontraba utilizando equipo de oxicorte.

7.

El 100% de los trabajadores diligenciaron pre operacional de condiciones de salud junto con
profesional de la salud quien identifico, tension arterial, verificacion de consumo de sustancias
que pudiesen afectar el equilibrio en alturas, afecciones de momento que pudiesen afectar las
condiciones laborales. El total de los trabajadores fueron aptos en el momento para realizar
trabajo en alturas .

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

100,00%
920,00%
80,00%
70,00% -
60,00%
50,00% |
40,00%
30,00% -
20,00%
10,00%
0,00%

ése realiza
preoperacional de
condiciones de
salud ?

ése realizo panorama de
riesgo ?
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El 100% de los trabajadores observados realizo el panorama de riesgo de su actividad, al
finalizar la charla diaria cada frente de trabajo se toma su tiempo para realizar el panorama de
riesgo en conjunto y realizar diligenciamiento y firma para posterior inicio de labores. en esta
actividad se identifican todos los riesgos a los que estan expuestos y el potencial peligro que se
puede presentar en cada labor, para asi mismo estar atentos a esos riesgos y mitigarlos o

eliminarlos.
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AREA DE TRABAJO

¢EL AREA DE EJECUCION SE
ENCUENTRA LIMPIA, ORDENADA?

Wmno Wsi

A

donde se iba a realizar el trabajo en alturas.

El 13 % de los observados no realizé ninguna labor de limpieza ni orden en el area de entrada al
area de trabajo. Este item no se observd en alturas, por lo cual no se identifica como riesgo
potencial para producir accidente de trabajo en alturas, sin embargo puede ser factor

desencadenante de accidente laboral.

10.

El 91% senalizo su area de trabajo identificando que podia existir riesgos de caida de objetos en
alturas, identificaciéon de trabajos eléctricos, chispas de pulidora, oxicorte. Los trabajadores

ise sefalizoy delimito el area de

trabajo, teniendo en cuentala zona de

caida?
Mo
9%

si
91%

observados segun el uso de herramientas realizaban la sefalizacion correspondiente.

Se evidencio que el 9% no desarrollo ninguna actividad relacionada con sefializacion de su area

de trabajo.

Pagina 38 de 57




=== UNIVERSIDAD

“aECCI

GUIA PARA PRESENTACION DE
ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION
(SEMINARIO DE INVESTIGACION)

Cadigo: IN-IN-001
Version:01

Proceso: Fecha de emision:
Investigacion 22-Nov-2009

Fecha de version:
22-Nov-2009

EPP Y VERIFICACION DE SISTEMA DE PROTCCION CONTRA CAIDAS

Los elementos de proteccion personal no garantizan que no se generen accidentes de trabajo en
alturas, sin embargo es importante realizar la observacion de cumplimiento con los EPP, ya que
si garantizan la proteccion frente a una caida, frente a un elemento que pueda ingresar a la vision
o elementos que puedan lacerar las manos y producir accidentes de trabajo no propiamente de

alturas.

Se logro identificar lo siguiente.

1.

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00% -

¢ utiliza casco con
barbuquejo de 3
puntos?

El 100% de los observados utilizo el casco como elemento de proteccion personal, bien casco de
proteccion o de seguridad en el caso de los soldadores. Se identificd que los cascos cuentan con
barbuquejo de 3 puntos sin embargo no es utilizado, no es apuntado ni colocado en su sitio. Lo
cual puede generar una lesion grave en caso de presentar accidente de trabajo en alturas.

12.

100,00% |~
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

éutiliza guantes ?

El 100% de los observados utilizo guantes seglin labor realizada, lo cual es un elemento protector
para presentar lesiones en las manos.
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las botas de seguridad correspondientes. Con este EPP

13 /
100% / //
L
80% |
-
60% ,/
//
a0% .
/ //
20% S
//
0% -
¢éutiliza botas de seguridad?
E1100%  delos observados utilizo
se evita riesgo de electrocucion, resbalones, quemaduras., aplastamiento por caida de objetos.,
anticorrosivo.
14.

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

¢utiliza gafas de seguridad?

no si

El1 90 % de los trabajadores utiliza gafas de seguridad o mascarilla de soldador, lo que protege de
ingreso de particulas a los ojos, quemaduras por rayos UV, proteccion contra salpicaduras en la
manipulacion de quimicos o ante la presencia de gases y vapores. Se identifico que el 10% no
contaba con este EPP, a quien se le hizo la retroalimentacion respectiva en su momento.
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16.
100,00% /
80,00%
000% +~
r r msi
4000% (7
20,00% , r
0,00%

¢estan los trabajadores
entrenados en el uso de EPP Y
sistema de proteccion de caidas?

Al momento del ingreso de cada trabajador se realiza capacitacion en uso de EPP, Y sistemas
de proteccion se identificd que todos los trabajadores asistieron a dicha capacitacion por lo cual
todos estaban entrenados para esto.

Al contar con este entrenamiento los trabajadores reconocen cual EPP es necesario segun su
labor y a suvez.

17.

100%
90%
80%
70%
60%
50% -
40%
30% 1
20% |
10% +
0% +

¢estan todos los elementos de proteccion
en buen estado?

Cada trabajador cuenta con EPP en buen estado, cuando tengan algiin elemento en mal estado se
realiza reporte en almacén y el EPP es cambiado.
En el momento de la observacion la totalidad de observados contaban con EPP en buen estado.
En relacion a los elementos de proteccion contra caidas se realiza pre operacional de arnés,
eslingas . si se encuentra averiado es desechado.
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VERIFICACION DE PUNTOS DE ANCLAJE Y CONECTORES.

18.
0,%% I T
¢la linea de vida o dispositivo
fijo esta certificada?
19
100,00% -
50,00%
Hsi
0,00% .
¢existen puntos
de anclaje
seguros?
20
100% -
80% - /
60% -
40% - sl
20% -
0% 1

¢se tienen adaptadores
de anclaje certificados y
en buen estado?
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21

En la observacion realizada en este Gltimo item se cumplio el 100%, es un item netamente del
empleador, debe disponer todo los certificados debidos para realizacion de trabajaos en alturas,
cada linea de vida, andamio, dispositivo fio cuenta con un documento que reposa en las
instalaciones administrativas donde se encuentra fabricante, lote, fecha de fabricacion

100% -

80%

60%

40%

20%

0%

1
se eetsablecio de manera previa el disefio y el
plan de montaje de andamio y plataformas?

especificaciones de material de fabricacion, fecha de vencimiento segun corresponda.

Cada trabajador utilizaba los mismos puntos de anclaje y conectores por lo que se cumpli6 en un

100% con estos 4 items..
Sin embargo estos documentos no fueron facilitados por parte de coordinador HSE para ser
evidenciados en el presente trabajo.
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12. EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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Diligenciamient
0 pre
operacionales

de equipos y
herramientas a
utilizar.

2 POLITICA DE ALCOHOL Y
DROG, I

Divulgacion de
procedimiento
de trabajo y
firma de
permiso de
trabajo
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Diligenciamiento de panorama de riesgo




GUIA PARA PRESENTACION DE Codido: IN-IN-001
O ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION Vorsiom01
CC| (SEMINARIO DE INVESTIGACION)
" Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:
Investigacion 22-Nov-2009 22-Nov-2009

Sefializacion del area

Organizacidn area
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13. CONCLUSIONES

No se logra identificar un factor de riesgo como tal que sea el probable causante de
accidentes en trabajo en alturas. Mediante la observacion realizada se identifico que se
cumplia con las normas minimas para trabajo en alturas.

En la observacion realizada se encuentra riesgos asociados a la actividad pero no
propiamente que sean los causantes probables de accidentes de trabajo. El principal factor
que se identifico es la radiacion no ionizante ya que el trabajo es a la intemperie a una
temperatura aproximada de 32° ¢

En la planeacion se identifica que se logran cumplir casi al 100% todos los items, lo cual
indica que se realiza una adecuada planeacion tanto por parte del empleador como del
trabajador para realizar el trabajo en alturas.

EPP y verificacion de proteccion contra caidas se identifica que se cumple con el uso de
todos los elementos de proteccion personal para el trabajo en alturas; si bien el no uso de
elementos de proteccion personal no es desencadenante para producir caida en alturas es
importante verificar el uso de estos en prevencion a algun futuro accidente desde alturas.
Se identificod que no se realiza un uso adecuado para el casco con barbuquejo de 3 puntos
de apoyo, ya que no es colocado el barbuquejo y no es apuntado segun la indicacion de
los fabricantes y segun la norma. En caso de accidente de alturas el casco por no estar fijo
puede caer antes que el trabajador y por lo tanto no cumplir su funcién.

Verificacion de puntos de anclaje y conectores se cumple en el 10% los items observados,
se identifica que ha una buena gestion tanto de coordinador de alturas como de
trabajadores que son quienes permiten que se cumplan los items.

Se identificd que se cuenta con los puntos de anclaje, segtn lo establecido sin embargo se
observo un caso que al pasar de un lado a otro un trabajador se desancla de los 2 puntos
quedando sin ningn punto de anclaje, si bien es por corto tiempo que se realiza este acto
inseguro, en esos segundos puede ocurrir un accidente y caer.

Es el area de trabajo se identifica que existen falencias en cuanto a la organizacion del
area de trabajo, se observo que se genera desorden en el area de ingreso al area de trabajo
mas no en el area de trabajo e altura por lo cual no se identifica como riesgo potencial
para producir accidente de trabajo en alturas, sin embargo puede ser factor
desencadenante de accidente laboral. Fue la tinica condicion insegura que se logro
identificar.

En los actos inseguros se identificd que no es muy comun que se realicen pausas activas a
pesar de que al momento de realizar la divulgacion del procedimiento de trabajo y
actividades del dia se recalca la importancia de realizar pausas activas. Se observa que un
grupo de trabajadores realiza pausa correspondiente de su labor sin embargo no realiza
ejercicios de estiramiento ni cambios de posicion.

Segtn los resultados obtenidos se identifica que no se cumplié con el objetivo principal
ya que no se identificé el principal factor de riesgo sin embargo en la observacion
realizada se pudo identificar varios casos en donde se puede realizar retroalimentacion de
temas como uso adecuado de EPP, y actos y condiciones inseguras.
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Se obtuvo informacion importante donde se identifica que la empresa tiene un
procedimiento de trabajo en alturas claro y los trabajadores lo conocen y lo desarrollan,
cada trabajador cumple su funcion. Se observa que los trabajadores tienen claras sus
funciones frente a trabajo en alturas, cada uno diligencia el pre operacional
correspondiente para su herramienta y equipo de trabajo a utilizar; es una actividad de
suma importancia identificar si los equipos estan en 6ptimas condiciones para ser usados.
Asi mismo cada trabajador diligencia su pre operacional de condiciones de salud en
compaiia de profesional de la salud quien avala o no el desarrollo de la actividad diaria.
Para cumplir el objetivo inicialmente propuesto se recomienda realizar una segunda fase
realizando entrevista a los trabajadores acerca de conocimientos basicos de trabajos en
alturas y a su vez saber cual es la precepcion que tienen acerca de cudl es el factor de
riesgo principal que pueda causar accidentes de trabajo en alturas. Es importante
identificar qué opina cada uno ya que se realizd observacion de cumplimiento de normas
minimas para trabajo en alturas.

Se deja bosquejo de la posible entrevista semiestructurada que se puede realizar en una
segunda fase del proyecto.(ANEXOT1)
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ENTREVISTA

—-‘ UNIVERSIDAD

“aECCI

Esta entrevista esta dirigida a los trabajadores que desempefian trabajos en alturas de la empresa
TECNITANQUES INGENIEROS, para realizar dicha entrevista se debe previamente diligenciar
el consentimiento informado.

El objetivo de la entrevista es dar respuesta a la pregunta de investigacion ;Cual es el factor de
riesgo causante de accidentes de trabajo en el desarrollo de actividades en alturas en la empresa
Tecnitanques ingenieros?

A continuacion Ud. respondera las siguientes preguntas que le realizara el entrevistador, segun
los conocimientos que Ud. tenga y segun su punto de vista.

1. (Qué cargo ocupa en la empresa?

2. (Conoce usted que es un accidente de trabajo?

3. (conoce cudles son los riesgos a los cuales usted estd expuesto realizando actividades en
alturas?

4. (sabe cudles son los elementos de proteccion personal minimos para realizar actividades

en alturas?

5. [tiene todos los E.E.P. anteriormente nombrados a su disposicién o alcance cuando los
necesita?
6. (Asiste usted a las capacitaciones que brinda la empresa en relacion a Seguridad y Salud

en el Trabajo.

7. [conoce cuales son sus obligaciones como trabajador frente a trabajos en alturas?
8. [conoce cuales son las obligaciones del empleador frente a trabajo en alturas?
9. (cudl cree usted que es la principal causa para que se presenten accidentes de trabajo en

actividades en alturas

10. (conoce usted el plan de respuesta a emergencias en el area?
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