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1. Titulo Provisional del Trabajo

Programa de Rehabilitacion Integral y Reincorporacién Laboral para trabajadores que

han sufrido accidentes de trabajo y/o enfermedad laboral (ATEL) de Ax6n Energy SAS.

2. Problema de investigacion
2.1 Descripcion del Problema
Uno de los problemas principales en Colombia en el ambito laboral siempre ha sido
mantener un estandar alto de calidad sobre la salud de los trabajadores, ya que es muy limitada la
informacidn de ellos en un examen de ingreso; por esto, este examen debe ser integral y aplicado
de manera correcta para conocer los modelos de prevencion y ejecucion que les permita
disminuir los indices de accidentalidad dentro de las empresas. Esta situacién facilitaria el
trabajo con los empresarios y las autoridades de salud; una buena rehabilitacién permite valorar
la pérdida social y econdémica que producen los accidentes ocasionados por el trabajo (Varillas,

Eiikemans, & Tennassee, s.f.).

Un trabajador incapacitado genera un impacto negativo y retrasos en la productividad de
una empresa, es un gasto en el que incurre un empresario cuando debe cubrir una incapacidad y

que por su objeto social debe continuar con el desarrollo normal involucrando a varios actores:

v ARL

v Clientes
v Proveedores
v' Familia

v Comparieros de Trabajo.



Por esta razon los programas de rehabilitacion laboral siempre han sido importantes en el
proceso de inclusion socio-laboral de los individuos que han sufrido un accidente de trabajo o
una enfermedad laboral, el cual puede dejar secuelas en quien lo ha padecido, su familia y

entorno, repercutiendo y materializando su cotidianidad. (Sepulveda, 2019)

2.2 Formulacion de Problema

La organizacién internacional del trabajo (en adelante OIT) en el repertorio de
recomendaciones practicas sobre registro y notificacion de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, define el accidente laboral como: “el suceso ocurrido en el curso del trabajo o en
relacion con el trabajo, que puede causar lesiones profesionales mortales 0 no mortales”, asi
mismo, la OIT establece que diariamente se presentan miles de accidentes de tipo laboral, los
cuales repercuten considerablemente en la integridad fisica y emocional de los trabajadores y sus
familias.

Los accidentes de tipo laboral causan aproximadamente 2,78 millones de muertes al afo.
De igual manera es importante ver que ademas de los accidentes mortales, estan aquellos que
generan dafio fisico y psicoldgico a los trabajadores, los cuales pueden calificarse en: leves,
moderados y grave, por ende, es dificil generar una reincorporacion laboral en el marco de los
riesgos laborales, cuando el empleado ingresa a un periodo de incapacidad por una alteracion en
su estado de salud como consecuencia de un evento dado en el contexto laboral, se ha definido la
reincorporacién como el proceso en que el empleado vuelve a vincularse a su actividad laboral
habitual o no habitual, esta reincorporacion debe integrar la recuperacion fisica, mental, familiar

y ocupacional. (Velasquez, 2013)



En Colombia la accidentabilidad laboral reportada en el sistema general de riesgos
laborales en los Gltimos afios ha venido presentando un aumento sostenido, lo cual genera
consecuencias tanto en el bienestar y salud de la poblacion trabajadora, como en la economia del
pais. Fasecolda y el Ministerio del trabajo han ejecutado la labor de organizar bases de datos con
las cifras de accidentabilidad laboral en trabajadores afiliados al sistema general de riesgos
laborales, sin embargo, no se ha hecho un analisis global de la accidentabilidad laboral en el pais
que incorpore las particularidades de presentacion en las diferentes regiones, de acuerdo con la
distribucion de los diversos procesos productivos propios de cada region. (Trujillo, Rodriguez, &
Séenz, 2021)

Con respecto a la industria del petréleo, es un sector que ha logrado un significativo
aumento y produccion durante los Gltimos afios en Colombia, y es por esta misma razon que es
una industria muy activa en el manejo de sus riesgos, la industria es bastante consciente del
riesgo y trabaja en ello. En el sector reconocen que sus riesgos son de alta severidad y por esta
razén intenta reducir al maximo su frecuencia mediante altos estdndares de calidad, salud
ocupacional, seguridad industrial y medio ambiente. Sin embargo, esto no ha eximido a la
industria de presentar accidentalidad y de tener riesgos significativos en su reputacion,
transporte, operacion, equipos y maquinarias, personas y orden publico. (Trujillo, Rodriguez, &

Séenz, 2021)

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales ocasionan dafios y pérdidas
tanto para los trabajadores como para las empresas, y cada vez mas se incrementan las

estadisticas de los reportes de estos accidentes de trabajo y enfermedades laborales (ATEL).



En base a lo anterior se procede a interrogarse ¢Cuales son los elementos que debe tener
el programa de rehabilitacion integral y reincorporacion laboral para lograr que un trabajador que
sufrio ATEL con pérdida parcial de su capacidad productiva en el sector de hidrocarburos, se
reincorpore de manera exitosa a sus actividades laborales cotidianas?

Dando respuesta a la pregunta expuesta en el planteamiento del problema doy
continuidad a la contextualizacion del problema. La entidad empleadora debe denunciar al
organismo administrador mediante la Denuncia Individual de Enfermedad Profesional (DIEP)
cuando un trabajador manifiesta que padece de una enfermedad o presenta sintomas que,
presumiblemente, tienen un origen profesional, a mas tardar dentro del plazo de 24 horas.

A lo anterior se puede también entender que el tema de los Accidentes de trabajo es una
cuestion que aborda diferentes aspectos relacionados con la situacién laboral de cada trabajador
en su entorno laboral, el empleador tiene derecho a ofrecerle al trabajador los derechos otorgados
por la ley, derechos como cuales: Se establecen acciones para prevenir la materializacion de
nuevos casos Yy se socializan a la persona diagnosticada, jefe inmediato y dependencias
responsables de ejecutar dichas acciones.

Las acciones establecidas deben tener una fecha de verificacion, donde se haré el cierre de cada
una de ellas. Las recomendaciones medico laborales emitidas por la ARL o medicina laboral se
socializaran mediante el formato Lista de asistencia a reuniones ASIF06, a la persona
diagnosticada y a su jefe inmediato, Se hara seguimiento a la persona diagnosticada para
verificar el cumplimiento de las recomendaciones medico laborales.

Donde el empleador debe brindarle al trabajador todos los derechos que por ley le
corresponden como los pagos puntueles de la ARL y de seguridad social, a su vez el empleador

debe brindarle apoyo a su trabajador en su enfermedad laboral por medio de un seguimiento
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del caso, como también brindar apoyo en la parte emocional y psicoldgica ya que se puede
conllevar a enfermedades como el estrés laboral que suscitan a situaciones dificiles por la
realidad que esta pasando el trabajador el estrés laboral también conlleva a consecuencias
nefastas debido al tipo de enfermedad laboral que padezca el trabajador logrando empeorar su
proceso de recuperacion.

El sistema de rehabilitacion integral y reincorporacion al desarrollo de una actividad
ocupacional se fundamenta en la Ley 100 de 1993, Articulo 153 numeral 3, que establece: “El
sistema general de seguridad social en salud brindara atencion en salud integral a la poblacion en
sus fases de educacién, informacion y fomento de la salud y la prevencion, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacidn en calidad, oportunidad, célida y eficiencia” (Social, 2004)

El reintegro laboral de los trabajadores, debe estar enfocado a brindar apoyo para retomar
sus actividades laborales habituales cuando el estado de salud de este se lo permita, o el
entrenamiento y capacitacion para el desarrollo de actividades nuevas cuando el proceso de
reintegro laboral va con reubicacion del trabajador.

Con lo mencionado anteriormente con respecto a la reintegracion laboral, se hace visible
la falta de informacidn, por lo cual, esta investigacion busca argumentar la reincorporacion
laboral de los trabajadores accidentados y calificados con severidad mayor en el sector de
hidrocarburos, teniendo en cuenta que este sector cuenta con un amplio nimero de empleados,

expuestos a factores de riesgos asociados a la actividad que desarrollan.
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Pregunta de investigacion
¢Cuales son los elementos que debe tener el programa de rehabilitacion integral y
reincorporacion laboral para lograr que un trabajador que sufrio ATEL con pérdida parcial de su
capacidad productiva en el sector de hidrocarburos, se reincorpore de manera exitosa a sus

actividades laborales cotidianas?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo General

Elaborar un programa de rehabilitacion integral y reintegracion laboral para que el
trabajador de Axon Energy SAS que sufrié un ATEL, logre reincorporarse exitosamente y de
forma productiva mediante actividades de reconversion laboral para el cual estaba capacitado en

su dmbito personal y profesional.

3.2. Objetivos especificos

Identificar los casos de ATEL, que deben ser incluidos en el programa de

rehabilitacién y reincorporacion laboral.

Analizar y evaluar el perfil ocupacional del cargo y del trabajador de acuerdo a
los requerimientos del puesto de trabajo de cada persona afectada a través de resultados y

valoraciones médicas.

Elaborar un programa seguimiento al proceso de rehabilitacion y reincorporacion,
para asegurar que se cumplan las especificaciones médicas dadas a cada uno de los

pacientes.

Sensibilizar las areas gerenciales, administrativas y operativas de la Empresa con
relacion al Programa de Seguimiento a la Rehabilitacion, y de Reintegro, Reubicacién y

Readaptacion Laboral.
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4. Justificacion y Delimitacion

4.1 Justificacion

Las patologias osteomusculares engloban una serie de entidades clinicas especificas que
incluyen enfermedades de los musculos, de los tendones, de las vainas tendinosas, sindromes de
atrapamiento nervioso, alteraciones articulares y neurovasculares, son ampliamente conocidas,
comunes y potencialmente incapacitantes, pueden definir en cuanto a severidad y evolucién, y
representan un alto costo social que se traduce en incapacidades, tratamientos costosos,
repercusiones en la produccion de la empresa donde labora el trabajador, y aumento de carga
fisica para comparieros de trabajo. Sin embargo, cabe aclarar que son prevenibles. El Instituto
Nacional de Salud y Seguridad Ocupacional (NIOSH), sefiala que las lesiones o desordenes
musculo esqueléticos incluyen un grupo de condiciones que involucran a los nervios, tendones,
musculos y estructuras de apoyo como los discos intervertebrales. Representan una amplia gama
de desordenes que pueden definir en grado de severidad desde sintomas periddicos leves hasta
condiciones debilitantes cronicas severas. Asi mismo, el NIOSH establece que los desérdenes
musculo esqueléticos si han sido causados o agravados por las condiciones y/o medio ambiente
de trabajo se les denomina Lesiones Musculo esqueléticas Ocupacionales (LMEQ). Existen
controversias en relacion con el origen ocupacional de estas patologias, sin embargo, reconoce
que ciertas ocupaciones, tareas y posturas pueden ocasionar, condicionar y perturbar este tipo de
lesién. En las enfermedades musculo esqueléticas predomina el dolor como sintoma 'y
consecuentemente una cierta alteracion funcional. Puede afectar a cualquier parte del cuerpo y su

gravedad va desde la fatiga postural reversible hasta afectaciones irreversibles. (Humano, 2018)
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Algunas lesiones musculo esqueléticas consideradas en Colombia como de origen laboral
son Tenosinovitis de la estiloides radial debida a movimientos repetitivos, esfuerzos intensos y
posturas extremas de la mufieca, Tenosinovitis cronica de la mano y la mufieca debida a

movimientos repetitivos, esfuerzos intensos y posturas extremas de la mufieca.

En el mundo cada afio se lesionan aproximadamente 100 millones de trabajadores y se
informan 200.000 muertes laborales. En un informe de estadisticas europeas sobre enfermedades
profesionales del afio 2009 se relacionan como mas frecuentes: la pérdida de audicion por ruido
(32,0%), las afectaciones de la piel (15,2%), la alergia respiratoria (7,9%), la silicosis (7,6%), la
asbestosis (6,7%), la parélisis de nervios por presion (5,9%), las enfermedades osteomusculares y

la angineurotica por vibracién (4,4%). (Humano, 2018).

Todas las actividades laborales implican algun riesgo; el ejercicio de un oficio o
profesion conlleva una probabilidad de afectar negativamente la salud, pero también implica la
opcidn positiva del trabajo como un medio para crecer como persona, satisfacer las necesidades

propias.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en su Constitucion de 1946, define “salud”
como: el estado de completo bienestar fisico, mental, espiritual, emocional y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. (Arboleda, Sanmartin, Sanchez, & Tamayo,

2011).
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La salud implica que todas las necesidades fundamentales de las personas estén cubiertas:
afectivas, sanitarias, nutricionales, sociales, culturales y laborales. La salud laboral se construye
en un medio ambiente de trabajo adecuado, con condiciones de trabajo justas, donde los
trabajadores puedan desarrollar una actividad con dignidad y donde sea posible su participacion
para la mejora de las condiciones de salud y seguridad. (Arboleda, Sanmartin, Sanchez, &

Tamayo, 2011)

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales interfieren en el desarrollo
normal de una organizacion, inciden en la productividad, solidez y permanencia en el mercado;
ademas pueden tener implicaciones para el trabajador en el &mbito laboral, familiar y social;
inicialmente generan en su mayoria incapacidades, ausentismo y posteriormente un reintegro al
area laboral; estas situaciones conllevan a cambios administrativos, organizacionales, aumentos
de los costos, disminucion del desempefio actual del trabajador, variaciones en la remuneracion,
en la calidad de las relaciones interpersonales y en el reintegro al equipo de trabajo. (Arboleda,

Sanmartin, Sanchez, & Tamayo, 2011)

Anudado a lo anterior se pretende elaborar un programa de rehabilitacion integral y
reincorporacién laboral donde se permita al trabajador continuar siendo productivo y Util
logrando el desarrollo de personas adaptables e integrales capaces de adecuarse al nuevo
escenario laboral.

Con este programa lo que se quiere es promover la adaptacion del trabajador en labores a
sus habilidades y a la eventual pérdida de la capacidad laboral, de origen comdn y/o laboral, 0 a

quien cuente con recomendaciones temporales o definitivas, y que generen secuelas; permitiendo
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su productividad, potencializando su recuperacion y favoreciendo su estado funcional y

emocional.

La efectividad del programa depende en particular de un buen y documentado analisis de
las oportunidades y obstaculos que el trabajador/paciente enfrentara; ya sea considerando sus

caracteristicas personales, asi como los de la organizacion del trabajo.

Es decir, el reintegro al trabajo sera el punto de interseccidn entre los intereses de los
actores involucrados: trabajador, SG SST (ARL, EPS, AFP), y empresa. Dichos actores, estaran
involucrados durante todo el proceso (ingreso, calificacion, objetivos de la intervencion, y
seguimiento) y seran quienes, mediante la comunicacion y la orientacion al reintegro, haran
posible un proceso de reintegro al trabajo consecuente con las particularidades de cada
trabajador/a.

Desde esta perspectiva, el reintegro debe considerar que:
» En cada etapa se requiere la participacién de todos los actores
» Cada accion durante el proceso se implementa en funcion de la persona afectada:
flexibilidad.

> Se evalua con regularidad: retroalimentacion.

Desde el punto de vista sistémico se debe considerar la concurrencia de diferentes
perspectivas para tomar decisiones mas ajustadas a los involucrados y al contexto en el que ocurren
las situaciones desencadenantes; al mismo tiempo, es necesario adoptar una actitud flexible frente

al proceso de toma de decisiones, concordadas de acuerdo a las particularidades del trabajador/a.



4.2 Delimitacion
Se plantea este programa de rehabilitacion integral y reincorporacion laboral para la
Empresa Axdén Energy SAS y su fuerza laboral, y que sirva de referente 0 modelo para demas
empresas que laboren en el sector de hidrocarburos, el tiempo estimado para la realizacion de
este proyecto de investigacion es de 9 meses del presente afio, desde el mes de febrero hasta

noviembre de 2022.

4.3 Limitaciones
De acuerdo al desarrollo del presente proyecto se pueden evidenciar limitaciones de
espacio ya que la investigacion se hace a una empresa en particular y a un sector productivo

especifico, puesto a que se tiene conocimiento y experiencia laboral en ese sector.

Otro aspecto que surge es los limites tecnoldgicos ya que las personas encargadas de la
investigacidn se encuentran en regiones donde el acceso a internet, el servicio de energiay la
conectividad resulta tediosa e imposible, y esto genera retrasos en el desarrollo de los avances

del proyecto.
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5. Marcos Referenciales

5.1 Estado De Arte

Para la investigacion y desarrollo de este trabajo se indago en varias fuentes
bibliograficas como tesis, trabajos de grado, articulos de revistas cientificas y normatividades
explicando los puntos de vista realizados por diferentes autores que también se encontraron
interesados en el proceso de rehabilitacion y reincorporacion laboral, estos autores basan Las
investigaciones en el &mbito laboral ya que la probabilidad presentada en el sistema general de
riesgos laborales en los ultimos tiempos afios aumento , lo cual crea consecuencia que generan
afectaciones en la parte del bienestar del trabajador y afectando directamente la situacién
economia de cualquier empresa y en general se ve afectado también la parte econdémica del pais,
a su vez es de denotar que todas las empresas a nivel nacional e internacional son las
responsables de la actividad y prevencion de los riesgos laborales como las medidas
preventivas con el fin de minimizar los riesgos derivados del trabajo ya que los accidentes y/o
enfermedades laborales conllevan un costo elevado para las partes involucradas.

A continuacion, algunos proyectos relacionados con el tema de investigacion.

Investigaciones Nacionales

Titulo: Disefio de un protocolo de reintegro laboral en trabajadores con secuelas de COVID -19
en Colombia en el 2021

Autores: Mery Lorena Diaz, juan José bravo agreda Javier Alejandro pupo Sanchez

Fecha: Afo 2021

Institucion: Universidad del bosque
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El objetivo principal de la investigacion esta enfocado en abordar el tema del COVID -19
y las consecuencias gque dejo la pandemia a nivel laboral, el 1 de diciembre del afio 2019 en la
cuidad de Wuhan en la china se expandi6 un virus altamente contagioso y peligros para la salud
del ser humano, siendo este virus Illamado coronavirus generador principal de un sindrome
respiratorio que conlleva a la muerte en las personas rapidamente, si no es atendido a tiempo.

Asi pues, este virus se expandio por todo el mundo propagandose rapidamente,
convirtiéndose en una pandemia total donde causo muchas muertes y contagios, el mundo entero
se vio afectado no solo a nivel de salud, sino que también afecto la parte econémica ya que se
tuvo que cerrar todos los sitios publicos, afectando a muchas personas que quedaron sin empleos

a causa de esta problematica.

Para nuestro pais Colombia ha sido el pais del continente americano que mas muertes se
gener0 a causa de este virus, desafortunadamente el virus COVID 19 no ha dejado solo
consecuencias como la muerte, también se han visto afectadas las personas que han logrado salir
bien de este virus, ya que han dejado secuelas que en muchos casos sigue afectando la salud de
cada persona; millones de colombianos se han recuperado, sin embargo una parte de ellos
contintian padeciendo y superandose en sus actividades basicas cotidianas de estas secuelas
porque afectaron el impacto sociocultural y financiero del mundo entero. Luego de una primera
etapa de confinamiento y medidas de bioseguridad estrictas, seguidas de otra etapa de apertura
gradual y planes de vacunacién, comenz0 a evidenciarse con mayor frecuencia la aparicion de
secuelas de COVID-19 que sigue afectando a las personas y mas en su entorno laboral ya que ha

dejado secuelas afectando totalmente las actividades laborales.
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Se percibe en el ambito internacional y nacional un aumento de la importancia de los
SST en el comprendiendo las condiciones en la salud humana, las circunstancias y la
exposicion ocupacional, por lo que entidades como (OMS) y la (OIT), han promulgado
lineamientos y normas técnicas con alto énfasis de prevencién de enfermedades en el entorno
laboral, igualmente el gobierno nacional y sus demas identidades que lo conforman, no estaban
preparados para enfrentar una pandemia de magnitudes tales como la del COVID-19, ni las
posibles afectaciones de salud, sociales, econdémicas y ambientales que esta desencadeno,
incluyendo un grupo grande y creciente de secuelas de diversas etiologias, fisiologia,
gravedad y duracion, asi como las estrategias para reintegrar a sus actividades laborales a un

trabajador con padecimiento de algunas o varias de ellas.

Después de describir mas del tema de investigacion en este caso el coronavirus, como
ha originado secuelas graves para la salud humana, también se puede describir mas del tema
como los trabajadores son reincorporados nuevamente a sus lugares de trabajo después de la
etapa de confinamiento siendo una etapa dificil y compleja para las personas que sufren estas
secuelas a causa del virus , para eso se debe generar un proceso de reincorporacion y
rehabilitacion para los trabajadores a sus labores de forma segura y saludable para los

trabajadores y la organizacion.

Al respecto es importante que en cada organizacion se trabaje en el sistema general de
riesgos profesionales de normativa legal alguna que regule o direccione la metodologia idonea
que deberia ser aplicada para rehabilitar, reincorporar y reintegrar a los trabajadores a sus sitios

de trabajos y contar con las condiciones de seguridad y salud en el trabajo adecuadas.
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Por otra parte, es importante describir la metodologia con la cual se trabaja en esta
investigacion, proceso de reincorporacion en los trabajadores ya que es importante tener claro

cdmo se debe trabajar para brindar condiciones adecuadas para los sitios de trabajos.

El siguiente punto es describir el tipo de metodologia que esta investigacion realiza para
abordar el tema del proceso de reincorporacion y rehabilitacion que deja el COVID 19 siendo
esta de tipo descriptivo cuyo propoésito fue el disefio de un protocolo para trabajadores con
secuelas de COVID-19 en Colombia, observando a través de esta metodologia las secuelas que
dejan el virus tanto fisicamente como psicoldgicamente se pueden nombrar las siguientes como
estres, angustia, ansiedad estas secuelas se deben cuando el trabajador perdié su empleo y al
momento de reincorporarse ha quedado con secuelas psicoldgicas debido a la pérdida del empleo
y a las dolencias fisicas que sigue padeciendo como dolores articulares, e infecciones

respiratorias agudas.

Es fundamental que todas las entidades de trabajo tengan condiciones éptimas para
garantizar el protocolo de rehabilitacion y reintegro laboral que tenga como objetivo principal
establecer la metodologia para el reintegro y rehabilitacién donde es importante contar con la
SST, de los trabajadores con secuelas respiratorias de COVID-19, de origen comun o laboral,
para poder Reincorporarlo en el cargo que actualmente ejerce, brindarle al trabajador
condiciones adecuadas en sus lugares de trabajo.

Titulo: La rehabilitacion un reto para la formalizacion laboral en Colombia en el marco del

trabajo.
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Autores: Daniel Felipe quintero Betancourt
Fecha: Afio 2021

Institucién: Facultad de derecho y ciencias politicas universidad de Antioquia.

Con respecto a esta investigacion se enfoca en el estudio y el proceso de rehabilitacion
integral dentro del Sistema General de Riesgos laborales en Colombia, basandose en el Manual
de procedimientos para la rehabilitacion y reincorporacion ocupacional de los trabajadores, el
proceso de reincorporacion del trabajador, permite incluir que a partir de los procesos de
rehabilitacion integral, formalizacion laboral de la poblacién en situacion de discapacidad que
no son suficiente para acceder a una pension, pero que deben garantizar el acceso al mercado

laboral en condiciones decentes para poder salvaguardar su plena subsistencia. (p 12)

Por lo que se refiere que la rehabilitacion integral de los trabajadores en las empresas y
relacionado con el sistemas general de riesgos, debe ser un proceso en el cual los trabajadores
tenga presente a que derechos tienen en sus sitios de trabajos y en algunos casos donde hallan
accidentes de tipo laboral los empleados deben tenerlos en cuenta para que se les garantice sus
derecho, entre estos esta el proceso de rehabilitacién integral para que pueda ser reintegrado al
puesto del trabajo, donde se le garantice las condiciones de seguridad y salud en el lugar del

trabajo y asi poder evitar los accidentes laborales y en ocasiones el riesgo de muerte.
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Esta investigacion trabaja la metodologia basada en un documento y como es esencial
de esta el analisis, articulado con el método descriptivo donde se estudian las caracteristicas
concretamente de personas o poblacion en situacion de discapacidad, con lo cual, no es
suficiente para acceder a una pension de invalidez, pero que necesitan una u otra forma acceso
al mercado laboral en condiciones decentes, de igual manera del proceso de rehabilitacion

integral en el marco del trabajo formal en nuestro pais. (p 4)

Esta metodologia trabaja en un analisis documental la cual tiene como objetivo
fundamental trabajar guiados por el Manual de procedimientos para la rehabilitacién y
reincorporacién ocupacional de los Trabajadores y los Riesgos Laborales, donde a los
empleados se les debe realizar pruebas de estudio a los empleados con discapacidades o
perdidas de la capacidad laboral, para realizar las actividades laborales y asi poder abordar mas

a fondo el tema de la reincorporacion y rehabilitacion integral en el trabajador.

Ahora bien la rehabilitacion integral y el proceso reincorporacion para el trabajador es un
proceso que se encarga de trabajar no solo a nivel de ocupacional sino también conlleva a que se
relacione con aspectos técnicos a nivel de procesos terapéuticos, educativos, formativos, y
sociales todos estos aspectos se deben trabajar en los procesos de rehabilitacion y

reincorporacién integral.

En conclusidn, es importante trabajar este tema de la reincorporacion integral y

rehabilitacién con los empleados ya que se debe direccionar un seguimiento adecuado en este



proceso y fortaleceré los procesos de SST en la organizacion ya que se garantiza condiciones 24

dignas a los trabajadores y se disminuyen los riesgos de accidentes laborales.

Titulo: Implementacion de un procedimiento para fortalecer el proceso de inclusion y
rehabilitacion de trabajadores en una empresa de consultoria

Autores: Mayra Calvache Jesus valencia

Fecha: Mayo del afio 2021

Institucion: Universidad ECCI

Se puede definir que el objetivo principal de esta investigacion es abordar y fortalecer
los procesos de rehabilitacion en una empresa de consultoria, por un lado es una investigacién
importante de realizar ya que los trabajadores que pasan por situaciones complejas en donde han
sufrido algun tipo de (ATEL) enfermedad laboral, donde se observan que no es posible un
procedimiento adecuado en el manejo del tema por parte de la empresa, los trabajadores,
obtendran una ayuda para poder llevar a cabo de manera exitosa el reintegro. La aplicacién de
este procedimiento aportara para que los diferentes empleados puedan lograr de manera exitosa

poder ingresar nuevamente a sus puestos de trabajo. (p 4)

Sin embargo este proceso de rehabilitacion y reincorporacion laboral permite visualizar
los accidentes laborales, méas alla de lo ocurrido en el evento, nos facilita conocer la salud
mental de los trabajadores que se ven afectados e involucrados debido al estrés y la ansiedad al

no poder estar en sus lugares de trabajo, ya que una incapacidad larga afecta la economia de toda



la familia del trabajador y que por consiguiente estas situaciones se tornan dificiles 25

provocando afectaciones y consecuencias en la salud.

A continuacion, me permito explicar la metodologia utilizada para este tipo de
investigacion, metodologia cualitativa descriptiva, dado que parte del estudio de un conjunto de
personas que cuentan su experiencia bajo un conocimiento laboral. Esta metodologia tiene varios
elementos fundamentales para el desarrollo de trabajos investigativos, entre los cuales destacan,
establecer los objetivos, explorar las deficiencias en el conocimiento del problema, elegir el
ambiente o contexto donde se comenzara el estudio, establecer una muestra inicial y entrar en el
ambiente de contexto. Este estudio es de tipo descriptivo, para este caso seria describir y
determinar segun la normatividad legal vigentes el programa de reincorporacién, como

fendmeno que se somete al analisis dentro de la empresa consultoria en gestion de riesgos. (p 39)

Es decir, la metodologia utilizada para esta investigacion utiliza varias etapas

1) Etapa investigativa

2) Etapa diagnostica
3) Etapa informativa

4) Recoleccion de datos

En conclusion, esta investigacion del proceso de rehabilitacion y reincorporacion cuenta
con una 4 etapas en donde se debe informar y retroalimentar al (SGRL) es necesario entender
sobre el proceso de reintegro en empleados donde se puede comunicar algunas, recomendaciones

al trabajador ya que hace referencia a los casos en los que el empleado pueda reintegrarse a sus



antiguas labores, requiriendo de un ajuste a sus actividades. Donde se debe realizar un 26

seguimiento a la productividad.

Titulo: Formulacién del programa de Rehabilitacion Integral en Accidentes de Trabajo de
Colmena Seguros S. A en la Sucursal Bucaramanga para sus empresas afiliadas a través de los
planteamientos referidos en la guia del PMBOK

Autores: Nydia Janeth Sepulveda Chavez

Fecha: Afio 2019

Institucién: Universidad nacional abierta y a distancia UNAD Bucaramanga

Se propone describir en la siguiente investigacion un proceso de rehabilitacion integral
en el riesgo de accidentes laborales, la accidentalidad en las empresas da origen a formular un
programa de Rehabilitacion Integral que permita de una manera ordenada, sistematizada y
Optima, enmarcada en un contexto médico social reincorporar los trabajadores cumpliendo las
exigencias del Manual de Procedimientos para la Rehabilitacion y Reincorporacién ocupacional

de los trabajadores en el (SGRL).

Por lo que se refiere a un programa que se encarga de trabajar en el contexto laboral que
le permita garantizar que los accidentes que se haya generado en los lugares de Trabajo se
atiendan y se manejen de la manera mas dptima con relacion a la salud de los afectados, la
constante interaccion entre los lideres del programa de rehabilitacion y reincorporacion, el

trabajador y el contratante debe garantizar la reincorporacion efectiva.



Dado lo anterior, y con el fin de disminuir la incapacidad en los trabajadores se 27
requiere una implementacion de un programa de Rehabilitacion Integral para los interesados
(empleador — ARL — trabajadores) con miras a buscar una solucion continua que permita
disminuir el tiempo de incapacidad de un trabajador, que muestre en un informe de seguimiento
las posibles modalidades de solucién del problema entre los médicos auditores de la ARL, las
empresas Yy los trabajadores y que permita proponer un plan de trabajo a la empresa para la
rehabilitacion funcional a través de una estrategia de manejo continuo y seguido y de

acercamiento con el trabajador accidentado como de la empresa afiliada.

Con respecto a lo anterior es importante que cada empresa tenga asegurado a cada uno de
sus trabajadores para poder garantizar condiciones adecuadas en salud y riesgos laborales, y asi
garantizarle los derechos como trabajadores, ademas el estar afiliado a una ARL El empleado
no esta desamparado frente a un accidente o una enfermedad de origen laboral, que ponga en

riesgo su salud o su vida,

A continuacion, me permito describir el tipo de investigacion que se llevo a cabo en este
proyecto es cualitativo y descriptivo, aplicado documentalmente para dejar registro y evidencia
de los factores encontrados que nos permita mostrar y establecer las caracteristicas demograficas
(poblacion — tipo de lesion — Sector Empresa), identificando las formas de conducta a seguir
entre el empleador y la ARL que permita escoger la posible solucién segln lo establecido en la

metodologia PMBOK.



Siendo asi, el medio laboral es una de las areas donde los seres humanos se 28
desarrollan y permanecen la mayor parte del tiempo en la etapa productiva del ser, donde hay la
experiencia de nuevos conocimientos, maquinas, equipos, materias primas, que exige un
esfuerzo fisico, mental y social que por la experiencia esta interaccion del hombre-maquina
puede generar inconvenientes en el ejercicio de la satisfaccion y la productividad laboral; y es en
ese momento que el programa disefiado en una empresa puede ayudar a la reincorporacion
temprana de sus trabajadores y a conservar un estilo de vida laboral normal ante la ocurrencia de

un Accidente de Trabajo o Enfermedad Laboral ATEL.

Asi pues, la rehabilitacion integral es parte fundamental de los empleados que han un
sufrido (ATEL) asi conlleva a un proceso donde el trabajador, vuelve a la vida laboral que
llevaba después de sucederle un accidente laboral es importante brindarle al trabajador

acompafiamiento psicologico también durante su proceso de la enfermedad laboral ATEL.

Titulo: Factores psicoldgicos que favorecen la rehabilitacion en pacientes por accidentes de
trabajo.

Autores: Fredy Betancourt molano

Fecha: 26 de abril del afio 2021

Institucién: corporacién universitaria UNITEC

La presentacién de un accidente de trabajo es un evento de alto impacto que puede llegar
afectar fuertemente a un empleado. Una vez se genera en la empresa se debe activar

inmediatamente un procedimiento que debe velar por sus derechos e integridad, como estan



consignados dentro del marco legal vigente, entrando en juego las etapas de reporte, atencion, 29
investigacion y rehabilitacion atencion psicoldgica de acciones se desarrollen acorde a los
protocolos establecidos, para generar todas las condiciones para que el trabajador pueda lograr

recuperar sus capacidades y nivel de su desempefio laboral (p 5)

En la etapa de intervencion entra en juego un conjunto de factores que determinan el
éxito en la rehabilitacion integral, se incluye protocolos administrativos, asignacion recursos,
realizacion de pruebas diagnosticas, evaluaciones medicas por especialistas, intervenciones
quirurgicas y terapéuticas, que se integran en un modelo de atencion integral definido por
cualquier ARL, buscando lo establecido en la ley laboral de Colombia, lo que en relacion al
marco normativo, garantiza un servicio de calidad, que disminuye el impacto negativo que puede

generar un accidente de trabajo en la salud del trabajador ( p5)

Es de resaltar que la rehabilitacion y el proceso de reincorporacion son aspectos, que
refieren un aprendizaje de trabajo arduo en la salud mental del trabajador al momento del

reintegro.

La Psicologia ha estudiado los accidentes desde diversos puntos de vista, abordando las
posibles variables que influyen en el evento y las formas de prevenirlas, analizando igualmente
las secuelas y la respectiva intervencion, trabajando en los temas de ansiedad, estrés laboral y la

depresion que en ocasiones se presenta en algunos trabajadores



Es importante realizar acompafiamiento Psicoldgico en el proceso de la rehabilitacion 30
fisica tras la pérdida de la funcionalidad después de un Accidente laboral y/o EL donde el

trabajador debe recuperar sus funciones.

Al profundizar en la comprension de las reacciones psicoldgicas que vive un trabajador
frente a lesiones derivadas de cualquier evento se puede afirmar que es inesperado, genera
consecuencias psicologicas en el trabajador como desequilibrio a nivel mental desorientacion, lo
que desencadena posibles manejos de las emociones que no pueden ser controladas como el
panico, huida entre otras actitudes, lo que dificulta la capacidad de toma de decisiones y la
capacidad reflexiva. Las primeras reacciones emocionales, conlleva a sintomas de trastornos de
ansiedad, que actian como mecanismo de defensa y que preparan para alertar a la persona para
enfrentarse a la situacién traumatica donde el trabajador sin acompafiamiento psicolégico
adecuado puede padecer de enfermedades mentales como la depresion que si no es trata a tiempo

conllevar a tomar decisiones de terminar con la propia vida. (torrubiano , 2021)

Con respecto a lo anterior es importante describir que una persona cuando se enfrenta a
un proceso de cambios su estado emocional se ve afectado ya que hay situacién que se
considera dificil de asimilar lo cual repercute, que su estado psicoldgico se altere
desencadenando alteraciones como la perdida de suefio, el apetito y descontrol en su estado de
animo, conllevando a generar molestias fisicas (como dolores de cabeza, de estomago o dolores
musculares). Razén por la cual acompafiamiento psicoldgico al trabajador en este proceso juega

un papel importante para que su rehabilitacion sea integral.



Siendo el objetivo principal de esta investigacion el trabajar en los factores 31
psicoldgicos que inciden y se manifiestan en los accidentes laborales de los trabajadores, como
lo menciona en el siguiente texto el autor (arboleda & viera bravo, 2017), son Multiples los
factores psicoldgicos que influyen frente a un accidente de trabajo, y de acuerdo al impacto
generado se determina la incidencia y las respuestas a las mismas en los procesos de
recuperacion. Este proceso de readaptacion a la nueva situacion, ya que como es claro los
(ATEL) son consecuencias que se generan debido en muchas ocasiones al mal manejo de la
informacidn de los riesgos y al no uso adecuado de los implementos de seguridad personal,.
Dando como resultado Las consecuencias fisicas a causa de los accidentes laborales, Y en lo
psicoldgico afecta las alteraciones emocionales y psicosociales se encuentran los trabajadores a
causa de las enfermedades laborales producto de los accidentes entre las variables mas
importantes que influyen en los resultados de la rehabilitacion de estos pacientes. (arboleda &

viera bravo, 2017)

Otro punto para abordar es la metodologia este estudio es mixto, combinando los
enfoques de tipo cualitativo y cuantitativo, con la informacion de la plataforma de positiva en la
que encuentra todo el historial, se revisan los antecedentes, informacion médica de otras
especialidades; recopilando datos no numéricos que ayuden a la seleccion de la muestra,
abordando desde una valoracién por psicologia la identificacion de los factores psicoldgicos,
registrando a través de una encuesta construido a partir de la revision de otros instrumentos, los
factores de mayor influencia en un proceso de rehabilitacién, generando una estadistica con los

instrumentos diligenciados (p 36)



Utilizando los métodos de analisis de las historias clinicas, experiencias laborales 32

donde se pueda trabajar todo lo anteriormente nombrado y se pueda realizar la investigacion

Titulo: Guia “De regreso al trabajo” necesidad empresarial para la adecuada implementacion de
los procesos de rehabilitacion, reincorporacion y reubicacion laboral, dentro del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo

Autores: Jiménez Rodriguez Erika Alexandra y Camberos Bustos Jeimy Angélica

Fecha: Afo 2018

Institucidn: Corporacion Universitaria Minuto de Dios

El presente articulo se establece en la elaboracion de una guia de aprendizaje laboral que
se encuentra basada en el proceso de la capacidad de la personay en su recuperacion, luego de
haber padecido un (ATEL), donde el trabajador padece una serie de consecuencias fisicay
psicoldgicas que afectan su diario vivir, el estrés laboral, la ansiedad y la depresion son causados
a raiz de sufrir accidentes laborales, realizar un seguimiento a las condiciones de salud de los
trabajadores es fundamental, puesto que se requiere de un retorno exitoso al trabajo, lo que va a
permitir evitar pérdidas econémicas para las organizaciones o bajar el nivel de productividad.
Por medio de la guia se desea aplicar de manera efectiva estrategias enfocadas en la disminucion

de pérdidas de tiempo por incapacidad.

El trabajo es una investigacion de tipo cualitativa, que tiene como objetivo desarrollar
una revision del estado del arte sobre el tema de rehabilitacion, reincorporacion y reubicacion

laboral, con el fin de construir un documento técnico-institucional y pedagégico, denominado



“De regreso al trabajo”, que permitira a los encargados del sistema de gestion de seguridady 33
salud en el trabajo, jefes de talento humano, gerentes y demas personas involucradas en el
proceso, aplicar de manera afectiva dichas estrategias para reducir el tiempo que el trabajador
dejo de trabajar por su incapacidad laboral, puesto que se requiere un retorno exitoso al trabajo,
y de esta forma garantizar también salud mental adecuada a los trabajadores, por medio de
orientacion psicoldgica para brindar ayuda en el manejo del estrés laboral y de ansiedad, ya que
estos factores al momento de un reintegro laboral, son importante en el proceso de
reincorporacion al trabajo, Por medio de la guia se desea aplicar de manera efectiva estrategias
enfocadas en la disminucion de pérdidas de tiempo por incapacidad y generar una productividad

alta.

En conclusidn, es importante resaltar que el término de readaptacién y rehabilitacion de
los trabajadores en sus procesos de reincorporacion, y a su vez se establecer la importancia de
la bUsqueda adecuada de informacion para construir dicha guia que responda al objetivo
planteado de acompafiar y reincorporar al trabajador de la manera mas efectiva y que a su vez
permita la socializacion de estos procesos que son tan indispensables en el sistema general de

riesgo laborales, donde el trabajador debe tener muy claro su proceso de rehabilitacion.( p 23)
Titulo: Proceso de Reintegro y Reubicacion Laboral, una mirada en el &mbito colombiano
Autores: Garzon Campos Lorena

Fecha: 16 de diciembre del afio 2019

Institucidn: Universitaria Politécnico Gran colombiano Facultad De Ciencias Sociales

Esta investigacion aborda el proceso de enfermedad asociada al entorno laboral, y como



la afectacion de la salud incide en el retorno al trabajo, la adaptacion al mismo y la asignacion 34
de funciones iguales a su labor habitual o diferentes de acuerdo a las nuevas capacidades, por
ello, es importante comprender el proceso de reintegro, rehabilitacion y reubicacion laboral,
como el conjunto de actuaciones que busca la ubicacion o asignacion del trabajador en una
actividad productiva que sea acorde al estado de evolucion de la condicion de salud actual de los

trabajadores

En tal sentido, es clara la importancia de realizar los procesos de readaptacién al trabajo,
es alli donde se identifica que se cuentan con pocas herramientas que orienten la administracion
de estos casos, siendo vital establecer procedimientos especificos a seguir y las responsabilidades
de cada parte, Empresas o Empleadores, Entidad Promotora de Salud (EPS), Las AFP
Administradores de Fondo de Pensiones , Administradores de Riesgos Laborales (ARL), las

Juntas de calificacion conocidas como de invalidez a nivel regional o nacional.

Esta investigacion da a describir los procesos de incapacidad por invalidez relacionados
con la clasificacién de invalidez del sistema general de seguridad social, estan integradas las
juntas, las cuales esta distribuidas de orden regional y nacional, que estan vinculadas con el

Ministerio del trabajo de derecho privado, sin animo de lucro, de caracter interdisciplinario.

La metodologia utilizada es una revision de diversas fuentes bibliografica, iniciando por
los antecedentes historicos, normativos internacionales y nacionales, posteriormente se orienta en
la descripcion de las diversas entidades privadas, mixtas y/o publicas de Colombia, su rol
responsabilidad y deber frente al SSSI, y la legislacidn vigente, mas adelante se aborda el tema
mas especifico sobre conceptos, procesos paso a paso reintegro laboral, se pasa a un analisis

critico de los aspectos encontrados.



La metodologia utilizada en la investigacion describe basicamente la normatividad 35
establecida en las organizaciones para dar cumplimiento a las leyes y se pueda establecer un

proceso de reintegro nuevamente a las empresas.

Para este proceso se debe tener claro el funcionamiento e integracién de la salud en relacion con
la enfermedad aplicada al trabajador que la padece, la discusion se centra en los vacios de
informacion y articulacion del sistema, que permita una clara aplicacion, con menos subjetividad
al proceso y mas objetividad, a procesos més eficaces desde la perspectiva de: humanizacion,

salud, productividad y economia.

Finalmente, se obtiene una visualizacién mas clara de la situacién en términos
cuantitativos y cualitativos, puesto que, no cuentan con acercamiento entre las entidades que
integral el Sistema Integral de Seguridad Social, en el &mbito colombiano es importante que cada
empresa trabaje en intervenciones donde se reintegre al trabajador para poder trabajar

adecuadamente en labores.

Titulo: Crear un procedimiento de reintegro y reubicacion laboral en casos de accidentes y/o
enfermedades laborales y de tipo comUn que necesiten tratamiento integral fisico y psicologico

del trabajador.

Autores: Jennifer Caceres Guzman, Maria Alejandra Hoyos Guevara, VVanessa Paola Holguin
Gallego

Fecha: diciembre 2018
Institucion: Universidad Libre Seccional Pereira

Este proyecto se utiliza como un método la elaborar un procedimiento que defina el



adecuado reintegro o reincorporacion laboral a la poblacion trabajadora, teniendo en cuenta el 36
origen del ausentismo y la afeccion psicolégica del trabajador a causa de un accidente de trabajo

y/o enfermedad laboral.

Este proyecto cuenta con metodologia cualitativa descriptiva que utiliza como base para
la implementacion de esta investigacion dado que sus herramientas proporcionan una
conceptualizacién y estructuracion, sustentada en el logro de objetivos especificos, todo esto
fundamentado en la capacidad de clarificar el propoésito, de la investigacion, identificar las
necesidades de informacion, definir claramente los elementos clave, analizar los actores y datos a
disposicion. Todo lo anterior considerando la resolucion 8430 de 4 de octubre 1993 establece

normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud. (Guzman, 2018 )

La importancia de dar a conocer las enfermedades laborales que padecen los trabajadores,
se derivan muchos factores para la salud mental entre estos factores como la ansiedad, el estrés
laboral, y la depresion, a consecuencia de ( ATEL) en los trabajadores, como resultado se
obtiene un proceso para el reintegro y reubicacion laboral integral, donde a través de unas
etapas los objetivos , actividades, tramites, las diferentes empresas se encargan de realizar, estas
actividades que se organizan con el fin de garantizar una salud mental adecuada para los

trabajadores que han padecido (ATEL).
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Titulo: Riesgos de Accidentes de trabajo y su incidencia en la reinsercion laboral en los
trabajadores de las empresas carroceras de la cuidad de Ambato ecuador

Autores: Grace Alexandra Mora Méndez

Fecha: 2019

Institucién: Universidad técnica de Ambato Ecuador facultad de ciencias humanas y de la

Educacién

Esta investigacion tiene como propoésito determinar la incidencia de los accidentes de
trabajo en la reinsercion laboral, el proceso de reincorporacion laboral de los trabajadores de las
empresas carroceras de la ciudad de Ambato, ya que la inquietud por el tema de la Seguridad y
Salud en el Trabajo es constante a nivel mundial, los factores de riesgo son medidos
constantemente por los especialistas, pero hasta el momento no se tiene en mente que
consecuencias estan acarreando los accidentes de trabajo y como estos estan afectando a las
personas, laboral y socialmente. Se evaluaron las manifestaciones de estrés postraumatico que
estan presentando los trabajadores el momento de regresar a trabajar y el seguimiento integral

que limitadamente se les esta dando al momento de la reinsercion laboral. (p 4)

Esta investigacion maneja una Metodologia, basada en modalidad bésica de la
investigacién, aplicando un estudio descriptivo, de campo, bibliografico y documental, el tipo de
investigacion fundamentado en una correlacion de variables, la muestra es de 32 trabajadores de

las empresa carroceras ubicadas en la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, la



operacionalizacion de la variable independiente y dependiente, finalmente, se detalla la 38

poblacion, instrumentos y técnicas que facilitan la obtencion y andlisis de datos.

Con respecto a la metodologia se basa en el método de estudio descriptivo para poder
determinar mediante recoleccion de datos informacidn importante para poder identificar los
principales factores determinantes del proceso de rehabilitacion y reinsercion de los empleados,
los Accidentes El principal resultado que se deriva de los accidentes de trabajo es la pérdida de
la salud fisica y mental del trabajador, lo que denota que no solo existen consecuencias no

deseadas para la persona sino también para su familia y la sociedad que le rodea.

Para el trabajador que padece (ATEL), afecta su salud cuando se afecta su parte fisica,
causada por las lesiones sufridas, pero la serie de consecuencias indirectas que producen los
accidentes de trabajo también afecta su estado mental donde se afecta su psiquis.

De esta forma el entorno familiar del trabajador afectado por causa de los accidentes
laborales también se afecta en la forma en la cual , la familia tiene que cargar la mayor parte de
las secuelas psicoldgicas como el estrés, angustia, y depresion en algunos casos que deja en la
persona, muchas veces su pareja y sus hijos tienen que ver como el individuo se sumerge en la
ira, la angustia, la frustracion, llevandole a desencadenar comportamientos nocivos como
maltrato a su pareja e hijos, consumo de drogas legales e ilegales, desmejoramiento en el
presupuesto del hogar

Todos estos factores afectan al trabajador cuando pasa por casos de accidentes laborales,
para ello es importante un seguimiento psicolégico donde se vea el estado de la salud mental del

trabajador y su entorno.
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Titulo: Necesidad de politicas de retorno al trabajo tras incapacidad laboral prolongada en
Materia de seguridad social

Autores: Instituto Nacional de la Seguridad Social. Murcia. Espafia. Catedra de Medicina
Evaluadora y Pericial UCAM

Fecha: 15 de diciembre del afio 2018

Institucidn: la investigacion se realizé en Murcia Espafia

Esta investigacion tiene como objetivo el abordaje de las incapacidades que por medio de
la seguridad social hace que el retorno del proceso de rehabilitacion al trabajo sucede a través
de las incapacidades, que se da en situaciones de incapacidad temporal tras alta médica por
curacion o mejoria que permite trabajar, es decir se vuelve a estar capacitado, entendiendo que
mientras durd la baja se estuvo incapacitado para trabajar por dolencias que impedian desarrollar
el trabajo. La “Incapacidad Prolongada” es una larga etapa de transito o temporal que trascurre

entre el inicio de la “Baja” o Incapacidad Temporal por incapacidad sobrevenida.

El retorno al trabajo se considera tiene un proceso en el cual sera el que procede tras
situaciones de incapacidad laboral prolongada por accidentes laborales leves que se concluye en
alta médica o tras declaraciones de incapacidad permanente que revisadas de “oficio” (por

iniciativa se considera situacién de no incapacidad.

Las incapacidades por accidentes laborales también se pueden hablar bajo la ley General

de Seguridad Social (LGSS) s6lo se menciona la “recuperacion profesional” en los casos de



contingencia laboral protegidos por las mutuas colaboradoras o en el supuesto de las empresas 40
colaboradoras en la gestion de la incapacidad temporal, aunque no se establece en qué consiste.

(vicente pardo j. m., 15/12/ 2018 )

Con relacion a la normatividad vigente las empresas u organizaciones deben brindarle al
trabajador las garantias necesarias y adecuadas entre ellas el pago de la seguridad social y la
ARL para que el trabajador que padece de una EL o un AT se le garanticen los derecho como
poblacién trabajadora y que por consecuencia del ATEL, las incapacidades laborales
prolongadas le permitan el abordaje de la rehabilitacion y el proceso de reintegro brindandole

apoyo Y seguimiento.

Por lo que se refiere en su metodologia a una metodologia de estudio descriptivo donde

se analizan los factores que causan la incapacidad laboral.

Titulo: Condiciones relacionadas con (ATEL) en jornaleros agricolas del sur de Jalisco
Autores: Emilia Nohemi cervantes Zambrano
Fecha: 17 de diciembre del afio 2020

Institucién: Cuidad Guzman, municipio de Zapotlan el grande Jalisco

El objetivo principal del texto es realizar una investigacion donde se describa las
condiciones de trabajo relacionadas con (ATEL) en la cuidad de Jalisco México explicando
cdémo los trabajadores se exponen a riesgos y peligros en sus entornos de trabajo, teniendo

contacto directo con maquinaria agricola pesada, donde es un riesgo altamente peligroso porque



si no se utiliza los implementos necesarios pueden ocurrir un accidente laboral que conlleva a 41
consecuencias graves para la salud del trabajador o dafios irreversibles en su salud como un

accidente laboral grave.

Por un lado, es importante describir que la seguridad y la salud en el trabajo es de suma
importancia para que se garantice un entorno adecuado en los sitios de trabajo, pues para los
trabajadores es importante que se les garantice todos sus derechos a la salud para asi evitar
situaciones que afecten no solo al trabajador también a su entorno familiar, la agricultura se ha
considerado entre las labores mas peligrosas, junto con el sector de la construccion y la mineria.

De acuerdo con datos de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Con respecto al tipo de metodologia utilizada para esta investigacion se utiliza una
investigacion de tipo cuantitativa con disefio observacional, correlacional, que se encarga de
realizar un estudio.

Criterios de inclusion:

1) Trabajadores que laboraban como jornaleros agricolas con modalidad 13 de
aseguramiento (trabajadores eventuales y temporales del campo) que hayan sufrido una

lesion calificada como accidente de trabajo en el afio 2018 0 2019

2) Individuos que refieren laborar como jornaleros agricolas en la region Sur de Jalisco en el

2018-2019, que no hayan sufrido un accidente de trabajo durante el afio anterior.

Para este estudio se consideraron los datos recolectados de los trabajadores

jornaleros agricolas del Sur de Jalisco de los municipios comprendidos en la zona de



atencion del Departamento de Salud en el Trabajo del Hospital General de Zona con Medicina 42
Familiar No. 9 del Instituto Mexicano del Seguro Social debido a que la regionalizacién
economico-administrativa del Estado de Jalisco difiere de la division administrativa dentro del
IMSS, sin embargo es importante mencionar que quedan comprendidos la mayoria de los

municipios de las regiones Sur y Sureste de Jalisco . (zambrano, 2020)

Se denota que la metodologia disefiada para esta investigacion es de tipo observacional
que se encarga de recolectar informacion y datos importantes como observar los tipos de
accidentes en los trabajadores, las consecuencias y cual es la principal causa que se da para estos

accidentes.

Titulo: Recuperacion y reincorporacion al trabajo frente al covid 19 en la ciudad de México
Autores: francisco Alvarez - Colaboradora Externa de la OIT
Fecha: Afio 2021

Institucién: Oficina de Pais de la OIT para México

El objetivo principal de la investigacidn es describir como se reintegra un trabajador a su
empleo después de la pandemia en el afio 2020 causada por el virus covid 19, lo que dejo como
consecuencias factores a nivel de salud fisica y mental de las personas debido al confinamiento
que provoco esta pandemia, al alto riesgo de peligro para la salud humana, donde se tuvo que
mantener el contacto fisico con las personas mas allegadas a nuestras vidas, afectando la salud

mental, reportando un porcentaje alto de estrés, angustia, cambios en el estado de animo y



violencia intrafamiliar ya que estar 24/7 encerrados sin una actividad laboral o espacios de 43

privacidad.

Otro punto son las pérdidas generadas por la pandemia, los cierres de todos los lugares de
trabajo debido al virus, con llevo a que las personas entraran en estados emocionales como la
depresion, estrés y angustia por la falta de empleo, en el afio 2020 el mundo cambio por
completo, mas de una persona sin opciones de empleo, cuando la pandemia paso, en el afio 2021
el trabajador al buscar un empleo debe reincorporarse, a su trabajo habitual, tarea dificil para los
empresarios ya que debia cumplirse con ciertos criterios de autocuidado, como examenes,
pruebas y utiles de desinfeccion, entre otros gastos que invertia el empresario de mas a lo que
estaba acostumbrado, y a su vez muchas empresas invirtieron en apoyos de servicios

profesionales para ayudar a sus empleados con el apoyo psicologico.

Esta investigacion utiliza una metodologia de tipo descriptivo que desarrolla en 2 fases:

1) Revision de escritorio y actividades preliminares: Durante esta etapa se identificaron
fuentes documentales que permitieron tener un entendimiento inicial sobre los
antecedentes y funcionamiento del sector de la construccion, la estructura del sistema de
mercado, el entorno regulatorio y la dinamica de la cadena de valor en la Ciudad de
México. Este andlisis permitié también identificar a los actores clave y preguntas de

investigacién en preparacion a la segunda etapa.

2) Investigacion de campo Durante esta etapa se realizaron entrevistas a actores clave del

sector publico entre los que destacan la Secretaria del trabajo y Fomento al Empleo y la



Secretaria del Medio Ambiente También se entrevisto a representantes del sistema 44
bancario, de las organizaciones de empleadores, y de empresas privadas dedicadas a la

construccion sustentable.

En conclusién, estas 2 fases de la metodologia son investigaciones realizadas a
trabajadores en la ciudad de México en los sectores de construccion y como el COVID 19
también afecto la productividad de trabajo en el area de construccion debido a que la produccion
de trabajo se puso en paro por el confinamiento y como los trabajadores se vieron afectados, la

reincorporacion al trabajo es un tema que se debe hacer seguimiento por parte de las empresas.

Titulo: Reflexién sobre los Problemas a la reincorporacion laboral tras incapacidades médicas

largas.

Autores: José Manuel Vicente Pardo
Fecha: marzo 2016

Institucion: NSS Guipuzcoa. Espafia.

Esta investigacion estudia todo lo relacionado con el manejo de las incapacidades
médicas en las empresas, siendo las siguientes enfermedades las mas comunes que puedan
padecer los trabajadores, las dolencias lumbares, muchas consecuencias de esto originado a

causa de los (ATEL) Siendo las principales causas de la incapacidad médica prolongada.

La metodologia utilizada para este tipo de investigacion es la descriptiva, que se basa en
identificar los procesos de las incapacidades medicas laborales, puesto que se fundamenta en la

enfermedad y no en la incapacidad y sus consecuencias ya que determinan un deterioro de las



capacidades funcionales del trabajador puestas en relacion con las capacidades requeridas, 45

Siendo importante que, para el proceso de reincorporacion al trabajo, los trabajadores se
le puedan realizar pruebas psicoldgicas y psiquiatricas para el regreso al trabajo, ya que al pasar
el tiempo de incapacidad los trabajadores pasaron un proceso dificil donde se pudo generar

consecuencias graves tanto para la salud mental y fisica en cualquier tipo de trabajo.

Consecuencias de las incapacidades medicas largas

Las incapacidades médicas largas suponen ante todo elevados costes en capital humano y
costes en capital salud del trabajador de dificil cuantificacion y graves consecuencias Entre los
riesgos derivados de las incapacidades médicas prolongadas se encuentran el riesgo de pérdida
de trabajo, aumento del riesgo de incapacidad permanente, disminucion de calidad de vida,
riesgos en la salud, deterioro de la vida familiar y de relacién, gastos en apoyo a su situacion,
gastos sanitarios no publicos y una situacion de precariedad y conflicto para la vuelta al trabajo

(p 50) (José Manuel Vicente Pardo, 2016)

Como conclusién, en esta investigacion se identificd que las incapacidades médicas de
largo tiempo, afectan el estado psicoldgico y emocional de los trabajadores y a su vez a nivel

familiar y social.

Titulo: Plan de Retorno al Trabajo tras Baja Laboral por motivos de Salud Mental

Autores: Médico Especialista en Medicina del Trabajo. Técnico Superior en P.R.L. Auditora en

gestion de PRL. Madrid.



Espafia Doctora en Psicologia Clinica y de la Salud. Técnico Superior Madrid Espafa. 46
Fecha: 5 de diciembre del afio 2014
Institucion: Hospital Universitario de Mostoles Madrid. Espafia

En la siguiente investigacion y con relacién a metodologia utilizada los problemas de
salud mental, pueden afectar a trabajadores de cualquier sector de produccion, en muchas
ocasiones, a periodos de incapacidad laboral largos, o bajas laborales, de larga duracion. En
ocasiones, la capacidad para realizar el trabajo habitual solo se recupera parcialmente, 0 no se
recupera, dando lugar a incapacidad permanente en distintos grados. Aungue la recuperacion sea
completa, la reincorporacion al puesto de trabajo tras una ausencia prolongada, puede precisar de

medidas de adaptacion al lugar del trabajo.

A lo anterior cuando se produce la reincorporacion laboral, tras una baja de larga
duracion por motivos de salud mental, siendo el proceso de la adaptacion laboral donde el
trabajador debe estar en un proceso de rehabilitacion personal para poder seguir con su proceso
de ingresar nuevamente a su puesto de trabajo, después de haber estado un tiempo a largo plazo
incapacitado a causa de los accidentes laborales originados por las secuelas fisicas que ha dejado

la enfermedad laboral.

Y es donde la menta juega un papel importante en el proceso de rehabilitacion por tal

motivo la salud mental es muy importante en todos los &mbitos, a nivel emocional.



La salud mental es un aspecto muy importante porque es ahi donde el trabajador debe 47

estar mentalmente adaptado y este adecuadamente apto para trabajar.

Segun la (OMS, 1946), la salud mental se define como un estado de bienestar en el cual
el individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de
la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucion a
su comunidad, La pérdida de este estado de bienestar se considera trastorno o enfermedad mental
cuando provoca una alteracion de tipo emocional, cognitivo del comportamiento, en la que se
afectan procesos psicologicos basicos (la emocion, la motivacion, la cognicion, la conciencia, la

conducta, la percepcion, la sensacion, el aprendizaje, el lenguaje.

En la metodologia es de tipo descriptivo donde se detalla todos estos los factores
psicoldgicos que afectan, la salud mental ya que estas conductas afectan tanto el estado
emocional y psicoldgico de los trabajadores ocasionando un dafio a la salud donde se alteracién
de los procesos psicoldgicos basicos , La salud mental en el trabajo juega un papel importante
siendo la funcionalidad del trabajador afectado pues en ocasiones se tiene dificultad para
desarrollar su actividad laboral, necesitando un periodo de incapacidad, a causa de las secuelas

que dejan la enfermedad laboral a causa de los accidentes laborales.

Autor a nivel regional

Titulo: Comportamiento de accidentalidad y enfermedad laboral en el Tolima para el afio 2020

Autores: Sonia Alvarez francisco Palencia, Martha Palencia



Fecha: 20 de noviembre del afio 2020 48

Institucion: universidad del Tolima libros

Esta investigacion explica el comportamiento de los ATEL en el departamento del
Tolima en el 2020, los trabajadores son la mitad de la poblacion del mundo constituyéndose en
los maximos contribuyentes al desarrollo econémico global. Sin embargo, cada 15 segundos, uno
de ellos muere a causa de lesiones o enfermedades relacionadas con el trabajo. Esto ha suscitado
entre los diferentes agentes politicos y sociales un consenso para garantizar la salud de los
trabajadores por lo que mundialmente se plantean intervenciones desde las empresas y los
gobiernos para el control de los accidentes, enfermedades y muertes laborales con la creacién de

una cultura de prevencién en materia de SST.

Otro punto a tratar sobre este tema es la forma en la cual los trabajadores son afectados
en su entorno laboral y familiar porque también perturba la estabilidad emocional de la familia,
cuando una persona padece un accidente laboral todo cambio en su entorno socioeconémico y

familiar.

Asi pues, la incapacidad laboral permanente e incapacidad laboral temporal con sus
respectivos dias de trabajo perdidos; sugiere como indicadores de resultado determinar el nUmero
de trabajadores afectados y el nimero de ATEL. En América Latina es latente la ausencia de

datos confiables y sistematizados sobre la magnitud de la morbilidad y la mortalidad por ATEL.



Con respecto a la metodologia utilizada a lo anterior se puede describir los indices mediante 49
los riesgos laborales y las consecuencias que dejan los (ATEL) en los trabajadores al no utilizar
los implementos de seguridad en el trabajo, donde es importante que se proporcione una barrera
entre un determinado lugar de riesgo y la persona, mejorar el resguardo de la integridad fisica
del trabajador y disminuir la gravedad de las consecuencias de un posible accidente por el

trabajador en su lugar de trabajo.

5.2 Marco teorico

La rehabilitacion integral y reincorporacion laboral, estos dos métodos forman
parte fundamental de los procesos funcionales fisico, mental, y laboral de las personas
trabajadoras, es por ello que la integracion socio laboral es considerada como el objetivo
inmediato de la rehabilitacion profesional y final de la rehabilitacion integral. Su
intervencion esta orientada a la recuperacion y desarrollo de la capacidad de la persona
que ha sufrido alguna disminucion de su capacidad para ejercer una funcion o un cargo, o
para desempefiar funciones productivas en diferentes contextos, con base a los estandares
de calidad establecidos por el sector productivo. (Jimenez Rodriguez & Cambreros

Bustos, 2018).

Segun Brunner, la rehabilitacion es un método por el cual un individuo enfermo o
discapacitado se prepara para obtener el maximo posible de eficacia fisica, mental y
social. Es llamada la tercera fase de la medicina después de la promocién de la salud y
la prevencion de la enfermedad (3). Definicion que se centra en el entrenamiento,

preparacion y habilitacion de la persona después de un dafio, limitacion o enfermedad



para utilizar sus potencialidades biopsicosociales, mas no las espirituales. (Alzate 50

Posada, Lopez, & Velasquez, 2008).

A su vez la Rehabilitacion Laboral: son las acciones destinadas a lograr que una persona con
una condicion de salud alcance el mayor grado de readaptacion en el entorno de
trabajo. (Ministerio de Trabajo, 2022). Tomado del Manual de Procedimientos del
Programa de Rehabilitacion Integral para la reincorporacion laboral y ocupacional en

el Sistema General de Riesgos Laborales.

Conviene nombrar que segun la Ley 1562, 2012 define la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) como la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de
los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento
del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones (Ley

1562, 2012).

A si mismo es prudente hablar de reincorporacion para tal efecto se dice que el reintegro
laboral sin modificaciones es aplicable cuando las condiciones individuales
corresponden al perfil de exigencias del puesto de trabajo y las condiciones de trabajo
no representen riesgo para el trabajador, este podréa ser reintegrado a su mismo puesto

de trabajo (Ministerio de Trabajo, 2022).



Reintegro laboral con modificaciones: cuando el trabajador para su desempefio en el mismo 51
puesto de trabajo requiere modificaciones tales como: reasignaciones de tareas, limites
de tiempos, asignacién de turnos u horarios especificos, entre otros. En los casos en
los que se necesitan modificaciones de disefio 0 procesos previos al reintegro, se
precisa la evaluacion del puesto de trabajo y la ejecucion de las adaptaciones del

ambiente de trabajo (Ministerio de trabajo, 2022).

Reubicacion laboral temporal: Cuando el trabajador no cuenta con incapacidad médica y aln
esta en tratamiento o precisa tiempo para su recuperacion funcional, debe ser
reubicado de manera temporal en un puesto de menor complejidad o exigencia,
mientras se restablece la capacidad individual y las condiciones de trabajo no

representen riesgo para el trabajador. (Ministerio de Trabajo, 2022).

Reubicacion laboral definitiva: En aquellos casos en los que la capacidad residual del
trabajador no corresponde a las exigencias del trabajo que venia desempefiando, debe
considerarse la opcion de reubicar al trabajador en otro puesto de trabajo, previa
identificacion y evaluacidn respectiva (Ministerio de trabajo, 2022).

Reconversion de mano de obra: Se da en los casos en los que la capacidad funcional del
trabajador no le permite volver a ejercer la profesion u oficio para el cual estaba
capacitado, requiriendo un nuevo aprendizaje que le permita reincorporarse al medio

laboral idealmente en la misma empresa. (Ministerio de trabajo, 2022)



Asi pues, el Manual de Procedimientos del Programa de Rehabilitacion Integral para la 52
reincorporacion laboral y ocupacional en el Sistema General de Riesgos Laborales
advierte que:

Es una herramienta, para el desarrollo de acciones de Rehabilitacion Integral y
reincorporacion laboral y ocupacional a los casos de accidente de trabajo o
enfermedad laboral (ATEL), orientado por una secuencia de eventos que parten desde
la identificacion de los potenciales beneficiarios, hasta el manejo interdisciplinario en
las areas social, fisica y ocupacional, en aras de garantizar el derecho de los
trabajadores a tener una actividad que permita su desarrollo integral sin importar las
condiciones de salud. La rehabilitacion integral desarrolla acciones simultaneas en tres
areas: la promocion de la salud y la prevencion de limitaciones fisicas y/o mentales, el
desarrollo, recuperacion y mantenimiento funcional y la integracion social y

ocupacional. (Ministerio de Trabajo, 2022, p.16).

Logrando con esto articular trabajos con el equipo rehabilitador interdisciplinario de
evaluacion, orientacion, adaptacion, formacién profesional, reintegro/reubicacion y
seguimiento para el desarrollo o mejoramiento de funciones fisicas, mentales y/o
sensoriales y apoyo a la integracion social, familiar y ocupacional a fin de eliminar o
reducir las secuelas.

Con base a lo anterior es importante efectuar los métodos de intervencion por medio
de las fases que se deben llevar a cabo en el programa de rehabilitacion integral y
reincorporacion laboral para la empresa Axon Energy SAS las cuales son:

ETAPA I: Identificacion de los casos a ingresar en el programa de rehabilitacion y



reincorporacion ocupacional. 33

ETAPA Il A. Evaluacion inicial, que se subdivide en ETAPA 11 B Formulacion del Plan de
Rehabilitacion Integral para la Reincorporacion Laboral y Ocupacional,

ETAPA 1l1. Desarrollo del Plan de Rehabilitacion, ETAPA 111 A Rehabilitacion Funcional.
ETAPA 11l B Readaptacion Laboral. ETAPA 111 E Reconversion de Mano de Obra.
ETAPA IV Seguimiento del Sistema. (Ministerio de Trabajo, 2022).

A continuacion, es obligatorio establecer un plan organizado que indique los objetivos, metas,
estrategias, actividades, tiempos de cumplimiento y los responsables, de acuerdo con
el diagndstico y el pronostico de cada caso. El plan de rehabilitacion debe ser
concertado con el trabajador. Este es un proceso dinamico, pues las condiciones del
trabajador, del ambiente laboral y social son cambiantes, por tanto, el plan debe
ajustarse a estos cambios. Las metas de los planes de rehabilitacion son: reintegro
laboral sin modificaciones, reintegro laboral con modificaciones, reubicacién laboral
temporal, reubicacion laboral definitiva o reconversion de mano de obra (Ministerio
de Trabajo, 2022).

Para el desarrollo de cada una de las etapas se hace necesario conocer el plan de rehabilitacion
que se estipulara para cada uno de los trabajadores que ingresaran al programa para
establecer diagnostico(s) especifico(s), prondstico funcional y ocupacional, con base

en estos, orientar dicho plan.

A continuacion, es obligatorio establecer un plan organizado que indique los objetivos,
metas, estrategias, actividades, tiempos de cumplimiento y los responsables, de acuerdo con el
diagndstico y el pronostico de cada caso. El plan de rehabilitacion debe ser concertado con el

trabajador. Este es un proceso dindmico, pues las condiciones del trabajador, del ambiente



laboral y social son cambiantes, por tanto, el plan debe ajustarse a estos cambios. Las metas de 54
los planes de rehabilitacion son: reintegro laboral sin modificaciones, reintegro laboral con
modificaciones, reubicacion laboral temporal, reubicacion laboral definitiva o reconversion de

mano de obra (Ministerio de Trabajo, 2022).

Para el desarrollo de cada una de las etapas se hace necesario conocer el plan de
rehabilitacion que se estipulara para cada uno de los trabajadores que ingresaran al programa
para establecer diagndstico(s) especifico(s), pronostico funcional y ocupacional, con base en

estos, orientar dicho plan.

Continuando se hara un trabajo interdisciplinario estableciendo dindmicas de trabajo que
permita el desarrollo integral de los planes de rehabilitacion con oportunidad, integralidad,
continuidad y calidad. Asi pues, se definiran las responsabilidades de los participantes del
proceso, El Trabajador: quien debera cumplir a cabalidad, con las actividades del Programa de

Rehabilitacion Integral, reincorporacion laboral y ocupacional.

Equipo interdisciplinario: compuesto por Médico fisiatra, Fisioterapeuta, Terapeuta
ocupacional y Psicélogo, Médico especialista en seguridad y salud en el trabajo o salud
ocupacional, deben cumplir con la atencion del trabajador, dejar registros claros de las acciones,
tratamiento, planes de rehabilitacion y hallazgos clinicos y paraclinicos del trabajador en el
marco de su competencia, asi dejar registro del concepto de rehabilitacion y pronostico de

rehabilitacién (Ministerio de Trabajo, 2022).

IPS primaria de atencion: debe suministrar oportunamente la informacion necesaria para

la definicion del diagndstico y prondstico funcional (Ministerio de Trabajo, 2022).



ARL: debe contar con una estructura de servicios propia o contratada para desarrollar 55
los procesos de rehabilitacion funcional y laboral, que conduzcan a la reincorporacion laboral u
orientacion ocupacional al desarrollo de otro tipo de actividad de acuerdo con sus necesidades

particulares (Ministerio de Trabajo, 2022).

Empleador o contratante: Aportara los perfiles de los cargos actualizados, que faciliten al
equipo interdisciplinario el analisis de puestos de trabajo. Estos deben incluir la descripcion de
las demandas fisicas, psicoldgicas, técnicas y experiencia que se requieren para su desempefio,

asi como el manual de funciones y procedimientos seguros (Ministerio de Trabajo, 2022).
Producto del trabajo interdisciplinario se establece el diagnéstico funcional que expresa:

En la valoracion del estado de funcionamiento a nivel individual se evaltan las
actividades que puede realizar un individuo en su vida diaria, cubriendo todo el rango de areas
vitales desde aprendizaje, actividades de autocuidado, desplazamiento, actividades finas de la
mano, transporte, hasta areas mas complejas como interacciones interpersonales y actividad
productiva. Asi mismo el diagndstico funcional permite establecer un perfil de capacidades del
trabajador y definir un prondstico funcional y ocupacional. Este se establece con base en el
analisis de variables como: a: capacidad mental b. Capacidades sensoperceptuales. c.
Capacidades de motricidad fina incluyendo la funcionalidad de los diferentes agarres y patrones
de movimiento. d. Capacidades de motricidad gruesa. e. Capacidad de esfuerzo fisico. f.
Biomecéanica. g. Capacidad de comunicacién. h. Capacidad de responder a exigencias del
ambiente laboral y social. i. Aspectos emocionales, autoestima, proyectos de vida, etc.
Permitiendo con este analisis conocer los avances o retrocesos que ha presentado la persona al

ingreso al programa de rehabilitacion, el progreso realizado durante todo el programa y el estado



que presenta al ser dado de alta (Ministerio de Trabajo, 2022). o6

Paso siguiente a ejecutar es el analisis de los requerimientos del puesto de trabajo:
procedimiento metodologico que permite la obtencion de informacion referente a un puesto de
trabajo y su entorno; Incluye el andlisis y descripcion del ambiente de trabajo resaltando los
procesos fisicos, en los estimulos que la persona ha de percibir y en las respuestas que ha de
ejecutar permitiendo definir el perfil de exigencias del puesto de trabajo (Ministerio de Trabajo,

2022).

Ademas, otros referentes de estudio es la ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el
sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional. En

su Articulo 1°. Define que:

El Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y privadas,
normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los trabajadores
de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasion
0 como consecuencia del trabajo que desarrollan. Las disposiciones vigentes de salud
ocupacional relacionadas con la prevencion de los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales y el mejoramiento de las condiciones de trabajo, hacen parte
integrante del Sistema General de Riesgos Laborales. A su vez esta ley nos define que
un Accidente de trabajo (AT). Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasién del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente
de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o

contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, ain fuera del lugar y



horas de trabajo. Sumado a esto también precisa que Enfermedad laboral (EL) Es la 57
contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad
laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar, a su vez
existe una tabla de enfermedades vigente la cual sirve de fuete de informacion para
catalogar el tipo de enfermedad que padece el trabajador que ingresara al programa.
Tambien es primordial conocer que esta ley estipula el pago de las prestaciones
econdmicas que a bien susciten de determinado evento, y que es de caracter

obligatorio el cumplimiento de esta ley (Congreso de Colombia, 2012, 11 de Julio).

Asi mismo el decreto 2177 de 1989 por el cual se desarrolla la ley 82 de 1988,
aprobatoria del convenio numero 159, suscrito con la organizacion internacional del trabajo,

sobre readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas. En el articulo 11 define que:

La rehabilitacion profesional o readaptacion laboral, al proceso continuo y coordinado que
prepara a la persona invalida para que alcance una mayor independencia autonomia e
integracion a la actividad laboral y social en igualdad de condiciones y con los mismos
derechos y responsabilidades a través de las etapas de evaluacion orientacion
adaptacion formacién y ubicacion laboral (Ministerio de trabajo y Seguridad Social,

1989, p.4).

El Articulo 13 de la constitucion politica de Colombia establece los derechos de la
igualdad y oportunidades laborales a personas con problemas de salud donde se debe brindar

actividades distintas para las personas con discapacidad laboral.
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Ahora bien, cabe mencionar que pese a los grandes esfuerzos y compromisos que se
implementan, los ATEL contintan en aumento, segin el Consejo Colombiano de seguridad

(CCS) en la siguiente imagen se observa la estadistica:
Figura 1

Accidentes de trabajo y enfermedades laborales en Colombia I semestre de 2022

En COLOMBIA
durante el .
Accidentes de
| SEMESTRE de TRABAJO
2022 se Tasa: 2,20 AT x 100 Trabajadores
presentaron: Enfermedades

Tasa: 185.4 EL x 100 mil Trabajadores

Muertes
relacionadas
con el TRABAJO

Tasar 2,54 muertes x 100 mil Trabajedores

Nota: Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral en Colombia | Semestre de 2022, adaptada
observatorio de seguridad y salud en el trabajo, consejo colombiano de

seguridad.2022.https://ccs.org.co/atel-col-1er-semestre-2022/

Ademas, el consejo Colombiano de seguridad (CCS) precisa que el nimero de accidentes
de trabajo crecio en 14 % con respecto al 2020. En total, durante 2021 se reportaron de 513.857
accidentes de trabajo, lo que equivale a una tasa nacional de 4,76 accidentes por cada 100
trabajadores, superior con respecto a la registrada en 2020, que se ubicé en 4,45. En promedio
durante 2021 se presentaron 1.408 accidentes de trabajo por dia. (Consejo Colombiano de

Seguridad, 2022)


https://ccs.org.co/atel-col-1er-semestre-2022/

Con relacion a la distribucion de la accidentalidad por actividad econdmica, el informe 59

evidencia que:

Los sectores productivos que presentaron la mayor accidentalidad en 2021 fueron
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura’, con una tasa de 13,75 accidentes por cada
100 trabajadores, casi tres veces por encima de la tasa nacional; seguido por ‘Minas y
canteras’, con una tasa de 12,59 accidentes. Estos sectores habitualmente se
encuentran dentro de los mas accidentados en Colombia (Consejo Colombiano de

Seguridad, 2022).

Igualmente, el Comportamiento de la enfermedad laboral también causo un cambio

importante ya que la tasa de enfermedad laboral registré un:

Descenso en 2021 (394,9 enfermedades calificadas por cada 100.000 trabajadores) con
respecto al afio inmediatamente anterior (503,6 enfermedades calificadas por cada
100.000 trabajadores). Es preciso sefialar que en los periodos considerados este
indicador se atribuye a la determinacion de la COVID-19 como enfermedad laboral

directa, de acuerdo con el Decreto 676 de 2020.

Se reportd un total de 42.646 enfermedades calificadas, es decir, un promedio de 117 por dia.
Al revisar con detalle la distribucion de la enfermedad laboral por actividades
econdmicas, se encontrd que ‘Servicios sociales y de salud’ presentd la tasa de
enfermedad laboral mas alta, con 3.696 enfermedades calificadas por cada 100.000

trabajadores. A su vez, fue el sector que mayor nimero de eventos reportd, con 28.141



casos, lo que corresponde al 66 % del total reportado durante el 2021 (Consejo 60

Colombiano de Seguridad, 2022).

5.3 Marco Legal

La gestion de un caso de retorno al trabajo luego de un ATEL implica la
consideracién de un conjunto de derechos y obligaciones entre las que cabe mencionar la
proteccion contra la discriminacion para el acceso a igualdad de oportunidades, la
confidencialidad sobre la informacion médica, la gestion del proceso de reincorporacion

para que también resulte eficiente y productiva (Fajardo, 2019).

(Fajardo, 2019) de acuerdo a la regulacién internacional se encuentra la decision
584 de 2004 de la Comunidad Andina de Naciones, que en su articulo 7, literal g, dispone
la adopcion de medidas legislativas y reglamentarias sobre seguridad y salud en el trabajo
en las que se reglamenten aspectos como los procedimientos para la rehabilitacion
integral, readaptacion, reinsercion y reubicacion laborales de los trabajadores con
discapacidad temporal o permanente derivada de accidentes y/o enfermedades
ocupacionales. Adicionalmente, en su articulo 21, menciona el derecho que tienen todos
los trabajadores a cambiar de puesto de trabajo o de tarea por razones de salud,
rehabilitacion, reinsercion y recapacitacion.

Ademas, el marco normativo nacional establece en la Ley 9 de 1979, articulo 125,
las obligacion del empleador y la responsabilidad de ejecutar los programas de medicina
preventiva en los lugares de trabajo en donde se efectuen actividades que puedan causar

riesgos para la salud de sus trabajadores, dichos programas se orientaran a la promocion,



proteccion, recuperacion, rehabilitacion y la correcta ubicacion del trabajador en una 61
ocupacién adaptada a su constitucion fisioldgica y psicologica (Fajardo, 2019).

Posteriormente la Resolucion 1016 de 1989, del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, la cual dispone en su articulo 10: que los subprogramas de Medicina
Preventiva y del Trabajo tienen como finalidad principal la promocion, prevencion y
control de la salud del trabajador, protegiendolo de los factores de riesgo ocupacionales;
ubicandolo en un sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisioldgicas y
manteniéndolo en aptitud de produccion de trabajo (Fajardo, 2019). Adicionalmente
consagra la obligacion de todo empleador, ya sea publico o privado, de realizar examenes
médicos para admision, ubicacion segun aptitudes, periodos ocupacionales, cambios de
ocupacién, reintegro al trabajo y retiro y realizar visitas a los puestos de trabajo para
conocer los riesgos relacionados con la patologia laboral, con el objeto de establecer las
acciones de mejora necesarias y coordinar y facilitar la rehabilitacion y reubicacion de las
personas con incapacidad temporal y permanente parcial (Fajardo, 2019).

Ademas, el articulo 56 del Decreto Ley 1295 de 1994, precisa “la responsabilidad
de los empleadores en la prevencion de los riesgos laborales y la obligacion de
establecer y ejecutar en forma permanente el programa de salud ocupacional, ya que son
responsables de los riesgos originados en su ambiente de trabajo” (Fajardo, 2019).

Ahora bien el Decreto 1477 de 2014, Por el cual se expide la Tabla de
Enfermedades Laborales, Articulo 1. Refiere que tiene por objeto expedir la Tabla de
Enfermedades Laborales, que tendra doble entrada: i) agentes de riesgo, Para facilitar la

prevencion de enfermedades en las actividades laborales y, ii) grupos de enfermedades,



para determinar el diagnostico médico en los trabajadores afectados (Decreto 1477, 62
2014,p.1).

La Resolucién 2346 de 2007, proferida por el Ministerio de la Proteccion Social,
define el reintegro laboral en su articulo 2, como la actividad de reincorporacion del
trabajador al desempefio de una actividad laboral, con o sin modificaciones, en
condiciones de competitividad, seguridad y confort, después de una incapacidad temporal
0 ausencia, asi como también actividades de reubicacion laboral temporal o definitiva o
reconversion de mano de obra. Asi mismo, en su articulo 3 menciona los tipos de
evaluaciones médicas ocupacionales que tanto empleadores publicos como privados
tienen el deber de realizar, dentro de los cuales se encuentra la evaluacion médica por
post incapacidad o por reintegro, con la finalidad de identificar las condiciones de salud
que puedan verse agravadas o que puedan interferir en la labor o afectar a terceros
(Fajardo, 2019).

La Resolucién 2346 del 2007, en su articulo 1 define el reintegro laboral como “la
actividad de reincorporacién del trabajador al desempefio de una actividad laboral, con o
sin modificaciones, en condiciones de competitividad, seguridad y confort, después de
una incapacidad temporal o ausentismo, asi como también actividades de reubicacién
laboral temporal o definitiva o reconversion de mano de obra (Fajardo, 2019).

La Ley 776 de 2002, en el articulo 4 refiere el deber del empleador de ubicar al
trabajador en el cargo que desempefiaba o a reubicarlo en cualquier otro para el cual esté
capacitado, en aquel evento en que el trabajador termine un periodo de incapacidad
temporal y recupere su capacidad de trabajo (Fajardo, 2019). Asi mismo, dicha norma

dispone en su articulo 8 el deber de reubicacién del trabajador incapacitado parcialmente



en el cargo que desempefiaba 0 a proporcionarle un trabajo compatible con sus 63
capacidades y aptitudes, para lo cual deberéa incluso efectuar los movimientos de personal
gue sean necesarios. Aunado a lo anterior, es necesario mencionar las responsabilidades
que surgen para los otros actores implicados en el proceso de reincorporacion laboral
posterior a una incapacidad, como lo son las Administradoras de Riesgos Laborales y los
trabajadores (Fajardo, 2019).

La Ley 1562 de 2012, articulo 11, numeral 2, dispone que del 92% del total de la
cotizacion, la ARL debera destinar como minimo el 10% para desarrollar programas de
prevencion y control de riesgos laborales y de rehabilitacion integral, crear o implementar
mecanismos Yy acciones para prevenir los dafios secundarios y secuelas en caso de
incapacidad permanente parcial e invalidez, desarrollar programas para lograr la
rehabilitacion integral, procesos de readaptacion y reubicacion laboral y para disefio y
asesoria en la implementacidn de areas, puestos de trabajo, maquinarias, equipos y
herramientas para los procesos de reinsercion laboral, con el objeto de intervenir y evitar
los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales (Fajardo, 2019).

Ahora bien, las obligaciones del trabajador después de una incapacidad por un
trastorno o problema psicosocial o mental, se deben tener en cuenta las siguientes
normas:

El Decreto ley 1295 de 1994 por la cual determina la organizacion y
administracién del Sistema General de Riesgos Profesionales, en su articulo 22, sobre los
deberes de los trabajadores el de colaborar y velar por el cumplimiento de las

obligaciones contraidas por los empleadores, el cumplir las normas, reglamentos e



instrucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la 64
empresa (Decreto Ley 1295, 1994, pag. 173).

La Ley 9 de 1979, articulo 85, literal a, plasma que los trabajadores estan
obligados a cumplir las disposiciones de dicha ley y sus reglamentaciones, asi como con
las normas del reglamento de medicina, higiene y seguridad que se establezca (hoy dia
reglamento de higiene y seguridad industrial) (Fajardo, 2019). Por otra parte, el
Decreto Ley 614 de 1984, en su articulo 31 también regula las responsabilidades de los
trabajadores en relacion con las actividades y programas de salud ocupacional (salud y
seguridad en el trabajo), dentro de las cuales se encuentran la de cumplir las que impone
laley 9 de 1979 en su articulo 85 y el Codigo Sustantivo del Trabajo, participar en la
ejecucidn, vigilancia y control de los programas y actividades de salud ocupacional y
colaborar activamente en el desarrollo de las actividades de salud ocupacional de la
empresa (Fajardo, 2019).

También, la Ley 776 de 2002 en el articulo 17, que modificé el articulo 55 del
Decreto 1295 de 1994, establece una sancion para el trabajador que no colabore en su
proceso de rehabilitacion fisica y profesional y se redse sin justa causa a someterse a los
procedimientos necesarios para la misma, consistente en la suspension de las prestaciones
economicas previstas en dicha ley (Fajardo, 2019). Otro aspecto por mencionar, es el de
la especial proteccion de la que gozan las personas con discapacidad en el ambito laboral.
El Convenio C111 de 1958 de la OIT, ratificado por Colombia en 1969, establece que
todo Estado se obliga a formular y llevar a cabo una politica nacional que promueva la
igualdad de oportunidades y de trato en materia de empleo y ocupacion, con el objeto de

eliminar cualquier discriminacion a este respecto (Fajardo, 2019).



A su vez, es de mencionar el Decreto 1075 de 2015: 65

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Educacion”, con el objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter
reglamentario que rigen a dicho Sector y contar con un instrumento juridico unico para el
mismo. Que la presente norma se expide con fundamento en la potestad reglamentaria del
presidente de la Republica, motivo por el cual, debe quedar compilada en el Decreto 1075
de 2015, especificamente, en el Libro 2 - Parte 5, donde se encuentran incluidas las
disposiciones relativas al servicio publico de la educacion superior, en la forma como se
establecera en la parte resolutiva de este Decreto (Decreto 1075, 2015).

También la Constitucion Politica de 1991en el:

Titulo 11 capitulo 1. Derechos fundamentales.

Acrticulo 13: El estado protegerad personas con debilidad manifiesta y sancionara
abusos o maltratos Capitulo Il Articulo. 47: Politicas del estado de rehabilitacion e
integracion social. Capitulo Il Articulo 54: Obligacion del estado y los empleadores a
ofrecer formacion y rehabilitacion profesional y técnica (Constitucion Politica, 1991, pags.
15-40).

Ley 361 de 1997: Mecanismos de integracion social de las personas con limitacion.
Capitulo I11: de la rehabilitacion

Capitulo IV: de la integracion laboral

Beneficios legales por contratacion de trabajadores con limitacién

Ley 776 del 2002. Articulo 2:

“Se entiende por incapacidad temporal, aquella que segun el cuadro agudo de la

enfermedad o lesion que presente el afiliado al Sistema General de Riesgos Laborales, le



impida desempeifiar su capacidad laboral por un tiempo determinado” (Ley 776, 2002).66
Articulo 4. “Reincorporacion Al Trabajo. “Al terminar el periodo de incapacidad temporal,
los empleadores estan obligados, si el trabajador recupera su capacidad de trabajo, a
ubicarlo en el cargo que desempefiaba, 0 a reubicarlo en cualquier otro para el cual esté
capacitado, de la misma categoria” (Ley 776, 2002). Articulo 8. “Reubicacion Del
Trabajador “Sobre la reubicacion laboral de los trabajadores refiere Los empleadores estan
obligados a ubicar al trabajador incapacitado parcialmente en el cargo que desempefiaba o
a proporcionarle un trabajo compatible con sus capacidades y aptitudes, para lo cual
deberan efectuar los movimientos de personal que sean necesarios” (Ley 776, 2002).

A su vez el gran referente de este proyecto es el Manual Guia sobre Procedimientos
para la Rehabilitacion y Reincorporacion Laboral de los Trabajadores en el Sistema
General de Riesgos Laborales. Ministerio de trabajo y seguridad social afio 2002
(Resolucion 3050, 2022).

Resolucién 1016 de 1989 art. 10. Refiere que:

“Los subprogramas de medicina preventiva y del trabajo tienen como finalidad
principal la promocion, prevencion y control de la salud del trabajador, protegiéndolo de
los factores de riesgo ocupacionales: ubicandolo en un sitio de trabajo acorde con sus
condicione psicofisiologicas y manteniéndolo en aptitud de produccién de trabajo”

(Resolucion 1016, 1989, 31 pag. 2).

Ley 361 de 1.997 Articulo 26 define que:
En ninguin caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para obstaculizar

una vinculacion laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente demostrada como



incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempefiar. Asi mismo, ninguna67/
persona limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razon de su limitacion,
salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo. No obstante, quienes fueren
despedidos o su contrato terminado por razén de su limitacion, sin el cumplimiento del
requisito previsto en el inciso anterior, tendran derecho a una indemnizacion equivalente a
ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e indemnizaciones
a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo del Trabajo y deméas normas que

lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren” (Ley 361, 1997 Cap. 4).

Ley 100 del 1993: Articulo 153 y 162: enunciado del principio constitucional de

proteccion integral y aplicacion en el plan de salud obligatorio (Ley 100, 1993. Cap. 5).

Decreto 917 de 1999: Manual Unico de calificacion de invalidez.
Ley 1562 del 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se

dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Manual de procedimientos para la rehabilitacion y reincorporacion ocupacional

para los trabajadores en el sistema general de Riesgos Laborales (Ley 1562, 2012).

Decreto ley 2351 DE 1965: Reinstalacién en el empleo (articulo 16).
Decreto 614 de 1984: Articulo 15: “Responsabilidad de las divisiones

departamentales de trabajo y S.O. c) Proponer y ejecutar programas de reubicacién laboral



para los trabajadores con capacidad laboral disminuida; d) Vigilar y controlar en forma68

coercitiva el cumplimiento de las normas legales sobre reubicacion laboral”(Decreto 614).

Ley 82 de 1988: Aprueba el convenio 159 de la OIT sobre readaptacion profesional
y empleo de personas invalidas.

Decreto 2177 de 1989: por el cual se desarrolla la ley 82 de 1988, aprobatoria del
Convenio num. 159 suscrito con la Organizacion Internacional del Trabajo, sobre

readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas.

Decreto 1507 de 2014: Manual Unico para la calificacion de la pérdida de la

capacidad Laboral y Ocupacional.

Decreto 1072 de 2015. Por medio del cual se expide el decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo. Articulos 2.2.4.6.22 y 2.2.4.6.31.

6. Marco Metodoldgico

Paradigma empirico-analitico:
Para esta investigacion se elige el método de observacion utilizado para profundizar en el
estudio de fendbmenos logrando establecer leyes generales a partir de la conexion que existe entre

la causa y el efecto en un contexto determinado. (Definiciones ABC, 2022).



Modelo de investigacion cientifica, que se basa en la experimentacion y la ldgica 69
empirica, que junto a la observacion de fendmenos y su andlisis estadisticos. Es el mas usado en
el campo de las ciencias sociales y las ciencias naturales. (Maria Angélica Bernal Figueroa,
2020).

El siguiente proyecto plantea un enfoque cuantitativo enmarcado por el método de analisis
empirico analitico; puesto que por medio de la investigacion y observacion, se realizard un
analisis de los ATEL que se presentan en la empresa Axon Energy SAS, causados por las
actividades ejecutadas, de los cuales se extraen datos, se recolecta y cuantifica esta informacion
apoyados en las estadistica e indicadores de incidencia presentados como documentos base
instrumental y se establecera los procedimientos para la creacion del programa de rehabilitacion

integral y reincorporacion laboral.

Método Exploratorio
Se utiliza el siguiente método de investigacion el cual define que “los estudios
exploratorios se efectlian, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado, con el fin de
aumentar el grado de familiaridad con fendmenos realmente desconocidos” (Hernandez

Sampieri Roberto, 2002, pag. 13).

De ahi que para el programa de rehabilitacién y reincorporacion laboral para la empresa
AxOn Energy SAS, se utilizan los estudio exploratorios ya que el anélisis de las normas, la guia
de referencia (el manual de rehabilitacion integral y reincorporacion laboral) y el SG-SST de las
organizaciones establecen parametros claros para el abordaje de casos de ATEL, y la forma

correcta, eficaz e idonea de lograr que un trabajador luego de haber sufrido un accidente o



enfermedad laboral pueda reintegrarse a su trabajo y seguir siendo productivo. Pese a que la 70
empresa cuenta con su sistema de gestion en SST, este esta incompleto ya que no contempla un
programa especifico para el abordaje de este tipo de situaciones que se puedan presentar, por ello
los datos recolectados son muy pocos, por tanto, se debera levantar la informacién con los datos
estadisticos, guia de referencia el Manual de Procedimientos del Programa de Rehabilitacion
Integral para la reincorporacion laboral y ocupacional en el Sistema General de Riesgos
Laborales e informacién complementaria de los que se dispone actualmente; como caso tipico,
las estadisticas de fuentes secundarias dentro del sector que manejan los entes de control para asi

disefiar, implementar y evaluar la pertinencia de un programa como este.

Tipo de Investigacion
La investigacion cuantitativa es el que se utilizara en el presente trabajo puesto que este

es el que mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades de la investigacion.

La investigacion cuantitativa es una forma estructurada de recopilar y analizar datos
obtenidos de distintas fuentes. De tal manera que, la recoleccion y analisis de los datos que
posteriormente generaran respuestas y probaran las respectivas hipdtesis se realiza confiando en
relaciones numéricas y formulas matematicas basados en comportamientos estadisticos que
promulgaran los componentes y comportamientos de una poblacién en estudio (Maria Angélica

Bernal Figueroa, 2020).

La investigacién cuantitativa implica el uso de herramientas informaticas, estadisticas y
matematicas, para obtener resultados. Las herramientas méas usadas en la recopilacion de datos
en la investigacién cuantitativa son las encuestas y experimentos que pueden aportar resultados

sobre la relacion causa y efecto de varios factores independientes o interdependientes



relacionados con un problema particular. (research, 2020). 71

Para efecto de esta investigacion se realizard un diagndstico inicial a fuentes terciarias
sobre accidentes de trabajo y enfermedad laboral en los contextos industriales, logrando con ello
una mirada holistica de los beneficios que trae la implementacion de un programa de

rehabilitacion y reincorporacion laboral para la empresa Axén Energy SAS.

Para efectos de organizacion con el paso a paso a implementar en el programa nos
regimos al Manual Guia sobre Procedimientos para la Rehabilitacion y Reincorporacion
Laboral de los Trabajadores en el Sistema General de Riesgos Laborales. Ministerio de
trabajo y seguridad social afio 2002 (Resolucion 3050, 2022), implementando las siguientes

Fases de la investigacion.

Primera Fase: Identificacion de los Casos para Ingreso al Programa

Se debe realizar la identificacion de todos los casos de ATEL que deben ser incluidos en
el programa de rehabilitacion y garantizar el acceso oportuno al programa de rehabilitacion. Para
dar cumplimiento de esta etapa la empresa Axén Energy SAS, cuenta con la matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, en la cual se puede observar a los riesgos a los
que se encuentran expuestos el personal operativo, como se puede evidenciar en el anexo 1
Matriz IPER, en caso de que se presente un accidente o enfermedad laborales debe por medio de
los profesionales responsables de la seguridad y salud en el trabajo, diligenciar el formato unico
de reporte de accidentes de trabajo y de enfermedad profesional (FURAT O FUREP), con la

informacion completa y clara que permita a la ARL identificar un posible caso elegible.

Con el objetivo de promover el proceso del trabajador a su actividad laboral en condiciones que



favorezcan su condicion funcional y emocional, Contribuir con el desarrollo de la rehabilitacion 72
y recuperacion de la salud de los funcionarios que presenten una enfermedad o accidente laboral
(Ministerio de Trabajo, 2022), donde es de suma importancia ademas contar con un apoyo
psicologico ya que los accidentes laborales conllevan a que los trabajadores puedan padecer
conductas mentales no adecuadas en el trabajo que afecten el desarrollo de sus actividades, es
importante que la empresa no trabaje solo la parte fisica del trabajador, también la parte mental
psicoldgica logrando una recuperacion integral es importante trabajar en intervenciones psicoldgicas

de apoyo para trabajar en estrategias que conlleven a una salud mental adecuada.

Tabla 1

Parametros a seguir para la seleccion de casos a incluir en el programa.

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLE  TIEMPO INSTRUMENTO
Eleccion de Identificar todos  Empresa: Menor FURATYy
casos a los casos de Encargados del tiempo FUREL.
ingresar al ATEL que deben  SST. posible, no
programa ser incluidos en mayor a 15
el programa de ARL dias después
rehabilitacion, de  |pg . Eps de la
acuerdo al contingenci
andlisis de la a.
matriz IPER.

Garantizar el
acceso oportuno
al programa de
rehabilitacion

Nota: En esta tabla se denota los pasos para la realizacion de la seleccidn del trabajador al

programa de rehabilitacion y reintegro laboral

Segunda Fase: Evaluacion inicial del caso
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Una vez que se ha definido la pertinencia de ingreso del trabajador al programa de

rehabilitacion el equipo de profesionales procede a realizar la evaluacion integral del caso, cuyos
objetivos son: establecer diagnostico especifico, prondstico funcional y ocupacional y con base en

estos, orientar el plan de rehabilitacion (Quintero, 2021, pégs. 24, 25).

La evaluacion inicial reporta informacion importante en la construccion del perfil
particular de funcién y discapacidad, teniendo en cuenta las deficiencias, las limitaciones en la
actividad y las restricciones que presenta la persona al ingreso al programa de rehabilitacion, asi

como la identificacion de los facilitadores o barreras en el proceso (Quintero, 2021).

Todos los procesos de valoracion clinica le permitiran al médico tratante establecer los
diferentes diagnosticos como el clinico y el funcional, el cual se determina con base a la
valoracién del nivel de funcionamiento, corporal e individual, por medio del acompafiamiento
activo de profesionales de diferentes disciplinas, como médicos tratantes, terapeutas fisicos,
ocupacionales y en general un grupo interdisciplinario de profesionales que dictaminan el
diagndstico funcional, el cual permite establecer un perfil de capacidades que tiene el trabajador
y definen un prondstico ocupacional; esta evaluacion funcional en sus diferentes momentos,
muestra el estado de la persona al ingreso en el programa de rehabilitacion, el progreso realizado

durante todo el programa y el estado que presenta al ser dado de alta (Quintero, 2021).

El proceder de la empresa Axon Energy SAS, en esta etapa se encarga de aportar los perfiles
de los cargos actualizados, los cuales se denotan en la Matriz Descripcion de Cargos ver anexo 2, que
faciliten al equipo interdisciplinario el analisis de puestos de trabajo. Estos deben incluir la
descripcion de las demandas fisicas, psicoldgicas, técnicas y experiencia que se requieren para su

desempefio, asi como el manual de funciones y procedimientos seguros. Igualmente, la empresa debe



entregar todas las posibles opciones existentes para facilitar los procesos de reincorporacion 4

laboral (Resolucion 3050, 2022. Pags 18,19).

Con base a lo anterior la Evaluacion Inicial debe ser realizada por la empresa con el fin de
identificar las prioridades y necesidades del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), para establecer y definir el plan de trabajo, en el cual los trabajadores deben estar
vinculados asegurando el pago de los parafiscales que por derecho y de acuerdo con el Sistema de
Seguridad Social Integral vigente en Colombia instituido por la Ley 100 de 1993 deben cubrir para
garantizar el derecho a la salud (Ley 100, 1993), y asu vez la Ley 776 de 2002, Articulo 4:
Reincorporacion al Trabajo: “Al terminar el periodo de incapacidad temporal, los empleadores estan
obligados, si el trabajador recupera su capacidad de trabajo, a ubicarlo en el cargo que desempefiaba

(Ley 776, 2002).

Ademas es de resaltar que los empleadores por ley establecida estan obligados a que cada
trabajador que padece de una incapacidad temporal por derecho debe regresar a sus labores
cotidianas donde se debe brindar programas de intervencion donde se trabaje en el proceso de
rehabilitacion y reintegro al trabajador, la incapacidad temporal y se afinen estrategias que
minimicen las secuelas psicoldgicas que dejan las incapacidades temporales en los trabajadores,
vinculando al entorno familiar ya que también se ve afectado y se presentan predisponentes a estrés y
ansiedad que genera el tema del desempleo y la situacion econdémica que se esté pasando en el

entorno familiar.

La evaluacidn inicial del caso incluye los siguientes pasos:

a). Diagnostico funcional, anélisis de los requerimientos del puesto de trabajo, analisis de los

factores contextuales. b). Prondstico funcional y ocupacional. c). Plan de rehabilitacion: En esta



etapa se definen los objetivos del plan de rehabilitacion, los cuales dirigen las actividadesa 75

implementar. Por ultimo, se dictaminan las d). Metas del Plan de RHB: Reintegro -Reubicacion-

Reconversién de mano de obra - Orientacion al desarrollo de una actividad.

Tabla 2

Pasos a realizar en la fase dos evaluaciones de los casos

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLE TIEMPO
Diagnostico Conocer el Equipo de El requerido en cada

diagnoéstico clinico  rehabilitacion: IPS-  proceso de

final, Definir EPS, ARL valoracion.

construccién el Empresa,

perfil de Trabajador

funcionamiento y

discapacidad del

trabajador para,

orientar el plan de

rehabilitacion y

tener elementos de

referencia que

permitan medir el

impacto del mismo.
Prondstico Establecer Equipo de Pronostico inicial.
funcional y diagnostico(s) rehabilitacion: Puede variar segun
ocupacional. especifico(s), ARL-IPS la evolucion del

prondstico
funcional y
ocupacional, con
base en estos,
orientar el plan de
rehabilitacion.
Definir las
exigencias de
desemperio

Caso.



Propuesta de
rehabilitacion.

impuestas por el
ambiente laboral
Identificar los
factores
contextuales
ambientales y
personales que
puedan favorecer o
dificultar la
integracion
ocupacional y
social del usuario
Definir las
expectativas de
desempefio
ocupacional de la
persona. Establecer
las dinamicas de
trabajo entre los
equipos
interdisciplinarios
que permita el
desarrollo integrado
de los planes de
rehabilitacion con
oportunidad,
integralidad,
continuidad y
calidad.
(Resolucion 3050,
2022)

Definir las metas de Equipo de
reincorporacion rehabilitacion:
laboral. - Plantear Definir las metas de
alternativas reincorporacion
laborales para los laboral diagndstico
casos que no clinico, funcional y
puedan ser prondstico. ARL-
reintegrados a un IPS Empresa

Al concluir las
actividades de
Equipo de
rehabilitacion:
Definir las metas de
reincorporacion
laboral. 29 30
diagnadstico clinico,

76



trabajo. - Definir Trabajador. funcional y 7
las actividades pronastico.
necesarias para la

rehabilitacion

funcional y

profesional. -

Proponer los

periodos de

seguimiento a la

propuesta de

rehabilitacién para

la realizacion de

ajustes en caso

necesario.

(Quintero, 2021)

Nota: en la tabla se evidencian los pasos a seguir en la evaluacion integral de los casos que
fueron seleccionados en la primera etapa para el proceso de rehabilitacién, precisando los
responsables del acompafiamiento, con el objetivo es conocer el diagndstico clinico de cada caso,
e implementar el plan de rehabilitacion que garantice metas ocupacionales ajustadas al perfil del

trabajador e incremente las capacidades residuales que estos tienen.

Tercera Fase: Desarrollo del plan de rehabilitacion

Se inician las intervenciones cientificas o técnicas que permitan la reincorporacion
ocupacional de la persona con discapacidad acorde con sus capacidades funcionales residuales. En
esta etapa la empresa debe permitir y facilitar al trabajador su participacion en los programas
necesarios para lograr su recuperacion funcional. Asi mismo por medio del profesional responsable
del programa de seguridad y salud en el trabajo y el departamento de talento humano o relaciones
industriales, deben facilitar el proceso de reincorporacion laboral; ademas coordinar, realizar y
supervisar las modificaciones al ambiente de trabajo sugeridas por el equipo de rehabilitacion de la

A.R.L (Yadira guerrero Ruales, 2016).



Teniendo en cuenta que la rehabilitacion integral es “el proceso continuo y coordinado, 78
tendiente a obtener la restauracion maxima de la persona con discapacidad en los aspectos
funcionales, fisico, psiquica, educacional, social, profesional y ocupacional, con el fin de reintegrarla
como miembro productivo” (Borda, 2019, pag. 17) a los sitios del trabajo y el cual ““ la persona logra
compensar en el mayor grado posible las desventajas originadas en un deficiencia o una
discapacidad, que afecten su desempefio laboral, dificultdndole o impidiéndole la integracion socio

laboral mediante un proceso autonomo y personal (Lider De Gestién Del Talento Humano, 2018).

Las actividades para el plan de rehabilitacion laboral: Son formas de reintegro laboral
amparadas por la resolucién 3050 de 2022, rehabilitacion laboral y estan dirigidas a los
trabajadores que a partir del acompafiamiento adecuado consiguen retomar su actividad laboral y

ocupacional, bajo condiciones particulares (Quintero, 2021)las cuales son:

Proceso de reconversion de mano de obra: Es el cambio de ocupacion en el mismo
nivel de calificacion ocupacional en que se encontraba el trabajador al momento de sufrir la
contingencia de origen laboral, es importante aclarar que todo proceso de reconversion de mano
de obra debe estar abalado por una entidad reconocida la cual certifique su viabilidad (Quintero,

2021).

Readaptacion de la persona al trabajo: forma de intervencion aplicada a casos que
ameritan cambio de ocupacion o ingresar a procesos de reconversion laboral. Son las actividades
que identifican las opciones ocupacionales, y plantean las necesidades de formacion profesional
e integracion, acordes con las expectativas, demandas y oportunidades de cada persona

(Quintero, 2021).

Para este fin se implementan estrategias como:



1. Orientacion al desarrollo de una actividad laboral para un nuevo empleo que 79
incluya las recomendaciones y restricciones acordes a la condicién de
discapacidad.

2. Orientacion al desarrollo de una actividad laboral diferente al empleo
(microempresa, teletrabajo, entre otras), cuando el trabajador por dificultades de
la empresa donde se desempefiaba no puede ser reintegrado a esta y tampoco se
cuenta con oportunidades laborales en otras empresas.

3. Orientacion al desarrollo de una actividad no laboral de mantenimiento funcional
y calidad de vida en los casos en que el usuario a raiz de su condicion de
discapacidad no posee las capacidades suficientes para integrarse al mundo

laboral (Quintero, 2021).

Readaptacion de la persona al trabajo: este proceso comprende acciones
terapéuticas concretas con el trabajador, que buscan desarrollar o recuperar habilidades,
actitudes y habitos para su desempefio en la empresa, desarrollando nuevas destrezas,
reentrenamiento o habilidades que permitan asegurar la integracion laboral, social y familiar,
de la persona con discapacidad, orientadas a desarrollar o fortalecer las capacidades
necesarias para el desempefio de la actividad laboral de forma eficiente y segura (Quintero,
2021). Las personas en condicion de discapacidad deben disfrutar de igualdad de
oportunidades, al acceso, la conservacion y la promocion de un empleo, el cual se compare a
su eleccidn y a sus aptitudes individuales, es por esto por lo que las prestaciones asistenciales
derivadas de la rehabilitacion integral encaminadas a la reincorporacion laboral y la
promocion de empleo deben estar enmarcadas en el principio de igualdad de oportunidades y

de trato para trabajadores. (Resolucion 3050, 2022).



Adaptacion al puesto de trabajo o re induccion: 80

El trabajador, con el apoyo del responsable de seguridad y salud en el trabajo
de la empresa y el profesional del equipo de rehabilitacion de la ARL, se involucre
con actividades de su puesto de trabajo en forma paulatina. (Quintero, 2021)Este
proceso debe garantizar que no se obstaculice la recuperacion funcional y/o se agrave
su discapacidad. La adaptacion al puesto de trabajo involucra actividades de
formacion o reentrenamiento en los procesos productivos de la empresa, asi como
temas de salud y seguridad en el trabajo, reforzando los conocimientos sobre los

factores de riesgo propios de la actividad y los controles para estos (Quintero, 2021).

Modificaciones al ambiente de trabajo.

Son los cambios necesarios dentro de la organizacion, y sus niveles, contemplando el
disefio del puesto trabajo, de seguridad y del ambiente laboral en general, que sean necesarios
para remediar las capacidades de la persona con los requerimientos de desempefio. Para
garantizar estas modificaciones la empresa permite la participacién de los responsables del SG-

SST logrando que el trabajador inicie su proceso de reintegro al trabajo.

Reintegro al trabajo en la misma empresa. Se concreta la estrategia de retorno laboral
a nivel productivo en la misma empresa, en condiciones de desempefio eficiente, seguridad y
confort (Quintero, 2021). De acuerdo con el plan de rehabilitacion y las metas planteadas, el tipo
de reintegro puede ser: - Reintegro laboral sin modificaciones. - Reintegro laboral con
modificaciones. - Reubicacidn laboral temporal. - Reubicacién laboral definitiva (Sandra

Arboleda, 2011).



Tabla 3

Paso a paso de la fase 3 desarrollos del plan de rehabilitacion

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLE TIEMPO
Re induccién -Permitir al Empresa jefe Reincorporacion al
Prueba de trabajador el inmediato trabajo y/o roles
trabajo. proceso de Trabajador ARL ocupacionales.
reincorporacion al  Equipo de Una vez finalizado
trabajo, actividad  rehabilitacion el programa de
laboral y/o rehabilitacion.
ocupacional. -
Garantizar que la
rehabilitacion
cumpla con las
expectativas de
desempefio en el
puesto y ambiente
laboral. - Verificar
que las
modificaciones del
ambiente laboral
cumplan con su
objetivo
Reintegro - Integrar al Empresa Una vez el
laboral. trabajador al Profesional. trabajador haya
mundo laboral en  Talento Humano;  recuperado sus
condiciones de Trabajador capacidades

Reincorporacion

equidad

Ubicar al
trabajador en los

Trabajador y su
familia. Equipo de

laborales, en los
casos de los
trabajadores que
tienen esa
posibilidad.

Durante el proceso
de rehabilitacion, a
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n ocupacional roles rehabilitacion de la  los trabajadores 82

ocupacionales y ARL. que no tiene la
mantenimiento de posibilidad de
la calidad de vida. reincorporacion
laboral

Cierre de caso Brindar ARL Equipo de Finalizado el
informacion rehabilitacién de la  proceso de
asertiva de la ARL rehabilitacion
realidad de la integral.
persona en
condicion de

discapacidad o de
invalidez segln
gravedad del caso
y con limitado
pronostico
ocupacional.

Nota: Se presenta en la tabla el proceso de rehabilitacion, encaminados a la reincorporacion
ocupacional de la persona en situacion de discapacidad conforme a las capacidades funcionales

residuales que permita un desempefio eficiente en el puesto de trabajo.

Cuarta Fase: Informacion y Retroalimentacion Del Programa

Inicia con la sistematizacion de la informacion de las actividades de seguimiento que se
realizan al trabajador que se ha reintegrado por parte de la ARL. Las obligaciones de la empresa
en esta etapa son verificar el desempefio del trabajador en su apreciacion subjetiva, en términos
de seguridad y confort. Verificar el desempefio del trabajador en su apreciacion subjetiva de su
reintegracion laboral ocupacional y comprobar el rendimiento del trabajador en términos de

trabajo (Quintero, 2021).

A lo anterior esta etapa final estudia y comprende los procesos por el cual el trabajador

debe pasar para poder medir su rendimiento en el trabajo y poder, a su vez el profesional de



salud ocupacional realizar un analisis de la informacidn que se tiene del 83
Trabajador que esta en el programa de reintegro laboral con el fin de tomar decisiones
Proyectadas al bienestar del trabajador y de la empresa.

Anudado a lo anterior es necesario hacer seguimiento de los procesos de rehabilitacion
realizando verificacion de los resultados, logro de los objetivos de los procesos individuales en el
trabajador, la empresa, los colectivos en las ARL y el SGRL. Con ello se recolecta informacion

para retroalimentar los procesos de rehabilitacion en el SGRL.

Para la determinacion de los casos, se prevé que si el resultado es positivo el caso se
considera cerrado y el equipo interdisciplinario emite el certificado correspondiente, el cual serd
anexado al expediente del trabajador. Si se encuentra alguna alteracion en el desempefio, se
requiere la reorientacion de la Reincorporacién Ocupacional. La ARL recalifica las condiciones
del trabajador segun el instrumento de evaluacion (deficiencia, limitacion en la actividad,
restriccion en la participacion), con el fin de comparar con la evaluacion inicial, realizada en la
actividad de Diagndstico y verificar el impacto del programa de rehabilitacion en las condiciones

del trabajador (Quintero, 2021).

Para concluir la rehabilitacion y reintegro laboral en las empresas es un proceso
en cual el trabajador debe pasar por un sumario de apoyo y orientacion tanto individual
como familiar, puesto que ambos entornos se ven afectados debido al estrés y la ansiedad
que se maneja en los procesos a los que se ve inmerso la persona, ya que existen factores
determinantes tales como el estar enfermo o discapacitado, no generar ingresos, el acceso
a los servicios de salud y especialistas son un proceso engorroso que desencadenan una

serie de conflictos entre la familia, es por ello que la empresa debe garantizar una



intervencion general tanto para el trabajador como para la familias de tipo psicolégico 84

enfatizando en terapia familiar, afrontamiento emocional, manejo de emociones

logrando poder minimizar los indicadores de estrés y ansiedad en el contexto familiar.

Tabla 4

Paso a paso de la etapa 4, informacion y retroalimentacion del programa

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLE TIEMPO

Seguimiento alos  Verificar el Empresa jefe Definido por cada

actores implicados desempefio del inmediato ARP en un término

en el programa trabajador en su COPASO de por lo menos 3
apreciacion responsable de meses

subjetiva de
seguridad, confort y
de su reintegracion
laboral.

Cerrar el caso o
reorientar el
proceso de
reintegro laboral u
orientacion
ocupacional. -

Verificar el impacto

salud ocupacional

Trabajador

ARL Equipo de

rehabilitacién



Seguimiento de la

ARL de casos

del programa de
rehabilitacion, por
medio del
instrumento de
evaluacion y
seguimiento del
proceso de
rehabilitacion.
Realizar un ARL Equipo de
seguimiento rehabilitacion
operativo y de Involucrados en
resultados de los

casos en periodos

trimestrales. -

Evaluar si el

programa de

rehabilitacion de la

ARL cumple con

las metas

planteadas. -

Orientar los

programas de

Semestral y anual.
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Seguimiento por
parte del
Ministerio de la
Proteccion Social
al Sistema de

Rehabilitacién

promocion y
prevencion sobre
las condiciones
determinantes
Dar a conocer los
resultados del
analisis de la
informacion
respecto al
desarrollo e
impacto de los
procesos de

rehabilitacion. -

Proponer los ajustes

requeridos de los
procesos de
rehabilitacion de
acuerdo con los

resultados

La Direccion

General de Riesgos

Profesionales del

Ministerio de la

Proteccion Social

Semestral

Nota: esta tabla nos deja ver la etapa final del proceso de rehabilitacion, la pertinencia de la

rehabilitacién y el impacto causado.
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6.1 Recoleccién de la Informacion 87

Para darle soporte y encontrar razones veridicas y eficaces a esta investigacion
recurrimos a diferentes fuentes de informacion entre ellas contamos con fuentes primarias tales
como monografias, documentos oficiales (leyes. Decretos) informes técnicos de instituciones
publicas o privadas, trabajos presentados en conferencias de la OIT y OMS. Con el objetivo de
poder recolectar informacion que se pueda aplicar, sustentar y verificar al momento de la
implementacién del programa creado.

A su vez recurrimos a fuentes secundarias muy idoneas, especificas y contundentes como
tesis de investigaciones plasmadas en el estado de arte, y articulos periodisticos de diferentes
entes como el consejo nacional de seguridad y Fasecolda quienes aportan a esta investigacion
datos estadisticos con relacion la promocion y fomento de la seguridad integral, salud en el

trabajo y proteccion ambiental en Colombia y Latinoamérica.

Poblacion



La empresa AXON ENERGY SAS cuenta con alrededor de 25 colaboradores 88
dentro de los cuales se encuentran trabajadores administrativos y operativos siendo este el
mayor con un porcentaje del 60%, para efectos de esta investigacion la muestra serd, los
trabajadores operativos que son 18, que se encuentran expuestos a diferentes riesgos y
peligros los cuales se pueden identificar en el anexo 1, matriz IPER, El programa de
rehabilitacion y reincorporacion laboral se aplicara para todas las areas de la empresa. La

poblacién de estudio estd en un rango de edad de 20 a 65 afos.

Instrumentos y técnicas de recoleccion
Todas las actividades mencionadas deben contar con registros formales, completos
y oportunos. La informacion requerida para este Programa se obtendrd, entre otros, a partir
de:
- Reportes de Valoracion Médica
- Reporte de valoraciones por Fisioterapeuta
- Diagnosticos de salud periddicos suministrados por proveedor que realiza los Exdmenes
Médicos Ocupacionales
- Reportes periddicos de morbilidad
- Reportes de ausentismo
- Incapacidades Medicas
- Cartas / Actas de Reintegro, recomendaciones
- Dictdmenes de calificacion de PCL y/o Origen de Enfermedad
Todas las actividades mencionadas deben contar con registros formales, completos y oportunos

Cronograma



Tabla 5

Cronograma de actividades

Dias

Actividades

Inscripcion de los
trabajadores al
programa,
Diligenciamiento de
formatos (FURAT
O FUREP) en la
empresa AXON
ENERGY SAS

Diagnostico inicial
del proceso de
(ATEL)

Desarrollo del plan
de rehabilitacion
sobre las
enfermedades
laborales

Actividades para el
plan de
rehabilitacién
laboral

Readaptacion de la
persona al trabajo

Reintegro al
trabajo en la misma
empresa

Retroalimentacion
del sistema
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6.2 Analisis de la Informacion 90

El objetivo principal del andlisis de informacion es la recoleccion de datos a
través del método exploratorio de investigacion, que se encarga de analizar y realizar un
estudio sobre las fases de la metodologia a desarrollar en el programa de rehabilitacion
integral y reincorporacion laboral, de acuerdo al modelo que maneja manual
de procedimientos del programa de rehabilitacién integral para la reincorporacion laboral
y ocupacional en el Sistema General de Riesgos Laborales especificando cada una de las
actividades a realizar de acuerdo a las fases implementadas.

En la fase 1 se establece la eleccion de los casos a ingresar al programa de
Rehabilitacion y reincorporacion laboral por medio el diligenciamiento del formato de
reporte del ministerio de la proteccion social por parte de los trabajadores con Accidentes
laborales y/o enfermedades laborales; con este proceso se inician los trdmites pertinentes
para que el trabajador sea aceptado por la ARL, y demas entes encargados, prestando la
atencion en salud pertinente, a su vez la empresa debera iniciar la investigacion del
ATEL para el cual se realizara primero un diagndstico inicial sobre accidentes de
trabajo y enfermedades laborales en los contextos industriales, logrando con ello una
mirada holistica de los beneficios que trae la implementacion de un programa de
rehabilitacion y reincorporacion laboral para la empresa.

Es importante en la segunda fase conocer los reportes emitidos por el personal
médico en cuanto a la evaluacion y valoracion del caso, como a su vez el diagnostico
funcional y ocupacional por medio de datos cuantitativos y cualitativos estadisticos los

cuales aportan informacion para establecer la propuesta de rehabilitacion.
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Con la informacidn recolectada por parte del personal médico y especialistas se
procede a desarrollar el plan de rehabilitacion recomendado por el equipo
interdisciplinario ARL. EPS E IPS para determinar la re induccion del puesto de trabajo,
reintegro, reincorporacidn ocupacional y con ello tener claro en qué condiciones estéa el
trabajador al momento de poder reincorporarse a su vida laboral.

Luego de los pasos anteriores se procede a retroalimentar el programa donde se
puede evidenciar la pertinencia de los procesos que se llevan a cabo con cada uno de los
trabajadores involucrados en atel y que recibieron su proceso de rehabilitacion, a su vez
se puede denotar por medio de estudios estadisticos cuantos trabajadores padecen de
enfermedades laborales, o accidentes de trabajo, cuales son las actividades con mas
riesgos de afectacion a las salud, cuantos trabajadores que sufrieron atel recobraron su
capacidad funcional y cuantos no, lo cual también facilita un proceso de seguimiento
donde se analiza si los métodos de medicion y control funcional son efectivos y para
qué casos especialmente aplica, también es importante analizar lo métodos terapéuticos,
técnicas de intervencion psicoldgicas que se deben implementar al ndcleo familiar ya
que se corre el riesgo con estas situaciones de afectaciones a la salud perjudicar a los
miembros de la familia del trabajador afectado, y gran parte de una buena rehabilitacion
es contar con una familia que sirva de apoyo emocional y no que se incurra en situaciones
que empeoren la situacion del afectado, es alli como, los analisis de informacién por
medio de programacion numeérica en programas ofimaticos determinan la diversificacion
técnico numeraria que establece los parametros que deberan tenerse en cuenta para

proponer soluciones efectivas,.



Todos estos factores anteriormente nombrados son manifestaciones de periodos 92
largos de incapacidad del trabajador en su contexto, que conlleva a cambiaos
psicoldgicos, como estados de estrés, depresion generados por la pérdida de empleo, por
la falta de oportunidades laborales, parte socioecondémica, y familiar.

Para la empresa AXON Energy SAS es importante implementar técnicas basadas
en la estadistica a través de estudios sobre interpretacion y traduccion de datos ya
establecera la informacion recolectada se presente por medio de observaciones con
enfoques mixtos, como graficas explicativas con el respectivo analisis de variabilidad,
mediana y moda de la poblacion que primaran como los analisis cuantitativos y

estadisticos generalizados y estructurados.



7. Resultados

A continuacion presentamos el analisis de resultados obtenidos a partir del
cumplimiento de los objetivo propuestos para este proyecto de investigacion,
especificando uno por uno los resultados, ddndole cumplimiento al primer objetivo
especifico que abordamos se realiza la identificacion de casos para ingresar al Programa
de Rehabilitacion Integral y reincorporacion laboral de la empresa Axon Energy SAS,
por medio de la matriz IPER, cabe resaltar que de acuerdo a los acercamientos con la
empresa se constato que hasta el dia de hoy no se reportan eventos significativos que
deben incluirse en el programa de rehabilitacion y reincorporacion.

En el momento en que se presentarse un accidente de trabajo o enfermedad
laboral (ATEL) se debe reportar el suceso y por medio del diligenciamiento del formato
unico de reporte de presunto accidente de trabajo (FURAT), creado por el Ministerio de
la Proteccion Social para que las empresas publicas y privadas informen a la ARL y
demas entidades relacionadas con el Sistema General de Riesgos Laborales la ocurrencia
del accidente o Enfermedad laboral, se procede a que el trabajador reciba la atencién
requerida de acuerdo a la complejidad de sus lesiones, el médico tratante define el
diagndstico médico, y la redireccién al programa de rehabilitacion y reubicacion si el

caso lo requiere.

La oportunidad en el acceso al servicio es el exito en los programas de

rehabilitacion integral; siendo fundamental iniciar el proceso de rehabilitacion integral
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inmediatamente se haya solucionado la urgencia en el caso de un accidente de trabajo, o tan 94

pronto se diagnostique la enfermedad si es laboral. (ministerio de trabajo, 2021)

En esta etapa se requiere de la participacion del Empleador o Contratista, Empleado,
ARL, EPS- IPS, con el fin de brindar la mejor atencién y dictamen final para la vinculacion al

programa de rehabilitacion y reincorporacion laboral.

Cumpliendo con lo que determina el decreto 614 de 1984 en su articulo 15,
Responsabilidades de las Divisiones Departamentales de Trabajo y Salud Ocupacional, en sus

literales:

c) Proponer y ejecutar programas de reubicacion laboral para los trabajadores con

capacidad laboral disminuida.

d) Vigilar y controlar en forma coercitiva el cumplimiento de las normas legales sobre

reubicacion laboral.

La empresa Axdn Energy SAS, junto con el grupo de estudiantes Unecistas disefia el
Programa de rehabilitacion integral y reintegro laboral para sus trabajadores, permitiendo con
esto darle cumplimiento a la normatividad vigente colombiana, ver anexo 3 Programa de

Seguimiento a la rehabilitacion, reintegro, reubicacion y readaptacion laboral.

De igual meneara se cumple con lo que determina el Manual Guia de Procedimientos de
Rehabilitacion y Reincorporacion Ocupacional de los Trabajadores en el Sistema General de

Riesgos Profesionales determinando que la readaptacion o reintegro laboral incluye:



El conjunto de procesos que van desde la evaluacion, orientacion, hasta la rehabilitacion 99
profesional propiamente dicha, que comprende todas las intervenciones de orden
cientifico, técnico, educativo-formativo, y sociales que conduzcan a la persona con
discapacidad a la obtencion y conservacion de un trabajo concordante y acorde con sus

capacidades residuales (Ministerio del Trabajo, 2010, p. 17).

Dicho proceso de rehabilitacion ha sido definido como:

El conjunto de acciones sociales, terapéuticas, educativas y de formacion;
de tiempo limitado; articuladas y definidas por un equipo multidisciplinario, y que
involucran al trabajador, como sujeto activo de su propio proceso, a la familia, a la
comunidad laboral y a la comunidad social para generar cambios en el trabajador
y en su entorno, que le permitan la reincorporacién ocupacional y el cumplimiento
de los objetivos trazados que apunten a experimentar una buena calidad de vida

(Ministerio del Trabajo, 2010, p. 17).

Con el programa de rehabilitacion y reincorporacion laboral la empresa Axén
Energy SAS, cumpliré con los procesos de rehabilitacion, reincorporacion y reubicacion,
ya que cuentan con un fundamento legal establecido en la Ley 100 de 1993, articulo 153
numeral 3, articulo 162; la Ley 776 del 2002 y el Decreto Ley 1072 del 2017, que
establecen como responsabilidad del empleador el establecimiento del programay el
cubrimiento de los procesos asistenciales y de rehabilitacion integral por parte de las

ARL, a través de las IPS, a los trabajadores que sufran accidentes de trabajo o se les



diagnostiquen enfermedades profesionales. Igualmente, por el Decreto 1072 del 2015, enel 96
cual se debe planificar, implementar y hacer seguimiento a los programas de rehabilitacion de los
trabajadores por parte de las empresas y las obligaciones por la junta de calificacion de invalidez
en el proceso de calificacion, y por ultimo, es importante resaltar lo establecido en la Resolucion
1111 del 2017, estandar 3.1.6, donde designa la obligacion a las empresas, independientemente
de su actividad econdémica, de disefiar un procedimiento para el adecuado reintegro de sus
trabajadores y que efectlen un seguimiento al mismo que garantice su eficacia, para lo cual el

Ministerio del Trabajo se encuentra disefiando un proyecto de ley.

A continuacion, se evidencia los resultados del siguiente objetivo Analisis y evaluacion
del perfil ocupacional del cargo y del trabajador de acuerdo a los requerimientos del puesto de

trabajo de cada persona afectada a través de resultados y valoraciones médicas.

Para darle cumplimiento a este objetivo se establece por medio de la matriz de
descripcion de cargos que maneja la empresa ver anexo 2, cada uno de los perfiles
operativos. Por medio de la evaluacion integral del caso por parte del equipo de
profesionales (médicos) se procede a implantar un diagnostico especifico, prondstico
funcional y ocupacional y con base en estos, orientar el plan de rehabilitacion.

Para el establecimiento del diagndstico especifico, pronostico funcional y
ocupacional los profesionales tratantes emite por medio de la informacion recolectada en
la evaluacion inicial un dictamen que aporta a la construccién de un perfil particular de
funcidn y discapacidad, el cual debe tener en cuenta las deficiencias, las limitaciones en

la actividad y las restricciones en la participacion que presenta la persona al ingreso al



programa de rehabilitacion, especificando si es apto para laborar en lo que haciaose 97
debe reubicar en otro lugar y ocupacion.
Para este estudio se tiene en cuenta informacion como:
v Resumen de historia clinica y paraclinicos.
v’ Cargo que desempefiaba el trabajador en la empresa.
v" Tiempo y tipo de vinculacién laboral que tenia el trabajador.
v Nivel educativo (estudios o formacion profesional).
v Antecedentes clinicos ocupacionales.

v’ diagnostico médico laboral con las recomendaciones.

Con toda esta informacion y actividades propias del equipo interdisciplinario se
emite el diagnostico final, determinando los niveles de funcionabilidad, secuelas y
discapacidad teniendo en cuenta la clasificacion Internacional del Funcionamiento (CIF).
El andlisis del requerimiento del puesto de trabajo, se realiza con el fin de adquirir
y analizar la informacién del puesto de trabajo, su entorno, la descripcién del ambiente de
trabajo, los estimulos perceptivos del individuo, las tareas a ejecutar. Este procedimiento
lo realiza el equipo interdisciplinario psicologo, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional,
especializados en SST que designe la empresa Axén SAS.
Para este andlisis se tiene en cuenta los siguientes componentes:
v" Descripcion de las condiciones de trabajo.
v Descomposicion de la actividad laboral definiendo: Ocupacion, tareas, operaciones y
pasos, entre otros, de las funciones del trabajador.

v’ Aspectos organizacionales (jornada, descansos, rotaciones, turno, ritmo).



Aspectos ambientales (iluminacion, temperatura, ruido, vibracion, accesibilidad, 98
riesgos, elementos de proteccion).

Nivel de calificacion.

Relaciones interpersonales.

Descripcion del puesto de trabajo - Caracteristicas del disefio del puesto de trabajo. -
Mobiliario y elementos de confort postural. - Herramientas, equipos y materiales, con
registro fotografico.

Evaluacidn de las exigencias en el trabajo de los componentes del desempefio
ocupacional. Identificacidn de requerimientos del puesto de trabajo y componentes de
ejecucidn del trabajador: Componente sensorio motor, componentes cognitivos,
planeamiento motor, destrezas psicosociales y componentes psicoldgicos, componentes
psicosociales, responsabilidades, formacion.

Aspectos psicolaborales.

Gustos e intereses.

Dicho analisis también especifica los riesgos a los que esta expuesto el trabajador
con reincorporacion. Axon SAS, coopera suministrando la informacién pertinente y
necesaria como son los perfiles de los cargos actualizados, con la descripcion de los
aspectos fisicos, psicosociales, técnicos, manual de funciones, procesos, procedimientos
facilitando asi el proceso de reincorporacion laboral.

Con el unico objetivo de cumplir con las metas que el programa de rehabilitacion
y reincorporacion laboral facilita las cuales son reintegros laborarles con y sin
modificaciones, reubicacion laboral temporal y definitiva y/o reconversion de mano de

obra.
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Dando continuidad se especifican los resultados del siguiente objetivo con la
Elaboracion de un programa de seguimiento al proceso de rehabilitacion y
reincorporacion, para asegurar que se cumplan las especificaciones médicas dadas a cada
uno de los pacientes.

A continuacion, se establece la estructura del programa que se implementara en la
empresa Axon SAS para todos los colaboradores que lo requieran en un momento dado.

Ver anexo 3.

Por ultimo, se denota el desarrollo del siguiente objetivo, Sensibilizar las
areas gerenciales, administrativas y operativas de la empresa con relacion al
programa de seguimiento a la rehabilitacion, y de reintegro, reubicacion.

readaptacion laboral.

Para dar cumplimiento a este objetivo se estima que por medio de
capacitaciones, avisos e inducciones se dara a conocer a todos los colaboradores
de todas las areas existentes de la organizacion tanto administrativos como
personal operativo sobre la existencia, aplicacion e implementacién del programa
de rehabilitacion y reintegro laboral que tiene la empresa Axon Energy SAS,
permitiendo con ello que en caso de una eventualidad tengan el conocimiento de

acceder al programa.



7.1 Discusién de los resultados 100

Acorde a la revision documental de protocolos, guias, procedimientos, programas y
normativas, principalmente del Manual Guia de Procedimientos de Rehabilitacion y
Reincorporacion Ocupacional de los Trabajadores en el Sistema General de Riesgos
Profesionales, se pudo establecer los resultados obtenidos del desarrollo de los objetivos
especificos planteados en esta investigacion dando cumplimiento al programa de rehabilitacion y
reincorporacion laboral para los trabajadores que hayan sufrido un ATEL de la empresa Axén

Energy SAS.

Esta investigacion aporta a dicha empresa, una herramienta valiosa y util para poder
manejar de la manera correcta y adecuada la integracion socio laboral; que es considerada como
el objetivo inmediato de la rehabilitacion profesional y final de la rehabilitacion integral. Su
intervencion esta orientada a la recuperacion y desarrollo de la capacidad de la persona que ha
sufrido alguna disminucién de su capacidad para ejercer una funcién o un cargo, o para
desempefiar funciones productivas en diferentes contextos, con base a los estandares de calidad
establecidos por el sector productivo. (Jiménez Rodriguez Erika Alexandra 'y Camberos Bustos
Jeimy Angélica , 2018), asi mismo podemos tomar de ejemplo esta guia de investigacion “de
regresa al trabajo” logrando aplicar de manera efectiva dichas estrategias para reducir las
pérdidas de tiempo por incapacidad temporal y al trabajador retornar al entorno laboral de

manera exitosa, manteniendo su papel como actor productivo de la sociedad.



Es asi que entrelazando estudios e investigaciones es notorio que los procesos de 101
rehabilitacion, reincorporacion o reubicacion laboral son pobremente conocidos por los
empresarios y lainformacion respecto a estos es escasa y poco estandarizada, lo que dificulta su
éxito final, aunque pese a que la legislacion colombiana ha reglamentado con
diferentes dispositivos la obligatoriedad de la reincorporacion laboral cuando la persona
con invalidez ha recuperado parte de su capacidad, y ha buscado proteger a los
trabajadores cuando se produce un despido injustificado en razon de alguna discapacidad,
en el ambito laboral dichos procesos se han implementado de manera empirica de
acuerdo con los recursos técnicos y financieros de las empresas, sin tener en
cuenta las necesidades de los trabajadores, ni los manuales, guias o protocolos disefiados

por las entidades administradoras de riesgos laborales y el Ministerio del Trabajo.

Indagando y revisando varios estudios y fuentes tedricos, se puede decir, que las mayores
dificultades que se presentan en las grandes, medianas y pequefias empresas en Colombia
respecto a la reincorporacion para el desarrollo del programa estipulado por el Manual Guia, es
el proceso de cada una de las etapas determinadas, en la desinformacion de obligatoriedad
estipulada en la normatividad para que se cumpla con la rehabilitacion y reincorporacion laboral,
como también el no prestar atencion a las necesidades, oportunidades y falencias del trabajador
con el objetivo de propiciar un programa que en el tiempo establecido pueda cumplir los
propdsitos y permita un reintegro laboral idoneo y sobre todo que el afectado se siga sintiendo

atil y productivo.



En el manual esta establecido el proceso de forma adecuada, el problema radica 102
cuando se lleva a la préactica, hay demoras en la calificacion de enfermedades laborales, en el
acceso de los trabajadores luego de sufrir un accidente de trabajo, la demora de los tramites entre
las entidades promotoras de salud y las administradoras de riesgos laborales, dificultad en asumir
responsabilidades por los costos asociados al realizar los procesos, dificultad en la articulacion y
en el manejo multidisciplinario de profesionales , en el proceso rehabilitador que satisfaga las
necesidades y que sea ejecutado teniendo en cuenta los tiempos que son necesarios para obtener
resultados positivos.

Es imprescindible que las organizaciones se concienticen de la necesidad de mejorar las
condiciones laborales y que existan sanciones importantes cuando se evidencie que un accidente
de trabajo o enfermedad laboral surgio por negligencia y falta de medidas adecuadas. A pesar de
la informacion existente y de la regulacion frente al trabajo, aun se necesita capacitar mas a las
organizaciones sobre seguridad, ademas de enfatizar que es mas costosa la actuacion derivada de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales que una prevencion adecuada y un manejo

acertado de salud en el contexto laboral.

Y para efectos de dar cumplimiento a la normatividad y al SG-SST de la organizacién y
a los objetivos plantados en esta investigacion nos acogemos a la herramienta que brinda el
Ministerio de la Proteccion Social, promulgada en 2010 y actualizada en 2012,
denominada Manual de Procedimientos para la Rehabilitacion y Reincorporacion Ocupacional
de los Trabajadores en el Sistema General de Riesgos Laborales, La empresa Axén Energy
SAS junto con el grupo de estudiantes especialista de la ECCI, crean el programa de

rehabilitacién integral y reincorporacién laboral para sus trabajadores.
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La organizacion Axén Energy S.A.S esta ubicada en el Departamento del
Casanare su oficina principal esta localizada en su capital Yopal Colombia, la principal
actividad econdmica es apoyo para la extraccion de petroleo y de gas natural, entre las
labores diarias que realizan los colaboradores operativos es la medicion de tanques de
produccidn, cargue de tracto camiones para venta de crudo, mantenimiento de equipos,
cuenta con 25 trabajadores, de los cuales 13 son operativos y 12 administrativos, afiliados

a la ARL Colmena quienes trabajan juntos en la seguridad industrial de la organizacion.

Es de aclarar que afortunadamente en lo que va ocurrido del afio 2022 y segun lo
que nos deja evidenciar documentos y entrevistas con los funcionarios se han presentados
3 accidentes de trabajo, de los cuales un trabajador esta en la etapa de rehabilitacion y
reintegro laboral, los demas pasaron su proceso de incapacidades y no fue necesario
acceder al programa ya que a nivel médico y funcional su estado de salud es 6ptimo, en

cuanto a enfermedades laborales no tienen ningln proceso abierto.

8. Anadlisis Financiero



Frente al desarrollo del programa se tendran en cuenta los requerimientos 104

utilizados relacionados a continuacion.

8.1. Costos del Proyecto

Recurso Humano

En la siguiente tabla se especifica el costo del recurso humano que trabajo en

la creacion de este proyecto, teniendo en cuenta que este, es un requisito para recibir

el grado como especialistas en la gerencia de la SST, las estudiantes participantes no se

benefician con el pago de un salario o remuneracién por parte de la empresa a la cual

se esta elaborando el proyecto, pero para cuestion de evidencia y de célculos

monetarios se quiere plasmar que se invirtié 8 meses en la creacion del proyecto

dedicando 2 horas a la semana tomando como base de liquidacion un minimo legal

vigente discriminados de la siguiente manera:

Tabla 6

Presupuesto recurso humano

Estudiantes Profesion Meses Valor mensual Valor total
Martha Liliana ~ Esp. SST 8 38.700 309.600
Sandoval

Camila Aldana  Esp. SST 8 38.700 309.600
Ingrid Leiva Esp. SST 8 38.700 309.600
Total 928.800

Recursos Fisicos

Fuente: elaboracion propia



En la siguiente tabla se especifican los recursos fisicos que se utilizaron para la

creacion de este proyecto.

Tabla 7

Presupuesto recurso fisico
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Recurso fisico un. Meses \Vr. mes Vr. total
Alquiler de Pc, 3 8 20.000 4800.000
escritorio

Servicio de internet 8 20.000 160.000

Total 640.000

Fuente: Elaboracion propia

Contextualizando, los recursos econdmicos que se debe invertir para la fase de

planeacion, elaboracion, analisis, recoleccion de datos y planteamiento del proyecto

suman 1.568.800 pesos moneda colombiana.

Costo de la implementacion del programa de rehabilitacion integral y

reincorporacion laboral para los trabajadores de la empresa Axon Energy S.A.S.

A continuacion, en la siguiente tabla se relaciona la inversion monetaria para implementar el

programa en la empresa, denotando que se calcula la implementacién por 12 meses, solo al

personal operativo 15 trabajadores.
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Presupuesto para la implementacion del programa

Concepto Unidad Cantidad Valor Mes Valor Observaciones
Total

Exédmenes UN 15 50.000 750.000 A empleados

Médicos operativos

Ocupacionales

Exédmenes UN 15 50.000 750.000 A empleados

Médicos operativos

Ocupacionales

Clinicos y

Paraclinicos

Egreso

Examenes UN 15 50.000 750.000 Cuando aplique se le

gﬂsglzgisonales realizan al personal

Clin?cos y operativo

Paraclinicos

Periddicos

Elementos e UN 1 1.500.000 1.500.000 Parael equipo de

xwtseunrg%snpdaera la trabajo operativo y

Primer admirativo

Respondiente
(Botiquin fijo,
portéatil y demas
insumos)

Mediciones 1 1 200.000 200.000
Ocupacionales

Recursos para NA N/A 200.000 200.000
imprevistos
Area HS

Total Costo Implementacion Programa 4.150.000

Fuente: Elaboracién Propia

8.2 Andlisis costo - beneficio

El andlisis costo/beneficio es una herramienta financiera que mide la relacion entre los
costos y los beneficios o rentabilidad que supone la ejecucion del proyecto.

Su férmula es:
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En donde,

B: Beneficio

C: Costo

VAI: Valor Actual de los ingresos totales netos o beneficios netos.

VAC: Valor Actual de los costos de inversion o costos totales.

Los resultados se interpretan de la siguiente forma:

B/C mayor gue 1 significa que el proyecto es rentable.

B/C igual o menor que 1 significa que el proyecto no es rentable.

Con relacion al proyecto en mencién los parametros de comparacion seran:
Beneficio: Ahorro en el valor anual de las incapacidades que se evitarian por consecuencias de

ATEL para los trabajadores de toda la empresa.

Como el objetivo es elaborar un programa de rehabilitacion integral y reintegracion
laboral para que el trabajador de Axon Energy SAS que sufrié un ATEL, logre reincorporarse
exitosamente y de forma productiva en su &mbito personal y profesional, se toman los 25

colaboradores para el hallar el calculo costo/beneficio.

Para este caso se toma la incidencia porcentual de accidentes de trabajo y
enfermedad laboral ocurridos en la empresa que equivale a un 3% en la muestra 'y se
proyecta en el total de la poblacion para hacer una estimacion total de los trabajadores

que presentarian estos dos fendmenos y se calcula el valor de lo que se pagaria por



incapacidades de siete dias de unas personas mensualmente. Se toma el indicador de riesgos 108
de exposicion pues este es un factor determinante en la probabilidad de padecer un ATE.

En la siguiente tabla se especifica el resumen:

Tabla 9

Calculo indicador costo - beneficio

Datos Cantidad
Total de empleados 25
Incidencia de reportes de ATEL 8%

Total empleados afectados 2

Sueldo promedio mensual/persona 1.160.000
Vr. promedio costo al 66% por incapacidad 7 195.600
dias/mensual/persona

Vr. total costo ahorrado por incapacidades 4.694.400
Anuales

Fuente: Elaboracion Propia

Entonces se establece que:

VAI = 5.718.800

VAC = 4.694.400

B/C = VAI/VAC=5.718.800/ 4.694.400 =1.21

De acuerdo a este estudio se puede definir que la relacion costo — beneficio del proyecto

es de 1.21 como es mayor a 1 se afirma que el proyecto es rentable y que permite a la



organizacion un ahorro de inversion en posibles complicaciones o recaidas de salud de 109
los trabajadores beneficiados al programa de rehabilitacion integral y reincorporacion

laboral.
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Conclusiones

Se ha identificado que la empresa AXON ENERGY SAS implemento un
programa de rehabilitacion y reincorporacion laboral para los trabajadores que
padecieron accidentes de trabajo y/o enfermedad laboral, ocasionados por los quehacer u
oficios en sus labores, permitiendo con ello apropiarse y vigilar el proceso de
rehabilitacion de sus trabajadores dando cumplimiento a las 6rdenes del equipo
interdisciplinario en salud que lleva el caso del afectado, logrando y esperando que se
reintegre laboralmente en las mejores condiciones para que pueda continuar con su vida

laboral activa.

Con la creacion del programa de rehabilitacion y reincorporacién laboral para la
empresa AXON ENERGY SAS se pudo establecer que es indispensable contar con
dicho programa, en su SG-SST, para poder tener documentado y dar cumplimiento a la
norma sobre una posible situacion presentada con relacion a la esencia del proyecto, a su
vez permitirle al afectado contar con el apoyo de su contratante para que pueda seguir
vinculado y retornar de manera exitosa a sus labores, permitiéndole que se retome la
confianza, que se dé la aceptacion y que siga sintiéndose Util en todos los aspecto del
ciclo de vida.

Esta investigacion nos permite concluir que la empresa, la arl, el equipo

interdisciplinario, el trabajador (paciente), son los garantes del exito que pueda tener el
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en las organizaciones para sus trabajadores.

Se determin0 en esta investigacion que todo trabajador que sufra un ATEL y se
someta a un proceso rehabilitacion y de reincorporacion lo afecta a él y también a su
entorno familiar impactando de manera negativa la salud mental y la relaciones
familiares, ya que son factores altamente estresantes el incierto de gozar de un buen
estado de salud, bajo incentivo econdémico o bajas en la capacidad productiva, y en el
peor de los casos quedar con determinada discapacidad, incurriendo con ello a tristeza,

desesperanza, fatiga, depresion, frustracion y sentimientos de culpa.

Para concluir con todo lo relacionado al proyecto de investigacion en general se
puede analizar que esta investigacion realizada en la empresa ENERGY SAS, fue de
suma importancia para nuestro proceso de formacion, debido a que se manejo e
implemento herramientas desconocidas a nivel personal, la investigacion nos garantizo
fuentes de informacidn ya que se abordaron temas importantes y se logré identificar
aspectos significativos en el desarrollo del proyecto, por medio de las cuales se pudo
conocer a profundidad el tema de rehabilitacion y reincorporacion en las empresas,
destacando la importancia que brindan los SG-SST para disminuir los casos de accidentes

laborales en los trabajadores.
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Se recomienda para la empresa AXON ENERGY SAS implementar el programa
de rehabilitacion integral y reincorporacion laboral, cumpliendo con lo estipulado en el
Manual de Procedimientos del Programa de Rehabilitacion Integral para la
reincorporacion laboral y ocupacional en el Sistema General de Riesgos Laborales,
cuando lo requieran sus empleados, haciendo hincapié en el cumplimiento a cabalidad de
cada una de las fases que se tiene establecidas, permitiendo un proceso idoneo, eficaz y
eficiente con el objetivo de lograr una recuperacion y adaptabilidad de acuerdo con las

nuevas capacidades que cuenta el trabajador.

A su vez se recomienda a la alta gerencia, al lider de SST de la empresa, hacer
seguimiento al cumplimiento de la implementacion del programa, seguimiento a su
trabajador que esté cumpliendo con las recomendaciones médicas, con el plan de
rehabilitacion de acuerdo al cronograma que se estipule en pro garantizar un proceso

adecuado y til.

Es importante para la empresa AXON ENERGY SAS mantener una evaluacion
inicial donde se realice un diagnostico previo a los trabajadores que padecen de algun
sintoma de enfermedad laboral, donde se implemente aspectos importantes para tener en
cuenta en la empresa, como el cargo que desempefia el trabajador, historia clinica y

estudios paraclinicos donde se identifique la causa principal de la enfermedad laboral.



Se recomienda seguir disefiando estrategias donde se logre la participacion de 113
todos los empleadores y empleados para asi lograr que se pueda intervenir en la empresa
ENERGY SAS atraves del SST en donde se les pueda brindar las orientaciones
adecuadas para garantizar efectivamente su ejecucion y resultados a las necesidades, que
vayan presentando los empleados y poder minimizar los riesgos de accidentes laborales
en muchos casos a los trabajadores que estan expuestos a peligros que pongan en riesgo
la vida, donde es importante que la empresa garantice las condiciones que la ley establece

como pagos de ARL y la seguridad social.

Se recomienda que en el proceso de rehabilitacion y reincorporacién en los
trabajadores de la empresa AXON ENERGY SAS se implemente la participacion del
nucleo familiar, ya que el empleado es emocionalmente afectado debido a las
consecuencias que deja la enfermedad laboral, donde el nucleo familiar juega un papel
importante y es vital prestarle apoyo psicologico a sus familiares, logrando con esto un
trabajo en conjunto, para poder asi disminuir los indices de estrés y ansiedad que padecen

los empleados a lo largo de su recuperacion, rehabilitacion y reintegro.

Se recomienda para la Empresa AXON ENERGY SAS establecer adecuadamente
el proceso de rehabilitacion a los empleados en sus actividades cotidianas para asi poder
garantizar un manejo eficiente al proceso de reincorporacion, donde se cuente con
profesionales de la salud como médicos, fisioterapeutas, psicologos donde se realicen los
examenes clinicos y fisicos pertinentes y el apoyo psicoldgico para el manejo del estrés,

ansiedad.
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