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1. TITULO DEL PROYECTO

PROPUESTA DE ESTRUCTURACION DE UN SISTEMA DE GESTION EN

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA RURAL EXPRESS SAS.

2. DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y PREGUNTA DE INVESTIGACION

En la actualidad la competitividad que exige hoy este mundo globalizado en el cual
vivimos ha generado la ruptura de grandes paradigmas en el hacer de las industrias en
cualquieras de los sectores en donde estan se desarrollan, uno de esos tantos
paradigmas es el manejo y aprovechamiento del capital o recurso humano en las

empresas.

En la basqueda de la productividad eficiente en las organizaciones, muchas de estas
se han dado cuenta que una forma que ayuda a influir en promover e incentivar una
productividad rentable y/o sostenible, es estableciendo condiciones de trabajos

agradables y ajustadas a su recurso o capital humano.

Histéricamente en el mundo la concepcion de mejorar de condiciones laborales se
concibiéo propiamente por los mismos empleados y/o trabajadores y no por los
representantes o duefios de las empresas, ironicamente fueron los trabajadores los que

iniciaron una revolucién y lucha en mejorar las condiciones laborales en pro de tener y
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vivir una vida mas digna, pero esto tuvo un resultado mas amplio, los beneficios de
mejorar condiciones de trabajo escalo en las propias organizaciones en ser mas

rentables y productivas, generando mas lucro en estas.

Por lo anterior durante la historia ocurrieron muchos acontecimientos que fueron
causas de generacion de legislacidon a nivel mundial, esto se inicié en Europa por ser el
continente de las civilizaciones avanzadas en conocimiento en todo los contextos y
sectores industriales, tecnoldgicos, socio-culturales y econdmicos, pero mas
precisamente entre los afos 50’ y 90’ del siglo 19, Europa género mucha legislacion en
los paises que hoy la conforman, legislacidbn base para que paises ubicados en
continente como el nuestro durante todo el siglo 20 también iniciaran y empezaran a

adoptar, crear y estructurar estas legislaciones.

Colombia hoy se consideran uno de los paises con un buen nivel en legislacion en la
materia de lo que hoy se conoce como seguridad y salud en el trabajo, con grandes
defectos en seguimiento por partes de los entes del estado en hacer cumplir la legislacion
existente. Por lo cual el propio estado ha entrado en ser mas dinamico al respecto del
seguimiento en el cumplimiento de su legislacion y desde el 2012 el estado ha dado un
tiempo de transicion a las organizaciones y empresas hasta enero del 2017 para
implementar y mantener el cumplimiento a cabalidad de toda la legislacion existente

respecto a todo lo que se conoce y abarca como Seguridad y salud en el trabajo.
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El estado en obligacion de la proteccion de los derechos individuales de sus
ciudadanos ha iniciado a ser mas estricto y justo en el cumplimiento de su legislacion
respecto a la seguridad y salud en el trabajo, sabiendo que si las organizaciones hacen
una gestion eficiente o por lo minimo eficaz encontraran siempre acciones de mejora.
Por lo anterior todas las empresas en el pais deben acogerse a lo decretado por el
estado, por ende Rural Express SAS debera generar los instrumentos, mecanismos,
estrategias y herramientas necesarias bajo el marco legal, para cumplir con las

exigencias del estado.

A lo anterior podriamos concluir realizando la siguiente formulacion a resolver en este

proyecto ¢Cual podria ser una manera que RURAL EXPRES SAS implementaria un

sistema de gestion para la seguridad y salud en el trabajo?
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2.2 LA JUSTIFICACION

El disefiar una propuesta particular de un sistema de gestién en seguridad y salud en
el trabajo como mecanismo clave para una posterior implementacion con base a la
necesidad de cumplimiento a la ley 1562 del 11 de julio del 2012, el decreto 1072 del
2015 y demas legislaciéon complementaria vigente como las resoluciones referente a esta

ley y decreto expedidos a la fecha.

No obstante tener un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo permite a
la organizacién administrar las acciones para la identificacién en los riesgos criticos en
los que este expuesto el capital y/o recurso humano de la organizacion, para asi
establecer estrategias que se enfoquen en mejorar la calidad de vida, el bienestar de los
empleados y propiciar ambientes de trabajos éptimos para el desempefio eficaz de los
trabajadores, aportando a los procesos productivos rentabilidad y sostenibilidad,
alrededor del objeto de prevenir la causalidad y mitigacion de las consecuencias de los
accidentes laborales y/o enfermedades laborales que pudieran suceder o hallan

sucedido en Rural Express SAS.

Adicionalmente  RURAL EXPRESS SAS tiene como principio pertenecer a
estadisticas positivas en control o prevencion de accidentes y/o enfermedades laborales
0 en su defecto realizar la buena practica del reporte claro y oportuno de eventos para
gue se puedan estudiar y/o investigar estos eventos y asi identificar causas raices y

darlas a conocer.
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Grafica 1. Accidentalidad sectores economicos 2015
SISTEMA DE RIESGOS LABORALES
AFILIADOS Y EVENTOS ATEL POR SECTOR ECONOMICO
ANO 2015
2015
Muertes
. . Accident Muertes
Sector Econdmico Empresas Afiliados Aﬁl|ado.r. - ACCIdEI‘It.ES Tt esde |Enfermedad Tasa Mortal
) . Independien | Total Afiliados | de Trabajo Laborales N Tasa AT
Afiliadas Dependientes o . Trabajo | es Laborales ATEL
te calificados Calificadas L L
Calificad | Calificados
os

A. Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura 30.306 340.771 4.164 344.935 63.791 984 37 - 18,49 10,73
B. Pesca 469 4123 53 4.176 382 - 1 - 9,15 23,95
C. Explotacién de minas y canteras 5.569 150.403 2.734 153.137 19.006 418 69 1 12,41 45,71
D. Industrias manufactureras 61.113 1.080.244 16.584 1.096.828 115.220 2.643 44 2 10,50 4,19
E. Suministro de electricidad, gas y agua 1.474 32.022 2,175 34.198 4,295 36 8 - 12,56 23,39
F. Construccidn 68.919 1.025.317 14.386 1.040.303 117.341 370 120 - 11,28 11,54
G. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de
vehiculos automotores, motocicletas, efectos personales
y enseres domésticos 124.810 1.095.585 15.056 1.110.641 68.423 643 43 - 6,16 3,87
H. Hoteles y restaurantes 23.521 212.811 3.370 216.181 21.606 329 2 - 9,99 0,93
I. Transporte, almacenamiento y comunicaciones 32.195 676.281 29972 706.253 42.635 436 76 - 6,04 10,76
J. Intermediacién financiera 11.065 295.628 19.367 314.996 7.785 181 5 - 2,47 1,59
K. Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 110.421 2.348.252 63.875 2.412.128 167.575 1.510 109 - 6,95 4,52
L. Administracion publica y defensa; planes de seguridad
social de afiliacién obligatoria 6.140 375.006 124.818 499.824 14.901 864 22 - 2,98 4,40
M. Ensefianza 12.641 542.725 71726 614.451 15.220 201 - 2,48 0,43
N. Servicios sociales y de salud 24.674 443.018 106.463 549.481 39.791 653 4 - 7,24 0,73
0. Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y
personales 26.034 416.900 32.499 449.399 24.038 278 19 - 5,35 4,23
P. Hogares privados con servicio doméstico 104.510 107.607 1.131 108.738 1.767 31 1 - 1,63 0,92
Q. Organizaciones y érganos extraterritoriales 32 735 379 1114 38 - - - 3,21 0,00
Total general 643.892 9.148.029 508.753 9.656.782 723.834 9.583 563 3 7,50 5,86

Fuente: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/seccion/informacion-estadistica/2015.html

Grafica 2. Estadisticas afiliados sistemas general riesgos laborales 2013, 2014, 2015.
SISTEMA RIESGOS LABORALES

ESTADISTICAS DE AFILIADOS YW EVENTOS ATEL

ANOS 2013 - 2014 - 2015

20013 2014 2015
AFILIADOS
Dependientes 7959 995 5_509_555 S 1485 073
Independientes 311 921 427 376 S02_ 754
Total afiliados 8271915 5. 936,931 S 656 828
EMPRESAS AFILIADAS
Empresas Afiliadas 607 959 595063 543 594
ACCIDENTES DE TRABAJID
Presuntos accddentes de trabajo BB 333 752 808 T52 425
Accidentes de trabajo calificados 622 486 22 942 T3 236
Tasa de accidentes de trabajo calificados (por 100} 7.53 7.71 7.50
EMFERMEDADES LABORALES
Presuntas enfermedades laborales 18.368 17.613 16.699
Enfermedades laborales calificadas S 483 9. 710 9. 583
Tasa de enfermedades laborales calificadas (por 100.000) 114 64 108,65 aq >4
MUERTES
Muertes reportadas como accidentes de trabajo 926 el 871
Muertes reportadas como enfermedades laborales 1 E-1 2
Total muertes reportadas por ATEL 927 781 273
Muertes calificadas como accidentes de trabajo FOGs 563 563
Muertes calificadas como enfermedades laborales 2 5 3
Total muertes calificadas por ATEL FOSs 569 S66
Tasa de muertes ATEL calificadas 2,56 &, 37 5.806
MW ALIDOS
Mueva pension de invalides por accidentes de trabajo 373 501 a5
NMueseva pension de invalides por enfermedades laborales 40 56 (=]
Total nuewvas pensiones de invalides por ATEL 413 557 450
INCAPACIDADES PFERMAMNEMNTES PARCIALES
Incapacidades permanentes parciales por accidents de trabajo g.941 10.474 10714
Incapacidades permanentes parciales por enfermedad laboral 2.882 3.533 4 240
Total Incapacidades permanentes parciales por ATEL 11.823 14 007 14 954

Fuente: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/seccion/informacion-estadistica/2015.html
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2.3 LOS OBJETIVOS

2.3.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar propuesta de estructuracion de un Sistema de Gestion y Seguridad en el

Trabajo para RURAL EXPRESS SAS.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar diagnostico para la identificacion de los recursos necesarios para proponer
los puntos de mejora, para la implementacion de un Sistema de gestidon en seguridad
y salud en el trabajo.

> Definir la proposicion de politicas que permitan en la empresa RURAL EXPRESS
SAS llevar a cabo un adecuado seguimiento del Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

> ldentificar cada uno de los factores de riesgo ocupacionales originados en la
ejecucion del trabajo, evaluandolos y dandoles prioridad, los cuales puedan afectar
la integridad fisica y/o mental de los trabajadores.

» Formular un plan de accion de las actividades a ejecutar de forma logica para la

implementacion optima de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Péagina 10 de 53
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2.4 DISENO METODOLOGICO

2.4.1 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio para el proyecto e investigacion que se desarrolld, consistioé de una
exploracion de las caracteristicas del ambiente de trabajo de los empleados de la

empresa, por lo tanto el estudio tuvo un matiz de tipo exploratorio.

2.4.2 METODO DE INVESTIGACION.

El método de investigacion desarrollado durante las actividades fue inductivo y de
analisis, los cuales nos ayudd mediante la observacién y actividades complementarias a
identificar los factores de riesgo a los que se estan expuesto y podran afectar la seguridad

y salud de los trabajadores en RURAL EXPRESS SAS.

2.4.3 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION.

Los enfoques de la investigacidbn son complementarios por tener o componerse de
matices o actividades en un marco cuantitativo y cualitativo por utilizarse instrumentos
o herramientas como la observacion, entrevistas, listas de chequeos o cuestionarios
entre otros, donde algunos resultados de estos ejercicios fueron tabulados, analizados y

evaluados segun su aplicacion, de esta forma se proyect6 tener una gran aproximacion
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a la realidad de la compaiiia frente a un Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el

trabajo.

2.4.4 CUADRO METODOLOGICO

Los mecanismos y/o instrumentos elegidos para la recoleccién de la informacion y

desarrollo del proyecto, permitieron la obtencion de datos e informacion de primera

mano, generando precision y veracidad en la informacién, facilitando el diagnostico del

estado real y actual de la empresa para su andlisis y asi generar la formulacién de

propuesta de estructuracion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo para RURAL EXPRESS SAS.

Grafica 3. Cuadro metodoldgico.

OBJETIVOS

METODOLOGIA

FORMA DE
IMPLEMENTACION

Realizar diagndstico para la identificacion de los
recursos necesarios para proponer los puntos de mejora,
para la implementacion de un Sistema de gestién en
seguridad y salud en el trabajo.

*Utilizar lista de verificacion con base
al decreto 1443.
*Elaboracion y verificacion de matriz
legal.

*Elaboraciény aplicacién de
encuesta al personal de la empresa
entemas sobren SGSST.

Trabajo en campo
Entrevistas.
Anadlisis de Bibliografia
en legislacién
Colombiana.
Revision documental.

Definir la proposicion de politicas que permitan en la
empresa RURAL EXPRESS SAS llevar a cabo un
adecuado seguimiento del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto 1072 del 2015

Taller con directivos.

Identificar cada uno de los factores de riesgo
ocupacionales originados en la ejecucion del trabajo,
evaluandolos y dandoles prioridad, los cuales puedan

afectar la integridad fisica y/o mental de los trabajadores.

GTC 45

Trabajo en campo.
Entrevistas.
Revisién documental.

Formular un plan de accién de las actividades a ejecutar
de forma légica para la implementacién optima de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Desarrollo de la técnica PHVA

Andlisis e investigacion
literatura en SST.

Fuente: Elaboracion del autor
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Desarrollo de la investigacion inicia con una visita en la empresa donde se explica y
acuerda que se realizara una encuesta basica para saber el conocimiento que tiene el
personal sobre temas y conceptos de un SG SST, adicionalmente se realizara un
chequeo o verificacion con un cuestionario de cumplimiento de estandares con base al
decreto 1443 del 2012, herramienta suministrada por la actual ARL de la empresa la cual
evalla el avance, desarrollo e implementaciéon de un SG SST segun la legislacion
vigente. Posteriormente se tabulan los datos y se analiza los resultados los cuales nos
da la base para un plan de trabajo base para la elaboraciéon y disefio de una propuesta
de estructuracién de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo para

RURAL EXPRESS SAS.

2.4.5 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién objeto de estudio fueron los colaboradores y/o empleados de la empresa
RURAL EXPRESS SAS que prestan sus servicios en las diferentes actividades entorno
a los servicios de la empresa en mensajeria expresa y logistica integral en las ciudades

de Bogot4, Tunja, Yopal y Medellin donde cuenta con sedes y/o sucursales propias.

La muestra se tomo de la totalidad de empleados de la empresa RURAL EXPRESS
SAS en su sede principal de la ciudad de Bogot4, donde se encuentran mas del 70% de
los empleados en la actualidad, RURAL EXPRESS SAS actualmente cuenta con 104

empleados de planta aproximadamente entre todas sus sucursales y/o sedes propias.
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3. DESARROLLO DEL PROYECTO E INVESTIGACION.

En la primera semana de Junio se procedi6 a realizar una encuesta a los empleados
de la sede principal en la ciudad de Bogota de la empresa RURAL EXPRESS SAS;
encuesta que posterior a su ejecucion se procedid a su respectiva tabulacion,
elaboracion de gréficas para su lectura, compresion y analisis individual de cada

pregunta.

Durante el mes de Junio se gestion6 el acompafiamiento y apoyo de la actual ARL de
la empresa para que realizaran una evaluacién y diagndstico de la empresa por medio
de personal idoneo, herramientas o instrumentos desarrollada por la ARL con base al
Decreto 1443 del 2014, respecto a el desarrollo o implementacién de un sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo. De este diagnéstico la ARL dio como resultado

el siguiente reporte o informe.

Con base a los resultados obtenidos de diagndstico de la ARL y la encuesta, se
establecioé que para realizar una estructuracién de un sistema de gestién en seguridad y
salud en el trabajo para RURAL EXPRESS SAS se debian realizar las siguientes
actividades.

» Plantear y gestionar aprobacion de politicas en seguridad y salud en el trabajo como:

v Politica del Sistema de Gestion en Seguridad y salud en el trabajo.

v Politica en seguridad vial

v Politica contra en consumo de alcohol, tabaco y drogas.
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» Elaborar matriz de peligros y riesgos mediante la identificacion, evaluacion y
calificacion de riesgos y peligros.

» Elaborar una matriz de requisitos legales en seguridad y salud en el trabajo “SST”
evaluar su cumplimiento.

> Elaborar propuesta de reglamento de Higiene y seguridad.

> Elaborar propuesta de objetivos e indicadores iniciales para un sistema de gestion y
seguridad en el trabajo.

» Elaborar propuesta de plan de trabajo del Sistema de Gestion en seguridad y salud

en el trabajo.

Con base a lo anterior, y durante lo que restaba del mes de junio y todo el mes de
julio y agosto se realizé la identificacion, evaluacion y calificacion de riesgos y peligros
con base a la metodologia definida en la GTC 45 expedida por el ICONTEC vy la

elaboracion de una matriz de requisitos legales en SST.

Posteriormente en el mes de septiembre se procedié a realizar la elaboracion de la
propuesta del reglamento de higiene y seguridad, las politicas referente al sistema de
gestién en seguridad y salud en el trabajo, los objetivos basicos para el sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo con base a los diagndsticos, propuestas de
politicas, matriz de requisitos legales en SST, propuesta de matriz de peligros y riesgos

realizadas y planteadas respectivamente hasta su momento.
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Durante el mes de octubre se elabora propuesta de objetivos e indicadores, con base

al planteamiento de los objetivos establecidos hasta su momento y se prosigue a elaborar

un plan de trabajo para el sistema de gestion y seguridad en el trabajo. Durante este mes

también se elabora un plan de accidn basico proyectado para una futura implementacion

de la estructuracion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo planteado

en este trabajo de grado.

Péagina 16 de 53




ESCUELA COLOHBIANA DE CARRERAS INDUSTRIALES GUIA PARA PRESENTACION DE Cédi.g'OZ FR-IN-031 CERTIFICADA POR:
i- E c C I PROYECTOS - CONVOCATORIAS Version: 01

ElC

=1 EscuelaTecnoldgica | Proceso: Fecha de emision: Fecha de version:

Investigacion 13-Abr-2012 13-Abr-2012

4. RESULTADOS Y ANALISIS.

Diagnodstico de la empresa: Se utilizd una lista de chequeo elaborada por la actual
ARL de la empresa RURAL EXPRESS SAS, basada en los requisitos del decreto 1443
del 2014, el diagnostico o evaluacion inicial fue realizada por la ARL actual de la empresa
RURAL EXPRES SAS, ARL especializada para realizar evaluacion inicial y de
seguimiento con personal idéneo, esta lista ayudo a identificar los escenarios que se
deben fortalecer, el reporte y/o informe se encuentra en el ANEXO 01; paralelo a esto se
realizé la encuesta de reconocimiento al personal en temas en seguridad y salud en el

trabajo; la cual fue tabulada y graficado los resultados de esta (ANEXOS 02, 03).

Como se puede apreciar en los resultados y datos en los ANEXOS 01, 03 se evidencia
gue la empresa RURAL EXPRESS SAS no cuenta con conocimientos estructurados y
estructura para formular, disefiar y elaborar la planificacién y estructuracién de un
Sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo, los resultados de la encuesta
representa que hay un desconocimiento en conceptos y practicas acordes a un Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo enmarcados en la legislacion vigente
Colombiana respecto a Seguridad y Salud en Trabajo “SST”; los resultados del informe
realizado por el personal idoneo y herramientas e instrumentos de la ARL para la el
diagndstico y evaluacion iniciales a las empresas en adherencia e implementacién de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo “SG SST”, confirman y
demuestran la falencia y carencia en disefar, elaborar, ejercer, implementar y desarrollar
y promover un “SG SST”, lo que argumenta la finalidad y alcance de este trabajo de

grado en desarrollar una propuesta de estructuracion de un “SG SST” materializandolo
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en desarrollar inicamente la etapa o fase de planificacion con base a los principios del

Ciclo PHVA.

Propuestas de Politicas: Para las bases de una estructuracion solida del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se redactaron propuestas y gestionaron
aprobacion de politicas para dar marco de referencia a las acciones en pro de la
seguridad y salud de los empleados en la empresa cumpliendo los lineamientos de la

legislacion vigente en desarrollo al SST.

Para la politica del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo se tiene en
cuenta lo dispuesto en el decreto 1072 del 2015 en el libro 2, parte 2, titulo4, capitulo 6,
articulo 6. Que dice: “Requisitos de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).
La Politica de SST de la empresa debe entre otros, cumplir con los siguientes requisitos:

e Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacién del SST de la
empresa para la gestion de los riesgos laborales.

e Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el
tamafio de la organizacion.

e Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante
legal de la empresa.

e Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos
los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

e Serrevisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde con los
cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la
empresa.” (PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, 2015)

Con base a lo anterior se elabor6 la politica documentada en el ANEXO 04.
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Para la elaboracion de una politica para un programa en seguridad vial como
complemento al sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo se tiene en cuenta

los siguientes puntos:

Sea adecuada al propoésito dela
organizacion.

Proporcione un marco de referencia
para el establecimiento de los
objetivos y metas de la seguridad vial.
Incluya el requisito de cumplir los
requisitos aplicables.

Incluya el compromiso de mejora
continua del sistema de gestion.
Compromiso gerencial.

Compromiso del personal
involucrado.

Control de riesgos de transito.
Legislacion.

¢ Recursos.
(Mediatrain, 2016); (Henao, 2011)

Con base a lo anterior se elabor6 la politica documentada en el ANEXO 05

(Comision Asesora para la Politica de Drogas en Colombia, 2013) La politica para
enfrentar el consumo de alcohol, tabaco y drogas debe estar basadas en proteger valores
como la salud y los derechos humanos. Otros fines y valores como la seguridad
ciudadana se deberan reservar al otro espectro de politicas y acciones que buscan
contrarrestar la produccion, el tréfico y la distribucion de las sustancias ilicitas, por lo cual

se propuso el disefio de la politica del ANEXO 06.

Las politicas de los ANEXOS 04, 05, 06, principalmente la politica del “SG SST” dan
el marco de referencia para la formulacion de objetivos e indicadores y todas dan un
marco de referencia para la actuacion y planteamiento de ejecucion de accion en pro de

“SST”.
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Identificacion de factores de riesgos: Por medio de la técnica documentada en la
GTC 45 “guia para la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional.” emitida por el ICONTEC, que tiene como finalidad
ayudar a comprender y/o entender de una forma sencilla y/o practica como poder realizar
la clasificacion de procesos, actividades y tareas, para asi identificar los peligros segun
la clasificacion previamente realizada, continuando con la evaluacion y valoracion de
riesgos respectos a los peligros identificados bajo un contexto en particular esto se
consolida en una matriz (ANEXO 07), con base a esto se redacta el reglamento de
Higiene y seguridad (ANEXO 08) en donde se representan las condiciones laborales y
ambientales en que se encuentran los trabajadores de la empresa, a través de la
identificacion y localizacidén de los factores de riesgo presentes en las diversas area de
trabajo complementados con el planteamiento de propuestas para su control en la matriz

de riesgos (ANEXO 07).

Con base a lo visualizado en los ANEXO 07, 08 podriamos analizar que por la razén de
negocio en la que gira y se desarrolla RURAL EXPRESS SAS sus riesgos estan
condicionados al transito de vehiculos en vias externas a las instalaciones propias de la
empresa, adicionalmente la interaccion con personal externo a la empresa como los
usuarios finales de los servicios, los clientes, proveedores y comunidad generan alta
frecuencia de riesgos relacionados con la fuente de peligro psicosocial, y finalmente los

riesgos asociados al mal manejo y manipulacién de cargas.
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Formulacion de plan de accion: Con base a lo dispuesto en la Ley 1562 del 2012
articulo 1y en el Decreto 1072 del 2015 en su libro 2, Parte 2, Titulo 4, capitulo 6, articulo
4 que dice: “... El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua
y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo... Para el
efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los accidentes y las
enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora
continua de un sistema de gestién cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA

(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)...”.

Con base a lo anterior la propuesta de plan de accién para la estructuracion de un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, se plantea un modelo de gestién basado en
el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), para establecer actividades en pro al
cumplimiento de la legislacién vigente respecto a la ley 1562 del 2012, decreto 1072 del

2015 y demas legislacion vigente y complementaria a las mencionadas.

El esquema o representacion de la propuesta de estructuracion de un sistema de

gestion en seguridad y salud en el trabajo con base al Ciclo Deming o principios del ciclo

PHVA lo visualizamos en la siguiente grafica.
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Grafica 4. Esquematizacion plan de accion sistema de gestion en base al Ciclo PHVA

B Mejoramiento Continuo Hp
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\ , , emergencias,

Fuente: http://www.misegurocolombia.com/sg-sst/

La etapa de la planificacién fue el alcance que se desarrollé en este trabajo de grado
en la que consisti6 en programar todas las actividades acordes a la mejora de la
seguridad y salud en el trabajo teniendo como una guia las respuestas a interrogantes
como ¢,Qué se hara? ¢Como? ¢ Cuando? ¢Donde? ¢Quién? ¢Con quién? ¢Para qué?

¢, Como se evaluara lo realizado? ¢ Con que Datos? ¢ Para qué evaluar?

Parte de la resolucion o repuestas de las preguntas guias son los resultados
expuestos en el diagnostico de la empresa mediante la encuesta realizada, la evaluacion
inicial o de diagnéstico realizada por la ARL, la formulacién y aprobacion de politicas

corporativas en pro de la seguridad y salud en el trabajo, la identificacién, evaluacion y
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valoracion de peligros y riesgos respecto a las actividades que realizan el personal de la

empresa.

Los otros resultados que complementan la etapa de planificacion y estan en el
desarrollo del alcance de este trabajo de grado que tiene como finalidad una propuesta
de estructuracion de un sistema de gestién son una matriz de requisitos legales (ANEXO
09), un planteamiento de objetivos (ANEXO 10) enmarcados en la politica del SG SST,
unos indicadores (ANEXO 11) y un plan de trabajo (ANEXO 12) en donde se
esquematiza actividades que deberan realizarse en las etapas de Hacer, Verificar y
Actuar, las cuales son materia para otro trabajo de grado complementario o sub siguiente
a este, con un alcance de implementacion el cual necesitara un tiempo considerable y
mayor al disponible para este trabajado de grado, con una decision, compromiso y
respaldo por parte de la empresa RURAL EXPRESS SAS en la participacion en la

ejecucién de implementacion de un SG SST.

Para un posterior o segundo trabajo de grado en cual pueda comprender las etapas
restantes del ciclo PHVA como son el Hacer, Verificar y Actuar se recomienda tener en

cuenta lo expuesto en la grafica xx y lo siguiente:

La etapa del hacer consiste en ejecutar las actividades, recolectar y documentar los

datos lo que se realizd o no se pudo realizar con base a lo planificado y planteado en la

etapa la planificacion la cual queda a criterio de la empresa, con base y a la evaluacion
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de la propuesta de estructuracion de un sistema de gestion en seguridad y salud en el

trabajo presentada en este trabajo de grado.

La etapa de velicacién consiste en validar y revisar que las acciones implementadas
0 ejecutadas consiguieron cumplir las acciones deseadas o planteadas en la
planificacion. Una guia de hacerlo es tratando de responder preguntas como: ¢,Se hizo
lo planeado? ¢ Se lograron los resultados? ¢ Qué mecanismos se tiene para verificar el

SG SST? ¢, Qué impacto se logré en cuanto a accidentalidad y enfermedades laborales?

La etapa del Actuar consiste en ejecutar las acciones de mejora con base al analisis
de los resultados de la etapa de verificacion para asi alcanzar mayores beneficios, una
guia de como hacerlo es respondiendo preguntas como: ¢Qué aprendimos? ¢Qué
errores no se puede repetir? ;Qué aciertos se deben estandarizar? ¢Qué podemos

mejorar y como lo podemos mejorar?
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5. CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES.

Se ejecutd y/o realizo un diagnostico general en la empresa con la cual se puedo
identificar las fases o puntos de mejora que se deben desarrollar en la propuesta de
estructuracién para una posterior implementacion de un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el trabajo en la empresa RURAL EXPRESS SAS, esto facilita la
identificacion de los recursos necesarios para la implementacién o puesta en marcha de
actividades o proyectos de investigacion para el desarrollo de el “SG SST”; dependiendo

los alcances que quiera o pueda ejecutar la empresa.

Con base al andlisis de los resultados obtenidos de la encuesta y del informe y/o
reporte del diagndstico y/o evaluacion inicial realizada por la ARL actual de la empresa
RURAL EXPRESS SAS, se pudo argumentar la necesidad de elaborar una propuesta de
estructuracién para el posible desarrollo e implementacion de un SG SST, el cual fue el
objetivo y alcance de este proyecto de grado. Adicionalmente los resultados de la
encuesta y el informe de diagndstico se puede identificar la necesidad que las directivas
y altos mandos de la empresa RURAL EXPRESS SAS deben realizar y emprender un
proceso de sensibilizacion y capacitacion del contexto de la necesidad y ventajas que
ofrece la implementacion de un “SG SST”, adicionalmente de promover valores y
habilidades como el liderazgo, el trabajo en equipo, comunicacién asertiva, filosofia 5°s,
compromiso, auto cuidado entre otras mas que en conjunto son importantes para el

desarrollo e implementacion de un “SG SST”.
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La definicidon y aprobacion de las politicas que enmarca un “SG SST” para la empresa
RURAL EXPRESS SAS, facilitaran y respaldaran la generacion de una cultura
organizacional en la empresa para poder desarrollar las actividades que se necesiten
ejecutar para el mejoramiento continuo del “SG SST”, de esta manera se establecen los
compromisos basicos o principales que todo colaborador independiente de la jerarquia
gue tenga en la empresa debe cumplir; complementario a la generacion de las politicas
la empresa RURAL EXPRESS SAS debe ir desarrollando e implementado de forma
coherente y como soporte al “SG SST” un sistema de gestion de la calidad “SGC” el cual
ayuda a estructurar y estandarizar los procesos gerenciales, misionales y de apoyo que
la empresa haya identificado.

Se logro6 elaborar una matriz de identificacién de peligros y riesgos con su respectiva
valoracion para la priorizacidbn de acciones de sustitucidon, eliminacién, mitigacion o
control de estos (Riesgos), para que el desarrollo del “SG SST” sea eficaz acorde al

mejoramiento continuo del sistema.

Al definir y/o establecer la matriz de requisitos legales para “SST” se puede identificar
un panorama de riesgos en los que puede incurrir la empresa de forma favorable o
desfavorables para los objetivos de desarrollo, sostenibilidad y rentabilidad de la
empresa por lo cual es importante la seriedad de seguimiento, actualizacion y evaluaciéon
de esta matriz legal de esta manera la estructuracion para el planteamiento de acciones
son eficaces en el alcance y/o beneficios de los resultados de las acciones ejecutadas

previamente planteadas.
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El planteamiento la propuesta de objetivos e indicadores son acordes y/o coherentes
al contexto de la empresa RURAL EXPRESS SAS de proyectar iniciar un proceso de
implementacion y desarrollo de un “SG SST”, porque solamente con madurez y
experiencia en el desarrollo de un “SG SST” se podra establecer indicadores y objetivos
exigentes por la naturaleza del mejoramiento continuo de cualquier sistema de gestion;
por lo cual la empresa de ejercer un gran compromiso en mantener una disciplina de

medir, auditar y verificar la ejecucion, desarrollo o implementacion de su “SG SST”.

Finalmente se entrega la propuesta de formulacién de un plan de accion de las
actividades a desarrollar e investigar para la implementacion eficaz del “SG SST” para
RURAL EXPRESS SAS, de esta manera la empresa podra proyectar la destinacion de
los recursos para el cumplimiento de objetivos en pro de la Seguridad y Salud en el
trabajo obteniendo como resultado la adherencia a un “SG SST” y el cumplimiento de la

legislacion vigente y aplicable a la Seguridad y salud de su personal y/o capital humano.
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7.1 ANEXO 01 Resultados informe de Diagndstico inicial por la ARL

v [ 0] DIAGNCSTICO DE LA GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD [RADAR)
s T [SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAIO)
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Fuente: ARL Axxa Colpatria
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7.2 ANEXO 02 Tabulacion encuesta de sondeo inicial temas en SST

Tabulacion de la encuesta

Cuestionario de preguntas

Opciones
de

respuestas

NO

¢Conoce usted la existencia del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo en la 0 7
empresa?

¢Conoce usted alguna politica de seguridad y salud en el trabajo emitida por la empresa? | 0 74
¢Sabe o conoce usted que la empresa tengas objetivos en seguridad y salud en el 0 74
trabajo?

¢Usted puede mencionar alguna campaia o programa de promocidn y prevencion en 5 72
salud que la empresa haya realizado?

éConoce o sabe usted si se ha realizado actividades en medicina preventiva en la 0 74
empresa?

é¢Conoce o participado en la identificacion, evaluacién y valoracién de riesgos de las 0 74
actividades o puesto de trabajo de la empresa?

¢Conoce algun accidente de trabajo en la empresa y sabe si se a realizado una 4 70
investigacion y reporte de estos?

¢Conoce si la empresa tiene de laguna manera procedimientos basados en seguridad y 5 69
salud en el trabajo?

¢Usted entiende que es un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo? 4 70
¢Ha recibido capacitacién en los ultimos 6 meses o mas en temas referentes en 0 7
seguridad y salud en el trabajo?

¢Sabe usted como se debe atender un accidente y/o incidente laboral o evento de 4 70
catdstrofe natural y adicionalmente como se debe comunicar internamente?

Fuente: Elaboracion del autor
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7.3 ANEXO 03 Graficas generadas de la tabulacion de la encesta.

¢Conoce usted la existencia del
comité paritario de seguridad y salud
en el trabajo en la empresa?

m S|
= NO
Fuente: Elaboracion del autor
¢Conoce usted alguna politica de
seguridad y salud en el trabajo
emitida por la empresa?
H S|
ENO

Fuente: Elaboracion del autor
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¢Sabe o conoce usted que la empresa
tengas objetivos en seguridad y salud
en el trabajo?

u S|
B NO
Fuente: Elaboracion del autor
é¢Usted puede mencionar alguna
campaia o programa de promociony
prevencion en salud que la empresa
halla realizado?
mS|
®NO

Fuente: Elaboracion del autor
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é¢Conoce o sabe usted si se ha
realizado actividades en medicina
preventiva en la empresa?

| Sl
= NO
Fuente: Elaboracion del autor
¢Conoce o participado en la
identificacion, evaluaciony
valoracion de riesgos de las
actividades o puesto de trabajo de...
mS|
ENO

Fuente: Elaboracion del autor
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é¢Conoce algun accidente de trabajo
en la empresay sabe si se a realizado
una investigacion y reporte de estos?

m S|
B NO
Fuente: Elaboracion del autor
¢Conoce si la empresa tiene de
laguna manera procedimientos
basados en seguridad y salud en el
trabajo?
m S|
mNO

Fuente: Elaboracion del autor
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é¢Usted entiende que es un sistema
de gestion en seguridad y salud en el
trabajo?

mS|
®NO
Fuente: Elaboracion del autor
¢Ha recibido capacitacion en los
ultimos 6 meses o0 mas en temas
referentes en seguridad y salud en el
trabajo?
u Sl
mNO

Fuente: Elaboracion del autor
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é¢Sabe usted como se debe atender
un accidente y/o incidente laboral o
evento de catastrofe natural y
adicionalmente como se debe...

u S|
uNO

Fuente: Elaboracion del autor
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7.4 ANEXO 04 Politica del Sistema de Gestidén en Seguridad y Salud en el Trabajo.

RURAILESS ©
NEXPRESS

POLITICA SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La empresa RURAL EXPRESS SAS en cumplimiento a los establecido en
la ley 1562 de 2012, el decreto 1072 de 2015 y la normatividad vigente,
ha estructurado el sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo
(SG-SST), que tiene como propodsito la estructuracion de la accién
conjunta entre RURAL EXPRESS SAS vy los colaboradores, en la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a
través del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente
laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Para su efecto, RURAL EXPRESS SAS aborda la prevencion de las
lesiones y enfermedades laborales, la proteccion y promocion de la salud
de los colaboradores, a través de la implementacién de un método l6gico
y por etapas cuyos principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar) y que incluye la politica, organizacién, planificacion,
aplicacién, evaluacion, auditoria y acciones de mejora.

JAVIfWUARDO NINO GARCIA.

/ Gerente General.
Fuente: Rural Express S.A.S.
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7.5 ANEXO 05 Politica de Seguridad Vial

RURALRS ®
ANEXPRESS

POLITICA DE SEGURIDAD VIAL.

RURAL EXPRESS SAS, es una empresa comprometida con la
Seguridad Vial, es por ello que el compromiso es lograr la
implementacién en su totalidad del Plan Estratégico de Seguridad Vial,
con el fin de mitigar la accidentalidad vial, generando asi un valor
agregado a la comunidad, los colaboradores y contratistas que hacen
parte de la empresa. Para cumplir este propdsito RURAL EXPRESS
SAS, se basa en los siguientes directrices:

» El cumplimiento de las leyes y regulaciones nacionales y locales
emanadas por el Ministerio de Transporte, enmarcados en
principios de seguridad, calidad, la preservacién en un ambiente
sano y la proteccién del espacio publico.

« La minimizacion de los riesgos derivados del comportamiento,
dispositivos de monitoreo vehicular, cuidado del vehiculo, desarrolio
de programas de Inspecciones y mantenimiento oportuno a
vehiculos

« El respeto por los usuarios de la via y otros conductores; asi como
tomar las acciones necesarias para evitar fatiga en la via.

« Vigilar la responsabilidad de los colaboradores y contratistas en el
mantenimiento preventivo y correctivo, con el objeto de mantener
un desempefio éptimo de sus vehiculos, estableciendo las medidas
de control para evitar la ocurrencia de accidentes que puedan
generar dafnos al individuo, a terceros o al medio ambiente.

« Establecer estrategias de concientizacién a los colaboradores y
contratistas en la minimizacion de riesgos, a través de
capacitaciones de orientaciéon a la prevencién de accidentes de
transito y respeto por las senales de transito vehicular, que
permitan la adopciéon de conductas proactivas frente al manejo
defensivo.

« Desarrollar mecanismos de Iintervencidén, promocion y prevencion
de conductas respetuosas por las normas viales, desarrollo
personal, crecimiento y liderazgo en la responsabillidad de la
operacion de vehiculos.

« La empresa exige el cumplimiento de esta y todas las politicas a sus
colaboradores y contratistas disponiendo de jdas gdisciplinarias
y/o contractuales ante la desobediencia de RURA

XPRF
Fduardo
GERENCIA GENE

JAVIE ;bumoo NINO GARCIA
[/ Gerente G_eneral.

Fuente: Rural Express S.A.S.
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7.6 ANEXO 06 Politica contra consumo de alcohol, tabaco y drogas.

RURA‘.“E ®

3" EXPRESS

POLITICA CONTRA EL CONSUMO INDEBIDO DE
ALCOHOL, TABACO Y DROGAS.

RURAL EXPRESS S.A.S. Entiende Y reconoce que el factor humano es muy
importante para la organizacién, por lo que se compromete con el objetivo en
fomentar, prevenir, mejorar y mantener la salud y bienestar de sus
colaboradores proplos, contratistas y subcontratistas, asi como en la sequridad
de un 6ptimo desempefio de sus operaciones, ha decidido crear, implementar y
publicar su politica en contra del Consumo de Alcohol, tabaco y drogas
(Psicoactivas, enervantes, alucindgenas, ilegales y/o ilicitas, drogas legales no
prescritas por profesional médico y usadas por fuera de las instrucciones de un
médico); apoyado en el cumplimiento de la Resolucién 1075 de 1994, la
Resolucion 1956 de 2008 y demds normas reglamentarias.

Por lo cual RURAL EXPRESS S.A.S. considera que el uso indebido al consumir
alcohol, tabaco y drogas por parte de los colaboradores, contratistas y
subcontratistas afecta:

¥ La salud y la seguridad con un impacto negativo en el lugar de trabajo y en
todas las operaciones, actividades e imagen de la organizacién,

# El desempeiio 6ptimo y eficiente del colaborador, contratista y subcontratista
como individuo.

¥ El bienestar e integridad de la familia de cada uno de los colaboradores,
contratistas y subcontratistas.

# Las relaciones en una sociedad.

Por lo anterior la alta direccion de RURAL EXPRESS S.A.S. determina que es
responsabllidad de todos los colaboradores propios, contratistas vy
subcontratistas de la empresa velar por el cumplimiento de esta politica y vigilar
que los colaboradores propios, contratistas Y subcontratistas a su cargo o no,
cumplan con la misma. Por tanto se estipulan las siguientes directrices:

# Es responsabilidad de todos los colaboradores, contratistas y subcontratistas
cumplir con esta politica y con las normas y procedimientos establecidos.

¥ Es responsabilidad directa del colaborador, contratista y subcontratista velar
por su propio bienestar y cuidar de su salud,

¥ Se prohibe el consumo, posesion, distribucién, transporte, fabricacién v/o
venta de Alcohol, tabaco y drogas en todas sus diferentes presentaciones,
dentro de las instalaciones de la empresa, en horas laborales y durante el
periodo en misién con alguno de nuestros proveedores y/o clientes en el lugar
que este disponga.

Fuente: Rural Express S.A.S.
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RURALLS ©
NEXPRESS

¢ Estd estrictamente prohibido presentarse a trabajar bajo el efecto del uso y
consumo Indebido de alcohol, tabaco y drogas.

* RURAL EXPRESS S.A.S. se reserva el derecho de realizar y/o de convocar
a terceros para que hagan pruebas aleatorias, sistemdticas y periddicas a
cualquiera de sus colaboradores, contratistas y subcontratistas dentro de sus
instalaciones o fuera de ella si se amerita en jornada laboral o en misién
dentro de las instalaciones de la empresa y o donde disponga un cliente o
proveedor,

# Todo colaborador propio, contratista o subcontratista debe realizarse las
pruebas cuando lo requiera y considere la empresa hacer, dentro de sus
instalaciones o fuera de ella si se amerita en jornada laboral o en misidn
dentro de las instalaciones de la empresa y o donde disponga un cliente o
proveedor; El hecho de negarse o rehusarse de realizar esta prueba se
considerara como positivo de consumo indebido y se procederd con los
procedimientos disciplinarios y contractuales con el colaborador, contratista
y subcontratista,

¢ Todo colaborador, contratista o subcontratista debe notificar y reportar a su
jefe inmediato, supervisor, interventor y al personal de talento humano s
consume con receta y/o prescripcion médica o no algin tipo de droga.

+ Todo colaborador, contratista o subcontratista debe Participar activamente
en los programas de sensibilizacién y capacitacion que promuevan el
cumplimiento de la presente Politica.

Esta politica es de cumplimiento obligatorio por parte de todos los colaboradores.
Asi mismo, RURAL EXPRESS S.A.S. Exigirs el cumplimiento de la misma a sus
contratistas y visitantes en caso de requerirse. Se dard a conocer su contenido
y requerird que los Contratistas la hagan obligatoria al al que destinen
para la ejecucion de los contratos. RURAL :tro

Gerente General

Fuente: Rural Express S.A.S.
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7.7 ANEXO 07

Matriz de Identificacion y
valoracion de Riesgos y peligros.

(Anexo al final del documento)
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7.8 ANEXO 08 Propuesta reglamento de seguridad e Higiene.

RURAL EXPRESS S.A.S.
REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IDENTIFICACION: 900251060-3

NOMBRE DE LA EMPRESA: RURAL EXPRES S.A.S.

CIUDAD: BOGOTA D.C

DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA

DIRECCION: Transversal 70D N® 63 — 45 Barrio La

Reliquia; Bogota D.C.
TELEFONO: 747 02 20

SUCURSALES O CENTROS DE

TRABAJO: SI(X) NO () NUMERO: 5
BOGOTA D.C. Transversal 70D N° 63 — 45
TUMNIA Avenida Colon N° 27 — 28
SOGAMOSO Carrera 11 A N° 17 — 69
YOPAL Carrera 23 N® 13 - 16
MEDELLIM 333000

AFILIADA A LA AR.L.: AXXA COLAPTRIA

CLASE O TIPO DE RIESGO

ASIGNADO POR LA A.R.L.: NIVELES (X)X00(XX)

CODIGO DE LA ACTIVIDAD

ECONOMICA No. (OOGKKXXX)

ACTIVIDAD ECONOMICA: MENSAJERIA EXPRESA Y LOGISTICA
INTEGRAL

DESCRIBE EL PRESENTE REGLAMENTO
CONTENIDO EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

ARTICULO 1° - La empresa RURAL EXPRESS S.A.S., se compromete a dar

cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, tendientes a garantizar los

mecanismos que aseguren una adecuada y oportuna prevencion de los accidentes

de trabajo y enfermedades laborales, de conformidad con los Articulos 34, 57, 58,

108, 205, 206, 217, 220, 221, 282, 283, 348, 349, 350 y 351 del Codigo Sustantivo
Fuente: Elaboracion del autor
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del Trabajo, la Ley 92 de 1979, Resolucion 2400 de 1979, Decreto 614 de 1984,
Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Resolucion 6398 de 1991,
Decreto 1295 de 1994, Ley 776 de 2002, Ley 962 de 2005, Resolucion 1401 de
2007, Resolucion 2346 de 2007, Resolucidn 2646 de 2008, Resolucion 3673 de
2008, Resolucion 1956 de 2008, Resolucidn 2566 de 2009, Resolucion 1918 de
2009, Resolucion 736 de 2009, Resolucion 1409 de 2012, Ley 1562 de 2012,
Resolucion 652 de 2012, Resolucidn 1356 de 2012, Decreto 1443 de 2014 y demas
normas que con tal fin se establezcan.

ARTICULO 29 - |a empresa RURAL EXPRESS S.AS., se obliga a promover y
garantizar la constitucidn y funcionamiento del Comité Paritario de Sequridad vy
Salud en el Trabajo (COPASST) de conformidad con lo establecido por el Decreto
614 de 1984, Resolucion 2013 de 1986, Resolucion 1016 de 1989, Decreto 1295
de 1994, Ley 776 de 2002, Resolucion 1401 de 2007, Ley 1562 de 2012, Decreto
1443 de 2014 y demas normas que con tal fin se establezcan.

ARTICULO 39 - La empresa RURAL EXPRESS 5.A.5., se compromete a destinar
los recursos necesarios para desarrollar las actividades permanentes, de
conformidad con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST)

a) Funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo (COPASST): Su principal funcion sera la de promover, vigilar y
apoyar el desarrollo de los programas y actividades encaminados hacia la
prevencion, asi como la toma de medidas preventivas y correctivas frente a
enfermedades y accidentes de trabajo.

b) Funcionamiento del Comité de Convivencia : La constitucion de los
Comités de Convivencia Laboral se hace como una medida preventiva de
acoso laboral que contribuye a proteger a los trabajadores contra los riesgos
psicosociales que afectan la salud en los lugares de trabajo. (Resolucion
2646 del 17 de julio de 2008, Ministerio de la Proteccion Social, Resolucion
652 DE 2012, Ministerio del Trabajo).

c) Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo: Orientado a
ejecutar acciones encaminadas a mantener y promover estilos de vida y
trabajo saludable tendiente a mejorar al mas alto grado las condiciones de
salud fisica y mental, bienestar fisico, mental y social de los trabajadores
(Colaboradores), en todo los procesos de la empresa; prevenir cualquier
daiio a su salud, ocasionado por las condiciones de trabajo; proteger a los
trabajadores (Colaborador) de los riesgos generadores por la presencia de
agentes y procedimientos inadecuados; ubicar y mantener al trabajadores
(Colaboradores) en una actividad acorde con sus aptitudes fisiologicas,
psicosociales y desarrollar sistemas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo

Fuente: Elaboracion del autor
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a los riesgos detectados como prioritarios en el Panorama de Riesgos de la
empresa.

d) Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial: Dirigido a establecer
una adecuada condicion de Saneamiento Basico Industrial, tendiente a
mejorar las condiciones ambientales y, a crear los procedimientos que
conlleven a eliminar o controlar los factores de riesgo que se originen en
los lugares de trabajo y que puedan ser causa de enfermedades, disconfort
o accidentes, Consolidar y capacitar al Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COPASST) de la empresa con el objeto de encontrarse
preparados para enfrentar eventuales emergencias.

ARTICULO 4° - Los agentes, factores o condiciones para generacion de riesgos
en La empresa RURAL EXPRESS 5.A.S., estan constituidos principalmente por:

CLASIFICACION DE TIPO DE AGENTES O FACTOR O
PELIGROS CONDICION PARA EL RIESGO

Gestion organizacional

Exigencias contradictorias y falta de

claridad de las funciones del puesto

Caracterizacion y/o contexto de |la

empresa

Orden publico  (agresiones, robo,

secuesiro, etc.)

Caracterizacion del grupo social de

trabajo

Manejo de personal

Atencion al publico

Estrés individual

PSICOSOCIAL

Contenido, raracteristicas y/o
condiciones de la tarea
Contenido, caracteristicas y/o

condiciones de la Jomada laboral
Estado y/o condiciones de los pisos
Estado y/o condiciones de las escaleras
Ubicacion y forma de las puertas
interiores y/o de salidas

Formas y zonas de almacenamiento de
COMNDICIONES DE SEGURIDAD productos varios
Desorden y/o desaseo de zonas y/o
puesto de trabajo
Demarcacion y/o sefializacion de wvias
internas

Fuente: Elaboracion del autor
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Estado y/o condicion de vias internas

Demarcacion y/o  sefializacion de Vias
externas

Estado y/o condicion de vias extemas

Forma y distribucion de puestos y zonas
de trabajo

Estado yfo condicion de las
instalaciones eléctricas

Estado y /o condicion de las
instalaciones locativas.

Estado y/o condicion de los utiles o
herramientas o maguinarias y/o equipos
de trabajo

Trabajos en alturas y confinados

Descarga por electroestatica

Actividades en dreas abiertas con
posibilidad de descargas eléctricas

Superficies de trabajo inadecuadas

Explosiones o incendios de maquinas,
instalaciones  eléctricas o  areas
locativas.

Orden pablico  (agresiones, robo,
secuestro, accidentes de  transito,
explosiones, entre otros. )

BIOMECANICOS

Posturas prolongadas

Posturas mantenidas

Posturas Inadecuadas

Posturas forzadas

Movimientos repetitivos

Manipulacion y transporte manual de
cargas

Flexion y extension constante de partes
del cuerpo.

QUIMICOS|

Exposicion a material particulado de la
polucion en las vias externas.

Manipulacion de sustancias liquidas o
solidas o gaseosas para realizar aseo
y/o limpieza en las instalaciones.

Exposicion a humos no metalicos
generados por los gases de la
combustion de los carros de la
empresa.

Transporte de sustancias quimicas sin
conocimiento.

Fuente: Elaboracién del autor
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Skbsies

FISICOS

Exposicion al ruido generado en el
transito de vias extemnas.

Exposicion al ruido generado por
equipos de construccion y
mantenimiento en areas locativas o
sobre equipo y maquinaria de la
empresa.

Exposicion prolongada o permanente a
iluminacion inadecuada y/o deficiente
en los puestos de trabajo

Exposicion a vibraciones por la
conduccion de vehiculos en  vias
externas destapadas.

Exposicion a conduccion de vehiculos
por zonas de clima con temperaturas
heladas o frias o calurosas o calientes.

Exposicion a condiciones climaticas sol
y/o lluvia y cambios repentinos de
estos.

BIOLOGICOS

Exposicion de ataques por animales
domésticos como perros, gatos, entre
otros e insectos.

Exposicion a derivados de animales y/o
insectos

Transporte de muestras o tomas de
laboratorios clinicos.

Contagio o exposicion a contaminantes
biolégicos por personal interno o
extemnmo de la empresa.

Consumo de alimentos contaminados
dentro o fuera de las instalaciones y
dentro o fuera de la jornada laboral.

FENOMEMNOS NATURALES

Derrumbes en transito de vias externas

Estar en presencia de Sismo o
terremoto o vendaval o inundacidn en
areas locativas.

Estar en presencia de heladas,
precipitaciones  como  lluvias o
granizadas en wvias externas o areas
locativas.

PARAGRAFO: A efecto de que los riesgos contemplados en el presente articulo,
no se traduzcan en accidentes de trabajo o enfermedad Laboral, la empresa ejerce
su control en la fuente o en el medio transmisor o en el trabajador (Colaborador),

Fuente: Elaboracion del autor
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de conformidad con lo estipulado y basado en el Sistema de Gestion de la
Seguridad vy Salud en el Trabajo (5G-55T) de la empresa, el cual se da a conocer a
todos los trabajadores (Colaboradores) al servicio de ella.

ARTICULO 5° - La empresa RURAL EXPRESS S.AS., y sus frabajadores
(Colaboradores) daran estricto cumplimiento a las disposiciones legales, asi como a
las normas técnicas e internas que se adopten para implementar las actividades de
medicina preventiva y del trabajo, higiene y seguridad industrial, que sean
concordantes con el presente reglamento y basado en el Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa.

ARTICULD 6° - La empresa RURAL EXPRESS 5.A.S., ha implementado un
proceso de induccion del trabajador (Colaborador), a las actividades que deba
desempefiar, capacitandolo respecto a las medidas de prevencion y sequridad, que
exija el medio ambiente laboral y el trabajo especifico que vaya a desempefiar.

ARTICULO 79 - Este reglamento permanecera exhibido por lo menos en dos (2)
lugares visibles de los locales de trabajo, y su contenido se dara a conocer a todos
los trabajadores (Colaboradores) en el momento de su ingreso.

ARTICULO 80 - El presente reglamento rige a partir de su exhibicion como se
menciona en el articulo anterior, toda vez que ya no es necesario obtener su
aprobacion del Ministerio de Trabajo (Articulo 55 - Ley 962 del 2005) que subrogd
el articulo 349 del Codigo Sustantivo del Trabajo, quedandole al Ministerio de
Trabajo la vigilancia de la obligacion y su adopcion.

PARAGRAFO - El reglamento tendra vigencia mientras La empresa RURAL
EXPRESS S.A.S., permanezca sin cambios sustanciales, las condiciones existentes
en el momento de su adopcion, tales como actividad econdmica, métodos de
produccion, instalaciones locativas o «cuando se dicten disposiciones
gubernamentales que modifiquen las normas del reglamento o que limiten su
vigencia.

Fecha de Actualizacion: Abril de 2015

Atentamente,

JAVIER EDUARDO NINO GARCIA
GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracion del autor
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7.9 ANEXO 09
Matriz de requisitos
legales en SST.

(Anexo al final del documento)
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7.10 ANEXO 10 Propuestas de objetivos para el “SG SST”

Cumplimiento a lo establecido en la ley 1562 de 2012 y el
decreto 1072 de 2015 y la normatividad vigente aplicable.

Gestionar la conformidad de los requisitos de la normatividad
y/o legislacién vigente aplicable para el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).

Estructuracion de accién conjunta entre RURAL EXPRESS
SAS y los colaboradores en la aplicacion de las medidas de
SST

Asignar, documentar y comunicar las responsabilidades
especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a todos
los niveles de la organizacion, incluida la alta direccién.

Definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el
personal necesario para el disefio, implementacién, revision,
evaluacion y mejora de las medidas de prevencién y control,
para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de

trabajo.

Mejoramiento contindo de las condiciones y el medio
ambiente laboral.

convivencia laboral y comité paritario de seguridad y salud en

Implementar la conformaciéon y desarrollo del comité de

el trabajo COPASST.

Control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos,
estableciendo los respectivos controles para mitigar y/o
eliminar los mismos en todas las unidades de RURAL
EXPRESS SAS.

Prevencion de las lesiones y enfermedades laborales, la
proteccion y promocion de la salud de los colaboradores.

accidentes de trabajo, enfermedades laborales y promocion de

Implementar y desarrollar actividades de prevencion de

la salud.

Implementacion de un método I6gico y por etapas basado en
el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)

Elaborar, implementar y desarrollar plan de trabajo para la
estructuracion y madurez del sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo (SG-SST).

Fuente: Elaboracion del autor
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7.11 ANEXO 11 Propuesta de indicadores para el “SG SST”

Nombre
Indicador

Evaluacion e Impacto en

Formula

Conformidad

(N° de requisitos legales o normativos en SST conformes / N° de requisitos

Resultado
Matriz Legal SST legales o normativos en SST aplicables.) X 100
Eficacia . . = X .
R (N° de colaboradores con evaluacion calificada superior o igual 70% en temas
comprension Estrucutura N .
de SST/ N° de Colaboradores capacitados en temas de SST.) X 100
Temas SST
Ejecucion Estructura (Presupuesto ejecutado o invertido de lo planeado en SST / Presupuesto
presupuesto SST Proceso planificado aprobado para SST.) X 100
Capacitacion HH Estructura (N° de Horas Hombre de trabajo invertidas en capacitacion de temas en SST en
en SST Proceso el perirodo / N° de Horas Hombres de trabajao en el perirodo) X 100
Estructura N° de actividades ejecutadas y/o gestionadas por los miembros del COPASST
Gestion COPASST (N H ) v/osg por /
Proceso N° de actividades pactadas y programadas a los miembros del COPASST) X 100
Gestion Comité Estructura (N° de casos gestionados por los miembros del Comité de convivencia/ N° de
de Convivencia Proceso casos recepcionados o emitidos al Comité de convivencia) X 100
Nivel de reporte e Estructura N° de reportes de incidentes y/o condiciones de peligros / N° promedio de
identificacion Proceso colaboradores en el perirodo
Gestion reportes
. Estructura o L .. . o
de peligros y (N° de reportes de incidentes y/o condiciones de peligros / N° de reportes de
. Proceso L L . . .
condiciones de Resultado incidentes y/o condiciones de peligros gestionados y/o atendidos) X 100
riesgo
Gestion de Estructura (N° de acciones ejecutadas sobre riesgos identificados y evaluados y calificados
acciones matriz Proceso XXXX en maatriz de riesgos / N° de acciones planificadas sobre los riesgos
de riesgo Resultado identificados, evaluados y calificados XXXX en matriz de riesgos) X 100
Estructura . . . .
Tasa de Proceso (N° de accidentes de trabajo en el perirodo / N° de Colaboradores promedio en
ces
accidentalidad el periodo) X K
Resultado
i Estructura o . . . ° f
Indice de Proceso (N° de accidentes de trabajo en el perirodo / N° de Horas Hombre de trabajo en
Frecuencia el periodo) X K
Resultado
Estructura
Indice de Proceso (N° de dias perdidos o cargados por accidentes de trabajo en el perirodo / N° de
roces
severidad Horas Hombre de trabajo en el periodo) X K
Resultado
Indice General de Estructura
i
X Proceso N° de dias de ausentismo por AT, EG, EP / N° promedio de Colaboradores
Ausentismo
Resultado
Gestion de Estructura (N° de objetivos alcanzados del SST / N° total de objetivos planteados en el
objetivos SST Resultado SST.) X100
. Estructura o L. . . o
Gestion (N° de actividades ejecutadas del plan de trabajao anual de SST/ N° de
. Proceso L. . K
actividades SST Resultado actividades planificadas del plan de trabajo anual de SST) X 100
u

Fuente: Elaboracion del autor
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7.12 ANEXO 12
Propuesta de Plan
de accion.

(Anexo al final del documento)
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ANEXO
MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS ¥ VALORACION DE RIESGOS.
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PLAN DE ACCION O DE TRABAJO

QUE

QUIEN

CUANDO

RECURSOS

PORQUE

COMO

Aprobar y divulgar las politicas del
sistema de gestion y seguridad en el
trabajo (SG SST, SV, CONTRA CONSUMO
ALCOHOLO TABACO Y DROGAS)

Alta Direccion con
Representante Legal

(1al 7) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Aprobar ,y evaluar matriz de requisitos
legales para un SG SST

Asesor y Gestor
Juridico de la empresa

(1al7) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Revisar, evaluar y aprobar matriz de
identificacion y valoracién de peligros y
riesgos

Profesional en SST CON
Jefes de personal

(1al7) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Revisar, aprobar y divulgar reglamento
de Higiene y seguridad en el trabajo.

Alta Direccion con
Representante Legal y
Profesional en SST

(8al 14 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Revisar y aprobar los objetivos del SG
SST y posteriormente divulgarlos

Alta Direccion con
Representante Legal y
Profesional en SST

(8al 14 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Definir los indicadores acordes a los
objetivos planteados y al SG SST segun
el contexto y proyeccidn de la empresa

Alta Direccion con
Representante Legal y
Profesional en SST

(8al 14 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Revisar y ajustar plan de trabajo si lo
amerita para su aprobacion y ejecucion.

Alta Direccion con
Representante Legal y
Profesional en SST

(8al 14 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Definir, divulgar y comunicar las
responsabilidades y autoridades para el
desarrollo e implementacion de un SG
SST, y actualizar matriz de riesgos si

Alta Direccidn,
Profesional en SST con
jefes de personal

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Definir perfiles y funciones de cargos
existentes.

Profesional en SST con
jefes de personal y
apoyo de Personal de
RRHH

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Gestionar la conformacién e ejecucion
de los comités de COPASST y
Convivencia

Alta Direccion con
Representante Legal,
Profesional en SSTY

RRHH

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Revisar, aprobar, divulgar y comunicar la
gestidn y estandarizacion para el control
de los documentos

Alta Direccion,
Profesional en SST con
jefes de personal

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Gestionar la redaccion y aprobacién de

la informacién documentada necesaria

para los procedimientos del SG SST para
su divulgacion, comunicacion y

Alta Direccidn,
Profesional en SST con
jefes de personal

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Gestionar la redaccion y aprobacién de
la informacién documentada necesaria
para los procedimientos operacionales
enmarcados en el SG SST para su
divulgacion, comunicacion y aplicacion.

Alta Direccion,
Profesional en SST con
jefes de personal

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Definir y establecer las metodologias
para la investigacion de accidentes

Alta Direccion,
Profesional en SST con
jefes de personal

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Gestionar la divulgacién y participacion
en uso de los medios de comunicacién
de los trabajadores

Alta Direccidn,
Profesional en SST con
jefes de personal

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Desarrollar la implementacidn del
programa de seguridad vial

Alta Direccidn,
Profesional en SST con
jefes de personal

(15 al 30 ) NOV 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable

Desarrollar la implementacién de un
plan de emergencia.

Asesoria externa
especializada, Alta
Direccion, Profesional
en SST con jefes de
personal

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable mas
los servicios de
asesorias
especializadas y
apoyo ARL

CUMPLIR CON LA
LEGISLACION
VIGENTE EN

CUANTO A SG SST.

MEJORAR LA

PREODUCTIVIDAD

LABORALEN LA
EMPRESA
ENTORNO A LA
PREVENCION DE
ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES
LABORALES.

SIGUIENDO LAS
ASESOSRIAS Y APOYO
DE LA ARLY
CONTRATACION DE
ASESOSRIAS
ESPECIALIZADAS SEGUN
EL CONTEXTO DE LOS
AVANCES EN LA
IDENTIFICACION,
CONFIRMACION Y
VALORACION DE LOS
RIESGOS.




PLAN DE ACCION O DE TRABAJO

QUE QUIEN CUANDO RECURSOS PORQUE COMO
H.H.T P |
Desarrollar la implementacidn del Alta Direccidn, X . 'ersona
identificado y

programa de Higiene y seguridad

ocupacional

jefes de personal

Profesional en SST con

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

responsable mas
los apoyo ARL

Desarrollar la implementacion del
programa de medicina preventiva.

Asesoria externa
especializada, Alta

Direccion, Profesional

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable mas
los servicios de

en SST con jefes de asesorias
personal especializadas y
apoyo ARL
L lar | | . L, H.H.T Personal
Disefiar, estructurar y desarrollar la Alta Direccidn, 16 NOV 2016 al 31 ENERO identificado y

implementacion de auditorias para el SG

SST

jefes de personal

Profesional en SST con

2017

responsable mas
los apoyo ARL

Desarrollar la forma para la formulacién
de presupuesto para un SG SST

Alta Direccién con

RRHH

Representante Legal,
Profesional en SST Y

(16 NOV al 30 DIC ) 2016

H.H.T Personal
identificado y
responsable mas
los servicios de
asesorias
especializadas y
apoyo ARL

Desarrollar la implementacion de
revision general por la alta direccion del

SG SST

Alta Direccion con

Profesional en SST

Representante Legal y

16 NOV 2016 al 31 ENERO
2017

H.H.T Personal
identificado y
responsable mas
los servicios de
asesorias
especializadas y
apoyo ARL




ANEXO 09 - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

JERARQUIA D 7 'ACTIVIDAD O TAREA EVIDENCIA DE FECHA DE
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as1 e eupatcinorasdadon e do ngerey sequd egamero o
e v

Normas para preservar, conservar y mejorar la said en sus ocupaciones Art. 84.
Obigaciones de los empleadores.Art. 90 a Art 96. De las ediicaciones destinadas a lugares|
e rabajo.Art. 98 & Art. 99. De las condiciones ambientales. Art. 101

agentes quimicos y biokgicos Art. 105 a At 109, De los agentes fisicos. At 111

Normas para preservar, Organizacisn de ka sakud ocupacional en los lugares de rabajo.Ar. 112. Sequridad industral
1

Ley 9 1979 | conservar, y mejrar la s de bos Todalaley
individuos en sus ocupaciones.

inaria, equipos y

quipos sometidos a presionArt. 117 a At 118 Seguridad industral para riesgos|
eléclicos Al 120 a A 121 Sequridad industrial para el manel, transporte y)
acenamienio do matriles At 122 a ATt 123 Emaiosde prfeccin ersonal At 129

2 A 127. Medicina preveniva At 128 a A, 129. Saneamiento Basico
Loy 1 1984 | Porla cualse modifican agunos Todala ey Por ¥ procesal el Trabajo.
Lev 6 1988 DESASTRE: 123479.1014v36
For i i s ssgn ecusos o vt Cobriar e Derestr Famir e et
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Loy 100 togs | Ssemace Sequnasocl |00 UL e e [For . cal e crea o stoma geneal de segurdad sosil iegal y se etan oves
e 71,202.204,209.235,251.255,256, | 7
Por medio de a cualse aprueba el
convenio 170y la recomendacion
No- 177 sobe asequidaden'a
wsizacion de los
i = 1952 | qumicos anelvabepy adopados Todalaley
por a 77a. Reurién de a
conferencia general e la O
Ginebra, 1990
Aprobacion del converio de a OIT sobre
- Convenio 171: Disposiciones sobre trabajo nocturno
- Converio 174: Prevercién de accidentes incustriakes mayores
Sustancias. pelgrosas: idenificacion, sisiema documentado de_prevencion de riesos,
evaluacion de riesgos, formacién y dotacién del personal, planes de emergencias, mecldas
Ley 320 1096 | $8S0-prevencion de accidentes Convenio 171y 174 accidentes o o Derechos
los rabajacores
181 industiles
Précicas de sequridad satsfactorias on insialaciones expUeS(as a riesgos de accidertes|
mayores inckyendo la gesiion de los sistemas de sequidad y la sequridad de os|
o o Loo7 | mearacion ol ersonas con P “por a cual se G inegracion social de mtaciony

Por medio de a cual se aprueba ol
‘Convenio ndmero 161, sobre los
Nicios e salud en el rabajo”
Ley ars 1997 | adoptado por a 71 Reunién de la At24614. Establecer planes de salud en el rabajo
ferencia Generalde fa
‘Organizacion Internacional del
Trabaio, OIT. Ginebra. 1985.

Por a cual se derogan y
Ley 584 2000 | modifican algunas disposiciones Todalaley Sindicatos, fueros, registo, establecer procedimientos para el derecho de asociacion
Trabaio

Reforma del c6digo procesal del uabajo y la sequidad social, incluye wanites, instancias|
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Se reforman disposiciones del
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ANEXO 09 - MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

JERARQUIA D 7 'ACTIVIDAD O TAREA EVIDENCIA DE FECHA DE
oy NOMERO Ao Mo ARTICULOS QUE APLICAN DESCRIPCION DEL ALCANCE DE LA NORMA PN e RESPONSABLE cumpLe PLAN DE ACCION

Por la cual se promueve la culura.
en sequridad social en Colombia,
Se establece la semana de la
Ley 1502 2012 | sequidad social, se inplementa Todalaley Fomento de la culura en seguridad social
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