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GLOSARIO
AMALGAMA: Material utilizado para llevar a cabo restauraciones dentales.

BILIRRUBINA: “Pigmento de origen biliar y tonalidad amarillenta que surge como
”1

resultado de la descomposicion de la hemoglobina™.
CALIBRAR: “Es el conjunto de operaciones con las que se establece, en ciertas
condiciones especificas, la correspondencia entre los valores indicados en un
instrumento, equipo o sistema de medida, o por los valores representados por una
medida materializada o material de referencia, y los valores conocidos
correspondientes a una magnitud de medida o patrén”?.

CALOR RADIANTE: Calefaccion por ondas infrarrojas.

CONTRAVENCIONES: Conducta que pone en peligro algun bien publico o
privado, falta de menor gravedad.

CORROSION: Interaccién de un metal con el medio que lo rodea, produciendo el
consiguiente deterioro en sus propiedades tanto fisicas como quimicas.

DERIVADAS: “Métodos convencionales para registrar potenciales eléctricos
nacidos de la excitacion miocardica, reciben su nombre a causa de su fundamento
que captan los potenciales en forma directa o derivasa™.

ELECTRODOS: Tienen una funcion elemental en la medicina ya que actla como
interface entre los equipos biomédicos y el cuerpo del paciente.

ESCOBILLA: También llamado carbo6n, es un elemento que permite realizar una
conexién eléctrica con un elemento que se encuentra en constante rotacion.

FILTRO BACTERIOLOGICO: Materiales porosos que retienen el paso de
bacterias y permiten el paso de un liquido o gas.

! BONIFAZ VALLEJO, Cesar Stalin. FUENMAYOR NUGGERUD, Jorge Eduardo. Trabajo de grado.

Universidad Nacional de Chimborazo. Ecuador. 2012. [en linea]
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/97/1/UNACH-EC-MEDI-2012-0014.pdf.pdf [citado 2016-05-05]

2 http://www.cem.es/cem/metrologia/glosario_de_terminos?term_node_tid_depth_1=22 [en linea] [citado
2016-05-03]

8 http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/pdvedado/franco_02.pdf [en linea] [citado 2016-05-03]



FLUIDOS CORPORALES: Todas las secreciones o liquidos biologicos,
fisioldgicos o patologicos que se producen en el organismo.

HALOGENO: Los elementos halégenos son el fltor, cloro, bromo, yodo y éstato,
cuando estos se encuentran en estado gaseoso y se calientan producen una luz
clara y brillante.

HUS: Siglas de Hospital Universitario de la Samaritana.

JABON ENZIMATICO: Compuesto que permite la eliminacion de residuos
organicos e inorganicos.

LUBRICACION: “Proceso en el que un fluido se introduce entre las superficies en
contacto de dos cuerpos en movimiento relativo que rozan unidos por una carga, y
este fluido forma una pelicula de separacion fisica entre las superficies de los
cuerpos, que reduce la fuerza de deslizamiento y con ello el desgaste mutuo™.

MANOMETRO: Instrumento utilizado para medir la presion de fluidos (liquidos y

gases).
MPP: Siglas de mantenimiento preventivo programado.

OBSTETRICIA: Se ocupa de la mujer en todo su periodo fértil (embarazo, parto y
puerperio).

REACCION FOTOQUIMICA: “Interacciones entre la materia a nivel atémico,

molecular y la luz™.

ROTOR: Pieza que gira impulsada por un motor y en la cual se coloca una
muestra.

SATURACION DE OXIGENO: Es la cantidad de oxigeno que se combina en el
sentido quimico, con la hemoglobina para formar la oxihemoglobina, que es el
elemento que transporta el oxigeno en la sangre hacia los tejidos.

SIMULADOR DE PACIENTE: Instrumento patrén para la adecuada verificacion de
equipos médicos estos permiten obtener una simulacion fisiolégica fiel a la
obtenida con pacientes reales.

4 http://www.sabelotodo.org/fluidos/lubricacion.html [en linea] [citado 2016-05-05]
® ANTON BOZAL, Juan Luis. CABRERIZO, Andrés. Fisica y quimica. Editorial Editex, S.A. [citado 2016-05-05]



STICKERS DE ACTIVO: Adhesivos utilizados para la marcacion de elementos
incluidos en un inventario, proporcionan la identificacion del material dentro de una
institucion, estos constan de un cédigo de barras.

TERMOENCOGIBLE: Es un material que permite que un cable quede con
caracteristicas fisicas parecidas a las que tenia anteriormente, se adhiere al cable
aplicandole alta temperatura.

TURBINA: Componente que le brinda a una pieza de mano la funcioén de girar con
alta velocidad para llevar a cabo diferentes procedimientos.

UNIDAD FUNCIONAL: Conjunto organizado de factores o recursos productivos
que interactian de manera armonica, se encuentran bajo el control de un centro
de decisién unico y estan dedicados a la obtencién de productos o resultados
concretos.

UNA DE PULSOXIMETRIA: Accesorio correspondiente al equipo destinado para
medir la saturacion de oxigeno en la sangre.



RESUMEN

El proceso de pasantia inicia por parte de la estudiante realizando la basqueda de
un hospital que en el momento requiriera de un aprendiz en el area de Ingenieria
Biomédica, con el fin de que este pudiera aplicar, consolidar y/o desarrollar
conocimientos adquiridos durante la formacién académica que se llevo a cabo en
los semestres anteriormente cursados.

El periodo de pasantia fue comprendido entre el 2 de Noviembre de 2015 y el 22
de Abril de 2016 y realizado en el hospital Universitario de la Samaritana, sede
funcional de Zipaquira, la persona que estuvo a cargo de la estudiante dentro de
este, fue la Ingeniera Biomédica Nancy Prieto, egresada de la Universidad
Santiago de Cali y actualmente encargada del departamento de ingenieria
biomédica del hospital de Zipaquira y los centros de salud de los municipios de
Cogua y San Cayetano.

Las actividades propuestas para efectuar variarian entre mantenimientos
preventivos y correctivos teniendo en cuenta que se realizaria supervision de la
ingeniera o un técnico biomédico, archivo de manuales existentes dentro de la
institucién, tanto de servicio como del usuario, desarrollo de guias rapidas de
manejo y seguridad para cada equipo, contribuyendo por medio de estas a
capacitaciones al personal médico o usuarios de estos y asistir a capacitaciones y
actividades como calibracion de equipos, a cargo de diferentes empresas, entre
estas JADAR ELECTROMEDICINA y PRODUMEDIC.

PALABRAS CLAVES: Mantenimientos, manuales, archivo, capacitaciones,
calibracion, biomédica.



INTRODUCCION

En el presente informe se da a conocer las actividades realizadas durante el
periodo de pasantia de 450 horas como lo establece la institucion Universidad
ECCI, estas que comprenden el trabajo presencial y el tiempo dedicado a
asesorias y elaboracion de informe, se establecié un horario de 2:30 a 6:00 pm
durante el semestre académico y de 7:30 am a 6:00 pm intersemestral teniendo en
cuenta que en algunas ocasiones fue necesario extenderlo.

Parte de las tareas incluian mantenimientos preventivos, distribuidos para cada
servicio del hospital, esto por medio de un cronograma propuesto por la ingeniera
a cargo, desarrollo de guias rapidas de manejo y seguridad de cada equipo con
ayuda de la recoleccion de datos realizada en cada mantenimientos preventivo,
archivo de manuales en este caso 418, inventario y clasificacion de repuestos
como bombillos y accesorios como pinzas de pulsoximetria ademas de
mantenimientos correctivos.

La Universidad ECCI y el convenio con diferentes empresas le brindan al
estudiante la oportunidad de realizar actividades de pasantia, ya que de esta
forma este se puede familiarizar con la realidad de su futura ocupacion, al culminar
su ciclo de estudio, ademas de permitirle adquirir experiencia laboral.

En este informe se expone y plasma de forma escrita, la justificacion de la opcion
de grado dando a conocer porgue se realizé esta pasantia, los objetivos como
estudiante, un marco de referencia brindando al lector informacion acerca de la
empresa y diferentes aspectos que fueron necesarios para el desarrollo de este, la
metodologia que describe la elaboraciéon del documento y la descripcion de la
pasantia y por ultimo pero no menos importante resultados y conclusiones.
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1. JUSTIFICACION

La pasantia es de altisima importancia porque permite al estudiante demostrar sus
destrezas, poner en practica habilidades y conocimientos referentes al campo
biomédico, analizar y obtener una visibn mas amplia de la funcion que realizaria al
culminar el ciclo de estudio, afrontando nuevos desafios y retos y asi mismo
asumiéndolos, siendo una ayuda futura tanto en el ambito laboral como personal,
de igual forma tiene la oportunidad de entrar en el campo laboral de una forma
mas sencilla, gracias a que puede adquirir experiencia laboral y vivir un sin
namero de experiencias que aumentaran su conocimiento.

La institucion al abrir espacio para que el estudiante se prepare en el campo
laboral, se beneficia ya que recibe apoyo por parte de este en las diferentes
actividades que se realizan dentro de la empresa, en este caso recibe apoyo para
poder garantizar el buen funcionamiento y disponibilidad de los equipos
biomédicos para cada servicio de los que se compone el hospital, ademas de que
su inversion es minima y se obtienen resultados beneficiosos.

La institucion universitaria a la que el estudiante esta vinculado puede evaluar la
capacidad y desempefio que tiene el aprendiz para poder desarrollar todas las
actividades que se le son propuestas, la actitud que tiene para trabajar en grupo y
establecer relaciones con terceras personas.

13



2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL
Adquirir conocimiento practico en todas las actividades que se realizan en el
departamento de ingenieria biomédica y las actividades que un Tecndlogo en
Electromedicina debe efectuar.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Obtener conocimiento acerca de los equipos médicos con los que esta dotada la
institucion, funcionamiento y uso.

Identificar que es un mantenimiento como se realiza y llevar a cabo
mantenimientos preventivos y correctivos.

Conocer la relacion que tiene el departamento de ingenieria biomédica con los
demas servicios del hospital.

Obtener conocimiento acerca de procedimientos y documentos a tener en cuenta
en la adquisicion de un equipo.

Entregar un documento o monografia a la Universidad ECCI como opcién de
grado para el titulo de Tecndlogo en Electromedicina.

14



3. MARCO DE REFERENCIA

3.1 MARCO HISTORICO

El Hospital Regional San Juan de Dios de Zipaquira fue fundado en 1876 como un
pequefio centro de atencion a los pocos ciudadanos que por la época moraban en
la localidad, dada la importancia y desarrollo que Zipaquira adquirié a raiz de la
explotacion salina, de la creacion de industrias y el consiguiente aumento de la
poblacion, se amplié paulatinamente pero siempre, sobre la base de la antigua
edificacion, el dia 12 de noviembre del afio 2009, el gobernador ordend la
supresion y liquidacion de la empresa social del estado Hospital San Juan de Dios
de Zipaquira, por lo tanto en cumplimiento del decreto 269 que “establece el
departamento desarrollara alianzas y convenios con empresas sociales del
estado” la E.S.E Hospital Universitario de la Samaritana recibe la operacion de
esta institucion de nivel Il de complejidad con sus puestos y/o centros de salud
Cogua y San Cayetano, operando como unidad funcional a partir del 14 de
Noviembre de 2009 hasta la fecha.

La edificacion de la sede funcional esta ubicada en la calle 10 N° 7-52 en
Zipaquira, esta fue construida hace mas de 138 afos y posteriormente se
realizaron varias ampliaciones y remodelaciones en servicios como urgencias y
consulta externa , pero actualmente no se encuentra adecuado en su totalidad
para el cumplimiento de requisitos de habilitacion y cuenta con instalaciones en
deficiente estado, por lo que esta en construccion el nuevo hospital de tercer y
cuarto nivel, el cual cuenta con 7 pisos y contara con 144 camas para pacientes,
incluidas 22 de pediatria; Unidad de Cuidados Intensivos para adultos y neonatal,
Unidad de Cuidados Intermedios, quir6fanos, sala de reanimacion, consultorios de
urgencias, area de cardiologia, entre otros servicios.

Su condicion de hospital departamental de alta complejidad lo convierte en el
epicentro de atencién de gran volumen de patologias, este fue fundado por Jorge
Enriqgue Cavelier Jiménez, el HUS ha pasado por diferentes etapas, todas
distintas e importantes.

La primera se inicia con su fundacion como Seccional del Instituto de Higiene
Social de Cundinamarca, especializandose en el tratamiento y control de las
enfermedades de transmision sexual, ante la necesidad de brindar servicios de
hospitalizacion a los pacientes con estas enfermedades, el Dr. Cavelier coordina e
impulsa la construccion del Hospital en 1933, pero solo hasta 1937, terminada la
construccion de la segunda planta, se inicia el servicio de hospitalizacion con
capacidad para 80 camas.
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La segunda etapa se inicia en 1945, con la terminacion de las obras de los cinco
pisos, ampliandose asi los servicios para el tratamiento de otras enfermedades, y
de esta manera convirtiéndose en el Hospital General de la Samaritana a partir
del 22 de Marzo de 1945. Desde ese momento se vienen prestando servicios de
Cardiologia, Radiologia, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria, Cirugia General,
Sifilografia, Dermatologia, Neurologia, Psiquiatria, Medicina General, Cirugia
Plastica, Ortopedia, Laboratorio, Otorrinolaringologia, Oftalmologia y Urologia.

La tercera etapa comienza en 1955, cuando cambia su nombre a Hospital
Universitario de la Samaritana, se abriendo nuevos servicios como la Unidad
Renal en 1977, la UCI en 1978 y la Unidad de Gastroenterologia en 1979,
convirtiéndose a lo largo de los afios como un hospital de alta complejidad, Unica
institucién de referencia para el Departamento de Cundinamarca, tomando como
base su misién, vision y objetivos estratégicos, ademas se consideré que los
escenarios de practica formativa deben tener un reglamento estudiantil, para
todos los estudiantes que realicen practica formativa en la institucién en desarrollo
de algun convenio establecido, en donde se determinen los procesos a seguir con
relacion al comportamiento intrahospitalario, las contravenciones y sanciones, con
el objetivo de establecer un contexto Optimo para la formacién del recurso
humano dentro del hospital sin perjudicar la prestacion de los servicios, buscando
el beneficio para todos.

3.1.1 Misién. “En la Empresa Social del Estado Hospital Universitario de La
Samaritana, somos lideres en la prestacion de servicios integrales de salud con
calidad y humanizacién, prestados por un equipo dispuesto a la excelencia y con
la tecnologia adecuada, contribuyendo al desarrollo de la comunidad y liderando
con ética la formacion académica e investigativa™®.

3.1.2 Visiéon. “En el 2021 como Hospital Universitario cabeza de la Red de
Servicios de Salud de Cundinamarca, seremos reconocidos por nuestro modelo
de gestibn humanizado y sustentable, con un modelo de educacién e
investigacién propio, basandonos en el desarrollo de centros de excelencia, que
mediante el uso eficiente de los recursos y la tecnologia, contribuya al

mejoramiento de las condiciones de salud de la poblacién”’.

3.1.3 Objetivos estratégicos. Lograr la auto sostenibilidad financiera por
recaudo de la venta de servicios en el mediano plazo y en el largo plazo la
rentabilidad financiera que le permita reinvertir, garantizar el talento humano mas
competente del sector y comprometido con una cultura del servicio y
mejoramiento continuo.

®7  hospital  universitario de la  samaritana [en linea] Disponible en internet:

http://www.hus.org.co/index.php?idcategoria=110 [citado 2016-05-05]
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Implementar el sistema integrado de gestion de calidad, garantizar un sistema de
informacion integral eficiente y eficaz, crecer y fortalecer la prestacion de servicios
de salud, fortalecer la calidad de las actividades de docencia e investigacion para
convertirnos en un referente nacional de mediano plazo e internacional en el
largo plazo.

3.1.4 Reglamento estudiantil. El reglamento estudiantil se divide en admision,
deberes y prohibiciones que debe cumplir todo estudiante.

3.1.4.1 Admisién. Ser presentado con anticipacion, ante la subdireccion de
educacién médica e investigacion por la institucion de educacién correspondiente,
por medio de una carta de presentacion. Haber cursado y aprobado con promedio
académico satisfactorio las asignaturas basicas asignadas segun su
intencionalidad. Estar debidamente afiliado a una aseguradora de riesgos
profesionales segun lo dispuesto por el decreto 2376 de 2010 y permanecer en
esta condicion durante toda la practica. Certificar con carné de vacunas el
esquema completo de vacunacion que aplique segun el caso. Diligenciar la hoja
de vida institucional entregada por la subdireccién de educacion médica.

3.1.4.2 Deberes. Respetar el bienestar de la comunidad, manteniendo buenos
modales y normas de comportamiento. Respetar la confidencialidad de
informacion a la que tiene acceso en desarrollo de las préacticas. Conocer y
adoptar las normas de uso y diligenciamiento de los documentos institucionales
gue maniobre. Responder por los dafios y perjuicios que ocasione a los bienes del
hospital, ya sea por imprudencia, descuido o negligencia. Portar y cumplir con
normas de uso del carné institucional permanentemente en un lugar visible.
Utilizar adecuadamente los bienes y recursos asignados para el desempefio de
sus actividades.

3.1.4.3 Prohibiciones. Uso y consumo de drogas psicoactivas y bebidas
alcohdlicas, cigarro y sus derivadas dentro de las instalaciones y derivadas del
hospital. Cometer actos inmorales en cualquiera de las areas del hospital.
Incumplir de manera reiterada e injustificada, obligaciones impuestas por sus
superiores.

Imagen 1. HUS sede funcional de Zipaquira

%

Bk, '/'i i 1
%’” ,i
5 b

Fuente: http://www.hus.org.co/zipaquira/ [2016-05-05]
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3.2 MARCO CONCEPTUAL

3.2.1 Hospital Universitario de la Samaritana sede funcional de Zipaquira.
Es una empresa social del estado clasificada dentro del nivel Il de complejidad,
que se caracteriza por enfocarse mas en la recuperacion del paciente dentro del
establecimiento.

Cuenta con los servicios de urgencias, hospitalizacion, cirugia, pediatria, atencion
al recién nacido, puesto de recoleccion de sangre, ginecologia odontologia,
consulta externa, y apoyo diagnostico como laboratorio-patologia y rayos X,
ademas de los servicios administrativos y generales (alimentacion, lavanderia,
mantenimiento, limpieza).

Imagen 2. Logotipo de la empresa

BHUS

HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

Empresa Social del Estado

Fuente: http://www.hus.org.co/ [2016-05-06]

3.2.2 Departamento de ingenieria biomédica. El departamento de ingenieria
biomédica es vital dentro de un hospital ya que es el encargado de realizar
funciones como mantenimientos a equipos médicos, rutinas de revision,
capacitacién, evaluacion de tecnologia, recepcion, instalacibn y entrega de
equipos nuevos.

3.2.3 Recursos fisicos. Los recursos fisicos son todo aquello elemento o medio
fisico que ayudan a conseguir un objetivo, el Hospital Universitario de la
Samaritana sede funcional de Zipaquira cuenta con dos plantas fisicas una
destinada al servicio de consulta externa que esta dotada de varios consultorios
meédicos, area de recreacion y un auditorio, la otra planta esta formada por tres
pisos, esta constituido por oficinas administrativas, cirugia maxilofacial, area de
parqueadero, zona de cocina, zona de lavanderia, cafeteria, taller de
mantenimiento, taller de ingenieria biomédica, farmacia, almacén, anfiteatro,
bodega para desechos hospitalarios, una pequefa iglesia que se encuentra fuera
de servicio por ser una instalacion en deficiente estado, area de descanso
meédico, hospitalizacion, urgencias, ginecologia, banco de sangre, banco de leche
humana, cirugia, atencion al recién nacido etc. @ Ademas cuenta con
equipamiento mobiliario, de apoyo industrial y administrativo necesario para el
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buen funcionamiento del hospital, y por ultimo pero no menos importante
equipamiento médico (monitores multiparamétricos, succionadores, incubadoras,
tensiometros, ventiladores, desfibriladores, equipos de Organos, pesas,
electrocardiégrafos, autoclaves, microscopios etc.) necesario para las funciones
especificas de este y el cuidado del enfermo.

El departamento de ingenieria biomédica cuenta con dos areas una destinada
para llevar a cabo actividades de documentacion, estd dotada por equipamiento
de apoyo administrativo como dos computadores uno a cargo de la ingeniera y
otro a cargo de la estudiante, estantes donde se encuentran archivadas las hojas
de vida y documentos de cada equipo estas seleccionadas por medio de una o
dos AZ para cada servicio, ademas de escritorios, la otra area es destinada para
realizar mantenimientos esta dotada por una grande superficie construida en
ladrillo y enchapada con baldosin con el fin de brindar suficiente espacio y
comodidad al técnico, ademas esta cuenta con espacios donde se almacenan las
herramientas necesarias para llevar a cabo estas actividades, de igual forma
cuenta con estantes donde se almacenan diferentes repuestos, accesorios y
demas.

3.2.4 Herramientas: Las herramientas son objetos indispensables para realizar
diferentes tareas mecanicas, en las actividades de mantenimientos en equipos
médicos es necesaria la utilizacion de algunas de estas como cortafrios utilizados
para cortar cables y alambres, pinzas para sujetar objetos, llaves bristol son
pequefias y ligeras normalmente fabricadas en acero y usadas para atornillar o
desatornillar tornillos que tienen cabeza hexagonal interna, hombresolo que es
una herramienta que trabaja a presion, destornilladores que son barras
generalmente metalicas incorporadas a un mango que se adapta a la cabeza de
un tornillo, llaves fijas, estas son utilizadas para ejercer esfuerzo sobre un tornillo,
cautin es utilizado para soldar trabaja por medio de calor permitiendo que el
estafio se fusione, llaves inglesas y entre otras.

Imagen 3. Llave inglesa

~ L,

i~ 4

Fuente: www.trial-bikes.com [2016-06-17]
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3.2.5 Dispositivo Médico: “Se entiende por dispositivo meédico para uso
humano, cualquier instrumento, aparato, maquina, software, equipo biomédico u
otro articulo similar o relacionado, utilizado solo o en combinacion, incluyendo sus
componentes, partes, accesorios, y programas informaticos que intervengan en
su correcta aplicacion, propuesta por el fabricante para su uso en: Diagndstico,
prevencion, supervision, tratamiento o alivio de una enfermedad. Diagndstico,
prevencion, supervision, tratamiento, alivio o compensacion de una lesion o
deficiencia. Investigacion, sustitucién, modificacion o soporte de la estructura
anatomica o de un proceso fisiologico .Diagnéstico del embarazo y control de la
concepcion. Cuidado durante el embarazo, el nacimiento o después del mismo,
incluyendo el cuidado del recién nacido. Productos para esterilizacion o
desinfeccién de dispositivos médicos™®.

3.2.6 Mantenimiento: Son aquellas actividades que tienen como fin garantizar la
calidad, disponibilidad y buen funcionamiento de un equipo ademas de verificar el
cumplimiento de las condiciones de seguridad necesarias para uso, hay que tener
en cuenta que para llevar a cabo estas actividades se requieren de aspectos
técnicos y administrativos, dentro de las metas que tiene un proceso de
mantenimiento estan: proporcionar un entorno seguro y funcional y proporcionar
documentacion esencial y necesaria de todos los equipos que se encuentra
dentro de la empresa.

Imagen 4. Sistema tipico de mantenimiento

Variaciones en
la demanda de
mantenimiento

PLANEACION
Filosofia del mantenimiento
Pronostico de la carga de
mantenimiento

Capacidad de mantenimiento
Organizacién del
mantenimiento
Programacion del
mantenimiento

ORGANIZACION
Disefio de trabajo
Estandares

Medicion del trabajo
Administracion de proyectos

INSUMOS RESULTADO

Proceso de
mantenimiento

Instalaciones
Mano de obra
Equipo
Refacciones
Administracion

PROGRAMACION

Maquinas y
equipos en
operacion

CONTROL DE

A

RETROALIMENTACION
Control de los trabajos
Control de los materiales
Control de los inventarios
Control de costos
dministracion orientada a la
calidad

Fuente: DUFFAUAA, Salih, RAOUF, A Y CAMBELL, John. Sistemas de
mantenimiento

8 [3] INVIMA (instituto nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos); [citado 2016-04-27]. Disponible
en [linea]: https://www.invima.gov.co/servicios-de-informacion-al-ciudadano/glosario-de-terminos.htmi
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3.2.7 Mantenimiento preventivo. “Son actividades programadas que tiene
como objetivo prologar la vida atil de un equipo y/o instrumento, mantener en

buen estado la funcionalidad y ademas prevenir averias o fallas en estos”®.

“La aplicacion del mantenimiento preventivo permite que los equipos puedan ser
usados de manera permanente o cuando sea requerido su uso para un
procedimiento especifico, eliminando los posibles riesgos de paralizacion
prolongada, discontinuidad del servicio y la falta de seguridad al paciente en el
entorno hospitalario, el programa de mantenimiento preventivo se basa en la
ejecucion periddica de actividades tales como inspeccion, cambio de accesorios,
repuestos, componentes o algun otro tipo de elemento que permita que el equipo
funcione eficientemente”°.

3.2.8 Mantenimiento correctivo. Son aquellas actividades encargadas de
corregir defectos y restaurar el funcionamiento de un dispositivo después de una
averia o falla, estas actividades no son programadas, implica reparacion, cambio
de repuestos partes o0 accesorios, la mayoria de veces conllevan a costos y estos
ya dependen de que tan grave sea la falla.

3.2.9 Nivel de atencion. las instituciones de servicio médico se clasifican en
varios niveles segun su complejidad de atencién.

Imagen 5. Servicios claves establecidos por nivel de atencién

ALTA MEDIANA BAJA

Cirugias(servicio quirdrgico) General adultos (servicio General adultos (servicio
hospitalario) hospitalario)

Cuidado intensivo Pediatria(servicio Pediatria(servicio

adultos(servizio hospitalario) hospitalario)

hospitalario)

Cuidado intensivo neonatal [hstetricia y cirugia [hstetricia(servicio

/0 pinecoldgica hospitalario)

pedidtrico(servicia

hospitalario) (servicio hospitalaria)

Cirugia ginecoldgica y/u

nbstétrica Cirugia general (servicio [ltras cirugias

(servicio hospitalaria) hospitalario)

Servicio de urgencias Servicio de urgencias Servicio de urgencias

Fuente: documento técnico de construccion de ordenamiento de instituciones prestadoras
de servicios de salud

10 TENA AGUILAR, Luis Alberto. Diagnostico tecnoldgico de las UPS equipos biomédicos. [En linea] [Citado

2016-04-29]. Disponible en:
http://www.hospitalsjl.gob.pe/ArchivosDescarga/ServiciosGenerales/2009/DiagnosticoTecnologico.pdf
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3.2 MARCO LEGAL

3.3.1 Resolucion 434 de 2001 “ (Articulo segundo del objeto) La presente
Resolucién tiene por objeto establecer metodologias y procedimientos de
evaluacion técnica y econémica asi como aquellos que permitan determinar la
mas eficiente localizacion, de tecnologia biomédica y determinar los criterios para
la importacion o adquisicion y adecuada incorporacion a las instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud, que garantice la calidad de la atencién en

salud, basado en criterios de calidad y costo efectividad™*.

En cuanto al control a la importacién o adquisicion de tecnologia biomédica se
busca:

1. “Evitar la adquisicidon de tecnologia que no responda con seguridad, efectividad
y calidad a las necesidades sanitarias del pais.

2. Propender porgue las especificaciones técnicas y funcionales de la tecnologia
biomédica correspondan a las reguladas por las sociedades cientificas nacionales
o internacionales, los laboratorios de investigacion y entidades reconocidas en
este campo.

3. Contribuir al control eficiente en los costos de los servicios de salud.

4. Propender por el desarrollo armonico y coordinado de los servicios de salud del

pais™,

“(Articulo décimo segundo. De la importaciobn o adquisicion de equipo
biomédico.) Para la importacién de equipos biomédicos se requiere certificado de
aprobacion o constancia de control de calidad expedida por una entidad nacional
o internacional con experiencia y reconocimiento en este campo o el registro
sanitario, en los que haya a lugar, expedido por la autoridad nacional

competente”.

“(Articulo décimo séptimo. Documentos para el concepto técnico para la
importacion o adquisicion de equipo biomédico controlado.) Para obtener el
concepto técnico del Ministerio de Salud o de la autoridad delegada, se debe
suministrar la siguiente documentacion”*:

1. Formulario para solicitud de adquisicion de equipo biomédico controlado
debidamente diligenciado del cual hace parte el estudio de las prioridades de
desarrollo y mejoramiento de la institucién prestadora de servicios de salud.

2. Certificado de representacion del fabricante.

3. Certificado de Camara de Comercio para personas haturales, fabricantes o
proveedoras de la tecnologia biomédica.

4. Un certificado o constancia de control de calidad expedida por una entidad
nacional o internacional con experiencia y reconocimiento en este campo.

A2 Ministerio de salud. Resolucién nimero 434 de 2001. [En linea]. [Citado 2016-05-11]. Disponible en
internet: https://www.invima.gov.co/images/stories/normatividad/resolucion_434_2001.pdf
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5. Un certificado expedido por el fabricante o por el proveedor en el cual conste lo
siguiente:

a) “Que el equipo objeto de adquisicion no se encuentra en experimentacion

b) Las indicaciones y los usos del equipo biomédico.

c) Que estd en capacidad para suministrar los insumos, partes, repuestos y el
servicio de mantenimiento durante cinco (5) afilos, como minimo.

d) Que proporcionard los programas y mecanismos para la capacitacion de los
operadores y los ingenieros o técnicos de mantenimiento.

e) Que suministrara los manuales de operacion, instalaciéon y mantenimiento en el

idioma de origen y en castellano

f) Certificado expedido por la persona natural o juridica receptora o importadora

en el cual conste que tiene los recursos humanos, financieros, técnicos y de

infraestructura para instalar y operar el equipo objeto de la importacion™*>.

“PARAGRAFO. Para adquirir o importar equipo biomédico de control, se debera
proporcionar al Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(INVIMA) esta misma documentacion, acompafada del respectivo aval técnico”*®.

3.3.2 Decreto 4725 de 2005 “Articulo 4°. Requisitos fundamentales de
seguridad y funcionamiento de los dispositivos médicos. Los dispositivos médicos
deberan cumplir con los requisitos de seguridad y funcionamiento establecidos
por el fabricante que les sean aplicables de acuerdo con la finalidad prevista™’.

Al seleccionar las soluciones mas adecuadas a los riesgos derivados de la
utilizaciéon de los dispositivos médicos, el fabricante aplicara los siguientes
requisitos, en el orden que se indica a continuacion:

a) Eliminar o reducir los riesgos en la medida de lo posible (seguridad inherente al
disefio y a la fabricacion).

b) Adoptar las oportunas medidas de proteccion, incluso alarmas, en caso de que
fuesen necesarias, frente a los riesgos que no puedan eliminarse.

c) Informar a los usuarios de los riesgos residuales debidos a la incompleta
eficacia de las medidas de proteccion adoptadas.

"% instituto nacional de vigilancia y medicamentos. Ministerio de salud. Resolucién nimero 434 de 2001. [En

linea]. [Citado 2016-05-11]. Disponible en internet:
https://www.invima.gov.co/images/stories/normatividad/resolucion_434_2001.pdf

instituto nacional de vigilancia y medicamentos. Ministro de proteccién social. Resolucién numero 4725 de
2005. [En linea]. [Citado 2016-05-14].
https://www.invima.gov.co/images/stories/normatividad/decreto_4725_2005.pdf
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Paragrafo 1°. “Los dispositivos médicos contemplados en el presente decreto
deberan comercializarse, disefiarse, fabricarse y almacenarse de forma tal que su
utilizacion no comprometa el estado clinico, la salud ni la seguridad de los
pacientes o de quienes estén en contacto con los mismos, cuando se empleen en
las condiciones y con las finalidades previstas™®.

Paragrafo 2°. “Mientras dure el periodo de validez previsto por el fabricante, los
principios de seguridad y funcionamiento de los dispositivos médicos no deberan
alterarse en un grado tal que se vean comprometidos el estado clinico, la salud y
la seguridad de los pacientes y, en su caso, de terceros, cuando el producto se
vea sometido a las situaciones que puedan derivarse de las condiciones normales

de utilizacion™®.

Clasificacion de los dispositivos médicos

Articulo 5°. “Clasificacion. La clasificacion de los dispositivos médicos realizada
por el fabricante, se fundamenta en los riesgos potenciales relacionados con el
uso y el posible fracaso de los dispositivos con base en la combinacién de varios
criterios tales como, duracion del contacto con el cuerpo, grado de invasion y
efecto local contra efecto sistémico”?.

Se debera establecer la clasificacion de los dispositivos médicos siguiendo las
reglas establecidas en el articulo 7° del presente decreto, dentro de las siguientes
clases:

Clase I. “Son aquellos dispositivos médicos de bajo riesgo, sujetos a controles
generales, no destinados para proteger o mantener la vida o para un uso de
importancia especial en la prevencion del deterioro de la salud humana y que no
representan un riesgo potencial no razonable de enfermedad o lesién”*.

Clase lla. “Son los dispositivos médicos de riesgo moderado, sujetos a controles
especiales en la fase de fabricacién para demostrar su seguridad y efectividad”?.
Clase llb. “Son los dispositivos médicos de riesgo alto, sujetos a controles
especiales en el disefio y fabricacién para demostrar su seguridad y efectividad”®.
Clase lll. “Son los dispositivos médicos de muy alto riesgo sujetos a controles
especiales, destinados a proteger o mantener la vida o para un uso de importancia
sustancial en la prevencion del deterioro de la salud humana, o si su uso presenta

un riesgo potencial de enfermedad o lesién”.

18, 19,20, 21, 22,23, 2% |nstituto nacional de vigilancia y medicamentos. Ministro de proteccién social. Resolucion

namero 4725 de 2005. [En linea]. [Citado 2016-05-14].
https://www.invima.gov.co/images/stories/normatividad/decreto_4725 2005.pdf
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4. INFORME DE PASANTIA
4.1 METODOLOGIA

El proceso de opcidén de grado pasantia inicia gracias al interés del estudiante
solicitando a coordinacion de ingenieria biomédica una carta de presentacion o
recomendacion, dirigida al Hospital Universitario de la Samaritana sede funcional
de Zipaquira.

El gerente de la sede funcional Alvaro Guevara, indico al estudiante poder iniciar
la pasantia, pero debido al proceso que se debia seguir el estudiante solicito una
carta de aceptacion por parte del hospital, dias después de haber iniciado se le
informo que este proceso debia ser llevado a cabo en educacion médica es decir
en la sede principal del hospital ubicada en la localidad santa fe de la ciudad de
Bogota.

El estudiante se dirigié hasta alli y comento su caso, educacion médica le solicito
diligenciar una hoja de vida institucional y enviar al correo correspondiente
documentos como: fotocopia de documento de identidad, carné de vacunacion
gue constara de las vacunas sarampion, varicela, rubéola, hepatitis B y tétano,
certificacion de afiliacion a EPS, carta de presentacion dirigida por la institucion
educativa, dejando pendiente certificacion de afiliacion a ARL, estos para poder
realizar el estudio correspondiente para la seleccion.

Estos documentos fueron enviados el 1 de Diciembre de 2015, quedando el
estudiante en espera de respuesta alguna, al no recibir alguna respuesta este
opto por dirigirse de nuevo al hospital de Bogota el dia 5 de Enero de 2016, ya
que por presentarse festividades en el mes de Diciembre no hubo atencién por
algunos dias.

El dia 5 de Enero de 2016 el estudiante recibié la aprobacion por parte de la
subdirectora de educacién e investigacion médica Andrea Carolina Morales y se
hizo el respectivo proceso para solicitar el carné institucional, y la certificacion de
la ARL.

Las actividades realizadas durante el periodo de pasantia fueron:

Archivar y hacer listas describiendo cada manual y la cantidad de estos, de los
equipos existentes dentro del hospital, como incubadoras, autoclaves, servo
cunas, monitores de signos vitales, lamparas auxiliares, electrocardiografos,
balanzas, pesa bebes, desfibriladores y entre muchos otros mas,
aproximadamente se archivaron 251 sin contar repetidos y contando repetidos
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418, de lo que se observo que normalmente los equipos incluyen un manual de
servicio y un manual para el usuario y la mayoria se encuentran escritos en el
idioma inglés, actividad que llevo varias semanas en llevarse a cabo, ademas se
realiz6 un inventario y clasificacion de repuestos para este caso bombillos
teniendo en cuenta su potencia, voltaje, tipo de bombillo es decir si era halégeno,
tipo campana, si era bi-pin y en algunos casos en que equipo se utilizaba, de igual
forma se realizo un conteo de accesorios como pinzas de pulsoximetria.

Junto a la empresa Jadar electromedicina se realizaron calibraciones en
tensidbmetros verificaciones en los certificados de calibracion respecto a los
equipos que tenian a cargo ya que en algunos casos no coincidian los datos que
la empresa entrego de cada equipo con los que realmente eran.

En diciembre de 2015 el Hospital Universitario de la Samaritana adquirié algunos
equipos dentro de los cuales estan: tensiometros de pared, lamparas auxiliares un
autoclave, desfibriladores, doppler fetales, una unidad odontologica portatil, y
algunos equipos para el area de telemedicina como un monitor, un otoscopio un
oftalmoscopio, un electrocardidégrafo y un esfigmomanémetro y de esta forma tuve
la oportunidad de asistir a capacitaciones para el area de telemedicina, de ver
como la empresa realizo la calibracién para desfibriladores y doppler y de adquirir
conocimientos frente a documentos que se requieren en la adquisicidon de un
equipo tema que fue descrito dentro del marco legal.

El departamento de ingenieria biomédica del hospital Universitario de la
Samaritana sede funcional de Zipaquira, planteo un cronograma de actividades de
mantenimiento preventivo para el primer semestre del 2016, en todos los servicios
del hospital, teniendo en cuenta la disponibilidad de cada uno de estos, para cada
mantenimiento se deben tener procesos definidos ademas de diligenciar un
formato de inspeccion y mantenimiento (anexo 1), al mismo tiempo de realizar
estos, de igual forma se realizaron guias rapidas de manejo y seguridad para
cada equipo(anexo 8), cabe destacar que los mantenimientos preventivos en los
servicio de segundo piso (hospitalizacion) y tercer piso (medicina interna) que el
cronograma se encuentra dentro del mes de mayo fueron realizados en los meses
de noviembre y diciembre de 2015
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Cuadro 1. Cronograma mantenimientos preventivos HUS

WHUS
CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVC HUS
ANO 2016
SERVICIO 1 MANTENIMIENTO
1 ENERO-30 JUNIO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

EIECUCICN SEMANAL
ODON"OLOGIA
LABORATORIO
PUESTO F.R DE SANGRE
CIRUGIA

GINECOLOGIA
URGEMNCIAS

RAYOSX

PEDIATRIA

A RECIEN NACIDO
SEGUNDO PISO
TERCER PISO
TEREAPIA RESPIRATORIA
TERAPIA DE LENGUAJE
TERAPIA FISICA
CONSLLTA EXTERNA
COGUA

SAN CAYETANO

RED DE FRIO

Fuente: autora

Las actividades de mantenimiento preventivos se explican por medio de 6 etapas

Etapa 1. En el mes de Noviembre de 2015 se realiz6 mantenimiento preventivo
en el servicio de medicina interna en equipos como: pulsoximetros, monitores de
signos vitales, pesas, succionadores, ECG, etc.

Etapa 2. En el mes de Diciembre de 2015 se realiz6 mantenimiento preventivo en
el servicio de hospitalizacion en equipos como: pulsoximetros, monitores de
signos vitales, pesas, succionadores, ECG, etc.

Etapa 3. Servicio de odontologia. Se realizé mantenimiento preventivo en el
servicio de odontologia en el mes de Enero este se llevé a cabo en: unidades
odontologicas, piezas de mano, amalgamadores, lamparas de fotocurado,
limpiadores ultrasénicos y autoclaves.

Etapa 4. Se realizé mantenimiento preventivo en el servicio de laboratorio en el
mes de Febrero este se llevd a cabo en: centrifugas, microscopios, agitadores,
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balanzas etc. Ademas de realizar mantenimientos preventivos en los servicios de
puesto fijo de recoleccion de sangre en equipos como monitores de signos vitales,
succionadores, tensiometros etc.

Etapa 5. En el mes de Marzo se realiz6 mantenimiento preventivo en el servicio
de ginecologia y urgencias en equipos como: tensiémetros de pared, equipos de
organos, monitores multiparamétricos, pesa bebes, basculas, succionadores, etc.

Etapa 6. En el mes de Abril se realizaron mantenimientos preventivos en los
servicios de atencion al recién nacido en equipos como: monitores de signos
vitales, incubadoras, lamparas de fototerapia, succionadores etc.

Cuadro 2. Mantenimientos preventivos

Equipo. Unidad odontoldgica Servicio. Odontologia

Funcién: Equipo destinado para | Imagen 6. Unidad odontologica
cuidado, mejora y tratamiento dental,
estas permiten al dentista hacer el
trabajo lo mejor posible, vienen
compuestas por diferentes accesorios
como lampara, escupidera, jeringa
triple etc.

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo:

Verificar la intensidad de luz de la lampara y si esta es menor a la necesaria, se
remplaza por un bombillo de 150 W 24 V bi-pin, verificar que el sillon se
encuentre en buen estado, todos sus tornillos deben estar en el correcto
posicionamiento, revisar pedal de control, revisar si la manguera de succién
esta succionando bien, esto haciendo succionar un vaso de agua, se colapsa la
entrada de agua y aire de la jeringa triple por medio de una pinza que se pueda
fijar con cremallera, se retira el pin que se encuentra en la parte lateral de esta
haciéndole presion y hundiéndolo por medio de un destornillador pequefio de
esta forma se pueden retirar los pulsadores, se realiza limpieza de estos y
lubricacion, después de que se realiza este procedimiento se vuelven a poner en
el lugar adecuado los pulsadores y el pin que anteriormente se retird, se pasa un
alambre flexible por los conductos de aire y agua para evitar que estos se
obstruyan, la punta se lava con jabdn enzimatico y se esteriliza si es necesario.
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Equipo. Amalgamador

Servicio. Odontologia

Funcién: Equipo disefiado para
realizar la mezcla entre mercurio y
otros metales para asi poder obtener
una amalgama que es utilizada para
restaurar los dientes en las cavidades
gue son producidas por caries

Imagen 7. Amalgamador

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo:

Realizar limpieza externa, revisar cable de alimentacion, verificar pulsadores de
ajuste, revisar si el temporizador cumple con los tiempos prefijados y verificar el

funcionamiento general del equipo.

Equipo. LAmpara de fotocurado

Servicio. Odontologia

Funcién

Equipo que utiliza luz halégena que
permite el endurecimiento de las
resinas para llevar a cabo
restauraciones

Imagen 8. Lampara de fotocurado

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo:

Realizar limpieza externa, revisar cable de alimentacion, revisar la fuente de luz,
revisar si el temporizador cumple con los tiempos prefijados y funcionamiento

general del equipo.
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Equipo. Centrifuga Servicio. Laboratorio

Funcién: Funciona por medio de la | Imagen 9. Centrifuga
creacion de fuerza centrifuga generada
por rotacion en este caso de diferentes : .
muestras, esto por medio de un rotor
donde se ponen los porta muestras o
tubos, para causar la separacion de los
elementos que constituyen a estas.

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo:

Revisar conexiones internas y externas, limpiar internamente la cdmara con un
pafio humedecido, realizar limpieza externa, se revisa el estado en que se
encuentran las escobillas o carbones y se es necesario se cambian por unas
nuevas, revisar mecanismo de seguridad de la puerta y pulsadores que se
encargan del control de esta. Ademas se realiza una prueba para verificar si el
rotor se encuentra balanceado, si no es asi, esta presentara una vibracion
excesiva al realizar las rotaciones, el balanceo se lleva a cabo sacando todos
los porta muestras o tubos, estos se van pesando por medio de una balanza, se
van marcando con su peso Yy van clasificando de menor a mayor, después de
haber realizado este proceso con todos los tubos, se van poniendo, de extremo
a extremo, de forma que las masas de los tubos sean lo mas parecidas posibles
esto para todos los tubos.

Equipo. Balanza Servicio. Laboratorio

Funcién Equipo capaz de medir la | Imagen 10. Balanza
masa de un elemento, se caracteriza
por ser un elemento de alta precision,
para este caso es capaz de medir
cantidades muy pequefas.

Fuente: autora
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Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza externa, incluyendo el platillo de
pesaje, por medio de un pafio humedecido, revisar el sistema eléctrico, verificar
el correcto funcionamiento de los pulsadores, verificar la calibracion con uno o
varios elementos de peso conocido y realizar el correcto ajuste si es necesario ,
ademas verificar que el equipo se encuentre libre de oxidacion o corrosion.

Equipo. Lampara de fototerapia Servicio. Atencion al recién nacido

Funcion: Equipo que es utilizado | Imagen 11. Lampara de fototerapia
comunmente para tratar la
hiperbilirrubinemia  neonatal esta
provoca que la piel y la esclerética de
los ojos del bebé luzcan amarillas,
mediante una reaccion fotoquimica, la
luz convierte la bilirrubina en su
estado hidrosoluble.

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza externa, revisar cable de
alimentacion quitando toda suciedad y polvo acumulado, realizar una prueba
para determinar si todos los tubos que se encargan de emitir la luz, se
encuentren en perfecto estado y generan un buen funcionamiento en el equipo,
si no es asi se realiza el cambio pertinente.

Equipo. Succionador Servicio. Varios

Funcion Equipo disefiado para aspirar | Imagen 12. Succionador
diferentes fluidos corporales, para
facilitar diferentes procedimientos y
evitar el exceso de estos fluidos, son
utilizados y requeridos en diferentes
servicios como urgencias,
hospitalizacion, = medicina interna,
cirugia y en ginecologia

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza externa del equipo, revisar cable
de alimentacion, revisar el estado en que se encuentra el filtro bacteriolégico,
revisar la conexion al sistema de vacio, verificar funcionamiento del equipo.
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Equipo. Pulsoximetro

Servicio. Varios

Funcioén:

Equipo que se encarga de medir
la saturacion de oxigeno en la
sangre.

Imagen 13. Pulsoximetro

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza externa del equipo, incluyendo el
sensor, inspeccionar el estado en que se encuentran las baterias, si es
necesario se realiza el cambio pertinente, verificar el funcionamiento general del

equipo.

Equipo. Equipo de 6rganos

Servicio. varios

Funcibn Estan compuestos de
otoscopio y oftalmoscopio, permiten
evaluar el estado en que se encuentra
los sentidos de la vista y el oido,
permite visualizar su interior por medio
de luz.

Imagen 14. Equipo de érganos

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza y desinfeccion del equipo, se
verifica el estado en que se encuentran sus respectivos bombillos y sus baterias
(en caso de equipo de 6rganos portatil), en caso de equipo de érganos de pared
se verifica que se esté suministrando energia para que este funcione
correctamente, se inspecciona el funcionamiento general del equipo.
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Equipo. Tensibmetro Servicio. varios

Funcién: Equipo que permite realizar | Imagen 15. Tensiometro

la medicion de presion arterial no — I
invasiva de un paciente, medida
entregada en mmHg, permite verificar
el estado del paciente asociado a su
funcion circulatoria en este caso son
tensiometros aneroides es decir su
funcionamiento es de tipo mandémetro
este es graduado hasta 300mmHg,
ademas de constar de un brazalete,
pera de goma y una valvula que
controla la salida de aire, se realizd

e

mantenimiento preventivo eNn | cuente: autora
tensibmetros de pared, de pedestal y '
portatil

Mantenimiento preventivo: Limpiar y desinfectar el equipo, revisar estado en
que se encuentran las mangueras y mandmetro, asegurarse de que no existe
fuga de aire, revisar que la aguja del manémetro se encuentre en cero, de lo
contrario se realiza el respectivo ajuste, revisar que la valvula de cierre no se
encuentre en estado defectuoso, y verificar el correcto funcionamiento del
equipo, si es necesario se realiza calibracion de este.

Equipo: Electrocardiografo Servicio. varios

Funcion Equipo que permite registrar | Imagen 16. Electrocardiografo
graficamente las variaciones de
potencial eléctrico de la actividad del
corazén en un tiempo determinado.
Estas variaciones se captan con
electrodos apropiados a nivel de la
superficie de la piel, en la mayoria de
los casos por medio de chupas y
pinzas

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Realizar limpieza externa del equipo, se debe
inspeccionar cables, electrodos, terminales y demas elementos eléctricos o
electronicos, por medio de un simulador de paciente ECG, se verifica el correcto
funcionamiento para todas las derivaciones, se inspeccion el estado en que se
encuentra la bateria, ademas de revisar el sistema de impresion.
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Equipo. Monitor Multiparamétrico Servicio. Varios

Funcion: Equipo que permite | Imagen 17. Monitor multiparamétrico
registrar los signos vitales para asi
determinar el estado en el que se
encuentra el paciente, son
configurados dependiendo Ssu uso:
neonatal, adulto, cirugia etc.

@ FAORNORAY ARLOS EQUIPOS GRACIAS

Fuente: autora

Mantenimiento preventivo: Un monitor requiere de revision de estado de
bateria, revision de cable de alimentacion, limpieza externa, se revisa si la ufia
de pulsoximetria esta funcionando de forma correcta si registra valores normales
o fuera de lo comun, se revisa si existen fugas en el brazalete de tensién arterial
y en sus conexiones, en la mayoria de equipos se presenta desgaste en la
manguera principalmente en la parte donde estan conectados los adaptadores,
se debe optar por cortar una pequefa longitud de la manguera, y realizar la
correcta conexion, por medio de un simulador de paciente ECG , se verifica el
correcto funcionamiento de ECG, ya que este proporciona una variedad de
latidos del corazén permitiendo variar su frecuencia, ademas se debe tener en
cuenta la correcta conexién que se debe realizar del cable de derivaciones al
simulador, se debe revisar el estado en que se encuentra todos los accesorios
del equipo y su funcionamiento, y por ultimo pero no menos importante se debe
revisar que el sistema de alarmas este en perfecto estado, y se revisa el
funcionamiento general del equipo.

Fuente: Autora

Se realizaron actividades de mantenimiento correctivo en diferentes servicios del
hospital, generalmente se presentaron por fallas menores como cables
desoldados o rotos, falta de lubricacién, bombillos fundidos, por mal uso por parte
de auxiliares o enfermeras o también desgaste en los componentes de los
equipos.
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5. APORTES Y/O RESULTADOS

Los aportes dentro de las actividades de pasantia incluyen el apoyo brindado por
parte de la estudiante al hospital permitiendo que se cumpliera con el

funcionamiento y disponibilidad necesaria para cada equipo biomédico.

Las actividades de pasantia le permitieron a la estudiante obtener madurez al
demostrar responsabilidad para representar correctamente a la institucion

encargada de su formacion académica.

Se obtuvo la mejora de conocimientos adquiridos durante la formacién académica
para poder llegar al mejoramiento y solucién de distintas situaciones que se

pueden presentar en un hospital en diversas circunstancias.

Se logré contribuir mediante guias répidas realizadas por el estudiante con
capacitaciones al personal médico y usuarios de los equipos garantizando el buen

uso y eficiencia para cada uno y prevenir problemas por mal uso.

Los porcentajes establecidos para mantenimientos preventivos segun el
cronograma propuesto en el desarrollo de la pasantia se detallan a continuacién

en la gréfica correspondiente a este analisis.
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Imagen 18. Anédlisis de tiempo de mantenimientos preventivos

El 20% de tiempo de pasantia se realiz6 mantenimiento preventivo en el servicio
de odontologia, 5% en el servicio de laboratorio, 5 % en servicio de banco de
sangre, 10% en el servicio de cirugia, 15% en el servicio de urgencias, 5%
servicio de ginecologia, 10% neonatos, 5% hospitalizacion (segundo piso), 5%
medicina interna (tercer piso), cumpliéndose con el 80% del cronograma
propuesto, a continuacion se presenta la grafica correspondiente a este analisis.

porcentaje segun servicio

N
Y

-

= odontologia » laboratorio = hanco de sangre
cirugia ® urgencias = ginecologia
® neonatos ® hospitalizacion ~ ® medicinainterna

Fuente: Autora

Imagen 19. Analisis de solicitud de mantenimientos correctivos

MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS

falla
menor

mal uso

desgaste

Fuente: Autora.
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6. BENEFICIOS OBTENIDOS

Se logré adquirir conocimiento referente a actividades de mantenimientos
preventivos y correctivos que son necesarios dentro de una entidad hospitalaria

para garantizar el buen rendimiento de esta.

La pasantia fue una gran motivacion para la estudiante no solo para culminar el
ciclo tecnoldgico sino también para culminar el ciclo profesional, que seria lo ideal
para poder llegar al desarrollo de innovacion, que pueda mejorar la calidad de
vida de los seres humanos, ya que esta le permite tener una vision de su futuro

como tecndloga y como ingeniera biomédica.
La pasantia le permitir4 a la estudiante o aprendiz ingresar de una forma mas facil

al campo laboral ya que pudo adquirir experiencia laboral y consigo conocimientos

necesarios para realizar actividades como tecnologo en electromedicina.
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7. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa Hospital Universitario de la Samaritana sede
funcional de Zipaquira, permitir que el estudiante inicia pasantias después de
haber tenido aprobacion por parte de educacion e investigacion médica y no

antes, ya que esto evitaria problemas en todo el proceso de pasantia.

Se recomienda a la empresa considerar que el estudiante que realice practicas y/o
pasantias reciba beneficios monetarios que le pudieran generar motivacion para
cumplir con sus deberes ademas de ser una ayuda para cubrir gastos

estudiantiles.

Podria ser una buena opcion que segun el desempefo que lleve el estudiante en
el periodo de pasantia se llevara a cabo uno vinculacion de este en la empresa
puesto que esto le brindaria incentivacién para concluir sus pasantias y empezar

con una vida laboral.

Se recomienda de manera respetuosa que el tutor o asesor encargado de guiar
al estudiante durante el proceso de pasantia, dedique mas tiempo en darle
asesorias a este, en guiarlo y brindarle apoyo para que este pueda llegar a un

buen desarrollo redaccion y elaboracion del informe correspondiente.
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8. CONCLUSIONES

Después de haber culminado el periodo de pasantia y haber desarrollado este
informe se concluye que esta actividad le permite a la y a los estudiantes aplicar
y complementar los conocimientos adquiridos durante todo el periodo de

formacion académica, en la practica.

Todas las actividades propuestas se cumplieron satisfactoriamente por lo que se
afirma que el proceso o periodo de pasantia fue provechoso tanto para la
estudiante como para el Hospital Universitario de la Samaritana.

Durante el periodo de pasantia se pudo observar y analizar que el departamento
de ingenieria biomédica se convierte en un &rea muy importante en las
instituciones de salud ya que gracias a este se mantiene en condiciones de

funcionamiento éptimo el equipamiento médico y las instalaciones del hospital.

Se logro identificar que es un mantenimiento, como se realiza ademas de llevar a
cabo algunos de estos, de la misma forma se comprendié que el objetivo de un
tecnologo en electromedicina no solo es corregir o reducir defectos, sino prevenir

gue estos sucedan.

Se logr6 llevar a cabo el desarrollo de este informe, bajo las reglas de
presentacion establecidas por la norma NTC 1486 para poder desarrollar y
plasmar ideas llevando un orden, el desarrollo de este fue posible gracias al
constante trabajo y las valiosas asesorias brindadas por parte de los docentes.
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ANEXOS



Anexo 1. Ejemplo de formato de inspeccion y mantenimiento.

RUTINA DE MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

MANTENIMIENTO HOSPITAL NACIONAL DE:

PREVENTIVO DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

PLANIFICADO
EQUIPO Detector Ulrrasonico de Lando Fetal | SERVICIO: -
MARCA
'MODELO
SERIE AMBIENTE:
NCINV.TECNICO
=

Trimestral 1 2 3 <

Inspeccionar las condiciones ambientales en las que se
encuentra el equipo

Efectuar limpieza integral externa del equipo

Inspeccionar extemamente (cables, conector, transductor,
carcasa, dispositivos de control y presentadores)
Efectuar limpieza integral intema del equipo

Venficar elementos eléctricos y/o electronicos

Efectuar pruebas de segunidad eléctrica, si es aplicable
(ver reverso)
Venficar el funcionamiento del equipo

FECHA DE REALIZACION

CODIGO DE TECNICO

FIRMA DEL TECNICO

TIEMPO DE EJECUCION

(TIEMPO ESTANDAR % H)
MPP-MEDOI0
OCTUBRE®?

Recomerdaciones:
o Complementar la ejecucion de la rutina con el manual del fabricante, si este esta disponible.
o Revisar el numero de inventano y repintar si s nacesano.
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Anexo 2. Lampara cialitica Mindray de sala de cirugia.
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Anexo 3. Consultorio odontoldgico.
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Anexo 4. Incubadora Ameda
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Anexo 5. Desfibrilador Innomed.

Anexo 6.Ventilador Siemens
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Anexo 7. Guia de manejo rapido 1.

BHUS =

p———

GUIA RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD
DEL EQUIPO Y DEL USUARIO

EQUIPO: SUCCIONADOR

MARCA: MEDI PUM

MODELO: 1130C

SERIE: 00001810690

UBICACION: SEGUNDO PISO

1. Conecte el equipo

2. Encienda el equipo con el switch

3. Conecte en el otro extremo de la manguera,
proveniente de la salida de! succionador, &
recipiente en la salida demarcada con el
nombre de VACIO

4. Conects un extremo de ofra manguera en el
recipiente, en la salhida demarcada con el
nombre de PACIENTE, al ofro extremo ira
conectado el paciente

5. Cierre el agujero del vacio con el tapdn

=51
nu:m

PN

USUARIO

EQUIPO: SUCCIONADCR

MARCA: MEDI PUM

MODELO: 1130C

RIESGO: |IA

UBICACION: SEGUNDO PISO

1. En todos los trabaos de limpieza y desinfeccion debera
desconectar el equipe de toma eléctrica.

2. Tenga en cuenta que |z salida del succionador tenga
conectado el filtro correspondiente de lo contrario esta
salida se puede tapar.

3. Controle visualmente el funcionamiento del equipo, si
encuentra alguna anomalia informe a tecnologia biomédica.

RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD DEL EQUIPO Y DEL

&

HUS=

o s

VHUS==

[

GUIA RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD
DEL EQUIPO Y DEL USUARIO

EQUIPO: TENSIOMETRO

MARCA: TYCOS

MODELO: LIFETIME

SERIE: 085619676

UBICACION: SEGUNDO PISO

1. Ubique el brazalete del tensiomstro dos
centimetros amba del codo del paciente.

2. Cierre la valvula de descarga, girandola en
sentido de las agujas del relo).

3. Presione la perlla hasta que la aguja del
manémetro muestre 180 mmHg aproximadamente
4. Abra |z valvula despacio de forma que pueda
verificar la presion artenal

a7

RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD DEL EQUIPO Y DEL
USUARIO

EQUIPO: TENSIOMETRO

MARCA: TYCOS

MODELO: LIFETIME

RIESGO: II1A

UBICACION: SEGUNDO PISO

1. Aseglrese que no se esté presentando ninguna fuga, en el
brazalete, ni en ninguna otra parte del equipo.

limpée la parte exterior con un pafic himedo

Evite que el equipo entre en contacto con objetos afilados o
puntiagudos

Controle visualmente el funcionamiento de! equipo, si
encuentra alguna anomalia informe a tecnologia biomédica.

w
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Anexo 8. Guia de manejo rapido 2.

PHUS=

i

.HU
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——

St

GUIA RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD

DEL EQUIPO Y DEL USUARIO

EQUIPO: PESA BEBES

MARCA: HEALTH O METER

MODELO: 522 KL

SERIE: 5220002718

UBICACION: GINECOLOGIA

1. Cologue la balanza en una superficie rigida y

plana para asegurarse de su segundad y
exactitud

Encienda el equipo oprimiendo ON/OFF

Para cambiar las unidades de peso oprima

KGILB una vez

4. Cuando vaya a utilizar sabanas y quiere que
la pesa omita el peso de esta, ponga la
sabana y presione el pulsador tare

5. Cologue gl bebe en |a balanza de mede que

el peso quede distibuide uniformemente en

la bandeia

wn

RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD DEL EQUIPO
Y DEL USUARIO

EQUIPO: PESA BEBES
MARCA: HEALTH O METER
MODELO: 522 KL

RIESGO: II&
UBICACION:GINECOLOGIA

1. Controle wisualmente el funcionanvento del
equipo, si encuentra alguna anomalia informe a
tecnologia biomédica

PHUS=

i

.HU
A aaalan
_—

St

GUIA RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD
DEL EQUIPO Y DEL USUARIO
EQUIPO: LAMPARA DE CALOR RADIANTE
MARCA: FANEM
MODELO: 2050-LDR
SERIE: HAB 4407
UBICACION: GINECOLOGIA
1. Conecte el equipe
2. Encienda el equipo con pulsador CON
3. Aumente 0 disminuya la
temperatura con  pulsadores que se
encuentran 3 la derscha del display de
ajuste de temperatura y potencia, el modo
servo indica la temperatura en grados
Celsius , el modo manual indica una escala
de 0 a 100% referente a la potencia de
calentamiento

4. Silencie alarmas con Py
5. apaoue el equipo con el pulsador DESC

RAPIDA ENFOCADA A LA SEGURIDAD DEL EQUIPO
Y DEL USUARIO

EQUIPO: LAMPARA DE CALOR RADIANTE
MARCA: FANEM

MODELO: 2050- LDR

RIESGO: I15

UBICACION: GINECOLOGIA

1. Entodos los trabajos de limpieza y desinfeccién
debera desconectar el equipo de la toma
eléctrica

2. Controle visualmente el funcionamento del
equipo, si encuentra alguna anomalia informe a
tecnologia biomédica

3. Cologue la parte metalica del sensor en contacto
con |a piel del paciente

48



