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INTRODUCCION 

 
El presente trabajo tiene como fin visualizar la posibilidad de crear una empresa 
de adquisición y distribución de equipos médicos, especializada en la 
comercialización de estos mismos, la idea nace a partir de la globalización y lo 
atrasado que está el país en comparación a muchos lugares teniendo en cuenta 
que los cambios tecnológicos están impactando en el sector salud. 
 
A diferencia de muchos países donde los avances tecnológicos que se observan 
son en la mayoría públicos, esta actividad en el país se ve privatizada reunida 
generalmente en zonas de mayor desarrollo económico la gran importancia radica 
en lograr un servicio eficiente. 
 
A partir de cada uno de los avances tecnológicos a nivel de salud, se crea la 
necesidad de crear una empresa especializada en la adquisición de nueva y mejor 
tecnología y la distribución en cada una de las entidades prestadora del servicio 
apoyándose en cada uno de los procesos que se integran en la ingeniería 
biomédica velando así por la eficiencia de cada uno de los equipos médicos. 
 
En el momento que se realicen adquisición de nuevas tecnología la condición que 
va a primar es la estabilidad socio-económicas que este presentando el país, 
pensando así en la optimización y mejora de la calidad del servicio de salud que 
se pretende prestar, de esta manera la tecnología biomédica juega un papel clave 
en los centros de salud, teniendo implicaciones importantes en el equipo que se 
está adquiriendo por sus características en el costo y la calidad. 
 
El proyecto busca garantizar que cada uno de los clientes con que se trabaje se le 
satisfaga necesidades alrededor de asesorías que los orienten a conseguir un 
mejor equipo de acorde a cada uno de las necesidades que este presentando la 
institución prestadora de salud. 
 
En este trabajo se podrá evidenciar la descripción completa del servicio que se 
pretende prestar además para este caso el ingeniero biomédico busca 
implementar dicha gestión en las entidades de salud logrando como fin primordial 
mejorar el sistema de salud. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA 
 

1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 
 
Se sabe de ante mano que las instituciones prestadoras de salud (IPS) cada 
día se han ido transformando en empresas que tienen más oportunidades en el 
mercado de los equipos médicos de última tecnología, haciendo que dicha 
empresa que se está creando se convierta en una empresa que necesite la 
comunidad ya sea por lo difícil y variado que se vuelve cada día la adquisición 
de los equipos, la gran variedad y sin fin de marcas, modelos, referencias y 
precios lo que hace que considere tomar el servicio que estamos brindando. 

 
1.2. DEFINICION DEL TEMA 
 
Teniendo en cuenta la crisis por la que pasa el país en cuestiones de salud sin 
necesidad sectorizar, este problema se origina directamente en los escasos 
recursos que se destinan al mejoramiento de los equipos de las entidades 
prestadoras de salud teniendo en cuenta que el principal problema que se 
evidencia en la promulgación de la Ley 100 de 1993, se observaron problemas 
tecnológicos en la mayoría de las instituciones prestadoras del servicio de 
salud públicas y el Ministerio de la Protección Social, en el diagnóstico del 
Sistema de Salud del Programa Nacional de Salud de la vigencia 2002 – 2006 
evidenció, un marcado deterioro de la infraestructura y del equipamiento 
biomédico de la Red Pública Hospitalaria. 
 
Por tales motivos se hace necesaria la creación de una empresa donde la 
adquisición y distribución de los equipos de tecnología hospitalaria abarque 
cualquier tipo de situación en diferentes campos de acción que abarca como tal 
la ingeniería biomédica.  
 
1.3. PREGUNTA PROBLEMA 
 
¿Cómo emprender una empresa de adquisición y distribución de equipos 
biomédicos en Bogotá?  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2. JUSTIFICACION 
 
La decisión de emprender una empresa de adquisición y comercialización de 
equipos médicos radica en la creciente necesidad de técnicos e ingenieros en las 
entidades hospitalarias considerando así esto uno de los factores determinantes 
de la calidad del servicio que prestan estas instituciones además de ser una área 
de la medicina relativamente nueva, además de innovar y entrar a competir con 
grades empresas, llegar con buenos propuestas, teniendo en cuenta así ventajas 
y desventajas del mercado tomadas desde puntos financieros, económicos y 
sociales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. OBJETIVOS DEL ESTUDIO 
 
 
3.1. OBJETIVO GENERAL 
 
Emprender una empresa la cual se dedique a la adquisición y comercialización 
de equipos médicos en la ciudad de Bogotá, aumentando así la calidad y 
eficiencia de las instituciones dedicadas a la prestación de salud. 
 
 
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

 Determinar el grado de demanda para el servicio que se pretende brindar. 

 Establecer costos y factibilidad del proyecto 

 Constituir la normatividad legal y ambiental que se maneje y que será la por 
la que se ve regida dicho proyecto.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

4. DELIMITACION DEL ESTUDIO 
 
 
4.1. CONCEPTUAL 
 
El emprender una empresa basada en la adquisición y comercialización de 
equipos biomédicos, se debe basar primeramente en la normatividad vigente y 
referida a la gerencia de proyectos haciendo de estas un mejor resultado del 
proyecto. 
 
4.2. ESPACIAL 
 
Comenzando la empresa estará enfocada en todas las instituciones 
prestadoras de servicios de salud del sector privado de la ciudad de Bogotá en 
la zona de San Cristóbal es la localidad número 4 está ubicada en el 
suroriente de Bogotá, entre las localidades de Santa Fe (norte), Usme (sur), 
Rafael Uribe Uribe y Antonio Nariño (occidente) y por el oriente es límite 
metropolitano con los municipios de Choachí y Ubaque. Entre las veinte 
localidades ocupa el quinto lugar en extensión, tiene suelo tanto urbano como 
rural, este último corresponde a la estructura ecológica principal de los cerros 
orientales de Bogotá. 
 
La población registrada en San Cristóbal es de 404.350 personas, esta 
localidad se ha venido consolidando como un territorio intercultural pues ha 
acogido población proveniente de distintas partes del país con sus costumbres 
y tradiciones, así se ha constituido una importante riqueza cultural sumada a 
un patrimonio material y ambiental.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Alcaldía mayor de Bogotá, http://www.bogota.gov.co/localidades/san-cristobal  



 

 

5. MARCO TEORICO 
 
5.1. EMPRESA 
 
Es una sociedad que se realiza con fines de realizar actividades con fines 
económicos para así cumplir las necesidades de bienes y servicios de cada 
uno de los participantes de la sociedad.  
 
5.2.  ESTUDIO DE FACTIBILIDAD  
 
El estudio de factibilidad sirve para orientar la toma de decisiones en la 
evaluación de un proyecto. Se formula con base en información que tiene la 
menor incertidumbre posible para medir las posibilidades de éxito o fracaso de 
un proyecto de inversión, apoyándose en él se tomará la decisión de proceder 
o no con su implementación. 
 
En este caso enfocada a la adquisición y comercialización de tecnología con el 
propósito de optimizar con calidad a un costo y administración más eficiente, 
basándose en seis estudios particulares2 
 

 Viabilidad de Mercado: Ayuda a determinar si el mercado es en 
realidad sensible al servicio ofrecido y el grado de aceptabilidad que 
tendría en su uso. • Viabilidad Técnica: Estudia las posibilidades físicas 
o donde se llevara a cabo el servicio. 
 

 Viabilidad Legal: Determina la legislación vigente por la cual se va a 
regir el proyecto. 

 

 Viabilidad de Gestión: Define la existencia de las condiciones mínimas 
para garantizar la viabilidad de la implementación, tanto en lo estructural 
como en lo funcional. 

 

 Viabilidad de Impacto Ambiental: Dirigida hacia la calidad de vida 
presente y futura de toda la comunidad que se pueda ver afectada por el 
desarrollo del servicio, previniendo todos los riesgos a los que se pueda 
ver enfrentado. 

 

 Viabilidad Financiera: ayuda a determinar en gran medida la 
aprobación o rechazo del proyecto, midiendo la rentabilidad que retorna 
de la inversión. 

 
 

                                                 
2 Preparación y evaluación de proyectos, cuarta edición, Sapag Chain Nassir y Sapag Chain, 
Reinaldo. 



 

 

 
 
5.3. SERVICIO 
 
Son actividades que se prestan con fin de ayudar o satisfacer necesidades de 
un cliente en específico, cada una de estas actividades realizadas por 
funcionarios, empleados y empresarios cado uno especializado en la labor a 
realizar. 
 
Este servicio se diferencia de los bienes físicos en que este es uno que se 
consume y se ofrece de manera extendida a cualquier persona.  
 
5.4. MISION EMPRESERIAL 
 
Se entiende como misión al objetivo final que pretende la sociedad a partir de 
varias metas que se quieren cumplir a un tiempo determinado, llevando así 
acabo la finalidad de la creación de la empresa, esta misión debe ser creada 
con bases reales y con tiempos estipulados que se puedan cumplir.  
 
5.5. VISION EMPRESARIAL 
 
Se puede entender como la visión al camino el cual quiere que recorra la 
empresa a largo plazo sirviendo así como punto de guía para toma de 
decisiones estratégicas en pro del crecimiento de la empresa. 
 
5.6. CONTRATRO DE SOCIEDAD 
 
Contrato de sociedad es por el cual las personas jurídicas convienen realizar 
estatutos aprobados por la ley o las normas imperativas.  
 
5.7. COMUNIDAD 
 
Una comunidad es un grupo de personas que se juntan con varios elementos 
en común entre ellos, creando así una identidad que es diferente a otras 
comunidades, esta es creada con el fin de mejorar un problema o un objetivo 
en común “bien común”   
 
5.8. FACTORES DE PRODUCCION 
 
Son los recursos que cada una de las personas contribuye colocando para la 
creación neta del producto. Cada uno de estos recursos participa en el 
resultado de la producción mediante una recompensa fijada por el mercado. 

 
 
 



 

 

5.9. BIEN ECONOMICO 
 
Todos los bienes económicos son los que se obtienen pagando un precio por 
ellos, bienes materiales que tienden a ser evaluados como un bien útil en otros 
casos son mercancías que se intercambian pero que es un beneficio para el 
vendedor y también para el comprador. 
 
Los bienes económicos se pueden clasificar según la satisfacción o el deseo y 
necesidad así mismo pueden ser libres  limitados, se pueden clasificar también 
según la ex portabilidad, la demanda de otros bienes, según durabilidad y 
función y según la disponibilidad.3 

 
5.10. DESCRIPCION ACTIVIDADES ECONOMICAS (CODIGO CIIU) 
 
CODIGO CIIU 7020 ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE GESTION 
 
ESTA INCLUYE:  
 

 La prestación de asesoría, orientación y asistencia operacional a 
empresas y otras organizaciones sobre cuestiones de gestión, como la 
planificación estratégica y organizacional; temas de decisión de carácter 
financiero; objetivos y políticas de comercialización; planificación de la 
producción; políticas, prácticas y planificación de derechos humanos. 
 

 Los servicios que se prestan pueden abarcar asesoramiento, orientación 
y asistencia operativa a las empresas y a la administración pública en 
materia de: - Las relaciones públicas y comunicaciones. - Las 
actividades de lobby. - El diseño de métodos o procedimientos 
contables, programas de contabilidad de costos, procedimientos de 
control presupuestario. - La prestación de asesoramiento y ayuda a las 
empresas y las entidades públicas en materia de planificación, 
organización, dirección y control, información administrativa, etcétera 
 

 Las zonas francas, es decir, las unidades económicas que se dedican a 
la promoción, creación, desarrollo y administración del proceso de 
industrialización de bienes y la prestación de servicios destinados 
prioritariamente a los mercados externos.4 

 
 
 
 

                                                 
3 Bien económico https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico  
4 Código CIIU, http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/  



 

 

5.11. INGENIERIA BIOMEDICA 
 
La Ingeniería Biomédica es una profesión en desarrollo, cuya principal 
característica es la solución de los problemas de la medicina y la biología, 
basado en la aplicación de los avances de la ciencia, la tecnología, la biología, 
la medicina y la ingeniería. El mejoramiento de la calidad de vida de las 
personas con condiciones médicas que restringen su independencia y la 
integración con la comunidad es su principio esencial. La ingeniería biomédica 
es la aplicación de las ciencias exactas y la administración en la solución de 
problemas del sector salud, mediante la implementación de dispositivos, 
sistemas o procesos.  
 
Un ingeniero biomédico es un profesionista que tiene el conocimiento y las 
habilidades que le permiten:  

 

 Entender el funcionamiento del cuerpo humano, en condiciones normales y 
fisiopatológicas. 

 Dominar herramientas de la ingeniería y la administración. 

 Formular, interpretar e implementar soluciones a problemas de obtención 
de datos cuantitativos en sistemas vivos, ya sea para medición o control. 

 Emplear técnicas de modelado como una herramienta para la integración 
del conocimiento. 

 Formular y resolver problemas de relevancia médica. 
 
5.12. MANTENIMIENTO PREDICTIVO 
 
Mantenimiento se fundamenta en mostrar fallas antes de que sucedan, para 
dar tiempo a corregirla. Esta clase de mantenimientos se pueden realizar de 
forma periódica o continua, teniendo en cuenta función y tipos de equipo. Para 
cumplir este mantenimiento se usan instrumentos de diagnóstico, para realizar 
pruebas y analizar varios factores del equipo. 
 
5.13. MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
 
El mantenimiento preventivo de los equipos biomédicos se considera realizar 
un proceso que como objetivo principal es mantener en buen estado de 
funcionamiento los equipos o instrumentos. También se puede decir que es el 
conjunto de acciones que se realizan para el cuidado de un equipo o 
instrumento como propósito de mantenerlo en buen estado de funcionamiento 
y evitar y fallas. 
 
Realizar estos mantenimientos permite que los equipos puedan ser usados de 
manera permanente o cuando sea requerido su uso para un procedimiento 
específico. 



 

 

 
5.14. CALIBRACION 
 
La calibración reside en comparar los resultados obtenidos del equipo, 
realizado con los patrones o estándares internacionales o normados, actividad 
que se hace a través de equipos, instrumentos, patrones o estándares. 
 
5.15. VERIFICACION 
 
Consiste en hacer una revisión con elementos de medición de cada una de las 
partes y componentes del equipo con el fin de comprobar que el estado de 
funcionamiento es el adecuado y que está de acuerdo con las características y 
condiciones técnicas del equipo.  
 
5.16. LIMPIEZA 
 
Consiste en quitar elementos extraños o nocivos en la estructura o 
componentes parte del equipo, incluye también parte interna. 

 
5.17. PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO 
 
Son pruebas que se efectúa a cada equipo para determinar si el 
funcionamiento de este está de acuerdo con las características de rendimiento 
y seguridad establecidas en el diseño y fabricación de aquel. 

 
 

5.18. MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
 
El mantenimiento correctivo de los equipos biomédicos tiene como objetivo 
principal restablecer los parámetros iniciales de funcionamiento de los equipos 
médicos.5 

 
5.19. ADMINISTRACION 
 
La administración tiene por objetivo hacer estudio de la empresa recreando 
técnicas de planificación, organización, dirección y control de todos los tipos de 
recursos de la empresa obteniendo así mayor eficiencia en beneficio de la 
empresa según la misión propuesta de la empresa. 
 
 
 
 

                                                 
5 TENA AGUILAR, Luis Albert. Diagnostico Tecnológico de las UPS Equipos 
Biomédicos. 



 

 

 
5.20. CONSULTORIA 
 
La consultoría es un servicio que presta una persona independiente y calificada 
para resolver problemas relacionados con políticas, organización, 
procedimientos y métodos; recomendación de medidas apropiadas y 
prestación de Asistencia en la aplicación de dichas recomendaciones.  
 
La acción del consultor actual y el enfoque que generalmente se utiliza tiene 
como finalidad apoyar intensa y temporalmente a las organizaciones a realizar 
un proyecto y no ejecutarlo por sí mismo, de tal forma que sus directivos y 
trabajadores adquieran conocimientos y habilidades en los procesos de mejora 
continua y sus resultados. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
6. MARCO LEGAL 

 
6.1. MARCO REGULADOR DE LA TECNOLOGÍA BIOMÉDICA 
 
El tema de la regulación de la importación, uso, control y evaluación de la 
tecnología biomédica, ha cobrado mayor interés dada su relación con los 
costos de los servicios de salud y su impacto en la calidad y eficiencia de los 
mismos.  
 
A partir de la Ley 100 de 1993 se busca controlar la incidencia de la tecnología 
en el aumento de los costos de los servicios de seguridad social en salud. De 
esta manera, en el artículo 162, numeral 2 de esta Ley se incorpora la 
tecnología biomédica como un componente especial para la definición y 
actualización de las intervenciones que se incluyen en el Plan Obligatorio de 
Salud (POS).  
 
Para desarrollar esta norma se expidió el decreto 1938 de 1994, reglamentario 
del Plan de Beneficios, donde se define al recurso tecnológico como un factor 
esencial para la adopción de las guías de atención integral, para la inclusión o 
exclusión de actividades, procedimientos e intervenciones. 
 
6.2. NORMATIVIDAD EN TECNOLOGÍA BIOMÉDICA EN COLOMBIA 
 
Resolución 5039 de 1994, por la cual se desarrolla el artículo 88 del decreto 
1298, estatuto orgánico del sistema general de seguridad social en salud. En lo 
referente a la evaluación de tecnología biomédica. 
 
Resolución 0434 de 2001, por la cual se dictan normas para la evaluación e 
importación de tecnologías biomédicas, se definen las de importación 
controlada que garantice la calidad de la atención en salud, basado en criterios 
de calidad y, costo-efectividad 
 
Circular Externa 029 de 1997, para la Inspección, Vigilancia y Control en la 
asignación y ejecución de los recursos destinados al mantenimiento 
hospitalario y en la elaboración y aplicación de los planes de mantenimiento 
hospitalario en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. 
 
Decreto 2309 de 2002, por el cual se define el Sistema Obligatorio de Garantía 
de Calidad de la Atención de Salud del Sistema General de Seguridad Social 
en Salud, Articulo 189 de la ley 9. Deroga: el Decreto 2174 de 1996, los 
Artículos 4 al 9 del Decreto 2240 de 1996, los Decretos 1392 y 2753 de 1997, 
el Decreto 204 de 1998, el Artículo 42 del Decreto 1546 de 1998, y el Artículo 
24 del Decreto 047 de 2000 y demás disposiciones que le sean contrarias.  



 

 

Resolución 1439 de 2002 por la cual se adoptan los formularios de inscripción 
y de novedades para el registro especial de prestadores de servicios de salud, 
los manuales de estándares y de procedimientos, y se establecen las 
condiciones de suficiencia patrimonial y financiera del sistema único de 
habilitación de prestaciones de servicios de salud y los definidos como tales. 
 
Decreto 1769 de 1994, por el cual se reglamenta el artículo 90 del decreto 
1298 de 1994. En lo referente a la asignación y utilización de los recursos 
financieros del 5% del presupuesto total, destinados al mantenimiento de la 
infraestructura y de la dotación hospitalaria. 
 
Resolución 4445 de 1996, referente a las condiciones sanitarias que deben 
cumplir los establecimientos hospitalarios y similares.  
 
Decreto 4725 de 2005, por el cual se reglamenta el régimen de registros 
sanitarios , el permiso de comercialización y vigilancia sanitaria de dispositivos 
médicos para uso humano el cual permite regular estos en lo relacionado con 
la producción, procesamiento, envase, empaque, almacenamiento, expendio, 
uso, importación, exportación, comercialización y mantenimiento. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
7. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

 
Con el fin de mirar que tan viable es la propuesta, se llevaran a cabo estudios 
de tipo legal, impactos ambientales, administrativos y financieros, este estudio 
se efectuara identificando las necesidades que presentan cada una de las 
entidades prestadoras de salud determinando que tan viable es aplicar dicho 
proyecto y contribuir así con la eficiencia y manejo de recursos del servicio 
prestada por cada una de las entidades. 
 
7.1. DESCRIPCION DEL ESTUDIO 
 
Se contará con el recurso humano, en donde contamos con un director técnico, 
un especialista en la evaluación de la adquisición de los equipos médicos y una 
secretaria que se encargará de la atención al cliente, del manejo y archivo de 
la información. Los servicios de asesoría legal, contador, técnico y mensajería 
serán subcontratados. 
 
7.2. DESCRIPCION DEL PROCESO 
 
Para prestar el servicio se tendrán en cuenta como es la necesidad que clase 
de tecnología se requiere. Instalaciones para su adecuación, costo, garantía 
pre y pos venta y capacitación al personal que lo requiera, basado en los 
siguientes aspectos:  

 

 Fomentar la introducción de nuevas tecnologías. 

 Diseñar e implementar la metodología para evaluación del equipamiento 
biomédico. 

 Articular el programa de tecnovigilancia a la evaluación del equipamiento 
biomédico y de las instalaciones físicas donde operan los equipos. 
 

7.3. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA  
 
Alrededor del 95% de la tecnología médica en los países en vías de desarrollo 
se importa, mucho de los cuales no resuelve las necesidades de los sistemas 
nacionales del cuidado médico, en donde encontramos que hasta el 50% de 
los equipos es parado, debido a una carencia del mantenimiento o las piezas 
de repuesto, porque es demasiado sofisticado, o simplemente porque el 
personal de salud no sabe utilizarla. La empresa se caracterizará por la 
logística para que el equipo ofrezca ventajas competitivas, enfoques 
innovadores, que cualquier institución necesita para llevar a cabo procesos de 
cambio con un impacto significativo hacia el interior de ella misma y en su 
entorno inmediato. 

 



 

 

7.4. NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS  
 
La empresa en tecnología biomédica puede desarrollar estrategias para asistir 
a los usuarios de dicha tecnología en el uso y disposición de los equipos 
biomédicos proporcionando alta calidad y resolviendo las necesidades 
planteadas, como lo pueden ser:  
 

 Planes para el manejo de los equipos biomédicos, incluyendo una entes 
supervisores de dicha actividad, con un presupuesto dedicado a cubrir el 
mantenimiento y la reparación de los equipos  
 

 Implementar sistemas que garanticen la calidad por medio de 
estándares nacionales de la calidad, seguridad y especificaciones 
técnicas de la tecnología a usar. 

 
7.5. SERVICIOS BASICOS QUE PRESTARIA LA EMPRESA  

 
7.5.1. CRITERIOS DE DESEMPEÑO  
 

 Las normas y manuales regulatorios de mantenimiento biomédico 
son consultados para verificar el estado de los equipos. 

 Los planos de los equipos son analizados identificando los 
componentes.  

 Los instrumentos de control son inspeccionados para verificar la 
calidad del proceso.  

 La hoja de vida del equipo es analizada observando la repetición 
de los daños y estimando si los tiempos medios de fallas y los 
tiempos medios de reparaciones son coherentes al número de 
horas de trabajo de los elementos. 

 Los equipos son inspeccionados para establecer las diferentes 
formas de desgastes de los elementos. 

 Los riesgos físicos y técnicos se identifican para ejecutar las 
acciones de limpieza de los equipos.  

 El estado de lubricación y limpieza de los componentes del 
equipo es verificado.  

 
7.5.2. CONOCIMIENTOS ESENCIALES  

 

 Características técnicas de los equipos  

 Funcionamiento de los equipos  

 Interpretación de planos 

 Normas de seguridad  

 Inglés técnico  
 



 

 

8. ESTUDIOS DEL MERCADO 
 
Debido a los avances tecnológicos ocurridos en el sector de la salud, la 
asistencia médica ha cambiado en los últimos años debido en gran medida, al 
desarrollo de la tecnología médica.  
 
Se requiere analizar la relación entre el consumo de recursos (costos) y las 
consecuencias (resultados) producidos por cada una de las tecnologías 
alternativas, por lo cual se debe encontrar un mercado que requiera de los 
servicios en asesoría para la adquisición de equipos biomédicos.  

 
8.1.  DEMANDA 

 
Está propuesta está dirigida a un mercado empresarial ubicado en la ciudad de 
Bogotá sector de San Cristóbal, compuesto por clínicas privadas 
especializadas en consulta externa, que estarían dispuestas a definir políticas y 
reglamentación en la adquisición y su uso, basados en el mejoramiento 
continuo de la calidad del servicio a los usuarios. 
 
ANEXO 1 REGISTRO DE EMPRESAS QUE OFRECEN EL MISMO 
SERVICIO 

 
8.2.  ANALISIS DEL MERCADO  
 
Para el estudio de factibilidad de la empresa de consultoría para la adquisición 
e implementación de equipos biomédicos, se pudo encontrar que en el 
mercado actual de la ciudad de Bogotá, no existen empresas dedicadas a 
realizar diagnóstico y mantenimiento de los equipos biomédicos. Básicamente 
éstas empresas se dedican a la comercialización de los equipos biomédicos 
que trabajan para las casas matrices que tienen su propia tecnología, razón 
por la cual, no prestan la asesoría adecuada a las empresas prestadoras de 
salud para que estas puedan tener alternativas de precio, calidad y garantía de 
los equipos. 
 
ANEXO 2 REGISTRO DE LAS POTENCIALES EMPRESAS CLIENTES 

 
8.3.  ESTRATEGIA DE COMERCIALIZACION 
 
La comercialización será personalizada con un mercado directo asumida por 
las estrategias del gerente de la empresa con documentación, portafolio de 
servicios, tarjetas de presentación, folletos, página web para la promoción de 
los servicios. 
 
 
 



 

 

8.4. ESTRATEGIA DE PRECIO AL MERCADO  
 
Los precios de la consultoría dependerán de los servicios solicitados por los 
usuarios, para el diagnóstico, mantenimiento y puesta en marcha de los 
equipos o de la consultoría para la adquisición de la tecnología biomédica.  
 
Se busca ofrecer servicios de consultoría de acuerdo de con la complejidad de 
los equipos oscilan en:  
 
Equipo mayor complejidad tecnológica   $ 2.432.000,00  
Equipo media complejidad tecnológica   $ 1.680.000,00  
Equipo menor complejidad tecnológica   $ 672.000,00 
 

EQUIPOS DE ALTA COMPLEJIDAD UNI CANT VR UNT VR TOTAL 

TECNICO DIA 8 30.000 240.000 

DIRECTOR TECNICO DIA 8 100.000 800.000 

EQUIPO DIA 12 40.000 480.000 

SUBTOTAL COSTO DEL PERSONAL    1.520.000 

UTILIDAD % 60  912.000 

TOTAL DEL ESTUDIO    2.432.000 

EQUIPOS DE MEDIA COMPLEJIDAD UNI CANT VR UNT VR TOTAL 

TECNICO DIA 5 30.000 150.000 

DIRECTOR TECNICO DIA 5 100.000 500.000 

EQUIPO DIA 10 40.000 400.000 

SUBTOTAL COSTO DEL PERSONAL    1.050.000 

UTILIDAD % 60  630.000 

TOTAL DEL ESTUDIO    1.680.000 

EQUIPOS DE BAJA COMPLEJIDAD UNI CANT VR UNT VR TOTAL 

TECNICO DIA 2 30.000 60.000 

DIRECTOR TECNICO DIA 2 100.000 200.000 

EQUIPO DIA 4 40.000 160.000 

SUBTOTAL COSTO DEL PERSONAL    420.000 

UTILIDAD % 60  252.000 

TOTAL DEL ESTUDIO    672.000 

 
La tabla indica los costos totales que se cobrarían teniendo en cuenta que 
clasifiquemos los equipos médicos de consultoría en tres grandes grupos como lo 
son equipos de alta media y baja complejidad, cuando se nombra la cantidad es  
el total de horas trabajadas y propuestas para la clasificación de los equipos 
hemos propuesto sacar de cada una de las consultorías como la utilidad total del 
servicio que se está prestando y el valor aproximado que se está sacando según 
la clasificación de cada equipo. 

 
 



 

 

 
9. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVA 

 
9.1. DEFINICION DE LA EMPRESA  
 
El proyecto consistirá en emprender una empresa que preste el servicio de 
consultoría para la adquisición de equipos biomédicos. El centro de negocio se 
fijara en la ciudad de Bogotá sector de San Cristóbal para atender la demanda 
de las instituciones prestadoras de salud.  
 
Localización:      Basada en condiciones socio-económicas  
Identificación de zona:   Cundinamarca  
Mini localización:     Bogotá D.C.  
Micro localización:    Clínicas ubicadas en San Cristóbal.   
 
9.2. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 
 

9.2.1. CONSTITUCIÓN JURÍDICA DE LA EMPRESA  
 
La empresa se constituirá mediante escritura pública de constitución según 
lo dispuesto en el Código de Comercio y mediante el registro mercantil de la 
Cámara de Comercio de Bogotá.  
 
Nombre de la empresa: CONSULTORIAS BIOMEDIC SAS.  
Ubicación: Bogotá D.C  
 
La organización es una sociedad de capitales constituida por dos personas. 
La empresa funcionará con ánimo de lucro, dedicada a invertir buena parte 
de sus beneficios para el mejoramiento y crecimiento de la empresa 
 

ANEXO 3 DOCUMENTACION LEGAL PARA LA CONSTITUCION DE LA 
EMPRESA 

 
9.2.2. POLITICAS DE LA EMPRESA 

 
9.2.2.1. MISION  

 
Llegar a ser una empresa líder en la prestación de servicios enfocados a la 
consultoría de adquisición y comercialización de equipo biomédico 
brindando la mejor asesoría en calidad. 
 

9.2.2.2. VISION  
 
Para el 2026 ser una empresa reconocida a nivel nacional e internacional, 
con mejoramiento continuo, satisfaciendo las necesidades de los clientes 



 

 

internos y externos, con alto impacto socioeconómico en el país, en 
términos de generación de empleo y que se preste un mejor servicio de 
salud.  
 

 
9.3. ESTRUCTURA FINANCIERA 
 
El estudio financiero se realizó considerando los recursos y costos requeridos 
para el estudio y puesta en marcha de la empresa de consultoría. 
 

9.3.1. FINANCIACION 
 
Para la financiación del proyecto se consideraron los siguientes aspectos:  
 

 Recursos propios y/o aportes de capital (dinero).  

 Recursos de crédito (bancos, corporaciones financieras etc.) 
 
9.3.2. COSTOS 

 
9.3.2.1. VARIABLES 
 

 Servicios: (energía eléctrica, agua, gas, telecomunicaciones, 
alcantarillado)  

 Transporte 

 Impuestos de industria y comercio 
 
9.3.2.2. FIJOS 

 

 Mano de obra directa: (sueldo del gerente, secretaria, etc.)  

 Seguros: (incendio, robo)  

 Arrendamiento: anual 

 Ventas o gastos de ventas: (propaganda, comisiones, etc.)  

 Gastos generales: (papelería, útiles, etc.) 

 Imprevistos 
 
9.3.3. PRESUPUESTO DEL PROYECTO 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Gastos        
Salarios basicos Cant Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

Gerente 1 3.200.000,0 3.200.000,0 3.200.000,0 3.200.000,0 3.200.000,0 3.200.000,0 

Coordinador Tecnico Administrativo 1 2.500.000,0 2.500.000,0 2.500.000,0 2.500.000,0 2.500.000,0 2.500.000,0 

Tecnicos  3 1.400.000,0 1.300.000,0 1.300.000,0 1.300.000,0 1.300.000,0 1.300.000,0 

Secretaria 1 1.200.000,0 1.200.000,0 1.200.000,0 1.200.000,0 1.200.000,0 1.200.000,0 

Mano de obra con todo 8.300.000,000 8.200.000,000 8.200.000,000 8.200.000,000 8.200.000,000 8.200.000,000 

        
Administrativo 

       
Muebles y enceres  1 4.000.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Materiales y suministros de oficina 1 300.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 

Equipos de computo, impresora 4 6.400.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Licenciamiento Equipos - Windows  4 1.120.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Licenciamiento Equipos - Office 2013 Prof 4 460.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Cableado Estructurado  y mantenimiento 1 2.500.000,0 100.000,0 100.000,0 100.000,0 100.000,0 100.000,0 

Energía 1 60.000,0 60.000,0 60.000,0 60.000,0 60.000,0 60.000,0 

Acueducto 1 100.000,0 0,0 100.000,0 0,0 100.000,0 0,0 

Telecomunicaciones "2 lineas Telef, 
Internet" 1 

80.000,0 80.000,0 80.000,0 80.000,0 80.000,0 80.000,0 

Comunicación y transporte 1 200.000,0 200.000,0 200.000,0 200.000,0 200.000,0 200.000,0 

Elementos de aseo 1 50.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 50.000,0 

Gastos Generales 1 120.000,0 120.000,0 120.000,0 120.000,0 120.000,0 120.000,0 

Total Gastos de administración 15.390.000 660.000 760.000 660.000 760.000 660.000 

        
Subtotal Gastos   23.690.000,000 8860000 8960000 8860000 8960000 8860000 

 
 
 

 



 

 

 
10. CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES 

 
El emprender la empresa se efectuó basado en la identificación de las 
necesidades expresadas por las empresas prestadoras del servicio de salud de la 
localidad de San Cristóbal, permitiendo realizar un estudio que permitiera 
determinar la viabilidad económica para la creación de este empresa, y de igual 
manera, poder contribuir a las empresas que así lo requieran al mejoramiento en 
el manejo de los recursos económicos destinados a la tecnología biomédica. 
 

 Para la creación de una empresa de consultoría para la adquisición y 
comercialización de equipos biomédico, se estudiaron todos los aspectos 
para poder llegar a determinar que es una empresa adecuada y factible.  
 

 El enfoque que se dio en el documento indica que la creación de una 
empresa de consultoría en adquisición y comercialización de equipos 
biomédicos pretende concientizar a los respectivos usuarios del buen 
manejo de la tecnología siendo un proyecto rentable. 
 

 Se determinó cada uno de los potenciales clientes de la empresa y las 
necesidades a las que cada uno de ellos se enfrentan y donde nosotros 
entramos como solucionadores de estos problemas. 
 

 Se puede concluir que el estudio financiero para la creación de la empresa 
de consultoría para la adquisición y comercialización de equipos 
biomédicos es un proyecto rentable, además de ser innovador los servicios 
que se llegarían a ofrecer. 
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12. ANEXOS 

 
12.1. ANEXO 1 REGISTRO DE EMPRESAS QUE OFRECEN EL MISMO 

SERVICIO 
  

ACERMEDICA LTDA 

AFFINITY NETWORK S A 

ALFHA MEDICA LTDA 

BIOCARE PRODUCTS LTDA 

BIOMEDICS S A 

CLIENTE LTDA 

CIENYTEC LIMITADA 

BIOSISTEMAS INGENIERIA 
MEDICA LTDA 

IMPLEMEDICA LTDA 

COLMEDISON LTDA 

DATASAVE MEDICAL LTDA 

DISCLINICAS LTDA 

EQUIPOS MEDICOS MUNERA’S 

LIMITADA EXIMEDICA LTDA 

GLADAR MEDICA LTDA 

ICOMMERCE LTDA 

IMPORTACION DE ELEMENTOS 
MEDICOS LTDA 

INCOLMEDICAS S A 

Tabla 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
12.2. ANEXO 2 REGISTRO DE LAS POTENCIALES EMPRESAS 

CLIENTES 
 

HOSPITAL SAN BLAS- II NIVEL ESE - 
SAN CRISTOBAL 

CRUZ BLANCA-CORPORACION IPS 
CORVESALUD 

COODONTOLOGOS 

VIRREY SOLIS IPS 20 DE JULIO 

NUEVA EPS. SOCIEDAD DE 
CONSULTORIA ANDAR 

ESE SAN CRISTOBAL - CAMI 
ALTAMIRA 

ESE SAN CRISTOBAL - UPA LA 
VICTORIA 

ESE SAN CRISTOBAL - UPA 1° DE 
MAYO 

HOSPITAL UNIVERSITARIO CLINICA 
SAN RAFAEL  

INSTITUTO MATERNO INFANTIL 

ESE HOSPITAL LA VICTORIA III 
NIVEL - SAN CRISTOBAL 

MEDISALUD  

MINISTROS DE LOS ENFERMOS 
CENTRO SAN CAMILO-
LIBERTADORES  

Tabla 2 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
12.3. ANEXO 3 DOCUMENTACION LEGAL PARA LA CONSTITUCION 

DE LA EMPRESA 
 

 
REGISTRO UNICO TRIBUTARIO 1 

 



 

 

 



 

 

 
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA 1 

 



 

 

 



 

 

 
FORMULARIO ADICIONAL DE REGISTRO 1 



 

 

 



 

 

 
 



 

 

 
 



 

 

 
REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL RUES 1 


